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ABSTRAKT

Bakalatska prace je zaméfena na specifika spoluprace sttedni Skoly s rodinou. V teoretické
¢asti jsou shromazdény informace o spolupraci a jeji formy, zabyva se aktéry spoluprace a
také se zamétuje na jejich vzajemnd o¢ekavani, postoje a piinosy. Praktickou ¢ast prace tvori
kvalitativni prizkum, v némz je zvolena metoda shromazd’ovani dat formou rozhovoru
s uciteli na stiednich Skolach a jejich ndzory a zkusenosti na spolupraci s rodi¢i zaku. Cilem
prace je popsat skute¢nou podobu spoluprace stfedni skoly s rodinou prostfednictvim vyu-

¢yjicich a navrhnout doporuceni pro praxi.

Kli¢ova slova:

Spoluprace, rodina, sttedni skola, tfidni schtizky, ucitel

ABSTRACT

My Bachelor thesis is focused on the specifics of the cooperation high school with the fa-
mily. The theoretical part collects information about cooperation and her form, it deals with
actors of the coopetarion and also focus on their expection, attitudes and benefits.
The practical part consists of quality research in which I choose collecting data in form of
an interview with the teachers in the high school and their opinions and experiences on co-
operation with parents. Goal of this work is to describe the real form of cooperation between

high school and family and suggest recommendation in practice.

Keywords:

Cooperation,family,high school,class meetings, teachers
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UvVOoD

Vzajemna spoluprace Skoly s rodinou je velmi diilezitym prvkem ve vzdélani a rozvoji déti,
zaroven je to velmi diskutovanym a citlivym tématem, které je v praxi zdrojem mnoha ne-
porozuméni a konfliktd. Komunikace s rodi¢i povazuji nékteti ucitelé za nejtézsi clanek ve
své profesi. Skola s rodinou patii mezi priméarni instituce, které maji nenahraditelny vliv na
vychovu a rozvoj osobnosti ditéte v jakémkoliv véku. Je proto nutné, aby spolu tyto dva

subjekty spolupracovaly a aby tato spoluprace byla efektivni.

Vsichni pochdzime z néjaké rodiny, vyriistame v urcitém prostiedi, které vyznamné ptisobi
na na$ nasledny zivot. Pfi spolupraci velice zalezi na ptistupu rodicd, na jejich vychovnych
metodach a postupech, at’ uz pii spolupraci na urovni pedagog - rodic, ale i pfi spolupraci se
samotnym zakem, ktery pfirozené pfejima postoje primarni skupiny, coz pro n¢j prave ro-
dina je. Skola je spolu s rodinou vyznamnym socializaénim prostiedim, ve kterém dité travi
nemalou ¢ast dne, proto je dulezité, aby spolu byli v dobrém vztahu, ktery je zakladem pro

sméfovani ke spole¢nému cili.

»Spoluprace Skoly s rodinou predstavuje dilezitou oblast hned z n€kolika hledisek. Z hle-
diska uspésnosti zaki, spokojenosti rodici a déti, 1 z hlediska bézného Zivota, protoze skola

vyznamnou meérou zasahuje do Zivota rodiny po fadu let.“ (Pohnétalova, 2015, s. 9)

Samotna prace je rozdélena na €ast teoretickou a praktickou. Teoretickd ¢ast se déli do tii
kapitol. V prvnich dvou kapitolach jsou popsany pojmy skola a rodina. Tteti kapitola pojed-
nava o spolupréci stiedni Skoly s rodinou a popisuje jeji nejcastéjsi podoby. Dale vymezuje
vzajemné role pi1 komunikaci a v neposledni fad¢ se zabyva vzdjemnym ocekavanim ply-
nouci z této spoluprace. Empirickd ¢ast ma za cil na zéklad€ rozhovort s uciteli na stfednich
Skolach s rliznym zamétenim, ziskat a zpracovat informace tykajici se spoluprace s rodici

v jejich soucasné podobé.

Vé&fim, Ze ochota a otevienost aktérli spolupracovat pii rozhovorech ptispéje k realné ukazce

spolupréce stiedni Skoly s rodi¢i v dnesni dobé.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VZTAHY MEZI SKOLOU A RODINOU

Pojem Skola ma sviij ptivod v feckém vyrazu scholé = volnost, ptilezitost, moznost, interval,
prostor, pro aktivitu osvobozujici od starosti a shonu., ¢as vymeéteny na ziskdvani poznatkaii,
na vzdélavani. Recky kofen slova je zachovan ve vétsiné indoevropskych jazyki. Pojem
Skola (Prtcha, 2009) je Casto spojovan s vyrazy ,,spole¢né, hromadné, kontrolované* vzdé-
lavani realizované ve formé vyucovani ve specializovanych institucich. Pracha (Priicha,
Walterovéa, & Mares, 2008) definuje tento termin nasledovné: ,,Skola je spoledenské insti-
tuce, jejiz tradicni funkci je poskytovat vzdélavani zaktim piisluSnych vékovych skupin v
organizovanych forméch podle uréitych vzdélavacich programii.“ Skolni vzdélavani dostalo
oznaceni ,,formalni na rozdil od neformalniho vzdélavani, které probiha v podnicich, kul-
turnich institucich, socialnich zatizenich apod., eventualn¢ informalniho, spontanniho, na
institucich nezéavislého.

Skola se stala mistem socializace Zaki, podporujicich jejich osobnostni a socialni rozvoj a
pfipravujicim je na Zivot osobni, pracovni a ob¢ansky. Postupné ztratila monopol na vzdé-
lavani, stale vice se otevird zivotni realité a sblizuje se s neformalnim a informélnim vzdé-
lavanim. Ackoliv je instituce Skoly a jeji role v soucasné spolecnosti ¢asto kritizovana kvuli
udajnému konservatismu, nebo je dokonce zcela odmitana v koncepcich radikélni deschola-
rizace, pretrvava a je schopna se postupné zdokonalovat, zejména uplathiovanim novych
technologii ve vzdelavani (alternativni Skola, efektivnost Skol, evaluace Skol, inovativni
Skola, efektivnost Skol, evaluace skol, inovativni Skola, kvalita Skol, sit’ Skol, Skolstvi, vy-
chova, vzdélani, vzdélavaci proces, vzdélavaci systém)

Skola je spolegenskou instituci, je také instituci pro spole¢nost. Je proto fizena vzhledem ke
spole¢enskym potiebam. Skola slouzi riiznym o¢ekavanim a pozadavkil — ty jsou riizné ze

strany statu a spole¢nosti, rodici, zaku.

1.1 Funkce Skoly

Funkci skoly lze také dle Priichy (2009) chapat ptedevsim jako napliiovani potieb spolec-
nosti, zpravidla statu nebo urcitych skupin obyvatel. Jsou formulovany za pomoci odbornikt
jako vize a obecné cile Skoly. Jejich pfijeti a strategie realizace je zalezitosti vzdélavaci po-
litiky, ktera by méla byt konsensudlni, spole¢nosti pfijimané a podporovana. Analyza soci-
alnich funkci Skoly je dtlezitd pro hledani ¢innéjsich podob skolniho vzdélavani a vytva-

feni teoretickych modelii Skoly budoucnosti. Funkcemi Skoly se zabyvaji socidlni védy,
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zejména sociologie, psychologie, ale také politologie a ekonomie. Pedagogika tradicné zdi-

raznovala vychovnou a vzdélavaci funkci skoly.

Dle Priichy (2009) v soucasnosti rozliSuje vice funkci skoly:

* Eticka funkce - zdlraziuje, jak Skola funguje jako systém hodnot, jak interpretuje sou-
Casny svét, jakym zpltisobem predklada otazky svéta zaktim. Sveét ma vystupovat jako roz-
manity, multikulturni. Pro utvareni identity zaki je eticka funkce klicova.

* Ochranna funkce - skolni prostfedi ma vytvaret pocity bezpec¢i a vzajemné diveéry, dale
vytvari a formuje obranné mechanismy proti nasili. Nejde jen o socialn¢ patologické jevy
(drogova zavislost, Sikana), $kola se musi vymezit i vii¢i manipulaci, zejména proti reklame
a informacim deformujicim a ohrozujicim bezpeénost a zdravi. Skola by méla zaky ugéit, jak
informace zpracovavat a hodnotit, jak vnimat a vyuzivat média jako zdroj informaci.

* Metodologicko-koordina¢ni funkce - do této funkce patii fizeni procesu uceni, systema-
tizace poznatkil a vélefiovani socialni zkusenosti do procesu uéeni. Skola ma vyznam pro
utvafeni zakladt celoZivotniho uéeni. Skola musi reflektovat rozsifeni piileZitosti pro ziska-
vani poznatkl z riznych zdrojl, ze zkuSenosti z bézného Zivota, mimoskolnich a volno-
casovych aktivit zaka.

* Socializa¢ni a personalizacni funkce - $kola pifedava vzorce chovani a ob¢anského jed-
nani z jedné generace na druhou, utvareni vybavy pro Zivot jedince ve spole¢nosti. Sociali-
zacni funkce navazuje na pusobeni rodiny, vychovné a vzdélavaci procesy, usiluje o vza-
jemnou spolupréci.

* Kvalifika¢ni funkce - tato funkce souvisi s rozvijenim pracovnich navyku, znalosti a do-
vednosti potiebnych pro pracovni ¢innosti a uplatnéni na trhu prace. Kvalifika¢ni funkce
dostava §irsi rozmér 1 na stfedni Skoly s odbornym zaméfenim, a to vzhledem k dynamice
sféry prace a pruznosti uplatnéni na pracovnim trhu.

* Integracni funkce - zdiraziuje potfebu soudrznosti a zaclenéni jedince do spolecnosti.
Vidi skolu jako ,,celek uzavieny do sebe, ale otevira se okoli, spole¢nosti a tim dochazi k inte-
graci zakd, k jejich zaclenovani do spolec¢nosti* (Janis, Kraus, & Vacek, 2012).

* Selektivni (tfidici) funkce - tato funkce na tradicni Skole nekterym zakim usnadiiovala,
jinym znesnadnovala vzdélavaci drahu a zivotni drahu. Pti vstupu do Skoly probihala prvni
selekce. Dnesni pfistup, ktery podporuje v€lenovani do spolecnosti, umoznuje vSem zakim

snadng&j$i integraci do béznych §kol a pfipravu na zaclenéni do spolecnosti.
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* Diagnosticka funkce - §kola by méla rozpoznavat zékovy zvlastnosti, schopnosti, tvofi-
vost, motivace, zajmy a zpusoby prozivani. Pfi odhaleni problémil v uceni, najit jejich pl-
vod, zdroje a pfi¢iny, aby bylo mozno cilené¢ podpofit jeho sebevédomi a Skolni ispeSnost.
Stanoveni diagnozy v tomto smyslu mé vyznam pro zakovo sebepojeti, pro jeho dalsi stu-
dium, volbu vzd¢lavaci drahy i vybér profese. Tomuto ucelu by mélo slouzit také pritbézné
slovni hodnoceni, spoluprace s rodici, s pedagogicko - psychologickou poradnou i spolu-
prace mezi Skolami navazujicich stupniii. Podminkou plnéni diagnostické funkce je indivi-
dualni ptistup k zaktm.

* Kulturaéni funkce - ¢eska Skola tuto funkcei v historii zdiraznovala a napliovala na vy-
soké urovni. Pro zachovani narodni identity, kultury a rozvoj ndrodni vzdé€lanosti je vy-
znamn¢ seznamovani s narodni kulturou, ochrana a udrzovani kulturniho dédictvi. V sou-
Casnosti je napliovana také institucemi mimosSkolnimi, které rozsifily skdlu vzdélavacich
programt. Kultura¢ni funkce ve Skole posiluje mezinarodni a multikulturni dimenzi,
zejména orientaci na Evropu a pfipravu na zivot v otevieném evropském prostoru.

* Ekologicka funkce - §kola je instituce, kterd vytvaii prostiedi, v némz déti ziji, vyrustaji,
realizuji zajmové a tvirci ¢innosti. Déle je mistem, kde déti nachazeji pfijemné prostiedi k
zivotu a vstficnou atmosféru, podporujici jejich zdravy fyzicky a duSevni vyvoj.

* Ekonomicka funkce - spole¢nost vklada do Skoly financni prostfedky a ocekava vysledky.
Efektivita a kvalita Skoly se zjistuje z vysledki zakt, ale také z charakteristik fungovani
Skoly, jeji organizace, vztahl a procest, které v ni probihaji, zjist'uji se efekty, které ma skola
na spole¢nost. Rozvoj evalua¢nich systémul doklada posilovani ekonomické funkce Skoly.

* Politicka funkce - $kola realizuje principy vzdélavaci politiky statu, zajistuje plnéni prava
a pfistup ke vzdélani v§em bez rozdild socidlnich, etnickych, jazykovych, kulturnich a zdra-

votnich, odpovida za dodrzovani norem stanovenych stdtem a organy vefejné spravy.

1.2 Struktura vzdélavaciho systému v CR

vvvvvv

jiné ke zvySovani konkurenceschopnosti ekonomiky, k rastu produktivity prace. Vzdélani se tak

stava zdrojem budouciho blahobytu statu* (Brdek & Vychova, 2004, s.13).

Vzdélavaci systém v CR je rozdélen do nékolika stupiit, konkrétné se jedna o mateiské
Skoly, v tomto stupni se poskytuje vzdélani détem ve véku od 3 do 6 let. Od Skolniho roku

2017/2018 je toto vzdélavani povinné v poslednim ro¢niku pfed nastupem do Skoly zékladni.
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Zakladni $kolu navstévuji zpravidla déti ve véku 6-15 let. ZS ma dva stupng, prvni z nich se
sklada z péti ro¢nika, druhy ze &tyf. Urdité procento &kt odchézi po prvnim stupni ZS na
osmileté gymnazium. Ucast na dochazeni do zakladniho vzdélavani je povinna a trva devét

let.

Stfedni Skola navazuje na vzdélavani v zakladni Skole, a to bud’ ve form¢é gymnazia, stfedni
odborné $koly (SOS), stiedniho odborného uéilisté (SOU), nebo konzervatofe. Ugast na
sttednim vzdélani neni povinna, i pfesto se ho UcCastni na 95% déti. Gymnazia studentim
nabizeji vSeobecné vzdélani véetné pripravy na studium na vysoké Skole. Studium je zakon-
eno maturitni zkouskou a trva 4 roky. Stéedni odborné $koly (SOS) nabizeji profesné ori-
entovanou vyuku, studium je rovnéz zakonceno maturitni zkouSkou a téz trva Ctyii roky.
Absolventi tak maji moZnost pokracovat ve studiu na vysokeé skole. Stfeni odborna uciliste
(SOU) poskytuji svym studentim profesni a praktickou ptipravu, které je zakoncena ziska-
nim vyuc¢niho listu. Ten studenty neopraviuje k dal§imu studiu na vysoké skole. Studium
trvéa zpravidla tfi roky, vyjimecné pouze dva. Konzervatofe nabizeji studentim odbornou
ptipravu v umélecké oblasti, a to hudb¢, zpévu, herectvi ¢i tanci. K pfijeti na konzervatot je
tfeba isp&sné slozit talentové zkousky. Ctyfleté studium byvéa zakonéené maturitou a absol-

venti mohou pokracovat ve studiu na vyssi odborné nebo vysoké skole.

Vyssi odborné skoly (VOS) nabizi studium pro absolventy stiednich $kol s maturitou, tj.
gymnazii, konzervatofi a sttednich odbornych skol. Na rozdil od vysokych Skol kladou vyssi
odborné Skoly vétsi dliraz na praktické zamétfeni. Délka studia je tfi roky, GspéSny absolvent
ziska titul DiS. Studium na vysoké $kole (VS) je ¢lenéno do dvou zakladnich stupiid, a to
bakalafského a magisterského. Bakalatsky stupeni zakonceny ziskdnim titulu Be. trva zpra-
vidla tfi roky, navazujici magisterské studium zakoncené ziskanim titulu Mgr., ¢i Ing. potom

roky dva (Bacakova, c2011).
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Obrazek 1 Struktura vzdélavaciho systému CR

Vysokd skola (VS) (Mgr. /Ing)

Zikladni skola — Z5 —druhy stuperi

Zikladni skola — Z5 — prni stupeii

(Bacakova, c2011, s.5)

1.2.1 Vyvoj v Case

Stejné tak jak dochéazi ke zméndm ve spole¢nosti, dochazi také ke zmeéné spoluprace skoly s
rodinou. Dochazi k demokratizaci $kolstvi a harmonizaci edukac¢nich vysledki. V souvis-
losti s tim nastal i v naseho Skolstvi posun ve vyvoji vztahli mezi Skolou, rodinou a vetej-
nosti.

Spolec¢nym vychodiskem reformnich snah v nasi vychovné vzdélavaci soustavé je vetsi ote-
vienost skol vii¢i zaktim a studentim, jejich rodinam i okolnimu prostfedi. V dnesnim pojeti
byva Skola Casto charakterizovédna jako systém sluzeb, ktery ma za kol vytvotfeni optimal-
niho prostfedi pro vSestranny rozvoj zdka a jeho budouci individualni i spole¢enské uplat-
néni. Vzhledem k tomu, Ze hlavnim garantem vychovy ditéte zlstava i v dob¢€ jeho Skolni

dochazky rodina, pfinasi novy trend dalsi zvySené naroky na spolupraci Skoly s rodinou.
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Kooperativni vztah mezi $kolou a rodinou byva dnes pomérné ¢asto oznacovan jako vztah
partnersky, i kdyz na jeho samotném pocatku stoji nabidka a poptavka, tedy vztah klientsky.
JiZ 0 samotném vybéru skoly pro své dite totiz rozhoduji nebo spolurozhoduji rodice. Statni
dotace, které ptichazeji do skol a Skola je pak miize investovat do svého dalSiho rozvoje a
vylepSovani podminek pro vychovné vzdélavaci ¢innost, jsou vSak zavislé na poctu zak,
kteti danou skolu navstévuji. Z toho plyne snaha kazdé Skoly o co nejpestiejsi a nejpfitazli-
v¢j$i vzdélavaci nabidku, kterd oslovi zaky a jejich rodice a zaruci vétsi pravdépodobnost,
Ze se pii vybéru rozhodnou prave pro tuto konkrétni Skolu. Nastupem ditéte do Skoly zacina
mezi Skolou a rodinou obdobi partnerské spoluprace.

Soucasné skolstvi umozinuje rodicim dokonce spoluvytvaret podminky pro praci skoly a
ptilezitostné se Ucastnit jejiho chodu. I pfes rozsitfujici se nabidku moZnosti spoluprace za-
jem nékterych rodich o spolupraci spiSe klesa. Pfi¢iny je mozno hledat mimo jiné v ménicim
se zivotnim stylu, kdy mnozi rodi¢e maji méné ¢asu na své déti a Casto nechodi ani na tfidni

schizky (Suquet).

1.3 Budovani vztahu ucitel — rodi¢

Capek (2013) uvadi, Ze vzajemna spoluprace rodi¢i a u¢iteld je velmi dilezitym prvkem ve
vzdélavani, soucasné je tato spoluprace velmi citlivé téma, které je v praxi zdrojem mnoha
konfliktl a neporozuméni. Komunikace s rodi¢em je ¢innost, kterou zac¢inajici ucitelé pova-
7uji za nejtézsi a problémy s nimi maji 1 ti zkuSengjsi. Prave tiidni ucitel je koordinacnim a
integracnim ¢initelem s fadou zavaznych vychovnych ukolli ve vztahu k zakim své tiidy,
k jejich rodictim, k ostatnim ucitelim Skoly, k jejimu vedeni a za jistych okolnosti také k §i-
1$i vefejnosti. V této souvislosti se stava tfidni ucitel vychovnym subjektem, ktery disponuje
zamcenymi moznostmi pro ovliviiovani zdravého duSevniho, té€lesného a socialniho vyvoje
jednotlivych zaki a Skolni ttidy.

V souasnosti je spoluprace s rodi¢i nachazi mezi dvéma pély. Casto se hovoii a pise o kli-
entském a partnerském pfistupu. Na jedné stran¢ je rodi¢ vniman jako klient/zakaznik, na
jehoz pfani, zajmy a potfeby ma Skola reagovat. Mottem je zde ,,na$ zédkaznik, na$ pan®.
Kwvalita prace s rodici se meti podle toho, jak jsou uspokojovana jejich prani. Na druhé strané
muze byt rodi¢ vniman jako partner ve vychovné-vzdélavacim procesu, ktery rovnocenné
sdili se skolou a uciteli odpovédnost za vzdélani ditéte. Motem je zde ,,ve dvou (spolecn¢)

se to lépe tahne*. Kvalita prace s rodi¢i se méti podle toho, jak silny je vztah mezi rodicem
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a Skolou, nakolik se rodi¢ podili na Skolnim Zivoté a spolupracuje s uciteli. Rodi¢ v roli za-
kaznika pozaduje po Skole informace. Rodic, ktery se citi jako zédkaznik, ocekéava, ze infor-
macni tok povede ze Skoly k nému. Domniva se, Ze by se tak mélo dit samoziejme, aniz by
se musel na jednotlivé informace vznaset pozadavky. Pedagog, ktery povazuje rodice za

zakaznika, poklada informovéani za svoji povinnost a snazi se byt v tomto sméru precizni.

Rodice by neméli s uciteli bojovat, ale spolupracovat. Sami rodice totiz mohou velkou mé-
rou prispét k tispéchu svého ditéte ve vzdelani tim, Ze se o Skolu zajimaji, aktivné se podileji
na akcich, které pro n¢ Skola potada, a spolupracuji s ni. Mnohd Setfeni ukazuji, ze zaci,
jejich rodice pravidelné spolupracuji se skolou, jsou ve skole spokojenéjsi, maji optimistic-
t&j$i pohled na vzdélani a dosahuji i lepSich studijnich vysledkii. Spoluprace skoly s rodinou
ukazuje na kvalitu Skoly. Jen tam, kde rodice a Skola nachdzeji spolecné cile, kde jsou rodice
informovani, co se ve Skole déje, mohou se na tomto déni podilet, jen tam se rozviji vzajemné

porozuméni a piiznivé skolni klima.

1.3.1 Ceho se obavaji rodice a ulitelé pri vzajemné spolupraci

Dle Feftteka (2011) jsou nize uvedené obavy hlavnim diivodem pro€ na vétSin€ skol zistava

spolupréce Skoly s rodic¢i v pocatcich.

,.RodiCe se obavaji, Ze:

- spolupréce se Skolou bude stat ptili§ mnoho ¢asu

- pokud budou kritizovat, poskodi to jejich dité

- kdyz jednou podpoii Skolu finan¢né&, zvykne si feditel Zadat o penize kazdy rok
- budou ze svého platit véci, na které by méla Skola dostavat penize od statu

- nebudou védét, jak se na spolecenskych akcich Skoly chovat

- budou pfistiZeni, Ze néco nevédi nebo neumé;i

- budou muset rozhodovat o vécech, kterym nerozumi

- s1 pfi nejriznéjSich Skolnich hratkach budou ptipadat trapné* (Feitek, 2011, s. 24)

LUCitelé se obavaji, Ze:

- rodice pfili§ nahlédnou do chodu skoly a budou jen kritizovat

- otevienost zneuzije hyperkritickd osobnost, ktera do v§eho mluvi
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- jim bude trapné, kdyz budou muset zadat rodice o penize

- ptitomnost rodi¢li ve vyucovani bude rusit

- spoluprace s rodici zatizi ucitele dalsi praci

- ucitelé nezvladnou neformalné komunikovat s takovym mnozstvim dospélych
- pro samé mimoskolni a rodi¢ovské akce nebude Cas na vyuku

- finanéni piispévek $kole rodi¢e pochopi jako pravo spolurozhodovat o ni. Ze je okolni

Skoly pomluvi, protoze se pry rodicim podbizeji“ (Fettek, 2011, s. 24)

1.4 Hlavni duvody k zapojeni rodica

,Skola (stat) — rodina (rodi¢e) — zak (dit&) predstavuji vrcholy systému vzdélavani®

(Janis, Kraus, & Vacek, 2012).

Pro kazdého z n4s ma pojem rodina rlizny vyznam, je citové zabarven a obvykle si pod
nim predstavime prave tu svou rodinu. Jinak chépe a popisuje rodinu psychologie, pedago-
gika, sociologie, demografie, ale i pravo.

Prtcha (c2009, s. 487) charakterizuje rodinu ,,jako zékladni ¢ldnek ve struktute lidského
spolecenstvi. Specifickym znakem, ktery ji odliSuje od jinych socialnich skupin, je jeji po-
lyfunk¢nost. Za hlavni povazuje funkce ekonomicko-zabezpecovaci, biologicko-repro-
dukéni, emociondlné-ochrannou a vychovné-socializacni. Jsou chépany jako ukoly, které

plni rodina jednak vici svym ¢lentim, ale také ve vztahu ke spole¢nosti.*

vvvvvv

marnimi vychovateli svych déti, maji na vychovu a vyvoj svych déti nevétsi vliv, rodice
nesou odpovédnost za vzdélavani svych déti, a proto maji pravo spolurozhodovat o jeho
napliovani, rodice a ucitelé jsou rovnocennymi partnery” (Krejéova, Kargerova 2003, in

Capek 2013, s. 20).

Narodni institut pro dal§i vzdélavani v jednom ze svych metodickych materiali popisuje

hlavni divody k zapojeni rodict do vzdélavani déti nasledovné. Rodice jsou zodpovédni

za celkovy vyvoj ditéte, musi byt s postupy ve Skoldch sezndmeni, aby vnimali piipadné
zmeény jako potiebné, nutné pro uplatnéni jejich ditéte v zivoté. Rodice jsou ¢asto sami
vzdélavatelé, piipadné pracuji ve firmach, které jsou nejvétsimi zaméstnavateli v daném

uzemi, maji tedy dostatek informaci pfimo z praxe o uplatnitelnosti na trhu prace. Rodic tedy
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neni pouze rodi¢em, ale také zaméstnancem nebo i zaméstnavatelem se zkusenostmi a zna-
lostmi, které jsou pro vzdélavani dulezité. Rodi¢e mohou byt témi, kdo motivuji déti/zaky
k pfijimani zmén, vzdélavacich postupli a maji zdjem o rozvoj kompetenci ve Skolach. Ro-
dice jsou informovani o planovanych aktivitach, jsou s nimi sezndmeni diive, nez dojde k
jejich realizaci, a diky tomu se snizi riziko nasledného odporu vici ,,novym poradktim* (“In-

spiromat 6 spoluprace s rodi¢i”, 2017).

Dale je také diileZité zdiiraznit, Ze rodiny maji velky vliv na usp&ch svych déti. Zaci, jejichz
rodiny jsou zapojeny do jejich vzdélavani, dostavaji lepsi znamky, vysoké procento z nich
dokon¢i spésné i studium stfedni Skoly a Castéji se zapisuji do vysokoskolského vzdélavani.
Détem nejvice svedEi, kdyZ rodi¢e mohou zastavat rizné role pii jejich vzdélavani: pomahaji
détem s domacimi ukoly a domaci pripravou, ucastni se Skolnich akei a aktivit, provazi déti
celym vzdélavacim systémem a maji podil na kli¢ovych rozhodnutich tykajicich se vzd¢la-
vaciho programu Skoly. Kdyz rodiny aktivné podporuji vzdélavani, zZaci maji pozitivné;jsi
postoje viici Skole, dodrzuji Skolni dochézku a Iépe se chovaji. Déti z riznych prostiedi maji
tendenci 1épe prospivat, kdyz rodiny a zaméstnanci $koly spolupracuji na pieklenovani kul-
turnich rozdilti mezi domovem a Skolou. Studenti stfednich a vysokych §kol, jejichz rodinni
pfislusnici je 1 nadale podporuji béhem jejich vzdélavani, snadnéji zvladaji prechod do no-
vych $kol, jsou schopni udrzZet si kvalitu své prace, vytvareji realistické plany do budoucna
a je mén¢ pravdépodobné, ze své vzdélani nedokonci. Rodice zapojeni do vzdélavani svého
ditéte jsou aktivnéjsi 1 pii sebevzdélavani, napt. absolvuji programy pro vzdélavani dospe-
lIych, navstévuji knihovny... Dobfe planované rodinné vzdélavaci a podplrné aktivity maji
tendenci zvySovat sebevédomi rodict a rodice ¢i ostatni ¢lenové rodiny casto pokracuji ve
svém vyssim vzdélavani, dokon¢i si maturitni vzdélani ¢i ziskaji vysokoSkolsky diplom a
absolvuji 1 dal$i odborné kurzy pro zvySeni kvalifikace v zaméstnani (“Inspiromat 6 spolu-

prace s rodi¢i”, 2017).

,» Vztahy mezi $kolou a rodinou jsou obvykle zasazeny do kontextu sdilené kultury, v niz je
vzdélani povaZovano za velmi dilezitou soucast Zivota. VéEtSina rodicl se orientuje v tom,
jaké néroky jsou na dité kladené a jak maji se Skolou komunikovat na zakladé své vlastni
zkuSenosti a zaclenéni do skupiny rodici, kteti maji podobné postoje a vnimani. Rodice od

déti ocekavaji ptipravu do Skoly a Skolni vysledky, vytvateji pro ni podminky, s détmi se
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ptipravuji, nékdy zajist'uji drahé doucovani, zajimaji se o déni ve skole a se Skolou komuni-
kuji. Tento typ zapojeni rodiCe, spocivajici v jeho ocekavani a vyznamu, ktery edukaci ve
Skole ptiklada, je nejvyznamnéjsim faktorem podpory dobrych Skolnich vysledkt ditéte*

(Capek, Lauermann, Ptikazska, Vosmik, & Vyhnalek, [2017], s. 35).

1.5 Role rodic¢u pri komunikaci

Rabusicova a spol. (2004) uvadéji, Ze vSechny role v sob¢ obsahuji prvky komunika¢niho
postoje, kdy rodi¢ v ramci komunikace se Skolou vystupuje napiiklad jako rodi¢ v pozici
zakaznika, rodi¢ nezavisla osoba, problémovy rodi¢, problematicky rodi¢, rodi¢ vy-

chovny sociélni partner a rodi¢ obc¢an.

Rodi¢ v pozici zdkaznika je takovy, ktery pozaduje po Skole informace. Pfedpoklada, ze tyto
informace bude dostavat od skoly automaticky, bez toho, aby o informace musel n¢jak zadat.
Ale i ucitel, ktery vidi rodice v této pozici, se snazi o precizni predavani vSech informaci a

poklada to za svou povinnost.

Rodic¢ jako na Skole nezdvisla osoba, je asto vidéna Skolou jako problematicka, takovy rodi¢
kontakt nevyhledava a o¢ekava, ze ho skola nebude zahlcovat zbyte¢nou komunikaci. U¢itel
ma v této situaci casto dojem, Ze Cast€j$i komunikace a vétSi zajem, by byli ku prospéchu

ditéte.

Rodi¢ vnimany Skolou jako problematicky — ,,Spatny* Skolu zcela ignoruje. Jeho komuni-
kace je jen okrajova, a to jen na ¢asto opakovanou vyzvu Skoly. Jinak tento typ rodi¢e nema
viibec o komunikaci zajem. Ucitelé Casto tyto rodi¢e oznacuji jako rodice problémovych

zaku, u kterych by byla naopak snaha o komunikaci vitana.

Rodi¢ pro skolu problematicky, nebot je pfili§ snazivy, klade na skolu pfehnané komuni-
kac¢ni pozadavky. SnaZi se o maximalni vyuziti vS§ech komunika¢nich moznosti a zaroven
vytvaii nové, ¢asto neformalni moznosti komunikace. Pedagog €asto toto jednani povazuje

za obtézujici, 1 kdyZ ho nevnima zcela negativné.

Rodi€ v pozici vychovného partnera, takovy rodi¢ chépe Skolu a rodinu jako komplemen-
tarni instituce a ma za to, Ze by informace méli proudit v obou smérech. Stejné tak, jak po-
zaduje od pedagoga informace, je 1 sdm ochotny informace o ditéti poskytovat. Pokud 1 ucitel
zaujimé shodné komunikacni role a tento druh spoluprace mu vyhovuje, maji pfedpoklady

k navazani kvalitni komunikace.
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Rodi¢ v pozici socidlniho partnera vyznacuje se tim, Ze mé vétsi ambice, nez jen ziskavat a

predavat informace, tento druh rodice chce ovliviiovat situaci ve Skole a mit podil na rozho-
dovani. Je perfektn¢ informovany, o jeho ditéti, ale také celé skole. Své predstavy a poza-
davky dokaze jasn¢ vyjadrit. Ucitel od téchto rodict zada spolupraci a vybizi je k ni.

Rodi¢ — obcan je takovy, ktery je presvédceny, ze by Skola nema spolupracovat jen s rodici
zaki, ale také s verejnosti. Od Skoly pozaduje, aby byla s dalSimi ¢astmi komunitni sité
v kontaktu (knihovna, mistni tfad...). Ucitel od rodi¢ii o¢ekava, ze budou skole aktivné na-

pomocni.

V tabulce niZe jsou piehledné zpracovany rodicovské role z hlediska komunikacnich kritérii.

Tabulka 1 Rodi¢ovské role z hlediska komunikaénich kritérii

Role Cetnost Smér Aktéri Vztah
zakaznik varia- od skoly k rodici rodic, ucitel dominance ro-
bilni dice
nezavisly nizka nelze urcit rodic, ucitel symetricky
»Spatny* nizka od skoly k rodi¢i rodi¢, ucitel dominance uci-
tele
snazivy vysoka od rodice ke skole rodic, ucitel dominance uci-
tele
vychovny part- | vysokd | obousmérna komu- rodi¢, ucitel symetricky
ner nikace
socialni partner | vysokd | obousmérna komu- rodic, skola symetricky
nikace
obcan vysoka | obousmérnd komu- rodi¢, Skola, ko- symetricky
nikace munita

(Rabusicova, 2004)
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1.6 Prava a povinnosti rodic¢i v ramci vzdélavani déti

Podle ustanoveni § 32 odst. 1 zakona ¢. 94/1963 Sb., o roding, ve znéni pozd¢&jsich predpisi, maji ve
vychové déti rozhodujici tlohu rodice (Zakon €. 94/1963 Sb. Zakon o roding, 1963). Zaroven se
podle zékona €. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zakladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném vzde-
lavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisi, ve Skolach a Skolskych zatizenich vykonava
vzdélavani a vychova. Pfi vykonu rodi¢ovské zodpovédnosti jsou rodi¢e povinni disledné
chranit zajmy ditéte, fidit jeho jednani a vykondvat nad nim dohled odpovidajici stupni jeho
vyvoje, vykonavat péci o nezletilé dité, dbat o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a
mravni vyvoj. Déle tento zakon rodi¢iim umoznuje podani podnétu, stiznosti Ci petice, na
jejichz zaklad¢é bude provedena inspekéni Cinnost v prislusné skole ¢i Skolském zafizeni.
Obdobny podnét mize zdkonny zastupce adresovat i fediteli Skoly nebo ztizovateli $kol-
ského zatizeni. Kazdému z nés je vSak nadmiru jasné, Ze pfedev§im dobra komunikace a
nekonfliktni vztah mezi rodici a uciteli je zdkladem pro dosaZzeni co mozné nejlepSich vy-
sledkti a vzdélani vSech déti (Zakon €. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim,

vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zékon), 2004).

Zakonni zastupci zakd maji pravo na

Informace o pritbéhu a vysledcich vzdélavani svého ditéte. U zletilych maji toto pravo pouze
rodi¢e ¢i osoby, které vici zletilym zaktim a studentim plni vyzivovaci povinnost (ta trva
do doby, nez je dité schopné se samostatné zivit).

Rodice dale maji pravo na informace a poradenskou pomoc skoly nebo Skolského poraden-
ského zatizeni v zalezitostech tykajicich se vzdélavani podle Skolského zakona. Pti pochyb-
nostech o spravném postupu Skoly nebo o zptisobu hodnoceni zdka ma zakonny zastupce
pravo do 8 dnil od konani zkouSek pisemné pozadat feditele Skoly o pfezkouseni Zéka; a byl-
li zkouSejicim Zéka teditel Skoly, krajsky ufad (do 3 pracovnich dnil lze takto poZadat o
prezkoumani vysledku hodnoceni zZdka na vysvédceni a obvykle by mélo dojit ke komisio-
nalnimu prezkouSeni Zaka — zalezi zde vSak na druhu skoly).

Volit a byt voleni do Skolské rady.

Vyjadfovat se ke v§em rozhodnutim tykajicim se podstatnych zalezitosti jejich déti.

Na informace a poradenskou pomoc $koly pro jejich déti v zaleZitostech tykajicich se vzdé-
lavani podle skolského zakona.

PoZadat o uvolnéni Z4ka z vyuky podle pravidel fadu. Zakonny zastupce nezletilého ditéte

ma povinnost dbat, aby se dité ticastnilo povinné Skolni dochézky, tj. pfihlasit dité k zapisu
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k povinné skolni dochdzce v dob¢ stanovené zdkonem, a dale dohlizet, aby dit¢ povinnou
Skolni dochazku tadné plnilo (nesplnéni mize byt hodnoceno jako piestupek ¢i dokonce
trestny ¢in). S timto souvisi rovnéz problematika absenci, kdyz zdkonni zastupci déti a ne-
zletilych zaka jsou povinni dokladat diivody neptitomnosti ditéte a zaka ve vyucovani. Za-
konny zéstupce zaka je povinen dolozit divody neptitomnosti zdka ve vyu¢ovani nejpozdeji
do 3 kalendainich dnii od pocatku nepiitomnosti zéka (bliz$i podminky miize upravit Skolni

fad).

Zakonni zastupci zakd maji povinnost

Zajistit, aby zak dochazel fadné¢ do Skoly.

Na vyzvani feditele Skoly se osobné zlc€astnit projednani zdvaznych otazek tykajicich se
vzdélavani a vychovy zaka.

Informovat skolu o zméné zdravotni zptsobilosti, zdravotnich obtizich zaka nebo jinych za-
vaznych skute¢nostech, které by mohly mit vliv na prubéh vzdélavani, Na druhé stran¢ Skoly
a Skolské zatfizeni maji povinnost zajistit bezpecnost a ochranu zdravi déti, zaki a studentt
pfi vzdélavani a s nim pfimo souvisejicich ¢innostech a pti poskytovani skolskych sluzeb.
Dokladat divody nepfitomnosti zaka ve vyucovani v souladu s podminkami stanovenymi
Skolnim fadem.

Oznamovat Skole udaje nezbytné pro Skolni matriku a dalsi udaje, které jsou podstatné pro

pribéh vzdelavani nebo bezpecnost zdka, a zmény v téchto udajich.

Pravidla vzdjemnvch vztahu zaku a zdkonnych zastupcu zaku s pedagogickymi pracovniky

Pedagogicti pracovnici Skoly vydéavaji zdkim a zakonnym zastupctim zakl pouze takové
pokyny, které bezprostiedné souvisi s plnénim uéebnich dokumenttl, Skolniho fadu a dalsich
nezbytnych organizacnich opatfeni.

Informace, které zakonny zastupce zaka poskytne do Skolni matriky nebo jiné diilezité in-
formace o zadkovi (zdravotni zpusobilost, ...), jsou divérné.

Vyzve-li teditel Skoly nebo jiny pedagogicky pracovnik zdkonného zéastupce k osobnimu
projednani zavaznych otazek tykajicich se vzdélavani Zéka, konzultuje termin schiizky se
zakonnym zastupcem Zéaka.

Pedagogicti pracovnici si stanovi termin konzulta¢nich hodin, zucastiuji se tfidnich schlizek

a konzultaci, na kterych informuji zakonné zastupce zaki o vysledcich vychovy a vzdélavani
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zakl (Zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném

vzdélavani (Skolsky zékon), 2004).
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2  SPOLUPRACE STREDNI SKOLY A RODINY

Capek, Lauermann, Piikazska, Vosmik, & Vyhnalek ([2017]) uvadi, Ze komunikace mezi
Skolou a rodinou neni pratelskym posezenim, pfi kterém si rodi¢ a ucitel budou ve vSem
rozumét, a ne vzdy budou zajedno. Komunikace je procesem, jejiz dynamiku zajist'uje na
jedné stran€ odliSnost a napéti, na druhé stran¢ snaha o spolupraci. ,,Setkavaji se v ni k part-
nerské spolupraci dve instituce, které maji odlisné perspektivy, ale spole¢ni cil: dobro di-

tdte.“ (Capek, Lauermann, Piikazska, Vosmik, & Vyhnalek, [2017], s. 28)

Nelze opomenout, Ze na Grovni stfedoskolského vzdélavani jiz do spoluprace vyrazné zasa-
huje i sdm zak. V souvislosti s ménici se psychickou strankou adolescentii a se zménou jejich
postaveni ve spolecnosti, odpoutavaji se od vedeni dospélych a chtéji o sobé rozhodovat
sami. Jako jiz v puberté, tak i v tomto véku Skodi dvé krajnosti pfistupu dospélych: autorita-
tivni vychova, nesnasejici zddny odpor, a na druhé strané zcela liberalni vychova bez urci-
tych zasad. Prvni krajnost vede ke vzdoru nebo pasivni poslusnosti a nesamostatnosti, ktera
brzdi volni vyvoj mladého ¢loveéka. Druha krajnost ponechavd mladez vSem nebezpecim
ukvapenosti v problémech, na néz jeji zkuSenosti nestaci a v nichz by potfebovala taktni
oporu dospélych. Dalsim charakteristickym znakem adolescenta je nova kvalita vzdélavani
a sebevzdélavani. Stredni skola k ni zaky vede, jeji cile a vychovné vzdélavaci obsah s ni
pocitaji a toho si musi byt védomi zZici 1 jejich rodice (Kralikova & Singerova - Necesana,
1985).

Rodice by méli byt v pfipadé potieby sezndmeni s tim na koho se v ptipadé potieby obratit
(viz. obrazek 2) s otazkou tykajici se klasifikace, chovani a jinych véci souvisejicich s na-
vs§tévovanim Skolského zatizeni jejich détmi, ale 1 napf. feSeni prevence rizikovych situaci,

jako je Sikana, alkohol, drogy a jiné.

Pti ptiprave postupu takovéto komunikace je tfeba zohlednit, pfedevsim s kym se v ptipade
potieby, jako rodi¢ spojime nejdiive. Kdo je za co zodpoveédny — konkrétni ucitel, tfidni
ucitel, vychovny poradce, feditel a v jakém potadi se na konkrétni osoby obracet. S tim izce
souvisi 1 to, Ze ve Skole by mél byt zaveden interni systém toho, o ¢em informuje vedeni
skoly. Skola je také zodpovédna za $kolni #ad, ktery by rodi¢e méli mit moznost snadno najit
a seznamit se s nim. Skola musi mit také jasné nastaveno, za jaké situace informuje rodice,

napf. ohledné klasifikace nebo pii problémech s chovanim, Sikanou.
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Obrazek 2 Na koho se obratit

" Romit

TRIDNI UCITEL/KA N ' UEITEL/KA (PREDMETU)
*  ghovani 23ka (nesnaze, rady, stiZnosti) *  znamky v pfedmety,

a klima trigy, *  ndpi udiva,
*  zZprostfedkovani komunikasi nebo odkdzini * kOnkrding gomacs dkoly.

3 daisi kolegy, prinadnd vedeni, ]
osobnostng Zle2itosts 2aka veetnd rodin- 7
nych zaleitosti, ktere maji viiv na skoly, '
Prospach 2dka ve Skole obecns,

Omiuvenky a daisi admin. zale2itosti.

ZASTUPCI REDITELE/REDITELKY PREVENTISTA/ PREVENTISTA
*  koncspee vZoSidvani — Lasto jsou (koordinatorka prevence)
rozoglens kompetense pro 1. nebo [, * prevence ,rizikovych~ Situaci (Sikana,

I stupen, zndte je? alkonol, dmgy, kybersicana...)

*  VYCHOVNA PORADKYNES VVCHOVNY PORADCE .
 OO0VAME KONZUITICE Pro 48t | rogice, .
pOOpora ve VGEhovnyeh otzkach,

*  karidrove poradensivi.

AEDITEL/KA o
*  stinosti, kierd se nevyresi °,
na mi2si drovmi, iy

Otzky fungovini Skoly.

ZRIZOVATEL

*  Dlazky SPOjENS S ProvOZem SKOWY,
*  Ooshdzka 08t 0o Skoly - Obecns, -,
* kvalita vzoagvani .

CESKA SKOLNI INSPEKCE
.

H = VA3 3 NAPINOVANT SKOW VITEVACTO

] n programu, .
> 2 OB v Skolsky ZIkonAYRISKY ministersiva, -

f n

a u

Skola vystavuje 08t rizikam,
Zasadini seindni Skoly.

Autofi: Alena Felcmanova M.A. a kolektiv Variant, dokument z webu

2.1 Formy spoluprace

Vseobecné se uznava, ze skoly nemohou byt izolovanymi svéty samy pro sebe, nybrz ze
musi kooperovat s prostiedim, v némz ptisobi. Ptipadna uzavienost skoly vii¢i okoli je po-

vazovano za negativni a nezaddouci.

»Skoly samy v podminkach souc€asné civilizace vyvijeji rizné aktivity smétujici ke kontak-
tim ¢i kooperacim se svym prostiedim, predevsim komunitou rodicl. Rodic¢e zaki, které
Skola vzdélava, se povazuji za hlavniho a nejpocetnéjSiho partnera pro vztahy Skoly s pro-

stfedim* (Priicha, 2002, s. 410).
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Pokud bude skola a rodina pisobit na zdka jako dva rizné samostatné svéty, vychova zaka
nikdy nebude tak efektivni, jako kdyby obé¢ strany spolupracovaly. Spoluprace téchto dvou
svetl zajistuje podporu vychovy zaka k zodpovédnosti. Zaroven i rodina potiebuje pro vy-

chovu svych déti spolupraci a zpétnou vazbu se skolou.

Existuje mnoho efektivnich zplisobi sméfujicich k zapojeni rodin do zivota skoly. Jejich
aplikace zavisi na charakteru a potfebach kazdé rodiny, ale také na uciteli, ktery by mél byt

hlavnim iniciatorem pii vytvaieni a udrzovani partnerskych vztahii s rodinami déti.

Efektivni spolupréci znamena, ze se rodina aktivné podili na vzdélavani svého ditéte a uci-
telé jsou zodpovédni za vytvoreni a udrzovani pravidelného kontaktu s rodinou. Takova spo-
luprace mezi rodinou a Skolou napomahé k budovani vzédjemného pochopeni a zarucuje vétsi

shodu ve vychové a vzdélavani ditéte.

2.1.1 Dny otevienych dveri

Spousta $kol porada tuto aktivitu pravideln€. Je dobré, pokud rodic¢e s détmi tuto moznost
vyuziji a navstivi skolu, jesté pred Skolni dochazkou a seznamit se tak s prostiedim skoly.
Pritomni zastupci Skol Casto provadi zajemce v prostorach skoly a pfeddvaji jim potiebné
informace o studiu, pfijimacim fizeni, vyucovani, pfedmétech aj. Tyto navstévy piedstavuji
pfedevsim jedineCnou pfileZitost, jak se Zaci a jejich rodinni pfisluSnici mohou osobné se-
znamit s prostiedim a atmosférou Skoly, pedagogickym sborem a vSemi informacemi tyka-
jici se studia ptisluSného oboru. Budouci Zéci a jejich rodi¢e maji moZnost seznamit se s
vyucujicimi a zastupci vedeni, ale také se mohou podivat na ucebny teoretické, ale 1 prak-
tické vyuky. Dny otevienych dveii navstévuji i celé tfidy ze zakladnich Skol, v doprovodu

svych ucitel.

Nesporna vyhoda dne otevienych dvefi je piedev§im v tom, Ze Zaci 1 jejich rodice ziskaji
okamzité odpovéedi na své otdzky souvisejici s moznosti pfijeti 1 pribe¢hu studia jimi vybra-
ného oboru. VétSinou rodice 1 touto formou dopliiuji a zptesiuji informace ziskané z jinych
zdrojii (napt. letdky, internet, veletrh stfednich Skol apod.). Timto zplisobem zjist'uji po-
drobné a konkrétni udaje, potiebné pro rozhodovani, zda ptihlasku na Skolu podat, nebo ne.
Dny konani této akce je obvykle s velkym ptedstihem zvefejnén na internetovych strankéach,
nebo zdjemci dostavaji pozvanku na prezentacnich akcich, které dniim otevienych dveti

pfedchazeji (Hlad'o & Drahonovska, 2012).
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2.1.2 Webové stranky Skoly, socialni sité

Internet je v dne$ni dobé hlavnim zdrojem informaci v bézném zivoté, neni tomu tedy jinak

1 pti hledani informaci o stfednich skoléach.

Internetova prezentace Skoly je vizitkou a prostfedkem, jimz vypovida Siroké verejnosti
sama o sobé. Tento druh prezentace se u jednotlivych skol li§i mnozstvim poskytovanych
informaci, podrobnosti, pfehlednosti a aktudlnosti. Podle Hlad’a a Drahoniovské (2012, s. 20)
,jsou internetové stranky skoly jednim z nastroja pro zvyseni konkurenceschopnosti pti zis-

kavani uchazeca o studium.

2.1.3 Tr¥idni schizky

Doposud jsou tiidni schliizky fazeny mezi nejvyuzivangjsi formu komunikace mezi skolou a
rodinou. U mnoha rodic¢t jsou tfidni schiizky vedeny jako povinna akce a jejich pfipadna
neucast muze byt Casto chapana jako nezdjmem o Skolu a o vzdélavani déti. Terminy téchto
schiizek jsou obvykle pldnovany a vazany na kvalifikacni obdobi, a tedy na sezndmeni se

rodica s prospéchem a chovanim jejich déti.

Obvykle jsou tfidni schlizky rozdéleny do dvou €asti. V prvni z nich zastupuje ucitel Skolu
jako celek a predava skupiné rodici informace tykajici se vSech. Druh4 ¢ast, jez byva véno-
vana informovani o prospéchu a chovani zakd, probihad obvykle formou individualnich po-

hovora (RabusSicova, 2004).

Nekteti rodi¢e maji tendenci se tfidnim schiizkam vyhybat. U¢itelé ¢asto hovofti o tom, Ze se
ttidnich schlizek neti€astni prave ti rodice, s nimiz by potiebovali mluvit nejvice, tedy rodice
problémovych déti. Ale i ti rodiCe, kteti se dostavuji na tfidni schiizky si zachovavaji odstup

a prili§ se komunika¢né neangazuji.
Dle Capka (2013, s. 93) jsou tiidni schiizky velmi vyznamné hned z nékolika diivodi:

- ,.tiidni schiizka je povazovéna za nejvyznamné;jsi (pro n€které rodice i vyhradni) ka-
nal komunikace se Skolou,

- tfidni schiizka by méla vést rodice k pocitu sounaleZitosti se Skolou, vyrazné ptispi-
vat k vytvareni Skolniho spolecenstvi a posilovanim spoluprace rodicu a ucitelti zlep-
Sovat klima Skoly,

- natfidni schiizce se potkavaji rodice s dal§imi rodici déti stejného véku, s rodici spo-

luzaku svého ditéte,
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- tfidni schizka miize byt vyuzita jako dilezitd soucast sebeprezentace (a tedy i pro-
pagace) skoly,

- dalsim divodem je fakt, ze uciteli je vedeni tfidni schiuzky Casto oznaCovano za ten
nejobtiznéjsi ukol, ktery jeho profese pfinasi (o divod vic, aby se ucitel zamyslel a
zajimal),

- ucitelé v ¢eském Skolstvi nejsou na vedeni tfidni schiizky (az na vzacné vyjimky)

nijak pfipravovani a tato soucast jejich prace neni obecné provadéna kvalitng.*

2.1.4 Rodic ve $kolské radé

Vznik $kolské rady vymezuje zakon &. 561/2004 Sb (2004). ,,Skolska rada se ziizuje pii
zakladnich, stfednich a vyssich odbornych skoléach. Je orgdnem skoly umoziujici zastupciim
nezletilych zaka, zletilym z4kim a studentim, pedagogickym pracovnik, Skoly, zfizovateli

a dal$im osobdm podilet se na spraveé skoly.*

Skolska rada se zejména vyjadiuje ke $kolskym vzdélavacim programiim, schvaluje vyroéni
zpravu, schvaluje a navrhuje zmény Skolniho fadu, schvaluje pravidla pro hodnoceni vy-
sledkti vzdélavani 74k, vyjadiuje se k zamérim rozvoje skoly, projednéva rozpocet na dalsi
rok. Skolsky rada zaseda nejméné 2x roéné&. Funkéni obdobi Elentl je tii roky. Své zastupce
do rady Skoly voli rodic¢e. Pedagogicti pracovnici voli Cleny z fad zaméstnanct Skoly a
ostatni Cleny jmenuje ztizovatel Skoly (Zakon ¢. 561/2004 Sb., o ptredSkolnim, zakladnim,

sttednim, vys$S§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zékon), 2004).

2.1.5 Emailova, telefonni a pisemn4 forma komunikace

Pokud neni moZné navazat osobni kontakt mezi rodici a Skolou. Je ¢asto vyuzivano moZnosti
emailu, telefonniho rozhovoru a pisemné korespondence. Emailovou a telefonni komunikaci
vyuzivé §kola predeviim pfi potiebé rychlého feseni vzniklé situace. Casto také ziistava jako
jedind moZnost komunikace s rodici, ktefi se zdaji byt velmi zaneprazdnéni. Pisemna forma
se vyuziva predevsim pfi potiebé€ jistoty, Ze rodi¢ byl skolou informovan a tuto informaci

obdrzel.

2.1.6 Schuzky s rodici Zaki budoucich prvnich ro¢niku

Tato aktivita na zacatku stfedoskolského vzdélavani patii mezi rodi¢i budoucich studentti
k jedném nejnavstévovangjSim. Probih4 vétSinou v poslednim mésici ptredeslého Skolniho

roku, a to v ¢ervnu. Jsou na ni zpravidla pfitomni budouci tfidni ucitelé, ucitelé¢ a vedeni
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Skoly. Informace, které se na ni rodi¢e dozvi jsou pfevazné z oblasti organizace Skoly, orga-
nizace Skolniho roku, systému vyuky, vyu¢ovacich pfedmétech, o uplatnéni budoucich ab-

solventtl, o pldnovanych aktivitach, a pfedevsim bliz§iho seznameni se Skolou.

2.2 Postoje rodici a uclitelii pri vzajemné spolupraci

»Sami rodice velkou mérou ptispivaji k uspéchu svého ditéte ve vzdelani tim, Ze se o Skolu
zajimaji, aktivné se podileji na akcich, které pro né Skola potada, a spolupracuji s ni. Mnoha
Seteni ukazuji, Ze zéci, jejich rodice pravidelné spolupracuji se skolou, jsou ve skole spoko-
jenéjsi, maji optimisti¢téjsi pohled na vzdélavani a dosahuji i1 lepSich studijnich vysledki.
Spoluprace Skoly s rodinou také ukazuje na kvalitu Skoly. Jen tam, kde rodice a §kola nacha-
zeji spolecné cile, kde jsou rodice informovani, co se ve Skole d¢je, mohou se na tomto
podilet, jen tam se rozviji vzajemné porozumeéni a ptiznivé skolni klima. Spoluprace s rodici
vytvari vzajemnou duvéru, odbourava strach i predsudky, podporuje toleranci a hodnotovou
orientaci zaki, posiluje ochotu zaki aktivné se zapojovat do vyuky a jejich radost z uceni,
zlepsSuje podporu déti pifi pfekondvani problému, pomacha eliminovat nejriznéjsi socialné
patologické jevy a negativni vlivy z prostiedi, podporuje Skolu pfi realizaci jejiho vzdélava-
ciho programu, je pro zdky modelem pro respektujici a konstruktivni jednani mezi lidmi*
(Capek, 2013, s. 16).

Je nutné si ptiznat, Ze vétSina Skol hodnoti aktivitu rodict jako nizkou a spolupraci jako spise
formalni. 1 velmi Gspé&sné skoly maji velky problém ve spolupraci s rodi¢i. Uloha rodiny

byla a bude, ale 1 ptes to, zdsadni a nezastupitelna.

2.3 Desatero pro komunikaci s rodinou

Rodiny se nezapojuji do aktivni spolupréce se Skolou samy od sebe. Vytvoreni opravdového
partnerského vztahu s ¢leny rodiny vyzaduje mnoho usili, pfi némz je nutné mit na paméti
nekolik zasad, které navazani a udrzeni kontaktu s rodinami jisté podpofti. Nasledujici ,,rady*

mohou dle Krej¢ové (2005) uciteli pomoci snaze dosdhnout jeho cili.

1. Respektujme tlohu rodi¢i — rodice jsou nejvyznamngjsimi Ciniteli ovliviiujici vyvoj

ditéte. Maji pravo a zaroven povinnost Cinit dilezita rozhodnuti tykajici se jejich po-

tomka. Bereme tuto jejich nezpochybnitelnou roli v kazdé situaci v tivahu a podle
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10.

toho s nimi jedndme. Péstujeme vzajemny respekt mezi ucitelskym tymem a rodi-
nami.

Zachovavame davérnost — rodiny maji pravo na ochranu svych osobnich informaci

v prub¢hu i pro ukonceni Skolni dochdzky svého ditéte. Informace pozadované od
rodin omezujeme pouze na takové, které jsou nezbytné nutné k zajisténi efektivniho
vzdélavani déti. Informace a zdznamy o ditéti maji k dispozici pouze jeho rodice.
Kdyz je tfeba poskytnout tyto informace 1 jinym osobdm, seznamujeme s timto fak-
tem rodiCe pfedem a Zadame o jejich souhlas.

Mluvime s rodinami o ocekavanich, které vuci sobé mame — zejména na pocatku

Skolniho roku, ale i v pritbéhu zjistujeme, jakou predstavu o vzdélani svého ditéte a
vzajemné spolupréci se Skolou rodi¢e maji. Zaroven otevien¢ sd¢lujeme nase pred-
stavy a zamgéry.

Podporujeme spolupraci s rodici nabidkou vicero strategii k jejich zapojeni — rodiny

jsou odlisné. Co je zajimavé pro jednu, nemusi byt piijatelné pro rodinu druhou. Jsme
flexibilni a tvotivi, aby si kazda rodina mohla vybrat takové formy spoluprace, které
ji budou nejvice vyhovovat.

Respektujeme, ze konkrétni zptusob spoluprice si voli rodina sama — na$im ukolem

je nabidnout rodindm co nejSirsi Skalu mozZnosti ke spolupraci. Rozhodnuti, kterou
z forem spoluprace rodina zvoli, uz zavisi na ni samotné.

Usilujeme o zapojeni celé rodiny — ke spolupraci vyzyvame nejenom rodice déti, ale

prispét mohou i dalsi ¢lenové rodiny a jeji pratelé.

Planujeme rodicovska setkani a konzultace v dobé, ktera rodiné vvhovuje — davame

rodi¢lm mozZnost, vybrat si termin setkani z nékolika navrzenych variant, rodice se
mohou zapisovat do harmonogramu konzultaci.

Zaméfujeme se na silné stranky rodiny a poskytujeme ji pozitivni zpétnou vazbu —

zduraziiujeme silné stranky rodiny a dosazené Uspéchy. Davame rodindm najevo, zZe
si cenime jejich spoluprace a zapojeni.

Spolupracujeme s dal§imi partnery Skoly — jsme otevieni spolupraci s ostatnimi in-

stitucemi a organizacemi, jejichZ nabidek vyuzivame a ji naopak, pfispivame jim
v ramci svych moZnosti nasi praci.

Vime, Ze vSechno nejde hned.... — partnerské vztahy a intenzivni spolupraci s rodici

budujeme postupné, pribéznym stavénim na malych uspésich. Vyzaduje to Cas a

usili. Vime, Ze je to narocné, ale nevzdavame to (Krejcova, 2005).
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2.4 Vzajemna oCekavani

Mezi pedagogy se povazuje za jeden z nejvétSich problému lhostejnost rodict na déni ve
Skole. Jinym zase naopak vadi, ze se o vyuku svého ditéte staraji az ptili§ a tim az prili§

narusuji vztahy ucitel - zak.

Ucitelé vztahuji k rodi¢lm urcita ocekavani, stejné jako rodice k ucitelim. Ob¢ strany maji
jistd oCekavani ohledné chovani, komunikace a na druhou stranu nesou urcité¢ zavazky vy-
chazejici z ocekavani strany druhé. Nazor na to, jak by optimalni spoluprace méla vypadat

a jak by méla probihat, je vétSinou odlisny.

Pokud nezname ocekéavani druhé strany mize dojit snadno k nedorozuménim, kterd komu-
nikaci komplikuji. Pokud maji strany jasno v o¢ekavanich, predstavach a planech, pribch

spolupréce je o to dostupné;jsi.

Dle Rabusicové a Pola (1996) je tieba poukézat na dualezitost realizace tii klicovych prvki

pro budovani vzajemnych vztahi:

- Nutnost spolecné definovat zajem ditéte
- Najit komunikac¢ni ideologii

- Utvofit komunikaéni kod

Ucitelé jiz tradi¢né na zacatku Skolniho roku smérem k rodi¢iim definuji poZadavky, povin-
nosti a prava, ale otdzkou zUstava, zda také poskytuji dostatecny prostor k vyjadieni pro
druhou stranu. V soucasné dob¢ Ize predpokladat, Ze vzhledem ke vSeobecné se zvysujici
obeznamenosti rodi¢l o tom, jak by Skola méla vypadat a jaka by méla byt, se naro¢nost
rodi¢i vzhledem k tkolim Skoly bude zvySovat. Pravdépodobné budou rodice smérem
k uéitelim stale vice zaddat zdivodnéni jejich postupt, volby vyucovacich metod, ucebnic,
zpusobi hodnoceni apod. K vyladéni edukativniho plisobeni obou partnerti, by jisté ptispela

vzajemna informovanost o o¢ekavanich (Rabusicova & Pol, 1996).

2.4.1 Ocekavani rodic¢u od komunikace se $kolou a uciteli

- ,,chci poradit, co mam délat, kdyz s ditétem neni néco v potadku;

- chei, aby ucitel mél moje dité€ rad. Podle Krej¢ové 1ze s timto ocekavanim jen tézko
pracovat, neni totiZ jasné, co se za nim skryva. Je to skute¢né naklonnost, co dit¢ od
ucitele pottebuje? Potfebujeme, aby se méli vSichni radi, nebo staci, kdyz se budeme
vzajemné respektovat? Toto ocekavani je pro konkrétni ¢innost bezcenné. Mit rad

neni nic, co by mohl profesional zajistit v rdmci své prace;
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- ucitel ma dit€ naucit vSe bez domacich ukoli a bez problémit. Otazku domaci
pfipravy vnima kazdy rodi€ jinak, vnimani je ovlivnéno piedevs§im vlastni zkuSenosti
se vzdelanim;

- ucitel ma vyftesit problémy ze Skoly ve skole;

- ucitel ma zpravy o ditéti poddvat soukromé a taktné;

- ucitel ma byt spravedlivy ve vSem,;

- at’ Skola neobtézuje a nezatézuje rodice;
ocekavam, ze ucitel nauci dite€ ve Skole a nemam to za n¢j d€lat ja doma atd* (Pricha,
2002, s. 413).

V nékterych ptipadech se ocekavani kryji s potiebami. Tam, kde ocekavani presahuji sku-

tené potieby, je t€¢Zké zasahovat v ramci profesionalnich kompetenci ucitele.

2.4.2 Ocekavani ucitelu a Skoly od komunikace s rodinou

- .ucitelé od rodict o¢ekavaji ochotu fesit spolecné problémy;
- vytvareni pozitivniho rodinného prostredi;

- péce o praci svych déti a jejich kontrolu;

- zajisténi toho, aby déti nosily do §koly pomtcky;

- zajem o setkdvani s ucitelem;

plnéni pozadavku ucitele atd* (Priicha, 2002, s. 413).

Shrnuti teoretické ¢asti

Cilem prvnich dvou kapitol bakalaiské prace bylo na zéklad¢ vyjasnéni terminologie po-
skytnout prehled o zakladnich pojmech tématu. Mezi néz patii zejména pojem Skola, vztah
ucitel — rodic, role a postoje pii vzajemné komunikaci, o€ekavani na strané ucitelii a rodict

a v neposledni fadé nejcastéjsi formy spoluprace stiedni Skoly s rodinou.

Naésledujici praktické ¢ast ma za cil na zaklad€ rozhovort s uciteli na sttednich Skolach, zis-

kat a zpracovat informace tykajici se spoluprace s rodici v jejich realné podobé.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 METODOLOGIE VYZKUMU

Pro zpracovani praktické ¢asti bakalaiské prace, jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Jako vy-
zkumna metoda byl zvolen rozhovor, ktery je ,,nejcastéji pouzivanou metodou sbéru dat
v kvalitativnim vyzkumu. PouZziva se pro néj oznaceni hloubkovy rozhovor (in-depth inter-
view), jez muzeme definovat jako nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika vy-
zkumu zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika otevienych otazek” (Svati¢ek & Se-
d’ova, 2007, s, 160). Za hlavni dva typy hloubkového rozhovoru jsou oznacovany polostruk-
turovany rozhovor, vychazi z pfedem pfipraveného seznamu témat a otazek a nestrukturo-
vany, ktery miize byt zalozen jen na jediné piedem pfipravené otazce a nasledném dotazo-

vani na zakladé jiz poskytnutych informaci (Svafi¢ek & Sed’'ova, 2007).

3.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem vyzkumu je odhalit specifika spolupréce stfedni Skoly s rodinou, a to z po-

hledu uéitelii na vybranych stiednich Skolach ve Zlinském kraji.

Hlavni vyzkumna otazka
- jak spolupracuje stfedni $kola s rodinou?
Diléi vyzkumné otazky
- jaké jsou nejcastéjsi divody spoluprace skoly s rodinou?

- Jakeé jsou dle pedagogii nejvétsi prekazky branici komunikaci s rodinou?

3.2 Metoda sbéru dat

»Metody sbéru dat jsou specifické postupy poznavani urcitych jevi, které badatel uziva s ci-
lem rozkryt a reprezentovat to, jak lidé interpretuji a vytvateji socialni realitu* (Svafidek &

Sed’ova, 2007, s. 142).

Vzhledem ke stanovenému cili a formulovani vyzkumnych otazek byla pro tuto bakalarskou
praci zvolena metoda sbéru dat formou rozhovoru s uciteli na sttednich Skolach. Rozhovory
vychézely z n¢kolik pfedem pfipravenych otazek, které byly v priibéhu rozhovoru rozvijeny

a upravovany na zéklad€ odpovéedi dotazovanych uciteld.
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Obrazek 3 Postup pfi stanoveni metody sbéru dat

Definice vyzkum- Metoda sbéru

- dat

Cil vyzkumu
nych otazek

(zdroj vlastni)

3.3 Vyzkumny soubor

Vyzkum byl realizovan na zacatku roku 2019. Do vzorku participantti bylo vybrano nékolik
ucitelt ptisobicich na riiznych stfednich skolach, konkrétné se jednalo o ucitele na gymnaziu,
ucitele na stiedni primyslové Skole a dva na soukromé stfedni odborné $kole se sidlem ve
Zlinském kraji.

Se zfetelem na ucastniky byl vyzkum koncipovan tak, aby respektoval zékladni eticka hle-
diska. Jednim z etickych hledisek vyzkumu je dle Pohnétalové (2015) zajisténi dobrovol-
nosti vstupu Gcastnika. Od vSech ucastnikli jsem obdrzela tzv. informovany souhlas. Kromé
seznameni s vyzkumnym tématem, byli dale vSichni ucastnici ubezpeceni o zachovani ano-
nymity a divérnosti sdéleni. Pii pfepisu rozhovort byly pro vSechny zucastnéné pouzity
pseudonymy, aby nedoSlo k jejich pozd¢jsi identifikaci. Jako pseudonymy byly pouzity

velka tiskaci pismena rozliSend ¢islovkou pro jednotlivé ucitele (U1, U2, U3, U4).

Charakteristika participanti vyzkumu

Vyzkumu se zacastnili ¢tyfi pedagogové pusobici na stiednich Skolach ve Zlinském kraji.
Jejich vék se pohyboval v rozmezi od 34 do 50 let. RGznorodost odpovédi byla zajiSténa
mimo jiné i tim, Ze se jednalo o ucitele plisobici jak na statnich Skolach, tak na Skolach
soukromich, ale také to byli ucitelé v soucasnosti pisobici na gymnaziu, stfedni primyslové

Skole, stfedni Skole s maturitou a ucilisti.

Ucitele byli osloveni nejprve telefonicky. Po pfislibeni rozhovoru jsem se snazila najit
vhodny termin a misto pro rozhovor. Ne vzdy se jednalo o jednoduchou véc, mnohokrat byly
schiizky zruseny a pfesunuty na jiny termin, at’ uz z dvodl probihajicich tfidnich schiizek,

dnu otevienych dvefi, pracovniho vytizeni, doucovani atd.
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Jak jiz bylo zminéno vyse, pro zachovani co nejvyssiho stupné anonymity bude pro jednot-

livé ucitele pouzivano uvadéného oznaceni.

U1 — prvnim participantem je ucitel ve véku 39 let. Ma vysokoskolské pedagogické vzdélani
a na stfedni Skole, na které ptisobi vyucuje obory jako jsou napt. management, mezinarodni
obchod, obchodni korespondence, ale také anglicky jazyk. Ucitelské praxi se vénuje 6 let.
Na soucasné stiedni Skole vyucuje 3 roky, pfedtim pusobil na stiednich Skolach rtizného
zameéfenti.

V soucasné dob¢ vyucuje na soukromé stiedni Skole s mensim poétem zaka, ktera krom stie-
dogkolského stupné vzdélani nabizi také studium i VOS. Skola je predev§im ekonomického
zaméteni a dle informaci poskytujicich na svych webovych strankach za vyhody, které svym
studentlim nabizi oproti jinym Skolam pokladé pfedev§im mensi pocet zaki ve tifidach, nad-
standardni vybaveni, pestré $kolni i mimoskolni aktivity, individudlni pfistup pedagogu,

¢etné konzultace pro studenty, spoluprace s rodici a podobng.

U2 — dal$im pedagogickym pracovnikem, ktery svolil k rozhovoru, je muz ve véku 35 let.
Vystudoval strojirensky zaméfeny obor a na sttedni Skole vyucuje zaky praktickému vyuco-
vani. V ramci své pedagogické ¢innosti musel dodate¢né vystudovat pedagogické minimum

a ziskat tak osvédceni potiebné k vyuce na stfedni Skole. Jako vyucujici ptisobi 4 roky.

Skola, ve které uvadény ugitel plisobi se ve svém regionu fadi k jedném z nejvétsich. Jedna
se stfeni Skolu s Sirokou nabidkou vzdélavacich programi orientovanych pfedevsim na stro-
jirenstvi, elektrotechniku a logistiku. Dle vybaveni se fadi mezi absolutni Spi¢ku v rdmci
celé CR. Kapacitné je schopna pojmout az 1000 zak. Na $kole ptisobi na 66 pedagogickych

pracovnikd, ktefi zajist'uji vyuku ve dvou samostatnych vyukovych areédlech.

U3 — ucitelka, oznaCena jako U3, je zenou ve stfenim véku. Vystudovala pedagogickou fa-
kultu Masarykovy univerzity v Brn¢. Ve Skolstvi se pohybuje jiz 25 let a mé tedy bohaté
zkuSenosti. V minulosti nebyla vzdy pedagozkou jen na stfednich Skolach, ale i na Skolach
zakladnich, ale jak sama tika: ,,¢im starsi, tim lepsi“. V soucasné dob¢ vyucuje na Gymnaziu.

Jejim oborem je vyuka dé¢jepisu, némeckého, ruského a anglického jazyka.
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Skola, na niz vyu&uje, byla zaloZena pted vice jak 100 lety. Ma 32 tiid s vice nez 970 zaky,
které uci 78 uciteld. Jedna se o Skolu vSeobecného zaméteni, kterd ma hluboké tradice v pre-

zentaci svych zaka.

U4 — ucitel s oznacenim U4, je muz ve véku 40 let. Na stfedni Skole, kde v soucasnosti pi-
sobi vede vyuku pfedméta strojirenského zaméteni a informatiku. Na stejné skole vyucuje 1
jeho manzelka, ktera je kratce po navratu z rodi¢ovské dovolené. Na stiedni Skole ucitel U4

vyucuje 8 let.

Jedna se o 8kolu zapsanou v obchodnim rejstiiku, jako obecné prosp&snou spoleénost. Skola
se zamétuje piredevsim na obory elektrotechnické a strojirenské. Celkova kapacita zakt se
pohybuje kolem 600 studenti. Krom maturitnich a nematuritnich obort §kola nabizi také

vyuku pro zéky se specidlnimi vzdélavacimi pottebami.

3.4 Priprava a realizace rozhovori

Vyzkum byl realizovan na pocatku roku 2019. Pti ptipravé rozhovoru bylo vytvoreno
schéma zakladnich otazek, které vychazely z hlavniho cile vyzkumu. Pfed samotnym roz-
hovorem byly nastudovany teoretické materidly z jednotlivych stfednich Skol. Materidly
byly nacerpany piedevsim z webovych stranek Skol, socidlnich stranek Skol, skolniho fadu,

ale i mého povédomi o Skole.

Vsechny rozhovory probihaly mimo Skolni areal, jelikoz si to tak pfali vSichni zucastnéni
pedagogové. S uciteli Ul a U4 se setkani uskutecnilo v restauracich v blizkosti jejich byd-
1i8t€, jednim z ucitelll jsem byla k rozhovoru pozvana domt, jednalo se o ucitel U2, mozna
pro tu domaci atmosféru rozhovor probihal, aZ fekla bych, v ptratelské a oteviené atmosféfe.
S pani u€itelkou U3 jsem se potkala v restauraci v blizkosti jejiho bydlisté. Z rozhovoru jsem
méla zpoc€atku obavy, a to z ditvodt, Ze pochazi (dle okoli) z ptisné ucitelské rodiny. Musim
fict, ze mé obavy byly zcela zbytecné a pani ucitelka byla mild a velmi ochotna.

Pted samotnym rozhovorem jsem vSechny participanty ujistila o 100% anonymité. VSechny

rozhovory byly nahrany a posléze doslovné piepsany. Pfed samotnym nahravanim byl po-

depsan informovany souhlas.
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4 VYSLEDKY A INTERPRETACE DAT

Po dokonceni sbéru dat v podob¢ rozhovorii s participanty, doslo k jejich zpracovani, a to
v podobé peclivého prepisu. Nasledné byl text rozebran a rozdé€len na jednotky. Jednotlivym
jednotkam byly pfidéleny nové oznaceni. Jednotky se stejnym oznacenim byly seskupeny a
nasledné jim byl pridélen samostatny kod. Metoda tohoto typu se nazyva metodou kddovani
a konkrétné se jednalo o metodu kodovani v ruce, ktera se také dle Svaticka a Sed’'ové (2007)

oznacuje jako metoda papir tuzka.

Jednotlivé kategorie, které jsou popsany v nasledujicich bodech mé bakalatrské prace byly
nazvany: spoluprace na urovni sekundarniho vzdélavani, prekazky ve spolupraci, nespolu-

pracujici rodice a nas zdkaznik, nas pan.

Obrazek €. 4 Postup zpracovani dat

Sbér dat Analyza dat Vyhodnoceni dat

(zdroj vlastni)

4.1 Spoluprace na arovni sekundarnim vzdélavani

Spoluprace Skola - rodi¢ byva na vSech stupnich vzdélavani velmi narocnd. Cim je stupeni

vys§i, tim je potfeba obou stran po komunikaci sniZuje.

Pti snaze participanti vyzkumu definovat spolupraci s rodici a jeji formy nejcastéji uvadeli
nasledujici. Ul TezZko Fict, spiSe se musi prizpusobit informacnim kanadliim Skoly. U nas ve
skole funguje elektronicka tiidni kniha, 4x rocné tridni schiizky, kterych se ale zucastni tak

maximalné 30 % rodicu.

Dale poukazuje na to. jak zvysujici se stupent vzdélani ovliviiuje zdjem rodici. Ale treba
v prvaim rocniku se to jesté da, rodice jsou jeste zvykli ze zdkladnich Skol, ale jak to jde vys
a vys, tak zajem upada, pak uz jen rodice chodi, kdyz je jen néjaky problém a jsou pozvani.
U4 také uvadi, ze nejvyssi zajem o navstévu tridnich schiizek a vitbec néjakou komunikaci
byva na zacatku prvnich rocniki a v rocniku poslednim. Uprostired se nezajima, pokud neni

problém skoro nikdo. U3 uvadi tfi zpisoby preferovaného kontaktu. Telefon, email a osobni
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setkani. Rodicaky byvaji tak dvakrat za rok na podzim a na jare a kdyz je, ja nevim, néjaky

problém, tak se ti rodice volaji.

Tématem téchto setkavani nejcastéji jsou. U2 nejcastéji je to o absenci zZaku a jejich do-
chazce. Dotazovany ucitel vyucuje odborny vycvik a dale dodava. Rodice nejvic zajima, jak
Jjsou Sikovni, jestli z nich néco ve firme bude, je jim jasné, ze od nich znamky az takovy top
nebudou. Zatim u mé nikdo nepropadda, pokud aspon trochu umi se suplérou a pocitat. Mame
tady firemni Zaky...(prosim o vysvétleni)...to jsou Zaci, kteri chodi na praxi normdalné do
firem a dostavaji za to i néjaké malé ohodnoceni. To mé tak nékdy zavola k sobé zastupce a
zepta se kde byl dotycny, ale co ja vim, kdyz mi Fekne, Ze byl ve firmé, i si to sam podepise,
nemam sanci to zjistit. A pak musim zavolat rodiciim, Ze jejich syn nebyl ve firmé treba tyden,
vetsinou jsou i oni piekvapeni, odejdou normalné do prace a taky nepoznaji, Ze mlady nikam
nesel. Ale pak se to beztak omluvi. Pokud mu neni 18, vyzaduju omluvenku od rodice, pokud
mu 18 bylo musi donést omluvenku od lékare, pokud mi tedy tvrdi, Ze u ného byl. Zaridi si

to, oni s tim nemaji problém.
Ul také uvadi jako nejcastéjsi diivod komunikace omlouvani absenci.

Oproti tomu U3 uvadi jako nejcastéjsi dlivod komunikace s rodici prospéch. Zarovei ale
hned pro vysvétlenou dodava, ze si mysli, Ze je to tim, na jaké Skole v soucasnosti vyucuje.

To spise na téch ucnovskych skolach, tam byl hlavni problém hlavné zaskolactvi.

Po mém dopténi se i1 na jiné formy spoluprace se ucitelé rozpomnéli i1 na naptiklad plesy,
akademie pofadané studenty, den otevienych dveti. U3 Ano, to se pordada a byva to velmi
hezké. Poradaji se plesy i akademie, kde muzZou rodice prijit, vétsinou chodi nebo jsou zvani
rodice studentit co vystupuji. Mam pocit, ze pozvanky jsou vidy na oficialnich strankach

Skoly nebo je zvou samotni Zdci.

U2 kdysi davno si pamatuji, Ze byvaly plesy, kde studenti vétsinou prvnich rocniku tancili
polonézu a byli zvani vidycky i rodice. Ted uz nic takového neni, ples pro rodice se zmenil
na ples pro partnery. Ale mame vyborny DOD, ktery miva vidycky velky uspéch. Chodi se
podivat spousta décek i s rodici. Zrovna minuly rocnik se tak se mnou jeden rozhodoval a

na zaklade navstevy dnu DODcka, se rozhodl pro nasi skolu.
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4.2 Prekazky ve spolupraci

Dalsi okruh mych otazek se zamétoval na zjisténi ditvodl bréanicich k CastéjSimu, riiznoro-
d¢jsimu a kvalitn€j$Simu setkavani.

Ul uvedl, Ze je spousta rodicii, kteri se nezajimaji vitbec o nic. Mozna bych rekl, Ze vétsina
se nezajimd o nic. Na otazku, pro¢ si mysli, ze se tak déje odpoveédél. Asi maji strach, co by
se mohli dozvédet, spousta uz si taky rika, Ze ty jejich déti jsou uz skoro dospélé, tak at se

staraji sami o sebe. A rodice jsou zaneprazdneni, na své deti nemaji cas.

Dalsimi diivody branicim k intenzivnéjsi spolupraci jsou dle U3 hned 3. Za prvé je to papi-
rové zatizeni na stran¢ ucitele. Ono je to vSechno, tak strasné papirové narocné, ze navic
néco délat, je opravdu....nevim, mozna nékdo deéla...jako fakt ted’ je to papirové tak strasné
narocné. Za druhé uvadi nedostatek Casu. Mdm pocit, Ze v soucasnosti jsou vsichni tak
strasné vytizeni, Ze ty décka jsou ted, nevim, takové rozjivenéjsi, vsechno je dané tim, Ze
rodice na né tedkom nemaji vicero casu. To uz je tou dobou. A jako posledni diivod uvadi
velikost $koly, kde nyni vyu€uje. MozZnd tam kde je vic rodinné prostieni. U nas je kolem

1000 deécek, tam uz to ani nejde.

V dalsi ¢asti rozhovoru U3 uvadi dalsi divod, ktery dle n¢ho brani zkvalitnéni dochdzky
rodi¢i na tfidni schlizky. My to treba mivame v takovy cas, tieba ve tri, kdy vseci rodice jsou
v podstaté v praci a jsou treba i ze vzdalenéjsich obci a tak.. Na takovou odpovéd’ se mi
nabizela otazka, pro¢ tedy nedojde k upravé ¢asu konani tfidnich schiizek? To bylo prosté
tak, reklo se, Ze ve tri a rodice si muzZou jedenkrat nebo dvakrat udélat cas se na ty décka
zeptat....vzapéti dodava, ale treba, kdyz jsem byla ten rodic ja a méla jsem dceru na gymplu,
byla jsem rada, zZe to bylo myslim az na 4, protoze kdybych se méla omlouvat. Kdysi meé ani

nepustili.

S nedostatkem ¢asu, ktery brani osobni komunikaci se dle U1 a U4 potykaji rodice Zaku i na
Skole, na které vyucuje. Nejlepsi by byla osobni komunikace, ale ta je minimdalni, rodice jsou
zaneprazdneni, na své déti nemaji cas, takze vetsSinou se jedna o komunikaci elektronickou.
U4 Myslim, Ze ¢as a ani rodice uz nemaji az takovy zajem. Tridni schiizky o dvou rodicich

celkem nemaji cenu. A stejné nedojdou ti, co by méli. Ti chodi az je to v hdji.

Na otazku, zda oni sami n€kdy navrhli néjaky zpiisob, jak spolupraci s rodici zlepsit partici-

panti odpovidali. U3 uvedl Ze ne a opét uvedl papirovou zatéz. Ul ne, predpokladam, Ze by
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se to stejné neujalo, nemaji snahu chodit ani klasické tridni schiizky. U2 nic navic jsem ne-
navrhoval, vite, nékdy s temi rodici mluvim vic a castéji nez s vlastni Zenou, myslim, Ze to by
Jjim mélo stacit, chodi za mnou v ramci tridnich schiizek, i kdyz od téch lajdakii nikdo nedo-

jde. U4 Ne.

4.3 Nespolupracujici rodice

Jak uz bylo v kapitole vyse ¢aste¢né uvedeno ucitelé casto uvadéji, ze rodice o spolupraci se

Skolou casto nejevi zadny zajem.

U3 se k zajmu rodic¢t o spolupraci, konkrétné o navstévu rodicovskych schiizek, vyjadiuje
nasledovné. Pokud byly rodicaky, tak na schiizky chodili jen rodice téch dobrych Zakii a ti
tech Spatnych to byli rodice, pardon, z takovych téch pomeru zviastnich, nemyslim uplné
Romové, ale treba rozvedeni rodice, to bylo to nejmensi, ale Ze neméli ty podminky na to,
byli ze socialné slabsich vrstev nebo tak. Zaroven také zminuje dobu, kdy méli plnoleti stu-
denti moznost podepsat prohlaseni, ze si nepteji, aby Skola informovala rodice o jejich stu-
diu. Ale jakoze jakmile dosahli toho veku 18 let nechtéli, aby se rodice o né néjak starali, ale
tedkaj Zeprej vysel zdkon, Ze rodice na to maji narok, na to aby byli informovani, pokud to
deécko zZivi a Sati, ale jeden cas to bylo tak, ze pokud si décko napsalo prosté néjaké prohla-

Senti, Ze nechce aby rodice byli informovani. Tak...

Ul také popisuje fakt, Ze zajem rodicl je podminény také samotnym dosazenym vzdélani
rodicu a jejich pracovnim zatazenim. Pokud mam byt otevieny, tak vétsinou zpusobuji pro-
blemy rodice déti, kde vzdélani nehraje roli. Sami maji maximalné ucnak. Chce jenom, aby
Skolu dokoncil, prece bude délat rukama a vydéla si dvakrat tolik, co by vydélal v kanceldri.
Casto jsou to délnické rodiny, ale to uz pozndte ze samotného vystupovani. Ale to jsou pravé
ti, se kterymi se moc nepotkate. Nasledné zminiuje soucasnou situaci s Sestnactiletou student-
kou, u které jsou oba rodi¢e zaméstnani v cizin€ a u dcery nete$i ani prospéch a ani do-

chazku.

Podobnou zkusenost s dochazkou rodicli na ttidni schiizky naznacuje 1 U3. Na gymnaziu
chodilo tak trictvrté rodicii, treba na tech maturitnich chodilo vic, na tech ucebnich nechodili
skoro vitbec, to jsem méla tieba dva rodice nebo tak z celé té skupiny, ale zase mozna, ze to

Jjinak nékde funguje..
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4.4 Nas zakaznik, nas pan

Pti debatovani nad problematikou nejcastéjSiho ditvodu spolupréce s rodici, a to z diivodu
absence a prospéchu studentl se pan ucitel U2 rozpovidal nejen o vynalézavosti studentt si
zaridit omluveni, ale také uvedl, Ze k tomuto problému se samotné vedeni skoly stavi tak, ze

nechce mit na vefejnosti Spatnou reputaci.

Je to anonymni rikate? Tak skola sama nechce Spatnou reputaci v tom, Ze jejich Zaci maji
snizené znamky z chovani, nechteji si ani rozhadat firmy do kterych Zaci chodi jako takova
levna pracovni sila, jsou to casto sponzori a Siri jméno skoly. Ale jesté horsi je to v pripadé
vyuky jinych predmeétii, jsou tieba tridy, kde se vi, Ze chodi slabsi Zaci, tam se znamky upra-
vuji zamérné, to pak rodice nechodi resit problémy za vyucujicim, ale rovnou do reditelny a
pak za vama chodi reditel, jestli by se to nedalo néjak udélat a Ze urcité dalo..to se pak davaji
Ctverky misto pétek, aby bylo co nejméné zdkii co odejdou a nejvice co se udrzi. Bude to tak

do doby, dokud budou dotace na zdka a obory.

Stejnou spolupréci vedeni Skoly s rodinou uvadi i participant U3. Tak pokud uz jde o néjaky
zavaznéjsi problém, treba se zamesSkanim, tak to uz pak resi ten reditel. Jenze dnes jsou ty
Skoly financovany podle poctu zaku, ze? Takze, takze se Zaci nevyhazujou. Vzdycky se jim
dava jeste sance. Je jedna vystraha, druhd vystraha, pak kdyz uz maji Sedesdt neomluvnych
hodin...tak vidycky se to néjak udela, ze? My jsme to méli treba tak, Ze tam kde je vicero
oboru, tak mohl prejit z maturitniho oboru na nematuritni obor, abychom je neztraceli.
Kdyby jim pulka odesla, tak miizou propustit x kantoru, takze my jsme to méli tak. Kdo ne-
zvladal ten odchazel na ucebni obor, ale zustdaval ne skole. To jde, ale pokud je to skola. kde
nemaji ucebni obor, tak je tam veétsSinou nechaji a pak u maturity..., ale to je hodné blbé, ale
pak neudelaji maturitu. ProtoZe je to rozdéleno na stdatni a tam se s tim nic neudéla a ta
Skolni, asi jak kde, na jaké skole. To mi treba osobné hodné vadilo, ze treba to décko mohlo
nekde neco délat jiného, ale drzelo se a pak...ale rodice tohle nedohlédnou dopredu, ne-
7esi...

Zaroven se zminuje o problematice udélovani poznamek, a touto formou informovat rodice
o situaci ve Skole. My jsme napriklad méli zdakaz psat poznamky, vsechno resit ve skole,
nezatezovat rodice. My jsme treba méli zdakaz informovat rodice, co nejvice nezatézovat lidi.
Jak by v podstaté rodice meli reagovat na to, kdyz se jim napise, Ze jejich syn vyrusuje, je to

v podstaté nezajima.
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4.5 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Na zéklad¢ provedenych rozhovora s participanty, jsou ziskané informace niZze popsany a

nekteré pro lepsi orientaci a prehlednost prevedeny do formy tabulek.

Spoluprace na urovni sekundarniho vzdélavani

Na zéklad¢ provedenych rozhovort vyplyva, ze Skola s rodici nej¢astéji spolupracuje pro-
sttednictvim tfidnich schiizek, emailu ¢i telefonu. Zajem o ucast se vSak snizuje postupem
do vyssich ro¢nikt. Tématem komunikace nejéastéji byva omlouvani absence a informace o
prospéchu zaka. Pouze na jedné skole je jesté zachovana tradice poradani plest a vystoupeni
pro rodice. Ostatni dotazovani zastupci Skol uvedli napt., Ze pro jiny druh spolupréace Skoly
s rodinou neni na Skole vytvofena tradice, plesy v minulosti byly, ale v soucasné dob¢ jsou
uptednostnéni partnefi Skoly, ktefi jsou na setkani tohoto druhu zvani nebo, ze n¢jaka dalsi

forma spolupréace by byla pro ucitele ptiliSna papirova zateéz.

Tabulka 2 Spoluprace na urovni sekundarniho vzdélavani

Nejcastéji predavané
Formy spolupréce _
informace
Webové stranky, socidlni sité, den otevie-
Ul nych dvefi, elektronicka tfidni kniha, e- Prospéch, zaskolactvi
mail, tfidni schiizky
Telefon, den otevienych dvefi, tfidni
U2 Zaskolactvi, urazy
schiizky
Telefon, e-mail, tfidni schliizky, webové
U3 stranky, den otevienych dvefi, ples, aka- | Prospéch, zaskolactvi
demie

U4 Ttidni schiizky, telefon, Prospéch, zaskolactvi

(zdroj vlastni)
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Piekazky ve spolupraci

Prekazky branici k navazani kvalitnéj$i spoluprace mizeme dle odpovédi participantii roz-

délit na:

- Piekazky na strané rodicii. Zde je jedna piedevs§im o zaneprazdnénost rodicii a s tim
spojeny nedostatkem ¢asu se zajimat o svoje dé€ti vic, nez jak ¢ini doposud. Dale se
vyskytly odpovédi typu témét dospélych déti, o které jiz neni tfeba se tak zajimat,
strachu, co by se pii Castéjsi komunikaci dozvédéli a ze by danou problematiku mu-
seli n¢jak tesit a vice se zapojit.

- Piekazky na strané uéitele. Castgjsi spoluprace by znamenala také vétsi papirové za-
tizeni pro ucitele.

- PrekaZky na strané€ Skoly. Nevhodny ¢as konani schiizek. Velikost Skoly.
Zaroven ale nepadl od zadného z vyucujiciho Zadny navrh na mozné fesSeni této situace.

Soucasna doba je dobou pracovniho vytizeni, rodi¢e nemaji ¢as se dostate¢né vénovat détem.
Casto nekontroluji dosazené vysledky déti ve Skole, zanedbavaji domaci ptipravu, nezaji-

maji se o dochazku déti.

Tabulka 3 Ptekazky ve spolupraci

PrekaZky na strané

Rodice Ucitele a Skoly

Nedostatek Casu,
» vek déti, Papirové zatizeni,
Odpovédi
nevhodny cas konani tfidnich velkost Skoly

schuzek

(zdroj vlastni)

Nespolupracujici rodice
Ucitelé uvadeéji, ze ani ze strany rodicl neni Zadny zajem o zvySeni kvality spoluprace. Ro-

diCe ztraci zajem 1 o navstévy tfidnich schizek.
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V soucasnych podminkach se vzdélavani na stiednich Skolach potyka s fadou problémd,
mezi né¢z mizeme zatadit i spolupraci stiedni Skoly s rodinou. Na zéklad€ rozhovora s uciteli
je mozno rodice rozdélit do dvou skupin. V prvni skupiné€ jsou rodice, kteti povazuji dosa-
zenou vysku vzdélani svych déti za jednu z priorit a jsou ochotni byt svym détem pii vzde-
lavani ndpomocni, spolupracuji s pedagogy a jsou svym détem casto vzorem. Ve druhé sku-
pin¢€ jsou rodi¢e neochotnych ke Skolni spolupraci. Je tieba fict, Ze podstatny vliv na vy-
sledky déti ve Skole ma rodinné zazemi, kdy si dité piinasi navyky, podle kterych vznikaji
prislusné Skolni vysledky. Je tedy mozné tvrdit, ze vzdélani rodi¢t ma vliv na vzdélavani
jejich déti.

Dalsim zasadnim divodem pro horsi spolupraci s rodici je 1 fakt, Ze se jedna o déti rodici
navstévujici stfeni Skolu. Je pfirozené, Ze socializace zde probiha jiZ jinak neZ na zakladni
Skole. Déti se uci spoléhat na své sily, uci se spoléhat se sami na sebe a brat zodpovédnost

za své vlastni chovani.

Nas zakaznik, nas pan

Z nékterych odpovédi vyucujicich vyplynuly praktiky spoluprace na trovni vedeni Skoly.
Jedna se o omlouvani absence a upravu prospéchu. Tyto formy spoluprace Skoly souvisi
predevsim se snahou zajistit si co nejlepsi jméno u vetejnosti, ale také o udrZeni si Zédka a
zajistit tim penize pro Skolu v podobé¢ dotaci. Kviili zdvazku anonymity nedojde k jmenovani

Skol, ale je tfeba fict, Ze se nejedna jen o Skoly ucnovské.
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5 DOPORUCENI PRO PRAXI STREDNICH SKOL

Na zaklad¢ ziskanych informaci navrhuji nasledujici doporuceni pro zkvalitnéni spoluprace

sttedni Skoly s rodinou:

- Nabizet rodi¢tim $irsi prostor pro spolupraci — Skoly postradaji aktivity zapojujici
rodic¢e. Komunikace je Casto jednosmérné a nevyzaduje poskytovani zpétné vazby.

- Zkvalitnéni komunikace — nejen informace predavat, ale ptat se i na ndzor — neznalost
vzajemného ocekavani miize vést k nedorozumeni.

- Poskytovat a ziskavat dostatek informaci — predpoklada se, Ze rodi¢ nemtize dosta-
te¢n¢ pecovat o dité, nevi-li ¢emu a s jakym Gspéchem se jejich dit€ vénuje ve skole.
Rodi¢e musi mit ptistup k t€émto informacim, aby mohli dobte plnit svoji odpovéd-
nost v podobé vychovy déti a §kola jim tomto sméru musi byt ndpomocna.

- Vytvaret pratelsky vztah — vztahy mezi u€itelem a rodi¢em se formuji jiz od pocatku
Skolni dochézky. Je tieba vytvaret chut’ spolupracovat a utvaret pocit bezpeci.

- Spolupracovat tak, aby rodice predavali spravné vzdélavaci navyky svym détem.
Jedna se zejména o vliv postoji rodicl k vychoveé a vzdélavani ve Skole. Zapojeni
rodi¢li ma bezesporu kladny vliv na vysledky déti a jejich postoje k vlastnimu vzdé-
lavani.

- Pfizplsobit na¢asovani schlizek, tak aby byly ¢asoveé dostupnéjsi pro vetsi pocet ro-
dica.

- Ukazovat, Ze rodice a Skola jsou jeden tym — ob¢€ strany musi mit jasno v prioritach,
predstavach a planech. Neni mozné povazovat zapojeni rodic¢t do Skolskych véci za
narusovani, ¢i dokonce naznacit, Ze rodice pii spolupraci nemaji co nabidnout.

- Vytvafet bezpe¢né podminky pro vyjadfovani ndzor. Rodi¢ nesmi mit zadné obavy
z toho vyjadrfit svilj ndzor. Neni pfipustné, aby se rodi¢ domnival, ze vyjadieni jeho

nazoru by mohlo ovlivnit postoj pedagoga k ditéti.

Ucitel a Skola musi rodice vnimat jako soucast FeSeni, ne jako soucast problému!
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ZAVER
Bakalatska prace se zamétuje na specifika spoluprace stiedni Skoly s rodinou, jejiz cilem

bylo prostfednictvim rozhovoru s uciteli popsat skutecnou podobu této spoluprace.

Prace se déli na ¢ast teoretickou a praktickou, kdy v teoretické ¢asti jsou shromazdény in-
formace o spolupraci a jeji nejcastejsi formy, zabyva se aktéry spoluprace a také se zamétuje

na jejich vzajemna oc¢ekavani, postoje a piinosy.

Praktickou ¢ast prace tvofi kvalitativni vyzkum, v némz je zvolena metoda shromazd’ovani
dat formou rozhovort s uciteli na stfednich Skolach a jejich ndzory a zkusSenosti na spolu-
praci s rodi¢i zaku. Na zakladé provedenych rozhovori bylo zjisténo, jaké formy spoluprace
jsou nejcastéji uciteli nabizeny a jak Casto a v jaké kvalit€ jsou rodi¢i vyuZivany. Jako jedna
z nejvyuzivangjSich forem spoluprace se stale ukazuji tfidni schlizky, a 1 na téch hodnoti
ucitelé ucast rodict jako velmi nizkou. Z rozhovorii vyplynulo, ze ucast rodict ovliviiuje
hned nékolik faktorti jako jsou naptiklad nedostatek ¢asu, nezdjem o déti vzhledem k jejich

veku, strachu z ptipadnych informaci, ale také Spatného Casu konani schtizek.

Ukazuje se také, ze lepsi spoluprace probiha na sttednich Skolach, kde je ptfedpoklad dal§iho
studia na vyssi odborné skole nebo vysoké skole, zde je mira zapojeni rodi¢ti mnohem vétsi.
Naopak na Skoléach jejichz studium je zakonceno vyuénim listem nebyva zajem o spolupraci

kdy se stoupajici vzdelanosti rodi¢ti, roste 1 zdjem o informace o studiu jejich déti.

Dle rozhovort Ize za dalsi nejéastéji pouzivané formy komunikace povazovat e-mail a tele-
fonni rozhovor, kde je nejcastéjsim diivodem kontaktu prospéch a feSeni ptipadné absence.
Zjistovala jsem také snahy ucitel na zlepSeni komunikace s rodi¢i, v tomto ohledu nebyla

ze strany ucitelll projevena Zadna snaha po zlepSeni.

Ve zna¢né mife jsem se v rozhovorech setkavala s faktem, Ze v rdmci udrzeni finan¢ni pod-
pory na studenta ve formé dotaci, je Skola ochotna spolupracovat az na takové urovni, jako

je uprava klasifikace, omlouvani absence, ¢i pfechdzeni z maturitni na nematuritni obor.
Uroveii spoluprace stfedni Skoly s rodinou hodnotim jako Spatnou, je dulezité, aby si uitelé,
tak 1 rodi¢e uvédomili vyznam vzajemné spoluprace, kterd vede ke kvalitnéjSimu vzdélavani

nasSich déti.
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PRILOHA P I: INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas

Pro vyzkumny projekt: Bakalaiské prace — Specifika spoluprace stfedni $koly s rodinou
Obdobi realizace: 2018-2019

Regitelé projektu: Ing. Zuzana Prajzova

Vazena pani, vazeny pane,

obracim se na Vas se zadosti o spolupraci na vyzkumném projektu, jehoz cilem je
zmapovat specifika spoluprace stfedni Skoly s rodinou. Projekt je realizovan formou rozho-
vort, které jsou anonymni a jejichz obsah bude pouzit pouze ke studijnim a védeckym tce-
lim. Z casti na studii pro Vas nevyplyvaji zddna rizika. Pokud s G¢asti na projektu souhla-
site, pfipojte podpis, kterym vy slovujete souhlas s nize uvedenym prohlasenim.

Prohlaseni

Prohlasuji, Ze souhlasim s Gi¢asti na vyse uvedeném projektu. Resitelka projektu mne infor-
movala o podstaté vyzkumu a seznamila mne s cili a metodami a postupy, které¢ budou pfi
vyzkumu pouzivany, podobn¢ jako s vyhodami a riziky, které pro mne z Gc¢asti na projektu
vyplyvaji. Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané idaje budou pouzity jen pro ucely vyzkumu
a Ze vysledky vyzkumu mohou byt anonymné publikovany.

Me¢él/a jsem moZnost vSe si fadné, v klidu a v dostatecné poskytnutém Case zvazit, mél/a jsem
moznost se feSitelky zeptat na vSe, co jsem povazoval/a za pro mne podstatné a potiebné
veédét. Na tyto mé dotazy jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou odpoveéd’. Jsem informovan/a,
ze mam moznost kdykoliv od spoluprace na projektu odstoupit, a to 1 bez udani diivodu.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu,
z nichZ jeden obdrZzi moje osoba a druhy fesitel projektu.

Jméno, ptijmeni a podpis fesitele projektu:

Vv dne:

Jméno, piijmeni a podpis U€astnika v projektu:

Vv dne:




PRILOHA P II: PREPIS ROZHOVORU

/ ukazka ptepisu rozhovoru s participantem U3/

O ¢em si rodicCe preji byt nejcastéji informovani?

Tak to je samoziejmeé prospéch, pokud si tedy viibec preji byt informovani. Tedy prospéch.
Je uz v podstateé nezajima ta stredni skola, ze? Protoze na zakladce se tireba pisou poznamky.
My jsme napriklad méli zakaz psat poznamky, vsechno resit ve Skole, nezatézovat rodice My
Jjsme treba méli zakaz informovat rodice, co nejvice nezatéZovat lidi. Jak by v podstate rodice
méli reagovat na to, kdyz se jim napise Ze jejich syn vyrusuje, je to v podstaté nezajima.
Nevim, ja jsem to tak mela, moznd, Ze nékde maji zase teorii vSechno pisteé, at rodice viastné
vi, jaké ty deécka jsou proste. My jsme to méli tak, Ze se poznamky nepsaly prosté, spis jako
vyjimecné. Ale je treba mozné, Ze to maji nékde jinak. To bylo na gymnaziu. Na stiedni od-
borné to si taky nepamatuju, ze by to bylo jinak. To se taky nepsaly poznamky a pokud byly
rodicaky, tak na schuzky chodili jen rodice tech dobrych zakii a ti tech Spatnych, to byli
rodice, pardon, z takovych téch pomeéru zvlastnich, nemyslim uplné Romové, ale treba roz-
vedeni rodice, to bylo to nejmensi, ale Ze neméli ty podminky na to, byli socialné slabsich
vrstev nebo tak, ale jakoze jakmile dosahli toho veku 18 let nechtéli, aby se rodice o né néjak
starali, ale tedkaj Zeprej vySel zakon, Ze rodice na to maji narok na to aby byli informovani,
pokud to déecko zivi a sati, ale jeden cas to bylo tak, ze pokud si décko napsalo proste néjaké

prohlaseni, Ze nechce aby rodice byli informovani. Tak...

Jaka je rodiéi preferovana forma informovani?

Tak v podstaté vSechny t7i...telefon, email a osobni setkani, ale to osobni setkani byva néekdy
v podstaté horsi, protoze se pracovni povinnosti rodicu kryji a ten kantor tam taky musi zi-
stat ve skole, Ze, je to pro néj viceméné trestem, ze tam trci treba do péti, Ze? Mélo by to byt
tak, ze kantor si prosté urci ten cas a rodice se musi prizpiisobit, ale prizpiisobuje se vétsSinou

ten kantor

Jaka ucast rodic¢u je na tfidnich schiizkach?

% lidi na gymnaziu, tFeba na téch maturitnich oborech chodilo vic, na téch ucebnich necho-
dili skoro viibec, to jsem méla tieba dva rodice nebo tak z celé té skupiny, ale zase, mozna,
Ze to jinak nékde funguje. My jsme to treba mivali v takovy cas, treba ve ti, kdy vseci rodice

Jsou v podstaté v praci a jsou tieba i ze vzdalenéjsich obci a tak.



A pro¢ se tedy nedojde k upraveni ¢asu tfidnich schiizek?

To bylo prosté tak, reklo se, Ze ve tii a rodice si miizou jedenkrdt nebo dvakrat udélat cas se
na ty décka zeptat, .....ale tieba, kdyz ja jsem byla ten rodic¢ a méla jsem dceru na gymplu,
byla jsem rada, Ze to bylo myslim az na 4, protoze kdybych se mela omlouvat....kdysi mé ani

nepustili, uz ani nevim co to tam bylo... ...jinak rodice chodi tedy hlavné na tech gymnaziich.

Jinak teda hlavne znamky je zajimaji, nékteré rodice zase zajima jenom aby prosli a takovy
ti co maji vyssi ambice na ty decka, tak ty zajimaji i ty znamky, jsou i takové décka, které se

fakt snazi...tak velice tak.

Ty rodicaky byvaji tak 2x za rok na podzim a na jare a kdyz je, ja nevim néjaky ten problém,

tak se ti rodice prosté volaji. Volaji se jednotlivé tedy..Ano ano jednotlive, konkrétneé.

Ze by néjak rodice sami od sebe néjak chodili, tak to se moc jako nedéje, jako Ze by sami

chodili otravovat do Skoly, vétsinou ta skola je pozve.

Resili jste nékdy takovou konkrétni situaci?

No to urcité, ale tedy spise na téch ucnovskych skolach, tam byl hlavni problém hlavné s
zdaskolactvim, oni méli strasné moc hodin jako....oni to museli potom od doktoru ziejme, ale
nekteri si vyrabéli i razitka normalné....ale mél teda smiilu, Ze ja jsem toho lékare znala, Ze?
A kdyz jsem vidéla to razitko. Ono je docela trapné, kdyz clovéek obtelefonovava ty lékare,
vzdycky jsem se omluvila, Ze otravuju, Ze pokud tam skutecné byl...né, nebyl...no. Ten zdk
byl problémovy, posilal to mailem a jsem si vsimla, Ze tam bylo tieba uplné jiné datum, jako
rok zpét, normalné to clovek nekontroluje, ale Ze jsem toho lékare znala. TakzZe oni jsou takto

vynalézavi, ale to jsou zase spis ti ucni.

A jak se to fesi?

Tak déla se to tak, zZe toto vyrizuje tridni. Tridnictvi je tézké, pokud nemdate néjakou tridu, Ze

prosté bezproblémovou, tak ty décka co vyvadeji, tak je porad co resit.

Jak na to reaguji rodice, snazi se své déti krvt, chranit?

Ja jsem se s tim moc nesetkala, ja jsem se spis setkala, Ze to uznali, zas jako vim, Ze nékdy je
jako i kryji, ale ja jsem se vidycky setkala na rovinu, zZe treba matka rekla, jsem méla jednoho
studenta ve ctvrtaku, ktery najednou sel s prospéchem dolii a nechodil do skoly a vsechno
mél neomluvené, tak to mi ta maminka, kdyz jsem ji zavolala rekla, Ze se nestastné zamiloval

a ta holka ho opustila a on jak byl citlivejsi, tak to strasné spatné nesl, on byl v podstaté na



vyhazov nebo opakovani rocniku, tak to ja jsem tieba zaviela oc¢i. Tam maminka vekla, Ze
ho nikam nemiize dostat k psychologovi, psychiatrovi, nikam nechce zasekl se prosté. Co
s tim mam délat, jo? Tak prosté néktery kantor by to neudélal, ja jsem mu ty hodiny prosté
omluvila, aby k té maturité mohl jit. Jsou takové veéci, kdyz vite, ze ctyri roky byl student

dobry, tak pomiizete.

Dala jste vy nékdy n€jaky navrh na zkvalitnéni spoluprace?

Ono je to vSechno papirove, tak strasne narocné, Ze navic néco délat, je opravdu....nevim,
mozna néekdo deéla ......jako fakt, ted je to papirove tak strasne narocne. Musite mit ze
schiizek s rodici zapisy, co se tam projednavalo. Na zdkladkach je u toho navic reditel, psy-
cholog skolni, zastupce vedeni Skoly, metodik, prosté je tam vicero lidi u toho, se musi vypsat

X papirii.

Vyzaduiji rodi¢e ¢astéisi informace, nez jim nabizite?

Mozna na téch gymnaziich, ale....hm (krouti hlavou, Ze ne)

Poradé Skola néjaké aktivity pro rodi¢e mimo $kolu napf. plesy?

Ano to se porada a byva to velmi hezké. Studenti gymndzia poradaji i akademie, kde miiZou

rodice prijit, vétsinou chodi nebo jsou zvani jen rodice studentii co vystupuji.

Skola na tyto akce oficidlng zve?

Mam pocit, Ze to délaji. Minimdalné je to na strankdach nebo je zvou samotni Zdci co vystupuji.
A ty Skolni plesy to je pies SRPS, to bylo diiv a ted je to....(nemiiZe si vzpomenout), ale je to

vzdycky vyvéSené na strankdch Skoly.

A co spoluprace pies Skolni radu?

Ano, to byvaji Skolni rady a tam jsou zvoleni zastupci rodicii. A pred rodicakama, vzdycky
kdyz jsou rodicaky, tak mivaji v podstaté schiizku s reditelem skoly, Skolni rada i zastupci
tech trid a potom oni viastné jdou na ten rodicdk pred tim a maji poreferovat o cem se tam
Jjednalo. Vétsinou je to tak teda, Ze vSechno Fekne ten tridni a ten zastupce jen: ,,vSechno jste

slyseli“. Se sveze, to by musel Fikat prvni on, takze tak Skolni rada.



Myslite, ze by Skola méla davat vice podmétu na spolupraci s rodi¢i? Vice se setkavat?

Mozna tam kde je vic rodinné prostiedi. U ndas je kolem 1000 décek, tam uz to ani nejde, je
teda fakt, Ze tam je to takové, jsou tam rodinné vazby kdy tam chodili generace rodin, tak se

zname a setkavame se sami.

Co od vas rodice pii spole¢ném setkdvani nejvice oéekavaji?

Co ocekavaji, tak urcité, urcite informace o tom prospéchu. Od vedeni Skoly dostanete pa-
piry. Je to tak zarizeno, Ze vedeni skoly vam da papir, kde je napsano, co vSechno rict na
téch schiizkach, na co nezapomenout, co mate rikat, kolik mate zaplatit prispéevky. Je to dob-
rovolné, ale vidycky je treba to néjak zaonacit, aby dali vsichni. Co se tykd jesté toho plesu,

tak do tomboly davaji.

Rodice prosté nejvice zajima ten prospéch a aby nedelaly prusery ty décka. Takz nejdrive se
na téch rodicacich reknou obecné véci, potom je to kviili tomu prospéchu, tak se davaji ty
papirky, ale to je rizné. Na stiedni odborné jsme obchazeli tridy a s kazdym z rodicii jsme
mluvili, my jsme vidycky rekli jméno a ten rodic se prihldsil a my jsme mu rekli info o decku,
verejné. Ale nemeélo by se konkrétné jmenovat, treba kdyz si tridni stezuje, kdyz nékdo udelal
prusvih, tak nemiize na tom rodicaku rict - ten a ten, ale oni uz ti rodice v podstaté védi o

kom se mluvi, kdo to udélal....

Myslite si, ze by se dala komunikace s rodi¢i v nééem zlepSit?

Dala, pokud by méli vsichni vicero casu, mam pocit, Ze v soucasnosti jsou vSichni tak strasné
wtiZeni, ze ty decka jsou ted, nevim, takové rozjivenéjsi, vSechno je to dané tim, Ze rodice

na né tedkom nemaji vicero casu. To uz je tou dobou.
Kantorina strasné vysava energii na to se pripravte.

Jak moc zavisi spoluprace na vedeni Skoly?

Spoluprdce hodné zavisi na vedeni skoly, vedeni urcuje, kdy budou rodicdky a dnes je to
defacto tak, Ze cokoliv se udéje v té tride, tak se to vedeni informuje, Ze nikdy ten tridni nedela
néco jenom tak, vidycky rekne resil jsem treba to a to v té tride, aby to vedeni se to nekde
nedovedeli pres ty rodice, aby méli tuseni o co se jednalo. Tridni by mél prosté vedeni o

v§em informovat.



Jak na takové informace vedeni reaguje?

Tak pokud uz je to néjaky zavaznéjsi problem, treba se zameskanim, tak to uz pak resi ten
reditel. Jenze dnes jsou ty skoly financovany podle poctu zaku, ze? Takze...takze se Zaci
nevyhazujou. Vzdycky se jim dava jeste sance. Je jedna vystraha, druha vystraha, pak kdyz

uz maji 60 neomluvenych hodin. Tak vzdycky se to néjak udéla, ze?

My jsme to méli treba tak, Ze tam kde je vicero oboriui, tak mohl prejit z maturitniho oboru
na nematuritni obor, abychom je neztraceli. Kdyby jim piilka décek odesla, tak miizou pro-
pustit x kantorui, takze my jsme to meli tak, kdo nezvladal, ten odchazel na ucebni obor, ale
zustaval na Skole. To jde. Ale pokud je to Skola, kde nemaji ucebni obor, tak je tam vétsinou
nechaji a pak u maturity..,.. ale to je hodné blbé, ale pak neudélaji maturitu. ProtoZe je to

rozdéleno na statni, a tam se s tim nic nenadéld, a tu Skolni, asi jak kde, na jaké skole.
U nas teda propadali.

Mné to treba osobné hodné vadilo, ze treba to décko mohlo nékde néco délat jiného, ale

drzelo se a pak...ale rodice tohle nedohlédnou. Dopredu to neresi.

Co je v ramci spolupréace s rodi¢i nejt€zsi?

Nejteézsi je Fict, Ze dite na danou Skolu nema. ProtoZe to je hrozny zdsah do Zivota. Vétsinou
si Skolu vybira ve spolupraci s rodici. Je to tézké, jednak pro Skolu ubude Zdk a finance pro

Skolu. A vyvarovat se néjakého urdazeni

Ze strany rodi¢u?

ja jsem se s tim zatim nesetkala. Na rodicacich se déla prostor pro pripadné dotazy a po-
znamky, kde rodice miizou rict. Ale obecné si myslim, Ze na stiredni si ti rodice uz tak nedo-
voli, jak na tech zdakladkach, na té zdkladce je to takové, Ze jo, zZe to décko tam musi chodlit,

kdezto na tu stiedni, tam chodit nemusi.

Chtéla byste v ramci rozhovoru jest€ néco doplnit?

Snad ani ne, snad uz to bylo i vSechno.



