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ABSTRAKT

Diplomova prace pojednava o systému varovani a informovani ve Zlinském kraji a o zna-
lostech obyvatelstva varovnych signali. Teoreticka cast popisuje zékladni pojmy a legisla-
tivni ramec a je zde charakterizovano varovani, vyrozuméni a tisnové informovani. Soucasti

teoretické Casti je 1 dil¢i zavér, cil a pouzité metody prace.

V praktické ¢asti je uvedena charakteristika Zlinského kraje, jeho krizové fizeni a zdroje
rizik. Déle pak obsahuje zpravu o ¢innosti ptisluSnikti Hasi¢ského zachranného sboru Zlin-
ského kraje za rok 2017 a modernizaci sytému v posledni dobé&. Posledni ¢asti je dotaznikové
Setieni pro obyvatelstvo Zlinského kraje o povédomi varovnych signalt i subjektivniho na-

zoru na danou problematiku a naslednd SWOT analyza.

Kli¢ova slova: varovani, vyrozuméni, informovani, ochrana obyvatelstva, koncové prvky,

krizové fizeni.

ABSTRACT

The thesis deals with the system of warning and informing in the Zlin region and the know-
ledge of the population of warning signals. The theoretical part describes the basic concepts
and legislative framework and is characterized by warning, notification and distress infor-
mation. Part of the theoretical part is also partial conclusion, aim and used methods of work.
In the practical part there is a description of the Zlin region, its crisis management and
sources of risks. It also contains a report on the activities of members of the Fire Rescue
Service of the Zlin Region for 2017 and modernization of the system recently. The last part
1s a questionnaire survey for the population of the Zlin Region about awareness of warning

signals and subjective opinion on the given issue and subsequent SWOT analysis.

Keywords: warnings, notifications, information, protection of the population, end elements,

crisis management.
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UvVOoD

Ochrana Zivota je jednim z hlavnich kol na vSech urovnich statni spravy a samospravy.
Z tohoto divodu je pfijimana cela fada opatfeni a budovany profesionalni bezpecnostni za-

chranné sbory.

Vystrazné systémy jsou soucasti technického vybaveni, které mé poslouzit obyvatelstvu
a organim krizového fizeni v piipadech mimotadnych udalosti, které mohou vyvolat krizové
stavy. Krizové fizeni a s nim pfipravované, realizované ukoly a opatieni v oblasti ochrany
obyvatelstva nabyvaji stale vice a vice na dulezitosti. Ke zmenseni dopadti mimotadnych
udalosti velkého rozsahu a krizovych situaci je dulezité mit propracovany systém varovani
(v€etné nasledného tisnového informovani) a vyrozuméni. VEasné a spravné provedeni va-
rovani a pocate¢niho tisiového informovani je jednou ze zakladnich podminek uspesné re-
alizace opatfeni pro ochranu obyvatelstva, a zahdjeni tak komunikace ptislusnych organti

s obyvatelstvem v ohroZeni.

Pii hrozbé mimotéadné udalosti nebo bezprostfedné po jejim vzniku je nutno prioritné zabez-
pecit vyrozumeéni slozek integrovaného zachranného systému, organt statni spravy a samo-
spravy a nasledujicich instituci v potfebném rozsahu. Pro zabezpeceni varovani a vyrozu-
méni je na uzemi Ceské republiky budovan a provozovan jednotny systém varovani a vyro-

zumeéni.

Varovani a vyrozuméni je feSeno v zakoné ¢.239/ 2000 Sb., o integrovaném zachranném
systému a o zmeéné nékterych zdkonl. Konkrétni opatteni v této oblasti jsou v souladu s Vy-
hlaskou MV €.328/2001 Sb., o n¢kterych podrobnostech zabezpeceni IZS, zahrnuty do plant
konkrétnich ¢innosti jako soucast havarijniho planu kraje nebo vnéj$iho havarijniho planu.
Varovani a vyrozuméni tvoii prvni dilezitou fazi zachrannych opatieni ochrany obyvatel-

stva.

Hlavnim cilem diplomové prace je analyzovani a zhodnoceni soucasného stavu jednotného
systému varovani a informovani ve Zlinském kraji a navrhnuti tak doporuceni ke zlepSeni
této skutecnosti. Pro dosazeni téchto cili byly pouzity urcité metody zkoumani dané proble-
matiky.

4

Diplomova prace je rozdélena do dvou ¢asti — teoreticka a prakticka. Teoreticka ¢ast vysvet-
luje zékladni informace a pojmy, zékony, jez fesi danou problematiku a Gzce rozebira pojmy,

jako jsou varovani, vyrozuméni a tisniové informovani. V ramci teoretické ¢asti je vymezen
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dil¢i zavér, ktery shrnuje feSenou problematiku a je tak zavérem samotné prvni Casti prace.
Prakticka ¢ast se vénuje Zlinskému kraji, jeho charakteristice, krizovému fizeni a ptehledu
moznych rizik ve Statutarnim meésté Zlin. Poté jsou zde popsany ¢innosti ptislusniki Hasic-
ského zachranného sboru Zlinského kraje v roce 2017 a popséana také modernizace systému
za pomoci dotaci. V rdmci praktické casti probéhlo dotaznikové Setfeni pro obyvatelstvo
Zlinského kraje o védomostech varovnych signalti, nasledné vyhodnoceni a navrhnuti opat-
feni ke zlepSeni stavu. Na tuto ¢ast navazuje SWOT analyza, ktera je posledni ¢asti diplo-

move prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNI POJMY A LEGISLATIVNI RAMEC

K porozuméni dané problematiky je zde vymezeno a charakterizovano nékolik zakladnich
pojmu a feSend problematika musi byt ukotvena v platném pravnim fadu. Ten stanovuje
pozadavky a podminky, jak ma byt nastaven jednotny systém varovani a vyrozuméni,

aby mohl spravn¢ fungovat pro ochranu obyvatelstva.

1.1 Zakladni pojmy

Varovani — souhrn organizac¢nich, technickych ¢i provoznich opatfeni zabezpecujicich
vCasné pieddni varovné informace o redln€¢ hrozici nebo jiz vzniklé mimotfadné udalosti,

vyzadujici realizaci opatfeni na ochranu obyvatelstva.

Tisfiové informovani — souhrn organizac¢nich, technickych i provoznich opatieni zabezpe-
¢ujicich predani informaci o zdroji, povaze a rozsahu nebezpeci a nutnych opateni k ochrané

Zivota, zdravi a majetkovych hodnot bezprosttedné po zaznéni varovného signalu. [1]

Vyrozuméni — souhrn organizacnich, technickych a provoznich opatfeni zajiSt'ujicich
v€asné predani informaci o hrozici nebo jiz vzniklé mimotadné udélosti slozkam integrova-
ného zachranného systému, orgdniim uzemni samospravy a statni spravy a dal$im organiza-
cim ¢i institucim. [2]

Koncové prvky varovani — zabezpecuji varovani pouZitim varovného signdlu a modernéji

1 tisnového informovani obyvatelstva pomoci elektronickych, elektromechanickych sirén

¢i mistnich informacnich systému s vlastnostmi elektronickych sirén.

Koncové prvky vyrozuméni — technické zafizeni, které je schopné predat informaci orga-

nim krizového fizeni, napt. mobilni telefony a pagery. [1]

Varovny signal — stanoveny akusticky, verbalni nebo opticky signal, ktery je doplnény

o prislusnou prvotni informaci o povaze mimotadné udalosti a zplisobech ochrany.

Sit’ poplachovych sirén — zakladni prostfedek pro bezprostiedni vetejné varovani obyva-
telstva. Je v souCasné dobé tvotena vetejnymi poplachovymi sirénami s pravem hospodareni

Hasiéského zachranného sboru

Jednotny systém varovani a vyrozuméni (dale jen ,,JSVV*) — souhrn organizacnich va-
zeb a technickych zafizeni, ziizovanych a provozovanych Ministerstvem vnitra. Je tvofen
vyrozumivacimi centry, pfenosovymi a komunika¢nimi sitémi, koncovymi prvky varovani,

vyrozumeéni €i zatizenimi pro tisiové informovani obyvatelstva. [3]
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Tisfiova informace — informace pro obyvatelstvo, kterou se sd¢luji iidaje o bezprostfednim
nebezpeci vzniku nebo jiz nastalé mimotadné udélosti a nutnych opatienich k ochrané Zzi-

vota, zdravi a majetku. Je pfedavana bezodkladné po vyhlaseni varovného signalu.

Verbalni informace — tisnova informace se stanovenym obsahem ulozena v paméti konco-

vého prvku varovani.

Varovny signal — stanoveny zptisob akustické aktivace koncovych prvkil varovani obyva-

telstva pred hrozici nebo nastalou mimotadnou udalosti. [4]

Koncovy prvek varovani — technické zatizeni schopné vydavat varovny signdl, napt. si-

réna.

Koncovy prvek vyrozuméni — technické zatizeni schopné ptedat informaci organtim kri-

zového fizeni, napt. mobilnimi telefony a pagery.

Koncovy prvek méreni (senzor) — zatizeni urcené ke sbéru dat z méfeni sledovanych veli-
¢in (naptiklad koncentrace Skodlivin, vyska hladiny, meteorologicka data) a predani téchto

dat do systému JSVV.

Vyrozumivaci centra — mista pro technické, organiza¢ni a provozni zabezpeceni varovani,
vyrozumeéni a pfedani tisnovych informaci, zajiSt'uji sbér, uloZeni a zobrazeni diagnostic-

kych dat a dat ziskanych od koncovych prvkli méfeni. [5]

1.2 Legislativni ramec

V oblasti varovani a vyrozuméni doslo k vybudovani systému, jenZ zabezpecoval varovani
obyvatelstva pii vzniku, nebo mozného nebezpeci vzniku, mimoiadnych udélosti, vyrozu-
méni statnich, hospodaiskych 1 jinych orgdni a informovéani obcant. Pfijetim zakona
¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zmeéné nékterych zakont (dale jen
»Zakon o 1ZS) a o zméné nékterych zdkonl a zédkona €. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni
a o zméné& nekterych zakoni, byly vytvoreny legislativni podminky pro zabezpeceni varo-
vani a informovani obyvatelstva, vyrozuméni orgdnti krizového tizeni a slozek IZS v ptipade
nevojenskych krizovych situaci. Problematika je feSena i ve vyhlaSce Ministerstva vnitra

¢. 380/2002 Sb., k ptiprave a provadeéni ukolll ochrany obyvatelstva.
Varovani obyvatelstva je zakotveno v celé fad¢ dalSich pravnich predpist.

Jedna se zejména o tuto pravni upravu:
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e Zakon ¢.18/1997 Sb., o mirovém vyuzivani jaderné energie a ionizujiciho zareni
(tj. atomovy zdkon) a o zmén¢ a doplnéni nékterych zakont,

e Zakon ¢. 240/2000 Sh., o krizovém fizeni a 0 zméné nekterych zakoni (tj. krizovy
zakon), ve znéni pozd¢jsich predpist,

e Zakon ¢&. 254/2001 Sb., o vodach a o zméné nékterych zédkont (tj. vodni zakon),

e Zakon €. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii zptisobenych vybranymi nebez-
pecnymi chemickymi latkami nebo chemickymi pfipravky a o zmén¢ zakona
¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ veiejného zdravi a o zméné nekterych souvisejicich za-
kont, ve znéni pozdéjSich predpisti, a zékona ¢. 320/2002 Sb., o zmén¢ a zruseni
nékterych zakont v souvislosti s ukon¢enim ¢innosti okresnich ufadl, ve znéni poz-
déjsich predpist, (tj. zdkon o prevenci zavaznych havarii),

e Nafizeni vlady €. 11/1999 Sb., o z6né havarijniho planovani,

e Vyhlasku Ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb., o n€kterych podrobnostech zabez-

peceni integrovaného zadchranného systému.

Realizace jednotlivych opatieni probihad v souladu s vné&j$imi havarijnimi plany a havarij-
nimi plany kraji. Odpovédnost za plnéni ukolti ochrany obyvatelstva plyne pro jednotlivé

subjekty z ptislusnych zakont. [6]
Jedna se o:

Ministerstvo vnitra — generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky
(dale jen ,MV-GR HZS CR%), jenZ zpracovava zasady a navrhuje legislativni zmény s di-
razem na stanoveni odpovédnosti za fungovani jednotného systému varovani a jeho jednot-
livych prvki a také za zpusob financovani. Dale zpracovava koncepci ochrany obyvatelstva,
stanovuje technické pozadavky na jednotlivé prvky zafazené do JSVV — zajistuje, provo-
zuje, vyuziva a kontroluje infrastrukturu JSVV, organizuje kontrolu funk¢nosti koncovych

prvkl varovani a stanovuje zasady plosného pokryti izemi CR koncovymi prvky varovani.

Hasicésky zachranny sbor kraje — zabezpecuje varovani obyvatelstva a zapracovava zptisob
zabezpeceni varovani obyvatelstva do havarijniho planu kraje a vnéjSich havarijnich plant,
organizuje kontrolu funk¢énosti koncovych prvkl varovani kraje, posuzuje ohrozeni zasta-
véné plochy obce (popt. plochy uréené k zastavbé¢) mimoradnou udalosti, doporucuje pro
ohrozené tizemi v obci druh koncového prvku varovani, umistuje koncové prvky varovani

Vi

e obcich s poctem nad 500 obyvatel;
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e zo6nach havarijniho planovani;

e dalSich mistech mozného vzniku mimoradné udalosti.

Obec — zajist'uje varovani osob nachazejicich se na izemi obce pted hrozicim nebezpecim.
Zajistuje a provozuje koncové prvky varovani dle zasad stanovenych MV-GR HZS CR.
V mistech, kterd nejsou pokryta varovnym signdlem, mize obecni ufad provadét nahradni
zpusob varovani dle dohody s mistné ptislusSnym Hasi¢skym zachrannym sborem (dale

jen ,,HZS®) kraje. [6]

Provozovatelé nebezpecnych zarizeni — zajistuji a provozuji koncové prvky varovani
dle nasledujicich zasad: koncové prvky spliuji technické pozadavky stanovené MV-GR
HZS CR. na piipojeni k infrastruktuie JSVV, umoziuji aktivovat vyslani varovného signalu
u vSech stacionarnich koncovych prvkil varovani a poskytovat tisnové informace nebezpec-

ného zatizeni a z opera¢niho a informacniho stfediska (dale jen ,,OPIS*) IZS vSech trovni.

Vlastnici vodnich dél 1. az III. kategorie — zajistuji a provozuji na izemi ohrozeném
zvlastnimi povodnémi dané¢ho vodniho dila koncové prvky varovani podle nasledujicich za-
sad: koncové prvky spliiuji technické pozadavky stanovené MV-GR HZS CR na pfipojeni
k infrastruktute JSVV, umoznuji aktivovat vyslani varovného signalu u vSech stacionarnich
koncovych prvkl varovani a poskytovat tisnoveé informace vlastnikem vodniho dila a z OPIS

1ZS v$ech trovni.

Vlastnici nebo provozovatelé objekti s vysokou koncentraci osob — zajist'uji a provozuji
mistni informacni systémy dle nasledujicich zasad: mistni informac¢ni systémy spliuji tech-
nické pozadavky stanovené MV-GR HZS CR na pfipojeni k infrastruktuie JSVV, umoziiuji
aktivovat vyslani varovného signalu u vSech stacionarnich koncovych prvka a poskytovat
tisniové informace vlastnikem nebo uzivatelem objektu, OPIS, obci a tim varovat a informo-
vat obyvatelstvo, které se doCasn¢ zdrzuje v objektu nebo jeho blizkosti v ptipad€¢ ohrozeni

mimotadnou udalosti. [4]
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2 VAROVANI JAKO SOUCAST OCHRANY OBYVATELSTVA

Obyvatelstvo je vystavovano celé fad€ nebezpeci. Vyskytuje se velké mnozstvi jak zivelnich
katastrof, primyslovych havarii, ozbrojenych konflikt, tak roste i pravdépodobnost teroris-
tického utokd. VSechny uvedené hrozby nelze eliminovat, tudiz mohou ohrozovat zivoty

1 zdravi obyvatelstva ¢i jeho majetek.

Varovani a informovani obyvatelstva ¢i vyrozuméni organi krizového tizeni a slozek IZS
patii mezi zakladni opatieni a tikoly ochrany obyvatelstva. Prvotné se ochrana obyvatelstva
zameétovala na pomoc civilnimu obyvatelstvu v piipadé ozbrojenych konflikti (dle Dodat-
kového protokolu k Zenevskym umluvam ze dne 12. srpna 1949 o ochrané obéti mezinarod-
nich ozbrojenych konfliktil). Dnes je jeji tézisté predevsim zaméfeno na nevojenskou oblast.
Opatieni ochrany obyvatelstva lze vymezit jako komplexni soubor legislativnich, organizac-
nich, provoznich a technickych opatfeni k omezeni nasledkti mimotradnych udalosti. Zahr-
nuje tedy soubor ¢innosti a postupti vécné prislusnych organii a dalSich zainteresovanych
organu, organizaci, sloZzek a obyvatelstva provadénych za ticelem minimalizace negativnich
dopadi moZznych mimotadnych udélosti a krizovych situaci na zdravi ¢i Zivoty lidi a jejich
zivotni podminky. [7]

Varovat obyvatelstvo, a docilit tak v€asné informovanosti obyvatel o hrozicim nebezpeci, je
Pokud je realizace tohoto opatfeni kvalitni a srozumitelnd, a je-li pfedana informace az
ke koncovym piijemctiim, mize se pocitat s maximalné¢ moznym eliminovanim nasledkt mi-
motadné udalosti ¢i krizové situace a uspéSna realizace dalSich navazujicich opatfeni

na ochranu obyvatelstva.

V¢asné varovani, charakteristické svym piesné stanovenym zvukovym, slovnim nebo optic-
kym signalem, je nenahraditelnou soucasti ptfipravy obyvatelstva na blizici se nebezpeci.

Cely komplex postupti a pravidel je zastitén JSVV a dalSimi opatienimi.

Poskytovani a uvetejiiovani informaci se stavi na téchto pilifich: pravdivost, srozumitelnost,
dostate¢ny rozsah a hloubka poskytovanych informaci, v€asnost, snadna cesta k rozsiteni

informaci a na dulezitosti snadného ovéieni ziskanych informaci. [8]
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2.1 Varovani

Varovani lze definovat jako komplexni souhrn organizac¢nich, technickych a provoznich
opatteni, které zajist'uji v€asné predani varovné informace o realné hrozici nebo jiz vzniklé
mimotéadné udalosti, vyzadujici realizaci opatfeni na ochranu Zivotl a zdravi obyvatelstva,
majetku a zivotniho prostfedi. Obsahuje zejména varovny signal, po jehoz zaznéni bezpro-
sttedn¢ nasleduje verbalni tisnova informace obyvatelstvu, jez sdéluje, o jakou mimoiadnou
udaélost se jedna. Reakce obyvatelstva spo¢iva v urychleném zahdjeni ¢innosti bezprostfedné

po zaznéni signalu. Tato ¢innost byva upfesnéna tisnovymi informacemi.

Tato informace je pfeddvana v nékolika formach:

a) zrakova forma: opticka navésti, piktogramy, rizné formy zpracovani textu,
b) sluchova forma: bud’ jako mluvené slovo nebo zvukové znameni (napt. varovny sig-
nal),

¢) kombinace téchto forem.

Pii prvotnim klasifikovani mimotadné udalosti ¢i nebezpedi, odhadu rozsahu a ¢asového

pusobeni lze k varovani vyuzit:

a) osobni vyhlaseni,

b) koncové prvky jednotného systému varovani a vyrozumeénti,
¢) mobilni rozhlasové prostredky,

d) mistni informacni systémy,

e) rozhlasova a televizni média,

f) internet a dalSich technologie,

g) nahradni zpisob varovani.

Nedilnou soucasti je 1 varovani zrakove, a hlavné sluchové postiZzenych obyvatel. Naptiklad

u téchto osob Ize vyuzit hmat aktivovany vibracemi.

Pro t¢innou ochranu nestaci jen vyhlasit varovny signal, ale je potfeba, v co nejkratsi dobé
po zaznéni signalu, pfedat i tisnové informace o zdroji, povaze a rozsahu nebezpeci a nut-
nych opatfenich k ochrané Zivota, zdravi ¢i majetku. Pfedpoklady GspéSné realizace ochran-
nych opatieni spocivaji v tom, ze obyvatelstvo v ohrozeni musi varovné a tisiiové informace
piijmout, porozumét jim, akceptovat autoritu a spravnost téchto informaci a zah4jit realizaci
potiebnych opatieni a vydanych pokynti. Z toho plynou pozadavky na organiza¢ni a akus-

tickou stranku zabezpeceni procesu varovani.
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Organizaéni stranka varovani zahrnuje:

a) vcasnost vydani informace,

b) rychlost Sifeni informace,

¢) autoritu a divéryhodnost informace,

d) struc¢nost, vécnost a obsahova srozumitelnost,
e) Sifeni informaci vice prostiedky (kanaly),

f) opakovani informaci,

g) ovétovani priniku a pochopeni informace.

Uspésnosti procesu varovani napomaha:

a) predbézna ptiprava informaci (texty, audio a video nahravky),

b) smluvni dohovory s provozovateli pro rozhlasového a televizniho vysilani,

c) pripravenost obyvatelstva k pfijeti informaci a jejich realizaci,

d) sledovani pruniku informaci k ohrozenému obyvatelstvu,

e) hodnoceni uc¢innosti ve smyslu reakce obyvatelstva na n€ a spravné a efektivni Cin-

nosti pfi realizaci ochrannych opatfeni.

2.1.1 Druhy varovani

Osobni vyhlaseni je dllezité zejména v oblastech, kdy koncové prvky plné€ nepokryvaji tuto
oblast. Jsou vyuzZity nejcastéji pii lokalnich mimotadnych udélostech pro organy tidici za-

sah.

Prvotni a zaroven i ten nejrozsitenéjsi zptisob varovani je pomoci koncovych prvki jednot-

ného systému varovani a vyrozumeéni.
Mobilni prostiedky jsou zastoupeny vétSinou automobily s rozhlasovym zatfizenim.

Mistni informacni systémy jsou provozovany naptiklad obecnimi rozhlasy, bezdratovymi
rozhlasy a informacnimi kanaly kabelovych televizi. Jedna se o rychly pfenos informace

v ramci Uzemi, které je timto systémem pokryté, anebo v prostorach organizaci.

Rozhlasova a televizni média jsou vyznamna pro $ifeni vystrah a upozornéni zejména z Ces-
kého hydrometeorologického uradu. Jejich aplikace se vyuziva pti mimotadnych udalostech

s rozsahlym charakterem a krizovych situacich, které se fesi na centralni urovni.

Néhradni zpisob varovani, feSeny napiiklad zvonénim zvonii. Toto varovani se vyuziva

v ptipad¢, kdy nelze pouzit bézné prostiedky varovani. [9]
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2.1.2 Soucasny stav varovani obyvatel

Soucasny systém varovani je zajistovan a provozovan MV-GR HZS CR. Je tvofen vyrozu-
mivacimi centry (celostatni, krajské a tzv. arovné dalSich provozovateli), z datové sité, ra-
diovych siti ¢i koncovych prvka varovani. Pro aktivaci koncovych prvka varovani je obyd-
lené uzemi Ceské republiky pokryto radiovym signalem systému selektivniho radiového na-
vesténi. Koncové prvky varovani jsou realizovany jako sirény rotacni (elektromechanické),

sirény elektronické a mistni informacni systémy (obecni rozhlasy ptipojené do JSVV).

V zavislosti na typu krizové situace je v piipadé potfeby obyvatelstvo Ceské republiky va-
rovano na n¢kolika trovnich. Tyto Grovné varovani se od sebe odliSuji zejména svym obsa-

hem.

Prvotné jde o informovani obyvatelstva v obdobi prevence. V rdmci této komunikace se in-
formace piedava pro velké spektrum piijemct a snazi se zajistit volny ptistup cilovych prvki

k informacim. Komunikace s obyvateli v obdobi prevence se déli do dvou oblasti:

1. Primarné jde o zpracovani plant, pisemnych a multimedialnich materialt, grafti a ta-
bulek, které jsou ur€eny pro praci s vetfejnosti v piipad€ nebezpeci a vzniku mimo-
fadné udaélosti a krizové situace. Dané pisemnosti zpracovavaji organy kraji a Hasi¢-
sky zachranny sbor (dale jen ,,HZS*) kraje. Jejich kompetence je stanovena legisla-
tivou.

2. Sekundarni oblast komunikace spo¢iva v seznamovani obyvatelstva s moZnostmi
a pravdépodobnostmi vzniku a charakterem potencidlniho ohroZeni, s pfipravova-
nymi krizovymi opatfenimi, jimiZ by byly aplikovany pro zajisténi funkénosti mnoha
prvki. Takeé se jednd o sezndmenti se s ptipravnymi zachrannymi a likvidacnimi pra-

cemi.
Ptredavani informaci obyvatelstvu v obdobi represe je zaloZzeno na dvou zakladnich smérech:

1. Prvni faze je Uzce spojena s pocateénim obdobim mimoiadné udalosti ¢i krizové si-
tuace. Praveé vznikajici a nartstajici ohrozeni jsou uskute¢iiovana pomoci varovani.

2. Druha faze nasleduje ihned po varovani obyvatelstva a je realizovana prosttednic-
tvim poskytovani tisnovych informaci. V oblasti druhé faze je zatfazeno seznamovani
s nastalou krizovou ¢i mimotadnou udélosti. Konkrétn¢ s charakterem mozného
ohroZeni, planovanymi opatfenimi ¢i zpiisobem jejich provedeni, pfipravovanymi

zachrannymi a likvida¢nimi pracemi. [10]
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2.1.3 Jednotny systém varovani a vyrozumeéni

Jednotny systém varovani a informovéni provozuje Ministerstvo vnitra a je v Ceské repub-
lice budovan od roku 1991. Vymezuje zptisob informovani pravnickych a fyzickych osob
o charakteru ohrozeni mimofadnou udalosti, pfipravovanych opatfenich a dob¢ ¢i zpiisobu
provedeni. Uvedené ukoly Ministerstva vnitra vykonava generalni feditelstvi HZS CR.
Technické, organizacni a provozni zabezpeceni JSVV a zpusob poskytovani tisnovych in-
formaci udava provadeéci pravni predpis. Technické pozadavky na koncové prvky JSVV vy-
mezuje Generalni feditelstvi HZS CR. JSVV poskytuje rychlou &innost koncovych prvki
varovani (dale jen ,,KPV*). Pii vyuziti KPV JSVV je ¢as pfedani varovného signalu a na-
slednych verbalnich informaci prakticky staly. Tento ¢as Ize kvalifikované odhadnout na
né&kolik minut, véetné reprodukce varovného signalu & navazujici verbélni informace. Zadna
jind moznost pfedavani informaci neni schopna zabezpecit varovani a tisiové informovani

obyvatelstva v tak kratkém case.

Funk¢nost a stav technické infrastruktury a pfipadné feSeni problémi JSVV je neustale pod
dohledem piisluinych organti HZS CR. Za pomoci napajeni ze zaloznich zdroji, je napajeni
technické infrastruktury JSVV nezavislé na elektrorozvodné siti. V soucasné dob¢ jsou vy-

nakladany prostifedky pfedevsim na provoz, servis a opravy tohoto systému.

JSVV je provozné, technicky a organizané zabezpecen vyrozumivacimi centry, telekomu-
nika¢nimi sitémi 1 koncovymi prvky varovani a vyrozuméni. Systém je tvofen sitémi popla-
chovych sirén, které zabezpecuji bezprostiedni varovani obyvatelstva. Déle pak soustava
vyrozumivacich center, soustava dalkového vyrozuméni (doprava signalu a informaci mezi
vyrozumivacimi centry) a soustava mistniho vyrozuméni (infrastruktura pro ovladani popla-
chovych sirén a vyrozuméni osob). HZS CR ma taktéZ pravo vstoupit do sdélovacich pro-

stiedkil a informovat obyvatelstvo prostfednictvim televize a rozhlasu. [5]
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Obr. ¢. 1 — Schéma jednotného systému varovani a vyrozumeni [11]

a) vyrozumivacich center Ctyf urovni

L
IL.

I11.

Vyrozumivaci centra jsou soucasti OPIS IZS. Zajist'uji technické, organizacni a provozni
zabezpeceni varovani, vyrozuméni a predani tisnovych informaci, zajist'uji sbér, ulozeni
a zobrazeni diagnostickych dat ¢i dat ziskanych od koncovych prvk méteni. Za vyro-

zumivaci centra se povazuji také zafizeni zfizena za i€elem varovani a poskytovani tis-

tiroveti na stupni GR HZS,

uroven na stupni krajskych feditelstvi HZS,

uroven na stupni sektorovych OPIS a OPIS uzemnich odbori HZS,

tiroveni u dalsich provozovatelt (jako napt. CEZ, nékterych magistrati, center

tisnového volani apod.).

novych informaci u pravnickych osob.
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b) z linkové datové a radiovych siti zahrnutych v infrastruktuie systému selektivniho
radiového navesténi (dale jen ,,SSRN)
I.  linkova datova sit’ propojuje zadavaci terminaly a dalsi soucésti do systému,
II.  radiové sité, realizované na krajskych (n¢kde regionélnich) principech,
umoziuji uzivatelim systému ze zadavacich terminalta dalkoveé ovladat kon-
cové prvky varovani a ptedavat zpravy na pagery,
¢) koncovych prvki varovani,

d) koncovych prvkil vyrozuméni (pagert).

2.1.4 Koncové prvky varovani

Koncové prvky varovani JSVV bezprostifedné zabezpecuji varovani prostiednictvim varov-
ného signalu. Jsou tvofeny elektromechanickymi, elektronickymi sirénami a mistnimi infor-

macnimi systémy (déle jen ,,MIS*), které maji vlastnosti elektronickych sirén.

Elektromechanické sirény — jsou z hlediska svych technickych a uzitnych vlastnosti v sou-
Casnosti povazovany za zastaralé ¢i nevyhovujici soucasnym pozadavkim na zabezpeceni
varovani obyvatelstva. Jejich vlastnosti a rozsah pfenesené informace jsou nemoderni a také
neefektivni. Jejich pocet ale stale znacné pievysuje pocet ostatnich prvkil vyuZivanych k va-
rovani obyvatel, a to zejména kvili finan¢ni strance, jez ovlivituje aktualizaci systému, zi-
votnost, jednoduchost obsluhy ¢i ptipadnych oprav. Princip fungovani elektromechanickych
a rotacnich sirén je jednoduchy. Jde o Sifeni jen akustického signédlu. Diky rotoru, pohané-
ného elektromotorem, dochazi k rozpohybovani lopatek. Sila vydavaného zvuku je piimo
umérna rychlosti otaceni lopatek. Po pfipojeni piijimace umoziuje dalkové spousténi z OPIS
HZS kraje anebo je ovladatelnd mistné tlacitkem ¢i pomocnymi zafizenimi na bazi mobil-
nich telefont apod. Negativem je nemoznost zalohovani sitového napajeni elektrickou ener-
gii.

Elektronické sirény —jsou moderni a kompaktni, proto jsou to provozné spolehliva zatizeni
s vysokymi uzitnymi vlastnostmi. Jejich rozvoj je dan zdmérem nahradit stavajici sirény
elektromechanické (pfedevsim ve vybranych lokalitach) a snahou o kvalitnéj$i pokryti za-
bezpecovanych tizemi akustickym signalem, zejména s piihlédnutim ke specifickym cilo-
vym skupindm a mistliim varovani a tistového informovéni. Elektronické sirény vyhlaSuji
stanoveny varovny signal a dal$i standardizované priib¢hy, ale jsou schopny 1 reprodukovat
verbalni informace uloZzené v paméti sirény. Mimoto mohou S§ifit informace z externich

zdrojii modulace ¢i informace sdélované vestavénym mikrofonem. Proto jsou elektronické
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sirény zejména vhodné do mist, kde soucasné hrozi vice druhli nebezpeci (napt. povodné

a chemické havarie).

Mistni informaéni systémy — jsou vhodné piedevsim pro lokality, v nichZ se nachazi nizka
koncentrace obyvatelstva na velké plose (napf. obce vesnického typu, ¢asti mést mimo
hlavni zastavbu apod.). U mnoho zatfizeni je mozny akusticky (u kabelovych televizi i op-
ticky) signal distribuovat az do domacnosti, Skol, ustavi ¢i vetejnych budov. Znaény rozdil
od elektronickych sirén je ve schopnosti MIS efektivné zajistit béznou komunalni komuni-
kaci organti mistni samospravy s obyvateli, ale také komunikaci orgdnt krizového fizeni
s obyvatelstvem v ohrozeni pfi fizeni realizace opatieni ochrany obyvatelstva. Akusticky
a provozné naro¢n¢jsi ptipady zabezpeceni pokryti izemi akustickym signdlem lze fesit spo-

le¢nym zasazenim MIS a elektronickych sirén s rozliénym stupném jejich integrace.

Akustické vystupy JSVV — jsou zejména varovny signal Vseobecna vystraha (kolisavy
ton), signal Pozdrni poplach (pferuSovany nebo sttidavy ton), zkusebni tén pro ovérovani
provozuschopnosti JSVV (trvaly ton), verbalni informace, které jsou ulozené v paméti kon-
covych prvkil. Také je mozné varovné a tisiové informace z koncovych prvki pfedavat ve-

stavénym mikrofonem ¢i aktivaci externich zdroji audio modulace. [12]

Akustické vystupy Jednotného systému varovani a vyrozumeéni

V ptipadé€ hrozby nebo vzniku mimotadné udalosti je obyvatelstvo varovano predevs§im po-
moci varovného signalu ,, Vseobecna vystraha“. Tento signdl je vyhlaSovan kolisavym to-
nem sirény po dobu 140 vtefin a mize zaznit 1 tfikrat po sobé v cca tfiminutovych interva-
lech. Nasledné po tomto signalu nasleduje mluvena tisfiova informace (;, Vseobecna vy-
straha, vSeobecnd vystraha, vSeobecna vystraha. Sledujte vysilani Ceského rozhlasu, tele-
vize a regionalnich rozhlasiu. VSeobecnd vystraha, vSeobecna vystraha, vseobecna vy-
straha.”), kterou se sd€luji obyvatelstvu informace o bezprostiednim nebezpeci vzniku
nebo jiz nastalé mimotadné udalosti a opatieni k ochrané. K poskytnuti této tisnové infor-
mace se vyuziva i koncovych prvkil varovani, které jsou vybaveny modulem pro vysilani

hlasové informace.

Obyvatelstvo mize byt ndsledné informovano i sdélovacimi prostfedky (rozhlasem, televizi,
mistnim rozhlasem), tzv. mluvicimi sirénami, vozidly slozek integrované¢ho zachranného

systému nebo jinym zpisobem o tom, co se stalo a co se ma v takovém ptipadé délat.
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Obr. ¢. 2 — Vseobecna vystraha [13]

Dalsim signal (nikoliv varovny), ktery sirény mohou vysilat, je ,, Pozarni poplach “, ktery
slouzi ke svoldni jednotek pozarni ochrany. Tento signal se vyhlaSuje pferuSovanym tonem
sirény po dobu 1 minuty (,, PoZdrni poplach, pozarni poplach, pozarni poplach. Svolani

hasici, svolani hasicu. Byl vyhlasen pozarni poplach, pozarni poplach™).

n
SE

Obr. ¢. 3 — Pozarni poplach [13]

Kazdou prvni stfedu v mésici probiha na celém tuzemi Ceské republiky akusticka zkouska
provozuschopnosti celého systému varovani. Ve 12 hodin se rozezni sirény zkuSebnim ne-
preruSovanym ténem po dobu 140 sekund, u elektronickych sirén jsou obané vyrozuméni
také hlasove (,, Zkouska sirén, zkouska sirén, zkouska sirén. Prave probéhla zkouska sirén.

Zkouska siren, zkouSka sirén, zkouska sirén”).

Obr. ¢. 4 — Akusticka zkouska [13]

V soucasné dobé¢ se v ptisobnosti HZS CR nachézi vice nez 8 800 sirén (z nichz vétSinu je

mozné dalkové ovladat) a pokryvaji 85 % obydleného uzemi CR varovnym signalem.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 25

Provazanost systému varovani a informovani s hromadnymi informac¢nimi prostfedky umoz-

fluje v€asné a plosné informovani osob o hrozicim ¢i vzniklém nebezpeci. [13]
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3 TISNOVE INFORMOVANI OBYVATELSTVA

Tisnové informovani obyvatelstva je nejcastéji definovano jako komplexni souhrn organi-
zaCnich, technickych a provoznich opatieni, jejichz cilem je vcasné piedani tisnovych infor-
maci o bezprostfednim nebezpe¢i vzniku nebo jiz vzniklé mimotfaddné udalosti a udaje
o opatfenich vedoucich k ochrané obyvatelstva. Proces pfedavani — poskytovani tisiovych

informaci je nazyvan tisnovym informovanim obyvatelstva.

Informovani obyvatelstva v rdmci zabezpe€eni ochrany obyvatelstva je mozno povazovat

za kontinualni proces se tfemi fazemi:

e faze pripravna,
e faze aktualni (realizacni) a

e faze obnovy.

Hlavnim obsahem fdze pripravné je informovani pravnickych a fyzickych osob, pfedani in-
formaci pfedevsim o zdrojich rizik vzniku mimoradnych udalosti, a s tim souvisejicich pre-
ventivnich opatfenich, ¢innosti a ptipravé IZS na feSeni mimotfadnych udalosti, opatfenich
ochrany obyvatelstva, zejména o varovani, evakuaci, ukryti, individualni ochrané nebo nou-
zovém preziti, sebeochrané a poskytovani vzajemné pomoci ¢i organizaci humanitarni po-
moci. Pfipravna faze je vyznamna i tim, Ze kromé pfedavani potiebnych daji a znalosti
navazuje komunikacni kontakt mezi organy vefejné spravy, zejména organy obci a obCany.

K této fazi jsou piifazovany i informace o hrozicich neptiznivych jevech.

Faze aktualni (taktéZ realiza¢ni) je realizovana pfi skutecné hrozb& mimotadnych udalosti
a krizovych stavli anebo po jejich vzniku. V této fazi jsou obyvatelstvu poskytovany tisnové
informace, obsahujici zejména daje o bezprosttednim nebezpec¢i vzniku nebo jiz nastalé
mimotradné udalosti a informace o opatienich k obyvatelstva. Tisiové informace jsou pte-
dany bezodkladné po vyhldSeni varovného signalu. K poskytovani tisiiovych informaci
se pozivaji koncovych prvky varovani JSVV, jez jsou vybaveny modulem pro vysilani hla-
soveé informace, a vS§ech hromadnych informacnich prostiedkt. Tisiové informace jsou pod-
mnozinou veskerych informaci poskytovanych organy vetejné spravy v ramci zabezpeceni

ochrany obyvatelstva.

Faze obnovy je uskutecnovana od konce faze aktualni az do navozeni normalniho stavu. [14]
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3.1 Tisiové informovani obyvatelstva a tisnové informace

Tisnové informovani je chapano jako proces zalozeny na komplexu organizacnich, technic-
kych a provoznich opatieni. Tato opatfeni mezi sebou tizce souvisi. Organizacni opatieni
spocivaji predev§im v rozdélovani kol a kompetenci, zpracovani legislativnich a jinych
norem a jejich rozpracovani v konkrétnich dokumentech a ptiprave informacnich podkladi.
Technicka opatfeni spocivaji ve ziizovani riznych systému, zafizeni a technologii, jejich
servisu, opravach, modernizaci, a ptedev§im pak v jejich praktickém provozu pii zabezpe-
¢eni informacnich tokii. Pfi mimotfadnych udalostech a krizovych stavech anebo jejich redlné
hrozb¢, spocivaji provozni opatfeni v praktické realizaci informacnich tokt a obsluze sys-

tému, zafizeni a technologii pfi tom vyuzitych.

Dilezité pozici zaujima i1 ptiprava osob. V ramci rozfazovani procesu tisiového informovani
je mozné vymezit fazi ptipravnou a realizacni. Cile pfipravné a realizacni faze plynou z je-
jich nézvi. Jednotliva opatfeni maji své misto v pfipravné a realizacni fazi a v ramci nich
maji své zpétné vazby. Do ptipravné faze spadaji zejména organizacni opatieni a pfipravna
¢ast opatieni technickych. Do realiza¢ni faze spadaji pfedevSim provozni opatteni, opirajici

wrw 4

se o techniku: systémy a prosttedky pro Sifeni tisnovych informaci.

Komplexni souvisiost opatfeni varovani a tisfiového informovani - posloupnost fazi

PRIPRAVNA fize ’l REALIZACNI fize

= PROVEDENI

TISHOVE
INFORM.
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Obr. ¢. 5 — Posloupnost fazi [14]

Tistlové informace mohou byt Sifeny fadou prostfedkd, systému a zpiisobii. Kazdy ze zpu-
sobil ma své specifické vyuziti, své klady 1 nevyhody (nedostatky). Obecnéji je mozné uvést,
ze by vzdy mély byt preferovany takové zpiisoby Sifeni, které v dané situaci co nejlépe a nej-
spolehlivéji zabezpeci nejrychlejsi predani informaci co nejvétsSimu poctu ohrozenych osob.
Proto jsou zasadn€ upiednostiovany tzv. vefejné zptisoby Sifeni informaci, napt. koncovymi

v v 4

prvky JSVV, pied vyhradnim §ifenim individualnimi prostiedky, napt. mobilnimi telefony.
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Pti organizaci, technickém zajisténi i praktickém provadéni tisnového informovani by méla

byt uptfednostnéna specificka mista a specifické cilové skupiny v rdmcei zabezpecované obce.

Ke specifickym mistim a specifickym cilovym skupindm tisnového informovani zejména

patii:

e obyvatel¢ zijici na uzemi, které je trvale ohrozené vysokym rizikem (v zénach hava-
rijniho planovani, na izemi ohrozeném povodnémi nebo tnikem chemickych skod-
livin),

e obyvatelé zijici v lokalitach, které maji vysokou hustotou osidleni a obyvatelé, na-
chazejici se na mistech, kde je vysoka koncentrace osob (sidlisté, méstska centra,
velké terminaly dopravnich systém, velka obchodni, kulturni a sportovni centra),

e vefejné budovy, Skoly, nemocnice, Gstavy socidlni péce a obdobna zafizeni s vyso-
kym poctem a vys$§im pohybem osob, s koncentraci déti nebo naopak osob starych,

smyslové nebo télesné handicapovanych.

Organy obce by mély mit o sluchové postizenych osobach piehled a mit tak pro né pfipra-

vena feSeni tisového informovani prostrednictvim smyslové ptistupnych feSeni. [14]

3.2 RozlozZeni tisnovych informaci v priibéhu vzniku a reSeni mimo-
radné udalosti

Kazda potencialni mimotfadna udélost na izemi, které je zabezpecovano organy obce, miize

mit individualni pribeh, ktery je dan charakterem hrozby (povoden piirozena a zvlastni

nebo tnik nebezpeénych latek do Zivotniho prostfedi). V navaznosti na to budou nebo nebu-

dou organiim obce plné znamy vSechny tdaje o mimotadné udalosti. Z tohoto pohledu je

mozné tisiové informace metodicky rozd¢lit na informaci prvotni, informace nasledné a in-

formace kone¢né. Na n¢ se pribézné navazi pokyny a informace pro realizaci ochrannych

opatfeni a dals§i pozadované Cinnosti.

Metodika zpracovani a pfedavani tistovych informaci je zavisla i na faktu, zda jiz bylo pro-
vedeno pfedani varovné informace (napf. dalkovou aktivaci koncovych prvki varovéni
z OPIS HZS kraje nebo dalSich vyrozumivacich center JSVV) nebo varovani bude soucasti

aktivity organu obce.

Prvotni tisiova informace by méla zaznit bezprostiedné po aktivaci varovného signalu.

Jednou z moZznosti prvotni tisniové informace mtze byt dalkova ¢i mistni aktivace verbalni
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informace dle charakteru mimotadné udalosti nebo mistni reprodukce predem ptipraveného
hlaSeni. Zvoli-li se vyhlaseni varovné informace ve formé mluveného slova, které je preda-
vané organem obce, je varovna a prvotni tisnova informace zpravidla slouc¢ena do komplexni

informace.

Dalsi informace je mozné $ifit za pomoci: méstského/obecniho rozhlasu, rozhlasové sta-
nice, se kterou je v mist¢ proveden dohovor o Sifeni varovnych a tisnovych informaci dle
platné legislativy, informacniho kanalu kabelové televize nebo mobilnimi varovnymi pro-
sttedky. Tyto informace je vhodné si pfedem pfipravit na zaklad¢ analyzy potencialné moz-
nych hrozeb formou textovych materiald, audionahravek, videonahravek. Do ptipravenych
formata se podle znalosti situace zatazuji aktualni tdaje a pokyny. Nésledujici informace by
m¢ély plnohodnotné informovat o ochrané zdravi, zZivota a majetku a mély by mit dostatecny
aktivaéni potencial. Je nutné zvolit rovnovahu mezi informaéni hodnotou a psychologickymi

aspekty.

Konec¢na informace by méla vhodnou formou ukoncit proces varovani a tisnového infor-
movani a vytvofit tak komunikacni predpoklady pro komunikaci organti obce s obyvatel-
stvem, napf. pii nouzovém preziti, poskytovani humanitarni pomoci ¢i dalSich ¢innosti az
do doby odstranéni nasledki mimotadné udalosti a navozeni tak normalniho stavu. Vysledna
informace by méla upevnit divéru obyvatelstva v organy obce. Jednou z moznosti je zakom-
ponovani udaji o tom, ze je situace pln¢€ pod kontrolou, hrozba je zlikvidovana a odstranuji

se nasledky. [14]
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4 CHARAKTERISTIKA VYROZUMENI

Vyrozuméni je soubor technickych a organizacnich opatieni zajistujicich vcasné predavani
informaci o hrozici nebo nastalé mimotradné udalosti organiim krizového fizeni, pravnickym
osobam a podnikajicim fyzicky osobam podle havarijnich planti nebo krizovych pland. Jde
o souhrn vyrozuméni v ramci jednotlivych slozek, které se podileji na feSeni dané situace,
konkrétnéji se jednd o organy tizemni samospravy a statni spravy ¢i pravnické a podnikajici

fyzické osoby.

Proces vyrozuméni lze rozdélit do tfi Grovni:

a) primarni — informace z mista hroziciho nebezpeci pro zdravi, zivoty a majetek oby-
vatelstva k organim odpovidajicich za ochranu obyvatelstva,
b) sekundarni — informace o ohrozeni obcanii mezi organy, které jsou pfipraveni fesit
mimoiadnou udalost, a které odpovidaji za ochranu obyvatelstva,
¢) tercialni — informace od opravnénych organti k osobam, které se bezprosttfedné po-
dileji na feSeni mimotadné udalosti.
Podstatnd je i oblast svolani jednotek pozarni ochrany (dale jen ,,JPO*) sboru dobrovolnych
hasictl, kteti maji podil na feSeni mimotadné udalosti a vyznamné postaveni v ramci IZS.
Vyrozuméni vyuziva Siroké spektrum prostiedkli pro komunikaci. Mezi moderni komuni-
kac¢ni technologie a systémy vyrozuméni patii napt. telefonni centrum tisnového volani 112

nebo automatizovany systém odesilani hlasovych zprav.
Taktéz JSVV vyznamné prispiva k realizaci procesu vyrozuméni, a to dvéma zplisoby:

e vyhlaSenim signalu Pozarni poplach,

e piedavanim informaci na osobni piijimace (pagery).

4.1 Komunikacni prostiedky vyrozuméni

Vyrozuméni probiha Sirokou Skélou komunikac¢nich prostredki:

a) osobni svolavaci prostfedky nebo mobilni telefon, pager,
b) radiové spojeni pomoci sité IZS,
c) elektronicka posta,

d) v rémci obce — sirény a MIS se svymi koncovymi prvky.

Osobni pFijima¢ (pager) - slouzi jako hlavni ¢i zalozni prostfedek k vyrozumivani piedem

urcenych osob o realné hrozicim nebezpeci, mimotadnych udalostech ¢i jinych problémech,
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které mohou narusit vefejny poradek a bezpecnost obyvatel. Pagery se taktéz daji vyuzit jako
rychly zptisob svolani ¢lenti krizového Stabu, JPO a dalSich specializovanych jednotek, je-
jichz ptitomnost je pfedpokladem k rychlému a G¢innému feSeni dané situace. Na zaklad¢
rozhodnuti piislusnych organti, se takto zabezpecuje varovani i riznych skupin obyvatel,
které maji zavazny handicap (sluchové postizeni atd.). U téchto pfijimact je vyhodou
na stran¢ snadna vymeéna napdjecich ¢lankt. Dojde-li k delsimu vypadku elektrické energie,
neni pravdépodobné, ze by byla funk¢nost pagert ovlivnéna. Jsou-li dodrzeny stanovené

postupy posilani informaci, je nemoznost pietizeni pfenosovych siti. [15]

Radiové spojeni pomoci sité IZS — je analogova radiova sit HZS CR a soudinnosti v IZS.
Je uréena pro radiové spojeni jednotek HZS a pro soucinnost s JPO ostatnich ztizovateli

¢1 soucinnost s dal§imi zakladnimi a ostatnimi slozkami 1ZS.

Tyto radiové sité se déli na pevné a pohyblivé. Provozovatelem je MV-GR HZS CR HZS
CR a jsou klasifikovany jako stala sit’ s nepietrzitym provozem. Ridici zékladna se nachazi
na OPIS GR HZS. Mezi &innosti, které sit’ vyuZiva, patii komunikace mezi operaénimi stie-
disky, komunikace mezi opera¢nim stfediskem a JPO, komunikace na misté¢ zasahu, pienos
dat na vyhrazenych kmitoctech, vyhlaSovani poplachu JPO, svolani ¢lenii jednotek sboru

dobrovolnych hasict obci. Nejdulezitéjsim bodem je soucinné spojeni mezi jednotkami IZS.

Na zakladé simulace méteni a pii projektovani ¢i rekonstrukei staveb dochazi k vytipovani
kritickych mist, kde je zfejmé, Ze radiové spojeni neni natolik dostacujici, se navrhne insta-

lace rddiového zatizeni. [16]

Elektronicka posta — je standardni varianta pfenosu informaci. Jednd o emailové spojeni
za pomoci internich elektronickych post, riznych variant chatli a podobné. Tato varianta
pfestava byt pruzna diky moderni technice, kterd se neustdle modernizuje a predklada nové
moznosti spojeni. Nemtize byt v§ak pouzita v rdmci dlouhodobého vypadku elektrického
proudu. Elektronické poSta funguje za pomoci elektricky nabijené¢ho pfistroje (mobilni tele-

fon, notebook, stolni pocitac).

I tak, ptedstavuje elektronicka poSta vyznamny prvek vyrozumeéni, jelikoz poskytuje moz-
nost prenosu popisnych, zpiesniujicich a grafickych dat a hraje dilezitou roli ve spojeni
ochrany, obrany a bezpecnosti. Jednotlivé prvky izemni samospravy vyuzivaji variantu vy-

rozuméni, kterd musi byt akceptovana vSemi dotCenymi prvky.
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4.2 Moderni technologie vyrozuméni

V soucasnosti je zapotiebi, aby byla organizovédna a pfipravena komunikace mezi organy
pro feSeni mimoradnych udalosti a krizovych situaci. Na trh vstupuji nové technologie,

které by mély nahradit ty zastaralé, a zvySuji tak efektivitu celého systému. Jedny z nejdui-

vvvvvv

vany systém odesilani hlasovych zprav.

4.2.1 Tisiiové volani v Ceské republice

Tistlové hovory na jednotné evropské Cislo tisiiového volani 112 jsou odbavovany na 14

telefonnich centrech, ktera se nachazi v sidlech HZS kraji.

Obr. ¢. 6 - Umisténi center tisiiového volani v Ceské republice [17]

Technologie telefonnich center tisnového volani 112 propojuje zakladni slozky 1ZS: HZS
CR, Policii Ceské republiky a zdravotnickou zachrannou sluzbu. Tim je umoznéno rychlé
vyhodnoceni vznikl¢ situace a taktéz okamzita reakce zachrannych slozek. Moderni softwa-
rové vybaveni pfitom umoziuje i identifikovat adresu volajiciho z pevné sité anebo urcit

polohu mobilniho telefonu.
Telefonni centra tisfiového volani 112 jsou v ramci Ceské republiky navzajem hlasové a da-
tove propojena €i jsou vzajemn¢ zcela zastupitelna. Dojde-li k pretizeni nebo vypadku v jed-

nom kraji, jsou hovory automaticky pfesmérovany na dalsi telefonni centra tisnového
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volani 112, aniz by to volajici poznal na rychlosti ¢i kvalité¢ odbaveni. Je zde tak garance,

ze se obcan opravdu vzdy dovola.

Operatofi telefonnich center tisnového volani 112 jsou schopni odbavovat tisnové hovory
nejenom v ¢esting, ale taktéz v anglictin€ i némciné. K dispozici je zde softwarovou podporu
i pro dalsi svétové jazyky. Pocet hovort v cizi feci se pohybuje okolo 5 % z celkového poctu
hovort, tj. asi 250 000 volani béhem roku. Z toho je asi polovina v jazyce anglickém, 30 %

v jazyce némeckém a 20 % v ostatnich jazycich, znichz nejvyznamnéjsi jsou rustina

nebo polstina.

Diky témto vyhodam, jsou do technologie telefonnich center tisfiového volani 112 sméro-

vany také tisiové hovory na telefonni ¢islo 150 ve vétsing kraji. [17]

4.2.2 Automaticky systém odesilani hlasovych zprav

Automaticky systém odesilani hlasovych zprav (Automatic Message Delivery System) je
systém pro svolavani sboru dobrovolnych hasi¢ti obci za pomoci hlasovych zprav na mobilni
telefony &i pevné linky a je sjednoceny do telekomunikacénich siti HZS CR a technologii

OPIS HZS kraji.

Systém vyrozumiva jednotlivé ¢leny jednotky pfedavé informace o vyjezdu k udélosti for-
mou hlasové zpravy. Hlasova zprava se automaticky vygeneruje v redlném case bez zasahu
lidského faktoru. Kapacita systému ¢ini az 30 osob v jeden okamzik. Dojde-li k selhani dy-
namického generovani hlasové zpravy, systém pichraje nahradni hlasovou zpravu. Pokud se
systém jednotliveiim nedovola a opakuje volani po 15 vtefinach. AZ poté vyhodnoti volani
jako nedorucené a uvolni linku pro dalsi volani. Jedna se o tzv. oboustranny systém, protoze
dokaze vyhodnotit, zda je hlasové zprava pfijata a umi i vyhodnotit dobu trvani piijeti zpravy

jednotlivymi hasici, tedy za jakou dobu byla jednotka vyrozuména.

OPIS ma k dispozici report o vysilani a je schopné si ovéfit, jak vyrozuméni sboru dobro-
volnych hasict obci probihalo a s jakym vysledkem. Tento systém je robustni a rychly. Pfi
bleskovych povodnich na Novoji¢insku v roce 2009 systém dokézal béhem prvnich 4 hodin

vyrozumét 27 jednotek, cozZ je 626 hasici. [18]
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5 DILCI ZAVER
Znalost obyvatelstva o spravnych zptsobech chovani pii mimotadnych udélostech a krizo-

oznacit i jako preventivni opatfeni. Cim vice budou mit lidé vyssi povédomi o dané proble-

matice, tim 1épe se mohou se na mimotradné udalosti ¢i krizové situace 1épe piipravit.

Rozhodujicim faktorem pro piipravenost k plnéni opateni ochrany obyvatelstva je zajistit

piipravenost obcandi.

Prioritou z hlediska ¢asovych norem je varovani obyvatelstva, a to je zakladnim ptedpokla-
dem pro v€asné zahéjeni a uspésnou realizaci dalSich opatfeni sméfujicich k bezprostiedni

ochrané obyvatelstva v ptipad¢ jeho ohroZeni.

Aby jakykoliv systém byl schopny plnit poZadovanou funkci pro niz byl vytvoten, je po-
ttebné ho nejen provozovat, ale také modernizovat. Budovani JSVV a vytvareni sité popla-
chovych sirén bylo zaleZitosti prevazné 70. a 80. let minulého stoleti. Ucel a funkénost to-
hoto systému zlstava nadéle stejna se zachovanim piivodni myslenky, kterou je varovat oby-

vatelstvo pfed mimotadnou udalosti, ktera by jej mohla jakymkoliv zpiisobem ohrozit.
Z tohoto diivodu je nutné tento systém modernizovat, neustale zdokonalovat, a navic rozvijet
myslenku, Ze nejen varovany, ale 1 fadn¢ informovany a proskoleny ob¢an ma vétsi nadéji

1épe vyvaznout z mimotadné udalosti.
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6 CILPRACE A POUZITE METODY

Cilem prace je zamé¢fit se na celistvost systému varovani a informovani obyvatelstva ve Zlin-

ském kraji. Cilem je tak zhodnoceni soucasného stavu a navrhnuti doporuceni ke zlepseni.
Cile prace jsou stanoveny nasledovné:

e definovani zékladnich pojmt a pravni upravy dané problematiky,

e analyza soucasného stavu organizace a zabezpeceni jednotného systému varovani
a informovani obyvatelstva ve Zlinském kraji,

e zhodnoceni stavu dané problematiky v Ceské republice s diirazem na dalsi rozvoj
varovani a informovani a

e navrhnuti doporuceni ke zlepSeni soucasného stavu.
Pro dosazeni téchto cilti bylo vyuzito metod:

Pozorovani je zédkladem vyzkumné metody. Je systematické a jde o zdmérné a planovité
sledovani danych jevii a zakonitosti. Vysledkem je nejen popis skutecnosti, ale taktéz jeji
vysvétleni. Tato metoda slouzila pfedev§im pro teoretickou ¢ast a byly pozity predev§im

poznatky z odborné literatury, internetu a osobnich zkuSenosti.

Analyza je proces realn¢ho ¢i myslenkového rozkladu zkoumaného objektu na dil¢i ¢asti,
jez se nasledné stavaji predmétem dalSiho zkoumani. Jedna se o rozbor vlastnosti, vztaht,
faktl postupujici od celku k ¢astem. Analyza umoznuje odhalovat rlizné vlastnosti jevi
1 procesit. SWOT analyza, kde se stanovuji silné stranky a odhaluji se stranky slabé, ptilezi-

tosti a hrozby. Tato metoda byla pouzita na konci praktické ¢asti prace.

Syntéza je mySlenkové spojeni poznatkl ziskanych analytickymi metodami v celek. Syntéza
tvoii zéklad pro pochopeni vzdjemné souvislosti jevii. Tato metoda doprovazi celou praci.
Dotazovani je Casto vyuzivano v piipadech potteby zjisténi informaci hlubsiho charakteru.
[19] Tato metoda byla pouzita za pomoci dotaznikového Setfeni.

Diplomové prace tedy pojednava o komplexnim rozboru dané problematiky v pfehledné

uceleném formatu tak, aby poskytla snadnou orientaci i laikovi.
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7 ZLINSKY KRAJ

Zlinsky kraj (dale jen ,,ZK*) je jednim ze 14 uzemné samospravnych celkti Ceské republiky
a je tvofen okresy Zlin, Uherské Hradist¢, Krométiz a Vsetin. Kraj je svou rozlohou

3 963 km? étvrtym nejmensim krajem Ceské republiky a zaujima 5 % jeji plochy.

Rozprostird se ve vychodni ¢asti stfedni Moravy a vychodni okraj ZK tvofti hranici se Slo-
venskou republikou. Na jihozdpad¢ sousedi s krajem Jihomoravskym, na severozépadé

s krajem Olomouckym a v severni ¢asti s krajem Moravskoslezskym.

V kraji je celkem 307 obci a z toho je 30 mést. Nejvyznamnéj$imi méstskymi a pramyslo-
vymi aglomeracemi jsou Zlin-Otrokovice-Napajedla, v niz je koncentrovano ptes 100 tisic
obyvatel, dale aglomerace Uherské Hradisté-Kunovice-Staré Mésto s témét 40 tisici obyva-

teli a mésta Krométiz, Vsetin a Valasské Mezifi¢i, z nichz kazdé ma 25-30 tisic obyvatel.
Primyslovy potencial ZK tvoii pfedev§im podniky zpracovatelského primyslu. Zejména jde
o podniky pramyslu kovodélného, dfevozpracujiciho, elektrotechnického a textilniho.

Na uzemi ZK k 31.12.2018 Zilo 582 860 obyvatel, coz ptredstavuje 5,5 % celkového poctu
obyvatel Ceské republiky. [20]
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7.1 Prehled zdroji rizik ve Statutirnim mésté Zlin

Dilezitost ukoll ochrany obyvatelstva ve ZK vychazi z ptfedpokladu, Ze v nejbliz§im Caso-
vém horizontu nehrozi na uzemi naseho statu vznik vojenského konfliktu, tudiz v soucas-
nosti a nejbliz§i budoucnosti je soustfed’ovana pozornost na piipravu opatfeni k ochrané
obyvatelstva pfi nevojenském ohrozeni, a také na mozny vznik provoznich havarii ¢i zivel-
nich pohrom. Mozné¢ ohrozeni obyvatelstva je feseno v Krizovém a Havarijnim planu ORP
Zlin a ZK. Z analyzy ohrozZeni vypliva, Ze obyvatel¢é ZK mohou byt ohrozeni pfirodnimi
pohromami, havéariemi technologickych zafizeni, inikem nebezpecnych latek pii havarii

prepravni cisterny na silnici, naruSenim dodavek elektrické energie ¢i plynu atd.

Kromé¢ vyse zminénych ohrozeni mohou byt obyvatelé ZK ohrozeni také vznikem epidemie
nebo epizootie. Pro tyto krizové situace je zpracovan Plan hygienickych a protiepidemickych

opatfeni a Pohotovostni plan veterinarnich opatfeni. Existuji i dal§i mozna rizika, kterd mo-

v

velkého rozsahu zplisobenou nebezpecnymi chemickymi latkami a chemickymi ptipravky.

7.1.1 Objekty skladujici vétsi zasoby nebezpecnych latek

Jsou vyznamnymi zdroji mozného ohrozeni, ale nespadaji pod reZim zdkona 224/2015 Sb.
V ptipad€ provozni havarie jsou zamé&stnanci a obyvatelstvo v jejich bezprosttedni blizkosti

v ohrozeni.

Jedna se o riziko, kdy hrozi unik épavku a chléru predevsim z:

1. Teplarna — ALPIQ GENERATION (CZ2), s.r.0., Zlin.
Zimni stadion L. Cajky, PGS Zlin, s.r.0., Zlin.
Tecnimetal — CZ, a.s., Zlin.

Mestské lazn¢ Zlin, STEZA, s.r.o., Zlin.

Koupalist¢ PANORAMA, STEZA, s.r.o0., Zlin - J. Svahy.

Cistirna odpadnich vod Malenovice, VaK Zlin, a.s.

A o

Upravny vody Kle&avka.

7.1.2 Objekty skladujici zapalné a toxické latky a hmoty
Jsou jimi objekty, v nichz se skladuji latky a hmoty (benzin, nafta, olej, toluen, tmely, lepi-
dla, silikony, zmékc¢ovadla apod.). Pii jejichz hoteni se uvoliuji jedovaté zplodiny, jez mo-

hou zasdhnout obytné zony a objekty ohrozujici vybuchem:
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1. MITAS a.s. Praha vyrobni usek Zlin
2. PLASTSERVIS a.s. 96. budova, Zlin
3. Cerpaci stanice PHM (LPG).

Dojde-li k havarii uvedenych objektt a dle jejiho rozsahu, ptredpoklada se vyhlaseni tietiho,

ptipadné zvlastniho stupné poplachu.

7.1.3 Povodné

U pfirozené povodné predstavuje riziko feka Dievnice a potok BaldZ se znacné€ negativnimi

nasledky.

V ptipad¢ zvlastni povodné jako je provozni havarie protrzeni hrazi u vodnich d¢l, predsta-
vuji riziko Slusovice a Frystak. Cetnost téchto provoznich havarii je nizka (riziko ale pied-

stavuji).

7.1.4 Epidemie a epizootie
Realna nebezpeci, které predstavuji epidemie a epizootie:

Velkochov dribeze v ORP Zlin:

1. farma Kelniky,
2. farma Zlin — Klectvka,
3. farmy mimo ORP Zlin, ohrozujici v pasmu dozoru — Lechotice, Napajedla 1 a 2, Z4-

dverice-Rakova.

Velkochovy hospodaiskych zvifat jsou v lokalitach:

—

Zlin-Kudlov a Zlin-Stipa,
Zelechovice nad Dievnici,
Velky Ofechov,

Frystak,

Hvozdna,

Btezlvky,

Tecovice,

Myslocovice,

A S A U

HostiSova a

10. Sazovice.
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7.1.5 Terorismus

Pti vykonu ochrany obyvatelstva je potfebné byt v pohotovosti a rychle reagovat na moznou
hrozbu terorismu. Na celém uzemi ORP Zlin mtzou byt cilem tohoto utoku mista s vetsi
koncentraci obyvatel. Napft.: velka nakupni centra, nadrazi, Skolky a Skoly, mista soustfedéni

obyvatel, spoleCenské a sportovni akce, parky nebo kina a divadla. [22]

7.2 Krizové rizeni ZK

Krizovym fizenim se rozumi jak analyza a vyhodnoceni bezpe¢nostnich rizik, tak ptedev§im
planovani, organizovani, realizace a kontrola ¢innosti provadénych v souvislosti s feSenim
krizovych situaci. Jednoduse jde o to pripravit kraj na mimotradné udalosti ¢i krizové situace,
které ho mohou postihnout. Krizové situace mohou byt bud’ ptirodniho charakteru (povodné,
(provozni havarie, zdvazné znecisténi vody a ovzdusi, naruseni dodavek ropy, plynu

nebo elektrické energie, migracni viny velkého rozsahu, terorismus).

Hejtman a starostové obci maji za povinnost piijmout opatieni pro feSeni krizovych situaci
a pro jejich zabezpeceni jsou vybaveni pravomocemi vyplivajicich ze zakona. Hejtman a sta-
rostové urcenych obci si pro pfipravu na krizové situace ziizuji bezpecnostni radu jako svij
koordina¢ni orgén a pro feSeni krizovych situaci si jako sviij pracovni organ ztizuji krizovy

Stab.

7.2.1 Krizovy §tab ORP Zlin

Krizovy §tab ur¢ené obce — ORP Zlin je pracovnim organem primatora Statutarniho mésta
Zlin (ORP Zlin) k feSeni mimotadnych udalosti ¢i krizovych situaci nebo ke koordinaci za-
chrannych a likvida¢nich praci v ramci celého spravniho obvodu ORP Zlin.

Krizovy §tab ORP Zlin, popt. Stala pracovni skupina krizového $tdbu ORP Zlin vykovava

svoji ¢innost v prostorech, které jsou stanoveny primatorem.

Krizovy §tab ORP Zlin tvofi:

a) Clenové bezpecnostni rady ORP Zlin,

b) clenové stalé pracovni skupiny krizového Stabu.

Cleny stalé pracovni skupiny krizového §tédbu jsou:

a) tajemnik krizového Stabu,
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b) pracovnici Magistratu mésta Zlina,

c) zastupci zdkladnich slozek IZS a

d) odbornici s ohledem na druh feSené mimoiadné udalosti nebo krizové situace,
(popft. starostové nebo jimi povéteni zastupci udalosti dotCenych obci v pisobnosti

ORP Zlin).

Krizovy §tab ORP Zlin svolava a pouzije jej primator v piipadé, Ze:

a) je vyhlasen krizovy stav pro celé tizemi statu nebo pro jeho ¢ast pattici do pisobnosti
organu krizového fizeni (ORP Zlin),

b) je vyhlasen stav nebezpeci pro celé Gzemi patfici do plisobnosti organu krizového
fizeni nebo pro jeho ¢ast (ORP Zlin),

¢) pouzije ho ke koordinaci zdchrannych a likvidacnich praci,

d) je k tomu vyzvan Ministerstvem vnitra pii Ustfedni koordinaci zachrannych a likvi-
dacnich praci,

e) jde o ukol provadény pii cvieni organi krizového fizeni nebo cviceni IZS,

f) je tento postup nezbytny pro feseni mimotradné udélosti a neni splnéna nékterd z pod-

minek uvedenych v pismenu a) az e).

Zasedani krizového §tabu je jednanim ¢lenl bezpecnostni rady, vedouciho stalé pracovni
skupiny ptipadné dalSich Clenti stalé pracovni skupiny a pfizvanych odborniki s ohledem na
druh feSené¢ mimotadné udalosti ¢i krizové situace. Dale $tab projednava moznost feSeni
dané situace a navrhuje opatfeni primatorovi, a to zejména na zakladé podkladii ¢lenti bez-
pecnostni rady ORP Zlin a stalé pracovni skupiny krizového Stabu. Pfi feSeni krizové situace
nebo pii koordinaci zachrannych a likvidacnich praci tato pracovni skupina jedna neptetrzité

a pripravuje podklady pro jednani krizového §tabu, jehoZ je soucasti. [23]

7.2.2 Bezpecnostni rada kraje

Ptedsedou bezpecnostni rady kraje je hejtman, ktery jmenuje jeji cleny. Bezpecnostni rada
kraje je koordinaénim organem pro pfipravu na krizové situace. Ridi se statutem bezpeé-
nostni rady kraje a jednacim fadem bezpecnostni rady kraje a projednava tkoly k zabezpe-
¢eni krizové pripravenosti. Zpravidla se schazi dvakrat do roka nebo v ptipadé potieby Cas-
t&ji. Z kazdého zasedani rady je piijato usneseni, prostiednictvim kterého ptijimaji jeji jed-

notlivi ¢lenové stanovené ukoly.
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Bezpecénostni rada kraje projednava:

—

wok » N

10.
11.

12.

stav pripravenosti kraje pro feSeni krizovych situaci,

krizovy plan kraje,

havarijni plan kraje,

vné&jsi havarijni plany, je-li jejich zpracovatelem kraj,

navrh koncepce ochrany obyvatelstva na izemi kraje a jeji rozpracovani do plani
pro jednotliva ochranna opatieni,

zpravu o stavu monitorovacich, informacnich a spojovacich systémil na Gzemi
kraje a navrhy rozvoje,

finan¢ni zabezpeceni piipravy a feSeni mimotadnych udélosti a krizovych situaci
na uzemi kraje véetn¢ informace o ndhradach za omezeni vlastnického nebo uzi-
vaciho prava a poskytnuti pomoci a nahrady Skody vzniklé v souvislosti se z4-
chrannymi a likvida¢nimi pracemi nebo cvicenim pfi zasahu 1ZS,

navrhy dohod o spolupréci pii feseni krizovych situaci s jinymi kraji a pti posky-
tovani pomoci s tzemnimi celky sousedniho statu,

zavery z kontrol provadénych v rdmci provérovani krizové ptipravenosti kraje,
dokumenty souvisejici s krizovou ptipravenosti kraje a ¢innosti IZS v kraji,
zaverecnou zpravu o hodnoceni krizové situace a ptijatych opattenich a navrhuje
zpusob odstranéni nedostatkd,

zpiisob seznameni obci, pravnickych a fyzickych osob s charakterem ohroZeni na

uzemi kraje a s krizovymi opatfenimi. [24]
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8 CINNOSTI HZS ZK V ROCE 2017

Pro zpracovani dalSich podkapitol bylo vyuzito dostupnych materiali HZS ZK z roku 2017,

protoze vychozi ro¢ni zprava o stavu PO z roku 2018 jesté neni k dispozici.

Tato ¢ast prace se zabyva ¢innostmi HZS ZK, které se udaly v roce 2017. Mezi tyto ¢innosti
patfi preventivni opatfenimi, jako je vychova déti ¢i ptiprava seniorit na mimotradné udalosti,
varovani, evakuace a nouzové¢ preziti nebo havarijni a krizové planovani. Dale pak ¢innosti
Krajského operacniho stiediska na tiseku operacniho fizeni nebo ¢innosti, tykajici se spojové

sluzby a JSVV.

8.1 Usek prevence

Preventivné vvchovna ¢innost

V roce 2017 HZS kraje naplanoval, uskute¢nil a podilel se na akcich preventivné vychov-
ného charakteru, zahrnutych v planu preventivné vychovné ¢innosti (déle jen ,,PVC*) HZS
kraje. Pfi téchto akcich bylo vyuZito vyukového materidlu, ktery byl potfizen v minulych
letech. Byl taktéz dokoupen material pro podporu provadéni PVC (omalovéanky,

pexesa...apod.)

Jednim ze stézejnich projekti PVC je program Hasik CZ — vychova déti v oblasti poZdrni
ochrany a ochrany obyvatelstva, kdy hasi¢i nav§tévuji déti pfimo na zakladnich Skolach.

V roce 2017 tak doslo k meziro€nimu navyseni poctu proskolenych déti.

Za vyznamnou akci v této oblasti 1ze povazovat Den pozarni bezpecnosti, ktery probe&hl
na centralni stanici ve Zlin¢ za ucasti kolegt z dalSich slozek 1ZS. Z vétSich akci uspotada-
nych pro déti mozno uvést Soutézni den IZS v Popovicich, kdy se jednalo o pohybové védo-

mostni soutéZ v bezpecnostné brannych problematikach.

V souladu s pokynem z MV-GR HZS CR se také HZS kraje v roce 2017 vice zamé&fil na 2 ci-

lové skupiny.

e Podpora implementace vyuky Ochrany clovéka pfi mimoradné udélosti na zéklad-
nich skolach. Pfimou formou je jiZ zminény program Hasik, dale pak projektové dny
a akce pfimo na Skoléch ¢i stanicich. V ramci neptimé podpory byl vytvoten ve spo-
lupraci s HZS Usteckého kraje projekt ,, Hasici pro Skoly*. Tento projekt si bere
za cil v prab&hu Ctyt let vytvoftit pro ucitele druhého stupné zékladnich skol kom-

plexni vyukovy material.
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e Rok 2017 byl rovnéz zaméfen na piipravu seniord (v¢. handicapovanych) v oblasti
mimotadnych udélosti a béznych rizik. Behem jedendacti organizovanych akci jich

bylo proskoleno celkem 441.

8.2 Ochrana obyvatelstva

Varovani

Ve ZK bylo v roce 2017 plosné rozmisténo celkem 748 ks KPV. Jednd se o souhrn vSech
evidovanych rotacnich sirén, elektronickych sirén a MIS. Z tohoto poctu bylo 533 KPV
ovladano dalkoveé z OPIS IZS. V kraji je stale 15 obci, které nejsou KPV vybaveny a varo-

vani obyvatelstva je zde zabezpeceno ndhradnim zptisobem.

Pti zajisténi provozu KPV ve ZK bylo HZS kraje v roce 2017 evidovano a feSeno celkem
43 nahlésenych poruch. Pro modernizaci a obnovu KPV, maji jednotlivé obce moznost vy-
uzit prostfedkti z fond EU — Operacniho programu zivotniho prostiedi. V roce 2017 bylo
na HZS kraje ptedlozeno 9 projektt, které posuzovalo oddéleni ochrany obyvatelstva a kri-
zového tizeni, a ve kterych se 13 obci do téchto dotacnich titulii zapojilo. Po nutnych upra-

vach nékterych projekt byly nakonec vSechny podpoteny.
Evakuace

K zajisténi evakuace obyvatelstva ma HZS kraje uzavieny dohody o poskytnuti osobni
a vécné pomoci s vybranymi autodopravci k rychlé piepravé osob. Mimo standardni zésa-

hovou techniku HZS kraje a JPO obci je trvale ve vyjezdu pfipraven evakuaéni autobus HZS

vvvvvv

pfi povodnich, umistény na stanici v Uherském Brodé¢.

Nouzové preziti

Kapacity nouzového ubytovani a stravovani jsou zajistény predem ur¢enymi objekty (Skoly,
télocvicny, ubytovny apod.), které byly ve spolupraci s ORP vytipovany pro piipady mimo-
fadnych udalosti. Jejich celkova kapacita pro ubytovani osob byla 22 272 osob a pro stravo-
vani 56 403 osob. V kraji 1ze vyuzit také soupravy nouzového pieZiti, ve kterych je piipra-
veno nadhradni obleceni a dalsi prostfedky k zajisténi zakladnich zivotnich potieb. Ty se
v roce 2017 podaftilo dovybavit nebo z ¢asti obnovit a jsou trvale dostupné na kazdé stanici

a ve skladech HZS kraje. Pro vytvoreni rychlého a dlouhodobého zazemi kdekoliv, je HZS
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kraje vybaveno také pohotovostni zasobou SSHR — kontejnerem nouzového preziti. Ten je

urcen pro zabezpeceni az 50 osob.

8.3 Havarijni a krizové planovani

V roce 2017 probéhl tisk a naslednd kompletace Krizového planu ZK. Jedna tisténa verze
byla pfedana na Krajsky tfad ZK a dal$i umisténo na Krajské operacni a informacni stre-
disko (dale jen ,,KOPIS*) HZS kraje. Jednalo se hlavn¢ o vrstvy s jednotlivymi budovami
v prumyslovych areédlech, rozmisténi vodovodni sité¢, KPV, nezafazené podniky dle zdkona

224/2015 Sb., velkochovy ¢i kabelové televize.

Nejrozsahlejsi evidenci KPV je Havarijni plan kraje, konkrétné v Planu varovani. Soucasti
ptilohy je i seznam vSech KPV ve ZK, s pfesnou adresou a uvedenim jména majitele. Tato
ptiloha slouzi pfedevs§im pro vSeobecny piehled a pro rychlou orientaci podle ORP a jednot-
livych obci. Ptiloha je prabézné aktualizovana ptisluSnikem HZS ZK, zatazeného na tseku

ochrany obyvatelstva a planovani a je ulozena na KOPIS HZS ZK.

Sbér informaci v informacénim systému ARGIS

Osloveni pracovnici z jednotlivych izemnich odbort pribézné aktualizovali data u jednot-
livych ekonomickych subjektii — dodavatelti nezbytnych dodavek vedenych v informac¢nim
systému ARGIS. Jednalo se o nové dodavatele, zmény adres sidel, zanik dodavatelu ¢i pii-
st€¢hovani dodavatele. V ptipad¢ pieruSeni datové komunikace, ktera zplisobi nedostupnost
tohoto informaéniho systému, je k dispozici organlim krizového fizeni aplikacni software
KRIZDATA, jenz je urcen pro lokalni provoz a poskytuje data o dodavatelich nezbytnych
dodavek. Data pro aplika¢ni software KRIZDATA byla pravidelné aktualizovana vzdy k po-

slednimu dni v mésici.

Databaze VEMA

Program VEMA slouzi k evidenci majetku HZS ZK, a tedy jsou zde zavedeny jen KPV
v majetku HZS.

Databaze SPARK

Tato databaze slouzi k celostatni evidenci KPV, které jsou napojené do JSVV. Je spravovana
MV — GR HZS CR a kazdy z jednotlivych HZS kraji mé ustanoveného administratora,

ktery muze v této evidenci provadét opravy.
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8.4 Usek operacniho Fizeni

Cinnost KOPIS

V roce 2017 pokracovala udrzitelnost Krajského standardizovaného projektu HZS kraje,

jez obsahuje:

e provoz funkcionalit,

e planovanou obnovu a idrzbu implementovaného systému a technologii pofizené pro-
jektem,

e moduly aplikaci a sluzeb informac¢niho systému operacniho fizeni,

e navrhar techniky, evidence objektt,

e planovani KOPIS,

e automatické akce, aplikace Spojaf,

e vyrozumeéni,

e scénafe a vyhlaSeni poplachu.

Telefonni centrum tisiového volani 112

V roce 2017 ZK disponoval ¢tyfmi stalymi a dvéma zaloZnimi pracovisti, které umoziuji
pfijimat tisnové volani.

Celkem bylo na tisnové¢ lince feseno 123 440 telefonati.

meésic pocet udalosti | pocéet zasahu | pocet hovort na TCTV

leden 385 547 10735
unor 338 472 8 666

bfezen 347 583 11 180
duben 383 572 9 276

kvéten 370 554 10 787
cerven 489 703 10 467
Cervenec 482 765 10 653
srpen 566 783 10 596
zari 382 509 9 993

fijen 667 868 10 332
listopad 423 584 9 920

prosinec 725 935 10 835
celkem 5 557 7 875 123 440

Obr. ¢. 8 — Pocet telefonatii na tisnovou linku v roce 2017 [25]
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8.5 Speciilni sluzby

Spojova sluzba

Na strategické a operacni urovni fizeni je pro potieby spojeni vyuzivano digitalni radiové
sité. Vzhledem k vybaveni vSech zasahujicich hasi¢ti HZS kraje nédhlavni soupravou kom-

patibilni s analogovu, probih4 komunikace na taktické urovni fizeni v analogové radiové siti.

V provozuschopnosti technici spojové sluzby udrzovali 45 ks zdkladnovych, 137 ks vozi-
dlovych a 230 ks ptenosnych prostredkil, celkem 412 ks spojovych prostiedkll (z toho 209 ks
analogovych radiostanic a 203 ks digitalnich terminalt1). Pro pokryti uizemi ZK je déle na di-
lezitych kotach funguje 12 bunék digitalni radiové sit¢ PEGAS a 6 ptevadéct analogoveé
radiové sit€. Analogova radiova sit’ soucasné slouzi v ptipad¢ zalohy radiového spojeni. HZS

kraje ptevedl na obce ZK 20 ks digitalnich vozidlovych terminali.
JSVV
V ramci zabezpeceni provozu JSVV v roce 2017 bylo provedeno:

e odborna zplsobilost uzivatelli zadavaciho zafizeni,

e u 5l ks KPV byla provedena elektro revize, Zprava o ¢innosti HZS ZK 2017-31,

e dohled a sprava 533 ks (240 ks v majetku HZS kraje) koncovych prvki JSVV ve ZK,
e oprava 34 ks koncovych prvkli JISVV po pravidelnych zkouskach. [25]

Mésic Pocet vyuziti
Leden 105
Unor 92
Bfezen 211
Duben 125
Kvéten 121
Cerven 178
Cervenec 176
Srpen 139
Zafi 168
Rijen 150
Listopad 92
Prosinec 95
Celkem 1652

Obr. ¢. 9 — Vyuziti JSVV [25]
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8.6 Sirény ve Zlinském Kkraji rok 2019

Tab. ¢. 1 — Pocet koncovych prvkii [interni materialy HZS ZK]

Pocty ks koncovych prvki varovani ke dni

1.4.2019 okresy

UH KM
elektronické sirény 27 25
dalkové¢ ovladané 27 25
mistné ovladané (tlacitkem) 0 0
rotacni sirény 112 84
dalkove ovladané 54 39
mistné ovladané (tlacitkem) 58 45
mistni informacni systémy (dalkové 45 | 6

ovladané rozhlasy)

VS
30
29

86
48
38

57

7L
24
24

131
61
70

69

Zlinsky
kraj

106
105
1
413
202
211

233

Celkovy pocet KPV je nyni 752 ks, oproti roku 2017, kdy celkovy pocet KPV byl 748 ks.

Obce, které nejsou vvybaveny Zadnym koncovvm prvkem varovani v Kraji:

Jedna se o 15 obci z celkovych 307 obci Zlinského kraje (tj. 4,89 %).

Blazice, ChomyZz Bezmérov, Honétice, Hostice, Jarohnévice, Karolin, Kunkovice, Luto-

pecny, Nitkovice, Stfizovice, Sulimov, Vrbka, Brestek a Kelniky.
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9 MODERNIZACE VAROVNEHO SYSTEMU VE ZK

V letech 2012 az 2015 se uskutec¢nil integrovany projekt s nazvem ,, Informacni, vyrozumi-
vaci a varovaci systém Zlinského kraje “ v hodnoté 136 810 470,32 K¢ a individudlni projekt

ZK s nazvem ,, Komunikacni infrastruktura a napojeni IVVS ZK “.

9.1 Informacni, vyrozumivaci a varovaci systém ZK

Cilem projektu, ktery ideové vychdzi z Krajské koncepce informa¢niho, vyrozumivaciho
a varovaciho systému Zlinského kraje, bylo vytvofeni jednotné komunikaéni platformy in-
tegrujici vSechna relevantni pracovi§té krizového fizeni (na Grovni Zlinského kraje, HZS ZK
a pfislusnych ORP) do soustavy Informaéniho, vyrozumivaciho a varovaciho systému Zlin-
ského kraje (dale jen ,,IVVS ZK*). Diky tomu dosSlo k vyznamnému posileni ndstroji
pro krizové fizeni na uzemi Zlinského kraje. Cilem bylo i zefektivnéni prace IZS ZK v pfi-
padé vzniku mimotfadnych a krizovych situaci. Projekt ma vyrazny dopad na v€asné varo-
vani obyvatelstva v pfipad€ ohrozeni, rychlejsi reakci v ptipadé vzniku krizovych situaci,
coZ v konecném disledku snizi rozsah Skod vznikajicich na zivotech, zdravi a majetku
pii vzniku krizovych situaci.

Projekt zajistil potfebné dovybaveni pracovist’ jednotlivych vystraznych informacnich sys-
témi ORP a ZK, vcetné jejich propojeni s dal§imi relevantnimi pracovisti tak, aby cely sys-
tém fungoval na jednotné, snadno pfenosné datové bazi, kterou bude mozné sdilet a vyhod-

nocovat jak na mistni, tak 1 na krajské urovni. [26]

Tab. ¢. 2 — Modernizace systéemu ve Zlinskem kraji [26]

Utastnici projektu Nazev projektové Zadosti

Zlinsky kraj Komunikaéni infrastruktura a napojeni IVVS ZK

. Informacni a varovny systém mésta Bystiice pod Hos-
Mésto Bystiice pod Hostynem
tynem

Informacni, vyrozumivaci a varovaci systém Uhersky

Meésto Uhersky Brod
Brod

Rozsiteni a zalohovani varovaciho a vyrozumivaciho
Mésto Krométiz
systému mésta Krométiz
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Meésto Vsetin Informacni vyrozumivaci a varovny systém Vsetin

. Napojeni vyrozumivacich a varovnych systémt —
Mésto ValaSské Mezitici '
meésto Valasské Mezifici

. Rozsiteni a zalohovani varovaciho a vyrozumivaciho
Mésto Uherské Hradiste .
systému mésta Uherské Hradisté

_ Modernizace a napojeni vyrozumivacich a varovacich
Mésto Otrokovice ‘
systéml — mésto Otrokovice

Modernizace a napojeni vyrozumivacich a varovacich
Me¢sto Roznov pod Radhostém .
systémi — mesto Roznov pod Radhostém

Modernizace a napojeni vyrozumivacich a varovacich
Meésto HoleSov
systémui — mésto HoleSov

. Informacni vyrozumivaci a varovaci systém Luhaco-
Me¢ésto Luhacovice ]
vice

Napojeni vyrozumivacich a varovacich systémi —
Me¢ésto Valasské Klobouky
mésto Valasské Klobouky

9.2 Komunikaéni infrastruktura a napojeni IVVS ZK

Individuélni projekt ZK byl zaméten na vybudovani komunikacni infrastruktury pro vytvo-
feni IVVS ZK, kteréd propoji krizova pracovisté jednotlivych ORP ZK s centralnim praco-
vistém krizového Stabu ZK a HZS ZK. Projekt déle zahrnoval dovybaveni centralniho pra-
covisté Krajského Stabu ZK, Varovaci informacni systém mésta Vizovice a statutdrniho

mésta Zlin.

Hlavni aktivitou projektu bylo vybudovani vlastni, na okoli nezavislé datové sité — optické

komunikac¢ni infrastruktury propojujici centralni pracovisté krizového $tdbu ZK s jednotli-

vymi pracovisti krizového fizeni v§ech ORP ve ZK. Na zakladé takto propojenych krizovych
pracovist’ dojde k zefektivnéni prace organi krizového fizeni, zejména vsak:

e mnohem rychlej$imu a pfesnéjSimu ziskavani, pfenosu a vyhodnocovani dat (i pfimo

z terénu — Cidla, métidla apod.) 1 z tizemi jinych ORP, potiebnych pro rozhodovani

pii krizovém fizeni v redlném case,
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e vyuziti videokonferenci prostfednictvim datové sité,
e moznost ziskat velmi podrobna data o aktualni situaci v kraji diky meteorologickému

radaru a vystupt z n¢j, které budou voln¢ dostupné.

Soucasné bylo individudlnim projektem ZK vybudovano centrdlni pracovisté krizového
Stabu v sidle ZK, bude napojeno na systém HZS ZK. Ve statutarnim mésté Zlin a mésté

Vizovice doslo k modernizaci vyrozumivaciho informacniho systému mést.

Hlavnim cilem bylo zajisténi bezpecnosti obyvatelstva — zlepSeni systému varovani a vyro-
zumivani prostfednictvim rozvoje informacni spolecnosti. Vybudovani robustni krajské za-
bezpecené komunikacni infrastruktury, a tim vzajemné propojeni ORP se ZK. Vytvoteni
krajského tidiciho pracovisté pracovni skupiny krizového stabu ZK vcetné klientt pro zpra-

covani vyuzivanych dat.

Dal$imi prioritami projektu bylo:

a) rozvinuti stavajiciho informa¢niho a komunikacniho systému ZK vytvofenim ro-
bustni krajské datové komunikacni infrastruktury ZK,

b) vyuZivani komunikacni a datové infrastruktury zprovoznénim dalSich sluzeb pro vy-
kon efektivni vefejné spravy,

¢) vyuzivani datové a komunikaéni infrastruktury mimo obdobi mimotadnych udalosti,

d) fidici pracovisté stalé pracovni skupiny krizového Stdbu ZK vcetné klientii a Praco-
visté — klient na KOPIS HZS ZK,

e) modernizace varovacich informacnich systémil partnert projektu — mésta Vizovice

a statutarniho mésta Zlina.

Vystupem projektu bylo:

e 11 ORP napojenych na pateini datovou infrastrukturu ZK,

24

e 2 nove vytvotené fidici pracovisteé stalé pracovni skupiny krizového Stabu ZK,

e 13 obci zaclenénych do IVVS ZK. [26]
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10 DOTAZNIKOVE SETRENI

Dotaznikové Setfeni prob¢hlo online formou a dotazovano bylo celkem 100 lidi ze ZK.

Cilem dotazniku bylo zjisténi znalosti respondentli varovnych signali a zjistit nazor,
zda se citi byt dostate¢né informovani pii mimotadnych udalostech ¢i jaké formy informo-

vanosti uvitali.

ZNATE VAROVNE SIGNALY?

BAno
BEMalo
BiNe

Graf ¢. 1 - Vysledek otazky ¢. 1 [viastni]
Ugelem této otazky bylo zjistit, jaky je subjektivni pocit respondentii ke znalosti varovnych
signalt. Z vysledku vyplyva, Ze znalost varovnych signalll je na dobré Urovni a vice nez
polovina dotazanych si mysli, ze varovné signdly dobie zn4, pticemz 34 lidi varovné signaly

zna malo nebo vubec.

JAKE JE TELEFONNI CiSLO TiSNOVEHO VOLANI?

H211
B155
H112

Graf ¢. 2 - Vysledek otazky ¢. 2 [viastni]
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Spravna odpovéd’ byla za ¢ — Cislo 112 a toto ¢islo by volilo 95 %. Da se fici, Ze znalost Cisla

je na vyborné urovni.

DOVEDETE SI PREDSTAVIT CO SE SKRYVA POD
POJMEM KONCOVE PRVKY VAROVANI?

BAno
Bltrochu

EiNe

Graf'¢. 3 - Vysledek otazky ¢. 3 [viastni]
Pouze 27 lidi odpovédélo, Ze si dovedou piedstavit koncové prvky varovani. Zbyla cast si

spiSe nedovede piedstavit, co to znamena nebo neveédi viibec.

VOLAL/A JSTE NEKDY NA TiSNOVOU LINKU?

b, jedenkrat
b, vicekrat

nikdy

Graf ¢. 4 - Vysledek otazky ¢.4 [viastni]

Nadpolovi¢ni vétSina nema zkusenosti s volanim na tisiovou linku, a tak otdzkou zlistava

to, zda védi, jak postupovat pii tomto volani.
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KDYBYSTE POTREBOVALI ZAVOLAT HASICSKY
ZACHRANNY SBOR, JAKE CISLO BYSTE ZVOLILI?

Graf ¢. 5 - Vysledek otazky ¢. 5 [viastni]

Témét vétsina vi, jake Cislo zvolit v ptipadé, Ze potiebuje zavolat Hasi¢sky zachranny sbor.

KOLIK MAME V CESKE REPUBLICE VAROVNYCH
SIGNALU?

Graf ¢. 6 - Vysledek otazky ¢. 6 [viastni]
Spravna odpovéd’ byla €.1, tudiz jeden varovny signal. Na tuto otazku odpovédélo Spatné

70 respondenttl, i kdyz v otazce €.1 tvrdilo 67 lidi, Ze varovné signdly znaji.
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JE POZARNi POPLACH VAROVNYM SIGNALEM?

BAno
BiNe
EINevim

Graf'¢. 7 - Vysledek otazky ¢. 7 [viastni]
Otazka ¢. 7 souvisela s otazkou €. 1 a ¢. 6. V dotazniku si 67 lidi mysli, ze dobfe zna varovné
signaly, ale nevi, Ze mame jen jeden varovny signal a Ze pozarni poplach neni varovnym

signalem. Ten je uren pouze pro svolani JPO.

VAROVNY SIGNAL VSEOBECNA VYSTRAHA JE
VYHLASOVAN KOLISAVYM TONEM PO DOBU:

11120 vtefin
1160 vtefin

L1140 vtefin

Graf ¢. 8 - Vysledek otazky ¢. 8 [viastni]

Spravna odpovéd’ byla €. 3—140 vtefin. Tuto skutecnost védélo pouze 22 % dotazanych.
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VAROVNY SIGNAL VSEOBECNA VYSTRAHA MUZE BYT
VYHLASOVAN:

1x po sobé
KEobé

kobé

Graf'¢. 9 - Vysledek otazky ¢. 9 [viastni]
Spravna odpoveéd’ byla €. 3, coz je opét kontraproduktivni k otazce €. 1, Ze respondenti dobie

varovne signaly znaji. Nyni se také potvrzuje neznalost varovného signalu.

KDY PROBIHA NA UZEMIi CESKE REPUBLIKY ZKOUSKA
SIREN?

mésici ve

ici ve 12:00

Graf ¢. 10 - Vysledek otazky ¢. 10 [viastni]

Na tuto otazku odpovédéli vSichni spravné. Z toho vyplyva fakt, Ze vzhledem k pravidel-
nému opakovani této zkousky, kterd je doplnéna slovnim vysvétlenim, si obcané tuto sku-

te¢nost uvédomuji.
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VITE, CO DELAT V PRIPADE, ZE USLYSITE VAROVNY

hviu dvere i
lovaci

¢ekam, az

Graf'¢. 11 - Vysledek otazky ¢. 11 [viastni]

Celych 86 % odpovédélo spravné. Lze diskutovat o tom, zda by byl vysledek i tak velky,

kdyby odpovédi nebyly znazornény a respondenti by museli slovné odpoveédét sami.

MYSLITE SI, ZE V ROCE 1997 PRI POVODNICH BYLO
INFORMOVANI OBYVATELSTVA DOSTATECNE?

N
aa

Ano
DISpise ano
~\Spise ne

Ine

Graf ¢. 12 - Vysledek otazky ¢. 12 [viastni]

VétSina obCant (soucet odpoveédi 3+4) — 60 % si mysli, ze informovanost pii povodnich

v roce 1997 nebyla dostatecna.
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MYSLITE SI, ZE STOUPLA MiRA INFORMOVANOSTI
PO POVODNICH V ROCE 1997?

Ano
DISpise ano
_\Spise ne

Ne

Graf'¢. 13 - Vysledek otazky ¢. 13 [viastni]

Otazka €. 13 navazuje na piedchozi otazku a jak je zifejmé, informovanost po mimoiadné

udalosti v roce 1997 stoupla. Tuto skutecnost si mysli 84 respondenti.

MYSLITE SI, ZE JSTE DOBRE INFORMOVANI, CO
DELAT V PRIiPADE MIMORADNE UDALOSTI?

Ano
DISpise ano
~\Spise ne

Ne

Graf ¢. 14 - Vysledek otazky ¢. 14 [viastni]

Pouhych 21 % respondentt se vyjadtilo, Ze je pln¢€ informovano v pfipadé mimotadné uda-

losti. DalSich 34 % se citi, Ze je dostate¢né informovano a 45 % tento pocit nema.
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JAKOU FORMU BYSTE UVITALI PRO TUTO
INFORMOVANOST?

Graf¢. 15 - Vysledek otazky ¢. 15 [viastni]

V otazce €. 15 by 68 dotazovanych uvitalo informovanost formou vzdélavacich potradu v te-

levizi.

ODKUD ZNATE INFORMACE, CO DELAT V PRIPADE
MIMORADNE UDALOSTI?

Ze Skoly
Z internetu

Z televize

Graf ¢. 16 - Vysledek otazky ¢. 16 [viastni]

Dle otazky €. 16 1ze posoudit, Ze obyvatelstvo dostava informace o varovné signalizaci pie-

devsim prostfednictvim Skolni vyuky.
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JE VE VASEM MESTE/ OBCI VENOVANA DOSTATECNA
POZORNOST TETO PROBLEMATICE?

=

Ano
DISpise ano
_\Spise ne

Ine

Graf'¢. 17 - Vysledek otazky ¢. 17 [vlastni]

Pouhych 6 ob¢anti Zlinského kraje si mysli, Ze je v jejich mésté / obci vénovana dostatecna
pozornost. Horsi skute¢nosti je fakt, ze 71 % respondentli (soucet spiSe ne a ne) si mysli,

Ze na tuto problematiku neni kladen diraz.

KDO BY MEL, DLE VASEHO NAZORU, TYTO INFORMACE
POSKYTOVAT A STARAT SE O INFORMOVANOST
OBYVATELSTVA?

Graf ¢. 18 - Vysledek otazky ¢. 18 [viastni]

V piredchozi otazce se ukazalo, Ze v méstech / obcich neni vénovana dostate¢na pozornost
dané problematice. Zde je vidét minéni respondentli o tom, ze by mélo mésto / obec tyto

informace poskytovat.
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KDYBY BYLA V MEM MESTE/ OBCI PREDNASKA VENOVANA
TETO PROBLEMATICE, BUDETE SE ZAJIMAT?

IAno

DISpise ano
~\Spise ne

Ine

Graf'¢. 19 - Vysledek otazky ¢. 19 [viastni]

V ptipadé konani ptfednasky v ramci mésta / obce se 75 % respondentl bude zajimat.

DOJDE-LI K MIMORADNE UDALOSTI, VITE, CO SI S
SEBOU ZABALIT DO NOUZOVEHO ZAVAZADLA?

Ano
DISpise ano
\Spise ne

Ine

Graf'¢. 20 - Vysledek otazky ¢. 20 [viastni]

V posledni otazce se zjistovalo povédomi respondentli o nouzovém zavazadle. VétSina do-
tazanych by védela, co si s sebou zabalit do nouzového zavazadla. Otazkou ziistava fakt,

zda opravdu pfesné védi, jaké véci v nouzovém zavazadle maji byt.

10.1 Celkové zhodnoceni dotazniku

Udaje ziskané z dotazniku poukazuji na oblast informovanosti obyvatel, kterd je pomérné
nedostacujici. Nekteré otazky ukazaly, Ze samotnd pfipravenost neni na takové tirovni, jakou

bychom ptedpokladali. V otazkach, které se tykaji varovnych signald, byly odpovédi
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pfevazné na dostacujici trovni. Dle dotazniku si 71 lidi ze 100 mysli, Ze by mélo mésto
¢i obec poskytovat dulezité informace tykajici se informovanosti a varovani obyvatelstva
a pokud by se takova pfednaska konala, mélo by zajem dokonce 75 % dotazanych. Jen 6 ob-
¢anu si mysli, ze je v jejich mésté / obci vénovana dostateCna pozornost dané problematice,
ale 71 tvrdi, Ze na to neni kladen dostate¢ny diraz. Tuto skutecnost povazuji za nedostacujici
a mélo by dojit k jeji naprave. Respondenti by i1 uvitali informovanost a ziskavani informaci
prostiednictvim televize, tudiz by nebylo na §kodu vysilani instruktivné vzdélavacich potada

uréenych vefejnosti.

10.2 Navrhy na zlepSeni stavu

Vysledky vyplyvajici z dotazniku poukazuji na soucasnou situaci v oblasti pfipravenosti
obyvatelstva na mimofadné udalosti. Zijeme v dobg, kdy je obyvatelstvo vystaveno nespo-
&etné fadé hrozeb a rizik. Cim vice budou ob&ané p¥ipraveni, tim bude pfekonani mimoiadné

udalosti jednodussi.

Vzhledem k vySe ziskanym vysledklim je moZno navrhnout urcitd zlepSeni v dané proble-
matice. Existuji zde nedostatky, které jsou stale zapotiebi vylepSovat. Kvlili malé informo-
vanosti obyvatelstva je doporu¢ena modernizace KPV a navrhuje se tak nahradit sirény elek-

tromechanické rota¢ni za sirény elektronické.

Prostfedkem k uspéSnému navySeni Grovné je preventivné — vychovna ¢innost. Informace
o zpusobu pouZiti novych vystraznych a informacnich systémi je moZno obyvatelim pieda-
vat za pomoci instruktivn¢ vzdélavacich potadt (jak v dotaznikovém Setieni preferovalo
68 % respondentll). Na regionalni Grovni 1ze vyuzit regionalni vysilani, které je zaméfeno

na danou oblast nebo kratké reklamy pted potady v televizi.

Dalsi vhodna forma informovani obyvatelstva je pomoci letakli, umistovanych do schranek
¢1 riznych informacnich brozur, které by byly k vyzvednuti na obecnich ufadech, na poste,
v obchodech ¢i do matetskych, zakladnich, stfednich a vysSich Skol ve vétSi mife zavést
tematické besedy se zastupci Policie CR, HZS CR a Zdravotnické zachranné sluzby formou

zabavnych her ¢i letnich tdbort pro déti a dospivajici s feSenou problematikou.

Dle mého nazoru, by kratké reklamy pred spusténim pozadovanych internetovych stranek
¢1 hudebnich videi upoutaly pozornost, a pokud by se chtél dotycny dozveédét vice informaci,
mohl by kliknout na odkaz a pozadovanou internetovou stranku navstivit. V dne$ni dobé

a pfi vyspélé technologii doporuc€uj vytvoreni informativni aplikace do mobili ¢i tableth
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formou zabavné hry, kterd by byla volné a bezplatné ke stazeni. Dale by mélo vyznam i vy-
tvofeni pocitacové hry pro déti a dospivajici, kde by §la vybrat profese zakladnich slozek
1ZS, a provadét tak ukony jim naléhajici. To by mohlo byt i motivaci pro budouci zamést-

nani.
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11 SWOT ANALYZA

SWOT analyza je efektivni a snadnou metodou pro zjisténi skutecného stavu, ptipadnych
rizik a nezbytnych krokt ke zlepSeni. Je jednim ze zpiisobt, jak odhalit a soucasné€ porovnat
vnitini silné a slabé stanky, ale také vné&jsi pfilezitosti a hrozby souvisejici s vystraznym
informacnim systémem v ORP Zlin.

Ve SWOT analyze jsem stanovila silné a slabé stranky, prilezitosti a hrozby problematiky

varovani a informovanosti obyvatelstva pfi mimotadnych udalostech.

11.1 Silné stranky

Za silné stranky lze povazovat:

e vybudovéani a nasledné doplnéni obousmérnych bezdratovych hlasicu,

e zilozni zdroje elektrické energie,

e dalkové ovladani nekterych KPV obyvatelstva,

e cil zkvalitnéni ochrany obyvatelstva na uzemi CR,

e moznost ¢erpani dotaci,

e modernizace KPV,

e vyS$$i mira informovanosti po roce 1997,

e zkuSenosti zameéstnancu,

e zijem obyvatelstva o informace o varovani pfed mimofadnymi udélostmi,

e zijem obyvatelstva o pfednasky, tykajicich se informovani.

11.2 Slabé stranky

Za slabé stranky lze povazovat:

e malé povédomi obyvatelstva o mimotadnych udélostech a varovnych signélech,
e maly pocet pfednasek ve skolach, v penzionech a domovech dichodct,

e maly pocet pofadl s danou tematikou,

e 15 obci, které nedisponuji zd&dnym KPV,

e Vysoké naklady na vystavbu KPV,

e absence piednasek v ramci mésta/obce,

e nedostatecnd pozornost ze strany obce problematice varovani a informovani.
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11.3 Prilezitosti

Za prilezitosti lze povazovat:

moznost ¢erpani dotaci,

technologicky vyvoj,

sjednoceni systému,

zefektivnéni ¢innosti pfi ochrané obyvatelstva,
vice Skoleni pfislusniktt HZS kraje na dané téma,

vEtsi povédomi obyvatelstva pfi mimoradnych udalostech.

11.4 Hrozby

Za hrozby lze povazovat:

zivelni pohromy,
vandalismus,

poskozeni KPV,

vypadek elektrické energie,

pietiZeni sité.

11.5 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Analyza je jednim z ukazatelll, jak dosdhnout urcitého cile. Musime si ale uvédomit, Ze je

pouze ukazatelem stavi nikoli jeho feSitelem.

Systém varovani a informovani obyvatelstva na izemi ZK je dobfe fungujicim systémem.

Silné stranky tohoto systému je zapotiebi rozSifovat, tim se zminimalizuje dopad slabych

stranek a hrozeb na funkcnost celého systému. Na zakladé dosaZenych informaci je vidét,

ze slabé stranky se nachazi pfedev§sim v informovani obyvatelstva. Je zapotiebi pocitat

1 s hrozbami, 1 kdyZ jsou malo ovlivnitelné.
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ZAVER

Systém varovani je pro obyvatelstvo velice dulezity. Napomaha varovat obany pfed mimo-
fadnou udalosti. Z tohoto hlediska je potiebné, aby obyvatelé méli znalosti o dané proble-
matice. Také je podstatné, aby byly doplnény a zmodernizovany koncové prvky v obcich,

které mizou byt ohrozeny nebo doplnit KPV do obci, které jimi doposud nedisponuji. Prace

byla zpracovéana za ucelem, aby se poukdzalo na tyto nedostatky.

Je nutné, aby obyvatelstvo pfi mimotaddnych udalostech nepropadlo panice a plnilo ukoly
podle pokynt slozek IZS. Jenom tak je mozno zabranit ztratdm na zivotech, Skodam na ma-
jetku nebo se pokusit je minimalizovat. Ob¢ané by méli byt jiz pied vznikem mimoiadné
udalosti ¢1 pred vyhlaSenim krizového stavu seznameni s potencidlnimi hrozbami v mistech
svého pobytu a se zplsoby ochrany pied nimi. Méli by umét v€as spravné a aktivné reagovat

na pfijaté varovné a tisiové informace a realizovat potiebna ochranna opatieni.

Lidska spole¢nost se snazi negativnim nasledkiim mimotradnych udalosti zabranit, ptipadné
je alespont sniZit na piijatelnou miru. Ke zmirnéni nasledk pfispivaji zejména legislativni
opatfeni na celostatni rovni a organizacni opatfeni na urovni konkrétnich tzemi. Klicovou
roli v této oblasti hraji informace a jejich rychlé pfedavani mezi subjekty na veSkerych urov-
nich.

vvvvvv

tiky a usnadniuji tak pochopeni feSené¢ho problému. Dalsi ¢asti prvni kapitoly je legislativni
rdmec, v némz jsou charakterizovany zakony, vyhlaSky a natizeni, které uzce souvisi s té-
matem. Popsédna je 1 odpovédnost za plnéni ukoli ochrany obyvatelstva, kterd plyne pro

jednotlivé subjekty z piislusnych zékond.

Druha kapitola se vénovala samotnému varovani obyvatelstva. Nastifiovala, jakym zptiso-
bem je v pfipadé¢ mimotadné udalosti informace predavéna, co lze k varovani obyvatelstva
vyuzit a také organizacni stranku varovani. Dale pak udéavala jednotlivé druhy varovani, jaky
je soucasny stav varovani obyvatelstva i samotny JSVV a z ¢eho se skldda. Posledni ¢asti

druhé kapitoly byly koncové prvky varovani a jejich akustické vystupy.

V ramci treti kapitoly teoretické ¢asti byly charakterizovany tisnové informace poskytované
obyvatelstvu, dojde-li ke krizovym situacim a celkové tisiové informovani. Nasleduje pak
rozlozeni tisnovych informaci v pribéhu vzniku mimotadné udalosti a samotné feSeni situ-

ace.
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Ctvrtd a zaroven posledni kapitola teoretické Casti se zabyvala vyrozuménim, kdy proces
vyrozumeéni se sklada ze tii tirovni — primarni, sekundarni a tercialni. Popisovala komuni-

kacni prostiedky vyrozuméni a nynéjsi moderni technologie.

Prakticka cast pojednéavala o Zlinském kraji, jeho krizovém fizeni ¢i o hrozbach, které mo-
hou ve Zlin€ vzniknout. Déle pak nastifiovala modernizaci KPV za pomoci dotac¢nich tituli
a ¢innosti pfisluSnikt HZS ZK v roce 2017. Posledni prvky praktické ¢asti byly vénovéany
dotaznikovému Setfeni, jeho naslednému vyhodnoceni a navrhnuti opatfeni ke zlepSeni stavu

a SWOT analyze, ktera stanovila silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby.

I

Tato prace mi pomohla k rozsifeni teoretické znalosti i odborného horizontu v dané proble-

matice a me¢la by poukazat na nedostatky.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
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Ceské republiky.
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MIS Mistni informac¢ni systém.
JPO Jednotky poZarni ochrany.
KOPIS Krajské operaéni sttedisko.

ZK Zlinsky kraj.
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