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ABSTRAKT

Pfredmétem diplomové prace ,,Navrh optimalni pojistné ochrany pro vybranou firmu* je
analyza soucasné pojistné ochrany vybrané spole¢nosti s ruenim omezenym a navrzZeni
nové pojistné ochrany, ktera bude odpovidat aktudlni situaci firmy a jejim pozadavkim.
Prvni ¢ast prace je zamétena na teoreticka vychodiska problematiky podnikatelského pojis-
téni a jeho blizsi charakteristiku. Praktickd ¢ast je zaméfena na analyzu ¢eského pojistného
trhu v oblasti stavebné¢ montdzniho pojisténi a pojisténi odpovédnosti, komparace vybra-

nych pojistoven a nasledny navrh optimalni pojistné ochrany pro vybranou firmu.

Kli¢ova slova:

riziko, pojisténi, analyza pojistnych produktd, optimalizace pojistného kryti, stavebné

montdzni pojisténi, pojisténi odpoveédnosti

ABSTRACT

The goal of this thesis: ,,Proposal of Optimal Insurance Protection for Selected Company*
is to analyse the current insurance protection of a selected private limited company and to
propose a new insurance protection which will correspond to the current situation of the
company and its requirements. The first part is focused on theoretical basis of business
insurance and its characteristics. The practical part is focused on the analysis of the in-
surance market in the Czech Republic from the point of view of construction all-
risks/erection all-risks insurance, liability insurance and comparison of selected insurance

companies and then proposal of optimal insurance protection for selected company.

Keywords:

risk, insurance, analysis of insurance products, optimalization of insurance coverage, con-

struction all-risks/erection all risks insurance, liability insurance
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UvVOD

V modernim svéte, kde se neustdle zvySuje zivotni roven, je zaroven Clovék vystaven
moznému nebezpeci. V piipad¢, Ze se jedna o nebezpeci, u kterého nezname dopiedu jeho
dasledky, mluvime o riziku. V dne$ni dobé¢ se clovek potyka s celou fadou rizik, které mo-
hou negativné, ale i pozitivné ovlivnit jeho zivot. Rizika se netykaji jen jednotlivci, ale
naptiklad i firem a jejich podnikatelské Cinnosti. Cilem podnikatelskych subjektt je elimi-
nace moznych rizik, nebo alespoii sniZzeni dopadii negativnich disledk na chod firmy, a za
timto ucelem zfizuji neékteré spolecnosti i specidlni oddéleni s odbornymi pracovniky za-
byvajici se touto tématikou. V této praci bude soustiedéna pozornost na snizeni dopadu

rizik ohroZujici spole¢nost s ru¢enim omezenym a to za pomoci podnikatelského pojisténi.

Tato diplomovéa prace si klade za cil optimalizovani pojistné ochrany vybrané firmy po
ptedchozi charakteristice podnikatelské Cinnosti a rizik, které mohou podnik ohrozovat.
V préci bude provedena také analyza soucasné pojistné ochrany a jeji nasledné zhodnoceni
spolu s analyzou pojiStoven poskytujicich pozadované pojisténi. V neposledni fad¢é bude
provedeno porovnani nabizenych pojisténi a vybér toho, které nejlépe odpovida pozadav-
kiim vybrané firmy. Spolu s doporu¢enim nové pojistné ochrany bude provedeno i zhod-

noceni piinosi a rizik nové navrhovaného feseni.

V teoretické Casti této prace bude zamétfena pozornost na informacni zakladnu z oblasti
rizik a pojiSténi. Nejprve bude charakterizovan pojem rizika a jeho klasifikace dle nékolika
moznych pohledl a nasledné bude ptibliZen pojem risk managementu a proces fizeni rizi-

ka.

Dulezitou soucasti teoretické ¢asti je také vymezeni pojmu pojisténi. Pfiblizena bude histo-
rie a vyvoj pojistovnictvi spolu s legislativni zakladnou pro tuto oblast, vymezeni dtlezi-
tych pojmt z pohledu vztahtli na pojistném trhu a v neposledni fad¢ klasifikace pojisténi dle
nekolika kritérii. Konkrétnéji bude navazano na pojem podnikatelského pojisténi a budou

uvedeny konkrétni pojisténi, které jsou pro firmy na pojistném trhu dostupné.

Prvnim krokem praktické ¢asti bude zhodnoceni souc¢asné pojistné ochrany vybrané firmy.
Nejprve bude charakterizovana firma a jeji podnikatelska ¢innost vetné soucasné pojistné
ochrany, kterou spole¢nost aktualn¢ vyuziva. Na tuto analyzu navaze zhodnoceni moznych
rizik, které ohrozuji chod spolecnosti a s ohledem na pozadavky jednatele firmy budou
vybrana rizika, které si firma pieje zahrnout do projektu nové pojistné ochrany.

V navaznosti na tato vybrana rizika bude sestavena optimalni pojistnd ochrana a navrzen
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poptavkovy formulaft, ktery nasledné poslouzi k vytvoreni nabidek od vybranych pojisto-

ven.

Pro vybér pojistoven vhodnych k blizsi analyze a naslednému srovnani budou urcena kri-
téria, ktera zuzi vybér na tfi pojiStovny nabizejici pozadovanou pojistnou ochranu - sta-
vebné montazni pojisténi a pojisténi odpovédnosti za skodu ze stavebné montazni ¢innosti.
Nabidky od téchto tii pojistoven budou déle blize pfedstaveny véetné pojistnych castek,
limitt a sjednanych pfipojisténi ¢i dolozek.

Ve spolupraci s jednatelem firmy budou stanovena kritéria a jejich véha pti rozhodovani o
nové pojistné ochrané a na zakladé téchto kritérii bude sestaven optimaliza¢ni model, ktery
vSechny tfi nabidky pojistoven porovna a urci pojistnou ochranu, ktera nejvice odpovida
pozadavkim firmy. V zavéru prace bude porovnana ptivodni pojistna smlouva s nové na-
vrhovanou a budou zhodnocena mozna rizika, ale i pfinosy plynouci z vyuziti nové pojist-
né ochrany. Cilem této prace je navrhnout novou pojistnou ochranu stavebné¢ montazni
¢innosti firmy, kterd bude odpovidat aktudlni situaci a bude spliovat veskeré pozadavky

firmou stanovené.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 11

CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem této diplomové prace je navrh optimalizace pojistné ochrany na zéklad¢ predchozi
analyzy pozadavku a aktualni situace vybrané firmy. Aby bylo dosazeno hlavniho cile této

prace je potieba naplnit jednotlivé dil¢i cile.

Prvnim dil¢im cilem je literarni reSerSe teoretickych poznatkil, které se k problematice
podnikatelského pojisténi vztahuji. Divodem proc si firmy sjednéavaji podnikatelské pojis-
téni je vyskyt rizika, pii jejich podnikatelskych ¢innostech. PojiSténi je jednou z moznosti
jak minimalizovat dopady realizace téchto rizik na chod firmy. Pojem podnikatelského
pojisténi je ale velmi Siroky a proto bude v literarni reserSi blize specifikovan a budou
konkretizované jednotlivé formy podnikatelského pojiSténi. Od téchto vymezenych forem

podnikatelského pojisténi se bude odvijet 1 vybér vhodnych pojisténi pro vybranou firmu.

Dalsim dil¢im cilem bude pfiblizeni podnikatelské Cinnosti vybrané firmy a zhodnoceni
aktualniho stavu jeji pojistné ochrany. Pro seznameni se s pozadavky firmy budou sestave-
ny dotazniky a na zéklad¢ osobniho setkdni s jednatelem firmy projednany vSechny jejich
body, véetné doplilujicich otazek, které budou nasledné zpracovany do poptavkového for-
mulafe. Z téchto informaci bude ndsledné mozné zhodnotit aktualni pojistnou ochranu a

navrZeni moZnych zlepSeni.

Pro vybér pojistoven vhodnych k bliZz§imu srovnani bude vyuzito metody komparace po-
jistoven na ¢eském pojistném trhu z hlediska pfedepsaného pojistného za rok 2018. Z této
komparace budou vybrany tfi pojiStovny s nejvyS$im predepsanym pojistnym, kterym bu-
de zaslan poptavkovy formulaf s Zadosti o predlozeni nabidky poZadovaného pojiSténi.
Ptedlozené nabidky budou blize analyzovany a data z této analyzy budou pouZita pro jejich

nasledné srovnani.

Srovnani piedlozenych nabidek od vybranych pojistoven je dalezitym krokem pro vybér
optimalniho pojistného kryti v rdmci nejvhodnéjSiho pojistného produktu. Srovnani bude
provedeno pomoci optimalizaéniho modelu, ve kterém budou porovnana kritéria kladena
na vybér pojistné ochrany sestavené z piedchozi komunikace s jednatelem firmy. Kazdému
kritériu firma pfiradi vahu, kterou dané kritérium ma na rozhodovaci proces. Nabidky po-
jistoven budou v ohledu jednotlivych kritérii sefazeny od nejlepSiho k nejhorSimu a toto
hodnoceni bude pomoci zohlednéni vah kritérii prevedeno na vysledné hodnoceni. Vysled-
né hodnoceni urci potadi vybranych pojistoven a usnadni vybér optimalni varianty, ktera

bude firmé¢ doporucena jako nova pojistnd ochrana.
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Nedilnou soucésti prace bude i srovnani pivodni pojistné ochrany s novou navrhovanou
pojistnou ochranou a vymezeni odliSnosti v téchto dvou variantdch. Nakonec bude prove-
deno posouzeni moznych rizik a pfinost plynoucich z vyuziti navrhovaného feSeni a také

vymezeni procesu implementace nové pojistné ochrany.
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I. TEORETICKA CAST
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1 RIZIKA PODNIKATELSKEHO SUBJEKTU

Diky rozvoji soucasné spolecnosti dochazi k ekonomickym, technickym a socialnim zme-
nam, které zapfic¢inuji na jedné stran¢ zvySovani zivotni urovn¢ obyvatelstva, ale na druhé
stran¢ véEtsi nebezpeéi. Z toho divodu je nutné stale predvidat a co nejlépe eliminovat
moznd nebezpedi a jejich negativni disledky (Duchackova, 2015). V pojistné terminologii
se spiSe nez s pojmem nebezpeci setkdme s pojmem riziko. Riziko pfedstavuje urCitou
formu nejistoty, jak dand situace dopadne (Palenik, 2007). Pojem riziko ma pfimou souvis-
lost s pojisténim a opaéné. Pojisténi je spjato s pfesunem rizika na pojistitele, za coz je
pojistiteli placeno odpovidajici pojistné. Pokud pojistitel prebira rizika, musi zaroven
zkoumat jejich povahu a zékonitosti, kterym rizika podléhaji (Duchackova, 2015). V ramci
pojistného trhu se teSi takzvana pojistitelna rizika. Nepojistitelnd rizika ptfedstavuji pro
pojistovny urcitou vyzvu, aby vytvofili vhodny pojistny produkt, ktery by odpovidal da-

nému riziku (Janata, 2014).

Nasledujici podkapitola se bude zabyvat klasifikaci pojistitelnych rizik, které se mohou
pfimo dotykat daného podnikatelského subjektu.

1.1 Klasifikace rizik

Jak jiz bylo feceno, tato podkapitola se bude zabyvat pojistitelnymi riziky. Nejprve je ale
dilezité specifikovat nalezitosti, které pojistitelna rizika splituji. Komercni pojistovny po-
jisti pouze takova rizika, u kterych je mozné stanovit pravdépodobnost Skody a ocenit od-
povidajici rizikové vyrovnani v ramci dostatecné velkého pojistného kmene. Pojistitelna

rizika tedy musi spliiovat nasledujici kritéria:

1. Identifikovatelnost rizika, neboli moznost jednoznacné urcit pfi¢inu udalosti, ktera
vedla ke ztraté, kterou pojisténi kryje.

2. WVycislitelnost rizika je nutnd z divodu realizace pojisténi z ekonomické stranky.
Pokud neni mozné vy¢islit ztratu, pojisténi ztraci smysl. Pro vy¢€isleni rizika je nej-
lepsi pifimo vécna ztrata, oproti tomu nasledné vycisleni ztrat byva slozitéjsi, jeli-
koz vyzaduje prokazovani téchto ztrat. Moralni ijma je naptiklad témét nevycisli-
telnd, jelikoz vyzaduje velmi individualni posouzeni.

3. Ekonomicka prijatelnost rizika predstavuje kritérium, pii kterém komeréni pojis-
tovny pojisti pouze takova rizika, kterd jim nepfinesou ztratu. Riziko tedy musi byt

ekonomicky vyrovnané.
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4. Ndahodnost projevu rizika je dalSim dilezitym kritériem pojistitelnosti. Existuje-li
totiz pravdépodobnost opakovatelnosti daného rizika nebo jistota, zZe toto riziko na-
stane, potom takové riziko pojisStovna nepojisti a je nutné si ztraty kryt jinym zpu-

sobem, nez pies komer¢ni pojistovny.

Rizika, ktera nespliiuji tyto Ctyfi ndlezitosti, jsou nepojistitelnd. Pojistovny velmi peclivé
zvazuji, kterd rizika pojisti a kterd ne. Pojisténi nepojistitelnych rizik by pro né predstavo-

valo zbytetné vysoké riziko (Cejkova a kol., 2011).

Duchackova (2015) ¢leni riziko dle povahy pfislusného jevu ¢i procesu pii realizaci dané-

ho rizika na tzv. €isté riziko nebo tzv. spekulativni riziko.

Cisté riziko oznatuje vyhradné negativni odchylky od cile. Zjednodusené tedy mluvime o

nebezpeci ztrat.

Spekulativni riziko znaci jak zaporné, tak pozitivni odchylky od cile, tedy situace, kdy

dany subjekt riziko podstupuje dobrovolné.

Pojisténi se zamétuje pouze na Cistd rizika, u kterych vznikaji tzv. ndhodné potieby. U

téchto rizik Ize totiz sledovat objektivni 1 subjektivni stranku.

Subjektivni riziko se realizuje na zédklad¢ konani lidi a to bez ohledu na to, zda na védomé
¢1 nevédomé bazi. Soucasti tohoto rizika je 1 tzv. moralni riziko. To se vztahuje na zménu
pravdépodobnosti realizace rizika po sjednani pojistné smlouvy, kryjici mozna rizika.
V souvislosti s moralnim rizikem je zmiflovan 1 pojem antiselekce rizik, pii které dochazi
k pojisténi rizik, u nichZ se pfedpoklada individudlni piinos z pojiSténi v disledku vétsi
pravdépodobnosti realizace rizika. Do subjektivnich rizik miizeme naptiklad zaradit neopa-
trnost lidi nebo jejich charakterové vlastnosti a schopnosti, konkrétnéji potom Zhaftstvi,

riskantni jizdu fidi¢t, nebo dovednosti pii manudlnich pracich.

Objektivni riziko je na druhou stranu zaloZeno na zaklad¢ objektivné danych skutecnosti,

napiiklad pfirodni katastrofy.
Jiné ¢lenéni rizik dle Duchéackové (2015) je ¢lenéni podle pti¢iny vzniku na:
e prirodni rizika
e rizika vyvolana lidskym faktorem, ktera dale mizeme clenit na:
o rizika technickd, kterd jsou ve skupiné rizik vyvolanych lidskym faktorem

z toho divodu, ze jsou vysledkem lidské Cinnosti

o rizika vyvolana lidmi
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Podle Martinovi¢ové (2007) je jedna z moznosti klasifikace rizik zalozena na skutecnosti,
zda je dané riziko mozno podnikem ovlivnit, ¢i nikoliv. Riziko se tedy dé¢li podle toho, zda

se pricina rizika vyskytuje uvniti podniku nebo je soucasti podnikového okoli na:

e interni riziko je takové¢ riziko, které je podnikatel, ¢i management podniku scho-
pen piimo fidit a ovliviiovat, toto riziko se dale rozdéluje na dvé skupiny riziko-
vych faktort:

o faktory rizik vznikajici v invenci a vnitinich zménach podniku — kam
radime napftiklad: vyrobky a sluzby podniku, zabezpefeni informacnich
technologii a komunikacnich systémil, technologické postupy a dopady
provozu fizeni na pracovnika a na zivotni prostiedi

o faktory rizik efektivnosti ¢innosti podniku - sem mtzeme zatadit napii-
klad: komplexni inovace, platebni schopnost, efektivnost investic, nebo
uroven organizovani

e externi riziko predstavuji potenciadlni aktivity, které teprve po dopadu na podnik
mohou vyvolat Skodu. VétSinou nejde o riziko, které by pisobilo jen na zkoumany
podnik, ale naopak pisobi i na dalSi podnikatelské subjekty, které se pohybuji ve
stejném oboru. Externi rizikové faktory Ize délit nasledovné:

o technické rizikové faktory — sem miizeme zatfadit naptiklad vyvoj novych
konkurentli, vyvoj novych technickych prostfedkii, vyvoj novych materia-
14, nebo ekologickou ¢istotu vstupnich zdrojit

o ekonomické rizikové faktory — kam fadime hrozby konkurentl, dodaci
podminky, solventnost partnert, vyvozné dovozni a danovou politiku a
ekonomickou stabilitu statu

o socio-politické rizikové faktory - sem fadime legislativu, kriminalitu, re-
gulaci zamé&stnanosti, mezinarodni stabilitu statu a ochranafskou stabilitu

statu

Dal$im ¢lenénim, které Martinovi¢ova (2007) uvadi, je Clenéni na rizika ovlivnitelnd a
neovlivnitelna. Neovlivnitelna rizika jsou ta rizika, kterd podnikatelé ani management
firmy nemtize Zadnym zplusobem piimo ovlivnit. Neovlivnitelnym rizikem jsou naptiklad
ceny surovin a material dovazenych ze zahrani¢i, politicka situace, nebo obchodné poli-
ticka opatfeni piijata urcitymi staty. Ovlivnitelna rizika jsou naopak takova, kterd miize
podnikatel nebo management firmy pfimo ovlivnit a to pfedev§im pozitivnim smérem.

Naptiklad prostiednictvim kvality produktl, zaru¢nich podminek a kvality servisu lze pi-
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sobit na objem prodejii a dosahované prodejni ceny. Kvalifikaci pracovnikl a jejich pii-
strojovym vybavenim lze zase ovlivnit rizika vyzkumu a vyvoje novych vyrobki a techno-
logii.

Podle Rejda (2017) mizeme rizika Clenit na diverzifikovatelna a nediverzifikovatelna.

Diverzifikovatelné riziko je takové riziko, které ovliviiuje jen malé skupiny, nebo indivi-
dudlniho Cloveka, nikoliv vSak celou firmu. Takové riziko je mozné zmirnit, nebo zcela
eliminovat pomoci diverzifikace. Tento typ rizika se jinak nazyvé i nesystematickym ri-

zikem a mizeme sem zaradit napiiklad kradeze aut, loupeze nebo zaloZeni pozaru.

Nediverzifikovatelné riziko je naopak takové riziko, které ovlivituje celou firmu, nebo
velky pocet lidi v ramci ekonomiky, nikoliv jen jednotlivce. Tento druh rizika nelze elimi-
novat, nebo zmirnit pomoci diverzifikace a mizeme sem zatradit napiiklad cyklickou ne-
zaméstnanost, zemétfeseni, nebo naptiklad véalku. Ve vétsiné ptipadi je u nediverzifikova-
telnych rizik nutnd asistence vlady, naopak diverzifikovatelna rizika si spole¢nost zajistuje

sama.

V souvislosti s nesystematickym rizikem je dobré zminit i riziko systematické. Systema-
tické riziko je riziko kolapsu celého trhu, diky kolapsim jednotlivcd, ¢i vétSich skupin,
které mizou vygradovat az do kompletniho kolapsu celého finan¢niho systému. Naptiklad

krize v letech 2008 a 2009 byla zptisobena prevazné systematickym rizikem (Rejda, 2017).

Dal$i moznosti klasifikace rizik je podle velikosti daného rizika. Cejkové a kol. (2011)
¢leni rizika podle zdvaznosti a také pocetnosti danych rizik. Zavaznost urcuje napiiklad
podle vySe nakladi na danou Skodnou udalost, vlivu rizika na cely vyrobni proces, celkové
naklady podniku, nebo nutnosti ¢erpani finan¢nich rezerv. Uvadi i1 pfehlednou tabulku pé-

tistupiiového ¢lenéni rizik.

Tabulka ¢. 1-1 Clenéni rizik podle velikosti — pétistupiiovy systém (Cejkova a kol., 2011 s.
18)
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Cejkova a kol. (2011) ¢&leni rizika na zanedbatelné riziko — M, malé riziko — S, stfedni rizi-

ko —V, velké riziko — Z a katastrofické riziko — K.

V piipadé zanedbatelného rizika mluvime o Sskodach nasledkem tohoto rizika, které maji
zanedbatelné naklady na odstranéni. Takové riziko tedy neovlivni néklady podniku a po-
kud ano, tak jen v malém rozsahu. U zanedbatelného rizika nebude potiebné ¢erpat financ-

ni rezervy a $koda nebude mit vliv na vyrobni proces podniku.

Malé riziko predstavuje jen nizky néklad na vyrovnani §kod vzniknutych nasledkem da-
ného rizika. Podnik musi Cerpat ze svych finan¢nich rezerv, ale pouze v malém rozsahu.

Také vliv na vyrobni proces je bude pro podnik velmi maly.

Stiedni riziko zptsobuje takovou Skodu, ktera je pro podnik citelnd pii vynalozeni nakla-
di na odstranéni Skody a muze také vyrazn€ ovlivnit ndklady daného podniku. V tomto

ptipadé tedy podnik Cerpa ze svych finan¢nich rezerv a je zpomalen vyrobni proces.

Oproti tomu velké riziko predstavuje vysoké poskozeni hmotnych, ale i nehmotnych hod-
not podniku. Skody zptsobené velkym rizikem lze odstranit pouze s vynaloZenim velké
sumy jak finan¢nich, tak hmotnych rezerv a v n€kterych piipadech je potieba vyuzit i jiné
formy financovani. Rozsah téchto Skod byva tak velky, Ze mlzZe vést k dlouhodobému

ohroZeni hospodarského procesu.

Katastrofické riziko predstavuje opravdu mimotadné rozsadhlé poskozeni hmotnych 1 ne-
hmotnych hodnot podnikatelského subjektu. Podnik bud’ dlouhodobé zastavuje vyrobu
nebo se v nékterych ptipadech i cely vyrobni systém zhrouti. Odstranéni Skod je mozné

pouze s vynaloZenim velkého finan¢niho ¢erpéni rezerv a jinych forem financovani.
Dalsim z ptistupt ke klasifikaci rizik je déleni dle pojistitelnosti.

Poslednim pohledem na klasifikaci rizik je vécna klasifikace rizik podnikatelskych subjek-
ti. Podle Cejkové a kol. (2011) ma z hlediska podnikatelského subjektu zasadni vyznam
ttidéni podle vécného obsahu, tedy podle toho, kterych stranek fungovani podniku se rizika
tykaji. Soubor moznych tfid této vécné klasifikace neni konkrétné definovany, jelikoz se
Zasto upravuje podle daného podniku, na ktery rizika ptisobi. Cejkova a kol. (2011) uvadi

jako mozné vychodisko tohoto ¢lenéni nasledujici rizika:

e vyrobni rizika — rizika, které souvisi s moznymi poruchami vyrobnich procesti, jako

jsou naptiklad poruchy zatizeni, nedodané vstupni materialy, vypadky energii aj.
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e ckonomicka rizika — predstavuji predevsim rizika nefunk¢nosti penéznich tokt a
problémy s pfeménou aktiv a pasiv podniku

e obchodni rizika — souvisi s problémy pii prodeji vyrobkl a sluzeb poskytovanych
danym podnikem, ale i s ndkupem potiebnych vstupnich komponenti

e informacni rizika — predstavuji riziko poruchy informacnich souborii a operaci

e socialni rizika — mohou piedstavovat zménu zivotnich situaci jednotlivych pracov-
nikd, ale 1 celych pracovnich kolektivii

e technicka rizika — tyto rizika navazuji na moznost poruch inovacni ¢innosti podniku

e logisticka rizika — pfedstavuji poruchy v dopravé, skladovéni, baleni, tfidéni nebo

poruchy materiald, vyrobki, ¢i energii

Kazdy podnik je unikatni, proto je k tomuto ¢lenéni potieba pfistupovat individualng. Exis-
tuji podniky, kde nékteré rizika nepiedstavuji takovy problém a naopak podniky, kde jina

rizika bude potieba rozvést a roz¢lenit vice dopodrobna.

1.2 Rizeni rizik

Rizeni rizik je velmi dileZitou ekonomickou disciplinou a spoéiva v neustéale probihajici
analyze ekonomické ¢innosti podniku z pohledu zfetelnych, potencidlnich ale i skrytych

rizik. Risk management je v podstaté fada Cinnosti, které 1ze podle Duchackové (2015)

rozdélit do urcitych fazi:

e Identifikace rizika
e (Qcenéni a kvantifikace rizika
e Redukce a kontrola rizika

e Finanéni eliminace rizika

1.2.1 Identifikace rizika

Nejprve je dilezité identifikovat riziko. Identifikace rizika ptedstavuje predevsim odpovédi
na otazku: ,,Co se muze stat? a je dilezité zamé&fit se pfi této otdzce nejen na evidentni
rizika, ale 1 rizika, ktera neni lehké pfedvidat. Dale je dlleZité zjistit zda je riziko externi, ¢i
interni a co je nositelem daného rizika. Pfi identifikaci rizika napomaha i analyza hospo-
datského procesu firmy, jelikoz je 1épe predstavitelné, jaké riziko v procesu muize nastat.
Rizikovych faktort ohrozujicich subjekt je obvykle velky pocet, pficemz ne vSechny musi

mit nutné pimy vliv na hospodaisky vysledek (Martinovicova, 2007). Néktera rizika jsou
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pro firmu zanedbatelna, tudiz nezbytnou fazi identifikace rizika je také ur¢eni vyznamnosti
jednotlivych rizik a zda je toto riziko opravdu stézejni pro chod subjektu (Duchackova,
2015). Mezi nastroje identifikace rizika fadime podle Martinovicové (2007) naptiklad ex-

pertni hodnoceni a analyzu citlivosti.

Expertni hodnoceni se sestava z odborného hodnoceni od pracovnikii, kteti maji potiebné
znalosti na zhodnoceni daného rizika v konkrétnich oblastech. Expertni hodnoceni posuzu-

je rizika ze dvou pohledl — pravdépodobnost vyskytu rizika a intenzita negativniho vlivu.

Analyza citlivosti urcuje citlivost hospodarskych vysledkli subjektu na riziko ohrozujici

dany subjekt.

1.2.2 Ocenéni a kvantifikace rizika

Pokud jsou vymezeny vyznamna rizika, je dulezité ptitadit kazdému riziku véhu a zhodno-
tit, jaky mohou mit dopad na finan¢ni situaci daného subjektu. Ocenéni a kvantifikace rizi-
ka obsahuje taky urceni pravdépodobnosti, ze se dané riziko vyskytne a odhad velikosti
rizika, respektive jaka je maximalni mozné Skoda v diisledku tohoto rizika. Zjednodusené
ohodnoceni rizika 1ze vypocitat vyndsobenim velikosti ztraty a pravdépodobnosti daného

rizika (Duchackova, 2015).

1.2.3 Redukce a kontrola rizika

Predchozi analyza rizik je dilezitéa pro treti fazi, ve které jsou vystupem konkrétni opatient,
kterd jsou nasledné pfijimana za Ucelem redukce téchto rizik (Duchackova, 2015). Rejda
(2017) uvadi jako ptiklady metod k redukei rizika vyvarovani se rizika, prevenci ztraty a

snizeni ztrat.

Vyvarovani se rizika si Ize jednoduse predstavit na ptikladu firmy, ktera se chce vyhnout
zalob¢ za vadny produkt, jednoduse staci tento vyrobek neprodukovat. Ne vSem rizikim se
ale vyhnout lze, tudiz je nutné zvazit, zda je riziko opravdu tak velké, Ze se mu bude lepsi
vyvyrovat, nebo jde o riziko s nizkou mirou pravdépodobnosti a subjekt toto riziko pod-

stoupi.

Prevence ztraty je technika slouzici ke sniZzeni pravdépodobnosti ztraty tak, aby se snizila
frekvence vyskytu daného rizika. Naptiklad teroristickym utokiim lze zabranit zvySenim
bezpecnostnich opatfeni na letiStich a pozarim na stavbach zase piisn¢jSimi podminkami
bezpecnosti pi1 zachdzeni s ohném pro pracovniky stavby. Cilem prevence ztraty je snizeni

pravdépodobnosti, Ze se vyskytne ztrata v disledku identifikovaného rizika.
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Cilem sniZeni ztraty je snizeni zavaznosti ztrat, které uz v dusledku rizika nastaly, jako
napiiklad vybaveni budovy protipozarnimi dvefmi a zatizenim pro eliminaci pozaru, které
jednoznacné snizi ztraty, které by v budové vznikly z divodu pozaru. Snizeni ztrat 1ze po-

silit 1 dal$imi metodami:

e Duplikaci, diky které ma naptiklad subjekt zalozni kopie dilezitych dokumentt
v ptipad¢ kdy by originaly byly zniceny

e Oddélenim lze pfedchazet celkovym Skodam, které byly zpisobeny na jednom
misté pouze na casti majetku. Naptiklad kdyz firmy skladuji hotové vyrobky ve
dvou skladech ve dvou rtiznych méstech klesa pravdépodobnost, ze se néco stane
obéma témto skladiim.

o Diverzifikace je dalsi z metod snizeni moznych ztrat, jelikoz rozdéluje riziko na
mensi ¢asti, napiiklad tim, Ze firma pfijima klicové materialy od nékolika riznych
dodavateli. Tim je snizeno riziko, kdyby jeden z dodavatelit nemohl dale dodavat

tento material (Rejda, 2017).

1.2.4 Finanéni eliminace dusledku rizika

Vystupem redukce a kontroly rizik je vytvofeni pozadavkill na finan¢ni eliminaci disledka
rizika. U rizik, které nejde u¢inné eliminovat nebo jde pouze zmirnit jejich dopady, je nut-
né uvazovat o finan¢ni eliminaci néasledkt skod. To 1ze pomoci kryti rizik mimo pojisténi a

nebo pienesenim rizika na specializovanou spolecnost, ktera se zabyva prave pojisténim.
Kryti rizika mimo pojisténi miiZze mit podle Duchackové (2015) tfi nasledujici podoby:

e Kryti z béZnych piijmi, které se uziva predevsim u rizik, které predstavuji malou
ztratu a jsou to rizika, kterd se ¢asto opakuji. Jelikoz se nejedna o ztraty, které by
subjekt polozily, je mozné kryt Skody z penéz akumulovanych na béznych tctech.

e SamopojiSténi je specidlni forma eliminace dasledkt rizika tim, Ze si subjekt tvoii
sam rezervu na pokryti daného rizika (Rejda, 2017). Duchackova (2015) dokonce
uvadi, Ze nékteré subjekty si sami zfizuji specializované instituce ke kryti jen rizik,
které ohrozuji dany subjekt.

e Kryti prostiednictvim uvéru, kdy se subjekt rozhodne financovat ztratu zptisobe-

nou nasledkem rizika prostfednictvim uvéru.

Pojisténi je vhodnym prostiedkem k pfeneseni rizika na subjekt, ktery se specializuje

v pojistné ochran¢ (Duchéackova, 2015). Pojisténi bude vénovana celd nésledujici kapitola.
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Nasledujici obrazek sumarizuje vySe uvedené kroky pfi fizeni rizika od identifikace rizika

az po samotné financovani rizika a jeho pfipadné pojistné ochrany.

Obrazek ¢. 1-1 Proces risk managementu (vlastni zpracovani dle Duchackové, 2015 s. 34)

Risk
management
Identifikace Kvantifikace il Financowvani
rizika rizika Kontrols ridia rizika
Analyza .
|| hospodifského Zjisténi Predchazeni Samopojisténi
procesu H pravdépodobnosti | | realizace rizika
realizace rizika
Uréeni Strategicka -
— rizikowych opatfeni Pojisténi
faktord L Dopad na
hospodafsky proces
Vymezeni
‘1 wyznamnych Fyzicks opatfeni
rizik
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2 POJISTENI

Pojisténi je nejvice rozSifenym zplsobem kryti rizik, které je uzivano na ochranu proti
ztratdm zpisobenym na majetku firmy nebo v souvislosti s jinymi ztratami, které firme
v dtsledku realizace rizika vzniknou. PojiSténi podnik chrani i pted zévazky, které vznikaji
pti interakci s tietimi stranami (Ross, a kol., 2016). Pojistovny, které pojisténi zprostred-
kovévaji, jsou formou financ¢nich instituci, které jsou licencované pro pojistné obchody a
jejich ¢innost spociva v poskytovani pojistné ochrany svym klientlim pied finan¢ni ztratou
vzniklou v disledku pojistnych udalosti (Rejnus, 2014). Firma nebo jednotlivec, ktery se
chce pojistit se v pojistné terminologii nazyva pojistnik a za pojistnou ochranu plati pojis-

tovné sjednané pojistné (Hull, 2015).

Podle Rejnuse (2014) mzeme rozliSit druhy pojistoven dle nésledujiciho d€leni z hledis-

ka:

o Sife zaméfeni jejich &innosti — které dale d&lime na:

o pojistovny specializované, které se specializuji pouze na urcité druhy rizik
na pojistném trhu a

o pojistovny univerzalni, které se vénuji témet v§em druhlim rizik, at’ z od-
vétvi Zivotnich, ¢i neZivotnich pojisténi

e Jejich pravni formy, které jsou nejcastéji volené jako:

o akciové spolecnosti, které jsou ve svété nejcastéjsi pravni formou, v tomto
piipadé se jedna o klasické komercni pojistovny, které jsou licencovany a
pfisné regulovany statem

o vzajemné pojiStovny, které funguji na principu vzdjemné pomoci pii kryti
rizika, pokud se Skoda stane jednomu ¢lenu, je nesena 1 jeho ostatnimi Cle-
ny, 1 pes to, Ze se jim Skoda pfimo nestala

o statni, nebo veFejnopravni pojistovny, které se zaméfuji na oblasti zdra-
votniho, pfipadné socidlniho pojisténi — tyto oblasti totiz nejsou atraktivni
pro pojistovny fungujici na trznim principu, z toho divodu spadaji pod
statni spravu

e Predmétu poskytovaného pojisténi, které délime na odvétvi:

o zivotnich pojisténi, které mizeme charakterizovat, jako ochranu, pred fi-

nan¢nimi disledky mozné nahodilé udélosti, kterd vyusti v zdvaznou zménu

postaveni daného ¢lovéka ve spolecnosti, nebo v pokles pfijmui
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o neZivotnich pojisténi, které kryji takova rizika, kterd mohou vyustit v po-

Skozeni majetku, nebo zranéni osob

2.1 Historie pojistovnictvi

Historie pojisténi saha az do obdobi 200 let pfed nasim letopoctem, kdy ve starovékém
Recku mohl jednotlivec zaplatit pausalni ¢astku dle jeho v&ku a na zakladé toho ziskat mé-
siéni davku po doziti se uréitého véku. Rimané méli formu Zivotniho pojisténi, kdy za
tiplatu dostali poziistali kompenzaci za ztratu rodinného piislunika a ve starovéké Ciné se

zase datuji pocatky majetkového pojisténi (Hull, 2015).

Za&atky moderniho pojistovnictvi se datuji k pielomu 17. a 18. stoleti (Cejkova, 2011).
Podle Martinovi¢ové (2007) byli pfedchidci naSeho dnesniho pojisténi — vzajemnostni

pojisténi a komer¢ni pojiSténi.
2.1.1 Vzijemnostni pojisténi

Vzajemnostni pojisténi piedstavovalo vzajemné piebirani rizika mezi korporacemi ¢i do-
casnymi spolecenstvimi. Martinovi¢ova (2007) uvadi, Ze existovaly tfi druhy vzajemnost-
niho pojisténi:

1. Pojisténi v profesiondlnich organizacich, kdy osoby vramci organizace byly
propojeny stejnymi ekonomickymi z4jmy. Pfedmétem pojistné ochrany byly povét-
Sinou dopravni prostfedky, nebo i majetek a Zivot.

2. Pojisténi pomoci docasnych spolecenstvi spojenych jednou profesi, pii kterém
bylo dohodnuto mezi Gi€astniky obchodnich karavan, Ze si vzajemné vykompenzuji
ztraty v ptipadech piepadeni, ¢i okradeni.

3. Pojisténi v ramci naboZenskych spolku, kde bylo predmétem pojiSténi pfedevsim
zajisténi pohibu zesnulého podle nabozenskych zvyklosti a podpora pozlstalych ¢i

podpora nemocnych.

2.1.2 Komerc¢ni pojisténi

Komer¢ni pojisténi predstavovalo obdobu soudobého komercniho pojisténi na principu
pfebirdni rizika za uplatu. Formu komer¢niho pojiSténi méla naptiklad tzv. namorni pijé-

ka.

Namoini pujcka predstavovala kombinaci pojisténi a uvéru a slouzila pro financovani a

ochranu pfevazeného zbozi. Pokud obchodnik pfevazel zbozi do jiné zem¢, mohl si na toto
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zbozi vzit namoini ptjcku ve vysi hodnoty tohoto zbozi. Pokud zbozi dorazilo v potadku
na misto prepravy obchodnik ptijcku vcetné trokl vratil, pokud ne, tak si obchodnik celou
&astku ponechal. Uroky za namoini ptijcku byly opravdu vysoké, pohybovaly se naptiklad
mezi 12 — 15 % z vypijcené hodnoty. Ve své podstaté se nejednalo o pojisténi ve svém
slova smyslu, ale spiSe ptjcku, kterou v ptipad¢ realizace rizika nebylo nutné splatit. Ob-
chodnici si velmi ¢asto namotnich pijcek brali vice a stejné tak financnici rozdélovali své
riziko mezi vétsi pocet obchodnikli. Cirkev brojila proti ndmoinim ptijckam a oznacovala
je za lichvu, z toho divodu doslo v 30. letech 13. stoleti k zdkazu této formy pijcky a tim
se urychlilo oddéleni uvéru od pojisténi. Cirkev nepodporovala i nékteré jiné formy pojis-
téni a to predevsim proto, Ze pojisténi snizovalo riziko a tim padem i vliv ndbozenstvi na
obyvatelstvo. V podstaté §lo o zahojeni ,,boziho trestu® za uplatu zaplacenou za pojisténi

(Martinovicova, 2007).

2.2 Legislativni aprava pojiStovnictvi

Oblasti, které jsou legislativné upraveny v ramci pojisStovnictvi, jsou pravni uprava vztaht
mezi klientem a pojistitelem, neboli pravni uprava pojistné smlouvy a pravni uprava pod-
minek &innosti subjekti, které poskytuji pojistovaci sluzby (Duchackova, 2015). Dle Ces-
ké asociace pojistoven (2019) (dale jen CAP) mizeme mezi legislativni zakladnu pojis-

tovnictvi zafadit Ctyfi zdkony a pét vyhlasek.

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik ve znéni pozd¢&jSich ptredpisi upravuje mimo jiné

pfedevsim pojem pojistné smlouvy.

V zakoné €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozd¢€jSich predpisi, je (mimo jiné)
upraven provoz &innosti pojistovnictvi na uzemi Ceské republiky a dohled nad pojistnym

trhem.

Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla,
ve znéni pozdéjSich piedpist, je hlavnim pramenem préva pro pojiSténi odpoveédnosti
z provozu vozidla a upravuje napiiklad pojistnou smlouvu, limity pojistného plnéni a zpt-

sob stanoveni vySe pojistného.

Zakon ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech
pojistnych udélosti ve znéni pozdéjSich predpist, byl k 30. 11. 2018 zruSen a nahrazen
zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ktery obsahuje novou tpravu

zprostiedkovatelské Cinnosti, vedeni registri opravnénych zprostiedkovatelli a zajiSténi
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pravidel jednani s klienty. V tomto zdkoné jsou zapracované ptislusné predpisy Evropské
unie (dale jen EU) a to pfedevs§im v oblastech ¢innosti osob, které jsou opravnéné ke zpro-
sttedkovani pojisténi nebo zajisténi, prav a povinnosti pii distribuci pojisténi a zajisténi a
také pusobnost spravnich organti.

Dal8im pramenem prava je vyhlaska ¢. 205/1999 Sb., kterou se provadi zédkon ¢. 168/1999
Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem a o zméné nekterych souvi-
sejicich zakoni, ve znéni pozdéjsich predpisi. Tato vyhlaska upravuje pfedevsim stanove-
ni sazby za pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a naleZitosti potvrzovani doby trvani
pojisténi.

Vyhléaska ¢. 582/2004 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o pojistovacich
zprostiedkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti, byla ke dni 30. 11. 2018 zruSena a
nahrazena vyhlaskou ¢. 195/2018 Sb. o odborné zptsobilosti pro distribuci pojiSténi. Tato
vyhlaska specifikuje nutnost dodrzeni odbornych postupti pii ovérovani odbornych doved-

nosti pro distribuci pojisténi.

Vyhlaska ¢. 307/2016 Sb. o zadostech podle zédkona o pojiStovnictvi, upravuje predev§im

postupy podavani zadosti k povoleni ¢innosti na pojistném trhu.

Vyhlaska ¢. 306/2016 Sb. o provedeni nékterych ustanoveni zakona o pojiStovnictvi, za-
pracovava prislusné piedpisy EU nékteré dilezité podminky a vypocty, jako naptiklad vy-
pocet skupinové solventnosti a solventnostniho kapitdlového pozadavku, nebo rozsah, zpt-

sob a lhiity pro uvetejinovani udaju.

Poslednim uvedenym pramenem prava dle CAP je vyhlaska ¢. 305/2016 Sb. o predkladani
vykazi pojistovnami a zajistovnami Ceské narodni bance, ktera upravuje naleZitosti sesta-
vovani a predkladani vykazl pro tuzemské pojiStovny a zajistovny, pobocky zahrani¢nich

pojitoven a zajistoven a CAP.
2.3 Pojistny trh

V této kapitole budou nejprve vymezeny vztahy, které mohou na pojistném trhu v rdmci
pojistné Cinnosti vznikat a nasledné bude vymezen pojem pojistny produkt a pojistna

smlouva se vSemi nalezitostmi s pojmy souvisejicimi.
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2.3.1 Vztahy na pojistném trhu
Pojistny vztah vznika sjednanim ptislusné smlouvy, diky které pojistény ziskava pojistnou
ochranu a za tu plati pojistovné sjednané pojistné (Rejnus, 2014).

Obréazek ¢. 2-1 Vztahy mezi subjekty pojistného vztahu (vlastni zpracovani dle Cejkové a

kol. s. 42)

Pojistnik (pojistény) L3
.\
L \

LY
~ 7| Pojistovaci zprostfedkovatel ; Pojistna smlouva

Dohled nad pojistovnami - R s

& Pojistovna (pojistitel)

N\

Pojistény Poskozeny Opravnénd osoba

PojiSténi se uskutecituje pomoci pojistné smlouvy, kterou mezi sebou sjednaji pojistnik (ve
vétsing pripadi je to tatdz osoba, jako pojistény) a pojistitel, neboli pojistovna. Roli pti
sjednani pojisténi mize mit i pojistovaci zprostiedkovatel, ktery je opravnén ke sjednani
pojisténi dané pojistovny. Pojistnik ma tedy dvé zékladni moznosti, jak pojistnou smlouvu
sjednat — prostiednictvim pojistovaciho zprostiedkovatele, nebo na pobocce konkrétni
pojistovny.

Pojistovna miize byt pravnickd osoba, vykondvajici pojiStovaci ¢innost, nebo pojiStovaci
instituce. Pojistitel je povinen hospodafit takovym zpiisobem, aby byl dlouhodobé schopny
dostat svym pievzatym zavazkim. Pojistnik, jak uz bylo zminéno, je ten, kdo uzavira po-
jistnou smlouvu a jeho povinnosti je nasledné platit sjednané pojistné. Osoba, na kterou je
pojisténi sjednano vystupuje ve smlouvé jako pojistény. PojiStény ma pravo na pojistné
plnéni v piipad¢ realizace pojisténého rizika. V nékterych ptipadech ma na pojistné plnéni
pravo i jina osoba, nez pojistény a to napiiklad poskozeny, nebo opravnéna osoba. Pokud
napiiklad pojistnik uzavie smlouvu o povinném ruceni a v disledku autonehody, kterou
zavini vznikne Skoda tieti osobé, pak je tato tieti osoba poskozenym a pojistné plnéni jde
vjeji prospéch. Opravnénou osobou v pojistném vztahu predstavuje osoba, které
v diisledku pojistné udélosti vznikne pravo na pojistné plnéni. V Ceské republice se uziva

spiSe pojem obmyslend osoba, kterd ziskava pojistné plnéni v ptipad¢ umrti pojisténého,
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ale to pouze v ptfipadé, Ze je jako obmyslend osoba uvedena v pojistné smlouvé se vSemi

naleZitostmi nutnymi k identifikaci (Cejkova a kol., 2011).

Dohled nad pojistnym trhem je potom vykonavan Ceskou narodni bankou, ktera méa zajem
na zachovani financni stability pojisStoven a ochran¢ subjekti na pojistném trhu, jako jsou
pojistény, pojistnik a opravnéné osoby (Regulace a dohled nad pojistovnami a zajistov-

nami, 2019).

2.3.2 Pojistny produkt a pojistna smlouva

Nejprve je tfeba vymezit pojem pojistny produkt. Pojistnym produktem rozumime jisty
druh pojisténi, ktery miize mit nékolik podob. Pojistné produkty podle Duchackové (2015)

¢lenime dle kritérii:

Délka pojistné doby, s naslednym ¢lenénim na:
o dlouhodobé pojisteni, které je sjednano na dobu delsi jednoho roku

o kratkodobé pojisténi, jehoZ pojistna doba nepiesahne jeden rok

Zpusob placeni, s rozdélenim na:
o pojisténi, u kterého je bézné placené pojistné

o pojisténi, u kterého se pojistné plati jednordzove

Forma pojisténi, kterou dale délime na:
o Skodové pojisteni, kdy je odSkodnéna celd vzniklad Skoda na majetku a po-
jistné plnéni se tedy rovna celé této skodé.
o obnosové pojisteni je vice vyuzivanou formou pojisténi, kdy je pojistné pl-
néni rovno pojistné Castce predem urcené v pojistné smlouvé (Majtdnova,

2006)

Uzemni platnost produktu, dle které dale rozligujeme:
o pojisténi s ur€enim adresy pojisténé véci, neboli s mistni platnosti
o pojisténi, které ma platnost na uzemi urceného statu
o pojisténi, které ma platnost na uzemi vice statu

o pojisténi s neomezenou vizemni platnosti

Pojistna nebezpedi zahrnuta do pojisténi, kam mizeme zahrnout naptiklad:
o pojisténi, které kryje pouze jedno pojistné nebezpeci

o pojisténi, které kryje vice pojistnych nebezpeci, které 1ze dale rozliSovat na:
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» pojisténi, které kryje nékolik pojistnych nebezpeci, kde pojistné
predstavuje souhrn sazeb za kazdé jedno vyjmenované pojistné rizi-
ko

= sdruzené pojisténi, kde pojistné predstavuje sazbu, ktera je sdruzena
pro urCitd pojistna nebezpeci (mizeme sem zafadit pojisSténi
FLEXA, které¢ sdruzuje pojisténi v ptipad¢ pozaru, uderu blesku, pa-
du letadla a vybuchu)

o ALLRISK pojisténi, které kryje veskera pojistna nebezpeci, kterd se vztahu-
ji k pojisténému objektu, s vyjimkou téch, kterd jsou uvedena ve vylukach

(Duchéckova, 2015)

Dal$im dilezitym pojmem v souvislosti s pojistnym produktem a pojistnou smlouvou jsou
také pojistné podminky, které jsou nedilnou soucasti kazdé pojistné smlouvy. Pojistné
podminky obsahuji pravni upravu daného pojistného produktu (Duchackova, 2015). V po-

jistnych podminkach bézné nalezneme napftiklad:

e podminku, ze pojistény vyhovi veskerym pozadavkim a podminkdm pojistky,

e pozadavek na pojisténého, aby bezprostiedné informoval pojistitele o zavaznych
zméndch pojisténéeho rizika,

e informace k postuptim v pfipadé realizace pojisténé Skody, v€etné uvedeni lhity
pro oznameni pojistné udalosti,

e poznamku o tom, Ze pojiStény vynalozi veskerou pfiméfenou snahu na to, aby co
nejvice eliminoval pojisténé riziko,

e informace o postupu, pokud existuji i jiné€ platné pojistné smlouvy na stejné riziko,

e podminky smirciho fizeni v pfipadé€, Ze je rozpor pii dohod€ na ¢astce pojistného
plnéni mezi pojistitelem a pojisSténym

e podminky, které umoziuji pojistiteli vypoveédét pojistku a podminky tohoto proce-

su (Palenik, 2007)

Pojistné podminky d€lime na vSeobecné pojistné podminky a zvlastni pojistné podminky.
VSeobecné pojistné podminky urcuji napiiklad pojem pojistna udalost a jeji bliz§i vyme-
zeni, dale zplisob uzavieni pojistné smlouvy, zaCatek, dobu trvani a konec pojistné
smlouvy. Dale vyluky, pfedmét pojisténi a podminky k vypoctu vyse pojistného plnéni. Na

druhou stranu zvlastni pojistné podminky vice konkretizuji v§eobecné pojistné podmin-
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ky. Tykaji se pfimo daného pojisténi, nikoliv obecné pojistného produktu, jako vSeobecné

pojistné podminky (Duchackova, 2015).

Pojistnou smlouvou se rozumi pravni dokument, ktery potvrzuje dvoustranny pravni akt a
na zakladé kterého dale vznika smluvni pojisténi at’ uz fyzickych nebo pravnickych osob.
Pojistné smlouvy se vyhotovuji v pisemné podob¢ a podléhaji platnym pravnim predpistim.
Jsou v ni uréené konkrétni pojistné podminky pro dany pojistny produkt a také podminky
realizace pojisSténi. Pojistna smlouva je zdvaznéd pro obé& strany uzavirajici smlouvu (Du-
chackova, 2015). Zakonnd prava pojmu pojistnd smlouva je k nalezeni v Novém obcan-
ském zakoniku (dale jen NOZ), dle kterého se pojistnou smlouvou pojistitel zavazuje vuci
pojistnikovi poskytnout jemu nebo tieti osob¢ pojistné plnéni, nastane-li nahodila udalost
krytd pojisténim a pojistnik se za to zavazuje platit pojistiteli pojistné (Zakon ¢. 89/2012
Sb., §2758).

2.4 Kiasifikace pojisténi

Pojisténi Ize klasifikovat na zakladé nékolika kritérii. V této kapitole bude pojisténi vyme-
zeno dle formy vzniku pojiSténi, zplsobu tvorby rezerv, dle predmétu pojisténi a dle prav-

nich ptedpist upravujicich pojistnou problematiku.

2.4.1 Klasifikace dle formy vzniku pojiSténi

PojiSténi miiZze vznikat v n¢kolika podobach a to bud’ jako zdkonné pojisténi nebo jako

pojisténi smluvni. Smluvni pojiSténi 1ze dale rozlisit na dobrovolné nebo povinné pojisténi.

Zakonné pojisténi vznika na zaklad¢ pravniho ptedpisu, tudiz k jeho zaloZeni neni tieba
pojistné smlouvy. Pravni ptedpis, na zéklad€ jehoZ pojistny vztah vznika urcuje veskeré
nalezitosti pojistného vztahu a to vcetné pojistovny, kterd toto pojisténi uzavre, vyse po-
jistného a pojistnych podminek. Pokud pojistnik nezaplati pojistné porusuje tim zakon,
neznamena to ale, ze by pojisSténi nezaplacenim pojistného zanikalo. Takovy pojistnik déle
podléha pravnim disledktim fidicim se danym pravnim piedpisem (Cejkova a kol. 2011).
V praxi se ale od zakonného pojistného postupné upousti a toto pojiSténi se transformuje

na smluvni povinna pojisténi (Martinovi¢ova, 2007).

Smluvni pojisténi, neboli smluvni povinné pojisteni je stejné jako zdkonné pojisténi dané
pravnim ptedpisem. Tento pravni pfedpis urcuje ¢innosti, u kterych ma hospodaisky sub-
jekt nebo obcan povinnost sjednat s pojistovnou pojistnou smlouvu (Martinovicova, 2007).

Pokud subjekt nemd sjednanou pojistnou smlouvu, neni mu pfislusSnym statnim organem
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povoleno vykonavat pfislusnou ¢innost vztahujici se k pojistné smlouvé. Smluvni pojisténi
je zamétené na odpovédnost za Skodu treti osobé. Do této kategorie spada naptiklad povin-
né ruceni. Kazdy 1idi¢ je povinen uzavtit povinné ruceni jesté predtim, nez poprvé vyjede
na silnici. Konkrétné povinné ruceni, které kryje ztraty tfeti osoby zplisobené pojisténym
hraje velmi dulezitou roli, jelikoz se mize jednat o Skody jak na majetku, tak i zivotech,
které jsou vycislené v castkach, které by pojistnik nebyl schopen zaplatit z vlastni kapsy.
Smluvni povinné pojisténi ma ve své podstaté podobnou tlohu jako pojisténi zakonné a to
pfedev§im ochranu pfed néasledky a Skodami zpiisobenou ¢innosti ve smlouvé obsazené.
Na rozdil od zakonného pojisténi je ale povinné smluvni pojisténi mnohem pruznéjsi for-
mou pojisténi. Pojistnik ma moznost vybrat si u které pojistovny takové pojisténi uzavie a

zaroven si sam urci kterd dalsi rizika si ve smlouvé piipojisti (Cejkova a kol., 2011).

Smluvni dobrovolné pojisténi je nejobvyklejSim a zaroven i nejstar§Sim zptisobem vzniku
pojistného vztahu mezi pojistnikem a pojistitelem. Pojistnik si mize vybrat, u kterého po-
jistitele pojisténi uzavie a zaroven je na ném i volba obsahu pojistné smlouvy, tedy jaka
rizika si pfeje konkrétné pojistit. Postaveni pojistnika a pojistitele je v tomto piipad¢ rovné
a pojistny vztah zde vznika na zdkladé dobrovolného projevu vile. Tento pojistny vztah
poté vznika podepsanim pojistné smlouvy, ale jsou 1 vyjimky u kratkodobych pojisténi,

kde Ize pojistny vztah navazat i bez podpisu (Cejkova a kol., 2011).

2.4.2 Klasifikace dle zpisobu tvorby rezerv

Klasifikace dle zplisobu tvorby rezerv rozliSuje dva typy pojiSténi, pfi¢emz oba typy lze
pojmenovat dvéma nazvy. Jedna se o pojisténi rezervotvorné (nebo-li Zivotni pojisténi) a

pojisténi nerezervotvorné (nebo-1i nezivotni pojisténi).

Nerezervotvorné pojisténi (také nezivotni ¢i rizikové pojisténi) je takové pojisSténi, u kte-
rého pojistitel doptedu nevi, zda pojistné riziko nastane, ¢i nikoliv. Do této kategorie lze
zatadit napiiklad majetkova pojisténi, pojisténi odpoveédnosti za Skodu, tirazova pojisténi,
¢1 pojisténi 1écebnych vyloh. U téchto pojisténi tvoii pojistitel rezervu na zakladé pravde-

podobnosti vyskytu rizika a také rozsahu zptisobenych skod (Martinovi¢ova, 2007).

Rezervotvorné pojisténi (také zivotni pojisténi) je takové pojisténi, u kterého se vzdy
vytvaii pojistnd rezerva na plnéni daného rizika. Toto pojisténi kryje takové rizika, u kte-
rych pojistitel dopfedu vi, Ze v budoucnu nastanou. Radi se sem napiiklad pojisténi v pii-
pad¢ doziti, kdy je v pojistné smlouvé pevné sjednana Céstka, ktera se v ptipad¢ realizace

rizika vyplati, pokud se tedy pojisténi dozije sjednané¢ho véku je mu od pojistitele vyplace-
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no sjednané pojistné plnéni. Dal$i pojisténi, které 1ze do této kategorie zaradit je 1 pojisténi
v piipad¢ smrti. Toto pojisténi obvykle nahrazuje pojistné plnéni v pfipadé nedoziti se
sjednaného veku, pojistény tedy sjednanou pojistnou ¢astku dostane bud’ v pfipadé doziti,
nebo v piipadd tumrti ¢astka putuje obmyslené osobé nebo do dédického tizeni (Cejkova a

kol., 2011).

2.4.3 Klasifikace dle predmétu pojiSténi

Pomoci klasifikace pojisténi dle pfedmétu pojisténi Ize pojisténi rozdélit na tfi kategorie:
pojisténi majetku, pojisténi osob a pojisténi odpoveédnosti.

Pojisténi majetku piedstavuje pojisténi majetku pojistnika proti rizikiim poskozeni, ztraty,

zniceni, odcizeni nebo jinym Skodam, které mohou na majetku pojistnika vzniknout.

Pojisténi osob muze obsahovat pojisténi pro fyzické osoby proti rizikim smrti, télesného
poskozeni, doziti se v€ku urceného v pojistné smlouvé, nebo dal§im rizikiim, které mohou

fyzickou osobu ohrozovat.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zahrnuje skody tteti osob¢, které ji mohly vzniknout na
zdravi, zivoté, ¢i majetku. MiZzeme sem zafadit 1 pfipadnou finan¢ni ztratu vzniklou v di-

sledku ptedchozi ztraty na zdravi, majetku, ¢i zivoté.

Vsechny tyto skupiny se dale ¢leni dle pojistnych skupin. Naptiklad pojisténi majetku ma
pojistné skupiny: pojisténi domécnosti, pojiSténi nemovitosti, pojisténi aut, aj. Vedle toho
pojiSténi osob Clenime dale na: pojisténi pro ptipad smrti, pojiSténi pro piipad urazu, pojis-

téni pro pfipad nemoci, aj. (Martinovi¢ova, 2007).

2.4.4 Klasifikace dle pravnich piedpisi

Pokud se jedna o klasifikaci pojisténi dle pravnich norem, tak je mozné rozd¢€lit pojisténi

dle klasifikace na zadkladé NOZ na Skodové pojisténi a obnosové pojisténi.

Skodové pojisténi je pojisténi, u kterého pojistitel poskytne pojistné plnéni v takové vysi,
aby vyrovnal majetkovy ubytek, ktery v disledku pojistné udélosti nastal. Pojistné plnéni

byva omezeno horni hranici ur¢enou v pojistné smlouve.
Obnosové pojisténi oproti tomu zavazuje pojistitele poskytovat jednorazove, ale 1 opako-
vang pojistné plnéni dle ujednani v pojistné smlouve. Zaklad pro vypocet pojistného plnéni

neni skutecna skoda, jako u pojisténi skodového, ale pojistna Castka urcend ptimo v pojist-
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né smlouvé. Pojistné plnéni tedy neni pfimo zéavislé na vysi a rozsahu Skody (Zékon ¢.

89/2012 Sb.)

Dalsi moznosti déleni je na zakladé zakona o pojistovnictvi, ktery d€li pojisténi na nezi-
votni pojisténi a zivotni pojisténi (Zakon 277/2009 Sb.), jejichz charakteristika jiz byla
uvedena vyse.

Pro klienta, ktery se na pojistném trhu neorientuje, mize byt vybér vhodnych produkt

ponckud obtizny. Z tohoto divodu je dillezité vymezit i vztahy mezi jednotlivymi klasifi-

kacemi pojisténi pro usnadnéni orientace.

Obréazek ¢. 2-2 Vztahy mezi klasifikacemi pojisténi (vlastni zpracovani dle Cejkové a kol.

5. 54)

/ o \
Zivotni pojisténi MNeZivotni pojisténi
1 /_//;/ |

el s P Pojisténi odpovédnosti
Pojidténi osob Pojidténi majetku . . P
za Skodu
L 4
Pojisténi smluvni Pojisténi smluvni . £ e
. Lo, Zakonné pojisténi
dobrovolné povinné

V prvni Grovni obrazku vyse je zobrazena klasifikace pojisténi podle zakona o pojistovnic-
tvi v déleni na Zivotni pojiSténi a neZivotni pojiSténi. Tato klasifikace uzce souvisi 1 s klasi-
fikaci dle tvorby rezerv, jelikoz tato klasifikace déli pojiSténi na pojiSténi rezervotvorné a
nerezervotvorné, ale jak jiz bylo uvedeno, tyto ndzvy jsou synonymy pro pojisténi Zivotni a
nezivotni. Konkrétn€ Zivotni pojisténi je pojisténim rezervotvornym a pojisténi nezivotni je
pojisténim nerezervotvornym. Z obrazku také dale vyplyva, ze zivotni pojisténi se vztahuje
pouze k pojisténi osob a jedinou jeho formou vzniku je pojisténi smluvni dobrovolné. U
nezivotniho pojiSténi to tak jednozna¢né neni, jelikoZ mize mit mnoho forem a mit vice
predméti pojisténi.

V druhé urovni obrazku je zobrazena klasifikace pojisténi podle pfedmétu pojisténi a to

konkrétné na pojiSténi osob, majetku a odpovédnosti za Skodu. Pojisténi osob a pojisténi
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majetku mize nabyvat pouze formu smluvné dobrovolného pojisténi, zatimco pojisténi

odpovédnosti za Skodu 1ze uzavfit vSemi tfemi moznymi formami vzniku.

Ve treti urovni obrazku je potom zobrazena klasifikace pojisténi dle formy vzniku na pojis-
téni smluvné dobrovolné, pojisténi smluvné povinné a zdkonné pojisténi. Jedinym predme-
tem pojisténi, které mize nabyvat formu zdkonného pojisténi je pojisténi odpoveédnosti za

skodu (Cejkova a kol., 2011)
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3 FORMY PODNIKATELSKEHO POJISTENI

Na pojistném trhu existuje nespocet moznych rizik, které lze pojistit. Primarné je dalezité
zajimat se o pojistitelna rizika, jelikoz pojistny trh nekryje ztraty z rizik nepojistitelnych.

Ross a kol. (2016) uvadi, Ze mezi obvyklé druhy pojisténi firem patii napiiklad:

e Pojisténi odpovédnosti za Skody, které firmu chrani ptfed naklady spojenymi se
Skodami, které zptisobi produkty, ¢innost firmy nebo jejich zaméstnanct.

e Pojisténi pro pripad preruSeni podnikani, které chrani proti ztratdm vzniklych
v dtsledku preruseni provozu firmy pfi situacich jako jsou zivelni pohromy.

o Pojisténi klicového zaméstnance, které¢ firmu chrani v pfipadé ztraty klicového
zaméstnance pro chod firmy.

o PojiSténi zaméstnanci a pojisténi odpovédnosti zaméstnanci, které chrani fir-
mu pted ndklady spojenymi s pracovnimi urazy jejich zaméstnancti nebo skodéch,

kter¢ tito zaméstnanci zptisobili tieti osobé.
Duchackova (2015) de€li podnikatelské pojisténi do tii nejzasadnéjSich kategorii, kterym
budou vénovany nasledujici podkapitoly:
e PojiSténi majetku
e PojiSténi odpovédnosti za Skodu

e PojiSténi financnich ztrat

3.1 Pojisténi majetku

Podle RejnuSe (2014) obsahuji majetkova pojisténi kryti takovych rizik, kterd souviseji
s ptipadnymi Skodami na majetku. Miizeme sem zatfadit celou fadu rliznych pfipojisténi,
jako napftiklad pojisténi strojli, spotifebnich predmétii, pojisténi pozéaru, havarijni pojisténi,
pojisténi hospodarskych zvitat, nemovitosti atd. Nejzasadnéjsi pojisténi pro podnikatelské
subjekty budou uvedeny v nésledujicich podkapitolach.

3.1.1 Zivelni pojisténi

Toto pojisténi byva zdkladnim pojistnym produktem pro pojisténi podnikatelskych subjek-
ti. Kryty jsou Skody na majetku podnikatele, které byly zptisobeny v diisledku Zivelniho
rizika, jako naptiklad pozar, vybuch, blesk, vichfice, povoden, zaplava, zemétieseni, aj.
Vsechna tato zivelni pojisténi jsou vymezena v pojistnych podminkach konkrétni pojistné

smlouvy, ktera uréuje bliz§i podminky poskytnuti pt¥ipadného pojistného plnéni. Zivelni
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pojisténi byvaji nejcastéji sjedndna na tzv. novou cenu. Nova cena znamend, Ze pojistné
plnéni je poskytnuto ve vysi, za kterou lze poSkozenou véc opravit nebo do vyse znovupo-

fizeni dané véci (Duchackova 2015).

3.1.2 Pojisténi pro pripad odcizeni, kradeze a loupeze

Predmétem tohoto pojisténi je ochrana pied krimindlnimi ¢innostmi, které zptisobi Skodu
na majetku podnikatele. Bliz§i podminky pojisténi jsou dale specifikovany v konkrétnich
sledkem krimindlni ¢innosti je, Ze pachatel pfi této ¢innosti piekonal piekazky, nebo opat-
feni chranici tento majetek. Pojistovny zohlediiuji miru zabezpeceni pojisténého majetku a

mohou na zakladé vétsiho zabezpeceni udélit i slevu na pojistném (Duchéackova, 2015).

3.1.3 Strojni pojiSténi
Do strojniho pojisténi miizeme podle Duchackové (2015) zaradit naptiklad:

e Kilasické strojni pojiSténi, které navazuje na vySe zminéné Zivelni pojiSténi s roz-
dilem, Ze kryje pouze skody zplisobené jako havérie strojii nebo strojnich zatizeni.

e Strojni pojisténi mobilnich stroji a strojnich zarizeni, které rozsifuji pojistnou
ochranu vzhledem k potfebé komplexné&jsi ochrany pro mobilni zatizeni, které pod-
nikatel uziva pfi vykonu své ¢innosti.

e Pojisténi elektronickych zarizeni, na které se vztahuji obdobné podminky, jako na
strojni pojisténi.

Strojni pojisténi kryje Skody na téchto zatizenich, zpisobenych jejich provozem. Mezi tyto
Skody lze zatadit naptiklad havarie stroju, ¢i celych strojnich soubort. Pojistovny udavaji i
vycet rizik, na které se pojisténi nevztahuje, aby bylo zabranéno pojistnym podvodim.
Obecn¢ se pojisténi nevztahuje na Skody, kterym mohl pojisStény s dostateCnym piedstihem
zabranit. Pojistné se u tohoto pojisténi stanovuje na zaklad¢ nékolika faktort, jako je vySe
spoluti¢asti, ohodnoceni rizika a pojistna hodnota, kterou udavéa sam pojistnik (Duchacko-

v, 2015).

3.1.4 Stavebné montaZni pojisténi

Stavebné montazni pojisténi je velmi vyznamnou slozkou majetkového pojisténi a lze
v ramci néj sjednat i odpovédnostni pojiSténi. Toto pojiSténi je vyuzivano pro kryti rizik

spojenych s jeho vystavbou nebo rekonstrukei a to i pfesto, Ze jsou s touto ¢innosti spojeny
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moznosti pojisténi montaznich a stavebnich rizik.

Prvnim je pojisténi montdznich rizik spjatych s montaznimi stroji a strojnim zatizenim, tzv.
EAR - Erection All Risk. Toto pojisténi kryje podnikatele pii Skodach spojenych
s instalaci technologickych zafizeni a to proti vSem rizikim, s vyjimkou téch, kterd byla

vyslovné vyloucena v pojistnych podminkach.

Dalsi je pojisténi stavebnich rizik, které se poji k vécnym Skoddm na stavebnich materia-
lech a dilech a pomocnym a nedokoncenym stavbam na misté vystavby. Toto pojisténi je
nazyvano CAR — Construction All Risk a kryje vSechna rizika, ktera piisobi na stavebni

dily a materialy po dobu vystavby.

Kombinaci téchto dvou pojisténi vznikne stavebné montazni pojisténi, tzv. CAR/EAR. To
se vztahuje na Skody vzniklé pfi vystavbé a montazi objektu. Obvykle do tohoto pojiSténi
nejsou zahrnuty neptimé Skody a Skody vzniklé projekeni, materidlni ¢i konstrukéni vadou
nebo chybné odvedenou praci. K tomuto pojisténi lze pfipojistit 1 pojisténi kryti garancni

doby, které kryje Skody vzniklé v zaru¢ni dobé.

V nésledujicim obrdzku je piehledné zndzornéna pojistnd ochrana stavebné¢ montaZznim
pojisténim.

Obrazek ¢. 3-1 Znazornéni doby trvani stavebné montaZzniho pojisténi (vlastni zpracovani

z Dédkové, 2011)

predrealizaéni etapa fas o
studie, projekt, o " . -
‘#‘* = = ad -
geologickeé prizkumy, realizace dila thugebni raruka zhotovitele
stavebni povoleni, provez
wybér dhotovitele,
wybér pojistitele,...
™ daba trvani CAR/EAR -
= L
majetkové |pojisténi -~
>
zahajeni preddni dila konec zaruky

wystavby/montaie

Z obrazku je patrné, ze pojistna ochrana stavebné montazniho pojisténi se nevztahuje na
dobu pifed zahajenim vystavby ¢i montdze. Od doby zahajeni kryje pojisténi Skody az do

doby konce pfipojisténi garancéni doby, kterd je stanovena v pojistné smlouvé, pokud je
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pfipojisténa. Ve chvili ukonceni zkuSebniho provozu a piedani hotového dila navazuje na

stavebné montazni pojisténi majetkové pojisténi vlastnika vybudovaného dila.

3.1.5 Pojisténi dopravy

Pti ptepravé zbozi ¢i materidlu hrozi podnikateli hned nékolik rizik. Zakladnim rizikem
krytym v dopravnim pojisténim je riziko havarie, ale i zivelni riziko a riziko odcizeni (Du-
chackova, 2015). Pojisténi se poskytuje s krytim All risk, tedy proti vSem nebezpecim,
ovSem s vyctem vyluk. Mezi tyto vyluky patii naptiklad zpozdéni dopravy nebo odcizeni,
kterému napomadhali zaméstnanci firmy. Toto pojisténi slouzi jak pro spedi¢ni firmy, tak i

pro firmy, které si nechavaji dovazet material ¢i zasoby (Palenik, 2007).

3.1.6 Pojisténi zemédélskych rizik

Dalsi kategorii podnikatelského pojisténi je pojisSténi zeméd€lskych rizik pro podnikatele
podnikajici v zemé&délském odvétvi. Pro tyto Gcely jsou vyuzivany dva druhy pojisténi a to
pojisténi plodin a pojiSténi hospodatskych zvirat.

Pojisténi plodin kryje riziko majetkové skody na rostlinné produkci. Rizika ohrozujici tuto
produkci jsou piedevsim krupobiti, povoden, vichfice, nebo i jarni mrdz. Dale 1ze sjednat i
pojisténi urody plodin, které¢ kryje financni ztraty zeméd¢€lce spojené s produkci rostlinné
vyroby, které vznikly pisobenim rizik. K posuzovani skod na rostlinné vyrob¢ slouZzi pte-

dev§im kone¢ny finan¢ni stav zemédé&lského podniku.

Pojisténi hospodaiskych zvirat kryje Skody v dasledku uhynuti, utraceni nebo nutné po-
razky z diivodu nékazy, zivelniho rizika, urazu nebo neinfek¢éni nemoci. Toto pojisténi se
vztahuje 1 na pojiSténi hospodarskych zvitat se specifickym ucelem chovu, naptiklad z4-

vodni kon¢, ¢i domaci zvitata (Duchackova, 2015).

3.2 Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Pojisténi odpovédnosti za Skodu kryje predevsim rizika, kterd mtize pojiStény zavinit vlast-
ni ¢innosti jinému subjektu. Tyto Skody mohou byt na majetku, zivoté, ¢i zdravi, piipadné
se jednd i o pojisténi financnich Skod, za které pojistény poskozenému odpovida (Rejnus,
2014). Palenik (2007) uvadi, ze pojisténi odpoveédnosti za Skodu je pojisténi, u kterého
pojistovna nemusi slozité urovat vysi pojistného plnéni, to se totiz odviji od ¢astky stano-
venou soudn¢, ¢i mimosoudné s navic piipoCtenymi ndklady vzniklych v souvislosti

s pojistnou udalosti po dohodé¢ s pojistitelem. Podle Duchéckové (2015) Ize pojisténi od-
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poveédnosti za Skodu rozdélit na odpoveédnosti pojisténi vozidel, odpoveédnostni pojisténi
pti pracovnich Urazech a nemocech z povolani, profesni odpovédnostni pojisténi a obecné

odpovédnostni pojisténi.

3.2.1 Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla

Pokud firma vlastni motorové vozidlo, je dle zdkona povinna mit toto vozidlo pojisténo na
odpovédnost za §kodu zpiisobenou provozem vozidla. V Ceské republice je toto pojisténi
sjednévano jako smluvné povinné pojisténi. Pojistné se u tohoto pojisténi odviji od nekoli-
ka faktorii, jako je bezeSkodni pribé&h pojistitele (tedy jak dlouho jezdi bez nehod), véku a
bydlisté pojistitele. Pojisténim jsou odskodnény tfeti osoby Ucastnici se dopravni nehody,
kterym byla zptsobena skoda bez jejich zavinéni (Palenik, 2007). Dle Pojistného obzoru,
2018) v poslednich tiech letech dochazi k narGstim primérné vyse skody a z toho divodu

roste v poslednich letech 1 pojistné za tento produkt.

3.2.2 Pojisténi odpovédnosti za Skodu prFi pracovnim urazu nebo nemoci z povolani

Toto pojisténi je na uzemi Ceské republiky realizované formou zakonného pojisténi. A lze
ho uzavtit pouze u dvou pojistoven. Vzhledem k odlisné konstrukci pojisténi, nez klasické
smluvni pojisténi jde spiSe o zakazku pro stat ze strany pojisStovny. Povinnost pro sjednéni
tohoto pojisténi vyplyva zaméstnavatelim, ktefi zaméstnavaji minimalné jednoho zamést-
nance a pojistné se urcuje z vymeétovaciho zakladu pro socidlni zabezpe€eni. V ptipade
pracovniho Urazu nebo nemoci z povolani ma zaméstnavatel pravo poZadovat pojistné pl-

néni za odskodnéni zaméstnance po pojistovné (Duchackova, 2015).

3.2.3 Profesni pojiSténi odpovédnosti

Do profesniho pojisténi odpovédnosti fadime odpovédnost jak pravnickych, tak fyzickych
osob, které vykonavaji jako svoje povolani specifickou ¢innost, pii které je mozno zplisobit
Skodu tfeti osob€ v oblasti duSevniho ¢innosti a to nemalého rozsahu. Drtiva vétSina pro-
fesnich pojisténi odpovédnosti je zafazena mezi povinna smluvni pojisténi, jelikoz nekteré
profese ani nemohou profesi bez tohoto pojiSténi vykonavat. Mezi profese, které museji
mit sjedndny toto pojisténi fadime naptiklad advokaty, 1¢kare, 1¢ékarniky, auditory, autori-
zované architekty, profese z oblasti zprostfedkovani pojisténi a likvidace pojistnych uda-
losti, aj. Jelikoz je toto pojisténi specifickym druhem pojisténi odpovédnosti byva ve
smlouvach pojisténa vedle zakladniho rozsahu 1 §koda finan¢ni a odpovédnost za prevzaté

véci (Zarybnicka, 2010).
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3.2.4 Pojisténi odpovédnosti za Skodu podnikatele

Tento typ pojisténi kryje Skody na majetku, zdravi i finanéni ztraty, které jsou spojené
s podnikatelskou ¢innosti subjektu. Tato kategorie pojisténi mize mit dle Duchackové
(2015, s. 217) nékolik riznorodych zaméteni. Mezi zaméteni fadime naptiklad provozni
¢innost podnikatele, Skody na cizich vécech uzivanych, ¢i pfevzatych za ucelem provedeni
objednané Cinnosti, pronajatych prostorach, vécech zaméstnancii, nebo napiiklad regresy

zdravotnich pojistoven.

3.3 Pojisténi financnich ztrat

Pojisténi financnich ztrat déli Duchackova (2015) na tii zékladni druhy: Pojisténi pteruSeni

provozu, pojisténi pohledavek a zaruk a pojisténi pravni ochrany.

3.3.1 PojiSténi preruseni provozu

Pojisténi preruseni provozu Casto navazuje na zivelni pojisténi a dopliuje ztratu, kterou
firma utrpi kvili ztraté schopnosti vykonavat dale své podnikani v nezménéném rezimu
v disledku Zivelni, nebo jiné Skody. Naptiklad po Skod¢ zplsobené poZarem firma neje-
nom utrpi Skodu na majetku, ale také snizi doCasné sviij obrat, jelikoZ musi vynalozit na-
klady na uvedeni poskozeného majetku do pivodniho stavu, ale zaroven zistavaji nékteré
fixni ndklady jako naptiklad platy zaméstnancti. Obrat firmy v téchto situacich neutrpi jen
po dobu obnovy do piivodniho provozu, ale €asto trva i nékolik dal§ich mésicii, nez se ob-

rat firmy dostane na stejnou vysi, jako pied Skodou (Palenik, 2007).

3.3.2 Pojisténi pohledavek a zaruk

Pojisténi pohledavek se vyuziva v situacich, kdy dodavateli neni proplacena splatna faktura
od odbératele. Dodavatelé se proto obraci na pojiStovnu, kterd v tomto piipad¢ piejima
zavazek zaplatit za splatnou fakturu dodavateli formou zaplaceni pojistného plnéni. V ram-
ci tohoto pojisténi Ize pojistit pohledavky v ramci CR, ale i zahrani¢i. Pojistovny ale vy-
mezuji podminky, za kterych se pojisténi na proplaceni pohledavky vztahuje a to pfede-
v§im, pokud ma odbératel platebni neschopnost, naptiklad je-1i vyhladSen konkurz na maje-
tek odbératele, ale 1 z divodu platebni neviile odbératele, tedy pokud se platbé zamérné
vyhyba. Pojistné za toto pojisténi se potom odrazi napiiklad ve vysi spoluucasti nebo uveé-

rovém riziku, které se hodnoti na zaklad¢ bonity odbératele.
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U pojisténi zaruk jde o zavazek pojistovny zaplatit véfiteli pojisténého majetkovou ujmu,
kterou utrpél z ditvodu nedostani zdvazkiim plynoucim ze smlouvy uzaviené¢ mezi véfite-

lem a pojisténym (Duchackova, 2015).

3.3.3 Pojisténi pravni ochrany

Pojisténi pravni ochrany kryje naklady pojisténého vynalozené za ucelem prosazeni poza-
davkl na ndhradu Skod krytych pojisténim. V ramci tohoto pojisténi se lze nejcastéji setkat
s ndhradou nakladd souvisejicich se soudnim fizenim. Soucasti tohoto pojisténi byva velmi
Casto 1 poskytovani pravnich rad a pravni asistence a toto pojisténi je obvykle oddéleno od

ostatnich pojistnych produkti, jelikoz lze dojit ke stietu z4jma (Duchackova, 2015).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 ZHODNOCENI SOUCASNEHO STAVU POJISTNE OCHRANY
VYBRANEHO KLIENTA

V této kapitole bude nejprve uvedena vybrand firma, pro kterou je zpracovavan navrh na
optimalni pojistnou ochranu a jeji soucasny stav pojistné ochrany. Déle bude provedena
analyza moznych rizik, které mohou firmu pfi jeji ¢innosti ohrozovat a budou navrzeny
vhodné typy pojisténi, které by firma méla zaradit do svého pojistného portfolia. Nasledné
bude sestaven navrh optimélni pojistné ochrany formou poptavkového formuléie a sesta-
veni pojistnych castek odpovidajici pozadavkim firmy a ty budou pouZity pro vytvoteni

nabidek nové pojistné ochrany vybranymi pojistovnami.

4.1 Charakteristika vybrané spole¢nosti

Vybrana firma je spolecnosti s ru¢enim omezenym se zékladnim kapitalem 200 000 K¢&.
Na trhu pusobi jiz 8 let a sidlo ma v moravské metropoli, v Brn¢. Piisobi v oblasti staveb-
nictvi a specializuje se na ocelové konstrukce a oplasténi. Mezi nabizené sluzby patii kom-

pletni dodavky a montaZze:

e nosnych ocelovych konstrukei,

e stfeSnich a sténovych oplasténi,

e pomocnych ocelovych konstrukei do betonovych skeletd,
e plastovych a hlinikovych prosklent,

e sekenich vrat

Hlavni ¢innosti firmy jsou dodavky montovanych hal, soucésti hal a pfistavby montované
tzv. na kli¢. Montaz stiech, fasadnich panell i s vyplnémi jsou nedilnou soucasti dodavek
montovanych hal. Haly stavéné touto firmou maji Siroké vyuziti od sportovnich, vyrobnich
po skladovaci haly. Nedilnou soucasti jsou stavby ocelovych konstrukci a stfesnich ¢i ste-
novych plastl. Spolecnost kazdorocné zvysuje sviij podil ve svém oboru. V loniském roce

vykazala firma obrat ve vysi 81 000 000 K¢.
Ptredmétem podnikani firmy jsou:

e provadéni staveb, jejich zmén a odstraniovani

e vyroba, obchod, a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona
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V registru ekonomickych subjektl je tato firma zapsana jako narodni soukromy nefinan¢ni
podnik s velikostni kategorii 1-5 zaméstnancii a klasifikovana dle CZ-NACE pod tyto ¢in-

nosti:

e 43 Specializované stavebni ¢innosti

e 33200 Instalace pramyslovych strojii

e 256 Povrchova uprava a zuslechtovani kovli; obrabéni

e 38 Shromazd'ovéni, sbér a odstraiiovani odpadi, tprava odpadi k dalsimu vyuziti
e 431 Demolice a ptiprava staveniste

e 461 Zprostiedkovani velkoobchodu a velkoobchod v zastoupeni

e G Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel

vvvvv

e 772 Pronajem a leasing vyrobki pro osobni potiebu a pfevazné¢ domacnosti

4.2 Soucasny stav pojistného kryti

Dle dotazniku v pfiloze P1 byla zjiSténa aktualni situace ohledné pojistnych produkti vyu-
zivanych vybranou firmou. Firma mé aktudlné sjednano pojisténi odpovédnosti zplisobe-
nou provozem vozidla na v§echny vlastnéna vozidla. Dle slov jednatele firmy je toto pojis-
téni aktualizované a pojistné smlouvy nebyly poskytnuty pro bliZ8i analyzu v této diplo-
mové praci. DalSim pojiSténim, které firma vyuZziva je pojisténi odpovédnosti za pracovni
uraz €1 nemoc z povolani, které firma taktéZ neposkytla k bliZ§i analyze. S nastavenim
smlouvy pro pojisténi pohledavek firma neni spokojena a planuje ji v nejblizsi dob& vypo-
védet a kryt riziko nesplaceni pohledavek jinym zpisobem, nezZ sjedndnim pojisténi. Z toho
divodu nemé smysl tuto smlouvu bliZze analyzovat. Firma si pfala bliZze analyzovat a po-
rovnat nabidky stavebné montédzniho pojiSténi véetné pojisténi odpovédnosti za Skodu
v souvislosti se stavebné montazni ¢innosti. V soucasné dobé ma firma pojisténi od pojis-

tovny Direct.

4.2.1 Skodové stavebné montazni pojisténi

Aktudlni pojistné kryti firmy pfevzato zplatné pojistné smlouvy je znazornéno

v nasledujici tabulce.
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Tabulka &. 4-1 Skodové stavebn& montazni poji§téni pojistovny Direct (vlastni zpracovani

z pojistné smlouvy)

Pojistén stavebniho dila Pajistnal Cistia | SpohsiCasty
v KL KE

Celkova hodnota

stavebnich/montdZnich wkond véetné &5 000 000

koneénych a provizornich materiald

Ma:{lr[".alnl h_nd.n ota budovaného dila 15 000 000 20 000

nebo jeho Cast

Maximalni limit plnéni za dobu

vystavby u jednoho kontraktu 15000 000

Naklady na strzeni, uklid a odvoz 10% z hodnoty 20 000

zbytk( pro prvni riziko kontraktu

Zafizeni stavenisté, stavebni nebo

montdini vystroj a zafizeni pro prvni 1000 000 20 000

riziko

5t:|1..'|_a h_n! nebo montaZni stroje pro 1000 000 20 000

prvni riziko

Stavajici majetek, na kterém je

prnuadenn f.ptBT.r'E'b_l'!l _nEtIFJ montazni . 3 000 000 20 000

dile a ckelni stavajici majetek pro prvni

riziko

V ramci pojisténi jsou sjednany i sublimity pojistného plnéni s odliSnymi spoluti¢astmi.

Tabulka ¢. 4-2 Sublimity k Skodovému stavebné¢ montaznimu pojiSténi pojistovny Direct

(vlastni zpracovani z pojistné smlouvy)

Sublimit plnéni | Spoludéast v

Pojistné nebezpedi
: g v KE Ke

Pojisténi odcizeni pro budované dila,
zafizeni stavenisté a stavebni a 1000 000 10000
mantdEni stroje

Pojisténi pro pfirodni katastroficke Ziviy Dj—li E: Elhn
- zaplava, povoden, zemétfeseni, sesuv 5 000 ooo| P -
) plnéni, min.
pudy 20 000
Pojiténi firodni katastrofické Zivi
ojisténi pro prirodni katastroficke Zivly 5 000 000 20 000

- vichFice, krupobiti

Vsechny vyse uvedené sublimity jsou stanoveny jako maximalni spole¢ny ro¢ni limit. U

pojisténi pro pfirodni katastrofické zivly (zéplava, povoden, zemétieseni, sesuv pudy) je
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stanoven 1 maximalni ro¢ni limit plnéni pro konkrétni projekt na 40 % z pojistné ¢astky,

maximalné v§ak 5 000 000 K¢, spoluucast zustava stejnd — 10%, minimalné 20 000 K¢.

Stavebnd montazni pojisténi je nastaveno s uzemni pasobnosti na Ceskou republiku.
Smlouva je sjedndna jako rdmcovéa smlouva, coz znamena, ze nekryje jednu konkrétni
stavbu, ale vice staveb, které ma stavebni firma sjedndna kontraktem. Pojistna castka
65 000 000 K¢ je sjednana jako horni limit celkového maximalniho souctu pojistného pl-
néni za pojistny rok, pfi¢emz jednotlivé kontrakty jsou shora omezeny limitem 15 000 000
K¢. Pojistnd smlouva ma v pojistnych podminkéach vyslovné uvedeno, Ze se nevztahuje na
razeni tunelll nebo $§tol, ¢i jind podzemni dila, dila provadéna pod vodni hladinou nebo na
vodnich tocich, prace které maji povahu budovani mostli, montaze pirenosovych nebo dis-
tribucnich siti a vyluéné€ 1 demoli¢ni prace, aniz by na tyto prace navazovaly né&jaké dalsi.
V pojistné smlouvé je ve vylukach uvedena také povodeii a zéplava, pokud u daného vod-
niho toku bylo zaznamenano naméteni odpovidajici 20-leté a méné-leté¢ povodinové ving.
Pojisténi také nekryje vadné vykonanou stavebni ¢i montazni praci, avSak pojistné plnéni
je poskytnuto za nasledné poSkozeni nebo znieni jinych ¢asti pojisténé véci, pokud bylo

poniceni zptsobeno v disledku vadné provedené prace.
Soucasti pojistné smlouvy jsou také tyto dolozky:

e SM 004 Rozsifené kryti zaru¢ni doby, které ujednava zaruéni dobu 12 mésict od
predani dila. Po tuto dobu se pojisténi skod zpisobenych stavebni nebo montazni
¢innosti tyka pouze ztrat nebo Skod na budovaném dile, které jsou zptisobeny pojis-
ténym pii provadéni praci nutnych k dostani zaruénim povinnostem vyplyvajicim
ze smlouvy o dilo nebo vzniklych béhem zaru¢ni doby, kdy byly zplsobeny v misté
pojisténi béhem doby vystavby, ¢i montaze nebo pied kolaudaci/vystavenim proto-
kolu o pievzeti budovaného dila, nebo jeho ¢asti. Limit pro tuto dolozku je sjednan
na 10 000 000 K¢.

e SM 008 Podminky tykajici se staveb v pasmech zemétteseni, které ujednava, Ze po-
jistovna poskytne pojistné plnéni v pfipadé Skody nasledkem zemétieseni pouze
v ptipadech, kdyz pojistény prokaze, ze bylo vzato v tivahu riziko zemétieseni pod-
le oficialnich stavebnich zakont uz pti projektovani budovaného dila.

e SM 106 Podminka provadéni staveb po usecich, kterd ur€uje maximalni délku tse-

ku naspt, ptikopi, lavi¢ek néspi, struh, kanalti a dopravnich staveb na 100 metrt.
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Pojistovna hradi pojisténému skodu pouze v pripadech, kdy tyto useky neptesahuji
vyse uvedenou maximalni délku.

e SM 107 Sklady a socidlni zafizeni ujednava, Ze se poskytne pojistné plnéni
v ptipadé pozaru v ptipadé, ze jsou objekty (socialni zafizeni a sklady) vzdaleny od
sebe bud’ podle schvalené stavebni projektové dokumentace, nebo minimalné 20 m.
Podobné omezeni plati 1 pro povodeii a zadplavu, zde plati omezeni postaveni objek-
tt nad hladinou dvacetileté vody zaznamenanou v Povodnim toku. Pojistné plnéni
je navic omezeno shora limitem 1 000 000 K¢.

e SM 108 Umisténi stavebnich a montaznich stroja, které urcuje polohu stavebnich a
montaznich stroji nad hladinu dvacetilet¢ vody zaznamenané v Povodnim toku.
Pokud jsou stroje umistény pod touto hladinou, pojistovna si vyhrazuje pravo ne-
poskytnout pojistné plnéni.

e SM 109 Umisténi materidlu pro montdz a stavbu, které urcuje stejna pravidla pro
povoden a zéaplavu pro material jako polozka SM 108 a k tomu pfidava podminku,
ze mnozstvi stavebniho materialu neptekroci tfidenni spotiebu.

e SM 110 Zvlastni podminky ohledné bezpecnostnich opatteni tykajici se destovych
srazek, povodné a zéplavy, které udavaji podminku pojistného plnéni v ptipadé
Skody zplsobenou povétrnostnimi srazkami, povodni nebo zaplavou, jediné
v piipade¢, kdy byly dodrzeny pfimétena bezpecnostni opatieni. Piimétena bezpec-
nostni opatfeni znamenaji, Ze byly vzaty v ivahu daje o vySe zminénych nebezpe-
¢ich v oblasti provadéni budovaného dila za poslednich deset let a proti t€mto ne-
bezpecim byly provedeny technické feSeni a opatieni, ktera témto nebezpecim za-
bréani. Tyto podminky se vztahuji nejen na budované dilo, ale i na zafizeni stavenis-
té. PojiStovna neposkytuje pojistné plnéni, pokud pojistény ihned neodstrani pie-
kazky, které by zabranily volnému vodnimu toku a zadrzovaly by vodu v oblasti
stavby.

e SM 111 Zvlastni podminky pro odstranéni suti ze sesuvt pady, které urcuji, Ze po-
jistovna nehradi néklady na odstranéni suti, pokud tyto naklady pfesdhnou naklady
na kopani ptivodniho materidlu ze zasahnuté oblasti. Nehradi se ani néklady na
opravu erozi rozrusenych svaht, ¢i jinych zasazenych oblasti, pokud pojistény ne-
podnikl v€as nutna opatieni.

e SM 112 Protipozarni zafizeni a bezpecnost staveniste, kterd urcuje povinnosti, které

pojistény musi plnit. Patfi sem zejména zabezpeceni pojisténou stavbu dle pisem-
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nych stanov pfislusného Hasi¢ského zachranného sboru, dodrzeni provadéni tzv.
horkych praci (napt. svarovani, fezani plamenem, aj.) v blizkosti hotlavych materi-
alt pouze v ptipad¢, kdy je u této ¢innosti piitomen nejméné jeden proSkoleny pra-
covnik s hasicim piistrojem. Prostory, kde jsou tzv. horké prace provadény musi
byt hodinu po jejich dokonceni znovu zkontrolovany. Dalsi povinnosti je skladova-
ni veskerych hotflavych materidlti v dostatecné vzdalenosti od objektu vystavby a
ode vSech horkych praci a posledni je povinnost neprodlen¢ odstranit veskery od-
padovy material z budov a konstrukénich a montaznich dél.

e SM 115 Pojisténi rizika projektanta, které ujednadva, Ze pojiSténi nekryje Skody
vzniklé v disledku chybné ¢i vadné projektové dokumentace avSak tato dolozka se
vztahuje jen na bezprostiedné postizené Casti stavby a neplati na spravné zhotovené
bezvadné ¢asti dila, které vznikly v dasledku chybné ¢i vadné projektové dokumen-
tace.

e SM 117 Zvlastni podminky pro pokladani vodovodniho, horkovodniho, parniho a
kanaliza¢niho potrubi, které uruje maximalni moznou délku otevieného vykopu
pro plnéni v disledku zaplaveni nebo ucpani potrubi na 50 metrti. PInéni je poskyt-
nuto pokud bylo potrubi po poloZeni, montazi a veskerych zkouskéach zajisténo za-
sypanim tak, Ze nemohlo dojit k jeho posunuti a dale bylo uzavieno, aby bylo za-
branéno vniknuti vody, bahna aj.

e SM 119 Pojisténi stavajicich konstrukci stavby, na které je provaddéna stavebné
montazni ¢innost, a pojisténi staveb v okoli mista pojiSténi (tzv. okolni majetek),
které stanovuje, Ze se pojisténi vztahuje i na okolni majetek pojisténého vztahujici
se k budovanému dilu, ktery je v bezprostfednim okoli mista pojiSténi. Pojistné pl-
néni je poskytnuto, pokud byla Skoda zplsobena stavebné¢ montaZznimi pracemi,
véetné zkuSebniho provozu. Pravo na pojistné plnéni naopak nevznika v ptipadech,
kdy nebyla ucinéna patfi€na zabezpecovaci opatfeni na zvySeni ochrany okolniho
majetku. Pojisténi se nevztahuje na trhliny, které neohrozuji statické poméry okol-
niho majetku. Tato pojistni ochrana vznikne pouze v ptipad¢, Ze v dobé zahajeni
stavebnich a montaznich praci je okolni majetek neposkozen a v fadném technic-
kém stavu. Doba trvani tohoto pojisténi je shodna s dobou pojisténi budovaného di-
la a vztahuje se jen na prvni riziko.

e SM 121 Zvlastni podminky pro pilotové zdklady a pro bednéni stavebnich jam, kte-

ré ujednavaji vyluku plnéni na vydaje vynalozené na nidhradu ¢i opravu ¢asti bed-
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4.2.2

néni stavebnich jam nebo pilifd, na opravu Spatné provedenych nebo neuvolnitel-
nych zamkovych spoji desek tésnicich stén, na odstranéni netésnosti nebo vytoki
materidlu, na vyplnéni trhlin nebo dutin nebo na nahradu ztrat betonu, na Skody
vzniklé proto, ze zakladové prvky nevyhovély zkouskdm nosnosti a na opétnou vy-
robu profilti nebo opétné provedeni vyméfovani. Celd tato dolozka se nevztahuje na
Skody vzniklé z ditvodu ptsobeni piirodnich rizik.

SM 202 Ptipojisténi stavebnich a montaznich stroji, kterd urcuje rozsiteni pojistné
ochrany i na Skody vzniklé na stavebnich a montaZznich strojich s vyjimkou ztraty ¢i
Skody v souvislosti s mechanickou, ¢i elektrickou poruchou, defektem, lomem, za-
mrznutim napf. chladici kapaliny nebo Spatnym mazdnim — vyluka se ovSem ne-
vztahuje na vnéjsi Skodu, kterd byla zptisobena nasledkem vyse uvedenych selhéni.
Dalsi vyjimku tvoii Skody ¢i ztraty piisluSenstvi stavebnich a montaznich stroju,
které podléhaji rychlému opotiebeni a také Skody vzniklé explozi kotle ¢i tlakové
nadoby. Vyluka se vztahuje také na motorova nebo piipojnd vozidla s pfidélenou
SPZ ¢i registraéni znackou, letadla, plavidla, nebo drézni vozidla (pokud nejsou
pouzivana vyluéné na stavenisti). Skody zptisobené tiplnym nebo &asteénym poto-
penim pfi pfilivu, vzniklé pii pfepravé, nebo na strojich a zatfizenich, které pracuji
pod zemi jsou také soucasti této vyluky. Pokud se pojisténa véc uziva k jinému uce-
lu, neZ pro ktery byla vyrobena, nebo se stala Skoda za kterou dle zdkona nebo
smlouvy odpovida vyrobce, pojiStovna pojistné plnéni neposkytuje. V ramci tohoto
pfipojisténi je pojistnou hodnotou pro stavebni a montaZni stroje jejich nova cena.
SM 250 Pojisténi Skod zpiisobenych kradezi a vloupanim nebo loupezi, které sta-
novuje podminky poskytnuti pojistného plnéni v ptipad¢ téchto rizik. V této doloz-
ce jsou vymezeny vSechny bezpecnostni opatieni, kterd musi pojistény podniknout,
aby mu vznikl ndrok na pojistné plnéni. Déle jsou uvedeny 1 konkrétni pojistné li-

mity vztahujici se na rizné typy pojisténych véci.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Dalsi pojiSteéni, které v soucasné dobé vybrana firma vyuziva je pojisténi odpoveédnosti za

Skodu, jehoz sublimity jsou znazornény v nésledujici tabulce.
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Tabulka ¢. 4-3 Pojisténi odpovédnosti za Skodu od pojistovny Direct (vlastni zpracovani

z pojistné smlouvy)

Sublimit Spoludcast
Predmét pojisténi plnéni v KE v KE
Skoda zplsobena na zdravi 10 000 000 20000
Skoda zplsobend na vécech 10 000 000 20 000

V ramci pojisténi odpovédnosti za Skodu se v pojistné smlouvé sjednavaji 1 nasledujici

dolozky:

SM 002 Spolupojisténi osob provadéjicich stavebné montazni préce, tzv. kriZova
odpovednost, kterd ujednava pojisténi 1 osob uvedenych v pojistné smlouve, které
se podileji na stavebné¢ montaznich pracich provadénych na misté pojisténi. Ktizo-
va odpovédnost obsahuje jak odpovédnost viici tfetim osobam, tak i odpovédnost
vici ostatnim spolupojisténym. Toto pojisténi se ovSem nevztahuje na Skodu pfi
pracovnich Urazech, nemocech z povolani nebo budovéch a stavbach, které jsou ve
vlastnictvi ¢i uzivani nékterého z pojisténych.

SM 102 Zvlastni podminky pro podzemni kabely, potrubi a jina zafizeni, které
ujednava, Ze pojisténi se na vySe zmiilované Skody nevztahuje, pokud pojistény
pfed zah4jenim praci nepozadal a neobdrZel pfesné stanoveni polohy veskerych ka-
beld, vedeni a potrubi, aby skodé¢ na téchto vécech zabranil. V ptipadé pojistného
plnéni je stanovena spolutcast 20 %, minimalné vSak 20 000 K¢.

SM 103 Vyluka na zemédélskych plodinach, lesich a kulturach, kterd uvadi, Ze po-
jistovna neposkytuje pojistné plnéni v souvislosti s vySe uvedenymi Skodami.

SM 120 Chvéni, odstranéni nebo zeslabeni nosného prvku, které stanovuje moznost
pojistného plnéni v diisledku vySe uvedenych nebezpeci pouze v ptipadé, kdy byl
stav pied zacatkem stavby bezvadny a byla-1i u¢inéna veSkera nezbytna opatieni
k zabran¢ této Skody nebo dojde-li k iplnému nebo ¢asteCnému ziiceni. Pojistény je
povinen pied zacatkem stavby vypracovat zpravu o stavu ohroZeného majetku, bu-
dovy, ¢i pozemku a to na vlastni naklady. V ramci této dolozky je také uvedena vy-
luka na Skody, které bylo mozné piedvidat s ohledem na povahu ¢i zplisob prova-
déni praci, na povrchové skody, které nenarusuji stabilitu stavby nebo na néklady
k zabran¢ Skod, ¢i opatieni provedend na snizeni piipadnych skod. Limit pojistného

plnéni pro tuto dolozku je stanoven na 40 000 K¢ a spolutcast ¢ini 20 000 K¢.
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Roc¢ni pojistné pro skodové montazn€ stavebni pojisténi a pojisténi odpoveédnosti za skodu

¢ini 77 170 K¢&.
4.3 Analyza mozZnych rizik ohrozujicich firmu

Tato kapitola bude vénovéna analyze moznych rizik, které by mohly negativné ovlivnit
chod firmy. S jednatelem firmy byly projedndny vesSkera rizika, kterd 1ze kryt formou po-
jJisténi z kapitoly tfi a jejich dulezitost pro pojistnou ochranu firmy. V ptiloze P2 je zobra-

zen formuléf, ve kterém jednatel firmy ur¢il priority pro jednotliva pojisténi.

Z pohledu Zivelniho pojiténi je firma ohroZena hned né&kolika riziky. Zivelni poji§téni
firma povazuje za dilezité, avSak nepozaduje zahrnuti Allrisk pojiSténi. Riziko vichfice,
pozéru, vybuchu ¢i blesku firma povazuje za dilezité pro zahrnuti do pojistné ochrany.
Naopak pojisténi zemétieseni, povodné a zaplavy nepozaduje zahrnout do nabidky pojisté-
ni. Firma toto pojisténi nepozaduje zaradit separatné, nybrz ho chce zahrnout do stavebné
montdzniho pojisténi.

Dal8imi pro firmu dileZitymi riziky jsou rizika odcizeni, kradeZe, ¢i loupeZe a strojni
pojisténi. Ob¢ tyto rizika si firma pfeje zahrnout do stavebné¢ montaZniho pojisténi, aby

byly kryty Skody zpiisobené pii podnikatelské ¢innosti firmy.

Naprosto stézejnim pro firemni pojistnou ochranu je stavebné montazni pojisténi. Toto
pojisténi je také jediné ze skupiny majetkovych pojiSténi, které firma v tuto chvili vyuziva.
Jelikoz hlavni ¢innosti firmy je prave stavba a montaz priimyslovych hal, nabyva toto po-
jisténi na nejvyssi dilezitosti, coz také potvrzuje dotaznik v ptiloze P2. V ramci stavebné
montazniho pojisténi firma pozaduje zahrnout 1 néktera zivelni rizika, riziko kradeze, lou-
peZe a odcizeni a strojni pojisténi.

Pojisténi dopravy pro firmu nepfedstavuje dilezitou oblast v rdmci pojistné ochrany. Jeli-
koz firma provadi zakazky predeviim na tizemi Ceské republiky, kde veskeré dopravovani

materidlu probihd v ramci jednoho dne nebo b&hem par hodin, nespatfuje jednatel firmy
jako dtlezité zahrnout toto pojisténi do nové pojistné ochrany.
TaktéZz pojisténi zemédélskych rizik je vzhledem k podnikatelské ¢innosti firmy zcela
zbytecné a proto nebude zahrnuto do navrhu pojistné ochrany.
Z oblasti odpovédnostnich pojisténi jsou pro firmu diilezité hned tfi druhy pojisténi. V prv-
ni fad¢ je to pojiSténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla, které je

pro firmu dulezité, jelikoz vlastni hned n€kolik automobilt, které k podnikatelské cinnosti
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vyuziva. Po konzultaci s jednatelem firmy ale toto pojisténi nebude zahrnuto do navrhu
nové pojistné ochrany, jelikoz ho firma v nedavné dobé kompletné aktualizovala vcetné
havarijniho pojisténi a proto povazuje za bezptedmétné zahrnovat ho do procesu aktualiza-

ce pojistné ochrany.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu p¥i pracovnim trazu nebo nemoci z povolani je dalsi
prioritou této firmy. Jelikoz se jedna o zdkonné pojisSténi firma ma povinnost toto pojisténi
mit ve svém pojistném portfoliu. Podobné jako u pojisténi odpovédnosti za Skodu z provo-
zu vozidla mé firma toto pojiSténi nové aktualizované, tim padem si také nepieje zahrnout
toto pojisténi do blizsi analyzy.

Profesni pojisténi odpovédnosti je pro tuto stavebni firmu zcela bezpredmétné, jelikoz se

jedné o pojisténi uréené pro konkrétni vymezené profese, kam tato firma nespada.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu podnikatele je pro firmu dal§im velmi dilezitym pojis-
ténim. Pfedevsim je potieba zajistit odpoveédnost za §kodu zptisobenou stavebné montazni
¢innosti. Toto pojiSténi ma aktualné firma zahrnuto v rdmci stavebné montazniho pojisténi
a pro ucely vypracovani navrhu optimalni pojistné ochrany firmy bude toto pojisténi také
zahrnuto do stavebné montdzniho pojisténi.

Z pojisténi tykajicich se finan¢nich ztrat vyuziva aktudlné firma pojiSténi pohledavek.
Toto pojisténi ale planuje v nejblizsi dobé vypovedét, vzhledem k vysokému pojistnému a
dosavadnimu nevyuziti pojistného plnéni. Firma se rozhodla, Ze riziko nesplatnosti pohle-

davek je schopnd kryt z vlastnich zdroji a vzhledem k dosavadnim zkuSenostem s odbéra-

teli je ochotna podstoupit riziko nepojisténi této oblasti.

Riziko preruseni provozu je dal$im rizikem ohrozujicim firmu. Po projednani s jednate-
lem firmy ale toto riziko neni povazovano za natolik stéZejni, aby bylo zahrnuto do blizsi
analyzy. Obdobné je na tom nézor jednatele firmy na pojisténi pravni ochrany. Ani toto

pojisténi nebude zahrnuto do dalSich analyz.

4.4 Navrh optimalni pojistné ochrany

Po analyze pfani a potieb firmy na pojistnou ochranu bylo s jednatelem firmy dohodnuto,
ze blizsi analyze a navrhu aktualizované pojistné ochrany bude podrobeno stavebné¢ mon-

tazni pojisténi vcetné odpoveédnosti za Skodu zptisobenou stavebné montazni ¢innosti.

V aktudlné sjednané pojistné smlouvé od pojistovny Direct je sjednand pojistna castka za

stavebné montazni ¢innost stanovena na 65 000 000 K¢. Vzhledem k tomu, ze firma v mi-
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nulém roce dosahla obratu 81 000 000 K¢ a v nasledujicich letech planuje obrat jeSté navy-
Sit, coz vyplyva z poptavkového dotazniku v ptiloze P3, neni tato ¢astka aktualné postacu-
jici. Pokud by firma zanechala pojistnou ¢astku v této formé podstupuje riziko, ze v ptipa-
d¢ vice pojistnych udélosti v jednom pojistném roce nebude pojistna Castka stacit na odpo-
vidajici pojistné plnéni. Z toho divodu je nutné v nové pojistné ochran¢ navysit tuto ¢astku

na minimalné 81 000 000 K¢.

Pojistnad castka sjednana pro jednotlivy kontrakt je v aktudlni smlouvé 15 000 000 K.
Z poptavkového formulare v ptiloze P3, ktery byl sestaven na zékladé¢ diskuze s jednatelem
firmy vyplyvd, Ze maximalni vySe jednoho kontraktu v minulych letech byla
25 000 000 K¢. Toto byl ale ojediné€ly piipad a primér hodnoty vSech realizovanych kon-
traktd se pohybuje okolo 8 000 000 K¢&. V minulosti ptevysil hodnotu 15 000 000 K¢ pou-
ze tento jeden kontrakt a z toho divodu muize aktudlni ¢astka pojistného limitu pro jeden

kontrakt zlstat ve stejné vysi.

U pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou ze stavebné montazni ¢innosti je aktualné
nastavena pojistna ¢astka 10 000 000 K¢ a tato ¢astka neodpovidd pozadavkiim firmy.
Vzhledem k vysi kontraktd firmy a moZznym rizikim ohroZujicim firmu z pohledu odpo-
veédnosti za Skodu je nova pojistna Castka pozadovana do optimalni pojistné ochrany ve
vysi 20 000 000 K¢. Ostatni pojistné limity v aktualni pojistné smlouvé odpovidaji poza-

davkim kladenym na novou pojistnou ochranu firmy.

Po zhodnoceni soucasné pojistné ochrany a pozadavkd firmy na novou pojistnou ochranu
byly sestaveny optimalni pojistné Castky, které byly spolu s poptdvkovym formularem
v ptiloze P3 zaslany na vybrané pojiStovny pro poskytnuti nabidky na nové stavebné mon-
tazni pojisténi a pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou ze stavebn€ montaZzni ¢innos-
ti. Zaklad pojistnych castek, ze kterého bude vychazeno pifi ndvrhu optimalni pojistné

ochrany, je zobrazen v nasledujici tabulce.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 54

Tabulka €. 4-4 Navrh optimalnich pojistnych ¢astek (vlastni zpracovani na zaklad€ poza-

davka klienta)
Pojigténi stavebnino dila P“’““:E‘m“ spolutiéast v Ké
Celkova hodnota
st_a'.relfnln:h.-"r'fnu_nta Znich ﬂknny 81 000 000
vietné konefnych a provizornich
Eﬂtf‘”ﬁ_ll':'_h dnota bud =ho dil 20000
a:(lrf'.a il _n .nn a budovaného dila 15 000 000
nebo jeho Easti
Paxirmalni limit plnéni za dobu
15 000 000
vystavby u jednoho kontraktu
Maklady na strieni, dklid a odwvoz 10% z hodnoty 20 000
zbytk( pro prvni riziko kontraktu
Zafizeni stavenisté, stavebni nebo
miantadini vystroj a zafizeni pro prvni 1000 000 20000
riziko
5t:|1..'|_al:|_n! nebo montdini stroje pro 1 000 000 20 000
prvni riziko
Stavajici majetek, na kterém je
prnuadenn frtav.:'eb_rfl_r'nehg miontadni 3 000 00 20 000
dile a ckolni stavajici majetek pro
prvmi riziko
. . e Suhllmlt_plnem Spoludéast v KE
Predmét pojisténi v KE
Skoda zplsobend na zdravi 20 000 000 20 000
Skoda zplscbend na vécech 20 000 000 20000

Vedle té€chto pojistnych ¢astek bude do navrhu nové pojistné ochrany zahrnuto i pfipojisté-
ni pro kryti garan¢niho obdobi, Skody v diisledku kradeZe, loupeZe nebo odcizeni, kiizova
odpovédnost a zivelni Skody — predevsim riziko vichfice. U téchto piipojisténi jsou poza-
dovany pojistné limity v minimalni vysi aktudlniho pojistného kryti.

Ne kazda pojiStovna poskytuje stejné podminky, proto tato tabulka a poptavkovy formulaf
v ptiloze P3 poslouzili jako zaklad pro poptavku ndvrhu nové pojistné smlouvy a kazda

pojistovna si piipadné upravila pojistné ¢astky a spoluucasti dle svych pravidel.
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5 ANALYZA VYBRANYCH POJISTOVEN A JEJICH NABIDEK

Pro blizs§i analyzu nabidek pojistoven bylo nejprve zapotiebi vybrat vhodné pojistovny,
které budou zafazeny do blizsi analyzy. Nasledujici kapitola urcuje kritéria pro vybér téch-
to pojistoven a nasledné i blizsi analyzu téchto pojistoven, véetné analyzy nabidek na Sko-

dové stavebné montazni pojisténi pro vybranou firmu.

5.1 Vybér vhodnych pojistoven pro blizsi analyzu

Pro vybér pojistoven, které budou blize analyzovany byly vyuzity udaje ze statistik CAP
z roku 2018. JelikoZ si firma ptfala mit pojistnou ochranu pojisténou od pojistitele, ktery je
jednim z ptednich hraci na trhu podnikatelského pojisténi, bylo prvnim kritériem vybéru

predepsané pojistné za nezivotni pojisténi za rok 2018.

Tabulka ¢. 5-1 Predepsané pojistné na nezivotni pojisténi za rok 2018 (vlastni zpracovani

z udajit CAP)

Pojistovny s pfedepsanym pojistnym na nefivotni
pojistné za rok 2018 (v tis. KE):

Ceskd pojistovna 20 237 391
Kooperativa 1B 123056
Allianz 10178 225
CSOB pojistovna B 576 08D
CPp 6947 B92
Generali B 066 147
Uniga 5832736
Ostatni pojistovmy 11428 204

Na zaklad¢ téchto udaji byl posléze vytvoien graf pro porovnani podilu jednotlivych po-

jistoven na pojistném trhu.
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Graf ¢. 5-1 Srovnani pojistoven dle ptredepsaného pojistného za nezivotni pojisténi v roce

2018 (vlastni zpracovani z udajo CAP)

m Ceska pojistovna
H Kooperativa

= Allianz

m CSOB pojistovna
= CPP

= Generali

= Uniga

m Ostatni pojistovny

Do grafu byly jmenovité vybrany pouze ty pojistovny, které za rok 2018 presahly vysi
celkového predepsaného pojistného 5 mld. K¢&. Piedepsané pojistné téchto sedmi pojisto-
ven tvoii 86,5 % celkového piedepsaného pojistného na neZivotni pojisténi celého pojist-
ného trhu (Vyvoj pojistného trhu za rok 2018, 2019). Z téchto sedmi pojistoven dominuji
na trhu neZivotniho pojisténi piedeviim Ceska pojistovna a pojistovna Kooperativa, které
dohromady obsahnou 44,9 % z celkového piedepsaného pojistného v ramci celého trhu

(Vyvoj pojistného trhu za rok 2018, 2019).

Jelikoz do oblasti nezivotniho pojisténi spada Sirokd Skala rtznych pojiSténi, neni toto
srovnani idealnim pro vybér zkuSené pojiStovny na poli podnikatelského pojisténi.
Z tohoto diivodu bylo sledovéano i1 pfedepsané pojistné za rok 2018 v oblasti pouze podni-

katelskych pojisténi. Toto kritérium je zobrazeno v nasledujici tabulce.
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Tabulka ¢. 5-2 Predepsané pojistné na podnikatelské pojisténi za rok 2018 (vlastni zpraco-

vani z iidajii CAP)

Pojistovny s pfedepsanym pojistnym na
podnikatelské pojisténi za rok 2018 (v tis. KE):
Kooperativa 5171732
Ceskd pojifovna 4873 273
Allianz 2178 341
Generali 1558744
CSOB pojidfovna 1455526
CPp 1365 484
Uniga 766 455
Ostatni pojiEtowvmy 1790 262

Hned na prvni pohled je vidét, Ze se poradi pojisStoven zmeénilo. Z téchto sedmi zobraze-
nych pojiStoven na trhu podnikatelského pojisténi vede pojistovna Kooperativa, ktera
v oblasti podnikatelského pojisténi piedstihla Ceskou pojistovnu. Allianz je v pofadi tieti
jak v prvnim tak i ve druhém srovnani a k pteskupeni pojistoven doslo i mezi Generali,

CSOB pojistovnou a Ceskou podnikatelskou pojistovnou. Uniqga ziistala na sedmé pozici

v

Pro srovnéni podilt na trhu podnikatelského pojisténi byl vytvoren nésledujici graf.

Graf ¢. 5-2 Srovnani pojistoven dle piedepsaného pojistného za podnikatelské pojisténi

v roce 2018 (vlastni zpracovani z iidajii CAP)

H Kooperativa
m Ceska pojistovna

m Allianz

® Generali
m CSOB pojistovna
= CPP
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Ostatni pojistovny
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V oblasti podnikatelského pojisténi tvoii pojistovna Kooperativa a Ceska pojistovna cel-
kem 52,4 % z celkového ptredepsaného pojistného za lonsky rok. Celkové sedm vybranych
pojistoven dle kritéria predepsaného pojistného na nezivotni pojisténi nad 5 mld. K¢ za
lofisky rok obsdhne 90,7 % podilu na pfedepsaném pojistném konkrétné na podnikatelském

pojisténi (Vyvoj pojistného trhu za rok 2018, 2019).

Pro blizsi analyzu konkrétnich nabidek pojisténi byly vybrany dle vysledkl v pifedchoziho

srovnani tfi pojiStovny: Kooperativa pojistovna, Ceské pojistovna a pojistovna Allianz.

5.2 Pojistovna Kooperativa

Prvni nabidkou stavebné montazniho pojisténi a pojisténi odpoveédnosti za Skody bude na-

vrh od pojistovny Kooperativa.

5.2.1 Charakteristika pojiStovny

Pojistovna Kooperativa je univerzalni pojistovnou plsobici na ¢eském trhu jiz 27 let. Me-
z1 jeji pojistné portfolio patii standartni druhy pojisténi pro obCany, drobné firmy, ale 1
velké podniky. Kooperativa patii pod skupinu Vienna Insurance Group, ktera je specialis-

tou na pojisténi v Rakousku a dalSich 24 zemich (Kooperativa pojistovna, 2017).

5.2.2 Nabidka stavebné montaZniho pojiSténi

Pojistovna Kooperativa nabizi Skodové stavebné montazni pojisténi v ramci produktu Sta-
vebni a montaZni pojisténi RCE/CAD. Produkt je pojisténim budovaného dila proti Zivel-
nim udalostem, odcizeni, vandalismu apod. Pojisténi mize byt sjednano také pro ptipad
odpovédnosti za Gjmu zplisobenou tteti osobé v souvislosti s vystavbou nebo montazi po-

jisténého budovaného dila (Stavebni a montdzni pojisténi, 2018, s. 1).

Vycet pojistnych ¢astek pro stavebné montazni pojisténi je uvedeno v nasledujici tabulce.
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Tabulka ¢. 5-3 Stavebné¢ montdzni pojisténi pojistovny Kooperativa (vlastni zpracovani

z pojistné smlouvy)

Pojisténi stavebniho dila Pojistna castka w KE |Spoludcast v KE
Celkova hodnota stavebnich/montaZnich
wykond véetné konecnych a provizornich g1 000 000
materiald 50 000
Hax@alr_‘n hodnota budovanéha dila nebo 15 000 000
jeho Easti
Maklad trieni, uklid a od btk

a fl_y.nasrlenl uklid a odvoz zbytkd pro 3 000 000 20 000
prvni riziko
Zafizeni stavenisté, stavebni nebo montazni 1 000 000 20000

wystroj a zafizeni pro preni riziko

Stavebni nebo montdini stroje pro prvni

. 1 000 000 | 5%/min. 20 000
riziko

Stavajici majetek, na kterém je provadéno
stavebni nebo montazni dilo a okolni 3 000 000 20000
stavajici majetek pro prvni riziko

Obdobné jako pojistovna Direct 1 Kooperativa udava extra sublimity pro néktera pojistna
nebezpeci. Vycet téchto pojistnych ¢astek je uveden v nasledujici tabulce.
Tabulka €. 5-4 Sublimity k stavebné¢ montaznimu pojisténi pojiStovny Kooperativa (vlastni

zpracovani z nabidky)

Poiistné nebezpet| Sublirmnit Spoludéast
. g plnéni v KE W KE
Pojisténi povodné, zaplavy, vichfice, 10%, min.

krupobiti a ostatnich Zivelnich 5 000 000
pojistnych nebezpedi

Pojisténi odcizeni a umysiného
poskozeni nebo zniceni {vandalismus)

20000

1000000 20000

Pojisténi ma platnost na izemi Ceské republiky a vztahuje se na viechny budovana dila, na
kterych se firma béhem roku podili. Za pojisténé dilo se povazuji primyslové budovy, haly
a instalace souvisejicich technickych zatizeni budov, obytné a ob¢anské budovy. Naopak
se pojisténi nevztahuje na tunely, Stoly a podobné stavby, stavby na vodnich tocich, sanace
ekologickych zatézi a mosty ¢i lavky. Hlavni pojistnd Céastka je stanovena na

81 000 000 K¢ s limitem pro jednu pojistnou udalost 15 000 000 K¢.

V nabidce jsou k hlavnim pojistnym ¢astkam sjednany i1 nasledujici dodatky:
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e D 004 Rozsifené pojisténi zarucni doby, které kryje Skody na budovaném dile, kte-
ré pojistény zpiisobil v pribéhu ¢innosti za ucelem splnéni zadvazki vyplyvajicich
ze smlouvy o dilo nebo odstranéni zavad v zaru¢ni dob€. Podminkou poskytnuti
pojistného plnéni je, Ze Skoda byla zplisobena v misté pojisténi a v tob¢ trvani sta-
vebné montazniho pojisténi. Zarucni doba stanovena touto dolozkou ¢ini 12 mési-
ctL.

e D 008 Podminky pro stavby v pasmech zemétieseni, které¢ stanovuji, Ze pojistna
smlouva kryje riziko zemétteseni, ale jen v téch ptipadech, kdy pojistény prokaze,
ze toto riziko bylo vzato v uvahu jiz v projektové fazi budovaného dila a byly do-
drzeny veskeré postupy v projektu uvedené, jako napiiklad kvalita materidlu, fe-
meslné prace a rozmeéry, na zakladé¢ kterych byly v projektu zaloZeny vypocty.

e D 106 Podminka pro provadéni stavebnich praci po usecich, ktera urcuje, ze Skody
zpusobené na kanalech, strouhach, naspech, ptikopech a lavickach naspi jsou kry-
ty pouze v pripad¢, kdy jsou tyto procesy stavény po usecich, které nesmi piesah-
nout stanovenou maximalni délku. Maximalni délka Useku je stanovena na 100
metra.

e D 107 Zatizeni pro provizorni hromadné ubytovani a skladisté. Tato dolozka urcu-
je podminky, za kterych pojistovna poskytne pojistné plnéni v disledku povodné,
zaplavy a pozaru v piipadé Skod na zafizeni pro provizorni hromadné ubytovani a
skladisté. V ptipad€ povodné a zaplavy je pojistné plnéni poskytnuto pouze v pii-
padech, kdy jsou tato zatfizeni umisténa v mistech, kde nejsou ohrozena dvacetile-
tou vodou. U rizika pozaru je pozadovano umisténi skladovacich jednotek mini-
malné 50 metri od sebe, nebo jejich odd€leni protipozarni sténou. Dolozka také
urcuje, ze za skladovaci jednotku se povazuje i soubor bunék. Pro zatizeni uzivané
pro provizorni hromadné ubytovani je stanoven limit pojistného plnéni 200 000 K¢
a pro jednotlivou skladovaci jednotku limit 100 000 K¢.

e D 108 Podminka pro zafizeni a vybaveni stavenisté, naradi a stroje, kterd urcuje
nutnost uchovani téchto pomucek po provedeni praci, nebo ptipadném pieruSeni
praci v mistech, které nejsou ohrozeny dvacetiletou vodou. Pojistné plnéni je po-
skytnuto pouze pii dodrzeni této podminky.

e D 109 Podminka pro skladovani materialu, kterd uréuje podminky poskytnuti po-
jistného plnéni v pripad¢ Skody na materidlu v disledku povodné a zaplavy. Podle

této podminky nesmi mnoZzstvi materidlu pottebného ke stavebné montazni ¢innos-
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ti pfesahnout potiebu na tfi dny. Materidl, ktery ptfesahuje tento limit musi byt ulo-
zen v mistech, kde neni ohrozen dvacetiletou vodou.

e D 110 Zvlastni podminky pro bezpecnostni opatieni pro piipad povétrnostnich sra-
zek, povodné a zéplavy, které stanovuji povinnost ucinéni pfimefenych bezpec-
nostnich opatfeni v souvislosti s projektovanim a realizaci budovaného dila. Pfi-
méfenym bezpecnostnim opatfenim je piedevsim zohlednéni tdajii o povétrnost-
nich srazkach, povodnich a zaplavach za obdobi minimalné deseti ptedchozich let
na zaklade¢ statistik z meteorologickych uradi. Tato dolozka také stanovuje vyluku
pojistného plnéni v ptipade, kdy pojistény ihned neodstranil prekazky branici udr-
Zeni volnému vodnimu toku.

e D 111 Zvlastni podminky ohledné odstranéni suti ze sesuvi pady, které stanovuji
vyluku na ndklady vzniklé v souvislosti s odstranénim suti a hornin, které ptesah-
nou nédklady na vytézeni ptivodniho materidlu z postizené oblasti a naklady v sou-
vislosti s opravou erozi roztrousenych svaht, ¢i jinych oblasti stavebné uprave-
nych, pokud pojiStény nepodnikl nutné opatteni nebo je nepodnikl vcas.

e D 112Podminky pro protipoZarni zabezpeceni, které urcuji podminky pfiméiené
bezpecnosti, kterd musi byt podniknuta na stavenisti, aby pojistovna poskytla po-
Jistné plnéni. Mezi tyto podminky patfi zavedeni funkéniho rozvodu vody na sta-
venisti, rozmisténi potfebného mnozstvi a druhti pfenosnych hasicich pfistroji, za-
vedeni systému povoleni praci s otevienych ohném pro vSechny dodavatele véetné
vstupniho Skoleni pro dodavatele a zaméstnance, skladovéani hotlavych latek a ma-
teriald podle pfisluSnych pfedpisi v dostatecné vzdalenosti od mista, kde se pracu-
je s otevienym ohném a pravidelné odvazeni hotlavych odpadi. Déle je v podmin-
kach naptiklad uvedena povinnost oplotit stavenisté, pokud to charakter stavby
umozni, jmenovani osoby odpovédné za plnéni ukoli poZzarni ochrany — kontroly,
vedeni dokumentace, vyveéSeni pozarnich a poplachovych smérnic.

e D 115Pojisténi rizika projektanta, které stanovuje vyluku pro pojistné plnéni v du-
sledku Skody zptisobené vadou materialu, vadnym provedenim praci nebo chybou
projektové dokumentace. Tato vyluka se ale vztahuje pouze na bezprostiedné po-
stizené Casti a naopak neplati pro Skody na spravné zhotovenych bezvadnych ¢és-
tech. Pro tuto dolozku je stanoven pojistny limit 100 000 K¢.

e D 117Zvlastni podminky pro pokladani vodovodniho a kanaliza¢niho potrubi,

podle kterych je pojistné plnéni v souvislosti se Skodami vzniklych zaplavenim
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nebo zacpanim potrubi, vykopt ¢i stavebnich jam poskytnuto pouze do maximalni
délky otevien¢ho vykopu stanovené touto dolozkou. Pojistné plnéni se poskytne,
pokud bylo potrubi okamzité po polozeni zajisténo zasypanim, aby se ptedeslo je-
ho posunuti, pokud bylo uzavieno, aby se zabranilo vniknuti vody ¢i bahna a po-
kud byly vyzkousené useky zasypany ihned po provedeni tlakové zkousky.

e D 119 Stavajici majetek. Tato dolozka urcuje podminky pro poskytnuti pojistného
plnéni na Skodach pro stavajici majetek pouze v piipad¢, kdy je stav tohoto majet-
ku pred zapocetim praci bezvadny a jsou ucinéna potfebnd bezpecnostni opatieni.
V ptipadé Skody, kterd je zplisobena chvénim, odstranénim nebo zeslabenim nos-
n¢ho prvku je poskytnuto pojistné plnéni jen v ptipadée, kdy doslo k Castecnému
nebo uplnému zficeni stdvajiciho majetku, ne pouze k povrchové skod¢. Tato do-
lozka také stanovuje vyluku pro $kody, které bylo mozné predvidat vzhledem
k charakteru stavebnich praci a také pro ndhradu naklada spojenych s minimalizaci
pojistného rizika.

e D 121 Zvlastni podminky pro pilotové zaklady a pro stény stavebnich jam, které
urcuji vyluky pojistného plnéni. Plnéni neni poskytnuto v ptipadé vydajii spoje-
nych s ndhradou nebo opravou pilot ¢i ¢asti stavebnich jam, u kterych doslo pii
usazovani k posunu, zaklinéni nebo natoceni, které se stanou nepotfebnymi nebo
které jiz nejsou pouzitelné z ditvodu zaklinéni ¢i poSkozeni. Dalsi vyluky se vzta-
huji na naklady na opravu Spatné& provedenych ¢i neuvolnitelnych zdmkovych spo-
Ji u desek tésnicich stén, na naklady vynaloZené na odstranéni netésnosti, vyplnéni
trhlin nebo vytokl materialu a opétovnou vyrobu profilti nebo z diivodu nevyho-
véni zékladovych prvki pii zkouSkach nosnosti.

e D 202 Pojisténi stavebnich a montaznich strojl, naradi a ptistrojli, které¢ stanovuje
vyluky pro Skody na stavebnich a montéznich strojich pro Skody zpisobené elek-
trickou, elektronickou nebo mechanickou poruchou, zamrznutim chladici kapaliny
s vyjimkou vnéjSiho poSkozeni pojisténé véci, Skody na motorovych nebo ptipoj-
nych vozidlech, opotiebovanych dilech a pfisluSenstvi, explozi kotle nebo tlakové
nadoby a potopenim pii zaplavné pfilivem. Dale se pojiSténi nevztahuje na Skody
vzniklé pfi pfepravé nebo testovani, pifi umisténi pojisténé véci v podzemi a na-
sledné skody po dokonceni stavebnich praci. Stavebni a montazni stroje jsou pojis-

tény na novou cenu.
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5.2.3 Nabidka pojisténi odpovédnosti za Skodu

Soucasti stavebné montdzniho pojisténi je i pojisténi odpoveédnosti za Skodu pii budovani

dila. Limity pojistného plnéni jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 5-5 Pojisténi odpovédnosti za Skodu od pojistovny Kooperativa (vlastni zpra-

covani z nabidky pojistovny)

Sublimit Spoluddéast
PFedmét pojisténi plméni v KE v KE
Skoda zplscbend na zdravi 20 000 000 20000
Skoda zplsobend na vécech 20000 000 20000

I k pojisténi odpovédnosti za Skodu se vztahuji dolozky, v rdmci nabidky od Kooperativy

jsou to konkrétné nasledujici dolozky:

D 002 Kitizova odpovédnost stanovuje, Ze se odpoveédnost za Skodu tfeti osobé ze
stavebné montazni ¢innosti vztahuje na osoby, které jsou uvedeny jako pojisténé
osoby v pojistné smlouvée tak, jako kdyby byla pro kazdou z téchto osob uzaviena
samostatna pojistna smlouva. Tato dolozka urcuje také vyluky z pojistného plnéni a
to v pfipadé¢ Skod na pojisténych nebo pojistitelnych polozkach uvedenych v pojist-
nych podminkach a nebo za Skody zplsobenych na zdravi, ¢i Zivoté v souvislosti
s pracovnimi Urazy a nemocech z povolani. Tato doloZzka nabyvéa platnosti v ptipa-
d¢ zaplacen¢ho zvlastniho pojistného, které je v této nabidce obsazeno v celkovém
ro¢nim pojistném.

D 102 Zvlastni podminky pro podzemni kabely, potrubi a jin4 zatizeni, které urcuji
podminky pro pojistné plnéni v pfipadé Skod spojenych s podzemnimi kabely, po-
trubim a jinym zatizenim. PojiStény se musi pfed zacatkem stavebnich praci infor-
movat u prisluSnych ufadt o ptesné poloze vyse uveden¢ho a podniknout veskeré
mozné kroky k vyhnuti se zptsobeni Skody. Tato dolozka urcuje spoluucast pro
ptipadné skody a to na 20 % minimalné vSak 50 000 K¢ v piipad¢ Skod na spravné
zakreslenych podzemnich kabelech, aj. a 50 000 K¢ u Skod na nespravné zachyce-
nych udaji o poloze.

D 103 Pojisténi porosti a rostlin, které urcuje rozsifeni pojistné ochrany i za Skodu

na porostech a rostlinach vzniklou v souvislosti s budovanim dila.

Roc¢ni pojistné dané v nabidce od pojistovny Kooperativa za stavebné montazni pojisténi a

pojisténi odpoveédnosti za Skodu ¢ini 121 500 K¢.
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5.3 Ceska pojistovna

Dalsi blize rozebranou nabidkou stavebné montazniho pojisténi a pojisténi odpoveédnosti za

$kodu bude navrh od Ceské pojistovny.

5.3.1 Charakteristika pojiStovny

Ceska pojistovna je pojistovnou plisobici na trhu jiZz vice nez 190 let a zaméfuje se jak na
nezivotni i Zivotni pojidténi. Z pohledu eského pojistného trhu je Ceska pojistovna jednou
z piednich pojiStoven na trhu a jejich klienty jsou, jak fyzické osoby, tak i firmy. Se svymi
ttemi miliony klienty, kterym spravuje vice nez sedm milionli pojistnych smluv dosahuje
vice neZ dvacetiprocentniho podilu na trhu. Ceska pojistovna je ¢lenem Generali CEE
Holdingu, ktery ptisobi ve 12 zemich a piisobi na pojistném trhu od roku 1831 (Ceska po-
jistovna, 2019)

5.3.2 Nabidka stavebné montaZniho pojisténi
Nabidka stavebné montazniho pojisténi od Ceské pojistovny je znazornéna v nasledujici
tabulce.

Tabulka &. 5-6 Stavebné montazni pojisténi Ceské pojistovny (vlastni zpracovani

z nabidky)

Pojisténi stavebniho dila Pajistna Eaxtin | SpolusiCast v
v KE KE

Celkova hodnota

stavebnich/montdinich wkond véetné 81 000 000

konefnych a provizornich materiald 20 000

|"."|E1}IZIIT'|EI|F|I h_nd.nnta budovaného dila 15 000 000

nebo jeho Casti

Naklaf:l',.r na 5tr1&ln!. _uklld a odvoz 1 500 000 20000

zbytkl pro prvni riziko

Zafizeni stavenisté, stavebni nebo

mantaini wystroj a zafizeni pro preni 1 000 000 20000

riziko

SIzm_ah_n! nebo montaini stroje pro 1 000 000 20000

prvni riziko

Stavajici majetek, na kterém je

prwad Eno E-pta".f'E'b_l'!l _nEI:lF:n miantaini . 3 000 000 30 000

dilo a okolni stavajici majetek pro prvni

riziko
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Ceské pojistovna podobné jako pojistovna Direct a Kooperativa udava vyse nékterych
sublimitii pro konkrétni rizika uvedena v nésledujici tabulce.
Tabulka ¢. 5-7 Sublimity k stavebné montaznimu pojisténi Ceské pojistovny (vlastni zpra-

covani z nabidky)

Sublimit plnéni | Spoludéast v

Pojistneé nebezpedi
: P v KE Ke

Pojisténi povodné, zaplawy, vichfice,
krupobiti a ostatnich Zivelnich 5 000 000 20000
pojistnych nebezpedi

Pojisténi odcizeni a dmysiného

o . e . 5 000 000 20000
poskozeni nebo znifeni (vandalismus)

Nabidka pojistné smlouvy je navrzena s izemni platnosti na Ceskou republiku ve formé
rdmcové smlouvy, vztahuje se tudiz ke vSem realizovanym budovanym diliim v rdmci po-
jistného roku, nikoliv jen k jednomu konkrétnimu. V névrhu této smlouvy je spoluticast
sjednana jednotné na 20 000 K¢ pro vSechna rizika a hlavni pojistné ¢astka je ve vysi obra-
tu firmy sjednana na 81 000 000 K¢, kterd tvofi horni hranici pojistného plnéni za cely
pojistny rok pro vSechny Skody. Kazdy kontrakt jednotlivé je potom omezen shora pojist-

nym limitem 15 000 000 K¢.
V ramci navrhu pojistné smlouvy jsou dale sjednany tyto dolozky:

e SM 004 Rozsifené pojisténi Skod zpisobenych stavebni nebo montazni ¢innosti po-
jisténého dodavatele béhem zaru¢ni doby, které udava délku zaruéni doby na 12
mésict po skonceni pojistné ochrany na budované dilo. Tato dolozka kryje pojiste-
ni Skod po zaru¢ni dob¢ v ptipadech kdy byla skoda zplisobena v pribéhu praci za
ucelem dostani zavazkl plynoucich ze zaru¢nich podminek, nebo pokud byla skoda
zpusobena pred dobou piedani a uvedeni budovaného dila do provozu.

e SM 011 Vyluka Skod vzniklych méné nez 20ti letou povodiiovou vinou, ktera urcu-
je, Ze se z pojistné smlouvy poskytne pojistné plnéni pouze v ptipad¢ Skody, ktera
byla zpiisobena vice nez 20ti letou povodiovou vinou (dle namétené¢ho povodio-
vého objemu a kulmina¢niho pritoku).

e SM 025 Pojisténi nakladi na demolici, vyklizeni a odvoz suti nad ¢astku stanove-

nou
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5.3.3

SM 052 Pojisténi odcizeni, ujednava, ze pojisténi se vztahuje na takové predméty,
ktery pachatel odmontoval z mista pojiSténi, nebo predméty, které jsou zamcené a
jsou stfezeny i mimo pracovni dobu fyzickou ostrahou. Dale tato dolozka urcuje
nalezitosti uzamcenych prostor a ukladd maximalni limit 100 000 K¢ na predméty,
které z divodu velké hmotnosti nemohou byt v uzamcenych prostorech zabezpece-
ny.

SM 100 Pojisténi stroju a zafizeni, ktera jsou trvalou soucasti stavebniho dila, které
ujednava, ze pojistné plnéni neni vyplaceno v piipade, kdy je Skoda zptisobena
v dtsledku chybné odvedené prace pfed montazi na misté pojisténi. Vyluka se ne-
vztahuje na Skody vzniklé v dusledku chybné montaze.

SM 105 Pojisténi okolniho majetku, které ujednava, ze pojistné plnéni je poskytnu-
to pouze v ptipadé, kdy byl pfed zah4jenim praci okolni majetek nepoSkozen a byla
ucinéna patfiénd zabezpecovaci opatieni a také pokud byla Skoda zptsobena v di-
sledku nahodilé udalosti, kterd neni vyloucena pojistnymi podminkami.

SM 112 ProtipoZzarni zafizeni a bezpecnost, které uréuje povinnost pojisténé¢ho do-
drzovat mistni ptedpisy tykajici se pozarni bezpe¢nosti a bezpetnosti a ochrany
zdravi pfi praci. Tato doloZzka dale urcuje 1 nalezitosti manipulace s hoflavymi lat-
kami a materidly a povinnost vedeni a uchovani pfislusnych administrativnich za-

znamu tykajicich se pozarni bezpe€nosti.

Nabidka pojisténi odpovédnosti za Skodu

V nabidce je vedle stavebné¢ montazniho pojiSténi sjednano i pojisténi odpoveédnosti za

Skodu s pojistnymi ¢astkami uvedenymi v nésledujici tabulce.

Tabulka ¢. 5-8 Pojisténi odpovédnosti za $kodu od pojistovny Ceské pojistovny (vlastni

zpracovani z nabidky pojistovny)

Sublimit plnéni | Spoludéast v
Predmét pojisténi w KE ki
Skoda zplsobenad na zdravi 20000 000 20 000
Skoda zplsobend na vécech 20 000 000 20000

V névrhu pojistné smlouvy je déle sjedndna tato dolozka tykajici se pojisténi odpoveédnosti

za $kodu:
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e SM 002 Pojisténi kiizové odpovédnosti, kterd ustanovuje pojisténi 1 vzajemnych
povinnosti pojisténych pii nahrazovéani Skody ¢i ujmy pfi ublizeni na zdravi Ci us-
mrcenim mezi pojisténymi jednim z nich. Urcena je i vyluka $kod na budovéch a

stavbach v bezprosttednim sousedstvi, jejichz vlastnikem je pojistény.
Roéni pojistné za stavebné montazni pojisténi od Ceské pojistovny &ini dle nabidky 101
250 K¢.
5.4 Allianz pojiStovna
Posledni rozebranou nabidkou stavebné montdzniho pojisténi a pojiSténi odpoveédnosti
bude navrh od pojistovny Allianz.
5.4.1 Charakteristika pojistovny

Na ¢eském trhu plsobi pojistovna Allianz od roku 1993 a aktudlné se fadi mezi tii nejvetsi
pojistovny na trhu. Vénuje se pojisténi zivotnich i1 neZivotnich rizik a je soucésti Allianz
Group, ktery je nejveétSim svétovym pojistovacim koncernem zalozeném v roce 1890. Alli-

anz Group pusobi v oblasti pojistovnictvi ve vice nez 70 zemich (Allianz, 2019).

5.4.2 Nabidka stavebné montaZniho pojisténi

Nabidka na stavebn& montazni pojisténi od pojistovny Allianz je zndzornéno v nasledujici

tabulce.
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Tabulka ¢. 5-9 Stavebné montdzni pojisténi pojistovny Allianz (vlastni zpracovani

z pojistné smlouvy)

Pojisténi stavebniho dila

Pojistna castka v KE

Spoludéast v KE

Celkova hodnota

pldy a vwbuch sopky

max. 5 000 000

stavebnich/montdinich vwkond véetné 85 000 000
koneénych a provizornich materiald 20000
Maxln_".:llnl h_nd.nm:l budovanéhao dila 35 000 000
nebo jeno Casti
Naklady na streni, uklid a odvoz 10 % z hodnoty
zbytk( pro prvni riziko anntrathy, 20000
max. 500 000
Zarizenl stavenisté, stavebni nebo 30% z hodnoty
miontaini vystroj a zafizeni aontraki, 20000
miax. 1 000000
. i . 50 % z hodnoty
;:ll:..r': I:_Ir;:kr::lebn mantdZni stroje pro kontraktu, 20 000
max. 1 000000
Stavajici majetek, na kterém je 50 % z hodnoty
provadéno stavebni nebo montaini kontraktu, 20000
dilo a okolni stavajici majetek pro prvni | max. 3 D00 000
30 % z hodnoty
Skody z titulu krddeZe a vioupani kontraktu, 10000
max. 1 000 000
10 % z hodnoty
Kryti vad projektu kontraktu, 20000
max. 500 000
e e . 30 % 2z hodnoty
Pojisténi pro vichfici, krupobiti, sesuv kontrakty, 30 000

Nabidka stavebné montdzniho pojisténi je stejné jako ostatni nabidky sjednéna s izemni

platnosti v ramci Ceské republiky, pfi¢emz misto pojisténi je pro kazdy pojistény projekt

specifikovany smlouvou o dile. Pfedmétem pojiSténi pro tuto smlouvu jsou dila, ktera se

tykaji vystavby a rekonstrukce pozemnich staveb, dila kterd byla zahdjena v dob¢ platnosti

pojistné smlouvy a neptesahnou vice nez 12 meésicti. Nejvyssi pfipustna hodnota jednoho

projektu nesmi presdhnout 25 000 000 K¢&.

K navrhu této smlouvy jsou sjednany také nasledujici dolozky:

e SM 004 Rozsitené kryti garancniho obdobi urcuje, Ze se pojisténi vztahuje i na

Skody, které jsou zptisobeny béhem provadeéni garancnich praci, ke kterym se pojis-
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tény zavazal v kontraktu nebo které vzniknou pied tim, nez byl vystaven protokol o
prevzeti poSkozené sekce. Garan¢ni obdobi se sjednava na dobu 12 mésic.

e SM 009 Vyluka ztrat, skod nebo odpovédnosti v disledku zemétreseni, kterd sta-
novuje vyluku na toto nebezpeci.

e SM 010 Vyluka ztrat, Skod nebo odpoveédnosti v disledku povodné a zéplavy, které
stanovuje vyluku na povoden a zaplavu s vyjimkou nasledujicich vyhrad.

e SM 107 Vyhrada pro ubytovny a stavebni sklady, kterou se ujednava, ze pojistné
plnéni pro §kody na ubytovnach a stavebnich skladech v disledku pozaru, zaplavou
a povodni, kdyZ jsou tyto umistény nad hranici nejvyssi vodni hladiny za posled-
nich 20 let a nebo jsou jednotlivé skladové jednotky od sebe vzdaleny minimalné
50 m nebo jsou oddélené protipozarnimi zdmi.

e SM 108 Vyhrada pro stavebni zafizeni, vystroje a stroje, které stanovuje moznost
pojistného plnéni $kod na vySe uvedeném v ptipadé povodné nebo zaplavy pouze
v piipad¢, pokud byly pfedméty pojiSténi po ukonceni prace ulozeny na misté, kde
nebyly ohroZeny povodni s periodou opakovani 20 let.

e SM 110 Zvlastni podminky pro bezpecnostni opatfeni v souvislosti se srazkami,
povodni a zaplavou, které ustanovuje, Ze pojiStovna poskytne pojistné plnéni
v souvislosti s vySe uvedenymi riziky v ptipadé, ze byla v projektu (a pfi jeho reali-
zaci) stavebniho dila provedena dostate¢na bezpecnosti opatfeni — byly vzaty v po-
taz hodnoty sraZzek, povodni a zéplav s periodou opakovani 20 let.

e SM 111 Zvlastni podminky pro vyklizovaci ndklady po sesuvu pudy, které urcuji
vyluku pro pojistné plnéni pro naklady na odstranéni sutin po sesuvu pidy v ptipa-
dé, kdy tyto naklady piekro¢i ndklady na vytézeni plivodniho materidlu
v postizeném useku. Dalsi vyluka se vztahuje na naklady vynalozené na obnoveni
erodovanych svaht a jinych ploch, pokud pojistnik neucinil v€as ochranna opatieni.

e SM 112 Zvlastni podminky pro hasici zafizeni a protipozarni ochranu na stavenisti,
které stanovuje podminky, za kterych je poskytnuto plnéni $kod v disledku poZaru
¢i exploze. Podminkou je dostupnost hasiciho vybaveni, pravidelnéd kontrola funk¢-
nosti hasicich zafizeni, uzavieni Sachet pro vytah a drZzbu nejpozdé;i do vybaveni
interiéru a v souladu s ptislusnymi predpisy jsou ztizeny projektem piedepsané po-
zarni useky. Dal$i podminkou je pravidelné odstraiiovani odpadového materidlu,

pfi tzv. ,,horké praci“ je tieba mit pro tuto praci povoleni a je vyzadovéana pfitom-
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nost osoby s hasici technikou a nasledné¢ musi byt misto provadéni téchto praci
kontrolovano dle predpisi.

e SM 115 Kryti vad projektu upravuje vyluku skod v diisledku vadného materidlu a
vadného projektu. Vyluka se nevztahuje na Skody na spravné provedenych castech
stavby, které byly zplisobeny vadnym projektem, materidlem, nebo praci.

e SM 117 Zvlastni podminky pro poklddani vodnich a kanaliza¢nich potrubi urcuji,
ze pojistovna poskytne pojistné plnéni pouze v pripadé, kdy byly trubky bezpro-
sttedné po polozeni zasypany tak, aby pfi zatopeni piikopu nedoslo ke zméné polo-
hy trubky. Dalsi podminkou je zajisténi trubek, proti vniknuti vody, ¢i bahna a
trubky musi byt ihned po ukonceni tlakové zkousky zasypany. Pojistné plnéni se
poskytuje pouze do maximalni délky 250 m potrubi.

e SM 119 Existujici majetek nebo majetek, ktery nalezi, je v drzeni, péci, uschove
nebo pod kontrolou pojisténého, ktery urcuje vysi pojistnych limitd a spoluticasti,
viz tabulka vyse a pravidla pro poskytnuti plnéni, jako naptiklad nutnost neposko-
zenosti a dobrého stavu pred zahdjenim stavebnich praci. Dale je urceno, Ze v pii-
pad¢ Skod nasledkem vibraci, ¢i oslabenim nosnych prvkil je poskytnuto pojistné
plnéni pouze v ptipadé, kdy dojde k tiplnému nebo €astecnému zficeni pojisSténého
majetku. Je sjednana vyluka, zZe neni poskytnuto pojistné plnéni v piipadé nakladt
na zmirnéni Skod nebo za Skody, které bylo mozno doptedu predpokladat.

e SM 150 Smluvni ujednani pro ptipad odcizeni nebo ztratu pojisténé véci, které ur-
¢uje limity pojistného plnéni dle zptisobu odcizeni dané véci a také stupni jejiho
zabezpeceni a dale urcuje i vysi spolutcasti na 10 000 K¢.

e SM 151 Definice pojmi stavebni stroje a zafizeni staveniSté, které urcuji ze staveb-
ni stroje jsou zafizeni uzitd k vystavbé budovaného dila, kterd jsou schopna pfesunu
vlastni silou a jsou fizena obsluhou. Pojmem zatizeni stavenisté se urcuji ostatni za-
fizeni uzita k budovani dila, pfedevSim stacionarni, mobilni ale neschopna pfesunu
vlastni silou.

e SM 202 Kryti pro stavebni/montazni stroje, které uruje vyluky na ztraty a Skody,
ke kterym doslo na zakladé¢ elektrické ¢i mechanické zadvady, zamrznuti kapaliny,
defektniho mazani, selhdni, rozbiti nebo poruchy. Pokud nékterd z téchto zavad
Skody na vozidlech, vodnich plavidlech a letadlech. Pojisténi stavebnich a montaz-

nich strojl je sjedndno na pojistnou ¢astku s novou cenou.
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5.4.3 Nabidka pojiSténi odpovédnosti za Skodu

Pojistné limity pro pojisténi odpovédnosti za Skodu ze stavebné montédzni Cinnosti firmy

z nabidky pojistovny Allianz jsou zndzornéné v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 5-10 Pojisténi odpovédnosti za Skodu od pojistovny Allianz (vlastni zpracovani

z pojistné smlouvy)

Sublimit plnéniv | Speludéast
Predmét pojisténi KE v EKE
Skoda zplsobend na zdravi 20 000 000 20000
Skoda zplsobend na vécech 20000000 15 000
Maximalni plnéni pro jeden projekt 5 000 000

Pojistovna Allianz mé sjedndn limit pro pojistné plnéni pro jednotlivy stavebni projekt

5000 000 K¢, pticemz celkovy limit pojiSténi ¢ini 20 000 000 K¢ za cely pojistny rok.

K pojisténi odpoveédnosti za skodu jsou v nabidce déle sjednany tyto dodatky:

SM 002 Kryti kiizové odpoveédnosti, které¢ ujednava, ze se pojisténi odpoveédnosti
vuci treti osob€ vztahuje pojisSténé strany, které jsou uvedeny v ptiloze tak, jakoby
byla pro kazdou stranu vystavena zvlastni pojistna smlouva. Zaroven jsou sjednany
vyluky na Skody, které nejsou odskodnitelné, nebo skody, které maji byt kryty po-
vinnym pojisténim zaméstnavatele.

SM 102 Zvlastni podminky pro podzemni kabely, potrubi a jina zafizeni, které sta-
novuji, ze se poskytne pojistné plnéni pouze v ptipad¢, kdy se pojistnik pred zacat-
kem praci informuje na Gfadech o ptesné poloze potrubi, kabell a jinych podzem-
nich zafizeni. PInéni pro Skody na zatfizenich s nespravné ur¢enou polohou jsou pl-
néna se spolutcasti 20 000 K&, ty které jsou ureny spravne, maji sjednanou spolu-
ucast 20 % z pojistného plnéni, minimalné vsak 20 000 K¢.

SM 103 Vyluka ztrat nebo Skod na urodé, lesich a kulturdch, kterd urcuje, Ze pojis-

tovna neposkytne pojistné plnéni v ptipad¢ vySe zminénych skod.

Roc¢ni pojistné za stavebné montazni pojisténi a pojiSténi odpovédnosti za Skodu od po-

jistovny Allianz ¢ini 136 000 K¢.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 72

6 NAVRH OPTIMALNI POJISTNE OCHRANY PRO VYBRANEHO
KLIENTA

6.1 Kritéria vybéru optimalni pojistné ochrany

Kritéria pro vybér optimalni pojistné ochrany pro vybranou firmu byly diskutovany s jed-
natelem spolecnosti.

vvvvvv

pojistnou ochranu.

Dal$im dilezitym kritériem jsou i pojistné limity a pojistné ¢astky uvedeny v pojistné
smlouve. Pro potieby porovnani téchto kritérii byla vytvotena tabulka zohlednujici dtlezité
limity v navrhu pojistnych smluv a také hlavni pojistna castka na stavebné montdzni pojis-
téni.

PoZzadavkem firmy zohlednénym v poptdvkovém formuléfi v ptiloze P3 byly i konkrétni
pripojisténi a doloZKky. Pro srovnani tohoto kritéria bude vytvotena tabulka s piehledem,

zda kazda nabidka spliiuje poptavku firmy na pojistnou ochranu.

kritéria byla vypocitana primérna spolutcast u jednotlivych pojistnych limitt.

Dalsim pozadavkem firmy bylo uzavfit pojisténi u pojistovny s dostatkem zkuSenosti na
poli podnikatelského pojiSténi. Pro urceni posledniho kritéria budou pouzity data o vysi

predepsaného pojistného na podnikatelské pojisténi za rok 2018 jednotlivych pojistoven.

Pro porovnani pojistoven a jejich nabidek na stavebné montazni pojisténi a odpoveédnost a
nasledny navrh optimalni pojistné ochrany bude vytvotfena tabulka zohlediiujici veSkera
kritéria vySe zminénd. Ke kazdému kritériu bude také ptirazena diilezitost, neboli procen-
tudlni vaha tohoto kritéria na rozhodovani firmy v oblasti vybéru pojistné ochrany. Kritéria

a jejich dilezitost jsou tedy:

e Cena pojisténi s dlezitosti 50 %

e Vyse hlavni pojistné Castky s diilezitosti 10 %

e Vyse limith pojistnych ¢astek s dulezitosti 15 %
e Obsah pozadovanych pfipojisténi a dolozek 5 %
e Vyse spolutcasti s dilezitosti 15 %

e Podil pojistovny na trhu s dilezitosti 5 %
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6.2 Vybér vhodné pojistné ochrany

Vybér vhodné pojistné ochrany zavisel na ohodnoceni jednotlivych kritérii ur¢enych fir-

mou jako klicové pro rozhodnuti o jejich pojistné ochrané.

Cena pojisténi je jednoznacnym kritériem a neni tfeba ji nijak piepocitavat. Vysledné po-
fadi pojistoven na bazi tohoto kritéria je Ceska pojistovna (1. misto), Kooperativa (2. mis-
to) a Allianz (3. misto).

Vy3e hlavni pojistné &astky je také jednoznaénym kritériem. Kooperativa a Ceska pojis-
tovna maji stejnou pojistnou ¢astku. Allianz nastavila pojistnou ¢astku o 4 miliony vyssi,
neZ roéni obrat firmy. Potadi tohoto kritéria je tedy Allianz (1. misto), Kooperativa i Ceska
pojistovna (2. misto).

Vyse pojistnych limiti vyZadovala podrobnéjsi porovnani. Pro tyto Gcely byla sestavena

nasledujici tabulka.

Tabulka €. 6-1 Srovnani pojistnych limitd pojistnych nabidek (vlastni zpracovani z nabidek

pojistoven)

Porovnani limitd (Edsthy v KE): Kooperativa Ceska pojistovna Allianz
Limit na jeden projekt 15 Q00 000 15 Q00 000 25 000 000
Poradi 2 2 1
Maklady na demolice, vwklizeni a odvoz suti 2 000 200 1500 000 500 00O
Pofadi 1 2 3
Stavebni a montaini stroje 1000 200 1000 00d 1 040 000
Pofadi 1 1 1
Okalni majetek 3 000 000 3 000 000 3 000 000
Pofadi 1 1 1
Zafizeni staveniité 1000 000 1000 000 1000 000
Poradi 1 1 1
Odpovédnost za Skody 20000 000 20000 000 20 000 000)
Pofadi 1 1 1
Zivelni rizika 5 000 000 5 000 000 5 000 000
Pofadi 1 1 1
Odcizeni 1000 000 1000 000 1 000 aoa
Pofadi 1 1 1
Vandalismus nekryje 1 000 200 nekryje
Poradi 2 1 2
Celkoveé limity [vaha 50 %) 48 Q00 000 48 500 000 56 500 000)
Primérné pofadi (viha 50 %) 1.211.) 1.2101.) 1.3(2)
Celkové pofadi 3 2 1

V tabulce jsou porovnany jednotlivé vySe limit s vdhou na vysledné potadi 50 % a také

potadi jednotlivych pojistoven u kazdého jednotlivého limity — také s vdhou 50 %. Vy-
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sledné potadi po tomto porovnani je Allianz (1. misto), Ceska pojistovna (2. misto), Koo-
perativa 3. misto.

Firma pozadovala, aby v navrhu nové pojistné ochrany byly zafazeny dolozky a ptipojisteé-
ni uvedené v priloze P3. Pro srovnani tohoto kritéria byla sestavena nasledujici tabulka.
Tabulka €. 6-2 Srovnani vybranych pojistoven dle kritéria pozadovanych pfipojisténi a

dolozek (vlastni zpracovani z nabidek pojistoven)

PoZadované pojistné kryti a doloZky: Kooperativa | Ceskd pojifowna Allianz
Roz&ifené keyti garanénihg cbdobi AND AND ANO
Pojitténi fkod na stavebnim/montdZnim zafizeni ANO AND ANO
Pojisténi tkod na stavebnich/montdZnich strojich ANO AND ANO
Pfipajisténi nakladd na odstranéni sutin AND ANO ANO
Pojisténi tkod v disledku kradeie vioupanim nebo loupei ANO* AND AND
Pripojisténi Skod na existujicim majetku AND AND AND
Kryti kfizové odpovédnosti AND AND ANOD
Skody zplsobené v disledku vichfice AND ANO ANO
Celkové pofadi 2 1 1

*v nabidce je sjedndna pojistna castka pro odcizeni, ale neni sjednana dolozka D 250 Odcizeni

Nabidky od Ceské pojistovny i pojistovny Allianz obé obsahovaly veskera pozadovana
pripojisténi a dolozky uvedené firmou v piiloze P3. Nabidka od pojiStovny Kooperativa
také obsahovala vSechna poZadovana ptipojisténi, avSak nebyla sjednana dolozka D 250
Odcizeni, kterd urCuje pojistné podminky pro plnéni v ptipadé realizovani tohoto rizika.
Z toho diivodu je vysledné potadi pojistovna Allianz a Ceské pojistovna (1. misto), Koo-

perativa (2. misto).

Dal§im kritériem pro vyhodnoceni je vy$e spolundasti. Ceska pojistovna uréuje piimo
v nabidce jednotnou spoluticast 20 000 K¢. Pojistovna Kooperativa a Allianz byly porov-
nany v kritériu vySe spoluucasti vypoctem priimérné spolutcasti. Tento vypocet byl prove-

den v nasledujici tabulce.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

75

Tabulka ¢. 6-3 Srovnani spolutcasti vybranych pojistoven (vlastni zpracovani z nabidek

pojistoven)

Minimalni spoludéast

Maximalni spoludéast

Kooperativa Allianz Kooperativa Allianz
Hlavni pojistna édstka/pojistny limit
za jeden projekt 50 000 200000 50000 20000
Skody vichfici, krupobitim, sesuvem
pldy a whbuchem sopky 20000 30 000 500 000D 30 000
Odpovédnost za Skody (véoné
Ekody) 20000 15 000 20000 15 000
Odpovédnost za skady (Skody na
zdravi) 20000 200000 20000 20000
Skody kradeZi a vioupdnim 20000/ 10000 20000 10000
Primérnd spoludéast 26 000 15000 122000 19 000

Primérné vySe minimalni i maximalni spolutcasti pojistovny Allianz je 19 000 K¢. Koo-

perativa ma nekolik spoluti€asti s procentudlnim urenim a zarovenl 1 minimalni moZnou

¢astkou. Primérnd minimalni spoluucast vysla 26 000 K¢, maximalni potom 122 000 K¢.

Vysledné potadi pojistoven je Allianz (1. misto), Ceska pojistovna (2. misto), Kooperativa

(3. misto).

Podil pojitovny na trhu byl stanoven z jiz vy$e uvedenych dat z vyro¢nich zprav CAP.

Kritériem bylo pfedepsané pojistné za rok 2018 v oblasti podnikatelského pojisténi. Vy-

sledné potadi je Kooperativa (1. misto), Ceska pojistovna (2. misto), Allianz (3. misto).

Na zékladé vySe uvedenych kritérii byla sestavena tabulka srovnéni vybranych pojistoven.
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Tabulka €. 6-4 Srovnani vybranych pojistoven (vlastni zpracovani)

Kritérium Dileditost Kooperativa | Ceskd pojisfowna Allianz
Cena (v KE) 121 500 101 250 136 000
Cena pojisténi 50% Pofadi 2 1 3
Hodnoceni 1 0,5 15
ViiZe hlavni W?e pajistné Edstky (v KE) 81 000 000 81 000 000 85 000 000
pojistné édstky 10% Pofadi 2 2 1
Hodnoceni 0,2 0,2 0,1
P Pofadi 3 2 1
Vise limitd 1% Iiodnocent 0,45 0,3 0,15
PoZadovana 59 Pofadi 2 1 1
pripajisténi Hodnoceni 0,1 0,05 0,05
Ve Pramérnd wyie (v KE) 26 000/122 000 20 000 15000
spolutiéasti 15% Pofadi 3 2 1
Hodnoceni 0,45 0,3 0,15
Podil Wyie pojistného (v KE) 5171732 4873 273 2178 341
pojistovny na 5% Pofadi 1 2 3
trhu Hodnoceni 0,05 0,1 0,15
100%  [Vysledné hodnoceni 2,15 1,4 2,05

Vysledné pofadi 3 1 2

Pojistovna Kooperativa se s nejvyssim hodnocenim umistila na tfetim misté a to piede-
v§im kvuli vysoké spoluti¢asti a nizkym limitim. Ne tolik odlisné hodnoceni vyslo i u po-
jistovny Allianz, kterd se sice umistila prvni v kritériich vyse hlavni pojistné Castky, vyse
limitd, poZzadovanych pfipojisténi 1 vySe spolutiCasti, ale cena za pojisténi byla nejvyssi ze
vSech nabizenych produktl a jelikoz ma toto kritérium nejvetSi vahu na rozhodnuti firmy
neuspokojila pojistovna Allianz piedstavu o optimalnim pojistném kryti. Ceska pojistovna
je o poznani levngjsi, nez ob& zminéné pojistovny a v ostatnich kritériich se umistila nej-
htfe na druhém misté. Z toho divodu vysla z vybéru mnohem Iépe, nez Allianz a Koope-

rativa.

Optimalni pojistnou ochranu, ktera nejlépe odpovida pozadavkiim vybrané firmy tedy na-
bizi Ceska pojistovna.

6.3 Porovnani pavodni a navrzené pojistné ochrany

Porovnani pojisténi od pojistovny Direct a Ceské pojistovny bude provedeno na bazi kri-
térii, ktera jsou pro firmu rozhodujici pro vybér pojistovny.
Prvnim kritériem pro vybér vhodné pojistovny byla s vahou 50 % cena za pojistnou ochra-

nou.
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Tabulka &. 6-5 Srovnani ceny za pojistnou ochranu pojistovny Direct a Ceské pojistovny

(vlastni zpracovani z nabidky pojistoven)

Pojistovna Wyie pojistného (v KE)
Direct pojistovna 77170
Ceska pojistovna 101 250

Cena nabidky od Ceské pojistovny je 24 080 K& vyssi, nez cena od pojistovny Direct.
Vzhledem k nevyhovujici hlavni pojistné ¢astce z diivodu zvyseni ro¢niho obratu firmy a
nizké casti pro ptipad odpovédnosti za Skodu firma piedpokladala zvySeni ceny za pojist-
nou ochranu. Vzhledem k rozsahu pojistné ochrany v nabidce od Ceské pojistovny se ale
jedna o umérné zvyseni ceny vici pojistnym ¢astkam.

Dal$im kritériem pro srovnani pojistnych ochran jsou limity urcené v pojistnych smlou-
vach. Nejvétsi zména v pojistném limitu probéhla u celkové hodnoty stavebné montaznich

vykontl firmy.

Tabulka &. 6-6 Srovnani pojistnych limitl pojistovny Direct a Ceské pojistovny — 1. ¢ast

(vlastni zpracovani)

Pojisténi stavebniho dila Pivodni stav (v KE) Mavriena ochrana (v KE)
Cn.elkn'u:a hodnota stavebnich/montainich 65 000 000 81 000 ool
wykonu

Maximalni hodnota bud ho dil b

! a:{u:r-@ r.u odnota budovaného dila nebo 15 000 000 15 000 000
jeho casti |

Pivodni ¢astka 65 000 000 K¢ jiz neodpovidala roénimu obratu firmy a hrozilo riziko, ze
v ptipadé realizace vice pojistnych udélosti by pojistna ¢astka neodpovidala redlné hodnoté
zakazek firmy. Maximalni hodnota jednoho budovaného dila ov§em zlstala ve stejné vysi,

coz odpovida pozadavkiim firmy.

Dal§im limitem, u kterého probéhla zména oproti stavajici pojistné smlouvé je limit na

naklady na strzeni, tklid o odvoz zbytkd.
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Tabulka &. 6-7 Srovnani pojistnych limiti pojistovny Direct a Ceské pojistovny — 2. ast

(vlastni zpracovani)

Pojisténi stavebniho dila Plvodni stav v KE) Mavriena ochrana (v Ki)
10% z hodnoty

MWaklady na strieni, Oklid a odvoz zbytkd kontraktu 1500 000
[max.1 500 000)

V piivodni pojistné smlouvé je limit stanoven jako 10 % z hodnoty kontraktu, maximalné
viak 1 500 000 K&. U Ceské pojistovny je limit stanoven na 1 500 000 K&. V piipads, ze
bude firma realizovat kontrakt v hodnoté méné, nez 15 000 000 K¢ vychazi pojistny limit
pro toto riziko hiife u pojistovny Direct, jelikoz v tomto piipadé by byl pojistny limit sta-
noven jako 10 % z hodnoty kontraktu. Z toho dfivodu je 1épe nastaveno pojisténi od Ceské

pojistovny, ktera limit urcuje pro vSechny vyse kontraktl na stejnou ¢astku.

Zvyseni pojistného limitu na dvojnasobek probéhlo u pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpi-
sobenou ze stavebné montazni ¢innosti.

Tabulka ¢. 6-8 Srovnani pojistnych limiti pojistovny Direct a Ceské pojistovny — 3. &ast

(vlastni zpracovani)

Pojisténi stavebniho dila Plvodni stav [v KE) Mavriena ochrana (v KE)
Skoda zpdsobend na zdravi 10 000 000 20000 000)
Skoda zplsobend na vécech 10 000 000 EDﬂﬂDﬂﬂDl

Jak jiz bylo zminéno dfive, ptivodni ¢astka dlouhodobé nevyhovovala pozadavkim firmy,
proto bylo zvySeni této ¢astky jednou z priorit pro vytvoieni nabidky na optimalni pojistné
kryti. Castka 20 000 000 K& byla nejnizsi akceptovatelnd ¢astka pro novou pojistnou

ochranu, proto tedy tato nabidka odpovida pozadavkim firmy.
Posledni zménou v pojistnych limitech byl limit pro pojisténi odcizeni.

Tabulka &. 6-9 Srovnani pojistnych limitd pojistovny Direct a Ceské pojistovny — 4. &ast

(vlastni zpracovani)

Pojisténi stavebniho dila Plvodni stav (v KE) Mavrzena ochrana (v KE)
Pojisténi odcizeni 1000 000 5000 000

V nabidce od Ceské pojistovny doslo k navyseni pojistného limitu za riziko odcizeni na

pétinasobek piivodniho limitu. Ceska pojistovna ma navic jednoduseji uréené podminky
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pro plnéni z tohoto pojisténi, coz firmé usnadni zorientovéani se v pozadavcich na ochranu

majetku, ktery je zahrnut do tohoto pojisténi.

V nasledujici tabulce je zobrazeno srovnani pojistnych limiti, které zastaly ve stejné vysi,
jako v ptvodni pojistné smlouve.
Tabulka &. 6-10 Srovnani pojistnych limitt pojistovny Direct a Ceské pojistovny — 5. ast

(vlastni zpracovani)

Pojisténi stavebniho dila Plvodni stav (v KE) MavrZena ochrana (v KE)
EE.IFIEEr'lI 5t:|1.'.en|5.té, stavebni nebo montaini 1 000 000 1 000 000
vystroj a zafizen

Stavebni nebo montadZni stroje 1000 000 1 000 000
Stavajici majetek, na kterém je provadéno

stavebni nebo montaini dilo a ckolni stédwajicl 3 000 a0d 3 000 000
majetek

Pojisténi povodné, zaplavy, vichfice, krupobiti

a ostatnich Zivelnich pojistnych nebezpedi = 000 0o 2 000 00a

Firma ur¢ila v poptavkovém formulafi v ptiloze P3 pojistné limity, které¢ vyhovuji poza-
davkim a mohou zUstat ve stejné vysi jako v soucasné pojistné ochrang, proto tyto nezme-
néné limity pln€ odpovidaji pozadavklim firmy.

Z pohledu pozadovanych ptipojisténi a dodatkd jsou na tom ob¢ pojistovny stejné, jelikoz
ob¢ nabidky obsahuji v§e pozadované. OdliSnosti jsou pouze v pojistnych limitech, ¢i spo-
lutcastech, které jsou v této podkapitole feseny oddelené.

Dal8im kritériem pro srovnani nabidek pojistnych ochran bylo kritérium spolutcasti. Ta
zustala ve stejné vysi u vSech pfipojisténi s vyjimkou dvou, zobrazenych v nasledujici ta-

bulce.

Tabulka ¢&. 6-11 Srovnani vyse spolutéasti pojistovny Direct a Ceské pojistovny (vlastni

zpracovani)
Pojisténi stavebnino dila _Spolnicastivke)
Direct Ceska pojisfovna
Pojisténi odcizeni 10000 20000
Pojisténi pro pfirodni katastrofickeé Zivly - 10 % z pojistného 20 000
rdplava, povoded, zemétfeseni, sesuv pady) plnéni, min. 20 000

V ptipadé pojisténi odcizeni je u pojistovny Direct niz§i spolutidast, nez u Ceské pojistov-
ny. Firma urcila za nejvysSe akceptovatelnou spolutiCast ¢astku ve vysi 20 000 K¢, takze

nova pojistna ochrana odpovida jejim pozadavkim. OvSem v ptipadé pojisténi odcizeni se
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jedna o jisté zhorSeni pojistné ochrany oproti ptivodnimu stavu. Naopak u zivelniho pojis-
téni pro rizika zaplava, povoden, zemétieseni a sesuv pudy je nova spoluicast nastavena
1épe v ptipadech, kdy je pojistné plnéni vyssi nez 200 000 K¢. V pripad€ nizsich plnéni je
spolutéast v obou ptipadech stanovena na &astku 20 000 K&, u vys§iho plnéni ma Ceska
pojistovna spoluucast fixovanou na stejné ¢astce, ale pojistovna Direct ji stanovuje jako
10 % z pojistného plnéni. V ptipadé vysokého pojistného plnéni se tedy spoluticast miize
pohybovat v fadu statisicti — maximaln¢ 500 000 K¢ s ohledem na maximalni limit pojist-
ného plnéni stanoveného u tohoto rizika. V ptipadé€ spolutcasti pro pojisténi odcizeni vysla
1épe spolutcast od pojistovny Direct, oviem v piipadé Zivelnich rizik Ceska pojistovna.
V porovnani ¢astek, v kterych se ob¢ pojistovny lisi je ale rozdil v pojisténi odcizeni zane-

dbatelny v porovnani s zivelnim pojisténim, kde se rozdil mize pohybovat v fadu statisict.

Poslednim kritériem, na zéklad€ kterého probehl vybér vhodné pojistné ochrany byl podil

pojistoven na pojistném trhu. Pro tyto ucely byla vytvotfena nésledujici tabulka.

Tabulka ¢. 6-12 Srovnani podilu na trhu pojitovny Direct a Ceské pojistovny (vlastni

zpracovani)
Porovndni pfedepsaného pojistného za Procentudlni
podnikatelské pojisténi za rok 2018 (v tis. KE): podil na triw:
Ceska pojisfovna 4 873 273 25,40%
Direct B2 962 0,43%

Rozdil mezi pojistovnou Direct a Ceskou pojistovnou je zcela markantni. Z pohledu pre-
depsaného pojistného za rok 2018 v oblasti podnikatelského pojisténi netvoii pojisStovna
Direct ani piil procenta z celého trhu, zatimco Ceska pojistovna tvoii vice, nez 25 % trhu a

je druhou pojistovnou v zaveésu za Kooperativou.

Z pohledu pozadovanych kritérii pro vybér nové pojistné ochrany vysla nabidka od Ceské
pojistovny ve vSech smérech Iépe, nez piivodni smlouva od pojistovny Direct. Z toho di-
vodu se firma rozhodla tuto nabidku akceptovat a podstoupit proces zmény stavebné mon-

tdzniho pojisténi.
6.4 Zhodnoceni moznych rizik a prinosti navrzené pojistné ochrany

Pro vyuziti nabidky od Ceské pojistovny je nejprve nutné vypovédét stavajici pojistnou
smlouvu od pojistovny Direct. Vypoveéd je potieba dorucit minimalné 6 tydnh pied vyro-

¢im pojistné smlouvy, aby mohla byt vypovéd pojistovnou akceptovana. Aktualné¢ ma
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firma vice nez 6 tydnd do vyroci pojistné smlouvy, proto ji bylo doporuc¢eno vypoveéd za-
slat jiz nyni s vyuZzitim Casové rezervy, radéji, nez vypoveéd fesit na posledni chvili. V tom-
to ptipadé¢ dorazi firm¢ potvrzeni o vypovedi pavodni smlouvy diive, nez bude nejpozdéjsi
mozny termin pro podpis nové smlouvy a bude mit jistotu, ze vypoveéd probehla
v potadku. Nabidka od Ceské pojistovny ma platnost 3 mésice, coz z Easového hlediska
odpovida procesu sjednani nové smlouvy po doruceni potvrzeni o vypovédi a pocatkem

k vyroc¢i ptivodni smlouvy, aby na sebe ob¢é smlouvy navazovaly.

Pii zmén¢ pojistné smlouvy firma podstupuje riziko nepfijeti do pojisténi z diivodu pied-
chozich pojistnych udélosti. Cim vice méla firma v minulosti pojistnych udalosti, tim rizi-
kov¢jsim klientem je pro danou pojistovnu. Toto riziko bylo pii tvorbé této diplomové
prace brano v potaz a z toho divodu byly zjistény vSechny pojistné udélosti z minulosti,
vcetné vySe pojistného plnéni, uz v dotazniku v ptiloze P1. Tyto udalosti byly poslany
v ramci poptavkového formulafe v priloze P3 na vybrané pojistovny, tedy vSechny tyto
pojistovny byly dopfedu seznameny s rizikovosti klienta. Timto zpisobem bylo minimali-

zovano riziko moznosti nepiijeti do pojisténi novou pojistovnou.

Firm& hrozi riziko neposkytnuti pojistného plnéni v piipadé€, kdy nedodrzi podminky a
pozadavky pojistovny uvedené v pojistnych podminkach. Napiiklad pro pojiSténi
v ptipad¢ odcizeni uvadi pojiStovna pozadavky na ochranu pojisténého majetku a udava
vyluky, pti kterych pojistné plnéni neposkytuje. Z tohoto divodu je pro firmu velmi dule-
Zité seznamit se s obsahem pojistnych podminek a ucinit veskera opatieni nutnd k dodrzeni

téchto podminek, aby predesla pozdé&jsim nesrovnalostem pii ptipadném pojistném plnéni.

V ptedchozi kapitole byla srovnana navrhovand pojistna ochrana se stavajici. Jediné dvé
pohorseni pro firmu souvisejici s akceptovanim nabidky od Ceské pojistovny je vyssi po-
jistné a vyssi spolutiCast u pojisténi odcizeni. U pojisténi odcizeni se jedna o minimalni
rozdil ve vysi spoluti€asti a rozhodné nejde o stézejni kritérium, pro které by se firma roz-
hodla ponechat pojistnou ochranu v pivodni podobé. S vys§i pojistnou ochranou firma
ocekavala zvysSeni pojistného a rozdil 24 080 K¢ je pro firmu akceptovatelny za predpo-

kladu kvalitnéjsiho pojistného kryti.

Nejvétsim piinosem nové pojistné ochrany je dozajista zvySeni n¢kterych limit pojistného
plnéni, které bude odpovidat aktudlnimu stavu firmy a jejimu rocnimu obratu. Nabidka od
Ceské pojistovny mé také fixné danou spolutcast ve vysi 20 000 K&, coz v nékterych pii-

padech vyrazné snizi ¢astku, kterou firma musi financovat z vlastnich zdroji v ptipadé
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pojistného plnéni. Navic je Ceska pojistovna piednim hradem na poli podnikatelského
pojisténi a proto je pro firmu diivéryhodnéjsim partnerem pro sjednani pojisténi, nez pojis-

tovna Direct.
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ZAVER

Oblast podnikatelského pojisténi je velmi rozsahla a nabizi Sirokou nabidku moznych po-
jisténi. Tato prace byla zamétfena predevSim na stavebné montdzni pojiSténi a pojisténi
odpovédnosti, pticemz ob¢ tyto pojisténi mohou u jinych pojistoven nabyvat mirné odlis-
nych podob. Pro optimalizaci pojistného kryti vybrané firmy a navrh nové pojistné ochra-

ny, bylo nejprve zapotiebi dosahnou dil¢ich cill, které byly na zacatku prace definovany.

Na zacatku préce byla uvedena teoretickd zékladna pro pojmy riziko, fizeni rizika a pojis-
téni. U pojmu rizika bylo vymezeno n¢kolik moznych druhii ¢lenéni rizika a také proces,
kterym firmy vnitin€ riziko fidi. Oblast pojisténi byla déle ziizena na okruh podnikatelské-
ho pojisténi a moznosti, které podnikatelsky subjekt mé, pokud se rozhodne snizit plisobici

riziko na minimum prave prostfednictvim pojisténi.

Pro navrh nové pojistné ochrany pro vybranou firmu bylo dale stézejni bliz$i seznameni se
s podnikatelskou ¢innosti této firmy. Po osobnim setkani s jednatelem firmy a dotazovani
se na predem pfipravené otazky dileZzité k naplnéni cile této prace byla zpracovana kratka
charakteristika firmy a analyza sou€asného stavu jejiho pojistného kryti. Pojisténi, kterému
se firma chtéla blize vénovat bylo jeji stavebné montazni pojisténi a pojisténi odpoveédnosti
za Skodu ze stavebné montazni ¢innosti. Po analyze soucasného stavu byla sestavena opti-
malni varianta pojistného kryti a poptavkovy formuléf a oba tyto dokumenty byly zaslany
na vybrané pojiStovny s zZadosti o predloZeni nabidky stavebné montaZzniho pojisténi a po-

Jisténi odpovédnosti za Skodu.

Dalsim krokem byl vybér vhodnych pojistoven k zaslani vySe zminénych poptavek. Proces
vybéru probehl na bazi komparace pojistoven na c¢eském trhu, které poskytuji podnikatel-
ské pojisténi. Kritériem pro srovnani bylo predepsané pojistné za podnikatelské pojisténi v
roce 2018. Z této komparace byly vybrany tfi pfedni pojistovny — pojiStovna Kooperativa,
Ceska pojistovna a pojistovna Allianz. Po obdrzeni modelaci stavebné montaZniho pojis-
téni byla provedena analyza vSech tfi nabidek. K blizSimu piedstaveni byly uvedeny dule-

zité pojistné ¢astky, pojistné limity a dolozky, které jsou k pojisténi sjednany.

Pro vybér optimalni pojistné ochrany bylo zapottebi stanovit kritéria, kladend firmou na
vybér a jejich vahy na rozhodovani. Na zdklad¢ rozhovoru s jednatelem firmy bylo vybra-
no Sest kritérii uvedenych v kapitole 6.1. a ke kazdému kritériu byla pfifazena véha tohoto
kritéria na vysledné rozhodovani. Vybrana kritéria a jejich vahy byly zahrnuty do optima-

liza¢ni tabulky, ve které byly vSechny tfi pojisStovny porovnany za pomoci téchto kritérii.
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Z porovnani vysla nejlépe nabidka od Ceské pojistovny, dalsim krokem bylo tedy porov-
nani ptivodni pojistné ochrany a nabidky nové. Ceska pojistovna se svou nabidkou pied-
stavovala zlepSeni ve vSech ohledech, s vyjimkou spoluticasti u rizika odcizeni, oproti pu-
vodni ochran€. Rozdil ve spoluti¢asti pti odcizeni byl ale tak maly, ze neovlivnil rozhodnu-
ti firmy pfi rozhodovani zda novou pojistnou ochranu vyuzit. S vyssi pojistnou ochranou
souvisi 1 vy$3i pojistné, oviem vysledné pojistné u Ceské pojistovny povazovala firma za

akceptovatelné s ohledem na novou vysi pojistné ochrany.

V zavéru prace byly zhodnoceny rizika, ale i pfinosy navrhovaného fesSeni piechodu na
novou pojistnou ochranu vcetné ptiblizeni procesu zmény pojistné smlouvy stavebné¢ mon-

tazniho pojisténi a odpovédnosti za Skodu.

Oblast podnikatelského pojisténi je pro vétSinu podnikatelskych subjektli komplikované
téma. Podniky se zamétuji na vlastni podnikani a na zajisténi pojistné ochrany si najimaji
odborné pracovniky. Tato diplomova prace obsahuje podrobny rozbor této problemati-
ky, analyzu potfeb a cilii vybrané firmy a komparaci nabidek stavebné montazniho pojisté-
ni a pojisSténi odpovédnosti za Skodu dle pozadavkl uréenych jednatelem firmy. Firma ob-
drzela zpracované informace, optimaliza¢ni tabulku a srovnani plivodni pojistné ochrany
s navrhovanou, diky ¢emuZ nemusela vynakladat vlastni ¢as na tuto tématiku a mohla se

plné vénovat své podnikatelské ¢innosti.

Pokud by to rozsah prace umozioval, praci by bylo mozné rozsitit o vyZzadani a naslednou
analyzu protinabidky od stavajici pojistovny — pojisStovny Direct v ndvaznosti na nové
vybranou pojistnou ochranu. Pojistovny si totiz vazi svych pravidelné platicich klientl a
jsou ochotny udé¢lit slevu na pojistném pro piekonani konkuren¢ni nabidky. A stejné tak by
se vybrana firma mohla pfiklonit k setrvani u soucasné pojistovny z ditvodu administrativ-
ni uspory a dosavadnich dobrych zkuSenosti s pojistovnou, piestoze nespliiuje kritérium

signifikantniho podilu pojistovny na pojistném trhu.
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PRILOHA P 1 POZADAVKY NA POJISTNOU OCHRANU VYBRANE
FIRMY

Mite v soufasné dobé uzavieny pojistné smlouvy vztahujici se K podnikédni Vasi
firmy?

Ano, mame sjednano pojisténi odpovédnosti zplisobenou provozem naiich vozidel,
odpovédnost pracovniho drazu a nemoci z povolani pojisténi pohledavek a stavebné
montaZni pojisténi véetné pojisténi odpovédnosti za ikodu.

Jste spokojeni s aktudlni pojistnou ochranoun?

Spokojent jsme s pojiiténim odpovédnosti z provozu vozidel, které mame nedavno
aktualizovano a s pojiiténim pracovniho trazu a nemoci z povolani. Pojisténi
pohledavek planujeme v nejblizii dobé vypovédét vzhledem k vysoké ndkladovost:
tohoto pojisténi a nechceme ho nahrazovat, jelikoZ jsme usoudili, Ze jsme schopni &1
toto riziko financovat z vlastnich rezerv. Stavebné montaZni pojiiténi a pojiiténi
odpovédnost za skodu je velmi neaktualni a neodpovida aktualnimu obratu firmy a
nasim poZadavkim, proto uvitame porovnani aktudlnich nabidek.

Jsou rizika, kieré nemate pojiStény a prali byste si je pojistit?

V soucasné dobé nejsou rizika, které nemame pojiiténé a uvazovali bychom o
sjednani téchto pojisténich. Aktualni je pro nas pouze stavebné montaZni pojisténi a
pojiiténi odpovédnost.

Probihd Va%e podnikatelské éinnost na tzemi jiného stétu, neZ je Ceskd
republika?
Ne.

Retili jste v souvislosti s Va§im aktudlnim poji¥ténim v poslednich péti letech
néjakou pojistnou uddlost? Pokud ano, jakou a jaka byla vvie fkody?

Ano, dne 11.8.2017 doilo k poskozeni stfeSnich svétlikl na nami budovane stavbé
v disledku vichiice, vvie Skody byla 1 200 000 Ké&.
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PRILOHA P 2 HODNOCENI DULEZITOSTI VYBRANYCH RIZIK
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PRILOHA P 3 POPTAVKOVY FORMULAR

Mazev:
” IC:
Pojistnik:
] Adresa:
WA
ANO hlavnim dodavatelem
Pojistnlk je; .suhdndauatelem
investorem
jiné, uvedte:
Rok Obrat ze 5/M Einnosti (pfedpoklad) Pocet kontraktd
2018 821 000 000 22
2019 85 000 000 25
2020 85 000 000 25

Charakteristika pojisfovanych projektd: |Dc elové konstrukce a opldsténi
80% nova stavba
20 rekonstrukce, ktera nema vliv na nosny systém a zaklady

Charakter a druh £innosti:
MNeobytné budovy - 403
Primyslové budovy - 40%
Rekonstrukce - 20%

Hodnoty kontrakti:

Minimalni hodnota jednoho kontraktu 500 000
Maximadlni hodnota jednoho kontraktu 25 000 Q00
Vétdina kontraktd v hodnoté 8 000 000

Maximdlni limity:
Doba stavby/montdie & mésich
Hodnota projektu 25 000 000
Garanéni obdobi &0

Za jeden projekt Za viechny projekty
Odpovédnostni Skody 5 000 000 20 000 000
Existujicifokolnl majetek 3 000 000 3 000 000
Stavebni/montdini zafizeni 1 Q00 000 1 Q00 000
Stavebni/montdini stroje 1000 000 1000 000




Pojisténi odpovédnosti za Ekody v souvislosti se stavbou,/montai dila

Maximalni limit plnéni | 20 000 000

Pfeji si pFipajistit tyto doloiky:

Rozéifené kryti garanéniho obdobi

Pojisténi fkod na stavebnim/montainim zafizeni

Pojisténi kod na stavebnich/montdinich strojich

PFipojitténi nakladd na odstranéni sutin

Pojisténi skod v disledku kradeZe vioupdnim nebo loupedi

Pripojisténi skod na existujicirm majetku

Kryti kfiZové odpovédnosti
Skody zplsobené v disledku vichfice

Ve smlouvé mohou byt tyto wluky:
Skody zplsobené zemétfesenim
Skody zplsobené povodni a zaplavou

Skodni pribéh Vyie ikody

11.8.2017 |Pnikuzen|' stfednich svétlikd vichfici 1200 000




