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ABSTRAKT

Bakalarska prace je zamétena na aktivizaci seniora v jeho pfirozeném prostiedi, ktera je
provadéna prostfednictvim sluzby osobni asistence. Teoretickd ¢ast je rozdélena na 3
kapitoly. Prvni kapitola je zaméfena na vymezeni pojmu tykajici se starnuti a stafi,
popisuje zmény, které doprovazi stafi a vénuje se piipravé na stari. Druhd kapitola se
zabyva historii a souasnou péci o seniory, jejim legislativnim ramcem a ptiblizuje sluzbu
osobni asistence. Posledni kapitola popisuje piirozené prostiedi, rozebira vyznam, druhy
a techniky, které lze vyuzit pifi aktivizaci. V navazujici praktické casti se pomoci
kvalitativniho vyzkumu zaméfuje na zjiStovani, jakym zpisobem se osobni asistence

podili na aktivizaci seniora v jeho pfirozeném prostiedi.

Kli¢ova slova: starnuti, stafi, senior, pfirozené prostiedi, aktivizace, osobni asistence

ABSTRACT

The bachelor thesis is focused on the activation of the elderly in its natural environment,
which is based on the personal assistance service. The theoretical part is divided into 3
chapters. First chapter is focused on defining terms related to aging and old age, describes
the changes that come with an old age and is dedicated to the preparation for the old age.
The second chapter deals with the history and current care of the elderly, its legislative
framework and describes the service of personal assistance. The last chapter describes the
natural environment, discusses the meaning, types and techniques that can be used for
activation. In the follow-up practical part, the qualitative research is focused on finding out

how personal assistance is involved in activating the elderly in their natural environment.

Key words: aging, old age, senior, natural environment, activation, personal assistance



Dékuji vedouei mé prace Mear. Lucii Blastikové za jeji cenné rady, vstiiené jednéni
a ochotu pii psani mé bakaléiské prace. Také chei podékovat vEem respondentiim za jejich
ochotnou spolupréci, své rodiné a pracovnimu kolektivu za jejich trpélivost, podporu

a pomoc.
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UvVoD

Stéi je obdobim Zivota, ke kterému sméfuje kazdy z nds. Aby ndm stéif nenahénélo strach
a pochybnosti, je tieha se na né&j zalit piipravovat s piedstihem. Se staiim je spojen
iodchod do dichodu a vznik nové socidlni role, role seniora. Spolenost si seniora Casto
piedstavuje jako bezmocného, neuZite¢ného a nemocného Elovéka, kier( je pouze na obtiz.
Piitom senior miize byt leckdy mmnohem aktivnéj®i nez néktery mladsi Cloveék. Byt
aktivnim seniorem je sen mnoha z nds. Pro splnéni tohoto snu viak musime néco udélat.
Jednou z cest, jak si zachovat aktivitu 1 v pozdnim véku, je pokracovat v aktivitach 1 ve
stafl. Pouze musi byt upraveny na miru kazdého seniora a lze k tomu Gspéiné vyuZzivat
rizné druhy aktivizaci. Piesto nastava v naSich Zivotech okamzik, kdy uz nejsme schopni
zvladat nékteré ¢mnosti a soucasné si prejeme setrvat ve svém piirozeném prostiedi. Tehdy
piichdzi na fadu pomoc ve formé socidlni péfe a jednou z nich je sluzba osobni asistence.
A my jsme se rozhodli zjistit, zda sluZzba osobni asistence vyuziva aktivizaci pii préci se

seniory.

Tato bakalaiskd price se zab{vi seniorem v piirozeném prostiedi a jeho aktivizaci.
Bakalaisks préace je rozdélena na 2 ¢asti, teoretickou a praktickou ¢st.

Vprvni kapitole teoretické ¢asti se seznamujeme s védou, kierd se zab{véa starnutim
a stéiim, a vymezujeme pojmy jako starnuti, staif a senior. Déle se zab{vime zménami,
které doprovézi staii, a predstavujeme piipravu na staii, které by se mél vénovat kazd{
znas. Nechybi ani bliz& popis adaptace na odchod do dichodu. V druhé kapitole se
veénujeme historii a souasnosti v pé¢i o seniora, jejimu  legislativnimu  rdmci
a predstavujeme konkrétni sluzby socidlni péce, které jsou uréeny pro seniory. Pro fhcel
bakaldiské price se blize sezndmime se sluzbou osobni asistence a jeji historii ve svéte
aunis. Ve fieti a posledni kapitole definujeme poimy piirozené prostiedi a aktivizace.
Piedstavujeme si oblasti, na které se aktivizace zaméfuje a jeji piinosy pro seniora.
Podrobnéji se vénujeme jednotlivim oblastem a konkrétnim aktivizaénim technikam, které
se pii praci se seniory vyuzivaji.

Praktickd ¢ast bakaldiské price se zaméfuje na vizkum, pii kterém vychizime z poznatki
v teoreticke ¢asti. Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jakim zptisobem se osobni asistence
podili na aktivizaci seniora. Zajimé nés, jak probihd aktivizace, jaké dalsi druhy aktivizaci
seniory zajimaji, co aktivizace senioriim pindsi a jak v&k nebo zdravoini stav ovliviiuje
jejich ochotu k aktivizaci.
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Kvalitativni vizkum jsme uvskutecnili prostrednictvim polostrukturovanych rozhovort

a pomocit odpovedi respondenttl jsme se snazili zodpovedet stanovene cile,
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I. TEORETICKA CAST
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1 STARNUTI A STARI

Z demografického vyvoje vyplyva, ze se v soucasnosti zvySuje prumérny vék populace a to
nejen v nasi spoleCnosti. Starnuti populace zasahuje do riznych oblasti jako naptiklad
zdravotnictvi, socialni péce ¢i socialni politika. Z tohoto diivodu se jedna o zdvazné téma,
kterému se vénuji odbornici z riznych védnich disciplin, a ktefi se zajimaji o kvalitu zivota
seniorti. Jedna z téchto védnich disciplin se nazyva gerontologie. Je to nauka, jez se
zabyva starnutim a staiim lidi. Pricha a Veteska (2014, s. 118) hovoti o gerontologii jako
o véde¢, kterd se zabyva souhrnem poznatkli o stadrnuti a stafi z pohledu biologického,

psychosocialniho, demografického a mnoha dalSich pohledi. Cilem je hledani cesty

ke zdravému, sobéstatnému stari a zvySeni kvality zivota starého ¢lovéka.
Gerontologie jako véda se dale déli na 3 zakladni oblasti:

e Gerontologie teoretickd (experimentalni) zjiStuje pfiCiny a mechanismy
procesu starnuti. Vénuje pozornost také genetickym podminkam starnuti
a zkouma piedpoklady dlouhovékosti.

e Gerontologie klinicka (geriatrie) je 1€karskou védou. Predmétem geriatrie je
starnouci a stary Cloveék ve zdravi a predevSim v nemoci. Geriatrie se
zabyva pfirozenym 1 abnormalnim vyvojem stafi, studuje zvlastnosti
nemoci ve staii a navrhuje specializované 1€¢ebné postupy téchto nemoci.
Zamétuje se 1 na rehabilitaci, prevenci stavli nemoci a jejich socidlnich
dusledkd.

e Gerontologie socialni zdlraznuje spoleCensky zdjem o problematiku stafi
a vytvaii modely komplexni péce o staré lidi na Urovni ekonomicke,

socialni aj. (Haskovcova, 1990, s. 168-169).

Dle Klevetové a Dlabalové (2008, s. 12) pfinasi soucasna medicina moznost prodlouzeni
zivota pomoci 1é€by akutnich a chronickych onemocnéni. V navaznosti na to se vyvinul
biopsychosocidlni model zdravi, ktery se zamétuje na zachovani funkénich télesnych
schopnosti a rozvijeni psychosocialnich schopnosti a dovednosti. Tento model zjiStuje
souvislosti télesnych zmén v pribéhu Zivota starého Cloveéka. Ve stafi je nesmirné dilezitd
psychosocialni anamnéza, kterd vypovidd o tom, jak senior své zmény proziva, jak jej
ovliviiyji a ptisobi na néj. Krivosikova (2011, s. 92) poukazuje na vlivy, které piisobi na

seniora. Jednd se o socialni (socidlni vztahy, vykon socialni role, komunikace),
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psychologické (emoce, reakce na nemoc, stres a jeho zvladani) a biologické (organické

ptiCiny, patologické procesy, dédi¢nost).

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Starnuti postihuje vSechny zivé organismy kontinualné jiz od jejich poceti a probiha jako
vzajemné¢ propojené procesy biologického, psychologického a socidlniho starnuti
s interindividudIni variabilitou (Pfibyl, 2015, s. 9). Dle Hrozenské a kol. (2008, s. 16) lze
starnuti charakterizovat jako obdobi, které probiha individualn€ a typickym znakem je
ubytek sil, zhorSovani funkénich schopnosti a snizovani miry adaptace. Tento involu¢ni
proces je zpocatku nejvice viditelny pii zat€Zovych situacich, poté se jeho projevy zvysuji
se stoupajici zatdzi. Soudasné se prodluzuje doba, ktera je potfebna na zotaveni. Stilec
(2004, s. 9) poukazuje na to, ze organismus kazdého cloveéka je odliSny a kromé
genetickych predpokladl se na ném projevuje zvoleny styl zivota. Tedy kvalita socidlniho
prostiedi, udrzovani fyzické zdatnosti, stravovaci navyky a zejména psychické projevy

k sobé 1 svému okoli.

ToSnerova (2009, s. 14-15) oznacuje stari za ptirozeny a predvidatelny proces zmén, ktery
se vyznacuje variabilitou v typech a rychlosti. Zasahuje razné oblasti lidského zivota jako
fyzicky vzhled, dusevni schopnosti, spoleCensky Zivot a energeticky stav. Tyto zmény jsou
vnimany jako ztraty, které nas nuti se vzdat béznych Cinnosti, vyrovnat se s omezen¢jSimi
schopnostmi a pfijmout nové role z toho vyplyvajici. Jedna z obav starnoucich lidi je
vidina ztraty sobéstacnosti. Dal$i obavy jsou spojeny s pocity bezmoci, ztraty autonomie,
ponizeni ¢i nezdjmu okoli. Podle Miihlpachra (2004, cit. Vad'urova, Miihlpachr, 2005,
s. 94) je stati obecnym oznacenim pozdnich fazi ontogeneze, prirozeného pribehu Zivota.
Je dusledkem a projevem geneticky podminénych involucnich procesu, modifikovanymi
dalsimi faktory (predevsim chorobami, Zivotnim zpiisobem a Zivotnimi podminkami) a je
spojeno s radou vyznamnych zmeén socidlnich (osamostatnéni déti, penzionovani a jiné

zmeny socialnich roli).

Senior byvé podle Matouska a kol. (2005, s. 163) casto charakterizovan jako ptisluSnik
vékové skupiny definované dosazenim véku 60, respektive 65 let. Obvykle je spojovan se
socidlnim statusem diichodce a je Casto povazovan za neaktivniho, se zhorSenym
zdravotnim stavem, somezenymi funkénimi schopnostmi ¢i s postupnou ztratou

sobéstacnosti. Podle Ptibyla (2015, s. 13) neni oznaceni dichodce pftili§ vhodné, nebot’
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mize byt zavadéjici k mylné predstave, ze senior je clovek, ktery pobird davku
diichodového pojisténi. Téchto davek je vSak n€kolik druhl. Z této skutecnosti vyplyva, ze
ne kazdy diichodce musi byt seniorem, a ne kazdy senior je dichodcem. Termin senior Ize

pouzit také pfi rozliSeni starSiho ze dvou lidi se stejnym jménem.
Clenéni seniorského véku podle Miihlpachra (2004, cit. Kozakova, Miiller, 2006, s. 10):

e Miladsi seniof1 - 65-74 let (pievladd adaptace na odchod do diichodu, piebytek
volného Casu — dilezity rozvoj seberealizace, aktivit)

e Starsi seniofi — 75-84 let (pfevlada zména funkcni zdatnosti, objevuje se lékarska
problematika a nestandardni prib&h nemoci)

e Velmi stafi seniofi (dlouhovékost) — 85 let a vice (nabyva na vyznamu sledovani

sobé&stacnosti a zajisténi pocitu bezpeci

Cevela, Kalvach a Celedova (2012, s. 29) popisuji rozdéleni seniort z hlediska

funk¢niho stavu ovlivitujici jejich zajmy a potieby:

e Elitni — jsou schopni podavat extrémni vykony i ve vysokém véku

e Zdatni (fit) — zvladdaji fungovat v naro¢ném prostiedi a vénuji se 1 narocné
pohybové ¢i pracovni aktivité

e Nezavisli — zvladaji ndroky bézného Zivota, ale snizuji se jejich funkcéni rezervy
(zdatnost, odolnost, ptizptisobivost), coz jim zpusobuje problémy pii necekanych
situacich

e Kiehci — maji nestaly funk¢ni a zdravotni stav, jsou ohrozeni nahlymi zhorSenimi
svého stavu. Potfebuji v€asnou, cilevédomou intervenci (tisiova péce, pecovatelska
sluzba)

e Zavisli — vyzaduji podporu a pomoc druhé osoby (dlouhodobou péci) z diivodu
nizké funkéni schopnosti (propojeni zdravotnich a socialnich sluzeb)

e Zcela zavisli — seniofi trvale upoutani na liZko ¢i s diagnostikovanym pokrocilym
stddiem demence. Potiebuji trvaly pecovatelsky dohled a péci, podporu lidské
distojnosti

e Umirajici — vyZaduji paliativni péci
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1.2 Zmény ve stari

Dle Suché, Jindrové a Hatlové (2013, s. 14) dochazi ve stafi k celé fadé zmén v oblasti
fyzické 1 psychické. Tyto zmény nemusi nastavat uplné vSechny a uplné¢ u kazdého.
Vétsinou se objevuji v rizné mire.

Biologické zmény

Kozakova a Miiller (2006, s. 11-12) popisuji, ze zmény nastupuji s riznou rychlosti
aprojevuji se vruznych oblastech. ZmensSuje se vySka postavy, vlivem snizeni
meziobratlovych plotének, zmenSeni svalové hmoty a svalového napéti. SniZuje se
hmotnost ¢lovéka, z divodu tibytku svalové hmoty a podkozniho tuku. Svalstve zmensSuje
svilj objem a ztraci pruznost. Tyto projevy lze zmirnit cvicenim, naopak necinnost je
prohlubuje. U Kkosti a kloubti dochazi k vyznamnym zméndm v disledku ubytku kostni
hmoty (osteoporoza). Kiize byva suchd, vrasCita, pri¢inou je ubytek podkozniho tuku
a vody v kazi. Sedivéni vlasi je nejastéjsi a nejvyrazngjsi znamka starnuti. Sedivéni je
individualni a podminéné dédi¢nosti. V oblasti respiraéniho systému dochazi k poklesu
vitalni kapacity plic. Také zatéz krevniho systému byva hiife snaSena a ptipadné krevni
ztraty se mnohem déle vyrovnavaji. Zmény se projevuji i v kardiovaskularnim systému,
srdecni sval ztraci silu, zhorSuje se srde¢ni vykonnost, objevuje se hypertenze a arytmie.
V nervovém systému dochézi k degenerativnim zméndm centralniho nervového systému.
Zhorsuje se ptizptisobivost na chlad a horko, objevuji se problémy s chiizi a rovnovahou.
V zazivacim traktu dochazi k vyznamnym zménam na chrupu (paradentdza), k atrofii
sliznic a svaloviny, objevuji se prijmy nebo naopak zacpy. U ledvin dochazi ke snizeni
filtraéni Cinnosti vlivem ubytku nefrond. V endokrinnim systému dochdzi ke zméné
hladiny pohlavnich hormont, ke snizeni funkce §titné¢ Zlazy a ke zmé&nam v regulaci télesné
teploty. Smyslové vnimani je pro Clovéka velmi dalezité, nebot’ smysly jsou nositeli
informaci, ovliviiuji orientaci a komunikaci. Proto tyto poruchy mohou vést ke snizeni
sobéstacnosti, socialni izolaci ¢i depresim. Ve staii se méni zrakové schopnosti, sniZzuje se
pruznost o€ni cocky a zhorSuje se adaptace na tmu a ostrost vidéni v noci. Zména sluchu je
velmi Casty ptfiznak starnuti. Dochdzi také ke zhorSeni hmatu, ktery je lehce otupély.
Nekdy dochazi ke zméné€ chuti, disledkem ubytku chutovych pohéarkd. U ¢€ichu dochazi
jak ke kvantitativnim, tak i kvalitativnim zméndm. ZvySuje se prah citéni bolesti, ¢imz
miliZze byt vnimani bolesti omezeno a tim padem dochazi k pozdnimu stanoveni diagnézy

a v disledku toho ik pozdni 1é¢be.
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Psychické zmény
Clovék je stary tak, jak se sam citi. Proto se psychické zmény projevuji individualng.
Muze dochazet ke zménam v téchto oblastech:

e Zmény poznavacich (kognitivnich) schopnosti — zpomaleni psychomotorického
tempa, coz se projevuje zejména pii zatézovych situacich. Senior pisobi
bezradnym dojmem z diivodu nechuti fesit aktudlni problémy.

e Zmény paméti a u¢eni — zhorSeni koncentrace pozornosti, neschopnost si vybavit
nékteré pojmy. Hor$i zapamatovani novych informaci, ale velmi dobrda pamét
a vybavovani si starych vzpominek.

e Zmény emocionality — ve&tsi citlivost, silné€j§i emocni proZivani situaci
a neschopnost ovladat emoce.

e Zpomaleni psychomotorické a percepcni Cinnosti - sniZeni rychlosti reakce

a rozhodovani na vzniklou situaci (Kozékova, Miiller, 2006, s. 13-14).
Socidlni zmény
Dle Kozakové a Miillera (2006, s. 13) byvaji socidlni zmény spojovany s urcitymi

socialnimi udalostmi v zivoté seniori. Je to napt. odchod do diichodu, zména roli, zména

zivotniho stylu, zména ekonomického zajisténi.

Hrozenska a kol. (2008, s. 22-23) se domniva, ze nejvice stresujicimi zivotnimi zménami,
které stafi ptinasi je tmrti partnera ¢i tmrti jiného clena rodiny. Kromé jiz zminénych se
dale jedna o odchod do diichodu, imrti vrstevnika, odchod déti z domova, nahld zména

zivotnich podminek a vét§i mnozstvi volného ¢asu ¢i zména bydlistée.
Zmény v potrebach seniort

V pritbéhu stéafi se u seniorti méni biologické 1 psychické potfeby. Zména nastava v jejich

osobnim vyznamu, zaméfeni ¢i ve zplsobu jejich uspokojovani (Vagnerova, 2007, s. 344).

Potieba stimulace a otevienost novym zkuSenostem — vlivem veéku klesd potieba
stimulace novymi a silnymi zazitky. V ptipad¢ vétsiho mnoZstvi zaZitkd, informaci a zmén
vznikd u seniora podraZdénost, Unava, nejistota ¢i dezorientace. Seniofi davaji pfednost
stereotypu, setrvavani ve svété, jez je minulosti (Casté vzpominani, uchovavani starych
véci, dopisli). Zarovenn vSak potifebuji pfiméteny piisun podnétl, bez nichZz by mohlo

k psychické stagnaci.
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Potieba socidlniho kontaktu — pfimeteny kontakt s lidmi je dulezity v kazdé fazi zivota.
Seniofi potiebuji nejen dostatek socialnich podnéti, ale i své vlastni soukromi. Jinak by to
vedlo k jejich nadmérné zatézi. Seniofi uptednostiuji kontakty se zndmymi lidmi, coz jim
dodava pocit jistoty. Pfi kontaktu s lidmi rizného véku mitize dochdzet k poznani, Ze
mladSim lidem jiz nerozumi a nestaci jejich tempu. A proto radéji vyhledavaji vlastni

vrstevniky.

Potieba citové jistoty a bezpeci — byva ve stafi intenzivn€jsi a touha po jejim uspokojeni
veétsi, nez ve sttednim véku. Citi se vice ohrozeni, klesa jejich sebedtivéra, uvédomuji si
ubyvani vlastnich sil a schopnosti. Z toho divodu jsou vice zavisli na jinych lidech, coz
Jjim muaze byt nepiijemné. Roste potfeba emocni opory, uznani a ocenéni od jinych lidi

a pottebuji mit jistotu, Ze nékam patii.

Potreba seberealizace — miZe byt ve stafi hiife napliiovana, mize také klesat jeji vyznam.
Dochazi k tomu v souvislosti s odchodem do dichodu a vznikéd pocit bezvyznamnosti ¢i
ménécennosti. Potfeba seberealizace souvisi 1 s autonomii, ktera je nepfimo umérna
naristu zavislosti. Pii poklesu sobéstacnosti vznika frustrace a stres. ZlepSeni tohoto stavu

nastava pfi pocitech uzite¢nosti ¢i ocenéni a uznani.

Potieba otevicené budoucnosti a nadéje — seniofi se obavaji opusténosti, bezmocnosti
a maji strach z nemoci. Dulezitym a nesnadnym ukolem je vyrovnat se zménou smyslu

vlastniho Zivota. Lze ho podpofit piesunem zajmu na dal$i generaci, na zivot déti ¢i vnukl

(Vagnerové, 2007, s. 344-347).

1.3 Priprava na stari

Den odchodu do dichodu ptedstavuje dilezity meznik v Zivoté cClovéka. Vime, ze
negativni projevy starnuti se objevuji u ¢loveka jiz od 35. roku véku, avSak nejvice si lidé
uvédomuji stafi az pfi odchodu do dichodu. Pro plynuly a bezproblémovy piechod
z aktivniho pracovniho Zivota do Zivota s pfevahou volného ¢asu, je vhodné zacit vcas fesit
pfipravu na starnuti a stafi. Béhem starnuti vznikaji zmény, které jsou ovliviiovany
vnéjSimi 1 vnitfnimi faktory. Pozitivni 1 negativni vlivy plsobici na pribeh starnuti maji
velky vyznam hlavné ve stiednim v€ku. Pozitivnimi vlivy se rozumi dobry fyzicky
(kardiovaskularni, nervovy, pohybovy systém, smyslové organy) a psychicky stav, ale
nemén¢ dllezity je isocidlné-ekonomicky stav (vzdélani, vySe piijmu, charakter

zaméstnani, Zivotni styl, kvalita Zivota). Negativnimi vlivy se rozumi riznd onemocnéni,
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napft. aterosklerdza, zhoubné nadory, degenerativni zmény pohybového aparatu, poruchy
metabolismu a psychickych funkci. Casto dochdzi ke stresovym situacim typickym pro
vyssi veék, plynoucim z pracovniho a zivotniho prostfedi, jako je zvySena psychicka zatéz,
problémové zivotni situace a krize, které se poté nejcastéji projevi jako psychosomaticka
onemocnéni. Proces starnuti organismu proto velmi ovlivituji vazna onemocnéni prodélana

ve stfednim véku (Hrozenska a kol., 2008, s. 23).

Hrozenska (2008, s. 23) se domniva, Ze usilie o odstranenie, resp. minimalizovanie
uvedenych rizikovych faktorov spociva v celozZivotnej priprave na starnutie, ktorej cielom
je pripravit jedinca na aktivnu starobu, podla moznosti v dostojnom prostredi s patricnym

socialnym zabezpecenim.

824

Stilec (2004, s. 21) zdUraziuje, ze hlavnim motivem pfipravy na stafi, je presvédcit
jedince, aby jiz ve stfednim véku premysleli o nutnosti planovani ve vSech oblastech, které
se tykaji racionalniho zpiisobu Zivota ve staii. Koncepce se netykd pouze pohybu, ale
zamétuje se 1 na dalsi skute¢nosti v zivoté seniora. Jde v zdsadé o psychosocialni orientaci
jedinct, jez ¢eka odchod z pravidelné pracovni aktivity. Dle Hrozenské a kol.(2008, s. 24)

by ptiprava na starnuti a stafi méla probihat ve 2 fazich:

1. Dlouhodoba ptiprava (permanentni) — probiha béhem celého Zivota Clovéka, je
soucasti vychovy k manzelstvi, obanské a etické vychovy ve skolach. Ovliviiuje
postoje ke starnuti a ke starsi generaci obecné.

2. Kratkodoba (aktualni) — zacina asi 5 let pfed dosazenim véku odchodu do diichodu.
Zamétuje se predevSim na zdravotni opatfeni, psychickou pfipravu na zménu

spolecenské role a na feSeni plynulého piechodu do diichodu.

Haskovcova (2010, s. 173-178) rozliSuje ptipravu dlouhodobou, stfednédobou
a kratkodobou. Dlouhodobou pfipravu na staii lze téz nazvat jako celoZivotni ptipravu. Ta
by méla byt soucasti vSech vychovnych a vzdélavacich programil jiz od atl¢ho détstvi. V tu
dobu lze vyuzit silnych citovych pout mezi prarodi¢i a vnoucaty, a poté i ve Skolnim v&ku
posilovat pozitivni pohled na stafi. I na stfednich Skolach je vhodna vychova k respektu
viici seniortim. Realizuje se formou riznych programd, pfi nichZ se studenti u¢i naslouchat
seniortim, chépat jejich problémy a poznavat jak vypada staii. Stfednédoba piiprava na
stafi zacina jesté v obdobi ekonomicky aktivniho Zivota, zhruba 10 let pfed odchodem do
dichodu. Nejpozdéji ve stiednim véku by mél kazdy clovék akceptovat, ze stari je

nedilnou soucasti Zivota a zacit se na n¢ pfipravovat. Pfedstavit si, co bude jednou d¢lat, az
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ukon¢i aktivni profesni zivot. Aby nové ¢innosti mohly plnohodnotné zaplnit vznikly
volny cas, je tieba s nimi zacit v€as. Nelze oc¢ekavat, ze po odchodu do diichodu ne€kdo jiny
za nas vyiesi prazdné dny, nebo Ze se to n¢jak vyresi samo. Kazdy ¢loveék odpovida za
kvalitu svého zivota a tedy i za kvalitu svého stari. Proto je dalezité udrzovat a rozvijet
rodinné vztahy, soucasna i starsi pratelstvi, eliminovat skodlivé navyky, dbat na raciondlni
stravu, mit dostateCny pohyb a ptiméteny odpocinek. Kratkodoba piiprava na stati zac¢ina
v dob¢ 3-5 let pred odchodem do dichodu. Béhem ni je dobré se zamétit na dostupnost
I¢katské pomoci a obchodl urcenych pro zajisténi dennich potfeb v dosahu bydlisté. Je
vhodné uspotadat byt takovym zplisobem, aby nebyl problém s pé¢i o domacnost vlastnimi
silami, ¢1 upravit byt tak, aby byl bezpeCny, napt. stavebnimi Gpravami atd. Neméné

dalezité je pamatovat 1 na ptimétrenou finan¢ni rezervu.

Podle Hrozenské (2008, s. 24) lze piipravu na stafi dale obecné rozdé€lit na 3 zakladni
roviny: zdravotni, psychologickou a socidlni. Zdravetni priprava se tykd vcasné¢ho
I¢karského vySetfeni a vcasné diagnostiky nemoci (kardiovaskuldrni), prevence
arozpoznani rizikovych faktorti (hypertenze, hyperglykemie). Patfi sem 1 doporuceni
o piiméfeném télesném pohybu, ktery piisobi jako prevence nemoci pohybového aparatu.
Psychologicka priprava na staii vychazi ze zésad psychohygieny a gerontopsychologie.
Pozitivnim vlivem na psychické funkce je stdlé plsobeni piiméfenych podnéti ve
spolecenském zivoté, v roding, pii praci, sportu a pii smysluplném traveni volného casu.
Negativné¢ na psychiku mize plsobit nemoc a jeji psychicka zatéz, s kterou se senior
Spatn¢ vyrovnava. Coz muze vést k izolaci, k nespravnému postoji ke stafi a k nevhodné
uloze seniora ve spoleCnosti. Proto je velmi dulezitd ptiprava Clovéka na zménu
spolecenské role, zménu Zivotniho stylu a Zivotniho programu pii odchodu do dichodu.
Socialni priprava na stafi se tykd zmény organizace prace v souladu s vékem, vykonnosti,
vzdélanim a zdravotnim stavem. Pfechod z pracovniho Zivota do dichodu by mél byt
postupny a plynuly. Do socidlni pfipravy patii iotdzky vhodného ¢i bezbariérového
bydleni, stravovani, traveni volného casu ¢i péce o rodinu, kterd je vyznamnym faktorem

existencni jistoty.

Podle Hrozenské a kol. (2008, s. 25) znamena den odchodu do dichodu v Zivoté clovéka
komplexni a mnohostrannou zménu, miize dochazet ke ztraté identity, motivace, pfijmu ¢i
k preruseni kontakti, coz mulze vést k osamélosti, odvrhnuti az k socidlni izolaci.

Vseobecné lze tici, Zze Zeny se na odchod do dichodu t&si, kdezto muzi maji asto obavy,
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které se negativné projevuji na jejich psychice. Ttebaze 1 zeny mohou pocitovat obavy

z budoucnosti, veelku se s touto zménou vyrovnavaji lépe nez muzi.

Podle Ptibyla (2015, s. 24) probiha proces vyrovnavani se s odchodem do diichodu
individualné a ma své faze. ZacCina fazi pripravy na diichod, ktera je soucasti ptipravy na
stari. Je dobré si uvédomit a zvazit vyhody a moznosti, které odchod do dichodu ptinasi.
Snazit se vidét pozitiva. Dalsi fazi je bezprostiedni reakce na zménu a je odrazem
celoZivotniho postoje jedince k profesni roli. Jednd se o fazi, kdy ¢lovék opustil znamy
zivotni styl, ale dosud si nevytvofil novy. Ta to skute¢nost miize ptinaset pocit uspokojeni,
ale také obavy z budoucnosti ¢i pocity nejistoty. Poté nastupuje faze deziluze a postupné
prizpisobovani, které doprovazi roz€arovani, ztrata pravidelné Cinnosti a uvédomeni si
zmény zivota. Miize se objevit nuda a pocity prazdnoty, cozZ lze feSit nalezenim novych
stereotypl, smysluplnym travenim voln¢ho casu, aktivitou a navazovanim kontakti

s lidmi. Posledni fazi je adaptace na novy Zivotni styl, kdy dochézi k upevnéni nového

zivotniho stylu. Toto pfispiva k udrZeni pocitu vlastni spokojenosti.

Haskovcova (2010, s. 83) oznacuje odchod do dichodu z hlediska adaptace jako jedno
z nejvice naro¢nych obdobi. Autorka zmiiuje nékolik typh reakcei na odchod do dichodu,

obvykle se jedna o kombinaci jednotlivych strategii:

1. Strategie konstruktivnosti - jedna se o idealni formu adaptace na staii. Senior je
aktivni, otevieny, tolerantni, pfizplisobivy, ma smysl pro humor a necini mu
problémy navazovat nové socialni kontakty a udrzovat ty stavajici. Netrpi
sebelitosti, vyzatuje z n¢j spokojenost a tim ptisobi na okoli jako mily senior.

2. Strategie zavislosti - vyskytuje se u seniorti pomérné Casto. Senior je pasivni,
zavisly na okoli, spoléhd na to, Ze se o n¢j postard n€kdo jiny. Odchod do dichodu
obvykle pfijima bez potizi, je rad v pohodli domova, v bezpeci a v Gstrani.

3. Strategie obranného postoje — objevuje se u senior, kteti se aktivné zapojovali
do spolecenského déni, méli prestizni praci, byli nezavisli, a nyni se odmitaji smitit
se stafim a odchodem do dtichodu. Casto pokraduji dal ve své profesi a do diichodu
odchazi, az jsou donuceni.

4. Strategie nepratelstvi — objevuje se u seniord, ktefi nebyli se svym zivotem
spokojeni. Své netspéchy svaluji na jiné a na neptizenn osudu. Byvaji mrzuti,
zavistivi, nepfijemni, podeziravi, ob¢as i agresivni. Ziji v ustrani a svoji

nespokojenost projevuji viaci blizkym, mladym lidem, personalu a celému okoli.
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5. Strategie sebenenavisti — seniofi obvifluji sami sebe, nemaji se radi, sviij zivot

hodnoti pohrdavé a kriticky. Citi se osaméle, zbyte¢né, objevuje se litost a deprese.

V této kapitole jsme si predstavili védu, ktera se zabyva starnutim a stafim cloveka. Dale
jsme vymezili pojmy jako starnuti, stafi a senior. Popsali jsme také zmény, kterymi
prochazi ¢loveék v pribeéhu starnuti a stafi a oblasti, ve kterych se projevuji. A v neposledni
rad¢ si popsali, jakym zpisobem by méla probihat ptfiprava na stafi, aby si senior mohl

spokojené uzivat a vychutnavat své stafi.
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2 PECE O SENIORY

Dle Haskovcové (2010, s. 182-183) lze hodnotit Uroven spole¢nosti po strance
ekonomické, kulturni i mravni riiznymi zptsoby. Jednim z vysoce validnich kritérii je to,
jakou péci vénuje dana spole¢nost starym, nemocnym a dusevné chorym jedincim. Jsou to
ty skupiny obyvatelstva, které nemohou dustojné zit bez pomoci jinych. Nezastupitelnou
roli v péci o staré lidi predstavovala a predstavuje charita. Charitativni péce byla po
dlouhou dobu jedinou strategii, ktera ovSem plisobila dal 1 v dobach, kdy se do péce
zapojovaly obce a nakonec i stat. Dnes se vSechny zplsoby péce kombinuji. Obecné vSak
plati, Ze dokud byla skupina téchto potfebnych obyvatel mald, spolecnost se péci o ni nijak
nevénovala. V tuto dobu to byly pfedevSim rodinné a spolecenské tradice, které vzdy
Jjistym zpiisobem pamatovaly na pomoc slabsim. Jakmile se ale potfebnd skupina obyvatel
rozrustala, nebo se jejich situace komplikovala, silil tlak na spole¢nost, aby se jich ujala
an¢jakym zplisobem se o né postarala. Pfedstavu o péci v davnych dobach mame
zprostiedkované z riznych poznamek, zéapisu filosof, védct, I€kari, pozdéji z materialt
vzniklych pti rozvoji socidlniho lékatstvi a moderniho oSetfovatelstvi. Da se predpokladat,
ze péce o staré lidi probihala vyhradné v ramci rodiny. Pokud ovSem rodina chybéla nebo
se nechtéla starat, ocitali se stafi lidé na okraji spolecnosti, zivofili v nedlistojnych
podminkach, potulovali se, Zebrali. Poté umirali hladem, zizni, podchlazenim. Coz
vyvolavalo u ostatnich obyvatel odpor, ale soucasné i1 soucit. Vytvareli tak neformalni

natlak na tehdejsi spolecnost, aby jim pomohla.

Haskovcova (2010, s. 184-189) uvadi, ze tradicni péce o staré lidi vychazela z principti
kiestanské lasky a méla charitativni charakter. Byla poskytovana pfedevsim knéZzimi nebo
bohatymi obyvateli. Dlouhou dobu bylo jedinym cilem v péci o staré lidi tzv. nezbytné
hmotné zajisténi, coz v té dobé byl relativni pojem a dal se vylozit jakkoliv. Ukazalo se, Ze
péci o staré lidi, je tieba poskytovat systémove. Nebylo mozné se spoléhat na obCasnou
laskavost spoluobcantl. Proto se postupem casu budovaly starobince, obecné ustavy pro
zchudlé a staré oblany, farmy chudych, dobrodinné a vefejné domy. V Cechich a na
Morav¢ existovaly tfi typy ustavni péce. Stiedovéké Spitaly, coZ byly utulky pro nemocné
proslulé bidou, $pinou a Spatnym zachazenim. Druhy typ péce byly klasterni nemocnice,
které fungovaly jen pro urcité skupiny vyvolenych, obvykle z fad feholnikt ¢i Slechtickych
rodin. PéCi o potiebné zajiStovali ptislusnici fadu, ktery nemocnici zfidil. Pfi péci se

pfedevSim vénovali ndbozenskym tkonim, proto troven téchto nemocnic nebyla nijak
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dobra. Ttietim typem byly nemocnice pro malomocné, které slouzily spiSe jako azylova
péce, resp. vyhnanstvi. Jejich cilem bylo separovat nemocné od ostatnich osob, aby se

ptredeslo Sifeni ndkazy.

Haskovcova (2010, s. 189) déle zminuje, ze v 19. stoleti u nas vznikl zdkon, ktery ptimo
ukladal domovské obci povinnost pecovat o staré, chudé a nemohouci lidi. Obce a mésta
proto budovaly pastousky, chudobince, starobince, chorobince, ale i nalezince a sirotéince.
Postupné za cely systém pievzal zodpovédnost stat. Az povaleéna Ceskoslovenska

republika zahdjila novou etapu péce o staré a nemocné lidi.

2.1 Soucasna péce

Vyspély socidlni systém poskytuje senioriim socialni sluzby jako nevyhnutelnou soucast
pomoci (Hrozenska, 2008, s. 75). Autorka uvadi, ze poskytovani péce by mélo byt
zabezpeceno prostiednictvim Ctyf zdkladnich oblasti: individualni, socialni, zdravotni
a hmotné. Dale d€li péci o seniory do tii Grovni: péfe o seniora v domacim prostiedi,
socialni péCe o seniora v ambulantnich podminkdch a ustavni resp. poloustavni péce
o seniora. Podle HaSkovcové (2010, s. 233) je vSak zfejmé, ze nelze trvale oddélovat péci
socialni a zdravotni. SpiSe je potieba tyto odd€lené systémy dimyslné propojit s ohledem
na riiznorod¢ potieby seniorské populace. Dale uvadi, Ze péce na lizku nema a nemtze byt
prevladajici strategii v péci o seniory. A to nejen z toho divodu, Ze je finanéné narocna, ale
piedevSim proto, ze vétSina seniorl si i v nemoci, nebo ve zhorSujicim se stavu, pieje
zustat doma. Aby to bylo mozné, je tfeba podporovat vznik a rozvoj ambulantnich
a komunitnich zplsobli péfe a pomoci. Proto byla na pocatku 80. let 20. stoleti
vypracovana strategie oznaCovana jako 4xD, jejiz hlavni mySlenkou je:
deinstitucionalizovat, = demedicinalizovat, = deprofesionalizovat a  deresortizovat.
Deinstitucionalizace hovofti, Ze péce o staré nemocné lidi nemize byt provadéna vyhradné
nebo pievazné na l0Zku, tedy v institucich. Je potieba podpofit starajici se rodinné
ptislusniky, domdaci péci a formy komunitni péce. Demedicinalizace znamena, Ze
medicina nemiliZe vyfeSit komplexni problémy nemocnych seniord, a ani zajistit jejich
spokojenost a Stésti. Péce o staré nemocné lidi musi byt v dostate¢ném rozsahu prenesena
do ambulantniho rezimu zdravotnictvi a socidlnich sluzeb. Deprofesionalizace upozoriuje
na velké rezervy v péci o staré lidi, kdy se vétSina populace domniva, Ze tuto péci mize
zajistit pouze vySkoleny pracovnik. Jistym zplsobem se o tyto jedince mize postarat

kazdy, proto je vhodné, aby nebylo branéno tomu, kdo se chce angazovat a podilet na péci
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o né. Lze sem zahrnout rodiny, pratele, sousedy, ale i dobrovolniky. Deresortizace
znamena, ze zastupci kazdé vrstvy spolecnosti mohou néco udélat pro seniorskou populaci.
Proto by méli zdravi a ekonomicky ¢inni lidé znat, alespon raimcové, potieby svych starych

spoluobcanti. To znamena podpofit celospolecenskou propojenost seniorské problematiky.

Podle Ptibyla (2015, s. 14-16) je v soucasnosti hlavnim cilem v péc¢i o seniory zachovani
sobéstacnosti, sebeobsluznosti a nejvy$si miry autonomie, a to v jejich pfirozeném
prostiedi. I pfesto je dnes v instituciondlni pé¢i mnohem vice seniorll, nez by bylo nutné.
Jednim z divoda je vysSi pocet nefunkcénich rodin, které se nemohou nebo se pfimo
nechtéji podilet na péci o staré¢ho clovéka. Dalsim divodem je nedostatecna nabidka,
dostupnost sluzeb a jejich provazanost potiebna pii péci v domacim prosttedi seniord.
Takeé hraje velkou roli ekonomicky zisk, samostatnost a nezavislost, které jsou u mnohych
rodin dulezitéjs$i nez péce o rodinného seniora. A ptfitom praveé rodina ma ve stafi pro
seniora velky vyznam. Pfi vSech zménach, se kterymi se musi vyrovnavat (nemoc,
snizovani sob&stacnosti nebo ztrata partnera), je pro n¢j pocit jistoty, bezpeci a pocit, ze
neni na své problémy sam, velmi vyznamny. Proto je pomoc a péce od fungujici rodiny
idealnim piipadem. OvSem rozhodnuti pecCovat o nesob&stacného seniora, je vyznamnym
okamzikem v Zivoté celé pecujici rodiny. Je nutné si uvédomit, ze se zméni dosavadni
chod a zvyklosti celé domacnosti. Pecujici rodina si musi zjistit potfebné informace o péci,
ale soucasné musi dbat 1 na podporu zaclenéni seniora, tedy nevytvofit z n¢j jen pasivniho
piijemce péce.

Haskovcova (2010, s. 233) popisuje tii zakladni predpoklady, které rodina musi spliiovat
pro dobrou péci o nesobéstacného seniora: chtit pecovat (mit dobrou vili, snazit se hledat
moznosti a feSeni v dané situaci za pomoci vSech ¢lent rodiny), umét pecovat (védét jak
pomoci, znat rozsah poskytované pomoci) a moci pecovat (mit podminky fyzickeé,
psychické, socidlni, bytové, casové, financ¢ni, tento ptfedpoklad je nejcastéjsi pfiinou

institucionalni péce o seniory).

Pribyl (2015, s. 16) poukazuje na rizika, kterd se mohou objevit a zatéZovat pecujici rodinu
pii péci o nesobéstacného seniora. Jedna se napf. o zavislost mezi seniorem a pecujicim,
socidlni izolaci a malou socialni podporu pecujiciho. Dalsi zatéZi pro pecuji je neustaly
stav pfipravenosti a ztrata kontaktu s okolim. V takovém ptipadé¢ hrozi pecujicimu
psychické a fyzické vycerpani. Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 80) se domnivaji, Ze

v€asné propojeni zdravotnich, socidlnich a dalSich sluzeb poskytovanych v domacim
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prostiedi, vyrazn¢ usnadni péci pecujicim rodindm, a umozni tak seniorim setrvat

v domacim prostiedi.

2.2 Legislativa péce o seniory

Socialni zabezpedeni v CR se skladd ze soubordl instituci, zatfizeni a opatieni, jejichz
prostfednictvim a pomoci se predchazi, zmiriiuji a odstranuji nasledky socialnich udalosti
v Zivoté obcanil. Systém socidlniho zabezpeceni je tvofen tfemi pilifi: socidlni pojisténti,
socialni zaopatfeni a socialni pomoc. Soucasti socidlni pomoci jsou davky socialni péce,
davky socialni pomoci a socidlni sluzby (Vojtisek, 2018, s. 44). Socidlni péce o seniory se
uskuteciiuje prostfednictvim socidlnich sluzeb, které se fidi zdkonem ¢.108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjSich ptedpist. Tento zdkon upravuje podminky
poskytované pomoci a podpory fyzickkm osobam v nepriznivé socialni situaci

prostrednictvim socidlnich sluzeb a prispévku na péci(...)(MPSV, 2006).

Socialni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni. Pobytovymi
sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb.
Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je dopravovana
do zafizeni socidlnich sluzeb, ale ubytovani neni soucasti sluzby. Terénnimi sluzbami se

rozumi sluzby, které jsou osob¢ poskytovany v jejim pfirozeném prostiedi.
Socialni sluzby zahrnuji takeé:

e socialni poradenstvi
e sluzby socidlni péce
e sluzby socialni prevence

Zakladni cinnosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb jsou pomoc pti zvladani béznych
ukond péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené, nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani,
popf. pienocovani, pomoc pii zajiSténi chodu domécnosti, vychovna, vzdélavaci
a aktivizaéni Cinnost, zdkladni socidlni poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim, socidlné terapeutickd ¢innost, pomoc pii uplatiovani prav,
opravnénych z4jmi a pii obstardvani osobnich zaleZitosti, telefonicka krizova pomoc,
nacvik dovednosti pro zvlddani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti
vedoucich k socidlnimu zaclenéni, podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich

pracovnich navykl a dovednosti (MPSV, 2006).
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Socidlni poradenstvi lze rozdélit na zakladni socidlni poradenstvi a odborné socidlni
poradenstvi. Zakladni socidlni poradenstvi je zakladni ¢innost pii poskytovani vSech druht
socialnich sluzeb a poskytuje osobdm potfebné informace k feSeni jejich neptiznivé
socialni situace. Poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou povinni tuto ¢innost zajistit a na
poskytnuti bezplatného zakladniho socidlniho poradenstvi ma narok kazda osoba. Odborné
socialni poradenstvi je poskytovano podle potieb jednotlivych skupin osob a to
v poradnach pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro

obéti doméaciho nasili (MPSV, 2006).

Sluzby socidalni péfe napomahaji osobam =zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobé&stacnost, s cilem podpofit Zivot v jejich pfirozeném prostiedi a umoznit jim aktivni
zapojeni do bézného zivota. V piipade, kdy to vylucuje jejich stav, zajistit jim diistojné
prostiedi a zachdzeni. Kazdy ma pravo na poskytovani sluzeb socialni péce v nejméné

omezujicim prostfedi. Mezi sluzby socialni péce, které vyuzivaji seniofi, patfi:

Osobni asistence - je terénni sluzba poskytovand osobam se snizenou sobéstanosti
z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné osoby. Sluzba je poskytovana bez casového omezeni, v ptirozeném

prostiedi osob a pii ¢innostech, které osoba potiebuje.

Pecovatelska sluzba - je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam se snizenou
sobéstacnosti z divodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
a rodinam s détmi, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné osoby. Sluzba je poskytovana ve

vymezeném ¢ase v domacnostech osob a v zatizenich socidlnich sluzeb.

Tistiova péce - je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepfetrzitd distan¢ni hlasova
a elektronickd komunikace s osobami vystavenymi stdlému vysokému riziku ohrozeni

zdravi nebo zivota v piipadé nahlého zhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Priivodcovské a predcitatelské sluzby - jsou terénni nebo ambulantni sluzby poskytované
osobam, jejichz schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdravotniho postizeni
v oblasti orientace nebo komunikace, a napoméaha jim osobné si vyfidit vlastni zaleZitosti.

Sluzby mohou byt poskytovany i jako soucast jinych sluzeb.

Odleh¢ovaci sluzby - jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam
se sniZzenou sobéstacnosti z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, o které je jinak pecovano v jejich pfirozeném prostiedi. Cilem této sluzby je

umoznit nezbytny odpocinek pecujici osobg.
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Centra dennich sluzeb - jsou zde poskytovany ambulantni sluzby osobam se snizenou
sobéstacnosti z dlivodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz

situace vyzaduje pomoc jiné osoby.

Denni stacionafe - poskytuji se zde sluzby osobam se snizenou sobé€stacnosti z diivodu
véku, zdravotniho postizeni a osobam s chronickym duSevnim onemocnénim, jejichz

situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby.

Tydenni stacionafe - patii mezi pobytové sluzby a poskytuji je osobam se sniZzenou
sobéstacnosti z divodu veku, zdravotniho postizeni a osobam s chronickym duSevnim

onemocnénim, jejichz situace vyzZaduje pravidelnou pomoc jiné osoby.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim - poskytuji pobytové sluzby osobam se
snizenou sobéstacnosti z diivodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje

pravidelnou pomoc jiné osoby.

Domovy pro seniory - poskytuji pobytové sluzby osobdm se sniZzenou sobéstacnosti

zejména z ditvodu veéku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby.

Domovy se zvlaStnim rezimem - poskytuji pobytové sluzby osobam se snizenou
sobéstacnosti z divodu chronického dusevniho onemocnéni, zavislosti na navykovych
latkach a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, jejichz
situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. Rezim v téchto zatizenich je ptizptisoben

specifickym pottebam téchto osob.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lazkové péce -  jsou
poskytovany osobam, které jiz nevyzaduji lizkovou péci, ale z divodu svého zdravotniho
stavu, nejsou schopny se obejit bez pomoci jiné osoby, a proto nemohou byt propusténi ze
zdravotnického zatizeni, dokud nemaji zajiSténu jinou pomoc, napf. pomoc osoby blizké
nebo jiné osoby, zajiSténi poskytovani terénnich nebo ambulantnich socidlnich sluzeb,

anebo pobytovou sluzbu v zatizenich socialni sluzeb (MPSV, 20006).

Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou timto
ohrozeni a to z divodu krizové Zivotni situace, zivotnich navykd, zplisobu Zivota vedouci
ke konfliktu se spolecnosti, socidlné¢ znevyhodiujiciho prostfedi nebo ohroZeni prav
a zajmu jinou fyzickou osobou. Cilem této sluzby je napomahat osobam k ptekonani jejich
nepfiznivé socidlni situace a chrdnit spole¢nost pfed vznikem a Sifenim spolecensky

nezédoucich jevil. Ze sluzeb socidlni prevence vyuzivaji seniofi zejména:
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Socialn¢ aktivizani sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim - jsou
ambulantni, popf. terénni sluzby poskytované osobam v dichodovém véku nebo osobam

se zdravotnim postizenim, které jsou ohrozeny sociadlnim vylouc¢enim.

Azylové domy- jsou pobytové sluzby na piechodnou dobu, ur¢ené pro osoby, které ztratili

bydleni (v dnesni dobé se to bohuzel tyka i senior) (MPSV, 2000).

2.3 Osobni asistence

Ve svété se pojem osobni asistence spojuje se jménem Eda Robertse. Ed Roberts Zil
v minulém stoleti v Kalifornii a mél velmi téZké télesné postizeni, kviili kterému musel mit
neustdle dychaci pftistroj. Studoval v Berkley a se svymi spoluzaky zalozil v 60. letech
hnuti Independent Living (IL). Nechtéli totiZ travit svlij Zivot v nemocnici ¢i v Ustavu
a nechat se opeCovavat. Diky hnuti mohli vést Zivot podle svych pfani a podobné jako
jejich vrstevnici. IL rozsitilo do celého svéta zasady sebeurcujiciho zivota. Hlavni zasada,
ktera stala i u zrodu nazvu hnuti byla: Kazdy clovék ma pravo na sebeurceni, a proto je
treba poskytovat lidem takovou podporu, aby mohli toto své pravo uplatnit. Hnuti dale
hlasalo, ze nejvétSim odbornikem na Zzivot s postizenim je sam postizeny Clovék, a pii

planovani jeho aktivit a pomoci, je tfeba dbat na jeho ptani a potfeby (Hrda, 2004, s. 8).

Prvni projekt na poskytovani sluzeb osobni asistence u nas piedlozila Prazska organizace
vozitkatt (POV). Tuto organizaci zaloZila Betina Safrankova a jeji kolegové, aby pomohla
naplnit specifické pozadavky vozickara. Pracovnici organizace, Zdenka Hanakova a Petr
Vojtik, vychazeli ze Svédskych a holandskych zkuSenosti, a poté upravili pravidla
poskytovani osobni asistence podle svych predstav. V roce 1991 zacali poskytovat osobni
asistenci 10 klientim POV. Vytvofend pravidla vychazela z konkrétnich a skute¢nych
potieb vozickait. Pravdépodobné prvni &lovék v Ceskoslovensku, ktery Zil s osobni
asistenci, byla Jana Hrda. Po smrti jeji matky, kterd se do té doby starala o ni a jeji malé
déti, zacala ve své domacnosti realizovat placenou, ale i dobrovolnou osobni asistenci. Pti
poskytovani asistence u Jany se piekvapivé zjistilo, Ze zdsady, které se pii asistenci
dodrzovaly, jsou shodné s témi, které hlasalo hnuti IL. Potvrdila to i dalsi spoluprace Jany
a Zdenky, pii které zjistily, Ze 1 pravidla POV jsou témét shodnd. Tato skutecnost je
pfesvédCila o tom, ze urend pravidla a zasady vychdzi z potteb lidi s postizenim.

Pracovnici POV se snazili o rozsifeni osobni asistence do celé republiky a o jeji uzdkonéni.
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Cilem této aktivity bylo, aby osobni asistenci mohl mit kazdy, kdo ji potiebuje a zvoli si ji

ke zlepSeni své nepfiznivé socidlni situace (Hrda, 2004, s. 8-9).

Zakladni ¢innosti osobni asistence vymezuje zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
a blize specifikuje provadéci vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. Podle ni se osobni asistence
poskytuje v tomto rozsahu: (1) a) pomoc pri zviadani béznych ukonit péce o viastni osobu:
1. pomoc a podpora pri podavani jidla a piti, 2. pomoc pri oblékani a sviékani vietné
specialnich pomiicek, 3. pomoc pri prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim
i vnejsim prostoru, 4. pomoc pri presunu na luzko nebo vozik, b) pomoc pri osobni
hygiené: 1. pomoc pri ukonech osobni hygieny, 2. pomoc pri pouziti WC, c¢) pomoc pri
zajistént stravy: pomoc pri pripravé jidla a piti, d) pomoc pri zajisténi chodu domadcnosti:
1. pomoc s uklidem a udrzbou domacnosti a osobnich véci, 2. ndkupy a bézné pochiizky,
e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti: 1. pomoc a podpora rodiné v péci o dite,
2. pomoc pri obnoveni nebo upevneni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri dalsich
aktivitach podporujicich socialni zacleniovani osob, 3. pomoc s nacvikem a upeviiovanim
motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti, f) zprostredkovani
kontaktu se spolecenskym prostiedim: doprovazeni do Skoly, skolskeho zarizeni,
zamestnani, k lékari, na zajmové a volnocasové aktivity, na organy verejné moci a instituce
poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét, g) pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych
zajmu a pri obstaravani osobmich zaleZitosti: 1. pomoc pri komunikaci vedouct

k uplatinovani prav a opravnénych zajmu, 2. pomoc pri vyrizovani beznych zalezitosti.

(2) Maximalni vyse uhrady za poskytovani osobni asistence c¢ini 130 K¢ za hodinu, podle
skutecné spotiebovaného casu nezbytného k zajisténi ukonii; pokud poskytovani sluzby,
véetné casu nezbytného k zajisteéni ukonu, netrva celou hodinu, vyse uhrady se pomérné

krati (MPSV, 2006).

Podle Hrdé (2004, s. 12) je cilem osobni asistence zachovéani jedineCnosti, Uplnosti
a diistojnosti cloveka bez ohledu na jeho omezeni z diivodu postizeni, véku, nemoci nebo
jiné pfic¢iny. Sluzba umoznuje lidem, ktefi jsou odkézani na pomoc jinych, aby mohli
setrvat v domacim prostfedi a Zit Zivot co nejvice podobny tomu, na ktery byli zvykli.
Osobni asistence pomaha klientovi se zajiSténim zékladnich Zivotnich potieb. Hrda uvadi,
ze se jedna o biologické potieby (strava, toaleta, hygiena, nakupy, pohyb, spanek), kulturni
potieby (pomoc pti vychove déti, pti vzdelani, pti kulturnich a sportovnich aktivitach, pii
styku s lidmi a tfady) a socidlni potfeby (pfedchazeni riziku izolace od spolecnosti

z diivodu néjakého znevyhodnéni).
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Autorka (Hrd4, 2004, s. 12-13) rozliSuje dva typy osobni asistence. Pti sebeurcujici osobni
asistenci nemusi byt asistenti odborné vyskoleni, protoze klient sam zvlada fidit
a usmérnovat praci asistentd. Pokud toho klient neni schopen, musi byt o néj postarano
prostfednictvim fizené osobni asistence nebo jinym zptisobem péce. Pii Fizené osobni
asistenci musi osobni asistenti projit odbornou piipravou, vzhledem ke skuteCnosti, ze
tahle asistence je poskytovana lidem se specifickymi pottebami. Klient nefidi

a neusmeérnuje praci osobnich asistentti, protoze to z n¢jakého diivodu nedovede (mentalni,

psychickeé, smyslové postiZzeni).

Zacharova, Hermanova a Sramkova (2007, s. 33) uvadi, ze domaci prostfedi ma ptiznivy
vliv na psychiku &lovéka i v piipadé vyskytu nemoci. Clovék se doma citi bezpe&néji, 1épe
zvlada pocity strachu, uzkosti ¢i dokonce bolest. Dal§im pozitivnim vlivem je ptitomnost
rodiny, kterd piisobi uklidiiujicim a rozptylujicim dojmem. Dle Zacharové, Hermanové
a Sramkové (2007, s. 24) ma domaci prostiedi vliv také na aktivizaci. Senior mize &ist
noviny, casopisy, sledovat televizi, poslouchat radio a provadét aktivity, na které byl
v bézném zivoté zvykly. Vyznam aktivity v seniorském véku zdiraziuji také Kozakova
a Miiller (2006, s. 36). Popisuji, Zze ptispiva ke spokojenosti se zivotem, k udrzovani
fyzické a psychické kondice, a z toho plynouci sobéstacnosti. Diky tomu muze senior

setrvat déle ve svém pfirozeném socialnim prostiedi.

V této kapitole jsme se zaméfili na historii péCe o seniory a popsali jsme 1 péci, kterou lze
poskytovat prostiednictvim socidlnich sluzeb v soucasné dob¢. Predstavili jsme si zdkonné
vymezeni péce o seniory a spolu s nim i nabidku sluzeb urcenou pro seniory. Na zavér
kapitoly jsme si popsali historii a soucasnost sluzby osobni asistence, jeji typy a zdkladni

¢innosti.
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3 AKTIVIZACE SENIORU A PRIROZENE PROSTREDI

V nasem ptipadé se vénujeme aktivizaci seniorl v pfirozeném prostiedi, proto je nutné si
nejprve predstavit samotny pojem prirozené prostiredi. Dle Krause a Polackové (2001,
s. 99-102) je pojem piirozené prostfedi vSeobecné zndmy. VétSina definic vymezuje
prostiedi jako prostor, ktery se nachazi kolem nds a plsobi na celkovy rozvoj osobnosti
Clovéka. Tento prostor zahrnuje rizné druhy podnéti jako napt. materidlni, duchovni,
kulturni, spolecenské. S témito podnéty je Clovék ve vzajemném plisobenim, je jimi
ovliviiovan, ptizplsobuje se jim, hodnoti je a svou aktivitou je miize ménit. Z toho
vyplyva, Ze prostfedi neni neménné a jednd se o dynamicky aktivni prostor, jehoZ zménu si
jedinec sam urcuje a prizplisobuje svym potiebam. ZjednodusSené Ize interakce v prostredi
popsat pomoci vztahii: vztah lidé-ptiroda, vztah lidé-kultura, vztah lidé-lidé. Prostiedi se
da dale ¢lenit podle riznych kritérii: podle velikosti prostoru (makroprostiedi, regionalni,
lokélni, mikroprostiedi), podle vykonavanych ¢innosti (pracovni, obytné, rekreacni), podle
podilu plsobeni clovéka (pfirozené, umélé), podle charakteru podnéth (piirodni,
spolecenské, socialni, kulturni), podle oblasti (venkovské, méstské, velkoméstske), podle
pusobeni prostoru (podnétové chudé, presycené, jednostranné, mnohostranné, zdravé,
vadné). VSechny typy prosttedi se rizné prolinaji a dopliuji. V nasem ptipadé ma zasadni

vliv mikroprosttedi, tfebaze i to je ovlivnéno makroprostfedim.

Mahrova a Venglafova (2008, s. 40) se domnivaji, ze pojem piirozen¢ socialni prostiedi
uzce souvisi se socialnim zaclenénim. Kazdy ¢lovek zije svlij zivot v ur¢itém prostiedi,
které je pro néj vlastni. Pfirozené socidlni prostiedi by mélo splnovat spoleCensky
pfijatelné podminky a vytvaret bezpe¢ny prostor pro jedince. Poté se jedna o vhodné
prostiedi k socidlnimu za¢lenéni. Na hodnoceni Zivota jedince v jeho pfirozeném socidlnim
prostfedi musime pohlizet komplexné, nelze hodnotit napt. jen bydleni ¢i domacnost.
Z toho dlivodu je teba se vice zaméfit na zjistovani kvality socialnich vazeb. Podle zakona

W

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je pfirozenym socidlnim prostfedim rodina,
domacnost, socidlni vazby k blizkym osobam ¢i k osobam zijici spolec¢né v domacnosti
a také mista, kde osoby pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné socialni aktivity (MPSV,

20006).
Kraus a Polackova (2001, s. 102,105) zminuji, Ze vlivem prostiedi na jedince se zabyva
a zabyvalo mnoho myslitell, pfi¢emz kazdy zastdval jiny nadzor. Dnes je vSak zndmé, ze

prostiedi, do n¢hoZ se narodime, vyriistdme a Zijeme, nas riznou mérou formuje, pretvari
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a poznamenava. Také je znamo, ze ¢lovek nemlize zit mimo socidlni prostiedi a bez

socialnich kontaktt.

Dle Andragogického slovniku (Pricha, Veteska, 2014, s. 27) lze aktivizaci vyuzit
k podnécovani schopnosti a dovednosti seniorti a soucasné ma pozitivni vliv na jejich
fyzicky, psychicky stav a kvalitu zivota. Pomoci vhodnych aktivit lze docilit navratu
seniora do aktivniho zivota. Aktivizacni programy se zamétuji na udrzovani kognitivnich
schopnosti a ze socidlniho hlediska pomahaji minimalizovat socialni izolaci, kterou jsou
seniofi1 ohrozeni.

Wehner a Schwinghammer (2013, s. 11) odvozuji aktivizaci od slova ,,aktivovat®, tedy
uvést néco do pohybu, do Cinnosti, pfimét ke zvySené Cinnosti, zvysit ¢i vyvolat piisobeni
néceho nebo pomoci né€emu k vEtsi ucinnosti.

7w

Holczerova a Dvotackova (2013, s. 34) poukazuji na ptinos aktivity, ktery se netyka jen
aktivity ve stafi. Vhodné vedené aktivity posiluji fyzicky a psychicky stav ¢lovéka, naopak
necinnost se mize v pozdéjsSim véku projevovat depresemi, rychlej§im projevem starnuti ¢i
upadkem schopnosti. Je pochopitelné, ze starsi ¢lovek potiebuje vice odpocivat, ale presto
nesmi sklouznout k ne¢innosti. Proto je dulezité, aby pro udrzeni aktivity starého ¢loveka,

byly voleny ¢innosti odpovidajici jeho schopnostem a moznostem.

Rheinwaldova (1999, s. 11, 13) k tomu dodava, Ze se na seniora musi pohlizet jako na
komplexni dynamicky proces, ke kterému je tifeba pfistupovat individualné a stejnou
meérou pecovat o jeho fyzické, mentalni a duchovni potieby. Proto je u kazdého jedince
sledovan cil péce, ktery smétuje ke zlepsSeni soucasného stavu, pokud to vSak neni mozné,
mél by zabranit jeho zhorSovani. Déle upozoriiuje na fakt, Ze jakdkoliv planovana aktivita,
musi vychazet z potteb a z4jmu jednotlivych jedincl, bez ohledu na jejich miru zavislosti
¢1 funkénosti. Timto piistupem lze docilit toho, aby jedinci zili plnohodnotny Zivot a ne jen
piezivali.

V uzsim pojeti 1ze aktivizaci seniorli charakterizovat jako prevenci zavislosti na péci jiné
osoby se zaméfenim na podporu nacviku ¢innosti bézného Zivota a obnovu sobéstacnosti.
V §irS§im pojeti se aktivizace seniorti zamétuje na smysluplné a napliujici traveni volného
Casu a zachovani nebo rozvijeni pohybovych aktivit (Holczerovd, Dvotrackova, 2013,

5. 34).

Aktivizace mohou podle poctu Uc€astnikli probihat individualné ¢i skupinové. Kazda

forma ma své vyhody i nevyhody. Vyhodou pfi individudlni aktivizaci je moZnost zaméftit
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se cilené¢ na konkrétni potfeby jedince a také moznost prace s jedinci, ktefi odmitaji
skupinové aktivizace. Nevyhodou muize byt nezkuseny a Spatny odhad jedincovych
schopnosti, ¢imz se spiSe zdlrazni, co jedinec nezvladne a diky tomu mize byt
demotivovany. Vyhodou skupinové aktivizace je jeji zabavnost a podpora aktivni
komunikace. Lze pfi nich pracovat na obtiznéjSich tkolech a vyuzit tak rozdilnych
schopnosti jednotlivych tucastnikti. Nevyhodou miize byt nezapojovani neprubojnych
ucastnik?l, tehdy by mél pracovnik dohlidnout, aby vSichni dostali prostor. Aktivizace lze
dale d¢lit na pasivni (relaxace, poslech hudby, poslech cCetby) a aktivni (pohybové
aktivity, trénovani paméti, hra na hudebni nastroj). Nasledujici aktivity by mély probihat

ve vzajemné rovnovaze, aby tak co nejvérnéji odpovidaly zatézi bézného Zivota:

e Aktivni/ pasivni
e Zatézujici fyzickou / kognitivni oblast

e Pracovni/ sebeobsluzné / zajmové (Suchd, Jindrova, Hatlova, 2013, s. 17)
Mlynkova (2010, s. 101) uvadi rozdéleni ¢innosti podle oblasti, na kterou jsou zaméieny:

e Cinnosti podporujici mentalni schopnosti
e Cinnosti podporujici fyzické schopnosti

e (Cinnosti podporujici senzorické schopnosti

V této kapitole jsme charakterizovali piirozené socialni prostfedi a jeho vliv na ¢lovéka.
Poté jsme vysvétlili pojem aktivizace, na co se zamétuje a jaky je jeji ptinos pro ¢loveka.
Pro piehlednéjsi rozd€leni nasledujicich podkapitol jsme pouzili ¢lenéni dle Mlynkové
(2010, s. 101). V jednotlivych podkapitolach si blize pfedstavime oblasti, ve kterych lze
pusobit pomoci riiznych aktivizacnich ¢innosti. Aktivizac¢nich €innosti, kterych lze vyuzit
pfi préci se seniory, je velké mnozstvi. Proto se v konkrétnich podkapitoldich budeme

zabyvat jen né€kterymi z nich.

3.1 Aktivizace mentalnich schopnosti

Podle Mlynkové (2010, s. 101) by aktivizace mentalnich schopnosti méla byt nezbytnou
soucasti bézného dne vSech seniorti, at’ se jednd o seniory s demenci nebo ne. Cilem je
udrzet jejich dosavadni schopnosti na urcité tirovni, zlepsit je a pokusit se oddalit problémy

s pamé&ti. K podpote téchto schopnosti Ize vyuzit nasledujici ¢innosti.
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Trénink paméti a kognitivnich funkei

Podle Spatenkové a Smékalové (2015, s. 101-104) se jedné o typickou edukaéni aktivitu,
ktera se vyuziva pii aktivizacnich programech. Trénovanim nejriznéjSich mozkovych
funkci se predchazi zhorSovani paméti. Vyuzivaji se smysluplnd témata a rtiznd cviceni.
Trénink lze provadét nezamérné v ramci béznych dennich aktivit nebo zdmérné. Pro
dosazeni dobrych vysledkt je tieba pamét’ trénovat pravidelné a cilené. Cviceni je tieba
volit podle moznosti seniora, pro seniory s demenci se hodi jiny druh cviceni nez pro
seniory bez demence. Cinnosti by mély byt pro seniory zabavné a vzbuzovat v nich radost.
Ptiklady cinnosti: kfizovky, sudoku, osmismérky, spoleCenské hry, pexeso, védomostni

soutéze, uceni cizich jazykd, hledani rozdilii v obrazcich, spojovani vhodnych dvojic.
Reminiscence

Mlynkova (2011, s. 164) uvadi, Ze nazev aktivizacni €innosti je odvozen z latinského
slova, které znamena vzpomenout si, rozpomenout, obnovit v paméti. Cesky je pouzivan
vyraz vzpominani. Podle Thorové (2015, s. 467) se jedna o terapii, ktera je vhodna pro
zdravé seniory, ale i pro osoby s demenci, psychickym onemocnénim nebo mentalnim
postizenim. Pfi terapii se vyuzivaji vzpominkové predméty, které pomahaji Clovéku si
vybavit vzpominky uloZzené v dlouhodobé paméti. Pfedméty maji pro seniory osobni
vyznam nebo je dobfe znaji, proto se diky nim vraceji snaze do minulosti a vybavuji si
davno zapomenuté informace. Mlynkova (2011, s. 164) popisuje, Ze reminiscence
seniortim pfinasi pocit sebedivery, protoze vzpominaji na zazitky, kdy byli jesté aktivni,
zdravi. A vzpominky tak maji obvykle spojeny se Stéstim a radosti. Vzpominkové
predméty: fotografie z mladi, z détstvi, fotografie déti, pfedméty a hracky z détstvi,

rodinnd pamatka, vysvédceni.

3.2 Aktivizace fyzickych schopnosti

Cinnosti na podporu fyzickych schopnosti je velké mnozstvi, zjednodusené je lze rozdélit
na rehabilitacni, sebeobsluzné a vychovné ¢innosti. Rehabilita¢ni ¢innosti se zamétuji na
zachovani funkCnosti téla nebo na znovuziskani ztracenych schopnosti, sebeobsluzné
¢innosti se zamé&fuji na nacvik Cinnosti, které jsou potfebné v b€zném Zivoté a vychovné
¢innosti se zamétuji na praci s materidlem, $iti, opravu odévi, vytvarné techniky, pfi cemz
se procvicuje jemnd motorika a soucasné pozitivné piisobi na dusevni pohodu a harmonii

(Mlynkova, 2010, s. 105, 111). Piedstavime si n¢které z nich.
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Pohybové aktivity

Sucha, Jindrova a Hatlova (2013, s. 53-54) popisuji, ze pohybové aktivity piiznivé
ovlivituji télesnou kondici, odolnost organismu, zvySuji sebediivéru, sobéstacnost
a nezavislost, podporuji spanek, zmirnuji tzkost, depresi, upravuji vyprazdilovani
a zlepSuji koncentraci. Walsh (2005, s. 106) ovSem upozoriuje, ze ne kazdé cviCeni je
vhodné pro vSechny. U seniort je tfeba se zaméfit na cviceni, které pomahéd udrzovat ve
formé svaly a klouby a pi1 vyskytu nepiijemného pocitu ¢i bolesti uz dale nepokracovat.
Mlynkova (2010, s. 106-108) uvadi ptiklady cvikli vhodné pro seniory, napt. cviky vsedé,
ve stoje, vleze, cviky rukou, dolnich koncetin. Do pohybovych aktivit 1ze zatadit 1 nacviky
zmény polohy, napf. nacvik stoje, piemistovani z lizka na zidli nebo vozik, nacvik chtize
po roving, do schodl. Dale sem patii také tanecni terapie. Je dulezité pfipomenout, Ze
provadét pohybové aktivity lze i s imobilnimi osobami, pouze musi byt upraveny jejich

potiebam a moznostem.
Ergoterapie

Ergoterapie byla u nas dlouho pokladdna za nepotiebnou a neméla presné¢ vymezenou
naplii. Zpocatku byla vyuzivana pouze ve zdravotnictvi. V soucasnosti je jiz ergoterapie
povazovana za samostatny obor, jehoz terapeutickym prostiedkem je smysluplna ¢innost
nebo zaméstnavani. Zamétuje se na zlepSovani schopnosti, které¢ ¢lovék potiebuje pii
vykonu béznych dennich a pracovnich ¢innostech nebo pfi traveni volného ¢asu. Pomaha
napliiovat socialni roli ¢lovéka a ptispiva k jeho zapojeni do socialniho prostiedi. Pii volbé
ergoterapeutickych aktivit se vychazi z osobnich, socialnich, kulturnich a ekonomickych
potieb senioril. Respektuje se jejich aktudlni funkéni stav, v€k, pohlavi a ptizplsobuje se
podminkam prostfedi, ve kterém seniofi ziji. Pfiklady aktivit: nacvik Cinnosti vSedniho
dne, nacvik pouzivani kompenzaénich pomicek, vafeni, peceni, myti nadobi, péce
o kvétiny, péce o zahradu, drobné opravy, pleteni, hackovani, tvofeni z keramiky, vytvarné

techniky (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 36-39).

3.3 Aktivizace senzorickych schopnosti

Suchd, Jindrova a Hatlova (2013, s. 156-158) popisuji, Ze v pribéhu starnuti dochdzi
k poklesu smyslové aktivity, ktery zasahuje nejCastéji zrak, sluch, ¢ich, chut’, hmat a smysl
pro rovnovahu. Senior miZe na zhorSeni téchto funkci reagovat stdhnutim do ustrani, coz

vede k oslabeni jeho dal$ich schopnosti napt. kognitivnich a pohybovych. Poté se senior
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stava pasivnim a vyhyba se socialnim kontaktiim a to vede k jeho izolaci. Z toho diivodu je
tfeba stimulovat smysly, trénovat je a udrzovat v aktivnim stavu. K tomuto ucelu Ize vyuzit

nasledujici terapie, které si blize pfedstavime.
Muzikoterapie

Pojem muzikoterapie ma fecko-latinsky ptivod a vychazi ze slov, kterd znamenaji hudbu
a lécbu ¢1 oSetfovani. U nas se volné piekladéa jako hudebni terapie nebo terapie hudbou.
Muzikoterapie pomaha k rozvoji komunikace, navozuje pocit pohody, ptispiva k relaxaci
a podporuje hojeni. Mize mit mnoho forem, napt. poslech hudby, tvorbu hudby, zpév,
pohyb na hudbu nebo cvieni za zvuku hudby. Uginky muzikoterapie se Gisp&§né vyuzivaji
v nemocnicich, psychiatrickych klinikach, rehabilitacnich zatizenich nebo domovech pro
seniory (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 40). Podle Suché, Jindrové a Hatlové (2013,
s. 115) se hudba da vyuzit jako aktivizacni a relaxacni prostfedek pifi praci se seniory.
Mlynkova (2011, s. 172-173) uvadi, Ze muzikoterapii lze vyuZit 1 u senior s kognitivni
poruchou. Mezi aktivizacni techniky se fadi ¢innosti, pfi nichz je senior aktivné zapojen,
napt. zpév, hra na jednoduchy nastroj a pii relaxacnich technikdch se senior stava
posluchac¢em, nastava pocit uvolnéni, vybavuji se vzpominky, tvofi se emoce a zlepSuje se
vniméani. Poslech hudby Ize propojit s diskuzi o autorovi, nebo vlastnimi zazitky
z koncertti. Terapeut musi byt pfipraven i na moznost, ze hudba u seniora vzbudi litost
a smutek, a umét s ni pracovat. Piiklady Cinnosti: zpév, poslech lidovych pisni, hra na
rizné nastroje, cviceni do rytmu, hudebni hadanky, tanecni terapie, poslech vazné nebo

relaxa¢ni hudby.
Arteterapie

Mlynkova (2011, s. 173) uvadi, Ze arteterapii lze v Sir§Sim pojeti charakterizovat jako 1écbu
uménim s vyuzitim vytvarného umeéni, hudby, tance, poezie, Cetby prozy. V uzsim pojeti se
jednd o 1é€bu pomoci vytvarného uméni, nejednd se vSak pouze o malovani nebo kresleni,
technik arteterapie je mnohem vice. Dle Kozdkové a Miillera (2006, s. 49) se kresba
vyuzivé jako prostiedek ke komunikaci a k osobnimu vyjadfeni a to i1 v pfipadé¢, kdy neni
mozna bézna te€. Z toho divodu je kresba vyuzivdna i jako diagnosticky ndstroj.
Holczerova a Dvotrackova (2013, s. 51) popisuji, Zze cilem neni vytvofit umélecky nebo
vytvarné hodnotné dilo. Smyslem arteterapie je uvolnéni, uvédomeéni si vlastnich prozitkl
a sebe sama, urovani vlastnich moznosti a zdravého sebehodnoceni, rozvoj fantazie,

rozhledu, motivace a komplexni rozvoj osobnosti. Je tieba volit techniky, které odpovidaji
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individualnim mozZnostem a schopnostem seniorti. Mlynkova (2011, s. 174-175) uvadi, ze
s vytvarnymi technikami lze pracovat v prib&hu celého roku a vénovat se uréitému
ro¢nimu obdobi nebo oblasti, napt. moda, cestovani. Velmi oblibenym obdobim je ¢as
kolem Velikonoc a Vanoc, to se naskytd velké mnozstvi aktivit, které se daji vyuzit
(vyzdoba, peceni pernickl,, cukrovi, vyroba ptéani, zdobeni ozdob). V arteterapii se
vyuzivaji rizné techniky zpracovani, mezi které se napft. fadi: vytvarné (malovani na papir,
zdobeni bramborovymi razitky, Skrabané obrazky z vosku), textilni (tvorba vyrobk,
batikovani odévi, textilni koldz), prace s papirem (vytvareni obrazcii pomoci bavinek,
vystifthovani z papiru, koldze z papiru), prace s ptirodnimi materidly (kolaZe s pouzitim
suSenych kvétin nebo plodl, aranzma vaz a naddob, lisovani kvétin a tvorba zaloZek, tvorba
sezonnich dekoraci, obrazky z listi), dratkovani (dratkovéni kraslic, navlékani koralki,

vyroba tvarll), kolaze (prace s riznymi druhy materiali).

V posledni kapitole jsme si predstavili vyznam pojmu piirozené prostiedi a aktivizace
seniorti. Popsali jsme pfinosy aktivizace pro seniory, zpusob jakym miize aktivizace
probihat a oblasti, na které se Ize zamétit. Poté jsme v jednotlivych podkapitolach blize

rozebrali konkrétni aktivizacni Cinnosti a uvedli pfiklady, jak lze pracovat se seniory.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 UVOD

Prakticka cast bakalarské prace je vypracovana pomoci kvalitativniho vyzkumu. Vyzkum
bakalaiské prace se zaméfuje na zjiStovani, jakou roli hraje osobni asistent v aktivizaci
seniora v prirozeném prostiedi. Vyzkum byl proveden v neziskové organizaci Paprsek,
ktera nabizi sluzbu osobni asistence. V dalSich kapitolaich se vénujeme vyzkumnému
problému, vyzkumnym otdzkam, cilim vyzkumu, metod¢ sbéru dat, vyzkumnému

souboru, analyze dat a shrnuti vysledkd.

4.1 Vyzkumny problém

Vyzkum bakalarské prace se zamétuje na seniora v pfirozeném prostiedi a jeho aktivizaci.
Zjistujeme, jak probiha aktivizace v pfirozeném prostfedi, ktera je uskuteciovana
prostfednictvim osobni asistence. Také zjiStujeme, jaky ma senior ndzor na aktivizacni
¢innosti, zda jsou pfinosem pro jeho bézny zivot a co ovliviluje provadéni aktivizacnich

¢innosti.

4.2 Cil vyzkumu

Hlavnim vyzkumnym cilem je zjistit, jakym zplisobem se sluzba osobni asistence podili
na aktivizaci seniora v jeho pfirozeném prostiedi. Nasledné jsme definovali dil¢i

vyzkumné cile:

1. Cilem je zjistit, jak probiha aktivizace.

2. Cilem je zjistit, jaké dalsi druhy aktivizace seniory zajimaji.

3. Cilem je zjistit, co aktivizace senioriim piindsi.

4. Cilem je zjistit, jak jejich aktudlni zdravotni stav nebo veék ovlivituji ochotu

k aktivizaci.

4.3 Vyzkumné otazky

Na zéklad¢ vyzkumnych cilli jsme definovali hlavni a dil¢i vyzkumné otazky. Hlavni
vyzkumna otdzka zni: Jakym zplisobem se sluzba osobni asistence podili na aktivizaci

seniora v piirozeném prostiedi?
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Dil¢i vyzkumné otézky:

1. Jak probiha aktivizace seniorti?

2. Jaké dalsi druhy aktivizace seniory zajimaji?
3. Jaky je prinos aktivizace pro seniory?
4

Jak ovlivituje zdravotni stav nebo vék ochotu k aktivizaci?

4.4 Metoda sbéru dat

Jako vyzkumny néstroj byl pouZit polostrukturovany rozhovor, ktery obsahoval 35 otazek.
Otazky byly pfedem piipraveny a v piipadé¢ potreby byly poloZeny dopliujici otazky.
Rozhovory byly uskute¢nény v Unoru roku 2019. Pfed zacatkem rozhovoru projevili
vSichni respondenti ustni souhlas s vyzkumem a se zaznamenavanim rozhovoru. Zbézné
byli sezndmeni s tematickymi okruhy kladenych otadzek a byli ujisténi o zachovani jejich
anonymity. Vedeni rozhovoru bylo pfizpiisobeno schopnostem respondentt, tzn., hovoftili
jsme pomalu, srozumitelné a v ptipad¢ potieby jsme otdzku zopakovali. Délka rozhovori
se pohybovala vrozmezi 30-45 minut. Rozhovory byly vedeny v ptfirozeném prostiedi
respondentli, nahrany a poté piepsany. Pii piepisu rozhovorii bylo nare¢i respondentli

zachovano.

4.5 Vyzkumny soubor

Miovsky (2006, s. 135) uvadi, ze zdmérny vybér je nejpouzivanéjsi metodou pii volbé
vyzkumného souboru. Respondenty jsme volili prostym zdmérnym vybérem a kritériem
pro vybér byla jejich dobrd mentalni kondice. Jejich mentalni schopnosti nesmély byt

ovlivnény pfitomnosti zdvaznych druhti demence.

Vyzkumny soubor tvofi 5 respondentt, ktefi vyuzivaji sluzbu osobni asistence v organizaci
Paprsek, jednd se o Ctyfi Zeny a jednoho muZe. Pro zachovani anonymity v bakalaiské
praci jsou jména respondentll oznaCena pouze pocateCnim pismenem. Nyni uvedeme

informace o respondentech.
Respondent 1

Pani R. ma 91 let, je vdova, pracovala jako servirka, bydli vdomé se svym vnukem a péci

o ni zajistuje syn, druhy syn bydli daleko. Je ¢astecné¢ imobilni z divodu amputace dolni
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koncetiny. Pro chiizi vyuzivd ndhradni protézu nohy. Zbytek dne travi na invalidnim

voziku. Osobni asistenci vyuziva 4 roky a asistenti za ni dochazi 2x denné po 1 hod.
Respondent 2

Pani M. ma 87 let, je vdova, pracovala jako vychovatelka v matetské skole, bydli ve svém
domé¢ v blizkosti syna, ktery o ni pecuje. Ma jesté dceru, ktera bydli daleko. Je pIn¢

mobilni, osobni asistenci vyuziva rok a asistenti za ni dochdzi 1x denné a travi spolu 1 hod.
Respondent 3

Pan K. méa 83 let, je rozvedeny, pracoval jako prakticky I€kaft, Zije sam, ma syna, s kterym
se dle vlastnich slov setkavd 3x do roka. Je mobilni. Osobni asistenci vyuziva 2 roky

a asistenti za nim dochazi 2x tydné, sluzba trva 1 hod.
Respondent 4

Pani N. ma 91 let, je rozvedena, pracovala jako servirka, zije v byté s dcerou, druha dcera
zemrela. Je mobilni. Osobni asistenci vyuziva rok, asistenti za ni dochazi 2x denné po

1 hod.
Respondent 5

Pani L. ma 82 let, je vdova, pracovala jako zdravotni sestra, zije sama a pé¢i o ni zajistuje
byvala zena jejiho syna a dcera. Syn zemiel. Je imobilni, osobni asistenci vyuziva pul roku,

asistenti za ni dochézi pouze o vikendu a to 3x denn¢ po 0,5 hodiné.
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5 ANALYZA DAT

V této kapitole se vénujeme analyze dat, které jsme ziskali z rozhovord s respondenty.
K analyze jsme vyuzili techniku otevieného kodovani. Svaiicek a Sedova (2007, s. 211)
popisuji, ze kodovani je proces, pii némz jsou ziskané udaje z piepsanych rozhovora
nejprve rozebrany na jednotky a poté znovu slozeny, ale jinym zpisobem. Jednotku mize
tvoftit slovo, vice slov, véta ¢i odstavec. Kazdé jednotce je ptidélen kod, ktery predstavuje
jeji vyznam a s nimZ pak vyzkumnik déle pracuje. Kody jsou pak umistény do jednotlivych

kategorii.

5.1 Co dnes budeme délat

V této kategorii jsme chtéli zjistit, jak probihd osobni asistence u respondentli a jakym

aktiviza¢nim ¢innostem se spole¢né vénuji.

Kategorie je nasycena kédy: smysluplné prace, sila vzpominek, pohybem k lepsi kondici,

zapoj hlavu, rytmus

Abychom zjistili, jakym aktivizaénim ¢innostem se respondenti vénuji, nejprve jsme je
pozadali, aby popsali jejich sluzbu od piichodu asistenta. VétSina respondentti odpovidala
shodné¢ a to, Ze nejprve spolu hovoii. Pani R. uvadi: No, kdyz prijdou, tak se nejdriv ptaji,
co je u mé noveho a mé samoziejmé zajima, co je nového i u nich. Po podani stravy
a bézné péci o domacnost popisuje, jak sluzba dale probiha. Ale odpoledne mé nesetri,
musim cvicit a chodit. Cvicime hlavu, ruce, zada, ty mé bolely a rameno také. Blize
popisuje, jak trénuji chlzi, no nasadime nohu a projdeme se do kuchyné a zpatky, kdyz se
na to citim, tak se jdeme projit az na chodbu. Pani R. uvadi i dalsi ¢innosti, kterym se
vénuji. No kdyz je hezky, tak chodime do parku, dame si zmrzku, tu mam moc rada, nebo
Jjsme hrali Zolika. Treba jsme byli i volit, ja bych uplné zapomnéla, ale asistentka se mée

ptala. Rikali jsme to synovi a pak §li volit. Jo a pravidelné mi pomdhaji se sprchou.

Pani M. odpovida podobn&: Dame si kaficko a vykladame si. Rozhovofi se o tom, jakym
tématiim se vénuji. Treba jak jsem chodila na plesy, aj Saty jsem si sama upravila, jesté je
mam ve skrini, ukazala jsem jim je. Popisuje, Ze spolecné vzpominaji na jeji zaméstnani,
nebo jak jsem délala ve skolce. Také spolecné trénuji pamét. Nekdy si zahrajeme to, jak se
to jmenuje pexeso, skladame jakesi kostky anebo hrajeme valku. Kdyz mam naladu tak
vytahnu fotky a prohlizime si je. Pani M. popisuje jejich ¢innosti v 1été. Kdyz je teplo, tak

chodime do zahrady, sedneme si na lavecku a vykladame si. Ted’ ven ale nechodim.
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Pan K. nahlizi na sluzbu s asistentem z pragmatického pohledu a popisuje ji nasledovné:
Hm no, reknu co je nejhorsi v domdcnosti no a potom bézna péce. Jako péce o nadobi,
o odevy a o mé, o osobu, taky pomoc, kdyz si nevim rady s pocitacem nebo telefonem.
Teprve v prubéhu rozhovoru uvadi, ze spole¢né s asistentem vzpominaji i na jeho mladi,
zaméstnani a rodinu. No a u téch praci spolecné hovorime o vSem mozném, o své praci,
o rodiné a vzpominam na zazitky za Reichu. Pan K. béhem rozhovoru nebyl ptili§ sdilny,

odpovidal spiSe kratce a vystiznég.

Pani N. popisuje, ze sluzba probihd nasledovné. Napred si povykladame, jaky je pocasi
a jestli jsme se dobie vyspali. Jo jo, na kazdé navstévé se mné vénuji, pokecame si. Casto
citi bolesti a proto je i sluzba ptizptisobena témto okolnostem. No, a kdyz mé neco boli, no
tady totok mé ted zacalo bolet, tak mé takhle vidycky trochu pomackaji, jinak cvicime
v koupelné, tam mam Zebrik a tam se protahuju. Také se vénuji zalibam, které méla pani N.
rada uz zamlada. No ctu, ctu, ale vetsinou poslouchame radio, ponévadz tam co ctu, tak to
Jjsou sami IZi, herecky a kdesi cosi. Pani N. ma rada i1 zp€v a s asistentem si rada zazpiva.
Devcata voni toho maji cely den dost, tak ja jim zpivam a nékterou pisnicku zpivam takovo,

co oni jako neznaji.

Pani L. uvadi, ze nejdiive asistent zajisti jeji hygienické a stravovaci potieby a poté sluzba
pokracuje nasledovné: Rano mé casto boli rameno a tak chvili trvad, nez se rozhybe a nez
mi ho dévcata namazou, pak s dévcaty trénujeme posazovani na posteli. Pani L. piipousti,
ze nemaji priliS ¢asu na dalsi aktivity. KdyZz zbyde cas, tak si se mnou jesté povidaji.
Vzpominame na moji praci, na mladi, povidame si o rodiné a mé zajimaji jejich zivoty.
Moje prdace byla mym konickem, a kdyz jsem nebyla v nemocnici, tak jsem se starala o nase
slepicky. Rada jsem sedavala na zahradé a pokurovala cigaretku a nejlip s mymi

kamardadkami. Rada jsem se bavila.

Tato kategorie popisuje, jak probihaji sluzby osobni asistence z pohledu provadéni
aktivizaCnich Cinnosti. Lze vidét, Ze asistenti se aktiviza¢nim c¢innostem s respondenty
vénuji. AvSak vybér aktivizacnich Cinnosti je pfizpisoben konkrétnimu respondentovi
a vychazi tak z jeho aktualnich specifickych potieb, z4jml a pozadavki. Také vyplyva, Ze
nejvice pouzivanou aktivizacni ¢innosti, kterou asistenti vyuZivaji je reminiscence. JiZ pfi
vedeni rozhovorll jsme si uvédomili, ze vzpomindni zpisobuje respondentim radost

a pocity Stésti, coZ odpovida tomu, co jsme jiz zminili v teoretické casti.
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5.2 Chut’ na néco nového

V této kategorii jsme chtéli zjistit, zda asistent nabizi respondentim nové podnéty

k aktivité a o jaké jiné aktivity jevi respondenti zajem.

Kategorie je nasycena kédy: splnéna prani, mluviti zlato, vic uz nezvladdnu, vyjit ze své

ulity

Jak jsme zminili v teoretické Casti, je dulezité¢ predkladat senioriim piimétené podnéty
k ¢innosti. Pfi1 dotazovani, zda asistent nabizi nové aktivity, se respondenti shodovali. Pani
R. souhlasi a dodava: To vite, Ze ano, pani M. také souhlasi. No myslim, Ze ja. Pani N.
k tomu dodava, no jé, to ony nabizi, no, no to vony rady, rikaji ad dneska je pekne,
nechcete jit ven, no, ale ja vidycky zelzu (smich). Pan K. odpovida: Jo, mél jsem napriklad

pozvanku na bal.

Ovsem o nové aktivity nejevili néktefi respondenti zdjem. Na otdzku, o jaké aktivity se
zajimaji, pani R. odpovida: Ne, ne, nenapada mé nic, to staci, co vic bysme chtéli. Pani M.
dodava: Nevim, staci mi to tak. Vyjimkou neni ani odpovéd’ pani N.: Ale né, to voni jsou
docentky, to ja jako docentkam, musim troSku driet pusu. Ja nepotiebuju nic jinyho,
nepotrebuju. Pouze pani L. vyslovila ptani, cemu by se chtéla s asistentem vénovat. Chtéla
bych, aby za mnou dévcatka chodila castéji, abych si s nimi mohla vic povidat a aby
neméla Hanicka tolik prace. Ttebaze je pani L. imobilni, neztraci zajem o déni kolem sebe
a snazi se udrzet své socialni kontakty. 4Ano, kdyby bylo vic casu, tak bysme sli na zahradu,
na cerstvy vzduch. Kdyby byla sluzba delsi, rada bych sla na navstevu ke kamaradkam.
Jeding, kdy se u respondentli objevila potieba nové aktivity, bylo ve spojitosti s vyskytem
necekané situace, kterou bylo nutno vyfteSit. Jak uvadi pani R., kdyz potiebuju koupit
darek, tak jdeme spolu do obchodu a zaridime to. Také pan K. zmiiluje, ze za novou

aktivitu by povazoval: péce o barak, nebo o to, co je zrovna potieba.

Tato kategorie popisuje nazory respondentii na nové podnéty, které jim piedkladaji
asistenti a jejich zajem o jiné aktivity. VéEtSin€ z dotazovanych jsou nové podnéty
nabizeny, ale ne kazdy jich vyuZije. Podle dalSich odpovédi lze soudit, Ze jsou spokojeni
s aktivitami, kterym se béZn€ vénuji a nemaji zajem o nové aktivity. Zde neni jednoznacné
jasné z jakého divodu se tak déje. Mlze to souviset s tim, jak uvadime v teoretické Casti,
ze seniofi nemaji radi zmény, radéji setrvavaji v stereotypu a to jim dodava pocit bezpeci
a jistoty. Pokud vSak respondenti projevi zdjem o novou aktivitu, pfevazné se jedna

o kontakt se svym okolim nebo pomoc pfii feSeni vzniklé situace.
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5.3 Dobry sluha

V této kategorii jsme chtéli zjistit, zda seniofi vnimaji aktivizace jako pfinos v jejich

bézném zivoté a v jakych konkrétnich oblastech.
Kategorie je nasycena kody: zvladnu to, nebyt sam, radostna setkdni, pohyb je zéklad

Kazd4a nase Cinnost by nam méla pfindset néjakou zpétnou vazbu. At uz se jedna
o finan¢ni odménu, ziskané nové zkusenosti ¢i pocit uspokojeni a sebediivéry. Proto nas
zajimalo, jak se respondenti citi pti aktivizacich a zda jsou jim k uzitku. Pani R. popisuje,
v ¢em jsou ji kuzitku: ProtoZe hlavné lenosim, tak jsem rdda, Ze prijdou asistentky
a zacvicime si. Driv mé bolelo rameno, ale to ted povolilo. Ptestoze si pani R. uvédomuje
piinos cviceni, zdlraziuje spiSe vyhodu kontaktu s asistentem. No je to pro mé dulezité. Je

to spolecnost, kterou mivala jsem rada, vidycky.

Pani M. ma na to stejny ndzor. Je to prijemny to vite Ze ja, protoze kdyz si chcu vykladat,
tak je to lepsi. Su tady cely den sama a nemam si s kym co Fict. Tak prijdu na jiné
myslenky. Pani M. popisuje pocity, které ma pii spolupraci s asistentem. Mam z toho

radost. Kdyz odejdou, uz je mi smutno.

Pan K. smysli o aktivizacich nasledovné: Ano jsou mi k uzitku, napriklad pri péci o osobu.
Déle dodava, ze rady ohledné pocitace pozdeji vyuziji. Své pocity tykajici se aktivizace
vnimé jako: Citim uspokojeni a ulehceni, no. Pocit ulehceni pocituje z diivodu vyssi
efektivity provadénych aktivizaci. Vyjadiuje se k tomu: 7 diive jsem se cinnostem vénoval,

ale ne tak uspéesne.

Pani N. popisuje pocity, které citi pii spolupraci s asistentem. Mdm z toho radost. Jo jo, je
to pro mé dulezité, jinak ja bych tady zdechla. Také zdlraziuje radost a ocekavani, které
citi, pred ptichodem asistenta. Ja su rdda, ze damy prijdou, ponévadz je to pro mé diilezité.
To ja se tesim, vidycky kdyz to, Fikam uz jste tady damy. Prociténé pokracovala v hovoru.

No, abych vam rekla pravdu, jsem rada, kdyz semka prijdou (slzy dojeti).

Pani L. vidi pfinos v poskytnuté pomoci pii ¢innostech, na které jiz nestaci. Jsem moc
slaba, sama bych to nezvladla. Své pocity popisuje: Je fo fajn, samoziejmé. Stejné jako
a pozitivni naladéni. Aspon tady nelezim cely den, popovidame si, rada je vidim. VZdycky
prinesou takovou energii, hned mam lepsi den, kdyz se na mé usmeji. Tesim se, Ze je zase

wvidim, abychom si mohli popovidat, oni jsou takova slunicka.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 46

Tato kategorie popisuje, jak vidi respondenti pfinos aktivizace pro jejich vlastni zivot.
Z odpovédi vyplynulo, Ze respondenti vidi hlavni ptinos aktivizace v socidlnim kontaktu.
V podstaté nerozhoduje, jaké ¢innosti se poté spole¢né vénuji, ale dilezité je, Ze se setkali.
Totéz jsme zminovali v teoretické ¢asti, v které jsme uvedli, Ze seniofi se obavaji samoty
a pocitu bezmocnosti. Respondenti vidéli ptinos také v pomoci, kterou diky aktivizaci

ziskali a ktera jim dodala pocit uspokojeni ¢i uleh¢eni.

5.4 Dam si pauzu

V této kategorii jsme chtéli zjistit, co respondenty ovliviiuje nebo limituje pii aktivizaci,

jaké z toho maji pocity a zda se snazi pfekonavat vlastni hranice.

Kategorie je nasycena koédy: kdyz zradi zdravi, prekonej sam sebe, ber zivot takovy, jaky

je, jen si chvili odpocinout, nebyt na obtiz, nalada pod psa, penize hybou svétem

V teoretické Casti jsme zminili vyznam a dulezitost rtiznorodé aktivity v bézném zivote
Cloveka, tedy i seniora. Senior ma vsak jin€ potieby a ovlivituje jej fada jinych faktora, nez
Clovéka v produktivnim véku. Zajimalo nds, co je nejcastéjsi ditvod, pro¢ se nemohou
vénovat aktivizacnim ¢innostem. Pani R. povazuje za nejvétsi problém, kterym se trapi,
ztratu koncetiny. Hovofi o tom ndsledovné: Chodit nemozu no. Urezali mé nohu, ted’
v unoru to bylo uz 5 let. To se nemélo stat, no. Piiznava ovSem, ze nékdy nema zijem
o aktivizaci, aniz by ji trépil né¢jaky zavazny problém. To vite, ale ja to Feknu, nechce se
meé. Piesto dodava, ze se ji asistent snazi motivovat. No to vite, ma mé k tomu, aby se néco
udélalo. Ale nékdy to prosté nejde no. Reknu, Ze se mé nechce, ze mé neni dobie a nic
nedeélame, jenom odpocivam a povidame si. Ale soucasné upozoriuje, ze se to nestava
piili§ Casto a Ze si uvédomuje nutnost alespont n€jakého pohybu. Ne ne, to neni moc casto.
Snazim se byt furt v pohybu, jezdim na voziku jak drak. Syn mi Fikd, mamo, neprekracuj

tricitku (smich).

Pani M. vidi své limity v omezeném smyslovém vnimani. V¢il uz nemiizu, nemam nic, ani
ruky, ani oci. Dalsi oblast, kterd podle ni ovliviiuje moZnosti aktivizace je chize, ale
i pfesto uvadi, ze nemlze prestat trénovat chiizi. No nékdy Spatné chodim, ale musim se
snazit, jinak bych uz nechodila. Popisuje, ze kdyZ se neciti dobfe, tak sluzba odpovida
jejim potfebam a pozadavklim. Tak nic nedélame, sedime a odpocivam, nikam nechodime.

Uvadi, Ze si pamatuje malo takovych situaci. No nevim, moc casto to nebyvad. Je vSak
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pesimisticka a smifend se s tim, ze jiz nemiize fungovat jako za mlada. No tak, uz to jiny

nebude, ani lepsi. Jak stari no.

Pan K. popisuje, Ze jej pfi aktivizaci nejvice limituje ztrata fyzické funkcnosti. No obvykle
bolesti zad, taky skleroza, oci, ale to neni tak hrozny. No a chiize, tu taky nemiizu, nemiizu
délat vylety. Pfesto piiznava, Ze se tak nedgje ¢asto. Casto ani moc ne. Jaka je jeho reakce
na situaci, kdy se nemtze vénovat aktivizaci je nasledujici: No musim pockat, az to prejde
nebo si vzit patdk. Také popisuje vlastni emoce, které vznikaji pfi omezeni jeho schopnosti.

No jsem nevrly a pasivni. Mdam z toho mizerné pocity.

Pti1 dotazovani pani N. na jeji omezeni, které ovliviiuje aktivizaci, spraskla ruce a zvolala:
Jeézismankote ani nemluvte, kdyz jsem neméla tu operaci, tak to bylo fajn, to jsem skakala
Jjako frcka, ale tedkom mé to ti Zebraci museli udélat Spatné, ponévadz mé to boli. Dodava,
7e svij stav oznamuje asistentovi, aby byl pfipraven na necekané situace. To jad jim reknu,
voni se mé dévcata ptaji tak jak jsem se vyspala, ja reknu doprcic, vstavala jsem Spatné,
bolelo mé nebo to. Jako jedina ptiznava, ze své omezeni pocituje denné. No kazdy den mé
néco boli. Piesto se snazi prekonat a pokraCovat v aktivitach, které ji jeji zdravotni stav
dovoli. Ale i tak musim vstat, no tak vezmu tady, kdyz uz jsem jako pri vedomi dobrym, tak
mam jednu hulku a kdyz rano, tak absolutné musim mit dvé hilky, ponévadz ten zadek
a totok boli. Na druhou stranu ma obavu, aby svymi starostmi piili§ nezatézovala asistenta.
Copak ja je budu otravovat? Dodava, ze kvili své bezmoci pocituje vztek: Ale jo to su

ztekla.

Také pani L. zminuje, Ze jeji omezeni je z ditvodu zhorSeni zdravotniho stavu. Obcas mam
bolesti ramene a hiii vSechno zvladam. Popisuje, Ze pii Cinnostech vice vyuzivd pomoci
asistenta, ale presto se nezapomind snazit ani ona sama. Dévcata mi musi vice pomdahat, ale
snazim se, abychom vSechno zvladli tak jak mame. A hlavné to stihli véas. Rovnéz uvadi,
7e takova situace se nevyskytuje ptili§ ¢asto. Moc casto ne, ojedinéle. Zminuje své pocity,
které souvisi s jejim omezenim. Docela mé to trapi, protoze nemuzu dévcatiim pomoct, jak
bych chtéla a maji se mnou vic prace. Pani L. se domniva, Ze ji nejvice ovliviiuje
nedostatek financi. Z toho dlivodu trvé sluzba osobni asistence jen takovou dobu, kolik je
potfeba na zajisténi zékladnich potieb pani L. Proto nezbyva Cas na jiné aktivity, které by ji
zajimaly. V pribéhu celého rozhovoru se o tomto faktu zminovala n€kolikrat. Neni na to

cas a bohuzel nejsou penize, aby se mnou tady devcata mohla byt delsi dobu.
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Tato kategorie popisuje diivody, proc¢ se respondenti nemohou nékdy vénovat aktivizaénim
¢innostem. Kazdy z respondentl pocituje jako hlavni omezeni svlij zdravotni stav. Ten je
ovlivituje individualné a v riznych oblastech. Z odpovédi vSak vyplyva, ze navzdory svym
omezenim, se snazi aktivity dal provadét. Obvykle to zdivodnuji faktem, ze kdyby se
prestali snazit, ztratili by veskeré své schopnosti. Dale z odpovédi vyplyva, ze kdyz je
potieba, tak misto aktivizacnich c¢innosti daji pfednost odpocinku. Pouze jedna
respondentka uvedla, Ze diky svému omezeni se obava, aby nebyla na obtiz. Pocity, které
respondenti pocituji, jsou nejcastéji mrzutost, nezdjem nebo vztek. Necekané se zde
objevil novy divod, ktery ztézuje provadéni aktivizaCnich ¢innosti a to je nedostatek
financi. Jak lze vidét, tato skutecnost respondentku velmi tizi. Podle jejich slov ji

nedostatek financi nedovoluje se vénovat Cinnostem, kterym by se jinak rada vénovala.
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6 INTERPRETACE DAT

Ve vyzkumu bakalatrské prace jsme si stanovili vyzkumny problém a na jeho zakladé jsme
definovali hlavni vyzkumny cil a diléi vyzkumné cile. Analyzou dat zrozhovort
s respondenty jsme se snazili zodpovédét vyzkumné otazky, které smetovali k naplnéni
stanovenych dil¢ich cilti a poté k naplnéni hlavniho cile. Hlavnim cilem této bakalarské
prace bylo zjistit, jakym zptisobem se sluzba osobni asistence podili na aktivizaci seniora
v pfirozeném prostiedi. Dil¢i vyzkumné cile se zamétily na zjiSténi, jak probiha aktivizace
seniortl, jaké dalsi druhy aktivizace seniory zajimaji, jaky je pfinos aktivizace pro seniory
a jak ovliviluje zdravotni stav nebo veék ochotu seniora k aktivizaci. Nyni si zodpovime

jednotlivé vyzkumné otazky.

Jak probiha aktivizace seniori? Pii hledani odpovédi na tuto otazku jsme pozadali
seniory, aby hovofili o pribéhu sluzby s osobnim asistentem. Témét shodné vSichni
popsali, Ze na zacatku sluzby si nejprve s asistentem povidaji a vzajemné zjistuji, jak se
jim dafi a jaké novinky se vyskytly v jejich zivotech. Poté asistent zajisti nejnutnéjSi
¢innosti pro spravny chod domacnosti a vSe, co by senior mohl po skonCeni asistence
potiebovat. Pak nastavd vhodny Cas na aktivizaci seniora. Zjistili jsme, ze aktivizace
seniorti probihd rtizné. Senior se s asistentem vénuje takovym aktivizaCnim cCinnostech,
které jsou pro seniora vhodné a slouzi tak k udrzeni nebo zlepSeni jeho schopnosti. To
znamena, ze osobni asistent musi seniora dobfe znat, aby mohl vychazet z jeho pozadavkl
a potteb. Napftiklad u seniora se zhorSenou pohyblivosti se vyuziva jako aktiviza¢ni ¢innost
nacvik a trénink chlize, nebo pii bolestech svali se provadi procviCovani ¢asti téla a masaz
urcité oblasti. Pokud je pro seniora vhodné procvicovani paméti a kognitivnich schopnosti,
zaméfuje se aktivizace na tyto oblasti. Asistent hraje se seniorem pexeso, skldda kostky
nebo hraji karty. Dalsi aktivizacni ¢innosti, kterou asistenti vyuzivaji, je spole¢na préace pti
péci o domdacnost seniora. Senior se zapojuje do domécich praci, v ptipadé potieby se
spole¢né vénuji opravé odévil seniora anebo fesi spole¢né vzniklé problémy tykajici se
chodu domécnosti. Také 1ze seniora aktivizovat vzdélavanim v oblasti, o kterou jevi zajem.
Senior objevi problém pfti praci s pocitacem nebo mobilnim telefonem a pozada asistenta,
aby jej spolecné vytesili. Ne vSak kazdy senior ma zdjem o tento typ aktivizace, takze to
opét vypovidd o nutnosti zndt seniora, kterého chceme aktivizovat. Asistent a senior se
také vénuji ¢innostem, které senior provadél po cely sviij Zivot a €inily mu radost nebo
potéSeni, napiiklad posezeni u kéavy, prochdzka a osvéZeni se zmrzlinou. Z vyzkumu

vyplynulo, Ze nejcastéji uzivanou aktivizacni technikou je reminiscence. Senior s jeji
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pomoci vzpomina na své mladi, détstvi, zaméstnani, zaliby nebo na aktivni ¢ast zivota.
Vzpominani piisobi seniorim radost, piindsi jim pocity §tésti a radi setrvavaji myslenkami
v minulosti. Podrobnym popsanim skute¢nosti jsme zodpovédéli a popsali prvni dil¢i cil,

ktery zjist'uje, jak probiha aktivizace seniori v jejich pfirozeném prostiedi.

Jaké dalSi druhy aktivizace seniory zajimaji? Zjistovali jsme, zda asistent nabizi
seniorim nové druhy aktivizace a vzbuzuje tak u seniord zdjem vyzkouset néco nového.
VSichni dotazovani shodné odpovidali, Ze asistent jim nabizi nové aktivizani ¢innosti.
Popisuji, Ze se jednd naptiklad o vychazku pii pékném pocasi nebo pozvani na
spolecenskou udalost, kterou potadala organizace poskytujici osobni asistenci. AvSak ne
kazdy senior chce novych ¢innosti vyuzit. SpiSe odpovidali, Ze jim dosud provadéné
¢innosti vyhovuji a jsou pro n€ dostacujici. Jak jsme jiz uvedli v teoretické Casti, miZze byt
jednim z vysvétleni to, Ze si seniofi t€Zzko zvykaji na zmény, na nové véci a radéji se vénuji
starym a jiz znamym C¢innostem. Tyto stereotypy piinasi seniorim pocit bezpeci a jistoty.
Ptesto jedna seniorka jasné vyjadrila své pfani, ze by uvitala delsi sluzby osobni asistence.
Diky tomu by travila vice ¢asu s asistentem a mély by tak dostatek ¢asu na prochazku na
zahradu nebo na setkani s ptitelkynémi. Coz souvisi s udrzovanim socialnich kontakti,
které jsou 1 ve stafi velmi dilezité. Totéz jsme uvedli 1 v teoretické Casti. V pribéhu hovoru
také vyplynulo, Ze seniofi maji zdjem o novou aktivitu pouze pti vyskytu necekané situace.
A protoze maji zajem tuto situaci vyiesit, jsou ochotni provadét i jiné aktivity, kterym se
doposud nevénovali. Mtze se jednat o nakupy v obchodnich domech, ke kterym svoli jen
z divodu, ze potfebuji koupit darek. V jiném ptipadé by ndkup odmitli. Pfi snaze
zodpoveédét druhy diléi cil jsme zjistili, Ze pokud se senior citi spokojen¢, vétSinou nema
zdjem o provadeéni novych aktivit. Pfesto je vhodné i nadédle nabizet seniorim nové

aktivity a snaZzit se vnich probudit zdjem a zvédavost, kterd by je ptivedla k chuti

vyzkouSet nové aktivizacni ¢innosti.

Jaky je prinos aktivizace pro seniory? SnaZili jsme se zjistit, jestli seniofi povazuji
aktivizace za uZite¢né pro jejich Zivot a jak se pfi téchto aktivizacich citi. Dotazovani
seniofi vidi uzitek aktivizace v provadéni cvikli a pohybovych aktivit. Uvédomuji si, Ze
touto aktivizaci si mohou ulevit od bolesti a udrzet tak télo v lepsi kondici. Ale pfesto je
pro seniory dulezit¢j$i samotny kontakt s asistentem. Povazuji ho za vitanou spole¢nost,
kterou vyhledavali béhem celého Zivota. Uvadéji, ze na setkani s asistentem se t€si, zlepsi
se jim den a ziskaji lepSi ndladu. Objevuje se 1 dojeti, kdyZ seniorka popisuje, co pro ni

znamena setkani s asistentem. Uzitek vidi také v moZnosti pohovofit si s asistentem, a tak
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se necitit osaméle. Kontakt s asistentem jim pfinasi pocity radosti a naopak, pti odchodu
asistenta citi smutek. Jako dal$i pfinos aktivizace s asistentem shleddvaji to, Ze jim poméaha
pti ¢innostech, na které jiz sami nestaci. Skutecnost, ze zvladnou néco, co je nad jejich sily,
jim piinasi pocity uspokojeni a sebedtivéry. S tim souvisi i pocity ulehceni, Ze nejsou na
své problémy sami. Uvad¢ji, ze nékteré z aktivizacnich Cinnosti pozdé€ji vyuziji i bez
asistenta. Dodavaji k tomu, Ze se i diive témto aktivitdm vénovali, ne vSak tak uspésné jako
nyni s asistentem. Pfi hledani odpovédi na treti dil¢i cil jsme zjistili, Ze seniofi povazuji
socialni kontakt za nejvétsi ptinos aktivizace. Socialni kontakt v tomto piipadé zajistuje
osobni asistent a seniofi mu ptiklddaji velky vyznam. Popisuji, Ze se neciti osaméle
apomoci spolecného zvlddani nékterych cinnosti, nemaji pocity bezmoci. Také
v teoretické Casti jsme se zminili, Ze seniory trapi pfedstava samoty a bezmoci, kdyz

o4

premysli, co je ¢eka ve stati. Proto je tento ptfinos aktivizace povazovany za dilezity.

Jak ovlivituje zdravotni stav nebo vék ochotu k aktivizaci? Z vyzkumu vyplyva, Ze za
hlavni problém, ktery ovliviiuje seniory pii provadeéni aktivizace, povazuji jejich zdravotni
stav. Ten je ovliviluje individuadln€ a v riznych oblastech. Jedna se naptiklad o zhorSenou
chiizi, bolesti kloubii, bolesti zad, zhorSené vidéni nebo zhorSena pamét. Ale i pres toto
omezeni, které pocituji, se snazi aktivizaénim &innostem vénovat i dal. Casto uvadgji
davod, ze pokud by polevili ve své snaze, ztratili by své schopnosti a dovednosti. I sam
asistent je motivuje v jejich snaze vytrvat, nékdy to vSak neni mozné. Nebrani se proto ani
odpocinku, ktery povazuji také za dualezity a nevahaji se s asistentem na odpocinku
domluvit. Podle jejich slov se situace, kdy se nemohou vénovat aktivizatnim Cinnostem,
nevyskytuji prili§ Casto. Ale pfesto jsme zjisStovali jejich pocity, pokud se neciti dobie
anemiZou se vénovat aktivizaci. Obvykle maji pocit, Ze jsou na obtiz, ale pocit'uji
i mrzutost, pasivitu a nekdy i1 vztek. Z odpovédi také vyplynulo, ze mize provadéni
aktivizacnich ¢innosti ovlivitovat nedostatek financi. Tento nedostatek se projevuje kratkou
sluzbou osobni asistence, pfi niz je ¢as pouze k zajiSténi zakladnich potieb. Lze vidét, Ze
tato skutecnost seniora trapi a neumi si s touto situaci poradit. V podstaté je dllezité mit
dostatek Casu, aby asistent mohl se seniorem pracovat a vénovat se aktivizaci. Pfi hledani
odpovédi na posledni dil¢i cil jsme zjistili, Ze seniofi povazuji za nejvétsi omezeni pii
aktivizaci jejich zhorSeny zdravotni stav. Dal§im zjiSténim jsme vSak dospéli k ndzoru, Ze
ani ten jim nebrani aktivizace vykonavat, protoZze maji snahu piekondvat své vlastni

hranice a nechté&ji zlistat bezmocni.
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Vyzkumem jsme se snazili ziskat odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku, ktera zni: Jakym
zpiisobem se sluzba osobni asistence podili na aktivizaci seniora v prirozeném
prostiedi? Vyuzitim odpovédi na dil¢i vyzkumné otazky jsme dospéli k zavéru, ze
aktivizace seniora v prirozeném prostiedi se uskuteciiuje hlavné prostfednictvim sluzby
osobni asistence. Tiebaze zdsadni péCi o seniora zajiStuje rodina, nemusi mit dostatek
Casu, aby se vénovala jeho aktivizaci. Dalsim divodem pro¢ aktivizaci zajiStuje pouze
osobni asistent je moZna neznalost aktivizacnich technik. Proto je dobrym feSenim vyuZiti
sluzby osobni asistence. Ta pomaha rodin¢ pii péci o seniora a zajiStuje jeho zakladni
potieby po dobu neptitomnosti rodiny. Dale se sluzba osobni asistence stara 1 o dostatecny
pfisun novych aktivit, kterymi se snaZi o udrZeni dosavadnich schopnosti seniora. Aby
toho bylo mozné dosdhnout, musi asistent vychazet z potifeb, zajmi a pozadavkl
konkrétniho seniora. VyuZzivd k tomu riznych druhli aktivizanich ¢innosti, které
odpovidaji individualité¢ seniora. V nasem piipad¢ se jednd o reminiscenci, ergoterapii,
pohybové aktivity, trénink kognitivnich funkci a paméti, v mensi mife muzikoterapii. Musi
vSak znat seniorova omezeni, umet s nimi pracovat a védét, na co je vhodné se zamérit,

aby provadéné aktivizace byly pro seniora piinosem, ale i zabavou.
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7 DOPORUCENI PRO PRAXI

Pti hleddni odpovédi na posledni diléi cil, jsme zjistili skute¢nosti, ze kromé zdravotniho
stavu seniori, mize provadéni aktivizaci ovliviiovat také jejich financni situace. Seniofi si
pti nedostatku financi nejsou schopni dovolit delsi sluzbu osobni asistence. Z toho divodu
nezbyva cas na provadéni aktivizacnich Cinnosti, tfebaze by senior o né jevil zdjem. Zde
vidime moZnost uplatnéni socidlniho pedagoga, ktery diky svym kompetencim a znalostem
v oblasti socialnich davek a socialniho zabezpeceni, miize pomoci pfi feSeni komplikované
situace seniora. V ramci socidlniho poradenstvi provede socidlni pedagog Setieni, aby
zjistil pfesnou situaci seniora. Na zéklad€ zjiSténych skutenosti navrhne mozZnosti feSeni.
MtiZe se jednat o pomoc s podanim riznych Zadosti napf. Zadost o invalidni diichod, Zadost
o piispévek na péci, zadost o prispévek na zvlastni pomicku, zZadost o prukaz osoby se
zdravotnim postizenim a s nim souvisejici parkovaci priikkaz pro osoby se zdravotnim
postizenim, zadost o piispévek na mobilitu, zaddost o pfispévek na bydleni. Dale
se seniorem spolupracuje v piipadé potieby podani stiznosti nebo odvolani proti
rozhodnuti. Pii praci se seniorem se vSak nezamétuje pouze na hledani financnich zdroja.
Jak bylo zminéno, ovliviiuje seniora i jeho zdravotni stav. Proto v navaznosti na dal$i
sluzby mtze navrhnout pouziti rehabilitatni nebo kompenza¢ni pomuicky uréené pro
uleh¢eni seniorovi situace. Muze se stat, ze pomticka neni pln¢ hrazena pojistovnou nebo
je doplatek piilis vysoky. V takovém piipadé pomulze seniorovi sepsat zadost do nadaci
o prispévek na jeji thradu. Mezitim doporuci seniorovi vyuziti piijéovny pomucek, kde
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seniorovi pomiicku zaptjci.

Pti vyzkumu této bakaldiské prace jsme se dozvédeli, jak probiha aktivizace senioril
v jejich pfirozeném prostiedi z pohledu samotnych seniord. K tomu jsme vyuzivali
rozhovoril se seniory a spolé¢hali na informace, které nam poskytli a dale jiz nefesili, zda
jejich odpovédi nejsou zkresleny zhorSenim paméti nebo vlivem stresu z rozhovori. Proto
se domnivam se, Ze by bylo vhodné provést podobny vyzkum nejen se seniory, ale také
s osobnimi asistenty, ktefi jim zajiStuji péci. Odpovéedi z téchto rozhovori by poté mohly
byt vyhodnoceny a vzijemné srovnany. Coz by pfineslo detailn¢j$i informace
o moZnostech aktivizace seniorll prostfednictvim osobni asistence, ale také o pocitech

a ndzorech obou zucastnénych stran.
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ZAVER

Pranim vétSiny seniort je stravit stafi ve svém vlastnim zazemi, kde se citi bezpecné
a jisté. Nékdy neni mozné, aby tam senior setrval sdm a bez pomoci jinych, proto nabyva
na vyznamu vyuziti sluzby osobni asistence. Pro zachovani nebo zlepSeni stavajicich
schopnosti seniora se vyuziva aktivizace, kterou Ize pouzit i v pfirozeném prostiedi. Proto
jsme se v bakaléarské praci zamétili na aktivizaci seniora v pfirozeném prostiedi, kterd je

provadéna prostfednictvim osobniho asistenta.

Prakticka ¢ast bakalatské prace je vypracovdna za pomoci kvalitativniho pojeti vyzkumu.
Vyzkumny soubor tvofilo 5 respondentli, ktefi vyuzivaji sluzbu osobni asistence.
S respondenty byly vedeny polostrukturované rozhovory a na zaklad¢ ziskanych dat byla
provedena jejich analyza pomoci otevieného koédovani. V interpretaci dat jsme

zodpoveédéli diléi vyzkumné otazky, které vedly k naplnéni dil¢ich vyzkumnych cilt.

Z vyzkumu vyplyva, Ze aktivizace seniori probiha riznym zpisobem. Konkrétni
aktivizacni Cinnosti vychazi z pozadavkli a potieb seniora. Osobni asistent musi tyto
skutecnosti znat, aby zvolil vhodné aktivizacni ¢innosti. Nejcastéji vyuzivanou aktivizacni
technikou je reminiscence. Diivodem muze byt to, Ze seniofi radi vzpominaji a to jim
piinasi pocity Stésti a radosti. Dalsi Cinnosti, kterym se veénuji, jsou pohybové aktivity,
ergoterapie ¢i trénink paméti a kognitivnich funkci.

Pti zjiStovani o jaké nové aktivity maji seniofi zdjem, jsme ziskali odpovedi, Ze jsou
spokojeni s dosavadnimi aktivitami. Pokud by pfece jen méli volit novou aktivitu, byl by to
kontakt s okolim nebo vyfeSeni jejich necekané situace, kterd se objevila. Prestoze jsou
s provadénymi aktivitami spokojeni, je vhodné je i naddle stimulovat novymi podnéty

a vzbuzovat v nich zdjem a zvédavost o nové aktivity.

Seniofi vidi ptinos aktivizace ve zlepSeni télesné kondice pii pravidelnych pohybovych
aktivitdich a pfi Cinnostech provadénych pomoci ergoterapie. Pfesto pfizndvaji, Ze za
nejveétsi prinos aktivizace, povazuji socialni kontakt s asistentem. Tomuto kontaktu

ptikladaji velky vyznam a je pro né dulezity. Diky nému se neciti osaméle.

Vyzkum dale dokazuje, Ze seniofi povaZzuji za nejvétSi omezeni pii aktivizaci jejich
zdravotni stav. Soucasné ale uvadi, ze i presto se aktivizacim vénuji. Uvédomuji si, Ze
nemohou polevit, jinak by ztratili své dosavadni schopnosti a dovednosti. Pokud se vSak

nemohou aktivizaci vénovat, pfinasi jim to pocity mrzutosti, vzteku a bezmoci. Objevil se



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 55

zde také finan¢ni dlivod, ktery znemoznuje seniorim provadét aktivizace. Nedostatek
finan¢nich prosttedkli se odrazi na délce sluzby osobni asistence, ktera tak mize zajistit
pouze nezbytné nutné ¢innosti v péci o seniora. Na aktivizaci, o kterou by mél senior
zajem, tak nezbyva ¢as. Zde vidime moznost uplatnéni socidlniho pedagoga, ktery pomoci
svych znalosti a kompetenci v oblasti socialnich davek a socialniho zabezpeceni, mize

seniorovi pomoci vyiesit nastalou situaci.

V ramci prohloubeni informaci ziskanych pii vyzkumu, by bylo vhodné provést podobny
vyzkum tentokrat zaméfeny nejen na seniory, ale také na osobni asistenty, ktefi jim
zajistuji péci. Takhle ziskand data by po vyhodnoceni slouzila ke srovnani, jak na

r~r :

moznosti aktivizace pohlizi seniofi a osobni asistenti, jaké maji pocity a nazory.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
Aj. A jiné

Atd. A tak dale

Cit. Citované

Hod. Hodina

Kol.  Kolektiv

Napt. Napiiklad

Resp. Respektive

S. Strana

Sb. Sbirka

Tzn. To znamena
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SEZNAM PRILOH

P L.: Otazky k rozhovoru



PRILOHA PI: OTAZKY K ROZHOVORU

Jaky je, prosim, Vas veék?

Jaky je Vas rodinny stav?

Mate néjaké zdravotni omezeni?

Jaké je Vase vzdélani?

Jaké bylo Vase povolani?

Zijete s rodinou nebo sam(a)?

Jak Casto se stykate s rodinou a prateli?

Jak travite ¢as s rodinou a prateli?

X N kD =

Jak dlouho vyuZivate sluzbu osobni asistence?

[—
S

. Kolik hodin denné stravite s asistentem?

—_—
—_—

. Jaké konicky, zaliby jste diive mel(a)?

[—
[\

. Vénujete se 1 nyni nékterému z nich?

—
[98)

. PopisSte mi, jak probihd Vase sluzba s asistentem.

_
S

. Popiste podrobnéji, jakym aktivitam se vénujete?

—
93]

. Jak Casto je d¢late?

—
[©)

. Chtél(a) byste je délat ¢astéji, nebo méné Casto?

—
~

. Jak se citite pfi téchto aktivitach?

—
o0

. Jsou Vam k uzitku?

—
O

. Pokud ano, popiste v ¢em.

[\
=

. Vénoval (a) jste se témto aktivitam i diive bez asistenta?

[\
—_

. Nabizi Vam asistent nové aktivity, kterym jste se doposud nevénovali?

N
N

. Predkladate sam(a) navrhy, ¢emu se chcete vénovat?

[\
98]

. Vyhovi Vam asistent?

)
=~

. Chtél(a) byste zkouset 1 jiné aktivity? Jaké?

[\
9]

. Stava se, Ze se nemliZete vénovat néjaké aktivite?

[\
o)

. Z jakého je to obvykle diivodu?

\9}
-

. Co pro Vas znamena spoluprace s asistentem?

[\
o0

. Jak travite zbytek dne po odchodu asistenta?

[\
\O

. Ovliviiuje Vs néjak Vas veék nebo zdravi? Jak?

(8]
()

. Stava se, Ze se n¢jaké aktivité nemizete vénovat? Z jakého diivodu?

(8]
[a—

. Jak probihd sluzba, kdyZ se necitite dobie?

(8]
[\

. Stava se to Casto? Jaké z toho mate pocity?



33. Citite osam¢le?
34. Jak byste zhodnotil(a) Vas dosavadni Zivot?

35. Jste se svym zivotem spokojeny(a)?



