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ABSTRAKT

V predkladané bakalaiské praci je zpracovano téma diagnostika vztahl ve tfid¢ stfedni
odborné skoly. Cilem teoretické Casti je definovat Skolni tiidu jako socialni skupinu, objas-
nit tvorbu vztahll v socialni skuping, charakterizovat vztahy ve tfidé, zmapovat a realizovat
teoretické vystupy k danému tématu. Metodami pouzitymi pro zpracovani teoretické ¢asti
této zaveérecné prace je studium odborné literatury, tvorba vypiskli, analyza, syntéza, kom-

parace a dedukce teoretickych poznatkii z odbornych zdroji.

Cilem praktické ¢asti je diagnostika vztahtii ve tfid¢ stfedni odborné Skoly za pouziti soci-
ometrickych metod. Vyzkumné Setfeni bylo realizovano formou dotazniku B3. Responden-
ty prizkumného Setfeni byli zaci ve tfid¢ tfetiho ro¢niku stfedni odborné Skoly. Data
z dotazniku byla zapracovéana za vyuZiti popisné statistiky. Vysledky jsou zpracovany za

vyuziti sociometrické matice a sociogramu.
Klic¢ova slova

vztahy ve tiid¢€, socialni skupina, prostiedi tfidy, ucitel, zak, diagnostika, dotaznik B3, so-

ciometrie
ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the topic of diagnostics of relations in the class of secondary
vocational schools. The aim of the theoretical part is to define the classroom as a social
group, to clarify the formation of relationships in the social group, to characterize relations
in the classroom, to map and to realize the theoretical outcomes of the topic. The methods
used for processing the theoretical part are the study of professional literature, creation of
excerpts, analysis, synthesis, comparison and deduction of theoretical knowledge from

professional sources.

The aim of the practical part is to diagnose relationships in the class of the secondary voca-
tional school using sociometric methods. The research was realised using the B3 questi-
onnaire. Respondents of the research were pupils in the third grade of the secondary voca-
tional school. Data from the questionnaire was incorporated using descriptive statistics.

The results are processed using sociometric matrix and sociogram.

Keywords:class relations, social group, class environment, teacher, student, diagnosis, B3

questionnaire,sociometry.
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UvVOD

Bakalatskéa prace se zabyva tématem diagnostiky vztahl ve tiid¢ stfedni odborné skoly.
Nalady zakl, motivaci 1 samotné vyucovani ovliviiuje fada faktort, které hraji dilezitou
roli ve vztahu k funkénosti tfidy i jejimu socidlnimu klimatu. Pfedkladana Bakalatska pra-
ce ma dvé ¢asti — teoretickou a empirickou. Cilem této prace je vymezeni teoretickych vy-
chodisek z oblasti tfidniho klimatu, vztahti ve Skolni tfid€ na urovni vyssiho sekundarniho
vzdélavani a jejich diagnostiky. Piiprava metodiky vyzkumné casti, realizace kvantitativ-
niho vyzkumu formou sociometrie v kombinaci s dotaznikem, zpracovani a vyhodnoceni
ziskanych dat vcetn¢ interpretace vysledk.

Teoretickd C€ast prace charakterizuje vztahy ve tfidé z pohledu pedagogické védy,
v nékolika kapitoldch vymezuje zakladni pojmy, které jsou s danym tématem uzce spjaty.
Zjisténé poznatky se shoduji v tom, Ze klima tfidy je vyznamnym cinitelem vyucovaciho
procesu a ma zasadni vliv na studijni vysledky zakt a to jak v roviné kognitivni tak i afek-
tivni. Klima ve tfidé dale ovliviluje i oblast socidlné psychologickou, kvalitu interpersonal-
nich vazeb a spokojenost studentti ve tfid¢. Prace zkouméa fungovani Skolni tfidy jako malé
socialni skupiny se zamétenim na vychodiska pro efektivni napliovani vychovné vzdéla-
vacich cilli a rozvojovych moznosti kazdého jedince.

K zjistovani vztahl Ize pfistupovat riznymi zplsoby. Kazdy méfici nastroj pfinasi vy-
znamné informace. Neni vSak zndm ndstroj, ktery by danou oblast méfil komplexné.
V praktické Casti této prace se zabyvame kvantitativnim vyzkumem formou sociometrie
v kombinaci s dotaznikovym Setfenim, ktery jsem realizoval na stiedni odborné Skole ve
Zlinském kraji. Ziskana data jsou interpretovana véetné vysledkii a doporuceni pro stiedo-
Skolskou praxi.

Bakalatsk4 prace zkouma vztahy ve tfid€, moznosti jejich ovliviiovani naptiklad formou
osobnostni a socialni vychovy a dalSich prifezovych témat, vychazejicich z Ramcového
vzdélavaciho programu. Kazdy ¢lovek, ktery pracuje se studenty se podili na tvorbé& vztaht
ve Skolni tfidé a mél by se snazit podporovat piiznivé vztahy a také feSit problémy s tim
spojené.

Skolstvi je oblasti, ktera se dotyka kazdého jedince ve spoleénosti. BohuZel, vefejnost na
soucasné Skolstvi pohlizi velmi kriticky. Divodem mohou byt vlastni negativni zkuSenosti,
ale také zkuSenosti ptatel nebo spoluzakli. Vyznam dobrych vztahli mezi spoluzéky, byva
velmi Casto zlehCovan, ovSem zapomina se pfi tomto tvrzeni na fakt, Ze Spatné zkuSenosti

ze Skoly se v budoucnosti mnohokrat vrati zpét a to v nejriznéjsich podobach.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TRIDA JAKO SOCIALNI SKUPINA

Tato kapitola pojednava o Skolni tfid€ jako socialni skuping, charakterizuje jeji specifika a
znaky. Dale se zde dozvime jak mizeme v pedagogické praxi socialni skupiny Clenit.

Socialni skupina je zékladnim a velmi dilezitym prvkem spolecnosti. Obecné ji miiZzeme
osob, ktery do samotné skupiny patii. Pro zivot kazdého jedince ma socidlni skupina velmi

dalezity vyznam, nebot’ kazdy ¢lovek potiebuje nékam patfit.

Jaroslav Reza¢ (Reza¢ 1998, 5.160) definuje socialni skupiny takto:
Zprostiedkovavaji plisobeni makrosocialniho prosttedi
Maji formativni vliv, podileji se na dotvateni socialnich rysti osobnosti

Ovliviuji individudlni vykonnost

Posiluji socidlni identitu jedince, uspokojuji jeho dilezité socidlni potieby: byt s lidmi

(sounalezitost), byt akceptovan, ziskat uznani, seberealizovat se.

Skolni t¥idu definujeme jako vrstevnickou skupinu sestavenou pro napliiovani vychovné -
vzdélavacich cili a to jak jedince, tak i Skoly. Navzdory vychozimu formélnimu stavu se
v této socidlni skupin€ zacinaji pomérné brzy vytvafet neformalni vztahy, které mohou
jedince ovlivilovat po cely zbytek Zivota. MlzZeme tedy fici, Ze Skolni tfida neni pouze
vzdélavacim prostfedim, ale zejména prostfedim socializacnim. V této souvislosti je nutné
zdaraznit, Ze fada kantori vnima Skolni tfidu pfedevs§im jako prostor pro praci, kde se za-
méfuji na Skolni cile. Naproti tomu jejich Zaci vnimaji tfidu jako socidlni prostor, ktery je

uréeny ke vzajemnym interakcim mezi spoluzaky.

1.1 Znaky socialni skupiny

Hrabal (2003, s.8) uvadi: ,, Skupinu tvofi urcity pocet lidi, jejichZ ¢innost smétuje po delsi
dobu ke spole¢nym ciltim. Ze spole¢nych cilti vyplyva podobnost hierarchie hodnot ¢lenii

skupiny. Cilt se dosahuje dlouhodobou interakci a kooperaci, ktera se fidi skupinovymi
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normami a pii niz se vytvaii relativné stala struktura vztahi mezi ¢leny skupiny, v nichz

jednotlivci zaujimaji rizné pozice a piijimaji role.

Kazda socialni skupina se vymezuje urCitymi znaky, mezi které mizeme zatadit:

Jednotlivi ¢lenové skupiny — v dané skupin€ zaujimaji urcité pozice a jim odpovidajici
role.

Podskupiny ¢lent — ve skupinach vznikaji diky tomu, Ze ne€kteti ¢lenové maji k sob¢ blize
nez k ostatnim ¢lentim, tedy na zaklad¢ obliby, vlivu, mocenského postaveni.

Hodnoty a cile, které socidlni skupina vyznava

Pravidla a normy, kterymi se socialni skupina tidi

Ustalené zvyklosti a tradice, které jednotlivi ¢lenové skupiny sdili

Vlastnosti skupinové atmosféry — miize prevazovat pocit diivéry a pratelstvi, nebo naopak

nedivéry a nevrazivosti

1.2 Rozdéleni socialnich skupin
Socialni skupiny mtizeme d¢€lit podle fady riznych kritérii a hledisek.

(Cizkova 2001, 5.73)

Velikost skupiny a zptisob komunikace
malé (naptiklad Skolni tfida)
sttedni (naptiklad zaci urcité Skoly)

velké (naptiklad nérod, stat)

Intimita vztahu

Primarni, tyto skupiny maji mimofadny vyznam v uspokojovani citovych potieb ¢lovéka
(rodina)

sekundérni, tyto skupiny byvaji vysledkem urcitého tkolu, zajmu (ptikladem mize byt

Skolni tfida)
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Princip vzniku
formalni (napiiklad Skolni tiida)
neformalni, tato skupina reprezentuje sit’ socialnich vztaht, jejich normy a funkce nejsou

podrobné ptedepisovany néjakou spolecenskou organizaci

Mira identifikace se skupinou
Clenska, zde je jedinec jejim skuteCnym ¢lenem

referen¢ni, zde jedinec neni ¢lenem skupiny, ale touzi se jim stat

Clenstvi ve skupiné
vlastni

cizi

Skolni tiidu tedy charakterizujeme jako malou, sekundarni a formélni socialni skupinu, ve
které probiha neustald interakce a kooperace. Jednotlivec ve skupiné zastava urcitou pozi-
ci, kterd zaroven vyjadiuje jeho status ve vztahu k ostatnim ¢leniim skupiny. Kazdy ¢len
socialni skupiny zastava urcitou pozici a ji odpovida také misto v hierarchii pozic ve sku-

piné.

Hierarchii pozic ve skuping uvadi Reza¢ nasledovng: (Reza¢ 1998, s. 172)

Alfa — neformalni viiddce skupiny, obvykle je to nejaktivnéjsi ¢len, imponujici a akceptova-

ny vétsinou ¢lent skupiny.

Beta — tzv. expert, ktery ma specifické predpoklady k navrhovani nebo alespon tvotfivému

rozvijeni variant feSeni prezentovanych viidcem skupiny.

Gama — jde o vétSinu ¢lenl skupiny, ktefi jsou spiSe pasivni a pfizplsobivi, podléhajici

nebo se identifikujici s viidcem.

Omega — outsider skupiny, jde o okrajovou pozici, ve skupin€ je vétSinou neobliben.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

P — ,,obétni beranek®, obvykle se jedna o symbolického ptedstavitele neptatelské (rivalitni)

skupiny.

Pokud se zaméfime na konkrétni roli studenta ve Skolni tfidé, musime konstatovat, Ze urcu-
je jeho socialni identitu, ktera je dana pfislusnosti k jeho tiidé. Uloha Z4ka v socidlni sku-
piné je vymezena zatazenim do urcité tfidy a vztahem k urcitému pedagogickému pracov-
nikovi. Vztah studenta, kantora a Skolni tfidy se v pribéhu let méni.

Rofkova (2002, s. 309) uvadi, Ze ,, je dtleZité vytvofit v kazdé t¥idé podporujici socialni
prostiedi, charakteristické partnerskymi mezilidskymi vztahy a pozitivni socialni atmosfé-
rou, kterd poskytuje zaklim 1 moznost uspokojeni potieby zaclenit se do tfidniho kolektivu
a také moznost ziskat a rozvijet socidlni a komunikaéni dovednosti.“ Tfida mize zaka pod-
porovat nebo brzdit, mize byt spolurozhodujicim faktorem jeho dalSiho smétfovani
v Zivoté.

V systému Skolni tfidy mizeme najit struktury formalni, v nichz maji jednotlivci oficialné
pfidélené postaveni a neformalni, kterd je dana sociometrickym statusem jednotlivce.
Obecné je zndmo, Ze kvalitni vztahy mezi lidmi velmi siln¢ ovliviiuji jejich proZivani, cho-
vani a jednani. Pokud jsou vztahy ve skolni tfidé bezkonfliktni, panuje vzdjemna ucta a
pomoc, vytvaii se ptijemna nalada, pfispiva to k efektivnimu uceni a pracovni vykonnosti.
Rada autorti (Mare§ 2003, Hrabal 2003, Priicha 2002, Capek 2010) uvadi, ze pro podporu
procesu uceni 74k, se za optimalni atmosféru ve tfidé povazuje takova atmosféra, kterou
muzeme charakterizovat jako uvolnénou, vielou, podporujici studenty, orientovanou na
vysledky a tad. Takovéto socidlni prostiedi utvaii a udrzuje kladny postoj studentl
k vyucovani a je také dobré pro jejich vnitini motivaci.

Pro podporu pfiznivych vztaht ve tfid¢é je vhodné vielé a uvolnéné prostiedi. Toto prostie-
di ve tfid¢€ jako socialni skupiné vyrazné vychdzi ze vztaht uciteld k jejich studentim a
také ze zptisobu jednani ucitell se zaky. Nadhled a uvolnénost kantora, klidné feSeni pro-
blému vede také k uvolnénosti zakii. Vielé Skolni prostedi je takoveé, z néhoz studenti vy-
citi, Zze ucitel mé zajem o jejich uceni a také o jejich osobnosti. Podpora kantora tizce sou-
visi s jeho snahou pomahat Zdkim a povzbudit je v plnéni ukold, které jsou pozadovany.
Podpora ucitele je dulezita také v ptipad¢ feseni problému, kdy zak pottebuje vic pomoc-
nou ruku neZ napomenuti. Je ale velmi diileZité mit na zfeteli skutecnost, ze pfiliSna ochota

pedagogického pracovnika pomahat mtze byt pro n€které studenty impulsem k tomu, aby
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tuto podporu zneuzivali a vyvijeli daleko mén¢ vlastniho usili, coz je v konecném duasledku
kontraproduktivni.

Dalsim c¢initelem, ktery ovlivituje socialni skupinu, je smysl pro pravidla a potadek. Toto
potvrzuji také autofi odborné literatury (Fontana 1997, Manak, J., Svec, V. 2003, Grecma-
nova 2003). Je dilezité¢ zakiim smysl pro potadek soustavné vstépovat. To je mozné Cinit
riiznymi zptsoby. Rad pfispiva k utvafeni kladné atmosféry tidy, ale mé&l by vychazet
z vyse uvedeného, tedy cilevédomého, vielého a uvolnéného prostiedi. ZkuSeny kantor si
planuje, jak svym studentiim zprostiedkuje své pozadavky na chovani se ve tiid¢, kladné i

zaporné dusledky spojené s jejich dodrzovanim nebo naopak poruSenim.
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2 VZTAHY VE TRIDE

Problematika dobrych vztaht ve tfidé velmi uzce souvisi s pojmem zdravé klima Skoly a
zdravé tfidni klima. Béhem navstév skoly vznikaji sit€¢ vztaha, které se s postupem casu
vyviji a méni. Tyto sité¢ jsou velmi rozsahlé a naroné na efektivni zvladnuti. Vztahy ve
Skole totiz nevytvaii pouze ucitelé nebo pedagogicti pracovnici a jejich studenti. Do téchto
vztahll pfimo zasahuji také dalsi Cinitelé. Jsou to vztahy mezi ostatnimi nepedagogickymi
pracovniky, vztahy mezi rodici a ostatnimi dospélymi a v neposledni fadé také vztahy mezi

uciteli navzajem.

Velmi dulezitou roli hraje interakce mezi zékem a ucitelem. Kazdy ucitel at’ uz zdmérné
nebo bezdécné, vstupuje do téchto interakei a ovliviiuje tak vztahy se zaky. Ucitel je dile-
zitym aktérem Skolniho klimatu, coZ mimo jiné vyplyva i z toho, Ze pracuje s jedinci odlis-
ného véku, sjedinci raznorodych temperamentti a charakterovych vlastnosti, riznych
schopnosti a dovednosti a také zaky odlisSného pohlavi. Jsou to pravé studenti — na stfedni
Skole dospivajici mladi lidé, ktefi pfichazeji z odlisnych sociokulturnich prostredi, kteti do
téchto interakci vstupuji aktivné. Ucitel se musi naucit orientovat v téchto slozitych inter-

akcich.

Dal$im vyznamnym c¢initelem jsou samotni pedagogové a jejich vztahy mezi sebou. Tato
oblast je pro ucitele Casto daleko komplikovangjsi neZ vztahy mezi Zaky, protoZe na tyto
vztahy se nemiZze tolik pfipravit. Pokud ve Skole panuji kolegialni vztahy, stavaji se zdro-
jem socialni podpory. Je smutné, ze obecné Castéji se setkdvdme v pedagogickém sboru
s konflikty. Mohou se vytvaret z rozporu pedagogickych nazori a ptistupu k zaktim. Kaz-
dy ucitel je spolutviircem socidlniho klimatu Skoly. Ve Skole jsou navic na studenty klade-
ny rizné pozadavky a celd fada povinnosti. U¢itel by si mél uvédomovat skutecnost, Ze
vysledky jeho snazeni mimo jiné ovliviiuji 1 specifické vlastnosti dané tiidy, kde se zak

nachazi.

Neplati minéni, ze klima tfidy je abstraktni objektivné neuchopitelny pojem, ktery se neda
pfesné zjiStovat, hodnotit a ovlivnit. Naopak, dobry ucitel se zajima a zjiStuje fyzikalni a
psychosocialni faktory, vyhodnocuje a nésledné také méni tyto Cinitele ve prospéch zaki.
To potvrzuje mnoho autorti odborné literatury. (Manidk 1998) Pedagog se musi soustavné
snazit o pfiznivé klima uvnitf tfidniho kolektivu, ¢imz mimo jiné doséhne lepSich vysledki

a také urovné¢ vzdélavani. (Kalous, Obst 2002, Manak, Svec 2003)
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Za dulezitou soucast pti vytvareni dobrych vztahti povazuji Skolni aktivity, které napoma-
haji stmelit tfidni kolektiv a jejich aktéfi mohou navazat témét neformdlni vztahy
s pedagogickym sborem. Z vlastni zkuSenosti mohu jmenovat fadu téchto aktivit, na kte-
rych jsem se jako pedagog piimo podilel. V prvnim rocniku stiedni Skoly se tato moznost
nabizi u adaptacnich tabort studentii a lyzatskych kurzi. Pozdé€ji béhem studia jsou to rliz-
né exkurze a Skolni vylety. V poslednich ro¢nicich se jedna o stuzkovaci vecirky a matu-

ritni ples.

Ve vztazich uvnitt tfidy se pfimo odrazeji vlastnosti a schopnosti jejich clenti. Dobry ucitel
umi ¢ist kolektiv a pozna, kdo je dominantni a ktery ¢len ma tendenci se podtizovat, kdo je
aktivni, iniciativni, ma klicové kompetence. Na vztahy uvnitt tfidy, jako socidlniho celku

maji vliv také vnéjsi faktory, které souvisi s cili tfidy.
Vztahy uvnitf tfidy

Neexistuji dvé stejné tiidy, kazda $kolni t¥ida se diferencuje. (Cizkova 2001, s.45) ,, Exis-
tuji riiznd kritéria, podle kterych se muze tida diferencovat. RozliSujeme typologie zakl

napfiiklad z hlediska: ,,

Sociometrického postaveni zaka ve tfidé — vztaht ve tiide
Osobnosti Zaka

Motivace ve vzdélavani

Ucebnich styld

Adaptace na psychickou zatéz

Nadani

Vykonovych potieb

Smyslového vnimani a podobné

Poznéavani vzajemnych vztaht, pozice jedince ve skupiné a jeho role ma pro efektivni praci
se Skolni tfidou zdsadni vyznam. Pokud porozumi siti vztahil uvnitt této skupiny mize do
vyuky zatfazovat vhodné metody prace se tfidou a volit rizné aktivni metody vyuky.
Z vlastni zkuSenosti mohu potvrdit, zZe pfipraveny plan hodiny mizZe v paralelnich tfidach
probihat zcela odlisn€. Rozdily ovliviiuje aktualni atmosféra tfidy, studijni klima, troven

spoluprace tfidniho kolektivu, generové rozlozeni a dalsi Cinitelé.
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Obecné muzeme konstatovat, ze zkvalitiovani vychovné — vzdé€lavacich cilti nelze dosah-
nout bez ptiznivého Skolniho klimatu. Nemlzeme ovSem ponechat stranou fakt, Ze
v ptipad¢ osoby, ktera tfidu vyucuje, nezalezi jenom na jeho ochoté a postupech. Diilezité

jsou zejména jeho pedagogické dovednosti a osobnostni vlastnosti.

(Kyriacou 2012, s. 23-25) ,,Zékladni pedagogickou dovednosti uclitele je jeho postoj
k u¢ebnim vysledkiim, planovani a ptiprava na vyucovaci hodinu, realizace vyucovaci ho-
diny, fizeni vyuCovaci hodiny, fad, hodnoceni prospéchu zaka, reflexi a sebehodnoceni
vlastni prace ucitele a klima tfidy.* Autor povazuje za idedlni takové klima ve tiidnim ko-
lektivu, které je postavené na vzajemné duvéie, umoziuje zpétnou vazbu, povzbuzuje a
podporuje studenty, orientuje se na tkoly a podporuje v Zacich cilevédomost. S timto pfi-

stupem musi souhlasit kazdy dobry ucitel.

Celkovée zde hraje roli vice Cinitelt:

Fyzické prostiedi tfidy obsahuje uspotadani tidy, vyzdobu a celkové vybaveni tfidy a také
celkovou kvalitu skolniho prostiedi.

Népln hodiny obsahuje jasnost instrukci, nabidku riznorodych uéebnich metod a aktivit
ucitele, podporu ucitele a strukturu hodiny.

Vztahy mezi Zdkem a ucitelem musi obsahovat prvky respektu a ocenéni studentskych
nazorl, konzistentnost ptistupu ke studentiim a také podporu ucitele.

Socialni vztahy ve tfid¢, zde hovofime o pratelstvi, spolupraci a toleranci.

Usporadani a tolerance, zde se jedna o jasnost poZadavkl na chovani a studijni tkoly a

také systém hodnoceni.
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FYZICKE PROSTREDI

SOCIALNI VZTAHY VE TRIDE ” @H‘f FAK - ucE

Obrazek ¢.1: Schéma dimenzi vztaht ve tfidé (vlastni na zékladé Gillen a kol.,2011, s.71)

2.1 Cinitelé ovliviiujici vztahy ve tiidé

Jednim ze zékladnich piliit vzdélavaciho procesu je kvalifikovany, profesiondlni kantor.
Tato osobnost je pfimo odpovédné za ptipravu, organizaci, fizeni a také vysledky vzdéla-
vaciho procesu. Toto potvrzuje také odborna literatura. (LokSova, 1., Loksa, J.1999, Cadi-
lek, M., Lovecek, A., 2005) Pro vykon pedagogické profese je nutna pedagogickéa zplsobi-
lost. Tu v této souvislosti miizeme chépat jako schopnost dbat na celkovy rozvoj osobnosti
studenta. Samotna prace kantora obsahuje zprostiedkovani poznatkd, jejich pfetvofeni na

dovednosti a védomosti a v neposledni fad¢ vhodné spolecenské navyky.

vvvvvv

fazich vzdélani. Ucitel se pro své studenty stdva autoritou a vzorem, musi do tfidy vnaset
rad, ma sviyj styl vyuky, zastava postoje a spoluvytvari normy. Tento vliv postupem ¢asu
slabne a dobry pedagog by se m¢l dokazat nové situaci prizpisobit a také pruzné reagovat.
Vzijemné vztahy mezi pedagogem a zaky spoluvytvari celkové klima Skoly i tfidy. Toto

tvrzeni potvrzuje vice odbornikl ( Pash 1998, Grecmanova 2003).

Ptistupy ucitele k Zakiim muizeme rozdé€lit nasledovné:
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Ucitele pfisné autokratického, tato osobnost pedagoga se vyznacuje soustavnou kontrolou
zakovy prace, pedagog vyzaduje piisnou disciplinu, ¢imz do zna¢né miry omezuje zakovu

vlastni iniciativu. Toto tfidni klima se vyznacuje napétim a prvky strachu.

Ucitele pracovné autokratického, tento pedagog zdiraznuje vlastni pohled na véc, klade
daraz na své feseni problému a zdarazinuje vlastni pfistup. Studenti pod vedenim pedagoga
s timto pristupem byvaji nesamostatni a soustavné ¢ekaji na pokyny ze strany pedagoga.
Vysledky zaka jsou vétSinou dobré, ale riziko nastava u nadprimérnych studentti, kdy do-

chazi k potlacovani jejich iniciativy a tim do zna¢né miry 1 potlacovani rozvoje.

Ucitel demokrat, tohoto kantora mizeme oznacit jako idealniho pedagoga. Tato osobnost
planuje a rozhoduje s celou tfidou, napomahd zakiim, ma snahu hodnotit jejich praci objek-
tivné, zajima se o jednotlivce a také tfidu jako socialni celek. Tento pedagog u svych stu-
dentl ziskava vysoky kredit, Zaci si jej vazi a v neposledni fad¢ jeho plisobeni na zaky
upeviuje také jejich kladné charakterové vlastnosti. Diky svému pfistupu tento typ ucitele
snadno pronikd do déni ve tfid¢, nasledné tak miize vyrazné ovliviiovat socidlni klima tfidy

a také je silnym pozitivnim vzorem pro zaky.

Ucitel liberalniho zaméfeni, tento typ se vyznaCuje nerozhodnosti ve svém plsobeni na
7aky. Pii uéeni zaky vyrazné nepovzbuzuje, ale ani nekritizuje. Castym disledkem byva,
Ze studenti se v u¢ivu neumi orientovat, velmi malo spolupracuji, vyhybaji se plnéni svych
povinnosti a 0 u¢ivo nejevi zajem. Pfi plisobeni tohoto typu kantora klima Skolni tfidy cha-
rakterizujeme jako neutralni, toto prostfedi zpravidla neobsahuje silné stresové faktory,

ovSem neobsahuje Zadné prvky vedouci k aktivité a spolupraci tiidy.

Student jako spolutviirce vztahi ve tiidé

Student se vstupem do Skoly zméni svoji dosavadni roli. Stava se subjektem, ktery je vyu-
covan, vychovavan a vzdélavan v edukacnim procesu. Naprosto méni sviij socialni status,
ziskava nové moznosti, poznatky a utvaii nové socidlni vztahy. Toto miize byt stresujicim
faktorem, protoZe na studenta je vytvaren tlak, aby se v co nejkratSim ¢ase ptizpisobil po-
zadavkim jez na né&j nova pozice klade. V idealnim ptipadé by si mél osvojit uréitou miru
konformity a chovat se ocekdvanym zpisobem. Je nutné mit na paméti, Ze student velmi

citlivé reaguje na kantorovo hodnoceni a na zakladé¢ toho si vytvaii vztah ke tfidé.
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Vliv zdka na utvéfeni vztahl ve tfid¢ spociva predevsim v tom, jak o sob¢ premysli a hod-
noti se. Jedinec, ktery je vnitiné vyrovnany kolem sebe §iii pozitivni atmosféru, kterd vy-
raznym zpusobem podporuje pfiznivé klima ve tfidé. Nejvyznamnéjsi vliv na pozitivni
hodnoceni zdka sama sebou mé ucitel. Pokud podporuje Zakovu sebeuctu a také prohlubuje
respekt mezi zaky navzajem, zasadnim zplisobem napomaha k tvorbé ptiznivého klimatu
ttidy. Ve Skolni tfid¢ zak travi spoustu Casu, vnima a hodnoti zde sebe samého, ale také

osobnostni vlastnosti svych spoluzaku a také ucitele.

Capek (2010, s. 22) Uvadi, zZe ,,jsou mezi zaky, obzvlasté na stfednich Skolach, pevnéjsi
interpersonalni vztahy zasluhou jiz vytvofeného systému pozic, hodnot a norem. Skolni
ttida je soudrznéjsi, ale mnohdy i zdsadovéjsi a kriti¢téjsi vici nazorim a postojum ucite-

13

le.

Zasadni roli v utvareni klimatu tfidy sehrava tidni ucitel. Tento pedagogicky pracovnik se
svymi studenty travi vice ¢asu oproti pedagogovi, ktery vyucuje dany predmeét. Zpravidla
byva tiidni ucitel také seznamen s rodinnym zdzemim a osobnimi problémy vétSiny zaku.
V tomto kontextu by se pravé tfidni ucitel mel daleko vice snazit utvatet piiznivé klima.
ME¢I by se snaZit co nejvice poznavat své zaky, védét jakym zplsoben s nimi efektivné pra-
covat a také byt oporou ve chvilich nesnazi. Je velmi dulezité, aby déaval tfidni ucitel svym
studentiim najevo, Ze mu na nich zaleZi, Ze ma zajem o to jak se jim ve tfidé bude pracovat
a zit.

Ttidni ucitel zastava v Zivoté svych studentil vyznamnou roli a miiZze na né mit velky vliv.
V okamziku, kdy ucitel prestane vnimat své studenty pouze jako subjekty, kterym ma cvi-
¢it pamét’, rozdavat ukoly, otevira se mu prostor pro navazovani plnohodnotného pedago-
gického vztahu, ve kterém bude vhodné ovlivnén komplexni osobnostni rozvoj. Ttidni
ucitel by nemél pracovat pouze v administrativni funkci, ale mél by vyuZivat potencial
pedagoga, ktery mlze mladému ¢lovéku pomoct nalézt misto ve svété a orientovat se
v Zivote.

Z vlastni zkuSenosti mohu potvrdit, Ze bez pfirozené autority se mize pedagog snazit sebe-
vic, ale kazn¢ na urovni standardu dosahuje jen velmi obtizné. VéEtSina pedagogii premysli
nad tim, jakym zplisobem studenty sankcionovat. Osobné zastdvam ndzor, ze sankce ma
byt aZ poslednim zpiisobem feSeni problému. Dle mého soudu by mél byt preferovan pre-
ventivni dialog mezi kantory a jejich studenty. BohuZzel sankce jsou zdkladnim a hojné

vyuzivanym prostiedkem usmériiovani Zakova chovani. Dle mého néazoru, pokud uz
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k sankci dochézi, musi byt tento trest méten individualné a s ohledem na vSechny okolnos-

ti, které vedly k poruseni dané normy.

2.2 Kazen a vztahy ve tiidé

»Latinsky vyraz pro zdka discipuls byl odvozen od slova disciplina. Smyslem zkaznéni
bylo utvareni svéta kultury jako svéta spolecné péstovaného a rozvijeného. V jeho zékla-
dech bylo mozno nalézt ideu univerzalnosti, ktera ptispéla k tomu, Ze se postupné stabili-

zoval v ideal vzd¢lance.” (Valiskova, 2007 s. 16)

Obecné je znamo, ze troven moralky zaka neustale klesa a tomu, ¢eho jsou néktefi jedinci
schopni, se d4 nékdy jen tézko uvéfit. Zastdvam nazor, ze pokud ma pedagog piirozenou
autoritu a jedna asertivn€, do zna¢né miry predchazi témto negativnim jeviim a kazen pod-
poruje celou svou osobnosti. Samotné slovo kdzen mize u mnohych vyvoldvat negativni
asociace ¢i odpor. N¢kteii jedinci si vybavi nepiijemné vzpominky na Skolu, jini naptiklad
tresty. Zajimavé je, ze diivéjsi nazev veézeni byl kdznice. Obecné Ize fict, ze kdzen spociva
v dodrzovani stanovenych norem a symbolizuje urcity tad, ktery je nezbytny k tomu, aby
nase spole¢nost mohla fungovat. Soucasna situace je takova, Ze kantofi musi své zaky kaz-
ni ucit a ne ji u nich predpokladat. Vztah kdzn¢€ a vychovy je velmi tésny a opét hraje pri-
marni roli dobfe fungujici rodina. V idedlnim piipadé by mezi Skolou a rodinou méla

vzniknout spoluprace se synergickym efektem.

»Rodina, kterd mnohostranné a dlouhodobé& ovliviiuje vyvoj a zivot ditéte, se svymi vlivy
promita i1 do postaveni Zaka ve tfidni skuping. Navic se vyrazné odliSnosti v rodinném pro-
sttedi zakl odréazeji ve vyvoji atmosféry a struktury tiid. Sledovani sociologickych a soci-
alné psychologickych charakteristik rodin Zaki je proto vyznamnym vychodiskem pro po-

chopeni a vedeni tfidy i jednotlivého zaka.“ (Hrabal, 2003 s. 41)

V soucasnosti spolecnost ¢im dal vice poukazuje na pokles moralky, netolerantnost, nedo-
statek kazn€, anarchii, ztratu smyslu pro povinnost. V odborné literatufe ( Riefova. S. J.,
1999) je upozoritovano na stoupajici neukdznénost mladeze, vzristajici agresivitu a bruta-
litu déti, Sikanu, vandalismus a uzivani drog. Hovofi se o Upadku kazné a autority ve spo-

le¢nosti, v roding a ve Skole.

V kontextu vySe uvedeného je nutné zminit nasledujici: z nasi spole¢nosti mizi empa-

tie, tolerance, mravnost a kazen.
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,»Chceme-li mluvit o kdzni v soucasné skole, nemizeme se vyhnout charakteristice soucas-
né doby, resp. panujici atmosféfe v dnesni spolecnosti. Kazen ve skole je vzdy do urcité
miry zrcadlovym obrazem kazné ve spole¢nosti. Skola a spole¢nost v tomto smyslu pied-
stavuji spojité nadoby. Nemulzeme izolovat Skolu od spolec¢nosti, nemlizeme ji vytrhnout
z prostiedi, ve kterém se nachazi, nemtizeme ptehlizet aktudlni duchovni a mravni spole-

¢enské klima“. (Bendl 2001, s. 21)

Dtivodem nekazné jsou ze Sirokého pohledu jevy, které se daji dale rozdé¢lit na faktory bio-
logické, socialni a situacni. Do biologickych pficin fadime nedostatky a odchylky ve stav-
bé a funkci nervové soustavy zéka, které mohou byt vrozené nebo vzniklé tirazem. Faktory
socialni jsou vliv vychovného piisobeni v rodinném prostiedi, vliv party, Siroké komunity,

obsah médii.

»Mezi zakladni prostfedky regulovani a udrzovani kazn¢ patfi odménovani a trestani. Od-
meénovani souvisi s teorii pozitivniho posilovani. Jedince pozitivné¢ vedeme k tomu, aby
opakoval Zadouci jednani. Pokud Z4douci jedndni neposilujeme, tak vyhasina a jeho Cet-
nost se snizuje. NejefektivnéjS$im prostiedkem nauceni se Zadoucimu chovani je uceni se
prostiednictvim sledovani vzoru. Jako pedagogové musime dbat na to, aby odména byla
v souladu s potfebami jedince. I laicky pohled napovi, Ze odménovat zcestnou véci ¢i nea-

traktivni vyhodou je bezpfedmétné.« (Cap, 1998 s. 195)

Vyvojova psychologie (Vagnerova, M., 2000) nas poucuje také o tom, Ze nekteré psychic-
ké projevy zakli mohou byt z hlediska mravli neutrdlni, coz se tykd temperamentovych
vlastnosti. Temperament mé vliv na celou psychiku jedince a proto se velmi tésn€ dotyka

otazky kazné.

,PI1 vychovném plisobeni je dulezité, aby ucitel znal zvlaStnosti Zdkova temperamentu, na
zakladé kterych uplatituje individudlni piistup k zakim, snaZi se péstovat kladné rysy je-
jich temperamentu a mirnit rysy zaporné. Temperament je dan pfedevSim biologicky, ale
neni imunni vi¢i plisobeni vychovy. To znamend, Ze pokud ucitel zna temperament Zaka,

muze vyucovani a vychové pfizpiisobovat rizné metody a prostiedky* (Bendl, 2001 s. 46).
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Projevy nekazné:

Prestupky proti spoluzaktim: vulgédrnost, rvacky, Sikana, kradeze, poskozovéani osobnich
veci spoluzakl, pomluvy, pfedbihani ve frontach na obéd, provokovani souseda, spoluza-
ka, svalovani viny na jiné, bojkotovani prace ve skupiné. Dale se jedna o ptestupky proti
Skole a uciteliim: drzé chovani, neochota jit k tabuli, nerespektovani pokyni ucitele, vul-
garni vyjadfovani v hodinach, titulovani kantorti vulgarnimi naddvkami, pfepisovani zna-
mek, vandalismus a ni¢eni Skolniho majetku, kradeze, Sikana ucitele, zapominani pomiicek
a ukold, nepozornost, vykiikovani, zaskolactvi, provokace Sifenim podivnych zvuku a pa-

chi, posilani SMS, telefonovani béhem hodiny.

Ondracek (2003 s. 84) za nejcastéjsi formy nezddouciho rusivého chovani povazuje:

Neurotické tendence v chovani — napt. posmrkovani, nechutenstvi, bolesti hlavy, bficha,
okusovani nehti, tiky, zakoktavani se. Na vzniku neurotickych tendenci v chovani se

zejména podileji zatézové faktory v kazdodennim zivoté zéka.
Neklid — tendence k neklidu je spojena se snizenou schopnosti sousttedit

se na urCité téma ¢i urcitou Cinnost, ¢asto zak nedokonc¢i zapocatou praci, provazi ho

notoricky neklid, silna tendence k verbalnim projeviim, vydavani zvuki atd.
Nepozornost, nepofadnost

Nejistotu, obavy, strach ze Skoly — Zaci povazuji za zdroje strachu nejastéji Spatné

znamky, obtizny pfedmét, reakce rodi¢li na neuspéch,

Posmé&ch spoluzak, ptisny, nespravedlivy ucitel, neoblibenost v kolektivu tfidy
Lenivost a vyhybani se praci

Agrese, nasilné chovani

Lhani

Kradeze

Zaskolactvi

»Ne vSechny déti s extrémnéjSim temperamentem musi nutné¢ ve Skole mit problémy

s chovanim. Temperament, ktery vede k problémim v jedné tfid€¢, mize byt kompatibilni
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s pozadavky jinych tiid. Neukdznéné dité, kterého si jeden ucitel pro jeho nadseni a citli-
vost ceni, miize byt druhym vnimano jako nezvladatelné a obtézujici®. (Keogh, 2007 s. 96)
Celkova osobnost pedagoga ve Skole je jeden z hlavnich faktorii, ktery pifimo ovlivituje
charakter atmosféry vychovné-vzdélavaciho procesu. Jeho umyslné piisobeni 1 nezdmérné
ovliviiovani by mélo byt sméfovano k nastaveni podminek, ve kterych mohou vychovavani
rozvijet své dovednosti, schopnosti, navySovat svoje znalosti a také vSestranné formovat
svoji osobnost.

Osobnost pedagoga je po dobfe fungujici rodiné nejdiilezit¢jSim Cinitelem pro soucasny i
budouci zivot studenta. Mezi charakteristicky vycet zékladnich vlastnosti, kterymi by méla
pedagogova osobnost disponovat v obecném ramci nevazaném na konflikt, Solfronk tadi
z lidského hlediska predevsim lasku k détem nebo jinym vychovavanym ¢i ovlivitovanym

objektim. (Solfronk, 2000 s. 46)

Zasadni je dle mého soudu komunikace. Zakladnim ukolem efektivni komunikace by mé¢lo

byt: informovat, instruovat, presvédcit a pobavit.

,»V pedagogické praxi nastavaji situace, kdy je potieba, aby pedagog slevil ze své autority a
vlozil do komunikace se zdkem vstiicnost a vlidnost. Aby pedagog dokézal zvladat vSech-
ny druhy komunikace se zdkem, je potfeba, aby dokazal byt vstiicny a uvolnény, aby ak-
ceptoval svého partnera v komunikaci jako komplexni osobnost, sdm by m¢l dokdzat byt

autenticky.* (Vybiral, 2000 s. 35).

ReSeni nekazné

Konstruktivni ptistup:

osloveni zéka, hned ho nekarat, ale zeptat se co bylo pfi¢inou jeho chovani
slovni domluva

dat ostatnim prostor pro vyjadieni

Konzervativni ptistup:

dirazné napomenout

domaci ukol navic

po hoding vyiesit mezi ¢tyfma o¢ima
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poznamka

Vyhodné strategie

individualni pfistup ke studentim

férovy pristup za vsech okolnosti

zabaveni rizikovych zakl naro¢néjsi ¢innosti, specidlnimi tkoly
individudln€ a pruzné reagovat na vzniklou situaci

zachovani klidu a nadhledu

prevedeni na humor

Udrzet u déti a studentil kdzen neni samoziejmosti a jedna se o velmi slozity a naro¢ny
ukol. Prostfedi Skoly a jeji nekdzn€ ma negativni vliv na praci pedagogli, omezuje jejich
¢as, ktery ma urcen na edukaci svych svéfencii. Kromé ¢asového omezeni dochazi také ke
vzniku nepiijemného klimatu, které obtézuje vSechny zainteresované strany. Problematice
Skolni kazné je potieba vénovat se soustavné a komplexné, ale vzdy s ohledem na potieby
zaki 1 na potieby pedagogli a zachovat pomyslnou rovnovéhu a tctu k sobé navzijem. Pti
hledani univerzalni strategie jak zachazet se Skolni kdzni jsem dospél k ndzoru, Ze takova
strategie neexistuje. Jsou zndmy pouze obecné funkcéni postupy. Témito postupy by mélo
byt individudlni pfistupovani k Zakovi jako jedinecné osobnosti, dale spravedInost, lidskost

a vzajemné porozumenti.
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3 PROSTREDI, KLIMA, ATMOSFERA TRIDY

S tématem predkladané prace velmi uzce souvisi také prostiedi tiidy. Pokud ve tiid¢ nalé-
zame vhodné a pratelské prostiedi, pfedchazime budoucim problémém. Skolni tiida je so-
cidlni skupina, kterd byla vytvofena za ucelem vzdélavani a vychovy. Studenti pfichazeji
do skoly s o¢ekavanim, ze si najdou nové pratele, Ze ostatni spoluzaci se budou zajimat o

jejich nazory, ze budou mit své misto, tedy postaveni v socialni skuping.

Skolni tfidu miizeme podle definice socialni psychologie ( Lovas 2008, s.324) povazovat
za ,,malou socialni skupinu, tedy nendhodné seskupenti lidi, které se vyznacuje spole¢ny-
mi znaky a vnitini strukturou utvarejici funkéné propojeny celek®. Spole¢nymi znaky a
strukturou tfidy zde myslime napt. spole¢né potteby, cile a zajmy, vztahy mezi ¢leny sku-
piny, statusovy systém, systém socidlnich roli, skupinové normy, identifikace jedinct se

skupinou a jiné.

Skolni tiida je specifickou skupinou vrstevnikd, kde student ziskava roli spoluzéka, jejimiz
znaky je soufadnost a nevybérovost. Spoluzaci jsou povazovani za rovnocenné, jednotlivec
snimi sdili fadu dulezitych Zivotnich zkuSenosti. Nemtize si je vybrat, ziskd je
v souvislosti se zafazenim do uréité $kolni t¥idy. Uspé$né prosazeni ve tiidé je pro rozvoj
stejn¢ dulezité jako Skolni prospéch. Toto potvrzuje také Gardner (1999). ,,Student chce
byt svymi spoluzéky akceptovan a pfijatelné¢ hodnocen. Potiebuje se do této skupiny zacle-
nit, ale vZdy se mu to nemusi podafit a poté pro n€¢j mize byt obtizné pracovat na pozado-
vané urovni.“ Kazda tfida je jina, ma svou atmosféru, ktera mize zasadné ovlivnit pocit

pohody a s tim souvisejici vykony ve vzdélavacim procesu a také chovani.

Socialni klima Skolni tfidy tvofi vyznamny faktor, ktery ovliviiuje praci ucitele, vychovné-
ho poradce, Skolniho psychologa. VSichni tito lidé chtéji pracovat Gcelné v konkrétnim
prostiedi skoly ¢i tfidy. Pro vSechny pracovniky ve Skolstvi je proto velmi dilezité, aby se
chovali pfiméfené danym situacim, dokézali vyuZit vS§ech moznosti, které s sebou vzdéla-
vani pfinasi. Vedle rodi¢li samotnych je také velmi dilezité¢ aby pedagogicti pracovnici

dokazali rozvijet socidlni dovednosti déti a to od nejutlejsiho veéku.

Pristupy ke zkoumani prostredi tridy:

Nejvice uzivanym rozdélenim postupli ke zkoumani klimatu tfidy u nas je tfidéni podle

Marese a Kfivohlavého (Mares, Kiivohlavy, 1995, s. 144 — 146):
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Sociometricky pristup je klasickym postupem pro mapovani vztahti ve skupin¢. Objek-
tem studia je Skolni tfida jako socialni skupina, nikoliv vSak ucitel. Ve stfedu zajmu vy-
zkumnikt je strukturovani a restrukturovani tfidy, vyvoj sociadlnich vazeb a jejich vliv na

rozvoj dispozic jednotlivych zaku ttidy.

Ptikladem sociometrického ptistupu je naptiklad velmi rozsifeny sociometricko — raitingo-
vy dotaznik, znamy jako SORAD. Nezavisle proménnou byva koheze, tedy soudrznost
ttidy, sympatie mezi zaky ve tfidé a vliv zaku ve tfidé. Zavisle proménnou byva chovani

zaki 1 celé tfidy, Skolni uspésSnost a vykonnost jednotlivct i tiidy jako celku.

Organizacné — sociologicky pristup. Tento pfistup je podobny sociometrickému. Kromé
Skolni tfidy, kterou vnima jako organiza¢ni jednotku, se zamétuje také na ucitele jako tidi-
ciho pracovnika. Badatelé si v§imaji hlavné nakolik se rozviji tymova prace v hodiné nebo

zda existuji mechanismy k redukovani nejistoty zaki pti plnéni ukolt.

Interakéni pristup objektem studia je Skolni tiida i ucitel. Zde je pozornost zamétena na
interakci mezi ucitelem a Zaky v pribéhu vyucovaci hodiny. Hlavni diagnostickou meto-
dou je standardizované pozorovani, metody interak¢ni analyzy a také audiovizudlni na-
hravky interakce, jejich popis a rozbor. Zavisle proménnou byva vykonnost tfidy, vykon-

nost jednotlivych zaki, postoje Zak a efektivita prace ucitele.

Pedagogicko — psychologicky pristup zkouma piedevsim spolupraci zaku ve tiidé, koo-
perativni u€eni v malych skupinach, vzajemnou socialni zavislost zakt, jejich sebepojeti.

Metodou pro vyzkum muze byt napiiklad posuzovaci skala.

Vyvojové — psychologicky pristup zkouma se osobnost Zaka a Skolni tfida jako socialni
prostiedi, ve kterém se mé osobnost rozvijet. Pro vyzkum se pouziva soubor riiznych dia-

gnostickych metod. Nezavisle proménnou byva kantorovo fizeni vyucovaci hodiny, postu-
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py jak ukaziuje zaky, individudlni pfistup k zakim atd. Zavisle proménnou byva Skolni

neuspésnost zakl, nezajem zaki o Skolu, negativni motivace pro uceni apod.

Socialné — etnograficky pristup zde je objektem vyzkumu nejen Skolni tiida, ale i ucitelé
a cely pfirozeny zivot skoly. Zajem je o klima, jak jej vnimaji a svymi slovy popisuji jeho
aktéfi. Diagnosticku metodou je v tomto ptipadé zucastnéné pozorovani. U tohoto piistupu
se neda z principu hovoftit o zavisle ¢i zavisle proménnych. Etnograf nevstupuje do vy-

zkumu s pfedem definovanymi proménnymi.

Socialné — psychologicky a environmentalisticky pFistup v soucasné dob¢ je tato meto-
da nejrozsifenéjSim piistupem. Objektem studia je zde Skolni tfida jako prostfedi pro uceni,
zaci konkrétni tfidy a ucitelé, kteti v dané tfid€ pisobi. Vyzkum sleduje kvalitu klimatu,

jeho strukturu, aktualni podobu a také, jaké klima by si jeho ucastnici prali.
Poznatky z vyzkumu klimatu tfidy lze vyuzit mnoha zptisoby:

Jednoduchy popis stavu klimatu ve tfid¢ z pohledu zakt
Porovnani nazort 74k a uciteld na klima dané tiidy
Porovnani aktudlniho stavu klimatu s pfanim aktérti klimatu
Zjisténi rozdilt mezi Skolami

Ovlivnéni klimatu tiidy

Pii vzajemné interakci mezi pedagogy a jejich studenty je nutné dodrZovat urcita pravidla.

Ze strany kantora je nutna jasnd komunikace bez dvojsmysll a ironie, nevhodnych nardzek
a také vysméchu. Ucitel by mél pii pokladani otazek a zadavani tikolli mluvit jasné a zie-
teln€, aby nedochazelo ke komunika¢nim Sumam. (Fischer 2011) Také pti zakovych odpo-
védich nepferusovat jeho myslenkové pochody, dodat mu odvahu pro vysloveni jeho nazo-
ru a také pochvalit byt’ i maly pokrok. V této souvislosti ovSem musime mit na paméti, ze

chvala Zaka, ktery neprojevil Zddnou snahu ma spiSe opacny tcinek.

Ve vztahu zdka k uciteli by méla komunikace podléhat psanym 1 nepsanym pravidlim.
Toto tvrzeni nalezneme také v odborné literature ( Manak, J., Svec, V., 2003, Manak, J.,
1998) Student by mél ke svému uciteli pfistupovat jako k pfirozené autorité, v Zddném

ptipadé€ jako k autorité¢ obavané. Pokud je pedagogova komunikace optimalni a pro studen-
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ty srozumitelnd, vytvaii ptiznivé socialni klima, podporuje formovani osobnosti zakl po-

zadovanym smérem a utvari podminky pro pozitivni motivaci zaka.

Pokud se uciteli podafi vytvofit atmosféru vzajemné diveéry daleko 1épe a efektivnéji se
pracuje a to jak jemu samému, tak studentim. Znacnou roli pfi interakci ucitele a jeho stu-
dentli sehrava komunikace mimo vyucovaci hodinu. Muze to byt komunikace napt. pred
vyucovanim, pii konzultaci, pii riznych zdjmovych ¢innostech. Pokud kantor neni pouze
osobou, ktera prichazi na vyucovani a jakmile skon¢i, ihned odchazi, ptiblizuje se ke stu-
dentiim a podporuje tak dobré vztahy. Diky tomu ucitel Zaky poznd blize a tak je nasledné
schopen volit rozdilné ptistupy k jednotlivym studentim na zaklad¢ bliz§itho poznéni a
individudlnich potieb studenta. Ze strany studentii také dochazi ke zmeéné ptistupu. Pokud
poznaji, Ze kantor mé zdjem nejen o pracovni vysledky, ale i 0 né¢ samotné pozitivné to

podpoii vzdjemné vztahy.

Vsechny vyse uvedené aspekty maji vliv na tvorbu socialniho klimatu Skolni tfidy, protoze
interakce mezi studentem a ucitelem je hlavni naplni socidlniho klimatu. Velmi zalezi na
tom, jak se zak ve tiid¢€ citi a jaky mé vztah s ucitelem. To vSechno ovliviiuje jeho chovani
a vztahy s ostatnimi zaky. Skola, kde panuje piiznivé socialni klima, pfispiva k rozvoji
osobnosti svych studentli. Naopak socialni klima, které jevi znamky ohrozeni, mize osob-

nost zadka navzdy poznamenat.

Existuje fada skutecnosti, které ovliviiuji vznik, dale podobu a také Gc¢inky klimatu. Jedno-
znacné nelze fici, ktery z téchto faktori ma na podobu klimatu tfidy nejzasadnéjsi vliv. Je

ovSem jasné, Ze na kone¢né podobé klimatu skolni tfidy se podili vSechny tyto faktory.

Jednim z faktort ovliviiujicim klima skolni tfidy je celkové klima Skoly. Miize to byt cela
fada Cinitelli naptiklad: zpusob fizeni skoly, klima pedagogického sboru, vzdélavaci pro-
gram Skoly, zpiisob komunikace a kooperace jednotlivych aktérii Skolniho klimatu, odbor-

né kompetence, které se ve Skole uplatiluji a mnoho dalSich aspekti.
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4 SOCIALNI KLIMA VE SKOLNI TRIDE

Socialnim klimatem Skolni tfidy se zamérné zabyvam hned v prvni kapitole, protoze tento
jev tvoii vyraznou cast celkového klimatu at’ uz tiidy nebo také celé skoly. V této souvis-

losti je nutné konstatovat, Ze nelze najit dv¢ tfidy se stejnym klimatem.

Pedagogicky slovnik definuje klima tfidy jako socialné psychologickou proménnou, pied-
stavujici dlouhodobéjsi socialné emocionalni naladéni, zobecnéné postoje a vztahy, emoci-
onalni odpovédi zakl dané tiidy na udalosti ve tfidé (Walterova, Mares, Pracha, 2003, s.
100). RozliSujeme tiidni klima aktualni, tedy fakticky existujici a klima preferované, které
si ucitelé a zaci preji.

Skola, ve které vladne celkové piiznivé klima, pfispiva vyraznym zpisobem k rozvoji Za-
kovy osobnosti. Naopak socialni klima, které je ohrozujici, miize navzdy poznamenat
osobnost zaka. Samotny termin klima je obecné¢ znamy mezi vefejnosti 1 pedagogy. Pu-
vodné byl vyuzivan pouze v souvislostech vymezujicich charakter pocasi v dané lokalité,

pozd¢ji vSak vstoupil i do odborné literatury pedagogickych véd.

J. Mares§ se domniva, Ze ,, klima Skoly je produktem specifické socialni skupiny, ktera ma

spole¢nou historii a do ur¢ité miry hodnoty a normy* (Mares 2005, s. 61)

Klima chapeme jako jev socidlni, skupinovy, ktery je vazan recipro¢né na své tvirce, je
jimi vytvafen a zaroven na né€ pusobi. Z hlediska Skoly se nejvic projevuje ve ttidach, ma-
zeme vSak hovofit 1 o socidln€ psychologickém prostiedi Skoly z pohledu uciteld, i zde je
vytvareno a pusobi prostiedi, klima ucitelského sboru a atmosféra, v chodu skoly obvykle
vazana na pravidelné se opakujici se déje. Hraje zde roli vékové a vzd€lanostni rozvrstveni
uciteld, jejich interpersondlni kontakty vcetné prostorového rozmistnéni. (Lasek, 2001, s.

42)

Socialni klima obsahuje jevy nékolik mésicu Ci let trvajici, specifikované urcitou Skolni
ttidou a konkrétnim ucitelem. Dané socialni klima vytvaii zaci celé tiidy, skupiny Zaki
v dané tfidé¢ a také jednotlivi ucitelé a pedagogicti pracovnici. Socidlni klima tfidy vyrazné
ovlivituje zaky a jejich studijni vysledky. Pokud je navozen kontakt mezi G€astniky, vztahy
mezi zaky, kdy se o sobé navzajem néco dovidaji a zaroven jsou upozornovani na své
vlastni pocity, postoje a nazory, vytvaii se atmosféra podporujici dobré vztahy, které pod-

poruji vhodné faktory pro uceni a chovani zakd.
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Je dilezité uvédomovat si skutecnost, ze klima se formuje v delSim ¢asovém horizontu,
ktery se utvari pozvolna a pro pedagoga i kolektiv zaki ve tfidé byva specificky a nemén-
ny fadu mésicu Ci let. Tyka se daného prostiedi, prostfedi konkrétni Skoly, tfidy a skupiny
vrstevniki. Je tedy vice nez vhodné pokouset se utvaret klima tfidy, spravné diagnostiko-
vat danou tfidu, navrhovat a také provadét vhodné zasahy, které budou pisobit ve prospéch

zaki, pedagogl a v neposledni fad¢ vzdélavaciho zatizeni.
Empirickych vyzkumi zkoumajicich klima Skoly a tiidy stale ptibyva. Nékteii autofi

(Kantorova 2015, Grecmanova 2003, Cap, Mare§ 2001, Prokop 1996) se snazi najit razné
spojitosti tfidniho klimatu s vyskytem negativnich jeva ve tiidach, jini spojuji vlastnosti
klimatu s efektivitou vychovné vzdélavaciho procesu. Vedle fady nazord na téma socialni-
ho klimatu ve Skole existuji i rizné diagnostické metody, které je mozné v pribéhu vy-

zkumu aplikovat.

Pokud chceme s jakymkoliv Cinitelem, ktery ovliviuje tfidu, efektivné pracovat a ovliviio-

vat jej zadoucim smérem, musime tyto Cinitele nejprve diagnostikovat.

Skolni tfida je podle Vykopalové (1992, s. 5) ,, formalni socialni skupina vytvofena na
zakladé konkrétnich atributl, ve které existuji formalni vztahy a zarovenl neformélni vzta-
hy, jez se vyviji pfi spolecné praci zaki a zajmech®.

Pro tvorbu optimélniho klimatu Skolni tfidy je nutné toto klima vhodné diagnostikovat.
z pohledu poznani Skolni tfidy. Kvalitn€ provedend diagnostika objasfiuje nazory Zakl na
déni ve tfid¢, jejich hodnoceni vzéjemnych vztahli mezi sebou. Vysledky diagnostiky $kol-
niho tfidy jsou podkladem pro stanoveni vhodnych prostiedkd ke zvladani komplikaci
v oblasti vztahd a jejich kvalit, v€etné metod a prace ucitele. Zakladnimi tviirci klimatu

jsou ucitelé a zaci. Spoluvytvateji klima Skolni tfidy tim, co vidi, proZivaji a hodnoti.

Dvortékova (2000, s. 6) vidi smysl diagnostikovani klimatu Skolni tfidy nejen v hodnoceni
aktualniho stavu, ale pfedev§im v objevovani pfi¢in dan¢ho stavu a nédvrhu opatieni, ktera

by sméfovala k Zakovu optimalnimu vyvoji.

Diagnostika klimatu Skolni tfidy je tedy nejen zkvalithovani vychovné — vzdélavaci Cin-

nosti, ale také prevence vyskytu moznych socialné — patologickych jevl ve tridé.
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Z odborné literatury (Keogh 2007, Ondracek 2003, Bendl 2002) vime, ze diagnostikovani
Skolniho klimatu a klimatu tfidy ndm poskytnou souhrnné poznatky o dané problematice.
Tyto poznatky mizeme vyuZzit pro popis stavu skolni tfidy z pohledu zakt, pro porovnani

nazord zakua a ucitele a v neposledni fad¢ srovnani rozdili mezi Skolami.

Diagnostikovani klimatu Skolni tfidy vyzaduje dodrzovani jistych zésad, jako je realizace
diagnostiky v pfirozenych podminkach a také postup priméieny veéku zaka. Pfi diagnostice
je také dulezité mit na paméti, Ze spolutviirci mohou mit odlisSné nézory na klima Skolni
tfidy. Pti diagnostikovani jde piedevsim o zjisténi, jak spolutviirci hodnoti a vnimaji klima
tiidy, jaké maji pocity ve vztahu k vychovné — vzdélavacimu procesu ¢i ve vztahu k sobé
samym. Timto se ziskavaji velmi cenné informace o jejich postojich ke skole a vzajemné

interakci mezi spolutvirci Skolniho klimatu.
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5 METODY ZKOUMANI VZTAHU VE TRIDE

Pro zkoumani klimatu tiidy a Skoly je k dispozici fada metod.(Gavora 2000, Chraska 2007,
Chraska, Kocvarova 2015). Obecné je mozné dané metody délit podle toho, zda se jedna o

metody kvantitativni, kvalitativni nebo smisené.
Diagnostické metody kvantitativni

Kvantitativni diagnostické metody socialniho klimatu Skoly vyrazné¢ dominuji. Miizeme
konstatovat, ze zatim mén¢ uzivanym diagnostickym postupem je viceuroviiova diagnosti-
ka. Tato metoda vychazi z myslenky, Zze neni nutné pii prvnim Setfeni zachazet do hlubo-
kych detailti. Provadi se tedy urcité Setfeni screeningového charakteru a pouze v ptipadech,

kdy se zjisti néco neobvyklého ¢i odlisSného metody prechédzi ke hlubsimu zkoumani.
Diagnostické metody kvalitativni

Kvalitativni metody zkoumani Skolniho klimatu napliiuji svou funkci zejména tehdy, po-
kud neni mozné sledované aspekty Skolniho klimatu kvantifikovat, naptiklad je zachytit
dotaznikem. Existuje fada kvalitativnich metod vyzkumu. Mare§ (Jezek, nedat.,s.56) ve
svém piehledu uvadi pét zdkladnich kvalitativnich diagnostickych metod: nestandardizo-
vané pozorovani, standardizované pozorovani, zucastnéné pozorovani, rozhovor, dotazniky

a posuzovaci skaly.

Nestandardizované pozorovani, tento typ pozorovani je jednou z nejstarSich metod vy-
zkumu. Neztcastnény navstévnik skoly prochazi vzdélavaci instituci, pozoruje jeji prostie-
di, vybaveni, pozoruje chovani studentli, chovani kantort a dalSich pracovnikl Skoly.

(Mares 2000, s. 249) :

»Pozorovatel si vytvari svou pfedstavu o klimatu Skoly na zakladé subjektivnich dojmt,
setkani a udalosti, jejichz svédkem se béhem své navstévy ve Skole stava. Jeho dojmy,
predstavy o klimatu jsou ovlivnény délkou pobytu v dané Skole, obdobim Skolniho roku,
tydne, dne. Zdroje z nichz Cerpa, jsou ovlivnény také jeho zkuSenostmi, dovednostmi pozo-

rovat, analyzovat atd. .

Muzeme tedy konstatovat, ze tato metoda nemusi byt vzdy objektivni a proto je obtizné

stavét vysledky vyzkumu pouze na ni.
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Standardizované pozorovani, pii tomto typu vyzkumu ptichdzi pozorovatel do Skoly
s cilem zkoumat pfedem definované kategorie aspekti ze zivota Skoly. K tomuto pozoro-
vani byva pfedem vysSkolen a pfipraven. Pozorovatel mé urCeny okruh situaci, na které
zamefuje svoji pozornost. Ma také stanovené polozky, kterych si ve Skole nebo ve vyuco-
vani v§imd. K této metod¢ jsou predepsana pravidla, kterymi se v prubéhu pozorovani mu-
sime fidit. Pro ziskani informaci se uziva standardizovanych postupi, analyz jevi.

24

jektivni vnimani pozorovatele Skolniho klimatu. Pti této metod¢ se velmi Casto vyuziva
nékolika na sobé nezavislych pozorovateld, ktefi by v idealnim ptipadé méli dospét
k ptiblizné stejnym zaveéram.

Pti standardizovaném pozorovéni je nutné dodrzovat jisté zasady: klima Skoly by mél po-
zorovat na Skole nezavisly pozorovatel, ktery by mél vychazet z pozorovani vybran¢ho
vzorku udalosti a mél by se opirat jen o ty jevy, které jsou dobie pozorovatelné, métitelné a

také hodnotitelé.

Zxicastnéné pozorovani, pii zicastnéném pozorovani pobyva pozorovatel ve Skole dlou-
hodob¢, mohou to byt mésice 1 roky a stava se soucasti Skolniho klimatu. Piestava tak byt

cizi osobou a ziskava moznost poznat klima $koly z pohledu jeho Ucastnika.

Rozhovor je nejptirozenéjsi metodou, jak zkoumat klima tfidy nebo Skoly. Je nutné kon-
statovat, ze je nejnarocnéjsi metodou pro tazatele. M4 ale velkou vyhodu toho, Ze se da
pouzit u vSech vékovych skupin. MliZzeme tedy tuto metodu aplikovat jak u déti, tak u do-
spélych. Zpravidla se jedna o polostandardizovany rozhovor, ktery ma ¢ast otazek pfedem
stanoven. To umoznuje lepsi srovnani reakci riiznych osob na tytéz tématické okruhy. Dal-
§i Cast rozhovoru je volna, nestandardizovand. Tazatel v ni reaguje na menici se atmosféru
béhem rozhovoru s dotazovanym. Zde je velkou vyhodou, ze tazatel miize rozhovor fidit
zadoucim smérem, zkoumat detaily, reagovat na udaje a ziskat ptesnéjsi vysvétleni. Nevy-

hodou naopak je Casova naro¢nost a maly pocet respondenti.

Dalsi metodou ziskdvani informaci o Skolnim klimatu je metoda dotaznikl a posuzovacich
skal.

Dotaznik

Dotaznik je mozné definovat jako pisemnou formu rozhovoru mezi tazatelem a responden-

tem. Pii této metod¢ vyzkumu je okruh otazek fixni, dotaznik vypliuji vSichni aktéfi Skol-
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niho klimatu. Vyhodou dotaznikového Setieni je, Ze je mozné touto cestou oslovit a ziskat
udaje od velkého mnozstvi respondentl z riiznych vzdélavacich instituci. Ziskani informa-
ci neni tak Casové narocné na Cas zadavajicich osob a spolehlivost vysledkl je mozné sta-

tisticky otestovat a také zobecnit.

Dotazniky mizeme dle odborné literatury (Pelikan 2011, Reichel 2009) rozdé¢lit do nésle-
dujicich typu:

Standardizovany typ dotazniku mé pevné danou strukturu. Nalezneme zde pevné dany
seznam otazek, na které respondenti odpovidaji pevné danymi odpovéd’'mi typu ano/ne x
nevim x velmi pravdépodobné/ nepravdépodobné/ velmi nepravdépodobné. Vyhodou toho-
to typu dotazniku je, Ze data ziskana z tohoto typu dotazniku mohou byt relativné snadno
seCtena a porovnana. Nevyhodou této formy dotazovani je omezeny rozsah platnosti odpo-

védi, které navic mohou byt zavadégjici.

Dal$im typem jak uvadi literatura (Rezankova 2011, De Vaus 2001) je polostandardizo-
vany typ dotazovani. Tento typ ma predem dany soubor témat a volné pridruzenych ota-
zek. Jejich potadi, volba slov a formulace mlize byt pozménéna a také mize byt néco do-
vysvétleno. Polostandardizované dotazovani mize byt flexibilnéjsi a je volnéj$i nez stan-
dardizované. Dotazy jsou tvofeny tak, ze dotazovany méa moznost vyjadfit nazor svymi
slovy. Tazatel tak ziskava podrobnéjsi data. Nezanedbatelnou vyhodou otevienych otdzek
je, ze odpovedi jsou snaze prozkoumatelné. Naopak nevyhodou ziistava vétsi obtiznost pii

statistickém porovnavani.

Poslednim typem dotazovéani je nestandardizovany dotaznik. Tento zplsob dotazovani
umoziuje zachytit 1 $ir$i souvislosti mezi zkoumanymi fenomény. Vyhodou je, mozZnost
vylouceni ne€kterych chyb, jez mohou vzniknout §patnym porozuménim dotazovaného da-
né otazce. Nevyhodou je, Ze pfedem mame dany vyhradné jen zamér vyzkumu. Tento typ
se zpravidla vyuziva pifi kvalitativnim vyzkumu na rozdil od kvantitativniho, kde jiz

z podstaty musime pocitat s nutnosti srovnatelnosti.

Nevyhodou je pfedevsim velkéd casova narocnost ptipravy kvalitniho dotazniku a absence
moznosti ziskat SirSi vysvétleni odpovédi. Miize také dojit ke zkresleni odpovédi respon-
dentt.

Pfi zkoumani klimatu ve Skole se miize vyuzit také specidlnich metod. Pfikladem mohou

byt nasledujici metody zkoumani: studium zakovskych deniki, metodami nedokoncenych
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vét, zékovskymi vyroky, zakovskymi kresbami, videozaznamy déni ve Skole, ucitelskymi

deniky, atd,
SmiSené diagnostické metody

V dobie pfedem piipraveném a realizovaném vyzkumu neni mozné vyuzit pouze jeden typ
vyzkumné metody. Kvantitativni i kvalitativni metody maji své vyhody i slabsi stranky.
Pro kvalitni vyzkum je proto nezbytné vyse uvedené metody kombinovat a kompenzovat
tak nedostatky nékteré¢ z metod. SmiSenou diagnostickou metodou mohou byt naptiklad
tzv. inventaie pro zjisténi kvality klimatu Skoly a tfidy. Tento inventai mé nékolik samo-
statnych ¢asti, ale pro kazdou jeho Cast se data ziskavaji jinym postupem. Muze se jednat o
analyzu Skolni dokumentace, pozorovani prostiedi Skoly, pozorovani pribéhu vyucovaci

hodiny, rozhovor s pedagogy atd.

Klima $kolni tfidy ovliviiuje vice faktori. Je to osobnost ucitele, Zaci, prostiedi Skoly, ale 1
vzajemnd interakce mezi kantorem a jeho studenty a zaky mezi sebou navzajem. Jelikoz

atmosféru skolni tfidy ovlivituje vice Cinitelt, nemizeme hovofit o univerzalni atmosfére.
Mezi zakladni €initele ovlivitujici klima Skolni tfidy fadime podle E. Petlaka tyto faktory:

(Petlak 2006, s. 115)

Jasnost cili — vzbudit u zaka jasné predstavy o tom, co se od nich ve Skole ocekava,
vyzaduje. Musi jim byt jasné a zietelné cile, ke kterym sméftuje tfida a zdroven skola.
Pozadavky, které jsou kladeny na zéky a vedou k dosazeni cilti. To plati nejen pro vzdéla-

vaci oblast, ale i pro vychovu.

Standardy, které jsou upiesnénim cili a pozadavkl kladenych na zaky. Pokud zak ptresné
vi, co se od n¢j pozaduje, ma to na n¢j motivujici vliv, ktery vede ke zvySenému usili a

vykonu.

Cestnost — kantor by mél jednat se zaky Cestné a zodpovédné, protoze studenti takové
jednani ocenuji.

Spoluti¢ast — Zaci ocenuji a citi se docenéni, kdyZ se mohou ucastnit riznych hodnoticich

procesu tfidy nebo také Skoly. Timto se stavaji spolutvirci tidy.

Podpora — studenti musi ziskat pocit, Ze jejich ¢innosti jsou pedagogy ocenény a podporo-

vany. Tato skuteCnost ptispiva v rozvijeni motivace studentl pro jejich dalsi ¢innost.
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Bezpeci — prostiedi, v némz se jedinec citi bezpe¢né, ma motivujici vliv. Zadny student

nesmi mit pocit jakéhokoliv ohrozeni.

Prostfedi musi byt pro zaka pfitazlivé, m¢l by se v ném piijemné citit, protoze ve Skolni
tfid€ proziva vyraznou ¢ast dne.
Struktura participace studenti na vyucovani

Struktura participacnich aktivit studentii je velmi vyraznym projevem toho, jaky typ klima-

tu v dané skolni tfid¢é funguje.

Vysoky pocet zaki ve tiidé: pokud se ve Skolni tfidé nachazi mnoho zaku, ucitel nemuize
béhem vyuky komunikovat stejné ¢asto se vSemi studenty.

Lokalizace zakt ve tfidé: pii vyucovani existuji tzv. akéni zony. Pfi bézném rozmisténi
zaki ve tfideé jsou nektefi zaci vice zasahovani ucitelovymi vyucovacimi aktivitami ( napf.
ti zaci, ktefi sedi v pfednich lavicich) nez jini Zaci (t1, kteti sedi v zadnich lavicich) (Pricha

2002, s. 346)

Rozdilné preference ucitele k jednotlivym zaktim: ucitelé mivaji zvyraznéné postojoveé
orientace k jednotlivym zakiim, coZ se projevuje napiiklad v moznostech, které jsou jed-

notlivym zakim poskytovany k participaci na vyucovani.

Rozdilnd komunikace mezi uliteli a Zaky v zavislostech na sexovych rozdilech: existuje
nékolik studii o tom, Ze ucitelé — muzi a ucitelky — Zeny odliSné komunikuji s zaky —
chlapci a zakynémi — divkami. Napiiklad ucitelky se castéji dostavaji do konfliktu
s chlapci nezZ s divkami, Castéji chvali divky nez chlapce. U¢itelé muZzi méné ¢asto odlisuji

komunikaci v zavislosti na pohlavi zakt. (Pricha 2002, s. 347).
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6 SOCIOMETRIE

Sociometrické techniky se pouzivaji ke zkoumani socialnich vztahl v socialnich skupinach
tedy 1 ve Skolni tfidé. Zabyvam se ji pfedevSim proto, Ze socidlni vztahy mezi zéky jsou

pro celkové klima Skolni tfidy velmi diilezitym Cinitelem.

Sociometrie je souhrn specifickych vyzkumnych postupti formulovanych jiz ve 30. letech
20. stoleti J. L. Morenem, kter¢ slouzi k odhalovani neformalnich vztahii v kolektivu tfidy.
Vztahi, které mezi spoluzaky vznikly spontanné a dobrovolné¢ zejména na zaklad¢ spolec-

nych zajmu a zalib a z nich pramenicich sympatii a antipatii. (Chraska 2007, s. 85)

,»Vrstevnici maji velky vliv na produktivitu ¢innosti jak v pracovnim, tak ve vychovné
vzdélavacim prostfedi. Spoluprace se obvykle poji s vy$§im vykonem, neZ kdyZ jedinec

pracuje sam* (Kasikova 2010, s. 37)

Emanovsky (2013, s. 43) ke zjiStovani interpersonalnich vztaht a postojii v malych social-

nich skupinach, jako je naptiklad skolni tfida, se pouzivaji sociometrické techniky.

Abychom mohli tyto socialni vztahy a preference zjistit a efektivné méfit pro pedagogické
ucely, musime vhodné aplikovat sociometrické techniky vyzkumu. Se ziskanymi udaji
muzeme zachazet riznou formou. Nejcastéji se tyto poznatky vyuzivaji ke zjisStovani pii-
¢in agrese nebo Sikany a také pro feSeni vychovnych problémi. Dal§i moznosti vyuziti je
pro vytvareni skupin pfi kooperativnim vyucovani. Velmi ¢astou sociometrickou technikou

pro zjistovani vztahl ve tfid€ je sociometricky test.

Emanovsky (2013, s. 43) uvadi, Zze sociometricky test zahrnuje neptimé polozky, na které

zaci odpovidaji vlastni volbou jednoho ¢i vice spoluzakti podle urcitého kritéria.

Dittrich (1992, s. 51) upozoriiuje, ze je nutné, aby polozky testu mély jednoznacnou for-

mulaci.

Nevyhodou sociometrického dotazovani je dle fady odborné literatury ¢asova limitovanost.
Pedagog sice prostfednictvim sociometrické techniky ziskava tidaje, které mu poskytnou
aktudlni obraz stavu ve tfidé. Toto pfimo potvrzuje Fontana (1997, s. 306) ,tfida je, jako

vétsina jinych socidlnich skupin dynamickou jednotkou, jez se neustale méni a vyviji.*
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Vyuzitim vysledki diagnostiky se zabyval také Jiti Musil (Musil 2003). Podrobna charak-
teristika klimatu v dané socialni skupin€. Hovoiime zde o popisu redlného stavu, vnimani a
prozivani klimatu jejich aktéry. Mlze se vyuzivat napiiklad pfi vyskytu vysoké absence ¢i
prospéchovych problémt. Dalsi vyznamnou moznosti je komparace nazorti zakti s nazory
pedagogt na klima t¥idy. K ziskdvani téchto tidaji slouzi dotaznik, ktery nejprve vypliuje
kantor a poté nasledné jeho Zéci. Pti vyhodnoceni tohoto dotazniku se objasni rozdily ve
vnimani klimatu t¥idy. Z praxe a literatury (Petrousek, Linhart, Vodédkova, Matikova 1996)

1ze dolozit, ze nazory pedagogt se vyrazné odliSuji od ndzori studentd.

Pti sociometrickém Setfeni dale zjisStujeme diference mezi jednotlivymi vyucujicimi
v konkrétni tfidé. Tento zptsob Setfeni se provadi v pfipadech, kdy se vyucujici uréitym
zpusobem odliSuje od ostatnich pedagogti. Miize to byt ddno pedagogickymi zkuSenostmi,
odlisnym pojetim vychovné vzdelavaciho procesu a dalSimi Ciniteli. Dale to mohou byt
rozdily mezi soukromymi, cirkevnimi ¢i nestatnimi Skolami, nebo venkovskymi ¢i mést-
skymi Skolami. Dilezitou otdzku v tomto kontextu tvoii také prostiedi, materidlni vybave-

ni Skoly a v neposledni fad¢ také pocet zaku.

Je také dilezité zjisStovat, jak klima dané konkrétni tfidy ovliviiuje osobnosti zZakl a peda-
gogického personalu. Zde se zkouma osobnostni charakteristika spolutvirci tiidniho kli-
matu s ohledy na metody vyuky a vychovné vzdélavaci vysledky. Vystupem sociometric-
kého Setfeni mize byt ovliviiovani klimatu tfidy Zadoucim smérem. Zde se jedna o dlou-
hodoby postup, ktery mé za cil dosdhnout intervenénim zasahem zadouci vysledek. Udaje,
které ndm poskytne toto Seteni lze analyzovat sestavenim Ciselné sociometrické matice,

grafickym zpracovanim do sociogramil nebo ¢iselné sociometrické matice.

Pokud zkombinujeme tfi zdkladni dimenze pozice Zaka ve tfidé¢ — oblibenost, vliv a kompe-

tence, ziskdme sociometrické statusy jednotlivych zaki v dané tridé.

Z vlastni pedagogické praxe mohu potvrdit, Ze vztahy v tfidnim kolektivu se v prib&hu
¢asu méni. Hvézda tfidy mlze svou prestiz z riznych divodi ztracet, naopak izolovany
jedinec se po prazdninach na zdklad¢é nabytych dovednosti mize Iépe zapojovat do kolek-
tivu. Je tedy velmi dulezité, aby pedagog citlivé sledoval socidlni déni ve tfid¢. Toto by
mélo probihat v pribéhu celého Skolniho roku a tim do zna¢né miry ptredchazet vzniku

ruznych nezddoucich podskupin, nebo vyfazovani nékterych zaka na okraj tiidy.
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Pti dotazovani fady tfidnich ucitelii na priibéh ctyfletého stfedoskolského studia mi bylo
potvrzeno, Ze zaci prochézi fadou vyvojovych fazi. Behem zacatku studia je to faze orien-
tacni, nasledné je to faze diferencujici a poté utvoieni pevnych vazeb. Vsechny tyto stadia
vyvoje ovliviiuji celkové klima tiidy. ZkuSeny pedagog by m¢l tato vyvojova stadia vnimat
a citlivé s nimi pracovat, aby podpofil vyvoj tiidy zadoucim smérem a eliminoval mozny

vyskyt nezddoucich socialnich jevii.

Pti zkoumani tfidy je dilezité zohlednit také diisledky skupinové dynamiky. ,,Termin sku-
pinova dynamika oznacuje jak védecké stadium vlivii skupiny na jednotlivce, tak 1 charak-

teristické rysy skupiny, jeji organizaci, skladbu, cile a stabilitu“ (Cangelosi 1994, s. 62)

Sociomertii fadime do metod kvantitativniho vyzkumu. Podle autord odborné literatury
(Hendl 2012, Pelikédn 2011) mé byt zdrojem jediné objektivni zkouméni co mozna nejpies-
néjsi edukaéni reality. Cilem vyzkumu by tedy mélo byt objasnéni jevl a formulovani za-
konitosti. V dnesni moderni spolecnosti je sbér dat velmi Casto provadén prostfednictvim
internetu. Asi kazdy z nds se setkal s ptipadem, kdy byl prostfednictvim riznych servert
pozéddan o vyplnéni dotazniku. Vyhodou takového dotazovani muze je Casova uspora,
mensi finan¢ni naro¢nost a také moznost zkoumat i malo dosazitelné skupiny respondentd.
Otéazkou vsak zistava do jaké miry jsou takové vysledky Setfeni zkreslené. Nejenom podle
standardu, ale 1 etiky by mé¢l vyzkum spliiovat zasady reability, validity a reprezentativnos-
ti vybéru dat.

K nevyhoddm dotaznikového Setfeni patii zejména vysokd narocnost piipravy kvalitniho

dotazniku a také absence ziskani Sir§iho vysvétleni k poskytovanym odpovédim. Pti dotaz-

nikovém Setfeni je takeé nutné vyhnout se zkresleni odpovédi respondentd.

(Keith F. Punch 2008) Musime dodrzovat také standardni postup vyzkumu, rozdéleni na

vvvvvv

dotaznik, pozorovani a rozhovor. (Louckova 2010)

Pii své praci jsem pro dotaznikové Setfeni volil osobni dotazovani, kdy jsem s kazdym
respondentem osobné vyplnil dotaznik a pfi této piilezitosti probehl také kratky strukturo-

vany rozhovor, ktery korespondoval s dotaznikem
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7 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoretickd Cast prace charakterizuje vztahy ve tfidé z pohledu pedagogickych véd,
v n¢kolika kapitolach vymezuje zakladni pojmy, které jsou s danym tématem uzce spjaty.
Zjisténé poznatky se shoduji v tom, ze vztahy ve tfid¢ jsou vyznamnym cCinitelem vyuco-
vaciho procesu a maji zasadni vliv na studijni vysledky 74kl a to jak v roviné kognitivni
tak 1 afektivni. Vztahy ve tiid¢ dale ovliviiuji 1 oblast socialn¢ psychologickou, kvalitu in-
terpersonalnich vazeb a spokojenost studentl ve tiidé. Teoretickd ¢ast prace definuje fun-
govani Skolni tfidy jako malé socialni skupiny se zaméfenim na vychodiska pro efektivni

napliovani vychovné vzdélavacich cilti a rozvojovych moznosti kazdého jedince

Skolni t¥idu definujeme jako vrstevnickou skupinu sestavenou pro napliiovani vychovné -
vzdélavacich cill a to jak jedince, tak i Skoly. Navzdory vychozimu formélnimu stavu se
v této socidlni skupiné zacinaji pomémé brzy vytvaret neformalni vztahy, které mohou
jedince ovliviiovat po cely zbytek zivota. Pro podporu ptiznivych vztahi ve tfid¢ je vhodné

vielé a uvolnéné prostiedi.

Ve vztazich uvnitf tfidy se pfimo odraZeji vlastnosti a schopnosti jejich ¢lend. Dobry ucitel
umi ¢ist kolektiv a pozna, kdo je dominantni a ktery ¢len ma tendenci se podfizovat, kdo je
aktivni, iniciativni, mé kli¢ové kompetence. Na vztahy uvnitt tfidy, jako socialniho celku
maji vliv také vnéjsi faktory, které souvisi s cili tfidy. Neexistuji dvé stejné tfidy, kazda

Skolni tfida se diferencuje

Poznavani vzajemnych vztahi, pozice jedince ve skuping a jeho role mé pro efektivni praci
se Skolni tfidou zasadni vyznam. Pokud porozumime siti vztahti uvniti této skupiny miize-

me do ni zafazovat vhodné metody prace a volit rizné aktivni metody vyuky.

Skola, ve které vladne celkové piiznivé klima, pfispiva vyraznym zptisobem k rozvoji za-
kovy osobnosti. Naopak socidlni klima, které je ohrozujici, mize navzdy poznamenat
osobnost Zéka. Pokud chceme s jakymkoliv ¢initelem ktery ovliviiuje tfidu efektivné pra-

covat a ovlivilovat jej Zadoucim smérem, musime tyto Cinitele nejprve diagnostikovat.

Pro diagnostikovani vztahti uvnitt tfidy budou zvoleny sociometrické techniky. Ty se pou-
zivaji ke zkoumani socialnich vztahli v socialnich skupinéch tedy i1 ve Skolni tfidé. Zabyval
jsem se jimi piedevS§im proto, ze socialni vztahy mezi zéky jsou pro celkovou diagnostiku

vztahl ve Skolni tfidé velmi diileZitym Cinitelem.
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II. PRAKTICKA CAST
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8 DESIGN VYZKUMNEHO SETRENI

V praktické ¢asti jsem se zamétil na diagnostiku vztaht tfidy ve tfetim ro¢niku maturitniho

oboru stfedni odborné Skoly prostfednictvim dotazniku B3.

Pti své praci jsem pro dotaznikové Setieni volil osobni dotazovéani, kdy jsem s kazdym
respondentem osobné vyplnil dotaznik a pfi této ptilezitosti probéhl také kratky strukturo-
vany rozhovor, ktery korespondoval s dotaznikem. Jednalo se zejména o ovéieni spravnos-
ti odpovédi a eliminovani zkresleni vysledkt praktické ¢asti. Hlavni ulohou vyzkumu je
objasnit jaké jsou socialni vztahy ve tfidé. Dil¢i vyzkumné otazky jsou: Jak Zaci vnimaji
sami sebe, kdo je v této socialni skupin¢ vniman kladné a kdo negativné. Jaké pocity v nich

pobyt ve Skolni tfid¢ vzbuzuje.

8.1 Charakteristika stiedni odborné Skoly

Historie této stfedni odborné Skoly je velmi tzce spjata se vznikem zbrojaiské firmy
v Uherském Brodé. Tato stfedni odborna $kola je jedina svého druhu na uzemi Ceské re-
publiky. Pfipravuji se zde odbornici zejména v oblasti vyroby a servisu stfelnych zbrani.
Mimo pfimo puskaiskych obort se zde zaméfuji také na strojirenskou oblast. Diky zamé-
feni a také tomu, ze Skola mé vlastni interndtni zatizeni, zde studuji zaci z celé Ceské re-

publiky, ze Slovenska a v poslednich letech také Zaci mad’arské narodnosti.

Skola nabizi tfi maturitni obory, které jsou pfimo zaméfeny na vyrobu ve zbrojafském
prumyslu. Déle ucebni obory zakoncené odbornou ucniovskou zkouSkou. V obecnéjSim
pojeti jsou obory studia na této Skole rozd€leny na odvetvi uméleckych femesel, puskar-
stvi, CNC techniku ve strojirenstvi a do budoucna ma skola v planu nabizet také studium

v odvétvich mechatroniky.

Dana vzdélavaci instituce velmi Uzce spolupracuje s podniky, které plsobi jednak ve
zbrojnim prumyslu, ale také ve strojni oblasti, proto i navzdory demografickému vyvoji
v poslednich letech nemiva problém s naplnénim svych studijnich obord. Ty jsou primarné
zamé&feny na konstrukci a vyrobu zbrani, ovSem absolventi jsou schopni pracovat také
v odvétvich strojniho primyslu a zpracovani kovi. Skola disponuje vlastnim dilenskym
provozem a jeji zaci v prubéhu studia absolvuji praxe v odbornych podnicich zbrojniho

strojniho primyslu.
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Tato Skola si jako hlavni cil klade pfipravovat zaky co nejvice na praxi. Jeji studenti od
druhého roéniku vyrabé¢ji zadanou zbran jako svou ro¢nikovou praci. V uméleckych obo-
rech se naopak zamétuje na dievorezbu, linoryty, malbu a také keramiku. Zde se u svych
studentli snazi podporovat prostorové vidéni. Dalsi oblasti je zpracovani kovl a razné
techniky kovorytectvi. Na zaklad¢ nabidky velmi izce specifickych oborli nalezneme ve
ttidach této stfedni odborné Skoly zastoupeni zakt z riznych kraji nasi republiky a také
zahrani¢i. V genderovém rozlozeni studentd dominuje muzska populace, ovSem

v poslednich letech piibyva studentek zejména v uméleckych oborech studia.

8.2 Charakteristika vybrané tridy

Pro vyzkum jsem zvolil studenty ve tfetim ro¢niku maturitniho oboru. Tato tfida je

v genderovém rozlozeni zastoupena pouze chlapci, a to v poctu tticeti zakda.

V tomto tfidnim kolektivu nalezneme studenty z deseti kraji Ceské republiky a tii kraja
Slovenska. Tento kolektiv jsem pro vyzkum volil zdmérmné, nebot’ fada koleglh ve Skole

vnima4 tuto tfidu jako problémovou a to zejména v oblasti kazné.

Sbér dat pro vyzkum probihal formou vyplnéni dotazniku B3, ktery ptikladam v pftiloze.
Kazdy zrespondenti vyplnil dotaznik, ktery jsem nasledné anonymizoval. Respondenti

jsou oznaceni pouze kiestnim jménem.
Aplikované nastroje sbéru dat

Prvni oblasti, kterda byla zkoumana, byly relace mezi studenty. V ramci této oblasti méli
respondenti odpoveédét na otazku, kdo ve tfid¢é patii mezi jejich ptatele. Nasledna otazka
znéla, koho by si jako pfitele nevybral. V tomto kontextu se jedna o posuzovani predevsim

persondlnich relaci, tzn. zejména kamaradstvi, vzdjemného chovani, apod.

Dalsi oblasti vyzkumu byla otézka, jak respondent hodnoti sdm sebe. Zda se zajima o déni
ve tfid€. Zda ma zajem o to co se ve tiid¢ déje a také jak se na tomto déni podili. Nésledo-
valy otazky, jak hodnoti tfidu. Zda je v kolektivu n¢kdo nest’astny, zda je n¢kdo, komu
obcas ublizuji. Zajimalo mé také, jestli se respondentim stavd, ze se do Skoly t&si. Zda

maji ve tfidé nékoho, kdo jim pomiiZe s problémem a jak tyto ptipadné problémy fesi.

Dalsi oblast, kterd byla posuzovana, byla diskriminace mezi studenty. Zde méli studenti

odpovédét na otdzku, zda maji ve tfidé jednoho ¢i vice spoluzdki, kterému, resp. kterym,
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ostatni ublizuji, ptip. nékdy ublizuji. V posledni oblasti Setfeni ve tfidé méli respondenti
oznacit spoluzaka, respektive plouzaky podle vlastnosti. Zde jsem se zajimal o to, zda na-
lezneme v kolektivu jedince, které ostatni oznaci jako: spravedlivy, spolehlivy, zabavny,
vzdy v centru déni, se vSemi zadobie. Nebo naopak negativné: protivny, nespravedlivy,
nevdécny, nespolehlivy, osamoceny. Celkovy postup pro vyhodnocovani dotazniku uva-

dim v pfiloze.

Vysledkem tohoto Setieni je celkovy pohled na tfidu jako socidlni skupinu a také cenné

poznatky z pohledu sociometrie.

8.3 Vyhodnoceni

P#i vyhodnoceni dotazniku se ukéazalo, koho ostatni ¢lenové kolektivu vnimaji jako pfitele.
Nejvétsi pocet kladnych bodu ziskali respondenti Jeremias., Jan 1, Jan 2 a Michal.
Respondenti méli oznacit tii spoluzaky ve tfide, ktefi patfi mezi jejich ptatele. Za prvni
volbu ziskal zvoleny tii body, druhé misto dva body a za tteti misto jeden bod.

Ze zjisténé kladné volby ostatnich respondentt je patrné, Ze tito studenti jsou mezi ostat-
nimi spoluzaky vnimani pozitivné a vétsina z tfidniho kolektivu si je vybrala za své prate-

le.

Tabulka ¢. 1 Pratelstvi ve tfidé

Jméno Pocet 1. misto Pocet 2. misto | Pocet 3. misto | Kladné volby celkem

Jeremias 4 4 4 24
1-Jan 3 3 3 18
2-Jan 3 3 3 18
Michal 3 3 3 18
Frantisek 2 2 2 12
Martin 2 2 2 12
Zdenék 2 2 2 12
Alois 1 1 1 6
Dominik 1 1 1 6
FrantiSek 1 1 1 6
Jakub 1 1 1 6
JiFi 1 1 1 6
Leon 1 1 1 6
Petr 1 1 1 6
Richard 1 1 1 6
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Tadeas 1 1 1 6
Tom 1 1 1 6
Zdenék 1 1 1 6
Celkovy soucet 30 30 30 180

Zdroj: vlastni

Z hodnoceni ostatnich Clent tfidy je zfejmé, ze tito studenti jsou ve tfidé oblibeni, nebot’
pocty kladné volby dosahuji vysokych hodnot. Toto zjisténi je dllezité nejen pro tfidniho
ucitele, ale také pro vSechny pedagogy, kteti s danou tfidou pracuji. Je totiz ziejmé, ze vy-
Se uvedeni ¢lenové tfidy maji v kolektivu velkou oporu. Toho mtze zkuseny pedagog vyu-

zit v kazdodenni praci a také jako prevenci vyskytu riznych patologickych jevi.

Dal$i zkoumanou oblasti byly antipatie ve tfidé. Zde respondenti odpovidali na otdzku,
koho by si za ptitele ve své tfid¢ nevybrali. Za prvni negativni volbu ziskal zvoleny tii bo-
dy, za druhé dva body a tieti misto jeden bod. Vysokych zapornych hodnot dosahuji
zejména Zden¢k a Alois. Oba chlapci dosahli nadpoloviéni vétSiny negativniho hodnoceni.

Je tedy ziejmé, Ze tito dva studenti jsou v kolektivu velmi neoblibenymi ¢leny.

Tabulka ¢.2 Neptatelstvi ve tiide

Jméno Pocet 1. misto Pocet 2. misto Pocet 3. misto Zaporné volby celkem

Zdenék 7 7 7 35
Alois 4 4 4 20
Dominik 3 3 3 15
Richard 3 3 3 15
Lucas 2 2 2 10
Marek 2 2 2 10
Martin 2 2 2 10
Vaclav 2 2 1 10
Marek 1 1 1 5
Martin 1 1 1 5
Matéj 1 1 1 5
Michal 1 1 1 5
Radek 1 1 1 5

Zdroj: vlastni

Toto hodnoceni piimo vypovida o vnitinich vztazich tfidy. Neni dobré, pokud se

v kolektivu vyskytuje ¢len, kterého 27 z 30 respondentli oznaci jako ¢loveka, kterého by si
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nevybrali za ptitele. Tato informace je velmi dilezitd pro vSechny. Na studenta s tak vyso-
kym negativnim hodnocenim by se mé¢l zaméfit tiidni ucitel a zjistit pfi¢iny tohoto jevu.
Rovnéz je tato informace podstatna také pro preventistu Skoly a v neposledni fadé pro vy-
chovného poradce. Zajimavym faktem v této souvislosti je, ze student s nejvétsi zapornou
hodnotou sam sebe hodnoti tak, Ze je vzdy v centru déni ve tiid¢ - viz tabulka sebehodno-

ceni respondentd.

Tabulka ¢. 3 sebehodnoceni ve tiidé

Jméno |[Cislo Sebehodnoceni

Martin 1(B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Zdenék 2|A jsem vzdy v centru déni ve tridé

Marek 3|E o dénive tfidé nejevim zajem

Zdenék 4|B obdcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovén
Ondrej 1 5|B obcas se ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Michal 6(B obcas se ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Dominik 7|8 obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovén
Ondrej 2 8|E o dénive tfidé nejevim zdjem

Richard 9|B obcas se ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Jeremias 10(B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Matéj 11|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovén
Zdenék 12|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Leon 13|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
1-Jan 14(B obcas se ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Tomas 15|C parkrat jsem se akci ve tfidé Ucastnil, ale nebyvam informovan
Lucas 16|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Petr 17|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Dominik 18(B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
2-Jan 19|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovén
Martin 20(B obdcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Tom 21(A jsem vidy v centru déni ve tfidé

Vojtéch 22|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Tadeads 23|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovén
Alois 24|C parkrat jsem se akci ve tfidé Ucastnil, ale nebyvam informovan
Frantisek 25|B obcas se ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Viclav 26|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Marek 27|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovén
Radek 28|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Jakub 29|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan
Jiti 30|B obcas se Ucastnim a jsem obvykle o akcich ve tfidé informovan

Zdroj: vlastni

Vysledna tabulka sebehodnoceni respondenti ve ttidé ukazuje, do jaké miry jsou jednotlivi

aktéfi informovani o déni ve tfidé. Ukazuje se, Ze v centru déni se vyskytuji dva respon-
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denti a to: Tom a Zdenék. Celkové hodnoceni tfidy neni Spatné, vétSina odpovédi je ves-
mes kladna. Pfevazuje odpovéd’, Zze student se obcas ucastni na déni ve tfidé a o akcich
tfidy byva informovan. Takto odpovédélo dvacet Ctyii respondenti ze tiiceti dotazovanych.
Respondenti se obCas na déni ve tiid¢ podili a jsou informovani o déni ve tfidé. Nutné je
zdiiraznit, Ze v tomto kolektivu se nachazi dva jedinci, ktefi o tfidu samotnou nejevi zadny
zajem.

Tabulka ¢. 4 Vyhodnoceni odpovédi v otdzce sebehodnoceni

Zkoumana oblast | Pocet odpovédi
Odpoved ,,A* 2

Odpoved’ ,,.B 24
Odpoved’,,C* 2

Odpoved’ ,,D* 0

Odpoved’ , E« 2

Zdroj: vlastni

Dalsim bodem vyzkumu bylo vniméni atmosféry ve tfidé. Zde jsem se dotazoval, zda je
nektery zak ve tfidé neStastny, zda mu n¢kdo ublizuje. Dale mé v této oblasti zajimalo to,
zda se zaci do Skoly tési, jestli maji nékoho, kdo jim pomize s problémy a jak tyto pro-

blémy fesi.

Tabulka ¢. 5 Vnimani atmosféry ve tfide

Vnimani atmosféry ve tfidé (odpovédi Ano v %)

Ve tfidé je nejméné jeden Z3k, ktery je nestastny 40%
ve tfidé je nékdo, komu ostatni obcas ublizuji 77%
Stava se, Ze se do Skoly tésim 80%

Vétsinou se najde nékdo, kdo mi pomuze s problé-

mem 87%

Spolecné problémy rfeSime vétsinou v klidu 87%
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Zdroj: vlastni

Hodnoceni tfidy neni ptiznivé. Atmosféra vykazuje vysoké procento negativnich jevl. Tii-
du hodnoti respondenti tak, ze 40% respondentli uvadi, ze se v tomto kolektivu nachazi
nejméné jeden zak, ktery je neStastny. Jesté horsi hodnoceni vykazuje tfida v oblasti Sika-
ny. Zde 77% respondentli uvadi, ze ve tfidé maji nékoho, komu obcas ostatni ublizuji. Toto
je velmi nepftiznivé a také nepfijatelné hodnoceni. Zde se musi vSechny zainteresované
strany snazit o zménu. Idedlni atmosféra ve tfidé by méla byt efektivni a pozitivni, nikoliv

selektivni, diskriminac¢ni a negativisticka.

Je velmi dilezité, aby k sob¢ studenti navzajem pristupovali s toleranci a nikoli napiiklad
na zéklad¢ osobnich sympatii. Stav, kdy vétSina spoluzak tvrdi, ze nékomu ve tfid¢ obcas
ublizuji, nemtiZze nikdo tolerovat. Zde se do poptedi dostavd napli tfidni hodiny, kde by

m¢l byt tento nepfiznivy stav napraven.

Dalsi oblasti vnimani atmosféry ve tfidé dopadly velmi dobte. VéEtSing respondenttl se sta-
va, ze se do Skoly t&si. Toto je velmi pfiznivé hodnoceni. Ukazuje nam to, ze Skolu jeji

studenti neberou pouze jako nutné zlo.

Nésledné hodnoceni zkoumd, zda se v kolektivu nachazi n¢kdo, kdo je ochoten pomoci
s nastalym problémem. Zde dosahuje tfida rovnéz vysokych kladnych hodnot. Témeét de-
vadesat procent respondentti tvrdi, Ze maji ve tfidé¢ né€koho, kdo je jim ochoten pomoci

v piipad¢ problému.

Posledni otdzkou ve vnimani atmosféry bylo, jakym zpisobem ve tfid¢ fesi spole¢né pro-
blémy. V této oblasti tfida také dosahuje vysokych kladnych hodnot. Toto je velmi pfizni-
vé hodnoceni. Takika devadesat procent respondentl uvedlo, Ze spole¢né problémy jsou

schopni vyfesit v klidu.

Nasledujici oblast dotaznikového Setfeni zkoumala, jak se studenti citi v tfidnim kolektivu.
Na skale od 1 do 7 hodnotili své pocity. Zajimal jsem se o to, do jaké miry se v kolektivu
citi bezpecné nebo naopak v ohrozeni. Jak vnimaji ve tfid¢ ptatelstvi nebo neptatelstvi.
Hodnotili také atmosféru spoluprace a lhostejnosti. Zaméfil jsem se také na pocity davery

ve tfid€ a v neposledni fad¢ také o miru tolerance v kolektivu
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Tabulka ¢. 6 Vniméani pocitt ve tfide

Zakrouzkuj v kazdém radku dislici, kterd nejlépe vyjadiuje miru tvych pocita

ve tridé, Pramér
od 1-7 (hodnoceni: 1=pocit bezpeci, 7=pocit ohrozeni) tridy
Pocit bezpedi / pocit ohrozZeni 2

pocit pratelstvi / pocit nepratelstvi 2
atmosféra spoluprace / atmosféra lhostejnosti 2

Pocit divéry / pocit neddvéry 2
Tolerance / netolerance 2

Zdroj: vlastni

Vysledné hodnocent t¥idy vykazuje relativné p¥iznivé hodnoty. Zadny z ukazateli nevyka-
zuje maximalni hodnotu. Na druhou stranu je nutné zdlraznit, ze i pii téchto vysledcich
tiidy je 1 nadale na ¢em pracovat, nebot’ Zadny z ukazatelli nevykazuje optimalni hodnotu

tedy 1.

Doporucuji studentiim akcentovat vyhody ze vzdjemné spolupréce pii feSeni Skolnich tiko-
14 a také piinosy plynouci z efektivni kooperace pfi feSeni téchto tkoll. Rovnéz povazuji
za dulezité zdlraznit nutnost tolerance vici ostatnim. K této zaleZitosti je vSak zapotiebi

piistupovat velmi ohleduplné a profesionalné.

Je vhodné postupovat selektivné a zaméfit se na zlepSovani vyhradné v téch oblastech,
resp. u téch studentd, kde se vyskytuji objektivni nedostatky. Pfijimat opatfeni vztahujici
se 1 na studenty, u kterych v této oblasti prevlada satisfakce, by mohlo byt kontraproduk-
tivni, pokud by to ovSem nevedlo k dalSimu zlepSovani zvySujicimu efektivitu podpory

studentd.

Déle je také zapotiebi zlepSovat spolupraci vyucujiciho se studenty ve smyslu jejich pod-
pory a spolupréci student pfi feSeni Skolnich ukolil nikoliv pouze pro zlepSeni klimatu ve
tfid¢, ale také pro pochopeni a osvojeni si principt vyhod plynoucich z efektivni spolupra-

ce, pii zachovani pozitivistické a stimulujici miry vzajemné konkurence.
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Tabulka ¢. 7 Hierarchie tfidy

Jméno  stu-|Cislo stu- | Kladné odpo-|Zaporné odpo-|¢ Hierarchie
denta denta védi védi tridy
Frantisek 25 29 0 29
Jan1 14 28 0 28
Tom 21 27 0 27
Jakub 29 18 0 18
Tadeas 23 11 0 11
Radek 28 4 0 4
Dominik 18 1 0 1
Zdenék 4 0 0 0
Zdenék 12 0 0 0
Leon 13 5 1 4
Jeremias 10 3 1 2
Lucas 16 2 1 1
Martin 1 3 2 1
Jan 2 19 4 3 1
Michal 6 2 3 -1
Marek 27 1 3 -2
Martin 20 0 3 -3
Tomas 15 1 4 -3
Ondiej 1 5 0 4 -4
Richard 9 2 5 -3
JiFi 30 0 5 -5
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Petr 17 0 7 -7
Zdenék 2 4 8 -4
Matéj 11 1 8 -7
Vaclav 26 0 9 -9
Dominik 7 0 10 -10
Vojtéch 22 0 10 -10

Zdroj: vlastni

Hierarchie tfidy byla sestavena na zéklad¢ kladnych a zadpornych voleb mezi jednotlivymi
¢leny ve tfid¢é. Objasniuje nam, koho ostatni ¢lenové kolektivu preferuji v kladnych vol-
bach. Do kladnych voleb jsou podle dotazniku zatazeny tyto vlastnosti: spravedlivy, spo-

lehlivy, zdbavny, vZdy v centru déni, se vS§emi zadobfe.

Rovnéz objasnuje zdporné volby. Zde byly zafazeny tyto vlastnosti: protivny, nespravedli-

vy, nevdécny, nespolehlivy, osamoceny.

Pti kvalitativnim rozboru bylo zjiSténo, ze nejlépe hodnocenym ostatnimi spoluzéky je
FrantiSek, dale Jan 1 a Tom. Tito studenti byli ostatnimi preferovani s nejvys$im poctem
kladnych voleb. Opakem jsou neempaticti studenti. Z Setfeni vyplyva, ze se jednd o Marka,

Ondreje 2 a Aloise. Tito studenti dosahuji vyraznych poctti v zapornych volbach.
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Zdroj: vlastni

Pti zkoumani vazeb uvnitf tfidy byly objasnény vztahy mezi jednotlivymi ¢leny této soci-
alni skupiny. Sociogram ukazuje, ktefi ¢lenové tiidy mezi sebou vzajemné spolupracuji,
dale nam objasiuje piipady vazeb mezi studenty, kdy se jedna pouze o jednostrannou spo-
lupraci. Sociogram také objastiuje vztahy mezi jedinci uvnitt tfidy. Mapuje miru vztahii
s kolektivem. Sociogram byl sestaven na zdklad¢ atraktivity a neatraktivity voleb jednotli-

vych respondentt, kdy objasniuje preferované a neempatické jedince.

Z provedeného vyzkumu je ziejmé, ze ve tfidé se nachazi pét jedinct, ktefi maji velmi niz-
kou uroven vztahii s ostatnimi ¢leny kolektivu. Naopak oblibeni ¢lenové kolektivu jsou
dva. DalSim zjisténim je, Ze relativné dobrych vztaht v kolektivu dosahuje vétSina Clent
ttidy. Sociogram také objasiiuje, kteti clenové jsou v kolektivu povazovani za hvézdy. Jed-
na se o FrantiSka, Toma a Jana 1. Na tyto ¢leny by se mé¢l pedagog soustfedit, nebot” mu
mohou znac¢né usnadnit praci s tfidnim kolektivem. Ziskané informace jsou velmi cennym

materialem pro dal$i pedagogickou praci s danym kolektivem.

8.4 Shrnuti praktické ¢asti

V praktické ¢asti zavérecné prace jsem se zaobiral diagnostikovanim vztaht ve tfid¢ stied-
ni odborné Skoly. Aplikovanym néstrojem pro vyzkum byl dotaznik B3. Z provedeného
vyzkumu je patrné, Ze vztahy ve tfid¢ jsou dulezitym cinitelem pro pfiznivé tfidni klima.
Tim je mysSlena atmosféra ve tfidé, ktera je pozitivné ladéna, zamétena na spolecnou praci.
To mé vyrazny vliv na osvojovani uc¢iva. Kazdy dobry pedagog soustavné sleduje tfidu a
usiluje o co nejpiijemné;jsi prostiedi pro vSechny zainteresované. Je diilezité mit na paméti,

ze jakakoliv odliSnost miiZe stat za pfi¢inou konfliktu.

Z pedagogické praxe je znamo, Ze problematické chovani se objevuje 1 ve tfidach, které
jsou zdanlivé bezrizikové. Prvnim a dilezitym krokem je diagnostika tfidniho klimatu.
Zjistovat jaké je v dané tiid€ klima, mize pedagog nejen kazdodennim kontaktem s tiidou,
ale také standardizovanymi metodami. Vystupy tohoto Setfeni pak umoziuji zvolit opti-

malni postupy pro feseni problému.
Je nutné si uvédomit, ze Skolni tfida je dynamicky prvek, ktery se vyviji. Studenti maji
fadu odli$nosti, jsou zde rizné etnické nebo spolecenské skupiny. Na pomyslném Zebiicku

popularity byvaji na konec¢nych pozicich studenti z chudsich socidlnich vrstev, cizinci,
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nebo ¢lenové minoritnich skupin. Ze neni vSe v poradku by mél ucitel poznat. Projevi se to
pouhym pozorovanim kolektivu. Stava se, ze slaby jedinec byva ter¢em posméchu, nema
ve tiid¢ pfili§ mnoho kamaradi, nezapojuje se do déni ve tfidnim kolektivu, Skola jej ptilis

nebavi.

V pedagogické praxi se musime snazit o to, aby se kazdy student citil ve tfidé¢ pifijemné a
nebylo mu ublizovano. Nemusi se pfitom jednat pouze o projevy fyzické agrese. V mnoha
piipadech se potvrzuje, Ze projevy psychického tyrani jsou snaSeny daleko hut. Kazdy ko-
lektiv je zivym organismem, ktery se postupem casu rizné¢ méni. Systematicka a odborna
prace se vztahy ve Skolni tfidé ma v idedlnim ptipadé za nasledek vybornou partu.
V ptipadech, kdy se s tfidou na tomto nepracuje, muze dojit az k situaci, kdy se vztahy

velmi vyhroti, coz mize vést az k projevim Sikany.

Doporucenim jsou tedy pravidelné tfidnické hodiny a prace v kolektivu. Velkou podporou
v tomto snazeni jsou také spolecné mimoskolni aktivity jako naptiklad vylety, rizné ex-
kurze, sportovni aktivity atd. Kazdy pedagog se musi snazit o ptiznivé tfidni klima a vytva-

fet pozitivni prosttedi pro vSechny.

8.5 Doporuceni pro pedagogickou praxi

V riznych vzdélavacich institucich prozije kazdy student velkou cast svého Zivota a také
proto je velmi podstatné vénovat pozornost socidlnim vztahtim, které si v téchto institucich
vytvaii. V idedlnich piipadech pratelstvi vznikla po dobu studii pfetrvavaji po celou dobu
zivota. Na druhou stranu vztahy ve tfidé nejsou vzdy bezproblémové a mohou také zpuso-
bit velké trauma. Je nutné mit na zfeteli, ze v tfidnim kolektivu nalezneme zaky rtznych
osobnosti, ktefi pfichazeji z naprosto odlisného prosttedi. Ne vzdy si budou rozumét a cas-
to zde miize dochazet k riznym konfliktim. V kontextu vyse uvedeného by mélo byt tko-
lem kazdého kantora rozpoznat tyto odliSnosti a vytvofit v kolektivu klima, kde studenti

pochopi nutnost vzajemné tolerance.

Socialni klima tfidy, ve kterém se budeme priibézné snazit o navySovani pozitivnich vazeb,
je pro viechny zainteresované strany pfinosem. Zaci by méli pochopit, Ze je nutné vytvofit
socialn¢ pfiznivé klima. Toto je prace zejména pro tfidniho ucitele a obsahem tiidnickych
hodin. Zde by mél byt zdlraznén fakt, Ze kolektiv bude funkéni pouze tehdy, kdyz spolu

jednotlivi aktéfi budou spolupracovat a snazit se utvaret dobré vztahy.
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Z odbornych zdrojt je patrné, Ze kazdy ¢len ve skupiné zastava urcitou pozici. Tato pozice
definuje jeho postaveni ve vztazich k dal§im ¢lentim skupiny. Je nutné konstatovat, ze ¢im
skupiné chovat. Dalsi Clenové tiidy od néj totiz oCekavaji a mnohdy 1 vyzaduji plnéni
funkci, které souvisi s jeho pozici v této skuping. Je dulezité uvédomovat si fakt, ze vycho-
va a vyvoj jedince do znacné miry zavisi na jeho ptsobeni v riznych skupinach. Bez po-

chopeni jejich vlivu a dalSich souvislosti nelze studenta a jeho chovani pochopit.

Zastavam nazor, ze ve tfidé 1ze docilit piiznivého prostiedi, které podpoii jednotlivce. Ta-
kové prostiedi je charakteristické velmi dobrymi mezilidskymi vztahy, které umozni za-
kGm najit si misto v tfidnim kolektivu. Nasledné se vytvari podminky pro rozvoj komuni-
kacnich a socidlnich dovednosti. Samotnd tfida pak zdka podporuje a mize se stat vy-

znamnym ¢initelem pro jeho dal$i smefovani v Zivote.
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ZAVER
O diagnostiku vztahti ve tfidé se pedagogové zacnou zajimat vétSinou az tehdy, kdyz na-
stane podezieni na nevhodné vztahy mezi spoluzéky nebo Sikanu. Spravné diagnostikovani

téchto vztahli poskytuje cenné informace o déni ve tfid¢ a také dalsi dalezité informace o

¢innostech ucitele. MiiZe to byt zpétna vazba jeho prace se svéfenymi zéky.

Je velmi podstatné mit na paméti, ze vztahy uvniti tiidy jsou dilezitym Cinitelem didaktic-
kého prosttedi. Toto prostiedi je prvek, ktery se vytvari v interakci mezi uciteli a zaky.
Vztahy ve tfidé dobry pedagog vnima, ale dokéaze je také mefit. Pro diagnostiku vztaht ve
ttide slouzi rizné kvantitativni a kvalitativni néstroje. Je dobré oba piistupy kombinovat a

vyuzit tak co nejvice potencialu téchto metod.

Vysledky pruzkumného Setfeni dokazuji, Ze vyuziti vysledkli nalezneme nejen u pedago-
gickych odbornikt, ale také u kantorti a zejména tiidnich ucitelti. Diagnostika vztaht ve
tfid¢ usnadni jejich dals$i pedagogickou praci. Mohu konstatovat, ze vétSinu cennych in-
formaci o vztazich ve tfid€ uciteliim déavaji odbornici z psychologickych center. Diivodem
muze byt nedostatek casu uciteld, pracnost ziskavani informaci a nékdy také neochota pra-

covat nad ramec svych povinnosti.

Spravna diagnostika vztahii ve tfid€ je velkym piinosem pro kantora, ktery ma opravdovy
zajem poznat svou tfidu, chce mit informace o jednotlivych Zacich a skupinach, vztazich
mezi sebou a v neposledni fadé také o vztahu k nému samotnému. Ziskané informace mo-
hou déle poslouzit pro konfrontaci nazorti pedagoga s minénim jeho zakt a dale stanovit

cile pro zkvalitiovani vychovné — vzdélavaciho procesu.

Zamé&rem této bakalaiské prace bylo diagnostikovat vztahy ve tfid¢ sttedni odborné sSkoly.
Hodnoceni vztahli uvnitf tfidy zéky a ucitelem je dilezitym prvkem evaluace ve Skolnim
prostiedi. Vztahy ve tfid¢ jsou piirozeny jev, ktery vznika v socidlni skupin€, plsobi na

déni uvnitt této skupiny. Ovliviiuji déni ve tfid€ a rovnéz v celé vzdélavaci instituci.

V teoretické Casti jsou vymezeny pojmy, které¢ s danou problematikou souvisi a také nazo-
ry odbornikli zabyvajicich se touto oblasti pedagogiky. Praktickd ¢ast obsahuje analyzu
vztahl ve tfid¢ stfedni odborné Skoly za vyuziti nastrojii sociometrie. Smyslem priuzkum-
ného Setfeni bylo jeho provedeni a nasledné vyhodnoceni ziskanych tdaji. Byly ziskany

cenné informace o skutecnych vztazich a pocitech zakl a také celkovy obraz o dané tfide.
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Vysledky prizkumného Setieni nelze zobecnit, poslouzi vyhradné tfidni ucitelce a fediteli

Skoly pro rozvoj prace s konkrétni tfidou.

Zvolené metody Setfeni poskytly obraz vztahll uvnitf tfidy vybrané stfedni Skoly. Ve své
praci jsem se pokusil shrnout poznatky o tématu, které¢ bude dle mého nazoru stale aktual-
nim problémem v pedagogické praxi. Osobné povazuji ovliviiovani vztahd ve tfidnim ko-
lektivu zadoucim smérem za velmi dilezity, ovSem nelehky kol pro vSechny zaintereso-
vané strany. Je nutné konstatovat, ze se jedna o dlouhodoby cil, jehoz ptinos je zcela ne-
zpochybnitelny a pfindsi nespocet vyhod pro vSechny strany zapojené ve vychovné—

vzdélavacim procesu.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
ABC  Vyznam prvni zkratky.
B Vyznam druhé¢ zkratky.

C Vyznam tieti zkratky.
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SEZNAM OBRAZKU
Obrazek 1 Schéma dimenzi vztaha ve tridé
Obrazek 2 Sociogram tridy

Graf 1 Vyhodnoceni hierarchie tridy
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Tabulka ¢. 5 Vnimani atmosféry ve tiidé
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SEZNAM PRILOH

Priloha ¢.1 Dotaznik B3

£ I |
i‘
: . !
Dotaznik B-3 |
Jmgno: Trida: Dratum:
i
L Mez me prarele v oali i#id pargi; Voeomuninasaus s j
B R e ymn i i e B
i
2 Juke pfitele (pflieikyni) bych si nevyhral: d i s s N S
R B T L e
N
3. Sam sebe hodnoti: &) jsem vEdy v cendmo déni ve thHde
bl obCas sc Gtasinim a jsem obvykle o akeich ve tFdg informovin
<} parkrat jsern sc akei ve idE elastnil, ale nebjvam informovan
d} zdd se. Ze © mou heast tFida ptili$ nosto)i
¢} o dénl ve tid® nejovim zdjem
4., Odpovéz na nasloduiicl orazky ano & ne:
Ve tFidé o ncjming jeden 2ak, keery je neftasing ane  ne
Ye 1fide jo nékde, komu ostami obiss ablituji ang ne
Stiva se, Zese do Skoly [54fm ang  pe
Vidinou se nagde nékdo, kdo mi pomiie sprobléinem  ano  ne
Spoletnd problémy fetime véttinou v klidu ano e
3 Zakrougkei v kadém fadky islici, ktera nejlépe vyjadhuji mir tvyeh pocitd ve tids:
pocil bozpoti I 2 3 q 5 & 7 pocit oheodeni
pocil pidicisivi 1 F 3 i 5 13 7 POCit pepfateisivi
| atmosfén spofupeice 1 1 3 4 5 i 7 utmoslers hostejaomai
% potit divkry | 2 3 L] 5 ] 7 pocil nediivéry
tolerance ! 2 3 a4 & & 7 netolesance
-
6. Majdi ve tfid?® nEkohe ze spolufaki, ktery je
sprovediivy: prativng:
spolehlivy: nespravedlivy:
_ zibawny: nevdBEny:
1 vidy v ceninu ddni: nespolehlivy:
s2 viemi endobfe: UERIOEENY.
EEkujeme Ti za spalupricii
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Piiloha ¢.2 Postup prFi vyhodnocovani dotazniku B3

Postu
E]

p pii vyhodnocovini Dotazniku B -3 :
stevngjie dotazniky. détem phdtlte Gisla dle seznamu (2vladt ch.apei a diviy:
d- tabulky vepidte Seznanm Zaku thidy — viechny, i ty, ktefi nejsos pRiomni. “isla ki b
mély dpovidat Sislum na d.dazmcich
nejprve vyhadnotime otiz-y 3,4,5 v dotaznicich. Otizka 3 sc vyhodnocuje pouze plopisc -
zvolené varanty {pismene) d» sloupetku , Sebehodnoceni™
uidzka 4 ma nejeennjii odpovéd @ ne - ne ~ ano - ano - ano. V dotazaikuy tedy zjistin:=
<igk dhtfte (tedy * az 5 bodu: a ry pak prepiSeme do tfetiho sloupetku , Pohled ne thidu™
Spoditime take aritmeticky primér celé tfdy
v tazee 4 nas take bude zajimat, kolik procent 2akit odpovEdtlo na ptisiuing otizky ano.
Budeme tedy 1 po jednotlivych Fadeich poditat procentudln? podi! odpovidi ane®, a to i
v plipadg, 22 to neni , sprivng’ odpoved
“tazhy 3 vyhednotime tak, Ze v dotazniky sefteme zisk ka2dého ditéte poshym soudtem péii
radki (tedy od 5 do 35 badd). ' jednothivych 2aké zapiteme jefich soutty do prvniho
sioupethu v tabuice , Kiadne pocity”. Také vypodieme antmeticky primér celé idy
v otizce 5 nas take bude zajimat aritmeticky primér v jednotlivych Hdeich celé idy. Proto
setteme zisk v prynim, druhém, tfetim.... tidku a vyd&lime poftem respondentis. Vyjde
aritmeticky primér (1,00 - 7,00). Ten pak budeme dile zapisovat
otazka 1 s¢ vyhodnocuje tak, e za prviu volbu ziskiva zvoleny 1 body, druhé miste dva
bady a tetl misto jeden bod. Zisky dti zapisujeme do levé st tabulky | Kladné volby™,
postupng, oddélens Sirkami. Sloupelek orbita vyjadiuje, kelikrit bylo dité v ofazce jedna
zvoleno (bez ohledu na to, ne jakém misté!). Orbits pak poslovi ph tvorbé kruhovéhe
speipgramy, ukazige, na keeré soustfedné krufnici dité umistit.
ctazka 2 se vyhodnocuje také tak, #e za prvm volbu ziskava zvoleny th body, drubé misto
dva hody a tfeli misto jeden bod. Zisky déti zapisujeme do pravé Sasti tabulky . Zipomé
volby", postupné. oddélené Sdrkami. Sloupedek orbita vyjadiuje, kolikrat bylo dité v otizee
dva zvolene (bez ohledu na to, na jakém misté!) Orbita pak poslouZi pHi tvorbe kruhoveho
sociogramu, ukazuje, na které soustfedné krutmici ditg vomistit
otizka 6 je rozdélena de dvou Sasti - prvnd sloupeitek viastmosti stoui pro kladné zisky
ditéte a druhy sloupelek pro zdpomé zisky. Plepisujerne Sarkovou metodou do
pledepsanych sloupsZki jak na levé stirand, tak na pravé
do sloupeku ,+* sefteme kladné zisky ditéte - tedy seteme , Kladné valby" a pak tarky ve
sloupcich , spravedlivy - se viemi®. To odpovidé zisku z otazky | a prvniho sloupce otazky
[

do sloupetku - sefteme zapomeé zisky ditéie - tedy seéteme , Zapomé volby™ a pak Sirky
ve sloupcich . protivy - csamoceny™, To odpovida zisku z otizky 2 a druhého sloupee
otazky 6

sloupetek 1" pledstavuje soudet sloupen .+ a .- . Jednd se tedy o idaj do tabulky
LAtraktivita a neatrektivim podle voleb™ v kvalitativnim rozboru

slowpelek " pfedstavie rozdil slouped .+ a - . Jednd se o Gdaj do , Hierarchie tiidy™
v kvalitativiiin rozboru.

sestavime protoked Kvalitativniho rozboru podie phirutky, sestavime i Hierarchii, ze které
zjwstime  Lact v kladné poloving tfidy” v tabulee kvantitativnibo rozboru. Jako neempaticks
wznadine 1, kel v ol 4 v prvnim fadke odpovidaji anc, ve druhém ne!

& dotazniki vykreslime sociv sramy (kladnych | zdpormych veleb) & vypotisme indexy
1vydelime polty volcd = § vzajemn: ch — poltem respondentii)




