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Aktualnost feSeného tématu:

Téma participace obcanl na verejné spravé a snim spojené vyuzivani modernich technologii je
v soucasné dobé velmi aktualni. Mnoho organl verejné spravy vyuziva celou fadu geoinformacnich
technologii véetné GIS a dalSich webovych ¢i mobilnich aplikaci, které vyuZivaji ¢i pofizuji prostorova
data. Pofizeni a provoz téchto technologii ¢asto neni levny a je tedy na misté zabyvat se efektivitou,
naklady a pfinosy. Ztéchto dlvodl hodnotim téma prace jako vysoce aktudlni a pro praxi velmi
potiebné.

Formalni Uprava, jazykova uUroven, terminologie:

Z formalniho pohledu je prace zpracovdna na vysoké urovni, je psana prehlednym a srozumitelnym
zpUsobem, struktura prace odpovidd potfebam feseni. Mnoistvi preklepl se vyskytuje
v akceptovatelném podobé. Graficka stranka prdce je na dobré Urovni, pouze pfiloha 6 neni pfilis Citelna.
Jednotlivé hodnocené aplikace by mohly byt doplnéné grafickymi ukdzkami. Jazykova uroven prace
odpovidd poZadované urovni disertacni prace. Autorka pouZiva vhodny odborny sloh a odpovidajici
odbornou terminologii. Vyhradu mam pouze kobcasnému nevédomému zaménovani pojml
geoinformatika a GIS, a dale kpouzivdni pojmu GIS také pro aplikace, které ve skutecCnosti
plnohodnotnym geografickym informacnim systémem nejsou. Zmého pohledu kartografa a
geoinformatika je nevhodné pouzivani pojmu koncepéni mapa, presnéji se jedna spiSe o schéma. Jde
vsak spiSe o detail, nikoliv o zdvaznou pfipominku.

Reserse, prace s literaturou:

Resersni ¢ast prace je zaméfena na tfi hlavni tematické oblasti, a to vefejnou sprdvu, crowdsourcing a
geoinformatiku, resp. zejména GIS, jako jeji dil¢i ¢ast. Ocenuji pestrost a aktualnost pouzitych zdroju,
které pokryvaji jak ceskou, tak zahrani¢ni literaturu. Autorka uvadi vSechna témata do SirSich i
zahranicnich souvislosti a vSe nasledné zasazuje do ceského kontextu, ktery je pro feseni prace nezbytny
a velmi ddlezity. Z mého pohledu v resersi postradam presnéjsi vymezeni pojmu geoCS. Podrobnéji je
toto téma zminovano na str. 47, avsak bez patfi¢nych citaci, které vsak lze v literatufe bez problém
nalézt. Rovnéz by bylo vhodné definovat rozdil mezi urgentnimi a neurgentnimi problémy, se kterymi
autorka v praci dale pracuje. Pro komplexnéjsi pokryti freSeného tématu bych osobné zaradil podrobnéjsi
komentar také k pocitovym mapam, které jsou v soucasnosti jednim z nejcastéjSich nastroji sbéru
prostorovych dat promoci crowdsourcingu. Podobné by bylo vhodné zminit pripominkovani uzemnich
pland, coZ je rovnéZ jeden zvyznamnych zpUsobl zapojeni obcanl do vefejné spravy za ucelem
zvySovani kvality Zivota. Naopak velmi dobfe je vreSerSi popisovana neujasnénost terminologie
v nékterych oblastech geoinformatiky (napf. PPGIS, GeoWeb, atd.). Za dlleZité povazuji zminky o
rovném pristupu obyvatel k technologiim a o duleZitosti zapojeni vSech skupin obyvatel za Ucelem
reprezentativnosti.

Metody a postup z pracovani:
Autorka pro feSeni prace pouZila predevsim kvalitativni metody vyzkumu, a to konzultace s odborniky,
polostrukturované rozhovory, resersi, analyzu informacnich a sekundarnich zdroji a v neposledni radé



Q-metodologii. Sesbirany vzorek dat je dostatecné reprezentativni, rovnéz jeho zpracovani je provedené
spravnym zpUsobem.

V praci vsak neni pfilis disledné rozliSovano mezi mobilnimi a webovymi aplikacemi. To, zda je aplikace
vyvijena jako mobilni nebo jako webova (responzivni/neresponzivni) ma pomérné zasadni vliv na
spolehlivost, ¢etnost vyuZivani a v neposledni fadé také cenu za vyvoj a provoz. Odlisny je potom také
Casto zplsob uloZeni dat a nasledna prace s nimi. S tim souvisi i zadavani vstupl ze strany ob¢and bud’
pfimo v terénu nebo naopak v pohodli domova. Pfesnéjsi rozliSovani by mohlo napomoci k presnéjsi
identifikaci klicovych faktor( a dale také ke zjisténi vynaloZzenych nakladd.

Vysledky a jejich uplatnéni v praxi a vyzkumu:

Disertacni prace pfinasi teoretické i praktické vysledky, které je mozné dale vyuzit jak ve vyzkumu, tak
v praxi. Zpohledu vyzkumného je cenné predevsSim teoretické ukotveni problematiky geoCS do
elektronizace &eské vefejné spravy. VétSina dfivéjsich praci tedenych v Cesku se podobnou
problematikou zabyvala predevsim ztechnického pohledu, autorka se jako prvni zaméfila na
problematiku implementace ve spojeni s naklady a ptinosy. Drobnou pfipominku mam ke kapitole 7
(Limity vyzkumu), zde bych ocekaval mnohem podrobnéjsi rozbor a diskuzi dosazenych vysledk( a dale
také diskusi negativ a nedostatk(l ve pouZivani geoCS. Autorka sice vysledky diskutuje jiz v kapitole 5,
Nejvétsi prinos a uplatnitelnost vysledk( prace spatfuji v aplikacni roviné pro potreby verejné spravy.
Pro fadu mést, ale i mensich obci, mohou byt velmi cenné hlavni zjiSténi prezentované formou klicovych
faktor(l Uspésného nasazeni nastroji geoCS. Prakticky vyuZitelny je také prehled aplikaci vyuZivanych
v obcich CR.

Otazky k obhajobé

e Jak autorka definuje rozdil mezi urgentnimi a neurgentnimi problémy?

e Nastr. 76 jsou uvedeni odborni konzultanti, o koho se jednalo?

e Nastr. 79 je uvedeno, Ze pti kddovani byl pouzit ¢asovy odstup, co je timto mysleno?

o Narazila autorka na obce, které vyuZivaji jednoduché ,neprostorové” formuldfe pro hlaseni
zavad, poruch nebo problém0?

e Byly z rozhovor( patrné vyraznéjsi rozdily mezi Gredniky a starosty? Osobné bych oc¢ekaval mirné
»prehanéni” ze strany starost(, vyzdvihovani pozitiv a naopak podcefiovani objemu prace, ktery
musi bézni urednici (a tvlrci a spravci aplikaci) vykonavat.

e Jaka jsou hlavni negativa a omezeni ve vyuzivani nastroja pro geoCS?

Splnéni cila:

Autorka si pfi feSeni prace jako hlavni cil vymezila identifikovat faktory, které ovliviuji Uspéch
implementace a vyuzivani geoCS aplikaci uréenych pro reportovani zavad a neurgentnich probléma
v obcich. Dale vymezila tfi vyzkumné otazky a 5 dil¢ich cil, a pro jejich splnéni provedla predevsim
kvalitativni vyzkum v podobné polostrukturovanych rozhovord, konzultaci a pomoci Q-metodologie. Na
zakladé analyzy sesbiranych dat bylo identifikovano nékolik klicovych faktorl, které maji vliv na
Uspésnou aplikaci nastroji geoCS ve verejné spravé. Cile prace tedy hodnotim jako splnéné.

Publikacni c¢innost:

Nejsem detailné obeznamen s pozadavky na publikacni ¢innost studentdl Ekonomiky a managementu,
které mohou mit jistd oborova specifikace, proto posuzuji publikacni ¢innost autorky z obecnéjsiho
pohledu. Z predloZeného prehledu publikaéni ¢innosti vSak soudim, Ze je autorka dostate¢né aktivni,



vykazuje dlouhodobou a pestrou publikacni aktivitu. Kromé jiz publikovanych praci jsou dalsi prace
odeslané nebo jiz pfijaté do recenzniho fizeni.

Zavérecné hodnoceni:

PfedloZend disertacni prace je origindlni a c¢astecné interdisciplinarni praci, ktera zasahuje do
problematiky veFejné spravy, kvality Zivota, crowdsourcingu a geoinformatiky. Re$ené téma povazuji za
vysoce aktualni a dilezité, predeviim pro mésta a pripadné také pro dal$i obce v Cesku, ale i v zahraniéi.
Za nejvétsi nedostatek prace povazuji nepfilis disledné odliSovani mezi mobilnimi a webovymi
aplikacemi. Lepsi vymezeni mezi rliznymi typy aplikaci by napomohlo k presnéjsi vysledkim a
k pfesnéjsimu zjisténi finanénich nakladl. Celkové vsak prace plsobi dobrym dojmem, autorka odvedla
znacny objem prace a dosdahla vytyéenych cild. Je ziejmé, Ze ma Siroky prehled o dané problematice, coz
doklada nejen samotna prace, ale také jeji publikacni aktivita. Praci doporucuji k obhajobé.

V Olomouci dne 5. 12. 2019 doc. RNDr. Jaroslav BURIAN, Ph.D.
oponent disertacni prace
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