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ABSTRAKT

Tato bakalatska prace se zabyva spiritualitou v pomahajicich profesich. Cela prace je rozdélena do
dvou casti, na teoretickou a praktickou Cast. Teoretickou Cast tvoti reSerSe shrnujici téma, kterd je
rozdélena do tii kapitol, doplnéna aktudlnim poznanim v ramci tématu. Byla vytvofena pomoci
odborné cCeské i zahrani¢ni literatury. Praktickd cast je zaméfena na prozkoumdni prozivani

spirituality u pracovniki pomahajicich profesi metodou dotazniku.

Kli¢ova slova: spiritualita, pomahajici profese, pomahani, posvatno, spiritudlni prozitek, osobnost,

motivace, duchovni potieby

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the topic of spirituality in helping professions. The thesis is divided
into theoretical and practical part. The theoretical part consists of research summarizing the topic and
it is divided into three chapters. This part is enriched by current research related to the topic. It was
based on Czech and foreign scholarly literature. The practical part is focused on researching the
experience of spirituality of workers in helping professions by using the questionnaire.

Keywords: spirituality, helping professions, helping, spiritual, spiritual experience, personality,

motivation, spiritual needs
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Uvob

Kazdy cloveék si uvédomuje skutecnosti, které nas piesahuji. Tomu fikdme spiritualita.
Spiritualita patii odedavna k ¢lovéku, je soucasti jeho identity, a mizeme predpokladat, Ze tomu tak
bude i nadale. Proto bude také téma spirituality v pomahajicich profesich vzdy aktualni. V nasi zemi
bylo obdobi, kdy nebylo o spiritualité¢ zvykem piili§ mluvit, a nékdy se zda, Ze to v mnohych z nas
stale pretrvava. Tato prace proto poukazuje na dilezitost spirituality v zivoté kazdého Clovéka a

nutnost vénovat spiritualité pozornost také v ramci pomahajicich profesi.

Podstatou spirituality je vnimani néceho, co nés presahuje. Spiritualita nevyzaduje piesné
pojmenovani toho, v koho nebo co ¢loveék véfi, a tak uvadi pojem Posvatno, ktery vSechny tyto
elementy sdruzuje. Zaroven neni nutné spiritualitu spojovat s jakymkoliv konkrétnim ndboZenskym
vyznanim, a tak je spiritualita pro kazdého. Potlatovani a zanedbavani spirituality své, nebo
spirituality nékoho, kdo je odkdzany na nasi pomoc, neni spravné, a miize se projevit psychickou

nebo fyzickou nepohodou.

Ve vykonu pomahajici profese se se spiritualitou potkdvame casto. Otazky a problémy
spirituality fesi ¢lovek po cely Zivot, i kdyz v riznych obdobich zivota jsou pro néj riizné dilezité.
Pokud se vsak ¢loveék ocitne v naro¢né zivotni situaci, spiritualni potieby se ozyvaji intenzivnéji a
nabiraji na dulezitosti. Takovymi situacemi byva osamélost, ztrata blizké osoby, ztrata svobody,
zmeéna zpisobu Zivota, na ktery byl ¢lovék doposud zvykly, nemoc, hleddni smyslu Zivota a dalsi. V

takovych situacich je casto pomahajici jediny, na koho se muize klient obratit s prosbou o pomoc.

Proto bychom neméli byt k témto potiebam lhostejni a kazdy pomahajici by mél mit snahu
pomahat také v oblasti spirituality. Je dtilezité znat sim sebe, pochopit svou vlastni spiritualitu a nebat
se o ni mluvit. Pokud totiZ rozumime vlastni spiritualité, miZeme s ni pomdhat ostatnim. K
zodpovédnému pomahani patii také schopnost pfiznat si, Ze mi na néco nestadi sily, at’ uz z divodu
velké pracovni vytizenosti, nebo osobnich divodl. V takové situaci je vhodné pozadat o spolupraci
dalSiho pracovnika, zkuSeného odbornika, nebo ptisluSnou instituci, ktera se orientuje na pomoc se

spiritualitou.

Spiritualita proméiuje naSe vztahy k ostatnim lidem, u¢i nds vazit si kazdého Zivota,
respektovat druhé, jejich ndzory a hodnoty, pomdha snaSet obtézujici a neptijemné. Ve spiritualité
mnozi pomahajici nachdzi zdroj motivace pro pomahani. Poskytuje odpovédi na otazky, které si pti

pomahani budeme klast a nabizi fadu zdravotnich benefitt.
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. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 12

1 SPIRITUALITA

Spiritualita je soucasti kazdého ¢lovéka a jeho identity, v riznych obdobich rizné dilezita.
Podstatou spirituality je prozivani a vnimani posvatného, které je protikladem pro vsechno to, co je
pro nad$ zivot bézné. RozliSovani posvatného a bézného je naprosto individudlni, stejné jako
spiritualita samotnd. Jeji rozvoj a duchovni spojeni zakouSime skrze spiritudlni prozitky, které maji
riznou formu a intenzitu, takze je muzeme v rtiznych situacich prozivat denné, nebo vyjimecné.
Abychom mohli tyto prozitky zazivat Castéji, existuje n¢kolik zptisobi, jak si tyto prozitky vyvolavat,

prodluzovat a jak s nimi pracovat.

1.1 Definice souvisejicich pojmii

Nejprve je nutné vymezit pojem spiritualita a dal$i, které jsou s nim spojovany nebo
zaménovany. Dal§imi pojmy, kterym se budeme vénovat, jsou ndbozenstvi, religiozita a

religionistika. Zaroven se pokusime vysvétlit, jaky je mezi nimi rozdil a jaky je jejich vztah.

1.1.1 Spiritualita

Pojem spiritualita ma velké mnozstvi riznych definic, které jsou natolik rizné a odlisné, ze
nedoslo ani k zakladni shod¢. (De Fiore, 1999, s. 906) Pojem je hojn¢ vyuzivany v teologii,
psychologii, filosofii, ve vychové, psychoterapii a dalSich oborech, ale kazdy autor jej popisuje trochu
jinak.

Pavod tohoto pojmu je v latinském slové spiritualis, v piekladu duchovni a je odvozeno od
slova spiritus, tedy dech, nebo duch. Pochazi z kiest'anské tradice, ktera timto pojmem poukazuje na

Ducha svatého a jeho ptisobeni na Zivot jedince. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 10)

Jesensky a Jani§ (2004, s. 109) uvadi, ze pojem spiritualita pochézi z hebrejského slova Ruach,
coz je piekladano jako duch, nebo spiritus. Na spiritualitu nahliZi ze tfi riznych thld. Prvnim z nich
je spiritualita jako zpusob Zivota ¢loveka, pii kterém zaziva povzneseni nad béznym zivotem a snazi
se o zakouSeni zvlastnich zazitkid. Druhd moZnost, jak 1ze na spiritualitu pohlizet, je spiritualita jako
citlivost k duchovnim hodnotam. Posledni moznost je chéapat ji jako zivotni styl kiestant, kdy se

nechévaji fidit a inspirovat Duchem svatym.

Jinak definuje spiritualitu Strizenec (2004, s. 63 - 72). Vysvétluje spiritualitu jako spontanni
a osobni projev spiritudlniho zivota, hledani osobniho spojeni s transcendentnem, tedy né¢im, co nés

ptesahuje. Chape spiritualitu jako néco nematerialniho, vyssi silu, bozstvi, Boha, ptirodu, Vesmir,
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hledani smyslu a jistoty. Zaroven neztotoziiuje vnitini a spiritudlni zivot. Spiritualitu vidi spiSe bez

explicitniho vztahu k Duchu svatému, tedy opacn¢, nez je tomu v kiest'anském nabozenstvi.

Vojtisek, Dusek a Motl (2012, s. 15) vysvétluji spiritualitu jako jakékoliv vnimani

posvatného, vztah jedince k né€emu posvatnému a také vSechny zptisoby projevovani tohoto vztahu.

De Fiores (1999, s. 906) se pokusil shrnout v§echny definice pojmu do jedné: Spiritualita je
souhrn celého Kristova tajemstvi, ktery je utvofen Duchem svatym. Tato syntéza pak usporadava

jednotlivé ¢asti kolem stavebniho prvku, coz néasledné vystihuje celkovy projev.

Posledni vymezeni pojmu spirituality je od Blooma (2011, s. 276), ktery jej definuje jako
osobni prozivani magi¢nosti kosmu a prirody, jinak také jako zivotni praxi, vnimani a vztah s Bohem,

bozskym a také transcendentnim.

Muzeme tedy fict, ze spiritualita je vniméani, prozivani a vztah jedince k né€emu posvatnému,
co jej presahuje a je pro pfirozenou soucasti kazdého clovéka. To mlze nazyvat Bohem, bohy,
Vesmirem, nebo jakkoliv jinak. Spiritualita maze, ale nemusi souviset s konkrétnim nabozenskym
vyznanim a muze obsahovat rizné ritudly, nebo cviceni, skrze které jedinci dosahuji spiritudlnich
prozitk.

K rozsifeni pojmu na Zapad€ i mimo oblast kiestanstvi pfispélo ve 2. poloving 20. stoleti
hnuti New Age, coz mélo pomoct k pfichodu blazeného véku. Toto hnuti chapalo spiritualitu jako
osobni zboZnost, ktera neni vazana na zaddnou instituci a jeji pravidla, je zaloZena na naboZenském
zazitku, sjednocuje a vede spolecnost k harmonii. DalS§im diivodem, pro¢ se pojem pomérné rychle
§ifil, byl zvySeny z4jem o alternativni ndbozenstvi a ndboZenstvi, které je mimo jakoukoliv cirkev, a
to pfedevS§im v zapadnich zemich. Tento jev doprovazela krize ndbozenskych instituci a odmitani

konkrétniho typu zboZnosti. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 10)

1.1.2 NabozZenstvi

Pro zacatek je nutné uvést, Ze pojem nabozenstvi je polysémanticky vyraz, takze v riznych
souvislostech ma riizny vyznam. Neni tedy mozné vybrat jedinou definici, protoZe lze pojem uzivat
v rizném smyslu s ohledem na kontext. Dfive byl pojem naboZenstvi synonymem pro zboznost, avSak
od 18. stoleti se pouziva k oznadeni druhového pojmu, ktery zahrnuje riizna nabozenstvi. (Ri¢an,
2007, s. 39 - 40)

Bloom (2011, s. 276) definuje naboZenstvi jako uceleny soubor presvédceni a zvyki. Jinak
pojem néabozenstvi také vymezuje jako souhrnny pro soustavy jednani, symbolil a predstav, skrze

které lidé vyjadiuji svlyj vztah k tomu, co pfesahuje smyslové a rozumové moznosti.
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Nabozenstvi je tedy mozné vymezit jako snahu o védomy vztah ¢loveka k svétu jako celku.
Pro nabozenstvi je charakteristickd snaha o vyklad svéta a postaveni ¢loveéka ve svéte. Je spjato s
lidskym bytim, a proto se vzdy vyskytovalo a vyskytuje v kazdé lidské spole¢nosti. (Hejna, 2010, s.
9)

K ndbozenstvi se vaze pojem sekularizace, ktery plivodné oznacoval snahu zbavit cirkev
svetské moci. Dnes jim vSak rozumime spiSe ztratu socidlni vyznamnosti nabozenstvi ve spoleénosti.
Upadek role a vyznamu pro spoleénost doklada niz§i u¢ast na ndboZenském Zivoté, niz§i podpora
organizaci, které spravuje cirkev, nebo pokles nabozenskych myslenek a praktik. V nasi spole¢nosti
zacala sekularizace zhruba od poloviny 19. stoleti a vlivem komunistického rezimu a dal$ich riznych

udélosti se nadale prohlubovala. (Véaclavik, 2010, s. 30 — 71)

1.1.3 Religiozita

Pojem pochazi z latinského slova religio, coz je v ptekladu nabozZenstvi. Religiozita je projev
otazky na smysl byti ¢loveka, ktera patii k lidem uz odedavna. Odpovédi hledame naptiklad ve véde,
umeéni, nebo filosofii, av§ak zde ¢lovek zpravidla nachazi pouze nehotové odpovedi. Nabozenstvi pak
poskytuje cely systém ucelenych odpovédi, které vydava za jediné a pravdivé. (Hejna, 2010, s. 10)

Rigan (2007, s. 43) uziva pojem religiozita pro souhrn niterného naboZenského prozivani a
jednani Cloveéka. Predevsim v sociologii se timto pojmem rozumi rozsifenost naboZenstvi v dané
populaci.

rowr

V urcité ¢asti zapadni spolecnosti ziskal pojem religiozita negativni vyznam a alternativou se
tak stal pojem spiritualita, ktery v tomto smyslu odmita organizované pojeti nabozenského Zivota.
Pojem religiozita pro né totiz souvisi s konkrétni duchovni tradici a ptisluSnymi institucemi, vyjadiuje
svazanost, omezovani, néco zastaralého a nepraktického. Pokud se pojmem spiritualita mysli opak
pojmu religiozita, pak ma asociovat predevSim volnost, svobodu, rozvoj a tvofivost bez nutnosti byt

ptislusnikem cirkve, nebo mit znalosti v oblasti ndbozenstvi. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 11)

S pojmem religiozita souvisi také pojem religionistika. Religionistika je védni obor, ktery se
zabyva studiem nabozenstvi a jeho vznik datujeme do 2. poloviny 19. stoleti. Tento obor se distancuje
od zavaznosti k jakékoli nabozenské vife, aby mohla sledovat riznd nabozenstvi objektivné. Od
samého vzniku se také odklani od teologie ve smyslu nauky o Bohu, aby mohla vlastnimi zpiisoby
zkoumat fenomén ndboZzenstvi. Védecky pohliZi pouze na naboZenské chovani ¢lov€ka a nepiinasi
jakékoliv odpovédi na otazky existence nebo neexistenci Boha. Nekond tedy ani zadné soudy o
pravdivosti zadného konkrétniho nabozenstvi. Takové zavéry jiz fadime do jinych védnich obort, a

to do filosofie, nebo prave teologie. (Hejna, 2010, s. 11 - 13)
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Religionistika se tedy zabyva typy a formami ndbozenstvi, pfi¢inami existence nabozenskych
proudli, ndbozenskymi predstavami, ndbozenskym chovanim c¢loveéka, vyjadfovanim, zitim a
provozovanim nabozenstvi. Zaméiuje se vyhradné na fenomén nabozenstvi jako na lidsky vytvor a
aspekt kultury. Proto se religionistika fadi mezi védy o ¢loveéku, antropologické discipliny a
humanitni obory. RozliSujeme obecnou religionistiku a specidlni religionistiku. Obecna religionistika
zkoumd vsechno to, co maji riznd nabozenstvi spole¢né, zatimco specidlni sleduje jednotlivé

nabozenské soustavy. (Hejna 2010, s. 12
1.1.4 Rozdily mezi pojmy

Nabozenstvi a spiritualita se postupem casu staly spise protiklady. Zaroven se tradi¢ni
pojem nabozenstvi hodné¢ zuzil, protoze ¢ast toho, co bylo diive nazyvano nabozenskym, se dnes
oznacuje za spiritudlni. NaboZenstvi se poji s ¢imsi instituénim, naproti tomu spiritualita s
individudlnim. To znamené nabozZenstvi ve spojitosti s institucemi, ritudly, naukami, spiritualita v
souvislosti s prozivanim a jednanim individua, vnitini zkusenosti, tvofivosti a dobrodruznym
experimentovanim. Mizeme tak mluvit o idealizovani spirituality a vnimani spirituality jako néceho

svobodngj§iho a nad¢asového. (Ri¢an, 2007, s. 50)

Co se tyka rozliSeni spirituality od religiozity, spole¢né je pro oba uznavani néceho, co nés
ptesahuje. Religiozita se popisuje jako formalné€ strukturovana, naleZejici cirkvi a ndbozenskeé
instituci, zatimco spiritualita je spiSe individualni jev, ve kterém se zdiraznuje duchovni zkuSenost,
souvisi s osobni transcendenci a smysluplnosti a je projevem Usili najit vztah s posvatnym. Spiritualita
je tedy nepostradatelnou soucasti, nebo spiSe jadrem religiozity, ale znacné religiozitu piesahuje.

(Strizenec, 2004, s. 72)

1.2 Posvatno a posvatne

V definicich pojmu spirituality se objevovalo posvatno. Spiritualita souvisi s vnimanim
posvatna a rozviji se ve vztahu s nim. Mizeme tedy fict, Ze posvatno je neodmyslitelnou soucasti,

nebo dokonce samotnou podstatou spirituality.

1.2.1 Vymezeni pojmu

Posvatno mizeme vymezit jako vztahovani a vnimani transcendentnich skutecnosti, které
mohou mit pro kazdého jedince jinou podobu. Muze to byt Biih, boZstvo, nadosobni ideal, neosobni
sily, nebo cokoliv jiného, co jedinec chape jako posvatné. Posvatno piesahuje existenci cloveéka a je

jinadfazené. Pro posvatno je charakteristickd skutecnost, ze Clovek posvatno chape jinak, nez ostatni
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bézné a vSedni zalezitosti svého zivota. Je to tedy protiklad toho, co chapeme jako b&ézné, obycejné,
zdejsi a svétské. Naopak posvatno je néco jiného a pochazejiciho odjinud. (Vojtisek, Dusek, Motl,
2012, s. 15- 16)

Rian (2007, s. 38) pii vymezeni pojmu posvatno také poukazuje na dileZitost postaveni
posvatného a bézného, nazyvaného téz jako profanni, proti sobé. Pouze touto skutecnosti, ze posvatné

a profanni povazujeme za protiklad, se miizeme pokusit o definovani pojmu posvatno.

Vojtisek, Dusek a Motl (2012, s. 17) odliSuji Posvatno a posvatné. Velké pismeno ve slové
Posvatno ma poukazat na rozdil mezi témito dvéma slovy. Posvatné totiz vznikd po setkédni s
Posvatnem, které je mu svym zptsobem nadfazené. Cas, misto zazitku a dal3i okolnosti se stavaji
posvatnymi a oznac¢ujeme je jako stopy Posvatna, které se vyskytuji v naS§em bézném zivot¢. Posvatné
se po dotyku Posvétna stane jeho stopou, diky niz se miizeme vzdalovat z tohoto sv¢ta, ptiblizovat se

k Posvatnu a zazivat tak setkani s nim.

1.2.2 Posvatné a profanni

Co je pro daného Cloveka posvatné a co je profanni, si urcuje kazdy jedinec sam tim, jaky
vyznam dané skutecnosti piisuzuje. Vysvétleni poskytne jednoduchy ptiklad, kdy pro jednoho
Cloveéka je dané datum vyznamné a velice posvatné, zatimco pro spoustu ostatnich lidi je zcela
profanni. Posvatnost data pro jedince je ddna tim, Ze se v onen den stalo néco, co vnima jako
piesahujici jeho samého, tedy narozeni ditéte, nebo setkani s laskou. (Vojtisek, DuSek, Motl, 2012, s.

17)

Jinak mizeme individudlni vnimani posvatna vysvétlit na pfedmétech, jako jsou stromy a
kameny, jeZ se stavaji pro né&které jedince pfedmétem uctivani. Ostatni lidé, ktefi tyto pfedméty
vnimaji jako pfirozené a bézné, mohou nahlizet na projevy posvatna, urené stromu nebo kamenu
silné€ negativné. Posvatny strom je stale stromem, zdanlivé se ni¢im neodliSuje od ostatnich. AvSak
ti, kterym se jevi jako posvatny, vnimaji jeho nadpfirozenou skute¢nost. Strom tedy neni uctivan
proto, Ze je sdm o sob¢ stromem, ale protoze piedstavuje cosi, co neni strom, ale je posvatno. (Eliade,

1994, s. 11)

1.3 Spiritualni prozitky

Soucasti a podstatnym prvkem spirituality jsou spiritudlni prozitky, at’ uz spontdnni nebo
zamérné vyvolané. Jejich interpretaci je mozné vyjadfit vztah k Posvatnu. (VojtisSek, Dusek, Motl,

2012, s. 21) Skrze spiritualni prozitky je mozné proZivat svou spiritualitu a spojovat se s duchovnem.
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Jsou to riizné dlouhé chvile, ve kterych se otevira nase srdce a rozsifuje se védomi. Bloom, 2011, s.
65 - 70)

Spiritualni pozitky maji nékolik podob. Mohou mit riiznou intenzitu, dobu trvani, kvalitu a
mohou se objevovat v naprosto odlisSnych situacich. To vSechno je ovlivnéno povahou konkrétniho
jedince a také kulturou, ktera je mu vlastni. Rtiznorodost spiritualnich prozitkti mizeme ptirovnat k
riznorodosti jidla. To zname ve formé teplého jidla, studeného, ptfipravovaného doma, jidla v
restauraci, ned€élniho obéda, tradi¢niho jidla, nebo exotického. Ohledn¢ kazdé této podoby jidla mame
jiné pocity a zndme ji v jinych situacich. Stejné tak je mozné zazit pouze prchavy moment, nebo
vrcholn€ intenzivni spirituélni prozitek. (Bloom, 2011, s. 59)

U jejich prozivani miizeme mit pfijemné nebo nepiijemné pocity a nejcastéji se tyto pocity
misi. Naptiklad prozivani daného prozitku je velmi ptijemné, ale zaroven pii ném muzeme mit pocit,
ze tak velké véci nejsme hodni. V jiné situaci miiZze mit prozitek charakter trestu za nase Ciny, ale
zaroven je doprovazen ptijemnym pocitem z uvédomeni, ze diky nému miizeme rtist a byt lepsi. Jindy
jsou prozitky pocitovany jako piijemné spiritudlni procitnuti, zaroven se ale pfi nich mizeme o sobé
samém dozvédét velmi nepiijemné skutecnosti. Spiritudlni prozitky jsou tedy nejcastéji spojeny se
smiSenymi pocity a pouze vyjimecné jsou jednoznacné. Libost prozitku ale neurcuje jeho hodnotu.
(Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 190 - 191)

Neni nutné spojovat spiritudlni prozitky s ndbozenstvim, protoZze se objevuji u ateistl stejné
jako u véficich. Nenabozenské spiritudlni prozitky mohou souviset také s uzivanim drog. Diky nim
se totiz ¢loveku rozpadnou vzorce, kterymi si bézné€ vysvétluje chod svéta a rozumi sam sobé, coz

muze vyvolat fadu otdzek, které maji duchovni charakter. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 191)

1.3.1 Mimoradné a bézné prozitky

V rdmci spirituality mohou byt mimotadné spiritualni proZitky velkym ldkadlem. Jinak byvaji
oznacovany jako vrcholné prozitky a zménéné nebo rozsirené stavy védomi. Tyto proZitky ale byvaji
Casto Spatn€ vysvétlovany a lidé se néasledné snazi prozit néco, ¢eho dosdhne pouze par jedinc.
Neustald snaha o proziti né€eho mimotfadne¢ho svadi ke konzumnimu pfistupu ke spiritualité.
Mimotadné prozitky pak mohou ¢loveéku zpiisobit podobny stav, jako uzivani drog, protoze piinesou
novou zkuSenost a opojeni, a tak jedinec touzi dosahovat téchto stavli védomi opakované. Po této
zkuSenosti se ale mohou dostavit pocity zmatku a nejistoty. Mimotfadné prozitky jsou velmi
intenzivni, dotykaji se ¢lovéka velmi siln¢ a mohou vyvolat vyraznou zménu v hodnotové 1 zivotni

orientaci. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 193 - 194)
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Tyto prozitky se mohou dostavit necekan¢ a Cloveka prekvapit, nebo naopak pftijit po
dlouholeté meditaci a usili si je vyvolat. Mohou ¢lovéka ovlivnit natolik, ze ptehodnoti svou zZivotni
cestu nebo ho prozitek pesvédéi o jeji spravnosti. (Ri¢an, 2007, s. 94)

Jednim z mimotadnych prozitkii je modlitba v jazyce, kterou nikdo nezna, tedy glosolalie.
Prozivajici nad ni nema kontrolu a nenachazi jeji zdroj v sobé, takze to povazuje za dar a projev
Posvatna. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 195)

Kwvli vrcholnym prozitkiim ale nékdy byvaji kazdodenni prozitky podcenovany. Duchovniho
spojeni je mozné dosahnout i skrze méné okazalé, tissi a nendpadnéjsi kazdodenni prozitky. (Bloom,

2011, s. 64)

Vojtisek, Dusek a Motl (2012, s. 196 - 197) naopak kazdodenni, jinak fe¢eno bézné prozitky,
oznacuji za hodnotnéjsi. Tyto prozitky umoziuji spiritualité castéji vstupovat do naseho Zivota,
protoZe je prozivame pii béznych &innostech. Radime mezi né oby&ejnou radost z krasného dne,
védomi existence Posvatna, prozitek odpusténi a projevy zboznosti, jako jsou soucit a laska k
druhému ¢loveku. Spiritualitu a duchovni Zivot miizeme totiz prozivat i v téchto drobnostech, které
jsou zpravidla trvalej$i, neZ mimotadné prozitky. BéZny prozitek ale mize nabyt tak velké intenzity,
7e preroste v prozitek mimotadny. Pfikladem je laska k bliznimu, kterad se nékdy mtize projevit

natolik intenzivné, az méni stav védomi.

1.3.2 Prohlubovani prozitku

Radu let se lidé snazi nachazet zpisoby, jak si spiritualni prozitky vytvaiet a vyvolavat, aby
se neobjevovaly pouze nahodile. Pro védomé vyvolani prozitku byly tedy vypracovany riizné metody
a situace, skrze které je mozné toto duchovni spojeni planovat, usmériovat a fidit. Tim je mozné
prozitky prodluzovat, zvySovat jejich intenzitu a umoZznit svému védomi jejich dlouhodob¢;si
zkoumani. Diky tomu mizeme rozvijet svou spiritualitu. (Bloom, 2011, s. 70)

Bloom (2011, s. 71) popisuje tii takové spiritudlni strategie. Prvni strategii je hudba, které je
bézn¢ uzivana napii¢ vSemi nabozenstvimi a kulturami. K tomu slouzi kiestanské zpévy, kmenové
bubnovani, rockovd hudba a mnoho dalSich podob hudby. Dalsi strategii pfedstavuje ptiroda, ktera
poskytuje ¢lovéku spoustu krasnych pocith a prozitki. Jako tfeti strategii uvadi mlceni. Plati pfima
uméra mezi tim, jak ¢asto a dlouho ¢lovék uplatituje tyto strategie a délkou a hloubkou spiritudlnich
prozitkt.

Alternativni duchovni proudy pouZivaji pro navozovani zménénych stavii védomi fadu

riznych technik, napiiklad poslouchéni hudby, tanec, rytmické bubnovani, imaginacni techniky,
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holotropni dychani, uzivani drog a dalsi. Tim se pokousi docilit mimotadnych zazitkd, jako je astralni

cestovani, nebo navrat do minulého zivota. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 193)

Dalsim zpiisobem, jak lze spiritualni prozitek prohlubovat, je meditace, o které se zminuje
nekolik riznych nabozenstvi véetné kiestanstvi a buddhismu. Podstatou meditace je vnitini jednani
v klidu a tichu, opakovéni formule a soustfedéni na vlastni dech. Nej€astéji se pii meditovani sedi
nebo kleci, ale je mozné ji provadét i pii pomalé chlizi. Cilem je pfiblizeni se k Bohu, nebo né¢emu

jinému, co ¢lovék chape jako Posvatno. (Ri¢an, 2007, s. 100)

Bloom (2011, s. 126) povazuje meditaci za ptirozenou lidskou ¢innost, kterou délame vSichni,
aniz bychom si to pfimo uvédomovali. Jedna z forem meditace je stav uvolnéni, kdy ¢lovék jako
klidny pozorovatel sleduje, co se d¢je kolem. Védoma meditace se od této formy lisi tim, ze si
uvédomujeme sami sebe a také skutecnost, Zze pravé meditujeme. V tomto piipadé¢ meditujeme,
protoZe jsme se tak rozhodli a snaZime se v tomto stavu setrvat del§i dobu. Pokud mame s meditaci
zkuSenosti, mizeme ji provadét kdekoliv a kdykoliv. V meditacnim stavu prozivame spojeni s
Posvatnem, ptemyslime o smyslu Zivota a snazime se dosdhnout moudrosti, kterd osvétluje tajemstvi

existence.

V kiest’anskych kruzich se ¢astéji nez s oznacenim nabozenské meditace setkavame s pojmem
modlitba. Modlit se je mozné v tichu nebo nahlas. Znamena to setkat se s Bohem, poznavat sam sebe
s Bozi pomoci, poznavat své touhy, spojovat se s Bohem a nechat v§echno jit, aby jeho laska v§echno
proménila. Cilem modlitby je dojit k tichu, ve kterém ustavaji mySlenky a nachdzime utocisté a

svobodny prostor pro to, abychom mohli byt sami sebou. (Grin, Steindl-Rast, 2019, s. 76 - 79)

Kontemplace znamena stav, ve kterém je ¢lovEk pasivni, zatimco Bith nas aktivné proménuje.
Je to dar Ducha svatého, jeho ptisobeni v ¢lovéku, jeho zablesk blizkosti a bezmyslenkovité byti v
Bozi spolecnosti. Nékdy je kontemplace oznaovana za opak meditace, protoze meditace je aktivni

¢innost ¢loveka, pii které se snazi zapojovat své mysleni. (Zenova meditace © 2003)
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2 POMAHAJICI PROFESE

Abychom se mohli zabyvat tématem spirituality v pomahajicich profesich, je také nezbytné
vysvétlit, pro¢ neékteré profese nazyvame pravé pomahajici, jakou praci tahle skupina lidi vykonava
a které profese se do skupiny pomahajicich zatazuji. Zaroven je dilezité popsat, kteti lidé jsou pro
tyto profese vhodni, jak souvisi osobnost pomahajiciho s vykonem jeho prace a jak mize optimalni

pracovnik v pomahajicich profesich vypadat.

2.1 Definice pomahajici profese

Tento termin poméhajici profese je sice pomérné€ novy, ale jeho obliba prudce vzrostla, a tak
uz i Siroka vefejnost tusi, co si pod timto slovnim spojenim ptedstavit. Pfesto je slozité najit v odborné
literatute jeho presné definice a vykladu a opisii tak mizeme najit hned nékolik.

Definice se ale shoduji na tom, ze terminem oznacujeme profese, které se zamétuji na potteby
cloveéka, a to pfimo na individudlni potfeby jednotlivce, ne vSech lidi nebo celé spolecnosti. V
takovém piipad€ bychom totiz mezi pomahajici profese mohli zatadit velkou spoustu povolani, kterd

se staraji o blaho lidi jako celku. (Michalik a kol., 2011, s. 14)

Podle Vavrové (2012, s. 7) miizeme pomahajici profese popsat jako oblast lidské ¢innosti
aspekt. Mezi tyto profese fadi predevSim ty profese, které¢ se zamétuji na vychovné-vzdélavaci,

zdravotnickou a socialni ¢innost.

Muzeme také fict, ze termin pomahajici profese sdruzuje skupinu povoladni, pro které je
charakteristicka pomoc druhym na profesni Grovni. Pomoc a podpora nabizend druhému ¢lovéku je
jejich cilem a zaroven i1 divodem, pro¢ vznikly. K vykonu téchto povolani je nezbytny vztah s
klientem a také zapojeni osobnosti pomahajiciho. Netadi se mezi né€ takova povolani, kde se sice také
vyskytuje pomahani, ale neni to jejich hlavni téel. Jedna se tedy o vztah pomahajiciho a toho, kterému
je poméahano. (Géringova, 2011, s. 21)

Koptiva (2006, s. 14) také hovofi o dulezitosti vztahu mezi poméhajicim a klientem. Tvrdi,
ze stejné jako u ostatnich profesi, musi pracovnici v pomahajicich profesich disponovat védomostmi
a dovednostmi pottebnymi pro vykon jejich prace, které poskytuji Skoly, aby byla zaruCena
odbornost. Navic zdlraziuje prvek, kterym se pomahajici profese od ostatnich odlisuji, a to lidsky
vztah, ktery je mezi pomahajicim profesionalem a jeho klientem. Uvadéji néktera konkrétni povolani,
ktera tfadi do této skupiny. Jsou to 1€kati, peCovatelky, zdravotni sestry a psychologové. Vojtisek,

Dusek a Motl (2012, s. 7). Navic oznacuji jako pomahajici také psychoterapeuty a psychiatry, socialni
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pracovniky, charitativni pracovniky a dal$i povolani, kterd se zajimaji o vnitini svét druhych lidi.
Guggenbiihl-Craig (2007, s. 8) zminuje jest¢ duchovni pracovniky a pedagogy.
V sirsim kontextu pomahajicich profesi sem fadime dalsi nejriznéjsi povolani, jejichz ucelem

je “prace s lidmi”. Neni tedy striktn¢ dané, ktera povolani miizeme zaradit a ktera uz ne.

2.2 Osobnost pomahajiciho

Pti vykonu prace v poméahajicich profesich velmi zalezi na osobnosti pomahajiciho. Prave to
ma vliv na jeji kvalitu a celkovy charakter. To se tyka vSech oblasti pomahajicich profesi, tedy v
oblasti zdravotnictvi, §kolstvi 1 psychologie. (Géringova, 2011, s. 25)

Hartl (1993, s. 131) uvadi, ze nejcastéji riizné definice osobnost popisuji jako celek dusevniho
zivota jedince. Jinak mizeme popsat osobnost jako pomérné stdlou jednotu charakteru, temperamentu
a inteligence, diky ¢emuZ je umoZznéno ptizpusobeni se prostiedi. Pojem osobnost vychdzi ze slova

persona, kterym se oznacoval charakter, typ a role ¢loveka.

Osobnost chapeme jako integritu psychickych funkci ¢lovéka, jednotu vlastnosti a proces.
Jedna se o celek, ktery je schopen nahliZet na sebe i1 okolni svét a projevuje se predev§sim svobodnym
rozhodovanim, hodnotovou orientaci a v pohledu na svét dané osoby. Neni mozné osobnost zcela
objektivné zkoumat a rozebirat, protoze je odrazem jedinecnosti a svobody ¢loveka. (Jankovsky,

2018, s. 57, 58)

Géringova (2011, s. 25) pohlizi na osobnost jako na hypoteticky konstrukt, ktery neni mozné
néjak piimo pozorovat. Osobnosti popisujeme a vysvétlujeme chovani a prozivani jedince. Tvrdi, ze
pocit naplnéni, nebo uspokojeni z prace, mlze zaviset na mife zapojeni osobnosti do vztahu s

klientem. Zarovei se ale pak mohou projevit 1 nepiijemné pocity, jako je naptiklad pocit vyhoteni.

Piedpokladem pro pracovani v pomahajicich profesich je spontanni prosocialni jednani,
respekt ke vSem lidem, empatické jednani, snaha pomahat ostatnim s jejich problémy a dosahovat
pozitivnich cili v rAmci celé spole¢nosti. Timto se da shrnout podstata pomahajicich profesi a také
dispozice, které¢ by méli lidé pracujici v této oblasti mit. Pokud je ¢lovek schopen tohoto chovani
pouze z podstaty dobra, je to optimalni. Takové jednani bychom mohli oznacit pojmem afiliace, ktery
pochazi z feckého slova “filed” a znamend pratelstvi, milovat, nebo mit pozitivni vztah k ostatnim

lidem. (Jankovsky, 2018, s. 11)

Za opak afiliace byva oznacovana hostilita. Tento pojem je znadmy v rtiznych oblastech, ale

nas zajima jeho psychologické pojeti. Hostilitu chapeme jako neptatelsky postoj viici sobg, nebo vici
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ostatnim. Mize se projevovat nepiatelstvim a agresi. Chovéani byva vyvolano zérlivosti, zavisti nebo

chorobnymi dusevnimi pochody. (Hartl, 1993, s. 64)

2.2.1 Osobnost a spiritualita

Spiritualitu miizeme chapat také jako slozku osobnosti. Tato ¢ast osobnosti vznika vnimanim
posvatného, ve vztahu k posvatnému ji rozvijime a nasledné rizné projevujeme tento vztah navenek.
Spiritualita tvofi celek motivl, postojii, smyslu zivota, hodnot a kognitivni orientace. Miizeme ji
oznacit za jadro osobni identity. Pro kazdého jedince je spiritualita jinak dilezita. Nékdo spiritualitu
vnima ve svém zivot¢ denn¢, nékdo pouze obcas, ale neexistuje pravdépodobné zadny Clovek, ktery
by spiritualitu nikdy a v zadné formé nepoznal. Je mozné ji povazovat za piirozenou soucast clovéka,
stejné jako smysl pro esteticno, nebo smysl pro humor a kazdy se miize rozhodnout, jestli svou
spiritudlni ¢ast bude kultivovat a rozvijet, zanedbavat, projeviim spirituality se bude védomé vyhybat,
nebo dokonce spiritualitu potla¢ovat. Tato potieba vnimat spiritualitu, se mize béhem naseho zivota
meénit a v odlisnych situacich a obdobich zivota je pro ¢lovéka spiritualita rizné dulezita. Nejvice ji
vnimame v momentech, kdy citime, ze je dosavadni fad véci ohrozen, potykame se s nahodilosti a
nevysvétlitelnym. Tehdy pocitujeme spiritudlni potiebu ptisoudit témto vécem, svému Zzivotu i
celému svétu smysl. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 12-14)

Ve své posledni, mén¢ znamé verzi hierarchie potieb Abraham Maslow pojednava o potiebé
spirituality. Na vrchol pyramidy umist'uje praveé potiebu presahu, tedy transcendence, uvédomeéni si,
ze Clovek je soucasti celku a vSechno dohromady davé smysl. Kdyz se u jedince projevi hierarchicky
vy$$i potieba, mize prevazit nad témi niz$imi a ndsledné je zastiflovat. Z toho je moZné usuzovat, Ze

pro n&které lidi je spiritualita centralni slozkou osobnosti. (Ri¢an, 2007, s. 60)

Americky psycholog Emmons zavedl kategorii spiritudlni inteligence, ktera méla poukazovat
na fakt, ze pro kazdého jedince ma spiritualita jinou dilezitost. Do této kategorie fadi dovednosti a
schopnosti, které clovéku umoziuji vyuzivani informaci z oblasti spirituality. Spiritudlni inteligenci
u jedinct vyjadiuje schopnosti pfekracovat materidlni aspekty, zaZivat jiné stavy védomi, posvécovat
kazdodenni zkuSenosti, byt mravny a k feSeni problému vyuzivat duchovni zdroje. Tyto dovednosti

povazuje za soucast znalostniho zédkladu osobnosti. (Vojtisek, DuSek, Motl, 2012, s. 13)

7 Ve

2.3 Motivace pro poméahani

Motivace je Hartlem (1993, s. 110) definovana jako pohnutka k jednani a intrapsychicky
proces vyvolavajici mobilizaci sil. Za kazdou nasi ¢innosti se tedy nachazi motivace, a také motivace

pro pomahdni ma rizné zdroje.
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Dutivody pro vykon profese jsou pro kazdého ¢lovéka jiné. Pii vybéru této profese Casto sehraji
roli rizné nahody. Lze ale najit zdroje motivace, které jsou pro vSechny pracovniky v pomahajicich
profesich spolecné, a to jak pro vybér, tak pro vykon. Miizeme s nadsdzkou mluvit o zvlastnim druhu
lidi, protoze vétSina lidi se snazi problémtm, nestésti, konfliktiim, starostem a utrpeni druhych spise
vyhybat. V této profesi nenajdeme pouze zapalené kiestany, nebo naopak pouze jedince touzici
uplatiiovat si svou moc nad druhymi. Lidé, ktefi se rozhodli vykonavat tuto profesi, se vyznacuji

zvlastni a specifickou psychologickou strukturou. (Guggenbiihl-Craig, 2007, s. 19)

Pomahani u lidi mizeme oznacit jako altruismus, ktery je vysvétlovan jako ochota pomahat
ostatnim bez naroku na odménu, ale zaroven se altruismus nevyluCuje s ocekdvanim zajiSténi
n¢jakych vlastnich vyhod. Témi se rozumi pocit uspokojeni, sebeucty, splnéni moralni povinnosti a
dalsi dobré pocity. Za altruistické ¢iny jsou povazovany takové, které nejsou motivovany ziStnosti.
Podstatou takového ¢inu je né&jaky uzitek pro druhého cloveka, ne ziskani respektu, lasky nebo

vdé¢nosti. Pak mluvime o egoismu, coz je opak altruismu. (Géringova, 2011, s. 18 - 19)

2.3.1 Zadouci a nezadouci motivace

Géringova (2011, s. 82) mluvi o polarit¢ motivace pro pomahani. Oficidln¢ a védomé lidi
profesné pomahajici motivuje ochota pomadhat, ale ve skrytu mize byt motivaci ptesny opak, ¢imz je
touha mit nad druhymi moc a ovlédat je.

Pomahani je smysluplnou ¢innosti pro spoustu lidi. Zabyva se zivotnimi problémy
konkrétnich jedincti, a pokud se ndm jejich feSeni dafi, pfinasi pomahani velmi uspokojivy pocit.
Pomahani miZze také pomoct s piekondnim pocitu osamélosti a podporovanim sebelcty
prostiednictvim kontaktu s klienty. Pomahajici profese mohou ¢lovéka nadchnout a zajistit tak jeho
plnou angaZovanost. Dnes jsme nevyhnutelné obklopeni civilizaci, technikou a umélym svétem, ale
touha ¢loveéka byt spjaty s pfirodou nehasne. Dal§im motivaci tedy mize byt touha ¢loveéka po
kontaktu s pfirodou, protoze pomahani znamena podporu Zivota a kazdodenni kontakt s zivotem,

¢imz se pii vykonu pomahajici profese vlastné ocitame v kontaktu s pfirodou. (Kopftiva, 2016, s. 17)

Motivaci pro poméhani miZeme najit také ve vife. Konkrétné kiestansk4 nauka stavi na ucté
ke vS§emu zivému a vnima zivot jako dar. Tento dar dal Buh ¢loveku, ne aby rozhodoval, co Zivé
ponecha a co ne, ale aby se o Zivot staral a spravoval ho. Velky diraz je zde kladen na distojnost
kazdého €loveka a na neziStnou pomoc vii¢i vSem slabym, nemocnym a také trpicim. (Jankovsky,

2018, s. 119)

Je tenk& hranice mezi tim, co je pozitivni a co negativni pisobeni. V ramci profesniho

pomahani se ale také miZzeme setkat s riznymi negativnimi aspekty a motivaci, kterou bychom mohli
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oznacit za nezadouci. Motivaci pro pomahani se mize stat i touha po moci. Uplatiovani moci je v
jednotlivych poméhajicich profesich riizné a ¢asem se méni také pohled na tento jev. Z komunikace
mezi klientem a pracovnikem muzeme toto jednani vycist naptiklad z pohledu, tonu hlasu, nebo

postaveni. (Géringova, 2011, s. 79)

Na zachazeni s moci narazi Ulehla (2005, s. 23) se svym rozli$enim pomoci a kontroly nad
klientem. Nabizenim pomoci mizeme klienta zvat ke spolupraci, a tim vytvatime vztah dvou sob¢
rovnych. Naopak pokud piebirdme nad klientem kontrolu, automaticky vznika schéma nadfizeny a
podfizeny. Pracovnik v pomadhajici profesi si kazdou chvili vybira, jestli bude pomahat, nebo

kontrolovat, protoze neni mozné d€lat oboji zaroven.

Motivaci pro pomahani, kterd vychazi z pouhé touhy po uspokojeni vlastnich potieb, mizeme
nazvat jako syndrom pomocnika, kterym se zabyval Schmidbauer. Pomahajici pracovnici jsou pii
praci extrémné motivovani, protoze pomdhanim uspokojuji své vyssi potieby seberealizace. U
n¢kterych jedinct je pomahanim uspokojovana také potieba transcendence, protoze maji pocit, ze
pomahanim vytvari presahujici hodnoty. Snazi se poméhat dokonale, jsou obétavi a spolehlivi, jejich
chut’ do prace Casto ptertistd ve workoholismus. Pokud snaha neptindsi ocekavané vysledky, jako
ocenéni nebo uznani, mize u nich nastat vyhoteni, které zplisobuje v praci opacny efekt a méa dopad

i na soukromé vztahy pracovnika. (Jankovsky, 2018, s. 179)

Uspokojovani vlastnich potieb ale nemusi znamenat pouze touhu po moci, ovladani druhych,
nebo sobeckou saturaci svych potieb. Potfeba uznani a obdivu nebo napliovani potteby lasky, jsou
dalsi zdroje motivace pro pomdhani. Je t€zké rozhodnout, jestli je tento zdroj motivace dobry nebo
Spatny. Pro n¢koho je pfi pomahdni uspokojovani téchto potieb naprosto pfirozené a neskodné,
zatimco pro nékoho znaci nestabilitu pracovniho vykonu pomaédhajiciho z divodu zéavislosti na

projevech téchto emoci. (Géringova, 2011, s. 89)

Michalik (2011, s. 20) pfichazi kromé¢ altruismu a mocensko-manipulativni motivaci se tfetim
pfistupem, ktery nazval jako realisticky ptistup. Pomahajici, kteti zastavaji tento realisticky pfistup,
motivuje k pomahéani vyhodnoceni osobnich schopnosti a moznosti a regiondlni charakteristiky na
pracovnim trhu. Ziidkakdy najdeme pouze jednu z téchto motivacnich variant pro pomahani. Pfi
pfipravé na povolani i vykonu prace u pomahajicich se v motivaci misi vSechny tyto prvky. Hlavni
motivaci pro pomahani u konkrétniho jedince bychom pak hledali pomoci podrobného sledovani jeho

¢innosti.
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3 SPIRITUALITA A POMAHANI

Protoze je spiritualita soucasti kazdého jedince, pfi pomdhani se této oblasti nevyhneme.
Abychom mohli pomahat komplexné, je nutné védet také o existenci spiritudlnich potieb, jak u
klientii tyto potieby rozeznat a pro¢ je dobré se jimi zabyvat. Pomahajici pracovnici by také méli
veédét, kdy a jakym zplisobem jsou schopni s potizemi se spiritualitou pomoct sami, a kdy je dobré

obratit se na odbornou pomoc.

3.1 Spiritualni potieby klientu

V pomahajicich profesich je dilezité znat potieby lidi, kterym chceme pomahat. Abychom
pomadhali co nejefektivnéji, neméli bychom nékteré potfeby opomijet a méli bychom se naudit
zpisobtim, jak je uspokojovat. Také v Maslowowé pyramidé¢ lidskych potieb se nachézi potieba

spirituality, kterd je umisténa na samém vrcholu.

Je obecné znamo, Ze pro blaho a celkovou pohodu jedince, je nutné mit uspokojenych hned
n¢kolik potfeb. MiZzeme tyto potfeby rozdelit do ¢tyt okruhtl, tedy na télesné, dusevni, socidlni a
duchovni. V riznych zdravotnickych zafizenich, ale také v mnohych dalSich, jsou Casto spiritudlni
potfeby zanedbavany. Je dulezité o téchto potfebach védét, abychom mohli poskytovat lidstéjsi a

mnohem komplexngjs$i pomoc. (Svatosova, 2012, s. 21)

Mezi biologické potieby patii jednoduSe vSechno, co potiebuje zdravé, nebo nemocné télo.
To znamena pfijimat potravu, vylucovat, dychat, byt do nejvy$si mozné miry aktivni, tiSit bolest, spat
atd. Okruhem psychologickych potieb ¢lovéka myslime predev§im potiebu respektovani lidske
duastojnosti, pocit bezpeci, potiebu komunikovat a citit lasku. Dokonce 1 pro lidi, ktefi jiz umiraji a
jsou v agonii, tedy posledni fazi Zivota, je komunikace velmi dilezita. Protoze je ¢lovek spolecensky
tvor, jeho socidlni potieby neutichaji ani v pfipad¢ nemoci, umirani, nebo jinych naro¢nych obdobich
zivota. Proto je pro n¢j dulezity kontakt s rodinou, prateli a dalsimi lidmi. (Svatosova, 2012, s. 22 -
23)

Spirituédlni potfeby byly dlouhou dobou tabuizovanym tématem. Predpokladalo se, ze tyto
potfeby maji pouze verici lidé, tedy ti, ktefi se hldsi ke konkrétni cirkvi a vefejné své presvédceni
ukazuji. To je jisté pravda, ale tito lidé jiz asto védi sami, jak tyto potieby uspokojovat a jak s nimi
zachéazet. Naopak lidé, ktefi viru neznaji a o svou spiritualitu se nikdy pftili§ nezajimali, potiebuji
pfedevsim v nérocénych situacich pomoc. Zajimaji se pak predevsim o odpusténi sob¢ i druhym,
pfemysli nad smyslem svého Zivota, chtéji uzdravit vztahy s lidmi i s Posvatnem, pottebuji usmiteni.

Vsechno tohle je jisté soukroma véc konkrétniho Clovéka. Zarovenn by ale mél pomdhajici umét
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poskytnout pomoc, pokud to potiebuje. Nékdy staci zprostiedkovat kontakt s blizkymi, psychologem,

nebo duchovnim. Jindy v8ak musi byt pomahajici schopen poradit sam. (SvatoSova, 2012, s. 23 - 49)

O tabuizovani spiritudlnich potteb klienta pojednavaji také Voijtisek, Dusek a Motl (2012. s.
189). V minulosti bylo prozivani spirituality astéji odsouvano do privatni sféry, k cemuz v nasi zemi
dochézelo predevsim kvili komunismu a jeho ideologii. O spiritudlnich potfebach se védélo, ale
nemluvilo. Pokud se nékdo chtél o svou spiritualitu podélit, jeho prozitky nebyly brany vazné, nebo
byly povazovany za chorobné. Dnes si jiz ale naSe spole¢nost uvédomuje diilezitost spirituality a

snazi se tyto potieby nezanedbavat.

Ne vzdy ale klient fekne sam, ze ma takovou potfebu a musime ji odhalit sami. Potiebu zacit
mluvit o spiritualit¢ a pomoct se svou spiritualitou ndm muze signalizovat tzv. spiritudlni bolest.
Jejimi projevy jsou nadmérna, az prehnand touha po pozornosti, ldsce a piijeti nebo zminovani
nespravedlnosti, vlastni neschopnosti, osobniho selhani a rezignace. Spiritualni bolest mohou
doprovazet také télesné projevy, které se nedaji jinak vysvétlit. Také u spiritudlni bolesti sledujeme
riznou intenzitu. Nejvy$$i mozna intenzita bolesti pak muze dovést klienta az k tivahdm nad

sebevrazdou nebo eutanazii, takze jeji podcenovani by mohlo mit vazné diisledky. (SvatoSova, 2012,

5. 55 - 57)

3.2 Spiritualita a zdravotni benefity

Spiritualita, ndboZenstvi a vira, ndm pfinaSi mnohé benefity. Spiritualita slibuje pifedev§im
vnitini klid, uvolnéni a spokojenost. Tento stav se dnes lidé snazi navozovat pfedev§im dobrym
jidlem a pitim, nakupovanim, uménim nebo sportem, ale vétSinou tyto aspekty poskytuji pouze
docasny pocit klidu a ulevy, zatimco spiritualita slibuje toto napInéni trvalejsi. Spiritualita poskytuje
také radost ze Zivota, kterd pretrvava i pokud se objevi problém, nebo utrpeni. Dava pomérné trvaly
pocit pohody, ktery je potfebny pro dobré dusevni i fyzické zdravi. Déle ptfindsi rozvoj souciténi a
védomi, pocit osobni integrity a smyslu Zivota, hodnoty a snahu konat dobro a slouzit ostatnim.
(Bloom, 2011, s. 16)

Ve spojitosti se spiritualitou pozorujeme také jevy, kdy jsou silou vile ovliviiovany télesné
d&je, které jsou béZzn¢ na vili nezavislé. Duchovné vyspéli jedinci udajné dokazi ovliviiovat
termoregulaci, snizit spotifebu kysliku, zpomalit srde¢ni Cinnost, nebo zvysit bdélost vici vné&jsi
realité. Byly pozorovany také ptipady, kdy vitéznym vojaka hojily rany z bitvy snaze a rychleji, nez
tém, kterych strana byla poraZena. NaboZenské ukony tedy mohou 1é€it i télesné poruchy. Naptiklad
knéz, ktery 1écil uStknutého pacienta pomoci mystického piibéhu o bohu, dokdzal v pacientovi

ovlivnit nervové procesy, které zamezily paisobeni jedu. (Ri¢an, 2007, s. 140 - 207)
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Dusevni zdravi pak spiritualita miize posilovat také pomoci principu oteviené budoucnosti.
To znamena, ze Clovek veri, ze jeho zivot nekonéi smrti, ale ¢ekd ho posmrtny zivot, na ktery se
predevsim ve staii ptipravuje. Diky tomuto principu jsou v zivoté lidé zpravidla stastnéjsi, dusevné

zdravéjsi a vyrovnangjsi. (Ri¢an, 2007, s. 207)

Spiritualita méa velky vyznam také pii prevenci i 1é€bé raznych zavislosti a navykového
chovani. Spiritualita je u dospivajicich a dospélych spojena s optimistickou Zivotni orientaci,
pozitivnim vztahem ke svému zdravi a rozumnéj$im zachazenim se stresem. Zaroven se ukazalo, ze
spiritualita snizuje miru kouieni a uzivani alkoholu. Terapeutim je proto pii 1écbé doporucovano
ziskavat od klientt jejich spiritudlni anamnézu, zaclenit do 1é€by duchovni pracovniky a duchovni

postupy. (NeSpor, 2011, s. 141)

Celkov¢ zdravotni benefity spirituality shrnul Puchalski (2001, citovany NeSporem, 2011, s.
141) do tfi skupin: nizs$i tmrtnost, lepsi vypotadavani se se stresujicimi udalostmi a vyS$s$i miru

spoluprace pii 1€¢bé, coz vede k celkove lepsi 1éCbe.

3.3 Jak pomahat v oblasti spirituality

Kazdy pracovnik v poméhajici profesi se nejspise setka s potizemi se spiritualitou. Proto by
mél byt schopen poskytnout zakladni pomoc. Neni nutné, aby méli v této oblasti pracovnici néjaké
specialni vzdélani, ale Skoleni o téchto tématech a zakladni znalosti religionistiky, by mély byt
soucasti piipravy na vykon profese. Zaroven by mél mit pomahajici zajem o spiritualité hovofit a byt
ochotny si informace z této oblasti vyhledavat. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 67 - 68)

Bloom (2011, s. 18) vysvétluje podstatu poméhani v oblasti spirituality tfemi zptisoby
chovani: spojenim, reflexi a sluzbou. Uvadi, ze sami pomahajici by m¢li citit, Ze se spojuji se
zazracnou energii Zivota, uvazovat o svych ¢inech a hodnotach, mit touhu byt stale lepsi a prokazovat

ostatnim dobro vlastni sluzbou.

3.3.1 Mluvit, naslouchat a nesoudit

Micet o tom, co je pro Cloveka dilezité, neni prospésné. Potlacovat a dusit v sobé dilezita
témata muze narusit psychické i fyzické zdravi. Piesto se lidé o své spiritualité casto nedokdzi s
ostatnimi bavit, a tim se v ni mohou citit osaméli. Duchovno a osobni rozvoj neni uplné bézné téma,
ktere bychom rozebirali s pifibuznymi, kamarady, nebo tfeba spolupracovniky. Muze to byt
zpusobeno 1 tim, Ze jsme se v minulosti setkali s nepochopenim. Ve sféfe pomahajicich profesi je ale

nutné naucit se o spiritualité mluvit a poskytnout tim prostor k badani v mimosmyslové sféfe. (Bloom,

2011, s.41-42)
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Pokud hledame zptsob, jak mluvit o spiritualité, ale zaroven neodradit druhého tim, Ze hned
na zacatek narazime na neshody, feSeni poskytne nékolik univerzalnich naméti. Chceme totiz
rozpoutat pozitivni a zdravou rozmluvu, pii které klademe dtraz na vzajemné pochopeni. Prvnim
namétem je rozhovor o duchovnich tématech souvisejicich s hodnotami a sluzbami, pfi némz si
vysvétlime, co zformovalo hodnoty a co ovlivnilo rozhodnuti, ktera jsme v zivoté udélali. DalSim
namétem je osobni rdst, rozvoj a vzdélavani. Posledni téma je spiritualita jako spojeni s kosmem,

existenci a energii ptirody. (Bloom, 2011, s. 43)

Naucit se naslouchat a slySet vic, nez bylo slovy vyjadieno, je velmi tézké. K tomu nam
poméaha opakovani klientovych vyroku, sledovani gest, emoci a nasledna spravna interpretace. Pro
zacatek bychom méli vyvolat ve druhém pocit bezpeci a respektu. To ale musi byt jiz v nas. Pokud
jej budeme v duchu kritizovat, klient poznd, Ze respekt a tolerance je pouze predstirané a chut’ se ndm
svéfovat a mluvit o citlivém tématu spirituality, jej opusti. Pokud rozpozname, ze ma klient z
rozhovoru obavy, je spravnym postupem zpomalit a nenaléhat, najit si k rozhovoru jinou pftilezitost,

nebo nechat pomoc na odbornikovi. (SvatoSova, 2012, s. 50)

Pokud chceme pomadhat se spiritualitou, musime se vyvarovat moralizovani. NemiiZzeme v
zadném piipad€ dopustit, aby mél klient pocit, Zze se nad nim pohorSujeme, nebo jej dokonce
odsuzujeme. Je dulezité nehodnotit, jestli je jeho jednani a prozivani v této oblasti podle néds dobré,

nebo Spatné a neprojevovat zadnou formou moralni pfevahu. (Vojtisek, Dusek, Motl, 2012, s. 147)

SvatoSova (2012, s. 52) nabizi feSeni, jak postupovat, pokud nesdilime s klientem stejné
nazory a hodnoty. V takovych ptipadech se nemusime vzdavat své viry a pfesvéd€eni, abychom si
mohli porozumét, stai spiritualitu druhého respektovat a nijak neomezovat. Clovék, ktery se nachazi
v roli poméhajiciho, by se mél umét vZzit do situace druhého, byt mu oporou a dokazat pomoct 1
¢lovéku jinak smyslejicimu. BéZné€ se totiz stava, ze nevétici a vetici lidé se vzajemné odsuzuyji.

Pokud budeme dbat na v§echny tyhle zasady, ale nebudeme pomahat se spiritualitou upfimné,
nejspis to bude na ostatni ptisobit fale$né a manipulativné. V situaci, kdy se ocitneme v autoritativnim
postaveni, bychom méli umét nabidnout moudré vedeni, které klient, kdyZ je nejzranitelnéjsi,
potiebuje. Je doporucovano, abychom tedy i o vlastnich spiritualnich problémech oteviené mluvili a

byli vzorem upiimnosti a sebereflexe. (Bloom, 2011, s. 201)

3.3.2 Poznat vlastni spiritualitu

Nelze pomahat druhym se spiritualitou, pokud svym spiritudlnim potfebam nerozumime,
neuvédomujeme si je, nebo je védomé potlacujeme. Pokud nedokdzeme pracovat s vlastni

spiritualitou, je malo pravdépodobné, ze dokazeme odpovidat na klientovy potieby. V piipadé, ze
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pozna, Ze je pomdhajici nejisty a neznaly téchto témat, pravdépodobné se nebude chtit poustét do
rozhovoru. Zakladnim ptedpokladem pro soucit a chapani klienta, je pochopeni vlastnich pocitl a
zkusSenosti. Tim neni mysleno, Ze by musel poméahajici prozit to samé, jako klient, protoze pak by
nikdy nemohl mlady pochopit ¢lovéka na sklonku Zivota, muz zenu, bezdétny rodice. Je potieba
pochopit klientovu situaci a pokusit se odhadnout, jak by bylo jemu a jak by se v takové situaci
choval. (Svatosova, 2012, s. 40)

Uvédomovani si vlastni spirituality také proméiuje nase vztahy k ostatnim lidem. Zaroven
ale samotné mezilidské vztahy maji spiritudlni povahu, protoze jejich prozivani muize vést k
vrcholnému prozitku. Ve vztazich nalézdme okouzleni krasou jiného clovéka, respekt a uctu k
lidskym bytostem, intimitu, lasku a blizkost pocitovanou k blizkému ¢lovéku a také soucit. VSechny
tyto vztahové emoce a spiritualni aspekty vztahli jsou spojovany s vrcholnymi prozitky. Piekracuji
na$e bézné zkugenosti a davaji nam pocit §tésti, né¢eho transcendentniho a posvatného. (Ri¢an, 2007,

5. 61 - 62)

Podstatou sluzby v duchu spirituality je snaha vidét v lidech kolem sebe to nejlepsi (stejné
jako ve vztahu s pfirodou a s vesmirem), pe¢ovat o v§echny tvory a navazovat s nimi takové vztahy,
kde budou mit prostor se 1éCit, citit se bezpecné, rlst a rozvijet se, projevit a naplnit svlij potencial. K
tomu nam pomuze bezpodmineéné pozitivni vztah k t€ém, kterym chceme pomahat, naslouchani a
empatické pochopeni. Je dilezité pii tom byt sam sebou a snazit se byt upiimny a poctivy. (Bloom,
2011, s.198 - 199)

3.4 Odborna pomoc se spiritualitou

Mohou nastat situace, kdy uz pomahajici pracovnik s neodbornymi teologickymi znalostmi
nestaci, nenachdzi jako jednotlivec zplsoby feSeni, nebo nema na dan¢ho klienta kvili jinym
povinnostem tolik ¢asu a prostoru, kolik by uspokojovani jeho spiritualnich potteb vyzadovalo. V
takovych ptipadech je nutné odkazat klienta na odborniky a na pfislusné instituce, které jsou pro

pomoc pii potizich s vlastni spiritualitou kompetentni. (Svatosova, 2012, s. 64)

Instituce pro pomoc se spiritualitou mizeme délit podle toho, kdo pomoc poskytuje, na
konfesni a nekonfesni. Konfesni pomoc vychazi z ur¢ité duchovni tradice, u nas nejéastéji z
kiest'anské, udrzuje ji, rozviji a hlasi se k hodnotdm daného naboZenstvi. V nekonfesnich institucich
se spiritualita pomahajicich stavi stranou, a je zde poskytovana pomoc, ktera je ndbozensky neutralni.
Témito institucemi jsou napiiklad rizné internetové poradny, jednotlivé cirkve poskytujici

poradenstvi, nebo knihy, které se zabyvaji otdzkami spiritualnich potizi. Zakladnim ptedpokladem
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pro odkazani klienta na konkrétni instituci je zajem o svou spiritualitu a potize tykajici se této oblasti,
tedy reflexe vlastni spirituality. (VojtiSek, Dusek, Motl, 2012, s. 49 - 56)

Svatosova (2012, s. 27 - 86) mluvi o dilezitosti spoluprace pracovnikti pomahajicich profesi
a duchovnich pracovnikli. Pfirovnava tuto spolupraci k odbornym Iékaitim a Iékaiim praktickym,
kteti pro odborné 1ékare pacienty vyhledavaji, urcuji, jaké maji potize a nasledné je na jejich pomoc
odkazuji. Podobné spolu funguji pomahajici a duchovni pracovnici, kdy po odhaleni potieb klienta
pomahaji vybrat spravnou pomoc duchovniho, nebo celych instituci. Kvuli vytizenosti pomahajicich
pracovniki je vhodné, aby byl souc¢asti tymu duchovni. Od duchovnich externistii, ktefi maji svou
praci ve farnosti, sboru a podobn¢, neni mozné ocekéavat kazdodenni pomoc a ucast v zafizeni.
Vyhodou tedy je duchovni pracovnik, ktery je soucésti tymu a mtize se tak podilet na pomoci klientim

se spiritualitou denn¢.

3.5 Aktuélni poznani v ramci tématu

Pro doplnéni tématu jsme vybrali nedavny vyzkum Suchankové a Matusu (2020, s. 29), ktery
se zabyva spiritualitou u pedagogi, tedy jedné z poméhajicich profesi. Pfedmétem zkouméani byla
mira spirituality a empatie u pedagogi, vztah mezi spiritualitou a empatii a rozdily mezi mirou
spirituality u dvou skupin - skupiné¢ pedagogu z tradi¢nich Skol a skupiné€ z alternativnich Skol.
Dutivodem, proc se spiritualitou u pedagogt zabyvaji, je dilezitost uspokojovani duchovnich potieb

74kl a empatie u pedagogii.

V jejich kvantitativnim vyzkumu se zamé&fuji na spiritualitu samotnou, aniz by se autorky
vénovaly konkrétnimu vyznani respondentii. Cilem bylo prozkoumat miru spirituality u pedagogl a
zjistit, zda se mira spirituality 1i$i podle toho, na jaké Skole pedagog pracuje. Pro sbér dat slouzil
Prazsky dotaznik spirituality, respondentii bylo 192 a vSichni méli praxi del§i nez 3 roky.

(Suchankova, Matusu, 2020, s. 33 - 34)

Z vysledka vyplynulo, Ze zucastnéni pedagogové z alternativnich Skol doséhli vy$s$i miry
spirituality, nez pedagogové z tradi¢nich Skol. Stejné tak dosahovali vyssi miry empatie. Neni mozneé
ale tyto vysledky zobecnit na vSechny pedagogy alternativnich a tradi¢nich Skol, protoze hlavni roli
hraje osobnost daného pedagoga, ne jeho ptislusnost k dané skole. Celkoveé mira spirituality dosahla

131,48 bodti z moznych 180. (Suchankova a Matusu, 2020, s. 37 - 38)
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Vyzkum se zamétfuje na spiritualitu v pomahajicich profesich. Spiritualitu chapeme jako
vnimani a zachazeni s tim, co ¢lovéka presahuje. Tuto touhu ma v sobé piirozené kazdy clovek a neni
mozné ji dlouhodobé¢ utlumit. Stejné tak, jako ma ¢lovek potiebu se nasytit, napit a byt v bezpeci, ma

také potiebu hledat odpovédi na otazky nadpfirozena.

Podle autorti Vojtiska, Duska a Motla (2012, s. 14) hraje spiritualita nejvetsi vyznam praveé ve
chvili, kdy c¢lovék citi ohrozeni dosavadniho fadu véci, potyka se s nahodilosti, nebo
nevysvétlitelnymi situacemi a okolnostmi v jeho zivote. V pomahajicich profesich se ¢asto setkavame
s lidmi, ktefi prozivaji tézka obdobi svého Zivota, a také proto je dilezité se tématu spirituality

dostate¢né vénovat.

Takovymi tézkymi obdobimi rozumime naptiklad samotu, kterou lidé prozivaji v raznych

zafizenich, setkdni se s nemoci, ztratu milované osoby, obavy o budoucnost a dalsi krize.

Spiritualita mize poskytovat tnik z tizivé situace ale také tém, ktefi si vybrali pomahajici
profesi pro svou zivotni orientaci. Zacit se zajimat o spiritualitu znamena se duchovné probouzet.
Pomahajici se ale nesmi snazit pfesvédCovat ostatni o své jediné pravdé. Mél by dojit k poznani, ze
zadnd definitivni pravda neexistuje a smysl zivota mize byt pro kazdého jedince individualni.
(Géringova, s. 107-108, 20011) Stejné jako u ostatnich aspektl Zivota, by mél byt pomahajici

tolerantni a plny porozumeéni i1 v otazkach spirituality.

4.1 Vyzkumné cile

Cilem tohoto vyzkumu je prozkoumat, jak je prozivana spiritualita v pomahajicich profesich.
Pti realizaci vyzkumu jsme se zamé&fili na vliv né€kolika nezavislych proménnych, abychom mohli

zjistit, které faktory hraji roli pravé v oblasti spirituality.

Jako nezévisle proménné jsme zvolili vék respondentil, pohlavi a skute¢nost, zda se povazuji
za vétici. Budeme se tedy snazit zjistit, jaky je rozdil ve spiritualité¢ podle toho, v jakém je Clovek
véku. Dal$im cilem je porozuméni tomu, jak vnimaji spiritualitu Zeny a jak muZi. Chceme také
prozkoumat, zda jsou rozdily ve spiritualité lidi, ktefi se povazuji za vétici a téch, ktefi se citi byt

neveéficimi.
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4.2 Vyzkumné otazky

1. Jak je spiritualita vnimana v pomahajicich profesich?

2. Jaky je rozdil ve spiritualité muzi a zen?
3. Jaky je rozdil ve spiritualité v zavislosti na véku?

H: Existuje rozdil v prozivani spirituality v zavislosti na véku.
4. Jaky je rozdil ve spiritualité podle toho, jestli se cloveék povazuje za véficiho, nebo nevéticiho?
H: Existuje rozdil ve spiritualité v zavislosti na vife.

4.3 Pojeti vyzkumu

Pro tento vyzkum spirituality v pomahajicich profesich, jsme zvolili kvantitativni pojeti
vyzkumu. Diky tomu bude mozné oslovit vétsi pocet lidi a zajistit vétsi pocCet dat, coz umozni
objektivnéji nahlédnout do spirituality pomahajicich profesi. Protoze je spiritualita pomérné tézko
uchopitelnd a méfitelnd, kvantitativni pojeti vyzkumu nabidne respondentiim jasné otdzky, na které
budou odpovidat oznacenim ¢isla podle toho, do jaké miry s vyrokem souhlasi. Diky tomu ziskame

zaroven jasna data, kterd budeme moci snaze vyhodnotit.

4.4 Vyzkumny soubor

Zakladni soubor tvofi vichni lidé z Ceské republiky pracujici v pomahajicich profesich.
Timto terminem oznacujeme vSechna takova povolani, ktera jsou zaloZena na profesni pomoci jinym
lidem. Mezi né fadime zdravotnické profese, pedagogické profese, profese, které se zamétuji na
socialni nebo duchovni pomoc, psychology a terapeuty. Spole¢nym rysem vsech téchto povolani je
vztah s klientem, coZz je od ostatnich odliSuje. S pomahanim se setkdvame také u jinych profesi, ale
rozdilem je skute¢nost, ze zde se jedna o vedlejsi ucinek, a ne o hlavni cil prace. V poméhajicich
profesich jsou na jedné strané ti, co pomdhaji (pedagogové, lékari, kn€zi, socialni pracovnici,
psychologové, zdravotni sestry atd.), na druhé strané€ jsou pak ti, kterym je poméhano (Z4ci a studenti,
pacienti, klienti nebo uzivatelé atd.). (Géringova, 2011, str. 21)

Piedpokladany rozsah vyzkumného souboru je 100 respondenti a budou jej tvofit pracovnici

v pomahajicich profesich. Vyzkum je omezen na Ceskou republiku.

Vzhledem k tomu, ze pro vyzkumny soubor potfebujeme vybrat respondenty ze vSech riznych
profesi, které do této skupiny spadaji, aby byl vyzkumny vzorek opravdu pestry a zastupoval co

nejvice z nich, neni vyzkumny soubor omezen ani vékem, ani mistem vykonu prace nebo bydlisté.
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Tim vzorek mize spliiovat podminku reprezentativity a vyzkum tak vice odrazet skutecnost. Proto
jsme zvolili oportunni vybér, ktery nam zajist'uje, Ze ve vzorku bude zastoupeno co nejvice profesi,

a tim bude pestry.

Pro vyzkum bylo ziskano 100 odpovédi, avSak pouzito bylo nasledn¢ pouze 76 z nich. 24
odpovédi jsme vyradili na zakladé 4. otdzky, jejimz ucelem bylo zjistit povoldni respondenti,
abychom mohli posoudit, zda jejich povolani miizeme zafadit mezi skupinu pomahajicich profesi,
ktera byla diive vymezena. NejCastéji vyfazenymi byli lidé, kteti uvedli do kolonky povolani student,
coz neni mozné mezi pomahajici profese zafadit, pfestoze respondenti v ramci pomahajicich profesi
maji nejspise praxi. Dale jsme vyfadili povolani policista, straznik, ucetni nebo IT konzultant, které
na zaklad¢ definice mezi pomahajici profese nepatii. Nejvice zastoupenym povolanim bylo ve
vyzkumu povolani socidlniho pracovnika, a to pfesné 21 respondentli. Vyzkumny soubor tvofili lidé

ve véku od 20 do 60 let.

4.5 Metoda vyzkumu

Pro na§ vyzkum jsme se rozhodli vyuzit techniku dotazniku, kterd umoznila ziskat vétsi
mnozstvi odpovédi a mohla oslovit respondenty z riiznych mist Ceské republiky.

Jedna se o Casto pouzivanou metodu sbéru dat, kdy jsou pisemné kladeny dotazy a také se
ziskavaji pisemné odpovédi. Dotaznik je tedy soustava otazek, které si vyzkumny tym piedem
pfipravi a snazi se je co nejlépe formulovat. Dotazy jsou pak systematicky poskladany tak, aby
dotazovanou osobu neboli respondenta, zaujaly a vyzkumny tym tak mohl ziskat pozadovana data.

Nejvétsi vyhodou techniky dotazniku je moznost rychlého a ekonomického sbéru dat, kterych
je mozné zaroven shromazdit pomérné velké mnozstvi. Tato technika ve srovnani s jinymi také
umoziuje oslovit velké mnozstvi respondentt. Nevyhodou miiZze byt neodborné sestaveni dotazniku,
Spatna volba otazek, nebo Spatnd interpretace zjiSt€nych dat. Dal§im negativem je skutecnost, Ze
respondenti se mohou snazit vypadat tak, jaci by chtéli byt, nez tak, jaci opravdu jsou. V takovém

ptipadé shromazdéna data neodrazi skutecnost.

4.5.1 Dotaznik SISRI

Vybirali jsme vhodnou metodu z vice nez 100 existujicich metod vytvotenych za Gi¢elem méfit
spiritualitu a transpersonalni konstrukty. Mezi znamé;jsi patii naptiklad Dotaznik spiritualni orientace,
ktery vytvofil Elkins v roce 1988. Dalsi metodou je Skala spiritualni transcendence z roku 1999 od

R. L. Piedmonta, ten povazuje za zdroj vnitini motivace pravé spiritualni transcendenci. V roce 2004
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vznikl Prazsky dotaznik spirituality autort Ri¢ana a JanoSové. Dotaznik Expressions of Spirituality
Inventory vytvofil v roce 2002 McDonald. (Machd, s. 3-4, 2015)

Vyuzili jsme dotaznik s nazvem Skala spiritualni inteligence (SISRI), ktery piipravil
kanadsky psycholog D. King. S autorovym souhlasem byl dotaznik pielozen do ¢estiny né€kolika
odborniky, ktefi spolupracovali na vyzkumu A. SlezdCkové. Dotaznik s dockal drobnych uprav a
poprvé byl pouzit jako Ceska verze SISRI-24 ve studii Slezackové a Janstové (2016). (Moravec,
Slezackova, s. 86, 2018)

Jevi se nam tedy jako nejvhodnéjsi z mnoha dotaznikii zaméiujicich se na zkoumani
spirituality pro nase zkoumani. Je vhodné jej pouzit pro nase téma, pro pracovniky pomahajicich
profesi v Ceské republice, nezavisle na urovni jejich vzdélani.

Dotaznik je tvofen uzavienymi otdzkami, které respondentim nabizi urcity pocet moznych
odpovédi. Tim je vyhodnocovani odpovédi zjednoduseno a respondenti ochotnéji dotaznik s
uzavienymi polozkami vypliuji. V uvodu dotazniku se nachézi dalsi Ctyfi otazky, které jsme ptipojili
mimo jiné za ucelem ovéfeni, zda respondent spadd do naSeho vybérového souboru, a nasledné se
mohli rozhodnout, zda mohou byt tato data zahrnuta. Dvé polozky jsou uzaviené a dvé oteviené.
Tento dotaznik se soustfedi na vnitini jevy, tedy postoje a citové stavy.

Pro zaznaceni odpovédi je uzita Skala Likertova typu. Respondenti si pfectou otazku a
nasledné vyjadiuji stupenn svého souhlasu nebo nesouhlasu na pétibodové hodnotici $kale, na které
maji na vybér od “viibec mé nevystihuje (1)” az po “naprosto mé vystihuje (5)”, pfi¢emz u jedné
otazky je pfi vyhodnocovani potieba obratit skor.

Dale se dotaznik soustfedi na ¢tyfi dimenze, které definoval D. King. Do ceStiny byly
prelozeny takto: Kritické existencialni mysSleni (CET) znamena schopnost uvazovat nad
existencidlnimi otdzkami a hledat jejich odpovédi. Toto mysleni je moZné rozvijet debatami s
ostatnimi lidmi a analyzou rliznych nazort. Dalsi dimenzi je Nalézani osobniho smyslu Zivota (PMP),
coz znamena, ze se ¢lovek snazi hledat a také nalézat smysl svého zivota. K tomu miiZe napomoct
vytvofeni seznamu véci, které pro nds maji vyznam a hledani pozitiv dokonce i v tézkych situacich a
chvilich v zivoté. Védomi presahu (TA) je schopnost ¢loveéka soustiedit se na transcendentni dimenzi
sebe sama. Ta se da rozvijet tak, Ze budeme vnimavi sami k sob¢ i k svétu. Schopnost rozsifovani
svého védomi (CSE) znamena schopnost vstupovat do vyssich stavii své mysli. Toho jedinec docili
pomoci riznych meditaci, modlitby a vnimani vlastnich emoci a miZe tuto schopnost témito
¢innostmi také rozvijet. (Moravec, Slezackova, s. 85-86, 2018)

Dotazniky se k respondentiim dostanou skrze internet. Timto zpiisobem se nejlépe dostanou
mezi vice lidi, mezi rtizné pomahajici profese, respondenty rizného véku a vyznani, nez v piipadg,

kdy bychom dotazniky rozdali v tisténé formé napiiklad v konkrétnich pracovistich.
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Dalsim divodem pro volbu tohoto zplisobu osloveni respondentii je soucasna situace
zpusobena koronavirem. Pomdhajici profese pracuji s nejvice ohrozenymi lidmi, a to lidmi
nemocnymi a také v pokrocilém veéku. Proto by nebylo vhodné nyni navstévovat tato zatizeni nebo
pracovniky samotné, abychom neriskovali pfenos viru.

Na webové strance pro tvorbu dotaznikll byl vytvofen dotaznik, ktery jsme néasledné umistili

do skupin sdruzujicich pracovniky pomahajicich profesi na sociélnich sitich.

4.5.2 Vyhodnoceni techniky

Pro vyhodnocovéni se pouziva vyhodnocovaci arch SISRI. Jednotlivé otazky jsou v ném
pridéleny ke ¢tyfem kategoriim, které jsou vySe popsany. Do archu se ke kazdé otazce piipise prave
to Cislo, které respondent vybral pro vyjadieni svého (ne)souhlasu. Poté Cisla seéteme a tim si
vytvotime u kazdé kategorie zvIast’ vysledek.

Pro ziskana data provedeme analyzu v programu MS Office - Excel, abychom s nimi mohli

dale pracovat.

4.6 Zpusob zpracovani dat

Po tom, co budou ziskana data z dotaznikl utfidéna v programu MS Office - Excel, zobrazime
vysledky v tabulkach.

Pro testovani naSich hypotéz jsme zvolili metodu Studentova t-testu, ktery se fadi mezi
nejznaméjsi statistické testy vyznamnosti pouzivané pro metrickd data. Diky nému pak rozhodneme,
zda dva soubory dat méfené ve dvou ruznych skupinach objekt, budou mit stejny aritmeticky

pramer.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU

Vysledky vyzkumu jsou zobrazeny a popsany v nasledujicich tabulkéch. V tabulce jsou také
zobrazeny vypocCty pro oveéfovani hypotéz. Nasledné jsou shrnuty vysledky v zavéru a uvedeno

doporuceni pro praxi v souvislosti s tématem spirituality v pomahajicich profesich.

5.1 Interpretace ziskanych dat

Nejdiive jsme vyhodnotili, jakych hodnot v priméru dosahovali respondenti v jednotlivych
kategoriich. Nejvyssi hodnoty byly pozorovéany u otazek, které byly zafazeny do kategorie nazvané

Védomi presahu. Tabulka zobrazuje vypocitané primérné hodnoty u jednotlivych kategorii.

Tabulka 1Primérmné hodnoty u jednotlivych kategorii

kategorie CET PMP TA CSE

primérna hodnota 3,34 3,66 3,85 2,68

Vyznam zkratek v tabulce: CET — Kritické existencidlni mysleni, PMP — Nalézdni osobniho smysiu zivota, TA — Védomi
presahu, CSE — Schopnost rozsirovani svého vedomi

U dimenze Védomi ptesahu (TA) dosahovali respondenti v priméru nejvyssich hodnot. King
citovany Moravcem a Slezac¢kovou (2018, s. 86) dimenzi popisuje jako schopnost jedince vnimat
svou vlastni transcendentni dimenzi, tedy to, co clovéka néjakym zplisobem piesahuje. Je mozné tuto
schopnost posilovat a rozvijet tim, Ze budeme vnimavi k sob¢ i1 ke svétu okolo nds, vnimanim svéta

jako celku a hledanim souvislosti ve vSem, co se kolem déje.

Zajimave je srovnani s vyzkumem Suchankové a Matusi (2020). Ty uvadéji, ze 192 pedagogt
Z tradi¢nich a alternativnich $kol dosahuje nejniz§i miry spirituality pravé v dimenzi nazvané Mystika.
Tato dimenze je nejpodobné&jsi nami zkoumané dimenzi Védomi piesahu ze vSech Sesti dimenzi, které
se vénuji Suchankova a Matust. Kategorie Mystika predstavuje pocity sjednoceni s né¢im, co ¢lovéka
ptesahuje, vnimani transcendentna, prozivani vnitiniho klidu a zmény stavu védomi. Tedy dimenze,
kterd je v naSem vyzkumu na prvnim misté, je podobna dimenzi, ktera je v jejich vyzkumu na misté

poslednim.
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Druhd v pofadi je dimenze Nalézani osobniho smyslu zivota (PMP). To znamena schopnost
zamyslet se nad svym Zivotem, pfemyslet, jaky je jeho smysl a hledat odpovédi na tyto otazky o

smyslu svého Zivota. (King cit. In: Moravec a Slezackova, 2018, s. 86)

Ri¢an (2007, s. 91) uvadi, Ze vyraz smysl Zivota je naroéné definovat, ale pro dnesniho
Cloveéka je velmi vyznamny a drahy. Pro moderniho Cloveka je totiz ztrata smyslu zivota ¢astym

problémem, se kterym se musi potykat.

Z naméfenych vysokych hodnot v této dimenzi je patrné, ze zkoumani pracovnici
v pomahajicich profesich hledaji smysl také v t€zkych situacich, které se objevuji v zivoté kazdého
Clovéka. Dulezité je snazit se vidét pozitiva i v negativnich zkuSenostech, jako je ztrata blizké osoby,
utrpeni, osamoceni a dal$i. V tom ndm miZze spiritualita vyznamné pomoct. Tyto schopnosti nam

pomadhaji vidét smysl toho, co délame, kazdy den.

Dalsi dimenzi je Kritické existencialni mysleni (CET). Tuto dimenzi vymezuje King citovany
Moravcem a Slezackovou (2018, s. 86) jako schopnost zamyslet se nad existencialnimi otazkami a
patrat po jejich odpovédich. Bloom (2011, s. 114 — 115) tvrdi, Ze tato schopnost o Zivoté premyslet a
zkoumat jej, je kazdému ptirozend. Neni vlastni pouze velmi spiritualné osvicenym jedinctim, ale je
soucasti dusevni vybavy kazdého z nés. Nase mysl a védomi jsou schopny jakéhosi odstupu, ktery je
zapotiebi pro pozorovani zivota, emoci, naseho zpiisobu uvazovani. To je ale potieba posilovat a
rozvijet. Toho je mozné docilit zaznamenavanim svych myslenek do deniku, diskuzi o téchto
tématech s lidmi a analyzou nazori, se kterymi se v diskuzich setkdme. (Moravec a Slezackova, 2018,
s. 86)

v v

védomi (CSE). Jedna se o schopnost ménit své stavy mysli a vstupovat do vysSich stavii skrze
sebereflexi, meditaci, modlitbu nebo kontemplaci. Je mozné ji rozvijet vnimanim svych emoci a

zkouSenim riznych zpusobt meditace. (King cit. In: Moravec a Slezac¢kova, 2018, s. 86)

Sebereflexe je pritom dilezitd pro vSechny tradice a kultury, které usiluji o rozvoj osobnosti
a sebevzdélavani. Praktikovat pravidelné a soustavné reflexi, pfi niz vyhodnocujeme vlastni chovani,
je nezbytné pro spravné rozhodovani o nasem budoucim zivoté. To je neodmyslitelna soucast kazdé

meditace a modlitby. (Bloom, 2011, s. 118)

V nasledujicich tabulkach jsou zaznaceny primérné hodnoty u jednotlivych otazek. Ty jsou
rozdéleny do ¢tyt kategorii. Nejvyssi hodnota byla namétena u otazky €. 2: Uvédomuji si, Ze kromé
fyzickych aspektit mam v sobé i hlubsi stranky. Naopak nejnizs$i hodnoty pozorujeme u otazky ¢. 17:

Casto premyslim o vztahu cloveka a vesmiru.
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Tabulka 2 Primérné hodnoty u jednotlivych otazek v kategorii CET

¢islo otazky 1 3 5 9 13 17 21

primérna hodnota | 3,52 | 3,63 3,48 2,85 3,81 2,48 3,61

Tabulka 3 Primérné hodnoty u jednotlivych otazek v kategorii PMP

¢islo otazky 7 11 15 19 21

primérna hodnota 3,63 3,48 3,52 3,81 3,88

Tabulka 4 Primérné hodnoty u jednotlivych otizek v kategorii TA

¢islo otazky 2 6 10 14 18 20 22

primérna hodnota | 4,21 | 4,06 3,48 3,39 4 3,98 3,78

Tabulka 5 Primérné hodnoty u jednotlivych otazek v kategorii CSE

¢islo otazky 4 8 12 16 24

primérna hodnota 2,86 2,51 2,56 2,80 2,80

Dale jsme se zaméfili na zkoumani jednotlivych faktorti. Prvnim z nich bylo pohlavi
respondentli. Zkoumani muzi dosahovali v priméru vyssich hodnot, nez zkoumané zeny, avsak
skupina muzl byla podstatné méné pocetna, nez druha skupina. Kvili nizkému poctu respondentii

neni mozné délat zavéry.

Na tento faktor a jeho vliv na miru spirituality se ale miZeme podivat do vyzkumu Moravce
a Slezackoveé (2018). To bylo zkouméno na 170 muzich a 305 Zenach. Ukazalo se, ze vyznamny
statisticky rozdil mezi témito dvéma skupinami byl pouze u jediné kategorie Védomi ptesahu, ale
v ostatnich dimenzich, ani v celkové mifte tento rozdil nebyl. Spiritualni inteligence se zde ukazala

jako nezavisla na pohlavi.
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Tabulka 6 Rozdéleni respondentl podle pohlavi

Zeny muzi
pocet respondentii 70 6
primérna hodnota 81,31 92,16

Druhym faktorem byl vék respondentl. Ti byli na zaklad¢é svého véku rozdéleni do dvou
stejné¢ pocetnych kategorii. Mladsi skupina do 28 let vcetné, vykazovala v priméru niz§i miru

spirituality, nez skupina nad 28 let.

Tabulka 7 Rozdéleni respondentt podle véku

do 28 let nad 28 let
pocet respondentii 38 38
primérna hodnota 80,42 83,92

Poslednim z faktorii byla vira respondentti. Pocet respondentd, kteti uvedli, Ze jsou véfici, je
56. 20 respondentt uvedlo, Ze jsou nevéfici. Primérna hodnota byla zaznamenana u té skupiny lidi,

ktera uvedla, ze jsou vétici.
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Tabulka 8 Rozdéleni respondenti podle viry

veérici nevérici
pocet respondentii 56 20
primérna hodnota 85,45 72,95

5.1.1 Vyhodnoceni hypotéz

Pro ovéfeni stanovenych hypotéz jsme pouzili studentiiv t-test. Ten srovnava pruméry dvou
skupin a ukazuje, zda je mezi nimi vyznamny statisticky rozdil. Testové kritérium je f = 74, kterému

je nejblizsi stupen volnosti 70. Zaroven jsme zvolili hladinu vyznamnosti 0,05.

Hypotéza ¢. 1

1H: Existuje rozdil v prozivani spirituality v zavislosti na véku.

1Ho: Mezi pruméry hodnoceni spirituality jednotlivych skupin rozdélenych podle véku neexistuje
vyznamny statisticky rozdil.

1HA: Mezi priméry hodnoceni spirituality jednotlivych skupin rozdélenych podle véku existuje

vyznamny statisticky rozdil.

Tabulka 9 Vypodet t-testu pro ovéteni hypotézy ¢. 1

primérné hodnoty X S t
do 28 let 80,42 304,75
2,87 5,26
nad 28 let 83,92 307,29

X — hodnota ziskana odectenim priméru od vysledKku jednotlivce a nasledné umocnéna 2, s — smérodatnd odchylka,

t — kritérium t

t0,05=1,9994 < 5,26

Vypoéitanou hodnotu t jsme srovnali s kritickou hodnotou pro hladinu vyznamnosti 0,05 a 70

stupiii volnosti. Protoze je nase hodnota vyssi, nez kritick& hodnota v tabulce, odmitli jsme nulovou
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hypotézu a pftijali alternativni. To znamena, ze existuje vyznamny statisticky rozdil mezi priméry
hodnoceni spirituality skupin podle véku. Z toho vyplyva, ze respondenti starsi 28 let dosahuji vyssi

miry spirituality, nez mladsi 28 let nebo respondenti ve véku 28 let.

Hypotéza ¢. 2

2H: Existuje rozdil ve spiritualité v zavislosti na vire.

2Ho: Mezi praméry hodnoceni spirituality jednotlivych skupin rozdélenych podle viry neexistuje
vyznamny statisticky rozdil.

2HA: Mezi priméry hodnoceni spirituality jednotlivych skupin rozd€lenych podle viry existuje

vyznamny statisticky rozdil.

Tabulka 10 Vypocet t-testu pro ovéfeni hypotézy ¢&. 2

primérné hodnoty X S t
vérici 85,46 293,14
2,65 18,17
neveérici 72,95 228,44

X — hodnota ziskana odectenim primeéru od vysledku jednotlivce a nasledné umocnéna?, s — smérodatna odchylka,

t — kritérium t

t0,05=1,9994 < 18,17

Vypocitanou hodnotu t jsme opét srovnali s kritickou hodnotou pro hladinu vyznamnosti 0,05
a 70 stupni volnosti. Vypocitana hodnota, je vyssi, nez kriticka hodnota, takze jsme odmitli nulovou
hypotézu a pfijali alternativni hypotézu. Mezi pruméry hodnoceni spirituality jednotlivych skupin

rozd€lenych podle viry tedy existuje vyznamny statisticky rozdil.

5.2 Zavéry vyzkumu

Celkova mira spirituality u pracovniki pomahajicich profesi dosahuje v testu SISRI v
priméru 82,17 bodi z moznych 120 bodii. V priméru pak dosahovali nejvyssi miry spirituality v
kategorii V&domi ptesahu (TA). Druhda v pofadi byla kategorie Nalézani osobniho smyslu zivota
(PMP), tieti pak kategorie Kritické existencialni mysleni (CET). Nejniz$i pramérny pocet bodu

sledujeme v kategorii Schopnost rozsifovani svého védomi (CSE).

Po vypocitani primérnych hodnot u jednotlivych otazek se ukazalo, Ze nejvice respondenti

souhlasili s tvrzenim ¢. 2, tedy Ze si uvédomuji své nefyzické, hlubsi stranky sebe. Tato otazka byla
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zafazena do kategorie Védomi presahu. Nejméné projevovali respondenti souhlas s tvrzenim ¢. 17,
které se zaméfuje na zabyvani se vztahem ¢lovéka a Vesmiru, které patii do kategorie Schopnost
rozsifovani svého védomi.

Déle jsme se zam¢tili na vyzkumnou otazku rozdilu mezi spiritualitou muzii a spiritualitou
zen. Zkoumanym faktorem bylo tedy pohlavi respondentt. Kviili pfili§ nizkému zastoupeni muzi,
jsme nemohli tento faktor spravné vyhodnotit. Muzi v priméru dosahovali vyssi miry spirituality,
nez zkoumané zeny, nicmén¢ je pravdépodobné, ze se vyzkumu zicastnili pfevazné vysoce
spiritualn¢ inteligentni muzi. Pro jasné zavéry by bylo nutné sehnat vétsi mnozstvi odpovédi od

muzl pracujicich v pomahajicich profesich.

Pro zjisténi miry spirituality v zavislosti na véku jsem respondenty rozdélila do dvou skupin.
Rozhodujicim faktorem byl median, kterym bylo ¢islo 28. V jedné skupiné tedy byli respondenti ve
véku od 20 do 28 let v¢etné. Druhd skupina pojala respondenty od 29 let do 60. Vysledky ukazuji, Ze

4 o

skupina, ve které byli star$i respondenti, méla vyssi primérné hodnoty. StarSi respondenti tedy v
praméru dosahovali vys$$i miry spirituality, nez mladsi, coz znamend, ze mira spirituality roste v
zavislosti na véku respondentt.

Jako posledni byla predmétem zkoumani otdzka, zda se povazuje respondent za véticiho, nebo
nevéficiho, a zda tato skutecnost ma vliv na miru spirituality. VEéfici mohl svou viru vztahovat k Bohu,
bohtim, i ¢emukoliv jinému posvatnému, co vnima. Protikladem bylo uvedeni, ze respondent neni
vefici a povazuje se za ateistu. Vyzkum poskytl odpoveéd’ na posledni vyzkumnou otazku ohledné
rozdilu ve spiritualité podle toho, zda se ¢lovék povazuje za véficiho, nebo nevéficiho. Skupina
respondentt, kteti uvedli, ze jsou véfici, vykazuje v priméru vyssi miru spirituality, nez skupina

respondenttl, kteti se oznacili za nevértici.

5.3 Doporuceni pro praxi

Z vyzkumu je ziejmé, Ze nejjisté€j$i jsou si pracovnici pomahajicich profesi v kategorii
nazvané¢ Védomi piesahu. To znamena, Zze jsou schopni soustiedit se na vlastni transcendentni
dimenzi, tedy na svou spiritualitu. Tato schopnost je posilovana a rozvijena pfedev§im vnimanim
sebe i druhych lidi okolo nas. To je vynikajici zéklad pro kvalitni a citlivé pomahani druhym.
Abychom ale mohli pomahat celistvé, je nutné nenechavat svou spiritualni stranku diimat uvnitt, ale
mluvit o spiritualité i s ostatnimi. Vnimam, ze lidé obecné nejsou v otazkach spirituality pfili$ otevieni
a povazuji tahle témata spiSe za intimni zélezitost, o které se nemluvi. Pfedev§im mladi lid¢, které
jsem potkala pii své pfipravé na vykon povolani, nepovazuji za pfili§ dulezité tohle téma rozebirat

vefejné. Pokud chce nékdo z nich o spiritualité hovotit, vétSinou v daveérnych rozhovorech.
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Ze zkusenosti z praxe mohu ale fici, ze mluvit o spiritualité s ostatnimi, je velmi dulezité.
Klienti potiebovali o problémech se svou spiritualitou hovofit, nebo se pouze sdilet, aniz by sami
tesili né¢jaké spiritudlni problémy. Spiritualita se proplétala do nasich béznych kazdodennich
rozhovorti, mezitim co jsem vykonavala pracovni tkony. Klienti napiiklad chtéli, abych jim
ptredcitala z Bible, povidala si o jejich spiritudlnich zazitcich, prosili o doprovéazeni do kaple, ktera
se nachazi v daném zafizeni, nebo vyzadovali pfednasku od duchovnich. Zkratka méli potiebu
nenechavat si svou spiritualitu pouze pro sebe a méli radost, kdyz jim byl s tim ochotny n¢kdo
pomoci. Nejedna se pouze o starSich klienty v domové pro seniory, ale také mladsi klienty se
zdravotnim postizenim, nebo déti a mladistvé v nizkoprahovém zatizeni. Otazky spirituality vnimaji
a maji potfebu probirat lidé v§ech v€kovych kategorii, klienti riznych cilovych skupin, a to

nezavisle na pohlavi nebo jejich vyznani.

Nékteti poméahajici jsou v oblasti spirituality otevieni a vzdélani, jini zase méné. To miize
byt dano vlivem prosttedi, charakterem jednotlivce a dal§imi faktory. Piesto je ale zddouci mit
alespon zakladni povédomi o riiznych nadbozenstvich, znat spiritualni potieby klientl a klast na
spiritualitu v pomahajicich profesich vétsi diiraz. K tomu by mohlo pomahat zatazeni urcitych
predmétu tykajicich se spirituality do vzdélavaciho programu, ktery ptipravuje lidi na vykon
profese. Zatazeni pastoracni slozky do studijniho programu zprostfedkovava studentim znalosti a
dovednosti potiebné k praci se spiritualnimi potfebami budoucich klientd. (Evangelicka teologicka
fakulta © 2021)

Vedle vzdélavani po dobu pfipravy na vykon profese, je také dlileZité, aby se pracovnici v
pomahajicich profesich vzdélavali i béhem vykonu prace. Dnes madme na vybér z velkého mnoZzstvi
kurzii a Skoleni uréenych pro poméhajici, které se na spiritualitu zamé&tuji. Kurzy jsou uréeny pro
vedouci 1 dalsi pracovniky v pomahajicich profesich a nabizi porozuméni spiritualité, zkusSenosti se
spiritualitou z jinych zafizeni, nebo také z jinych zemi, coz miize v mnohém rozsitit obzory.
Poskytuje také informace o spiritualnich potfebach klient jako adresatlh pomoci. Kurz miize
spiritualitu pracovniklim piedstavit také jako nastroj pro péci o mezilidské vztahy, o zdravy zivotni
styl a ve smyslu motivujiciho plisobeni. Diky témto Skolenim a kurziim miZeme lépe rozumét
spiritudlnimu rozméru, potfebam nasSich klientl, poskytovat pomoc v oblasti spirituality v souladu s
etickymi zdsadami, rozvinout svlij respekt k uctu k druhym lidem, zachazet se svou vlastni
spiritualitou a chapat jeji roli ve své profesi, nebo naucit se vyuzivat spiritualitu k feSeni obtiznych

zivotnich situaci. (bfz © 2021)

Proto by se mélo vedeni zafizeni nebo organizace, i pracovnici samotni, zajimat o tuto oblast

a nadale se v ni vzdélavat. Pokud se takového kurzu ucastni cely pracovni kolektiv, mohou byt tyto
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akce také dobrym zptisobem, jak stmelit kolektiv. Tyto akce totiz poskytuji prostor a moznosti, aby
se také kolegové navzajem vice poznali. Pro ta zatizeni, kde je t¢zké nebo nemozné pterusit provoz,
existuji také kurzy, které jsou uskute¢iovany v krat§im ¢asovém rozmezi. Je tedy mozné, aby se

kazdy pracovnik v pomahajici profesi mohl v oblasti spirituality stale rozvijet.

Nejmén¢ zdatni jsou podle vyzkumu pomahajici ve schopnostech ptfechazet mezi stavy své
mysli pomoci meditaci, modliteb a vnimani svych emoci. Ke zdokonalovani téchto schopnosti je
potieba chut’ jedince na sob¢ pracovat a osobni zodpovédnost. Také tyto schopnosti mizeme

rozvijet za pomoci odbornikil prostfednictvim kurzii.
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ZAVER
Pomahani, stejn¢ jako spiritualita, patii k lidem odjakziva. Neni samoziejmosti, Ze jsou tyto

dva pojmy spojovany, ale pokud chceme pomahat komplexné, neni mozné spiritualitu opomijet,

protoze je ptirozenou soucasti kazdého jedince.

Spiritualita je pomé&rné novy pojem, jehoz definice neni jednozna¢na. Nékdy je vniman jako
nadfazeny a sdruzujici pojmy nabozenstvi a religiozitu, jindy je jim vyjadfovan novy pfistup k vztahu
cloveéka k transcendentnu. V kazdém piipadé jeho obliba roste a je pouzivany v raznych oblastech.
Podstatou spirituality je vnimani posvatného, nas vztah k nému a nasledné jednani. To, co je pro
jednoho posvatné, mize byt pro druhého clovéka naprosto bézné, protoze vnimani posvatného je
naprosto individudlni, podobn¢ jako cela spiritualita. Tu miizeme prozivat skrze spiritudlni prozitky,
které nés spojuji s duchovnem. RozliSujeme kazdodenni a mimotéadné prozitky, které jsou pro mnohé

velmi atraktivni.

Piestoze v pomahajicich profesich miize pomahat kdokoliv, jsou vlastnosti a charakterové
rysy, které jsou pro poméhani vhodnéjsi. Poméhajici by mél mit respekt vii¢i ostatnim, uctu k zivotu
a empatii, coZ muzeme shrnout jako prosocidlni jedndni. Ve spiritualit¢ miize pomahajici také
nachazet zdroj motivace pro vykon své profese. Nevyhneme se ale ani motivaci pramenici z touhy

po moci, nebo pouhého uspokojovani svych potieb.

Je diileZité porozumét vlastni spiritualité, rozvijet ji a nezanedbavat vlastni duchovni potieby.
Potom teprve miZzeme pomdhat ostatnim. Musime si uvédomit, Ze prozivat a vnimat vlastni
spiritualitu nepotiebuji pouze ti lidé, ktefi se povazuji za véfici a svou viru okaté ukazuji, nebo pouze
t1, ktefi si o pomoc se spiritualitou sami feknou. Musime byt vnimavi a poznat, kdy je tfeba pomahat,
kdy naslouchat, a kdy mluvit. Pomahajici by mél dokazat poméhat vhodné a citliv€, aby adresata
pomoci nezastrasil, neurazil, nebo neodsoudil, a tim jeho problém jesté vice neprohloubil. Zakladni
pomoc se spiritualitou by mél byt schopen poskytnout kazdy pracovnik v pomahajicich profesich, ale
pokud je to nad jeho moznosti, je mozné se obratit na odborniky a instituce, které klientim dokazi

pomoct.

Cilem prace bylo prozkoumat prozivani spirituality v pomahajicich profesich. K tomu ndm
slouzil dotaznik Skaly spiritualni inteligence od D. Kinga, ktery byl pielozeny a celkové
piepracovany do Ceské verze, pro nase podminky. Ten zkouma ¢tyii dimenze spirituality. V naSem
vyzkumu nejvySSich hodnot dosahovala dimenze nazvand jako Védomi pfesahu. Vysledky pak
naznacuji, Ze pracovnici v pomahajicich profesich rozumi své spiritualité, svym emocim, premysli

nad smyslem svého Zivota a uvédomuji si dilezitost spirituality u kazdého jedince. Jako nejsilng;si
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se u nich projevilo védomi vlastniho pfesahu, coz je dilezité, abychom rozuméli jak sami sob¢, tak

lidem okolo nés.

Vyzkum by mohl piinést jesté zajimavéjsi vysledky, pokud by se nam podatilo zajistit vEtsi
mnozstvi respondentl. Predevsim muzské zastoupeni by mohlo byt vyrazné pocetnéjsi. Dale by bylo
mozné zkoumat vliv dalsich faktort, jako jsou napiiklad uroven vzdélani, inteligence, konkrétni
vyznani, spiritualita v rodin€ respondenta, skute¢nost, zda skola, kterou respondent studoval, zahrnula
spiritualitu do studijniho programu a dalsi. Celistvéjsi ndhled do spirituality jednotlivych respondenta
by =zajistil rozhovor, nebo jind metoda vyuzivana pro kvalitativni vyzkum, tedy spojeni

kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CET Kiritické existencidlni mySleni

CSE  Schopnost rozsifovani svého védomi

PMP Nalézani osobniho smyslu zivota

TA  Védomi ptesahu

¢. Cislo
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PRILOHA P I: DOTAZNIK SKALA SPIRITUALNI INTELIGENCE (SISRI)

Jste muz/zena?
Kolik je vam let?
Jste vérici?

Jaké je vaSe povolani?

U vsech nasledujicich otazek si, prosim, prectéte kazdé tvrzeni a pomoci poctu hvezdicek 1 az
5 oznacte takovou odpoved, ktera Vas nejvice vystihuje: 1 hvézda = vithec me nevystihuje 2 = spise
mé nevystihuje 3 = trochu mé vystihuje 4 = hodné mé vystihuje 5 = naprosto mé vystihuje
1.  Casto se zamyslim nad podstatou reality 12345

2. Uvédomuji si, ze kromé fyzickych aspekti mam v sobé 1 hlubsi stranky. 12345

3. Casto pfemyslim nad smyslem a uéelem své existence. 12345
Umim dosahnout vyssich stavli mysli (v modlitbé, meditaci, kontemplaci,
4. 12345
apod.)
5. Piemyslim o tom, co nastane po smrti. 12345
6. Vnimam i nefyzické a nemateridlni aspekty zivota. 12345
7 Moje schopnost nachazet smysl a Gcel Zivota mi poméaha se vyrovnavat 12345
" se stresovymi situacemi.
Kdyz chei, dokédzu si zamérné navozovat vyssi stav mysli (v modlitbé,
8. . : 12345
meditaci, kontemplaci, apod.).
9.  Vytvofil/a jsem si vlastni teorie o Zivoté, smrti, skutecnosti a byti. 12345
10. Vnima&m hlubsi propojeni mezi sebou a ostatnimi lidmi. 12345
11. Jsem schopen/na definovat smysl nebo tcel svého Zivota. 12345
12. DokéZzu ptechdzet mezi urovnémi stavii mé mysli. 12345
13. Pfemyslim o smyslu udalosti v mém Zivot¢. 12345
14. Piistupuji k sob¢ na zakladé svého hlubsiho ja. 12345
15. Kdyz zaziji néjaké selhani, jsem v tom stéle schopen/na najit smysl. 12345
16. Ve vyssich stavech mysli ¢asto vidim véci jasné&ji. 12345
17. Casto pfemyslim o vztahu ¢lovéka a vesmiru. 12345

18. Jsem si védom/a nematerialnich stranek Zivota. 12345



19.

20.

21.

22.

23.

24.

Jsem schopen/na se rozhodovat v souladu s tim, co vnimam jako smysl|
svého zivota.

vvvvvv

emoce.

Rozjimam nad tim, zda existuje n¢jaka vyssi sila nebo moc (napft. Biih,
bozska bytost, vyssi energie, atd.)

Uvédoméni existence nemateridlnich stranek zivota pfispiva k mé
vyrovnanosti.

Nachéazim smysl ve svych kazdodennich zazitcich a zkuSenostech.

Vytvotil/a jsem si vlastni postupy, jak dosahovat vyssich stavli mysli (v
modlitb¢, meditaci, kontemplaci apod.).

12345

12345

12345

12345

12345

12345



PRILOHA P 111 VYHODNOCOVACIH ARCH SISRI

1 3 5 9 13 17 21 CET
7 11 15 19 23 PMP
2 6 10 14 18 20 22 TA

4 8 12 16 24 CSE




