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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva ptitomnosti manipulativnich technik u lidrti polickych stran
Poslanecké snémovny v online prostiedi. Prvni ¢ast prace seznamuje ¢tenaie se zdkladnimi
pojmy zahrnujici politicky marketing a popisuje vyuziti novych médii v politické sféte.
Prace dale definuje pojem manipulace a charakterizuje nejcastéj$i manipulativni techniky
v politické praxi. V praktické ¢asti jsou tyto vyroky ptedlozeny participantim v ramci
polostrukturovaného rozhovoru, jehoz cilem je zjistit, zda participanti dokazi odhalit, zda
sd¢€leni lidrt politickych stran v Poslanecké snémovné obsahuji néjakou formu manipulace

a pripadn¢ dokazi identifikovat, o jakou manipulativni techniku se jedna.

Kli¢ové slova: marketing, online marketing, politicky marketing, manipulativni techniky,

socialni sité

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with manipulative techniques in an online environment used by
the leaders of political parties that are part of the Chamber of Deputies of the Czech
Republic. The first part of the bachelor presents the basic terms, including political
marketing and the use of media within the political sphere. This thesis further defines
the term manipulation and characterizes the most common manipulative techniques used
in political practice. In the practical part of this thesis, the political party leaders' statements
are presented to the participants of the research in the manner of a semi-structured interview.
The interview's main objective is to determine whether the participants can detect

the presence of manipulation in general and if so, what kind of technique.

Keywords: marketing, online marketing, political marketing, manipulative techniques,

social networks
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UvVOD

Tato bakalarska prace se zabyva ptitomnosti manipulativnich technik u lidrti polickych stran
Poslanecké snémovny v online prostfedi. Prvni ¢ast prace objasiiuje pojem politicky
marketing, popisuje rozdil mezi ekonomickym a politickym marketingem, definuje cile
politického marketingu a ptedstavuje nejcastéji vyuzivané néstroje. Prace dale predstavuje
vyuziti novych mediich a online socialnich siti v politické komunikaci. Nasledujici kapitola
je vénovana tématu manipulace a definuje nejcastéjSi manipulativni techniky k ziskani
volebnich preferenci. V zavéru teoretické casti je predstavena metodika této prace

a zvoleného vyzkumu.

Cilem této prace je zjistit, zda recipienti dokazi rozpoznat, zda participanti dokazi odhalit,
zda sdéleni lidrd politickych stran v Poslanecké snémovné obsahuji néjakou
formu manipulace a pfipadné dokazi identifikovat, o jakou manipulativni techniku se jedna.
Jako metodika prace byl zvolen kvalitativni vyzkum metodou polostrukturovaného
rozhovoru s deseti respondenty ve véku 18 — 48 let. Praktickd ¢ast rovnéz obsahuje

1 doporuceni tykajici se manipulace v online prostfedi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 POLITICKY MARKETING

Politicky marketing patii v posledni dobé k Casto citovanym pojmim jak v politice,
tak v medidlnim svéte. Probihajici zmény ve zpisobu organizovani volebnich kampani,
vystupovani politikli a pfistupu k potfaddani riznych stranickych akci vedou logicky ke snaze
tyto procesy popsat a pochopit. Neni tedy divu, Ze termin politicky marketing pevné zakotvil
v medialni realité. Zaroven se vSak setkdvame s tim, Ze je termin Casto naduzivan, nebo
pouzivan mylnym ¢i  zavadéjicim  zpisobem (Casto zaménovan s politickou,
¢i marketingovou komunikaci) (Chytilek, 2012, s. 9). Pravé proto je prvni kapitola této prace

vénovana vymezeni zékladnich pojmt.

1.1 Definice politického marketingu

Termin politicky marketing, stejné jako samotna disciplina, neni, alesponi v Cesku, stale
pfijatelné ustdlen. Standardné se misto néj uZivaji terminy jako politicky management
(pod ktery ale politicky marketing klasifikacné spadd), politickd komunikace nebo agitace
(Eibl a Janovsky, 2012, s. 140). Jeho definici a vymezenim se zabyva tfada autort, jako
napiiklad Dominic Wring, Stephan C. M. Henneberg, Jeniffer Lees-Marshment
¢1 G. A. Muser a P. J. Maarek (Institut politického marketingu, 2013).

S prvni definici marketingu jako takového se setkdvame v roce 1941, kdy Americka
marketingova asociace definuje marketing jako ,realizace ekonomické €innosti vztahujici
se k premistovani zbozi a sluzeb od producenta ke konzumentovi nebo uZzivateli
(Jabtonski, 2006, s. 10). Definice se vSak velmi brzy ukazala jako nedostatecna a tak v roce
1960 asociace predstavuje rozsifenou verzi, ktera marketing definuje jako ,,soubor technik
slouzicich jednomu cili, zvySovani ziskl firmy* (Chytilek, Eibl, MatuSkova, 2012, s. 11).
Az do 60. let 20. stoleti je marketing chapan pouze jako ekonomickd aktivita, vychazejici

z vyrobni orientace trhu (tamtéz).

Pojem politicky marketing se poprvé objevuje roku 1956 v prukopnické studii Proffessional
Public Relations and Political Power amerického politologa Stanleyho. Dle n€j ma politicky
marketing interdisciplindrni charakter, coz znamena, Ze se prolind v mnoha oborech,
od samotného marketingu, ptes politologii, psychologii a dal$i humanitni obory

(Institut politického marketingu, 2013).

Britsky politolog Dominic Wring pfichazi s nasledujici definici politického marketingu:

,Politickd strana nebo kandidat vyuZzivaji prizkumu vefejného minéni a analyzy prostiedi,


http://politickymarketing.com/slovnik/dominic-wring
http://politickymarketing.com/slovnik/stephan-henneberg
http://politickymarketing.com/slovnik/jennifer-lees-marschment
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aby vytvofili, nabidli a propagovali konkurenceschopnou nabidku, kterd podpofi jejich
organizacni cile a zaroven uspokoji skupinu voli¢ii vyménou za jejich voli¢skou podporu*
(Matuskova, 2010, s. 22). Toto pojeti vychazi z kompletniho ptevzeti koncepce marketingu
jako takového a jeho nasledného vyuzivani ve volebnim procesu. To znamend, ze politicka
strana ¢i kandidat vyuzivaji klasickych marketingovych ptistupt,, jak ziskat volice.
Zabyva se priizkumem vefejného minéni a analyzou prostiedi, ve kterém se volby odehravaji
(Lees-Marshment , 2001, s. 695). Neopomiji vsak roli volice a nutnost uspokojeni vSech jeho
potfeb. ,,Svij pfistup Wring dale dokladd na vyvoji politickych kampani —
obdobim masové propagandy, medialnimi kampanémi a obdobim politického marketingu.*

(Matuskova, 2010, s. 22).

Predstavitelem druhého pfistupu k politickému marketingu je americky politolog
Bruce 1. Newman, dle kterého je politicky marketingu systematické aplikovani, rozvijeni
a realizace strategicky pripravené kampang, pfi jejiz realizaci jsou vyuzivany nasledujici

procesy (Matuskova, 2010, s. 23, 24):
e Segmentace politického trhu
e Umisténi kandidata nebo politické strany
e Vytvoreni a aplikace politicke strategie (Institut politického marketingu, 2013).

Z hlediska moderni politologie se jako zajimava jevi nasledujici definice, kterd v sobé
zahrnuje oba pfistupy k politickému marketingu: ,Politicky marketing vyuziva
marketingovych konceptii, filozofie a metod nejenom pifi organizovani kampani,
ale i ve vnitrostranickych vztazich a pfi formulovani stranickych politik. Zaroven je mozné
jej vnimat jako reakci na vzestup politického konzumerismu a kolapsu pfislusnosti

k politickym strandm* (Matuskova, 2010, s. 23, 24).

1.2 Rozdil mezi ekonomickym a politickym marketingem

Politicky trh a politickd nabidka jsou ¢asto pfirovnavany k prodeji nejriiznéjSich produkti
na trhu. Pfesto vSak politicky marketing hraje odlisSnou roli nez v ekonomice. Tou hlavni
odlignosti je, Ze politika pracuje s osobami a ne s produkty (Stédron, 2013, s. 35).
Cely proces se odehrava v jiném prostiedi, které je znacné proménlivé a proto strany musi

neustale vyvijet a pfizpisobovat své strategie (Kotler, Kotler, 1999, s. 5).

Dal$im zasadnim rozdilem mezi politickym a obchodnim marketingem je skutec¢nost,

ze politicky trh je charakterizovan omezenym poctem relevantnich hracd, neboli politickych
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subjektti a ke zméné lidra dochézi Castéji a pravidelnéji nez na trhu obchodim. Tento trh
je zaroven charakteristicky tim, Ze se voli¢i rozhoduji méné ¢astéji a vice nahodileji. Rovnéz
se da fici, ze politicky trh je nejaktivnéjsi v obdobi pted jednotlivymi volbami a nevyviji

svou ¢innost tak soustavné jako trh obchodni (Bradova, 2005, s. 68).

Detailnim rozborem rozdilti mezi marketingem v politice a obchodu se zabyvali ve své praci
1 Andrew Lock a Phil Harris (1996), ktefi identifikuji sedm hlavnich rozdilii mezi obchodnim

a politickym marketingem:
1. Narozdil od béznych nadkupnich rozhodnuti se vSichni voli¢i rozhoduji ve stejny den.

2. Volba hlasovani, na rozdil od nakupniho rozhodnuti, nema s timto rozhodnutim
spojené zadné individualni naklady.
3. Voli¢i musi zit s kolektivni volbou, 1 kdyz nemusi byt jejich preferenci.

4. Ve volbach vitéz bere vSe, zejména v zemich kde funguje volebni systém relativni
veétsiny.

5. Politické strany jsou velka a komplikovana télesa, jejichz rizné casti Casto vysilaji
protichlidné podnéty. Z vlastnosti a vystupovani lidri pak voli¢i usuzuji vlastnosti

celé strany.
6. V mnoha zemich je velmi obtizné vytvofit novou a uspé$nou politickou stranu
7. Ve vétSiné situaci maji vedouci strany tendenci zlistat v popiedi.

Lock a Harris (1996) dale dosp€li k zavéru, ze politicky marketing musi vyvinout své vlastni
ramce a vyvinout vlastni prediktivni a normativni modely. Kotler a Kotler (1999) dodévaji,
ze politicky svét, narozdil od toho komerc¢niho, je plny mysSlenek, emoci, konfliktl
a stranickych vztaht._OdliSnosti mezi voli¢em a klasickym spotiebitelem rozpracovava ve

své praci i Bruce I. Newman, jehoz pojeti se vSak v kontextu od Locka a Harrise pfili$ nelisi.

Jak uz bylo zminéno vyse, politicky marketing se lisi od klasického trzniho tim, Ze potiebuje
»prodat produkt®, tedy ziskat hlasy, v ur€itém, pfesné casové definovaném a hlavné¢ kratkém
obdobi — ve volbach. Jedna se v podstaté o stejnou situaci, jako by jakakoliv trzni spolecnost
potiebovala prodat produkt béhem dvou dni co nejvétsSimu mnozstvi zdkaznikli s védomim,
ze tieti den uz prodavat nemiiZze a tomuto prodeji by predchazela intenzivni nékolikamési¢ni

marketingova kampan (Loader a Mercea, 2011, s. 757-769).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 13

1.3 Cile politického marketingu

Politickd strana ¢i kandidat maji jasny cil — vytvofit, udrzet ¢i posilit vzajemné vztahy
se svymi spotiebiteli za ucelem zisku a uspokojeni zajmu doty¢énych (Kotler, Kotler,
1999, s. 5). Nejviditelnéjsim cilem politickych stran a kandidati je byt zvolen, ptipadné
znovuzvolen. ,,Cilem subjektii politické soutéze vSak neni ani tak jednordzové politické
vitézstvi, jako predevsim jejich organizacni pieziti a snaha o zvétSeni rozsahu vlastniho

politického vlivu* (Jabtonski, 2006, s. 123). Mezi dalsi cile politického marketingu pak patfi:
e prosazovani konkrétni ideologie, politiky nebo pravniho ptedpisu,
e zmeéna agendy v medidlni a vetejné sféte,
e stat se koali¢nim partnerem ve vlade,
e zvySeni poctu a aktivity dobrovolnikii,
e ziskéni kontroly nad vladou (Lees-Marschment, 2009, s. 33).

Cilem stran a kandidata je pak vytvofit takovou politickou nabidku, kterd podpofi jejich cile
a zaroven uspokoji skupinu volica, ktefi poté svou stranu odméni svou podporou a hlasem

(Lees-Marshment, 2001, s. 695).

1.4 Nastroje a procesy politického marketingu

Marketing, propagace a reklama mohou ptfedstavovat velmi uzitecné nastroje k dosahovani
politickych cili. Marketingové nastroje jsou vhodné nejen k realizovéani volebnich kampani,
ale rovnéz ke kazdodennimu pusobeni politickych lidrii a stran, spole¢enskych instituci,
odborovych svazi a dalSich tcastnikt politického zivota. V praxi se to mlize tykat planovani
a aplikovani rtiznych politickych strategii, vytvafeni image politika ¢i nové vzniklé politické
organizace, ale i propagace vladni politiky ve spolecnosti nebo obrazu zemé, mésta

¢i regionu (Jabtonski, 2006, s. 5, 6).

Stejné jako v minulosti, 1 dnes jsou zakladnimi nastroji politického marketingu billboardy,
televizni spoty, plakaty, “face to face” kampané jednotlivych politiki a jejich interakce
s voli¢i (Chytilek a kol., 2012). K témto nastrojim se dnes ptfidavaji i dalsi ndstroje
a pristupy, jako je naptiklad digitalni marketing a s nim spojeny data driven marketing.

Zatim nejslibnéj$Sim nastrojem politického marketingu jsou socialni sité, které umoziuji
vétsi personalizovanou interakci mezi voli¢i a soutézicim subjektem, v tomto piipadé

stranou ¢i kandidatem (Newman 2012). Dle Anny Karwacké vyznam internetu v politickém
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marketingu bude nadale spolecné riist spolecné s genera¢ni obménou volict. Diky vyuzivani
nastrojii online marketingu v politické komunikaci je dnes mnohem snazsi identifikovat

profily jednotlivych volicth (Karwacka, 2017, s. 26).

Profil potenciondlniho volice dnes muiZeme snadno identifikovat naptiklad pomoci
Facebooku ¢i Google. Ob¢ tyto sluzby nabizi plné spektrum digitalnich marketingovych
nastroji a technik (Chester, Montgomery, 2017). Existuje vSak mnoho dalSich néstroju,
které umoznuji podrobnou analyzu potencialnich volict, Kazdy volebni politik pak muze
tyto tdaje jednoduse ziskat, napiiklad prochdzenim statistik Google Analytics, provadénim
prizkumt pomoci externiho subjektu nebo prostfednictvim reklamni agentury

(Karwacka, 2017, s. 26).

Ziskani tplného obrazu o identité cloveéka se tak stalo klicovou strategii pro uspésné osloveni
spotiebitel napfi¢ jejich ,,omni-channel® zkuSenostmi (pouzivani mobilnich zafizeni,
televize, streamovacich zafizeni atd.). S nedavnym pokrokem v reklamnim a datovém
pramyslu, mohou nyni politické subjekty spolupracovat s firmami, nabizejici rozsahlejsi
zdroje pro ziskavani a vyuzivani dat. VSechny informace, jako je napf. zpiisob pouZzivani
kreditni karty, zajmy, vzorce chovani ¢i sledovani televize, 1ze spojit dohromady za Gcelem
vytvoreni segmentii cilového publika. DMP! se tak stavaji dileZitym nastrojem pro tvorbu

politickych kampani (Chester, Montgomery, 2017).

! Zkratka pro Data Management Platform. Technologie ke shromazd’ovani a analyze dat o uZivatelich.
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2 POLITICKA KOMUNIKACE A NOVA MEDIA

Pojem socialni média je pomérné mlady a tak se miizeme setkat s riiznymi definicemi tohoto
pojmu. Napf. Scott Krinsky vidi socidlni média jako ,.komunikaci, ktera neni zacilend tak
jako tradi¢ni média. Socialni média stoji na interakci mezi lidmi. KliCovym elementem
je zpétna vazba od publika, at’ je formou komentatti, editovani origindlniho textu nebo
obsahu.” (Ungerman, 2014, s. 21). Zajimavou definici uvadi i Chris Noble: ,,socidlni média
jsou jakakoliv internetova média, kde se muze shromazd'ovat skupina stejné smyslejicich
lidi a diskutovat témata jako je napt.: jak bys definoval socidlni médium? (Proktpek, 2012,

5. 184).

2.1 Nova média a online socialni sité v politické komunikaci

Termin ,,nova média“ poprvé pouzil Marshall McLuhan uz v 60. letech. Tento termin
se vSak do §irsiho povédomi dostal az v poloving€ 90. let, kdy nahradil pojem ,,multimédia“
(Mackova, 2011). Dnes jsou jiz nova média velmi casto sklonovanym pojmem.
Mezi politickymi aktéry se staly velmi rozSifenym a pomérné standardnim ndstrojem
v komunikaci s potencidlnimi voli¢i. Uzivani novych médii umoZiiuje vladé a institucim
budovat a udrZovat trvalejsi a dlouhodobégjsi vztah s obfany a zmenSovat rozdily mezi
vladnutim a vedenim kampané, setrvale monitorovat nazorné klima a ziskavat zpétnou vazbu

(Mackova, s. 41).

Pro Ceskou spolecnost tento pojem definoval napt. Jakub Macek: ,,Oznaceni nova média
¢1 — presngji — digitalni média se vaze k platform¢é medidlnich technologii, zalozenych
na digitalnim, tedy numerickém zpracovani dat. V §ir§im slova smyslu koncept digitalnich
médii zahrnuje celé pole vypocetnich, pocitacovych technologii a s nimi spojenych datovych
obsahii, v uzsim slova smyslu se pak vztahuje pouze k pocitacové, tedy digitalni technologii

mediované komunikaci* (Macek, 2002).

V pohledu na uzivani novych technologii politiky mizeme identifikovat dva dominantni,
vzajemné se nevyluCujici pfistupy. V ramci prvniho pfistupu je k novym médiim
pfistupovano jako k ndstrojim, které mohou vyfeSit stdle mensSi angaZovanost
prostfednictvim tradi¢nich politickych instituci a pfekonat tak stile se prohlubuji krizi
ve vztahu mezi obCany a politiky. Politici tak maji jedinecnou pfilezitost vytvofit novy,

pfimy a upiimné;jsi pfistup k voli¢hm (Mackova, s. 39 —41).
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Druhy smér je soustiedén spiSe na uziti novych médii pro komunikaci ve volebnim boji.
Spojeni mezi politiky a obcany/voli¢i tak neni cilem, ale spiSe prostiedek k ziskani
volebniho hlasu. Tento pfistup je v ramci akademické debaty dominantnéjsi a velkou
pozornost si ziskava jak komunikace jednotlivych politiki, tak komunikace samotnych stran

(tamtéz).

2.2 Trendy politického marketingu na socialnich sitich

Chovani politickych stran a hnuti nejen v Ceské republice v poslednich letech ukazuje,
ze se koncept politickych kampani vyrazné¢ méni. Posun se vSak dé&je zcela pfirozené.
Ovliviiuje ho stale vétsi unifikace sveétového marketingu, pronikani zahranic¢nich
konzultanth do ¢eskych volebnich §tdbi nebo naptiklad rozvoj internetu a socidlnich siti,

které nerespektuji hranice statd (Sima, 2013).

Stejné jako u klasického marketingu na socialnich sitich, tak i u politického marketingu
v ramci online komunikace mizeme postupovat podle 4 zékladnich kroki marketingového

mixu (4P) (Stédron, 2013):
e Produkt (politicky subjekt, jeho predstavitelé a jejich ideje)
e Cena (néklady na kampar)
e Misto (druhy jednotlivych socialnich siti)
e Propagace (napi. PPC, interakce s uzivateli atd.)

Krom toho si v§ak experti v§imaji i novych trendd, které v souc¢asné dobé miizeme povazovat
za moderni pfistup v ramci politického marketingu na socidlnich sitich. Podle ceského
odbornika na politicky marketing a spoluzakladatele Institutu politického marketingu Pavla
Simy, ktery se za¢al fenoménu politického marketingu vénovat jako jeden z prvnich v Cesku,

je na Ceské politické scéné pét pozorovatelnych marketingovych trendi:
1. Lid¥i v popredi

Podle Pavla Simy byly volby v roce 2013 mnohem vice o lidrech, neZ o stranach a hnutich
jako takovych. Ukazuje se, Ze fanousci reaguji daleko aktivnéji na konkrétniho politika,
nesouciho politické idedly své strany, nez na stranu jako takovou. Piikladem muze byt
napiiklad Hnuti Usvit pfimé demokracie Tomia Okamury, které ma jméno lidra dokonce

vndzvu strany a jeho tvaf pouzilo na vSech volebnich materidlech.
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Sima tento trend vysvétluje tim, Ze si voli¢i udélaji snadnéji ndzor na konkrétniho ¢lovéka,

nez na celou politickou stranu.
2. Témata, nikoliv programy

Ve volbach v roce 2013 se vétsina stran zamétila na nékolik zastfeSujicich témat, misto aby
komunikovala celé volebni programy, jako tomu bylo doposud. Tato témata uvadéla
v jasnych sloganech, jako: “CSSD: Prosadime dobie fungujici stat, ODS: Volim pravici,
USVIT: Konec bordelu a korupce”. Tento trend vidime i v dal§im volebnim obdobi
a volbach do Poslanecké snémovny v roce 2017. Sima tento trend vysvétluje tim, Ze si

politické strany uvédomily komplikovanost své komunikace a vsadily na stru¢né slogany.
3. Internet a socialni sité

Kampané se dalo vice nez kdy diive odehrdvaly na internetu. Kromé stranickych webt
a bannert, volebni tymy vykazovaly zvySenou aktivitu na socidlnich sitich, jako je Facebook
a Twitter. N¢které volebni subjekty nasadily také reklamu ve vyhledavani a remarketingové
bannery. Podle Pavla Simy to byly prvni volby v Cesku, které se odehravaly na socialnich

sitich.
4. Videa

Ve volebnich kampanich roku 2013 se zacaly daleko vice pouzivat videa a videoklipy,
vétSinou hned nékolik a ¢asto na profesionalni urovni. ,,0d piedeslych voleb, kdy kazda
strana vyprodukovala jen jeden klip, parkrat odvysilany Ceskou televizi, je to velky posun.
dodava Sima (2013). Video se stava velmi oblibenym formatem, jelikoZ patii k nejsnadngji
pochopitelnému typu obsahu. Jeho oblibenost dokladé i studie vytvorena Marketing Charts,
ktera ptredpoklada, ze v roce 2021 stravi ¢lovek primérné 100 minut denné sledovanim

online videa (Marketing Charts, 2019).
5. Vice interakce

Pouhé pfijimani sdéleni uz pro sledujici neni zdaleka tak atraktivni, jako kdysi. Je proto
velmi dulezité¢, aby spravci socidlnich sitich pfistupovali k fanouSkim nikoli jako
k televiznim divakim, ale jako k uzivateltim, kteti maji moznost interagovat s tvtirci obsahu,
¢i pfimo s politiky. Spravci profild tak Castéji reaguji na komentafe a k interakci pfimo
vybizeji typem obsahu, ktery zvetejiiuji (napf. ankety, ¢i jednoduché hry) (Litsa, 2018).
Dal$im prostfedkem, jak dosdhnout vyssi interakce je naptiklad 360° video. Velky potencial

je také ve virtualni realité, kterd mu dodé na zadbavnosti. Technologie se vSak vyviji kazdym
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dnem a tak v nasledujicich letech mizeme pocitat se spoustou dalsich trendi, jako je

napiiklad:

e Vzestup umélé inteligence, ktera zlepsi moznost personalizace v digitalnim obsahu,

predevsim pak i ve videich.
e V¢tsi vyuzivani a dokonalost ovladani elektroniky hlasem.
e 5G technologie, ktera zvysi pocet lidi, ktefi sleduji obsah z mobilnich telefont

e Moznost streamovani na televizni obrazovky, které umozni lidem interagovat s

reklamami v televizi (Schejbalova, 2019).
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3 POLITICKY MARKETING NA SOCIALNICH SITICH

,»lermin socidlni sit¢ (anglicky piekladano Social Media - socialni média) jsou zvlastni
skupinou internetovych sluzeb umoziujici vzajemné virtualné-spolecenské propojovani lidi
na internetu, komunikaci a spolecné aktivity* (Mediaguru, 2020). Boyd a Ellison on-line
socialni sit¢ definuji jako sluzby, jez umoziuji vytvoreni vice ¢i méné vetejného profilu,
vytvoieni seznamu uzivatelli, s nimiz sdilite vazbu a sit’ zaloZenou na téchto vazbach
sledovat (Boyd, Ellison, 2007, s. 210 — 230). Radime mezi né jak internetové sociélni sitg,
jako napt. Facebook ¢i Twitter, tak blogy ¢i sluzby na sdileni obrazki a audiovizualnich

obsahtl, jako napft. Instagram, Tik Tok, nebo YouTube.

Socidlni sit¢ jsou oznacovany jako hybrid prfedchozich forem masové komunikace
(Faracik-Nowak, 2013, s. 18) a soubor webli a aplikaci, které umoziuji uZzivatelim
komunikovat se svymi ptateli (Brown, 2012, s. 18). Socialni sit¢ mizeme povazZovat
za podskupinu digitalnich sitovych médii, mnohdy téz nazyvanych ,novéd média“

(Boyd, 2013).

Ceska akademicka vefejnost se viak o politickou komunikaci a obecn& nova média zacala
zajimat o néco pozd¢ji nez v zahrani¢i. To bylo zplisobeno pievazné tim, ze se k nam nové
technologie dostaly s uritym zpozdénim a trvalo nékolik let, nez se staly jednim
z dominantnich nosict politickych sdéleni. DalSim diivodem byla skutec¢nost, Ze dlouhd 1éta
mezi politologickymi vyzkumy dominovaly spiSe ty, jeZ se zabyvaly transformacnimi
procesy a demokratizaci a politickda komunikace, stojici na pomezi politologie a medialnich
studii stdla mimo hlavni proud zajmu (Kiecek, 2013, s. 169). Dalsim diivodem byl jisté
1 fakt, ze se medialni studia v 90. letech teprve formovala jako nové vznikajici obor bez
ukotveni a tradice, kterym se t&Sily napiiklad ve Spojenych statech americkych

(Lebedova, 2013, s. 264).

Rostouci silu socidlnich médii pocitili ¢esti politici poprvé v roce 2009, kdy se uzivatelé
Facebooku zacali sdruzovat proti sociadlné-demokratickému lidrovi Jifimu Paroubkovi.
(Lidové noviny, 2009). ,,Poprvé se tak Facebook v souvislosti s ¢eskou politikou zacina
vyrazné€ji objevovat v klasickych médiich. Nékteti politici a strany sice online socialni sité
vyuzivali jiz pted touto kauzou, ale slova Jifiho Paroubka o podcenéni internetové
komunikace ukazuji, kde nejpravdépodobnéji nastal onen zlom v chapani Facebooku jako

nastroje pro komunikaci* (Perla, 2011).
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Dal$im vyznamnym meznikem byly volby do Poslanecké snémovny v roce 2013
v souvislosti se vznikem nového hnuti Usvit pfimé demokracie (2013) a hnuti ANO (2012).
Byly to pravé tyto strany, které jako prvni zacaly oslovovat voli¢e svym originalnim
piistupem na socialnich sitich (Sima a Kralikova, 2014).

Dnes se jiz jednd o neopomenutelnou soucast predvolebnich kampani, ktera narozdil

od fyzickych forem poskytuje svym tviircim dosud nepoznané moznosti, nastroje a hlavné

podrobnou, téméf technicisticky detailni zpétnou vazbu (tamtéz 2014).
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4 MANIPULACE V POLITICKEM MARKETINGU

Pojem manipulace pochdzi z latiny a v odborné literatuie je vysvétlovan nékolika zpiisoby.
Jedna se o spojeni dvou latinskych slov. Vyraz manus znamena ruka a slovo plere vyjadiuje
néco plnit ¢i uchopit (Pospisil, 2008, s. 371). ,,Pod pojmem manipulace rozumime zadmérné
nebo nevédomé pouzivani neférového zpiisobu chovani, kdy manipulator chce dosdhnout
svého neférovymi prostfedky (Edmiiller, Wilhelm 2010, s. 15). Edmiiller a Wilhelm dale
dodavaji, v ¢em tkvi jeji hlavni nebezpeci: ,,Pokud né¢kdo nékym manipuluje, vyuziva jeho
slabin, aby ho pfimél k né¢emu, co by doty¢ny dobrovoln¢ pravdépodobné neudélal.” I kdyz
1 zde existuji vyjimky, v mnoha situacich je to nemoralni, a proto i nepfijatelné (Edmiiller,

Wilhelm 2010, s. 18).

Manipulace je pojmem mnohoznaénym, a proto také existuje mnoho definic tohoto pojmu.
Téma manipulace patii do oblasti psychologie, pedagogiky, filozofie a sociologie, a proto se
definice téchto disciplin navzdjem dopliuji (Rejzek, 2001, s. 362). Nutil (2018, s. 19)
dodava, Ze jednotlivé techniky manipulace pfitom mulzeme nalézt jak v reklamé, tak
v politice. V psychologickém slovniku se o manipulaci hovoii v souvislosti s
behaviorizmem, kdy dochazi k ovliviiovani chovani jedince pomoci systému posilovani a

vyhasinani reakci za urcitym cilem (Hartl, Hartlova, 2004, s. 301).

4.1 Logika a argumentace

Zda ve spolecnosti a politickém svéte dochazi k manipulaci a ovliviiovani minéni, miizeme
snadno odhalit pomoci argumentacni analyzy (Ftorek, 2017, s. 23). Jifi Kraus
definuje argument a argumentaci nasledovné: ,,Argument chipeme jako takové spojeni
vyroku, které pfenasi (inferuje) deklarovanou nebo pifedpokladdanou jistotu vychodisek
usuzovani (premis) na tvrzeni vysledné, obecnéji platné — zavér (conclusio). Argumentaci
(zdivodnovanim) v oblasti rétoriky se pak rozumi soubor operaci, které vyhledavaji vychozi
tvrzeni jistd, vE€rohodnd nebo obecné pfijimand, relevantni (platnd) pro odvozeni
(zdvodnéni, ospravedlnéni, popt. vyvraceni) uritého tvrzeni, zavéru argumentu, jehoz

cilem je partnera feci presvédcit a ovlivnit* (Kraus, 2010, s. 36)

Kazdy argument ma dvé zakladni &asti. Cast nazyvajici se zavér, je vyrok, ktery logicky
vyplyva z ostatnich vyrokl. Vyroky, ze kterych vyplyva zavér argumentu, oznacujeme jako
premisy, kterych miize mit argument hned nékolik (Jelinek, Svandova, 1999, s. 103). Vyroky
mohou byt bud’ pravdivé, ¢i nepravdivé a k posouzeni téchto vyroku a jejich pravdivosti nam

slouzi analyza logické argumentace. ,,Samotna argumentace je d¢lena na tii faze.
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Predpoklad, jenz je zalozeny na jednom a vice vyrocich a je jednoznacné stanoveny.
Odvozeni, jez je nejéastéji popsano slovy ,,z toho vyplyva™ a z tvrzeni odvozuje vyrok.

Nasleduje faze finalni, neboli argumentacni zavér (Verner, 2011, s. 95 — 96).

4.2 Argumentacni fauly

Argumentaéni faul, taktéz ¢asto nazyvany jako fecnicky trik ¢i argumentacni klam, mtizeme
chapat jako ,,kazdy vyrok, jejz diskutujici pouzije proto, aby protistranu porazil, bez ohledu
na piesnost, uplnost i pravdivost tvrzeni. Argumentacni fauly jsou technikou hojné
vyuzivanou v manipulaci a propagandé vSeho druhu [...] Jednd se o postupy porusujici
pravidla logického diikazu, plisobeni na emoce misto na rozum, jejichz cilem neni vedeni
dialogu, nybrz porazka oponenta, jeho ocernéni, odvedeni pozornosti atd. [...] Pfestoze
takové argumenty mohou na prvni pohled pisobit presvédCiveé, pii bliz§im zkoumani
zjistime, ze ve skutec¢nosti o zadné argumenty nejde* (Nutil, 2018). Argumentaéni fauly jsou
technikou hojn¢ vyuzivanou v manipulaci a propagand¢ vseho druhu. ,,Ackoliv je ¢as od
¢asu v bézné feci pouzivame vSichni, jejich nadlimitni vyskyt v textu ¢i diskuzi je dobrym
signalem, ktery by nas mél varovat pted pfijimdnim takto prezentovanych informaci‘
(Bezfaulu.net, 2019). Piestoze takovych klamu existuji desitky, mozna stovky, pro ucely této

wev

prace vsak autor popise nejcastéjsi argumentacni fauly, se kterymi se v praxi mizeme setkat.
Diiraz na emoce

Tento typ argumentacnich fault ,,apeluje na chybné ¢i faleSné premisy v uvaZovani
pomoci emoci, diky ¢emuz jsou siln¢ manipulativni (Bezfaulu.net, 2019). Malokdy
se stava, ze by mluv¢i tento typ argumenta¢niho faulu pouzil omylem, i kdyz se to
samoziejme stat mize. V praktické ¢asti této prace se setkdvame predevsim s argumentum
ad misericordiam neboli apelem na soucit a argumentum ad metum neboli apelem na strach.
Patfi zde vSak 1 apely na zaSt, posméch, lichotky, disledky, normalitu, nebo ptirodu

(Bezfaulu.net, 2019).
Diuraz na rozum

Argumentaéni fauly tohoto typu ,,faleSné apeluji na rozum a na rGzné chybné premisy
v uvazovani. Casto cili na zazité premisy, které vznikaji vlivem kognitivnich zkresleni.
Patii sem napiiklad argumentum ad antiquitatem neboli apel na tradici, kdy mluv¢i uvadi,
ze ,,véc je dobra Ci lepsi, protoze je soucasti néjakych abstraktnich tradic* (Bez faulu, 2019).

Dalsi manipulativni technika, kterou zde mtzeme zatadit je argumentum ad opinionem



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 23

neboli apel na nazor, kdy mluvéi prezentuje svilj ndzor namisto platného argumentu.
Patii zde i velmi populdrni argumentum ad populum neboli apel na lid, ktery vytvaii
nevyslovenou premisu, ze jakékoliv tvrzeni, se kterym souhlasi dostatek populace,
je automaticky spravné a cokoliv, s ¢im populace nesouhlasi, je Spatné. Dale zde patii
napiiklad apel na pravdépodobnost, novost, penize, nediivéryhodnost, nevédomost, obvykly

postup a apel na autoritu a anonymni autoritu (Bez faulu, 2019).
Manipulativni obsah

Jak uZ nazev napovida, tento typ argumentacnich faulli manipuluje svym obsahem, pfi¢emz
nejde pfimo o manipulaci s dikazy, ale o manipulaci se zavérem, ktery maji dokazovat.
»Manipulativni obsah ma vétSinou za cil dostat oponenta do nezadoucich pozic, zamlcet
alternativy, uméle vytvafet bezvychodné situace apod. (Bezfaulu.net, 2019). Patfi sem
napiiklad argumentac¢ni faul false dilemma neboli faleSné dilema. Takovy argument
»vyvolava dojem, ze existuji pouze dvé ostie oddélené moznosti, prestoze jich je ve
skutecnosti cela fada. FaleSné dilema neuzndvd neutralni ¢i kompromisni nazory
a nerozeznava komplexitu problémd, u nichZ neni snadné najit jediné jasné vysvétleni‘
(Nutil, 2018). Déle zde miizeme zaradit argumenta¢ni faul domino fallacy, ¢esky nazyvany
$ikma plocha (Bezfaulu.net, 2019). ,.Sikm4 plocha je tvrzeni, Ze uréity krok nutné povede
k sérii neblahych nésledki anebo ze néjakd udélost automaticky spusti fetézovou reakei
dalSich udalosti. Pokousi se vyvolat strach bez prokézani souvislosti mezi jednotlivymi
kroky. Premisy podporuji podzévéry, které jsou premisami dalSich argumentd* (Nutil,
2018). Dale zde patii napifiklad argumentac¢ni faul zvany faleSnd stopa, zavadéjici

dramatizace, sloucena otazka, zaujaty vzorek, atd. (Bezfaulu.net, 2019).

4.3 Manipulativni metody

O manipulativnich metodach se zpravidla nejcastéji bavime ve spojitosti s komunistickou
érou v byvalém Ceskoslovensku. Nicméné i dnes se setkdvame stim, Ze se politiéti
predstavitelé v ramci vetfejné diskuze ¢i pifi prezentaci vlastni politické agendy uchyluji
k manipulativnimu chovéani (Verner, 2011). Na rozdil od minulosti jsou vSak tyto techniky
pouzivany mnohem sofistikovanégji. V ptipadé manipulace sleduje ¢lovek sviij cil neptimo
a k jeho dosazeni vyuziva nejriiznéjsi techniky (Halada, 2015, s. 104).

Tato bakalarska prace vychazi z manipulativnich technik, které byly pouzity v analyze

zpravodajskych webli autory Gregorem a Vejvodovou (Gregor, Vejvodova, 2016)

na zaklad¢ podobnosti obou problematik. Tato prace se vSak nebude vénovat technice
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manipulativniho obrazku a manipulativniho videa. Divodem je pfedevSim charakter
materialt, které budou podrobeny vyzkumu, jelikoz se jedna o textové piispévky, které

neobsahuji obrazky ani videa a neni tedy nutné tyto dvé manipulativni techniky definovat.

Prvni manipulativni technikou je svalovani viny, v anglickém ptekladu blaming.
Dle Oxfordského slovniku ptedstavuje svalovani viny takové jednani, kdy urcita osoba tvrdi
nebo si mysli, Ze jind osoba nebo véc je odpoveédna za chyby které se staly, nebo za Spatny
vyvoj udalosti (Lexico, 2020). Tato manipulativni technika funguje na velmi jednoduchém
principu, a to ,,pfesvédceni vefejnosti, Ze za soucasné problémy spolecnosti mize jedinec
nebo nepohodIné skupina (instituce, organizace), neboli obétni beranek. Typicky piiklad
svalovani viny zname napiiklad z dob vélecné propagandy, kdy Némecko oznacilo za
pivodce vieho zla Zidy. B&hem studené valky komunisté bojovali proti imperialismu
a kapitalismu a za vSe zI¢ zase mohla burZoazie. I dnes se se svalovanim viny velmi ¢asto
potkdvame, jen s tim rozdilem, ze vinik neni jen jeden, kazda strana mé toho svého

(Vejvodova, Gregor, 2018, s. 61, 62).

Dalsi technika, se kterou se v ramci vyzkumu této bakalatské prace setkame, je nalepkovani,
anglicky labelling. Labelling je generalizace popisného slova na ur€itou socidlni skupinu
(Cambridge Dictionary, 2020). Nélepkovani nevychazi z objektivniho faktu o urcitém
chovani, ale z toho, ze spole¢nost povazuje urcité chovani za deviantni. Hodnoceni jedincti
ve spolecnosti jsou siln€¢ podminéna socidlni piislusnosti ¢lend hodnotici skupiny
(Jandourek, 2001, s. 470). ,,Pfi nalepkovani je vinik opakované poSkozovan a poniZovan
prostfednictvim urdzek, které od n€ho maji odehnat dosavadni podporovatele. Ptikladem
muze byt i prezident Vaclav Havel, ktery je stale Casto zminovan kritiky demokracie,
multikulturalismu nebo Evropské Unie. Havel je rovnéZ spojovan s ndlepkou pseudoumeélce.
Jeho ptiznivci a nasledovatelé se zase setkavaji s ndlepkou ,,havloid.” (Vejvodova, Gregor,

2018, s. 62).

Dals$i manipulativni technikou je fabulace. Termin fabulace Slovnik Cambridge tento pojem
definuje jako ¢innost, kdy dochazi k vymysleni ¢i vytvateni nééeho nepravdivého, za icelem

ne¢koho oklamat (Cambridge Dictionary, 2020).

Jednou z dalSich manipulativnich technik je apel na strach. ,,Ve zkratce jde o argumentaci,
kde chybi jakékoliv platné diikazy a strach je jedinym motivatorem pro akceptovani autorova
tvrzeni, nabidky, nebo jeho argumentu. Strach je obvyklym prostfedkem pro manipulaci
s vefejnym minénim nejen v politice a byva neoddélitelnou soucasti propagandy* (Bez faulu,

2019). Nejvyrazngjsim pirikladem vyuzivani apelu na strach v Ceské politice, je zfejmé
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pfedseda hnuti SPD Tomio Okamura, ktery je znamy svou polarizujici kampani, ktera se
snazi vyvolat strach z neznamého &i neobvyklého — ve formé cizincti (i Cechit) s jinou barvou

pleti, mensin, uprchlikt atd. (tamtéz).

V pfipad¢ manipulativni techniky relativizace, je nezbytné nejdiive uvést definici slova,
ze kterého relativizace vznikla. Jedné se o pojem relativni, coZz znamena ptidavné jméno,
které vyjadiuje vztah, ktery je uzce souvisejici nebo odpovidajici tomu, co se déje.
Relativizaci lze definovat jako jev, kdy je néco povazovano, jako zavislé na nécem jiném
(Lexico, 2020). Pti pouziti této manipulativni techniky dochazi ke spojeni dvou predméta

¢i udalosti, které mezi sebou nemusi mit nutn¢ souvislost (Shabo, 2008, s. 69).

Posledni manipulativni technika se nazyva démonizace. V ptipad¢ démonizace oznacujeme
nékoho nebo néco za zI¢ a ohrozujici (Cambridge Dictionary). Démonizovat tedy znamena
popisovat n€koho takovym zpiisobem, aby si piijemce myslel, Ze se jedna o néco zlé¢ho
¢i nebezpecného (Lexico, 2020). ,,Démonizace politickych soupetit funguje tak, ze je
vyrobena a soupetfi "pfiSita" odstrasujici nalepka. Ne¢kdy se vytvoii a pak uméle zivi
komplikované spekulativni (a tedy neovéfitelné) politické myty, které téZ maji predevSim

poskodit image protivnika* (Pehe, 1998).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 26

5 METODIKA, CIL A VYZKUMNE OTAZKY

Pro zjisténi zplisobu vnimani manipulativnich technik u lidrti politickych stran v Poslanecké
snémovne je v této praci pouzit kvalitativni vyzkum formou polostrukturovanych rozhovord.
Tomu pifedchazela analyza vyrokt lidrt politickych stran v Poslanecké snémovné, ktera

m¢éla za cil vybrat jednotlivé vyroky politickych lidrt.

5.1 Cil prace a definice vyzkumnych otazek

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je zjistit, zda participanti dokazi odhalit, zda sdéleni
lidri politickych stran v Poslanecké snémovné obsahuji néjakou formu manipulace

a ptipadné dokazi identifikovat, o jakou manipulativni techniku se jedna.
Vyzkumné otdzky budiz formulovany nésledovne¢:
VO 1: Jak participanti vnimaji manipulaci?

VO 2: Dokazi participanti odhalit, zda sdéleni lidru politickych stran v Poslanecké

snémovné obsahuji néjakou formu manipulace?

VO 2: Dokazi participanti odhalit, zda sdéleni lidri politickych stran v Poslanecké

snémovné obsahuji néjakou formu manipulace?
VO 3: Dokazi participanti rozpoznat, jakou manipulativni techniku sdéleni obsahuje?

K dosaZeni cile vyzkumného Setfeni bylo participantim v prvni poloviné rozhovoru
polozeno celkem 5 otazek, tykajici se jejich zkuSenosti s manipulaci v jejich osobnim zivoté.
V druhé ¢asti rozhovoru pak participanti dostali za kol analyzovat celkem 13 pfedloZenych
vyrokt vsech politickych lidri v Poslanecké snémovné a urcit, zda na né vyrok plsobi

manipulativné a ptipadné proc.

5.2 Metodologicky postup

Pro dosazeni cile prace a zodpovézeni vyzkumnych otazek bude proveden kvalitativni
vyzkum metodou individualizovaného polostrukturovaného rozhovoru. Tato zvolena
metoda vytvafi prostor pro nachdzeni vzajemnych souvislosti, korelaci a lepSi pochopeni
dané problematiky. Tato metodika byla dana piedevSim naroCnosti tématu, u které¢ho

je potieba, aby participanta celym procesem vyzkumu n¢kdo provedl.
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5.2.1 Kbvalitativni vyzkum

Jako metoda vyzkumu byl zvolen kvalitativni vyzkum. Na rozdil od kvantitativniho
vyzkumu, ktery je zalozen na statistickém vyhodnocovani ziskanych dat, kvalitativni
vyzkum analyzuje tzv. mékka data. Diky kvalitativnimu vyzkumu je mozné poznat chovani,
motivy lidi, jejich nézory, postoje a preference vice do hloubky. Dle Kozla je cilem
kvalitativniho vyzkumu formulovat nové hypotézy, pohledy na realitu a vysvétlit, jak
spotrebitelé pfemysli a jak se chovaji. Kvalitativni vyzkum se tedy snazi nalézt pfiCiny
a postoje respondentli, analyzovat vztahy, zavislosti, pfi¢iny. To predpokladd mén¢
strukturovany postup, vétsi pocet jevl a vztahll mezi nimi. Pro kvalitativni vyzkum

je typicka nizka reliabilita a naopak vysoka validita dat (Kozel, Mynéfova, Svobodova,

2011. s. 165 — 167). Z toho divodu neni mozné vysledky kvalitativniho vyzkumu zobecnit
na celou populaci (Foret, 2008, s. 14). Nedostatecné velky, nereprezentativni vzorek
respondentli tak predstavuje hlavni nevyhodu kvalitativniho vyzkumu. Foret proto
doporucuje pouzit kvalitativni vyzkum pro poc¢atecni sezndmeni s konkrétni problematikou,

ptipadné za ucelem prohloubeni poznatkl kvantitativniho vyzkumu (Foret, 2008, s. 14).

5.2.2 Proces kvantitativniho vyzkumu

Kazdy vyzkum se sklada ze dvou etap, etapy ptipravy vyzkumu a etapy realizace vyzkumu,
které¢ na sebe logicky navazuji. PfestoZe si mnozi vyzkum piedstavuji jako samotnou
realizaci sbéru dat a z nich pramenici doporuceni, je to pravé ptipravna faze, na kterou je
tieba klast velky dlraz. Je to totiZ prave ptipravna faze, kterd predstavuje prvni vyznamné
meftitko tspéchu celého vyzkumu, zvySuje pravdépodobnost tspésnosti realizace vyzkumu
a ziskavani relevantnich vystupti. Kazda etapa sestavd z odliSného mnozstvi nékolika

za sebou nasledujicich fazi, jejichZ podoba se méni podle konkrétniho vyzkumu.
Piipravna etapa

1. Definovani problému, cile a hypotéz

2. Orientacni analyza situace a pilotaz

3. Plan vyzkumného projektu

4. Predvyzkum
Realizac¢ni etapa

5. Sbér dat
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6. Zpracovani dat
7. Analyza dat
8. Vizualizace vystupt a jejich interpretace

9. Prezentace doporuceni (Kozel, Mynarova, Svobodova, 2011).

5.2.3 Analyza textu

Autor prace nejprve vybere vyroky politickych lidri, kdy jedna polovina bude manipulativni
a druhd nikoliv. Tyto vyroky autor vybiral piedevS§im ze socidlnich siti politickych lidra,
jako je Facebook, ptipadné Twitter a vyroki, které politici fekli v rdmci rozhovort pro rizné

servery a deniky.

Druhou ¢ast analyzy textu predstavuje samotnd analyza a sepsani jednotlivych diivoda, proc¢
je dany vyrok manipulativni a jaké manipulativni techniky se zde vyskytuji. Ty autor

posuzuje piedevsim na zaklad¢ pfitomnosti manipulacnich a argumentacnich fauli.

5.2.4 Polostrukturovany rozhovor

Pro tento vyzkum byla zvolena metoda polostrukturovaného osobniho dotazovani.
To mé podobu rozhovoru tazatele pouze s jednim participantem v jedné chvili. Tato metoda
nam umoziuje drzet se predem pfipraveného seznamu témat, ale zaroven poskytnout
participantim dostatek prostoru pro jejich vlastni vypoveéd. Osobnim dotazovanim dvou
osob vznika uvolnéna atmosféra, jisty stupen intimity a je tak mozné zjistit velké mnoZstvi
pravdivych, subjektivnich nazori (Kozel, Mynéifova, Svobodova, 2011. s. 167).
Vyhodou tohoto typu dotazovéni je, Ze ptesné¢ vime, kdo na naSe otazky odpovida.
Tazatel se mulZe pfizplsobit situaci, zmirnit ostych dotazovaného, dovysvétlit, cemu
nerozumél. Nevyhodou tohoto typu Setfeni je, Ze dotazovany mtize byt jisté miry ovlivnén
tazatelem (Foret, 2008, s. 58 —59). Cilem téchto rozhovort je zjisténi, jak participanti pracuji
s predlozenymi vyroky s zda dok4zi manipulaci rozpoznat. Dale budou participanti
dotazovani, zda se s manipulaci setkali, dle ¢eho ji rozpoznévaji, jak na ni reaguji a zda se ji
dokazi branit. Rozhovor ma sice jasny scénaf, ovSem jeho pribéh se bude u kazdého
participanta mirn¢ li$it. BEhem rozhovoru mu totiZ budou pokladany dopliujici otazky, které

mu pomohou si ujasnit svilj nazor.
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5.3 Vzorek Setreni

Participanti byli vybrani tzv. kvétnim, neboli zamémym vybérem. Pfi vlastnim vybéru,
postupujeme tak, ze si nejprve stanovime tzv. kontrolni znaky; napt. vék, pohlavi, vzdélani,
a profese (Foret, 2008, s. 71). Vybér participantl je genderové vyvazeny, polovinu tvoii
muzi a druhou polovinu Zeny. Vékové rozlozeni je od 18 do 48 let, coz znamena, ze se Setieni
zucastnili jak studenti stfednich, vysSich odbornych a vysokych skol, tak lidé v pracovnim
procesu. Vybér probiha na zéklad¢ ptipravenych vybérovych kritérii, kterym je tieba
vénovat velkou pozornost, jelikoz spravné rekrutovani je pro uspéch celého vyzkumného
Setfeni velmi dalezité. K vyzkumu bude pozvano celkem deset participantt splitujici piedem
dand kritéria, jako je ve€k, pohlavi a zplisob konzumace médii. Participanti byli vybrani
napfi¢ riznymi socioekonomickymi skupinami. Kazda skupina totiz konzumuje informace
jinym zpasobem a jinak je i vyhodnocuje. To je dano nejen vékem a zkuSenostmi,
ale 1 dosazenym vzdélanim. Ptesto je vSak dulezité zde upozornit na to, ze tato vybrana
skupina reflektuje pouze malou &ast bézného obyvatelstva Ceské republiky a tudiz tyto

vysledky nemiiZeme zobecnovat.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 MANIPULATIVNI TECHNIKY LIDRU POLITICKYCH STRAN V
ONLINE PROSTREDI — KVALITATIVNI VYZKUM

Vlastni vyzkum zahrnuje kvalitativni informace ziskané od 10 respondentt ve véku 18 — 48
let. Délky rozhovort jsou riizné, vétSinou vSak primeérné okolo 22 minut. Devét rozhovora
bylo z diivodu momentalniho nouzového stavu na Gizemi CR vedeno online pies MS Teams,
jeden byl veden jako klasicky rozhovor. Samotné rozhovory byly se svolenim participantt
nahrany a pro lepsi analyzu vyzkumu pfepsany. Samotné zaznamy rozhovorl jsou
uloZzené na virtudlnim ulozisti. VSichni participanti byli upozornéni na nahrdvani
rozhovoru a uji$téni, Ze UCast ve vyzkumu je zcela anonymni a dobrovolnd. Scénar
k polostrukturovanym rozhovorim je ptilozen v ptiloze P I, v pfiloze P II nalezneme
analyzu vyrokt a v priloze P III jsou pak samotné ptepisy rozhovort.

6.1 Predstaveni participanti

Vyzkumu se zucastnilo celkem deset participantli, 5 zen a 5 muzi, ve véku 18 — 48 let.

Zde je kratké predstaveni participantt:
e Participant 1 — Zena, 48 let, zamé&stnana
e Participant 2 — muz, 48 let, podnikatel
e Participant 3 — Zena, 22 let, studentka vysoké Skoly
e Participant 4 — muz, 18 let, student stiedni Skoly
e Participant 5 — Zena, 23 let, studentka vyssi odborné Skoly
e Participant 6 — Zena, 21 let, studentka vyssi odborné Skoly
e Participant 7 — Zena, 20 let, studentka vyssi odborné skoly
e Participant 8 — muz, 21 let, student vysoke skoly
e Participant 9 — muz, 22 let, student vysoke skoly

e Participant 10 — muz, 28 let, zamé&stnany

6.2 Vyhodnoceni kvalitativniho vyzkumu

Ukolem participantii bylo odpovédét na nékolik tvodnich otazek a nasledn& si predist
jednotlivé vyroky a ur¢it, zda na né jednotlivé vyroky piisobi manipulativné ¢i nikoliv a svoji

odpovéd’ odiivodnit. Pribeh vyzkumu byl u vSech participantti velmi podobny. Participanti
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se na Cteni jednotlivych vyrokl soustfedili a po do¢teni kazdého vyroku oznamili, Ze maji
vyrok pre¢teny a uréili, jak na né vyrok pasobi. Casto se stavalo, Ze bezprostiednd po doéteni
participanti zaujali okamzité stanovisko, které vSak po chvili nasledného rozhovoru
piehodnotili. Béhem vysvétlovani, pro¢ vyrok urcili jako manipulativni ¢i nikoliv, si totiz
utfidili myslenky, svoji odpovéd’ rozvedli, zkusili se na vyrok podivat z vice stran a nakonec

svoji odpoveéd upravili.
Jak participanti vnimaji manipulaci

Prvni ¢ast rozhovoru byla sestavena tak, abychom ziskali odpovéd’ na prvni vyzkumnou
otazku: ,,Jak participanti vnimaji manipulaci?* Cilem této otazky bylo zjistit, jak participanti
reflektuji téma manipulace a jaké jsou jejich dosavadni zkusenosti s manipulaci. Ukazalo
se, ze vSichni participanti vi, co je to manipulace a byli schopni ji néjakym zplisobem popsat.
Vnimaji, Ze manipulace mize byt bud Umyslnd ¢i neumyslna. Participanti chépou
manipulaci predevsim jako ,.Cinnost, kterd slouzi k tomu, abychom piesvédcili nékoho
jiného k nasemu vlastnimu nézoru a nasi vlastni predstaveé.“ Participanti dale pouzivali slova
jako ,,dotlacit, ,,pfimét*, ,,ovlivnit* a ,,pfesved¢it™. V rdmci téchto odpovedi jsme ziskali 1

dva diilezité postiehy:
»Manipulace je Casto skrytad a ne vZdycky si v§imneme, Ze jsme manipulovani.*

,»Jeji nebezpeci tkvi v tom, ze by nikdo nedé€lal to, co nechce, kdyby védél, Ze je

manipulovan.*

Odpovéd’, ktera by mohla shrnovat v§echny odpovédi na otazku, zda si participanti mysli,
zda dokdzi rozeznat manipulaci, by mohla znit nasledovné: ,,Asi ano, ale ne vzdy, zalezi
na okolnostech.” N¢kteti participanti odpovéd’ rozvedli 1 do SirSich rovin, nez je pouze
osobni komunikace, zmiflovany zde byly média i socidlni sité. ,,Naptiklad v médiich se to
da néjak dohledat a uvédomit, ale tfeba v interakci s druhym ¢lovékem Uplné€ ne.* ,, Tieba

kdyZ vezmu sociélni sité apod., tak jsem urcit€ ovlivnéna, ale nevim jestli manipulovéna.*

|4

Naopak odpovédi v tom, na zédkladé c¢eho dokazi participanti manipulaci rozpoznat, se jiZ
mirné liSily. I pfes to vSak byla kazda jednotliva odpovéd’ velmi piinosna a relevantni.
Zatimco pro né€které to je vnitini pocit, jini se soustfedi na podezielé fraze, manipulativni
taktiky a emoc¢ni natlaky. Odpovédi se rovnéz liSily podle toho, zda participanti mluvili
o manipulaci v jejich osobnim Zivoté, nebo se zaméfili na zpravy a socidlni média. Zde
muzeme uvést jeden postieh, kdy podle jednoho participanta dochazi k manipulaci: ,,Kdyz

jde vidét, Ze michaji informaci a emoci a nuti t& pfestat myslet racionalné.“ Pfi osobni
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interakci pak participanti uvadéli nasledujici piiklady: ,,VétSinou kdyz feknu ,ne‘ a nékdo
se m¢ zaCne snazit presvédCovat o jeho pravdé a podsouvat jeho myslenky.* ,,Vétsinou to
poznam tak, ze je Clovek nepiirozené¢ mily, nebo je ta jeho informace az nepfirozené
fantasticka.* ,,Takovym nejvarovnéjSim signalem jsou pro me vydirajici fraze, napft. ,,ud¢las
toto, nebo se stane toto®. Prosté kdyz je néco podminéno trestem... Pak uz jsou to takové
napoveédy, jako kdyz se nékdo snazi hrat na city, nebo se snazi odvadét téma né¢kam uplné

jinam a nedopovida na otazku tak, jak byla polozena.*

V otézce, zda si mysli, ze manipuluji 1 politici, se vSichni zucastnéni jednoznacné shodli na
tom, ze stoprocentn¢ ano. Participanti zde uvadéli i velmi podobné diivody, pro¢ podle nich
politici manipuluji. Krom zjevnych divodi, jako je ziskani volicl na svou stranu, zvoleni
do funkce a jeji obhajeni, jsme se dozvédéli i dalsi divody, jako je naptiklad odvraceni
pozornosti od jiného tématu, které by je mohlo poskodit, nebo poskozeni jinych stran.
Objevily se zde 1 ndzory, ze bez manipulace v politickém prostiedi nelze uspét:
,»V dnesni dob¢ to bez manipulace a populismu nejde, kdyz je demokracie.” To skvéle
dokresluje vyrok jiného participanta: ,,V dnesni dobé nejde vidét nikoho, kdo by manipulaci
ke svému prospéchu nevyuzival.” Jeden z participantli zde zminil 1 zplsob, jakym politici
mohou manipulovat. ,,Casto mohou manipulovat daty, nebo nahliZzenim na né&jakou situaci.
Dalsi participant dodéava: ,,Bohuzel je smutné, ze Casto dochdzi k manipulaci prave

strachem.*

rwr

Dokazi participanti odhalit, zda sdéleni obsahuji néjakou formu manipulace, pripadné

0 jakou manipulativni techniku se jedna?

P4

Druha ¢ast rozhovoru se jiz tykala samotnych vyrokt lidrl politickych stran v poslanecké

snémovne. V této Casti je vSak dilezité ptiznat dveé skutenosti.

Tou prvni je, Ze participanti jiZz od samého zacatku védéli, Zze se vyzkum bude v néjaké
podob¢ zabyvat manipulaci, ¢imz muize byt vysledek Setfeni do jisté miry ovlivnén. Pfiznani
tématu v tomto ptipad¢ totiz mlize znamenat, Ze participanti budou vii¢i textu hyperkriticti.
Pokud by vSak téma nebylo pfiznano, vystavili bychom se riziku, Ze by participanti nemuseli
pochopit, co je jejich ukolem. Pfizndnim tématu jsme tak zajistili, Ze participanti budou
presné védet, co se po nich pozaduje a navic ndm to umozni zjistit dalsi zajimavé zjisténi

ato, zda participanti dokazou byt objektivni, ttebaze védi, ze se jedna o vyzkum manipulace.

Po skonceni samotného vyzkumu nasledovala kratkd neformalni diskuze, kdy bylo

participantim poloZeno jesté n¢kolik dopliujicich otazek. Jednou z téch otdzek byla prave
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otazka, zda si participant mysli, ze byl viici vyrokim v ramci vyzkumu hyperkriticky.
Participanti se zde shodli na tom, ze vyrokim urcité vénovali mnohem vétsi pozornost, nez
by bézn¢ statusu na socidlnim sitim vénovali. Dle jejich nazoru to vSak neovlivnilo jejich

schopnost urcit, zda je néco manipulativni, ¢i nikoliv.

Druhou skute¢nosti, ktera mohla do jisté miry ovlivnit vysledky vyzkumu, bylo, ze zde byla
ponechéna jména politickych lidri. Timto rozhodnutim jsme ziskali moznost zjistit, nakolik

osobni preference ovliviiuji vypovédi participanti.
Vyrok ¢. 1: Andrej Babis

Prvni vyrok spravné uréil pouze jeden participant. Sedm participantti ucilo tento vyrok za
manipulativni, jeden za nemanipulativni a dva nevédéli, kam jej zaradit. Celkem dvakrat zde
byla zminéna véta ,,Je to definitivni,* a véta ,,Lidi nejlip védi, jak s penézi nalozit.” ,,Snazi
se tady dostat néjaky lidsky faktor a snazi se na n¢ zapulsobit tak, jakoby se jim nejvice
rozdaval a nic nebral. V podstaté je to takovy Robin Hoodovsky status,” vysvétluje jeden
participant, pro¢ na n¢j tento status ptisobi manipulativné. Dalsi participant fika: ,,M¢& osobné
psani podobného typu zprav pfijde neprofesiondlni. On tam tfeba piSe 4,5 milionu
zaméstnanct, ale uZ nenapise kterych zaméstnancii se to teda tyka.* Tento status participanti
oznacovali jako podbizivy a zavadéjici, samotny Cin, o kterém je zde fe€ na n¢ piisobil jako

,kupovani volicu®.

Pro nékteré vsak tento vyrok nebylo viibec jednoduché zaradit: ,,Vyrok na mé pulisobi
manipulativng, jelikoz se zde snazi ovlivnit lidi, aby vidéli, Ze oni jsou ti fajn, co jim dévaji
penize a Ze se jim bude Zzit lip. Na druhou stranu tady nettoci nijak emo¢né, prosté jenom
sd€luje, ze lidem davaji penize.“ Jediny participant, ktery tento vyrok oznalil za
nemanipulativni, tento status okomentoval nasledovné: ,,Je to spiSe takové chvéastani, ale

nemyslim si, Ze je to napsané n¢jak agresivné.
Vyrok €. 2: Andrej Babis

Celkem devét participantti spravné urcilo, Ze se jedna o manipulativni vyrok. Pouze jeden
participant nevéd¢€l, kam vyrok zaradit. Témét vSichni participanti zde upozornili na apel
na city a shodli se, Ze zde Andrej Babis ze sebe déla chudacka. ,,Tady bych nasel manipulaci
skoro ve vS§em. Hraje tady na city, fika si timto statusem o pozornost a d¢la ze sebe chudacka
proto, aby s nim lidé soucitili. Snazi se tady hodit vinu na ostatni, v tomto ptipadé
na opoziéni politické strany. Rika, Ze jsou na vladnuti sami a kvili tomu, Ze na n&j v§ichni

kaslou a necht€ji mu pomoct, tak on musi vstavat v pét rano a asistentky mu ani nechtéji



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 35

udélat kafe, protoze uz o néj maji strach a to je podle mé¢ vylozené citovd manipulace.*
Dva participanti zde uvedli, Ze nechapou diivod tohoto statusu, jelikoz se zde nic nedozvédé€li
a nevi, co tim chtél Andrej Babis fict. Jeden participant zde navic poukdzal na vzijemné
se vylucujici vyroky: ,,Na m¢ to pusobi tak, ze se tady BabiS stavi do role obétujiciho
se premiéra do roztrhdni téla, slouziciho vlasti. Pfitom vychdzim z toho, Ze nikdo nedéla nic

a pfitom pomoc ani nechce.*
Vyrok €. 3: Jan Hamacek

U tohoto vyroku se celkem deviti participantim podafilo tento vyrok spravné klasifikovat
vyrok jako nemanipulativni. Jeden participant tento vyrok oznacil jako manipulativni:
»Myslim si, Ze tohle manipulativni je, protoze tady odkazuje na tu zkusenost z rodiny a je to
takové osobni.“ Zbylych devét participantl tento vyrok spravné klasifikovalo jako
nemanipulativni. ,,Nevidim na tom nic manipulativniho. Nevidim tam totiz, Ze by mé cht¢l
tladit k n¢jakému rozhodnuti. Je to prosté jeho pohled na véc.” ,,Tohle mi pfijde relativné
v pohodé¢. Na nikoho nettoc¢i a nesnazi se nikoho zdiskreditovat, pouze komentuje soucasny
stav, ktery on vidi.“ Téméf vSichni se tak shodli, Ze se jednd spiSe o konstatovani,

neZ manipulaci.
Vyrok ¢. 4: Vojtéch Filip

Tento vyrok urCilo spravné celkem sedm participanti jako manipulativni. Na dva
participanty manipulativné neptisobil a jeden si nebyl jeho zafazenim jisty: ,,Tady si uplné
nejsem jistd. Piisobi to na mé dost agresivné, ale nevim, jestli mé to uplné manipuluje.*
Nézory na tento vyrok se liSily naprosto diametralng, zatimco jeden participant uvedl:
»loto mi taky pfijde v pohodé, prosté se k tomu vyjadiil, kazdy si z toho vezme svoje.
Nepfijde mi, ze by to bylo manipulativni,” druhy uvedl: ,,Tak tohle je skoro bolest Cist.
To, jaka slova jsou tady uzitd, hraje tady na city a narodni hrdost a na to, Ze se nds snazi
nékdo ovladat. Jsou tady nepodloZena fakta. To je tak manipulativni, az je t&zké véfit, ze by
tomu nékdo opravdu uvéfil, ale vétim, ze se n€kdo takovy najde. Jednozna¢nd manipulace
je ,Je a bylo nés slySet hodné, stojime za vami‘, ¢imZ jakoby fikal, ze oni jedini haji nasSe
zajmy a jsou tady od toho, aby nam pomahali.* Participanti zde byli nejvice citlivi na vyroky
jako: ,.diktat spolupréce,” ,,nehodlame piihlizet,” a,Je a bylo nas slySet hodn¢, stojime
za vami.* Dle participantil z tohoto statusu vyplyva, Ze se zde KSCM stavi do pozice, kdy
haji naSe zajmy a je tady od toho, aby nam pomohla, coZ byl hlavni diivod, pro¢ tento vyrok

oznacili jako manipulativni.
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Vyrok ¢. 5: Petr Fiala

U tohoto vyroku bylo pro respondenty pomérné tézké urcit, zda se jedna ¢i nejedna
o manipulaci. Ctyfi respondenti uvedli, Ze na né tento vyrok ptisobi manipulativng, étyfi
respondenti uvedli, ze se podle nich o manipulaci nejedna. Dva participanti nevedéli,
kam vyrok zatadit. Argumenty, pro¢ se nejedna o manipulaci byly nasledujici: ,,Tohle je
asi v pohodé¢. Neni to tak, ze by mé to nutilo zménit sviij pohled,” a ,,On prosté Gtoci
na BabiSe, jak to déla Spatné, ze veétSina podnikateli je na tom Spatné a fika,
jak by to oni zvladli 1épe.”“ Je zde zajimavé sledovat, Ze zatimco jedna skupina
postvavani a politicky boj nepovazuje za manipulaci, druhd skupina ano: ,,Jo tak tady

urcité n¢jaka manipulace je, protoze viceméné jde proti jednomu ¢lovéku.
Vyrok ¢. 6: Petr Fiala

U tohoto vyroku, stejné jako u toho predchoziho, se ndzory na to, zda se jedna o manipulaci,
pomérné lisily. Celkem pét participantii tento vyrok oznacilo za manipulativni, tii za
nemanipulativni a pro dva byl tento status natolik sporny, Ze se nepfiklonili ani k jedné
strané. Respondenti zde pfemysleli nad uvedenymi ¢isly, a 1 kdyZ nepatii mezi volice
Andreje BabiSe, uznali, Ze neni jeho vina, Ze jsme dostali pouze 8 000 davek vakciny:
,»AC€ nejsem zadny stoupenec Andreje BabiSe a nechci se ho zastavat, tak to, ze se objednalo
20 000 davek vakciny a my jsme dostali jenom 8 000... Za to uplné nemutize, ze to ty firmy
nestihaji vyrabét, nejsme jedini, kdo tu vakcinu chce. Proto si myslim, ze tady na n¢; Fiala
pfimo Uto¢i a tika, Ze ,o€kovani bud’ nemd pod kontrolou, nebo lidem netika pravdu.
Participant zde tak odhalil 1 vétu, ve které se manipulace ptimo vyskytuje. Tu odhalil 1 dalsi
participant: ,,Tohle je taky utok, ale uz je to dost na hrané. Kritizuje, ze Babi$ sliboval
20 000 davek vakciny a je to jenom 8 000. Dale, Ze bud’ to nema Babis pod kontrolou, nebo
lidem 1ze. Ptitom za tohle konkrétn€ ani Babi§ nemohl, Ze téch davek pfislo tak malo.“ Toto
fale$né dilema zde odhalil 1 dalsi ¢lovék: ,,Tak to je zase jednozna¢ny utok a snaha
zdiskreditovat premiéra v o¢ich vefejnosti. Rika tady né&jaka fakta, ktera jsou asi v poradku.
Ten nadpis je samoziejme rypnuti do toho vyroku, ktery pted druhou vinou premiér pronesl.
Ve vété ,Bud’ Andrej Babis nemd ockovani pod kontrolou, nebo lidem nefikéd pravdu,* je

vyloZené snaha zdiskreditovat tu osobu jako takovou.*
Vyrok €. 7: Ivan Barto$

U tohoto vyroku pouze tfi participanti spraveé ur€ili, ze vyrok neni manipulativni. Na Sest

participantl tento status pusobil manipulativné a jeden nevédé¢l, kam jej zaradit. Divody,
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pro¢ na né tento vyrok pisobil manipulativné byly u vSech participantli pomérné podobné.
Na vétSinu tento status pusobil tak, ze zde pan Bartos stavi do lepsi pozice kritikou premiéra.
»Poklada to tak, ze Babis je Spatny a ja jsem ten dobry, ktery to zvladne Iépe.* ,,Chce tim
lidi pfesvédcit, Ze on by to zvladl lip a pfimo tady vystupuje proti BabiSovi,* dodava jiny
participant. Na tuto skute¢nost upozornili i participanti, ktefi tento vyrok neoznacili za
manipulativni. ,,SpiSe mi tady vadi, Ze se tady stavi do pozice, Ze on je ten lepsi. To je podle
mé takové trochu manipulativni. Ale nakonec bych nad timto vyrokem asi mavla rukou.
Manipulativni mi to ve vysledku nepfijde.“ Celkem dva participanti zde poukazali na vyrok
,bud v defenzive, nebo je despota™. Je vSak otazka, zda by si tohoto spojeni vSimli i za

situace, kdyby podobna situace nebyla i v pfedchozim vyroku.
Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

Tento vyrok urcilo spravné celkem devét participantl. Pouze na jednoho participanta tento
vyrok neptsobil manipulativné. Divody, pro¢ participanti tento vyrok oznalili jako
manipulativni, byly pfekvapivé velmi podobné. Participanti zde spravné odhalili, Ze se jedna
o vyrok, ktery neni podloZzeny zadnymi dikazy. Déle se zde pozastavovali nad terminem
»stovky miliard“, ktery byl pro né pfili$ Siroky a nevypovidajici. ,,Tohle manipulativni bude,
protoze to neni ni¢im podloZené. Stovky miliard je velmi obecna suma.” Toto tvrzeni
podporuje i dalsi participant: ,,To je naprosto nepodlozené jakymikoliv daty, jsou to naprosté
vymysly a je to pouze jeho osobni nazor, ktery se snazi prezentovat jako pravdu. Snazi se
tim vyvolat strach a tim je ziskat na svoji stranu.” Dale zde byl zminén emo¢ni Utok a

populismus.
Vyrok ¢. 9: Tomio Okamura

Druhy vyrok Tomia Okamury uZ tak jednoznacny nebyl. Tento vyrok urcilo spravné celkem
sedm participantl, kdyZ tekli, Ze na né¢ vyrok pisobi manipulativné. Tfi participanti jej
oznacili za nemanipulativni. Pro participanty bylo t&€z8i tento vyrok objektivné posoudit,
protoze sami pfiznali, ze s nazorem castecné souhlasi, 1 kdyz vi, Ze to neni relevantni
argument. ,,Tady nam Okamura podavéa informace, Ze platime cizi dluhy a pfijimame
rozkazy z Bruselu a Berlina i kdyZ to neni uplné pravda. SnaZzi se tady ukazat, Ze je Ceska
ména hezka, coz je, ale nema to nic spole¢ného s tim, Ze by se nas snazili n€jak omezit.
Velmi ¢asto zde byl zmifiovan apel na emoce a strach. Vic neZ na grafiku, kde bylo napsano,
ze eura nemaji dusi a Ze je to uméla ména, se zde participanti zamétovali na samotny popisek
pfiloZzeny k fotce. ,,JJediné, co mé¢ tam trochu $tve, jsou ty ,rozkazy z Bruselu a Berlina®,

protoze tika, Zze kdyZz pfijmeme euro, tak automaticky budeme muset poslouchat néjaké
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rozkazy.“ Dal$i respondent dodava: ,,On tady stavi euro do pozice, Ze je to néco strasné
Spatného, coz za m¢ neni. Spi$ mi ale vadi ta véta, kde mluvi o cizich rozkazech z Bruselu a
Berlina.“ Je tak mozné, ze zde participanti urcili vyrok jako manipulativni na zaklad¢

vyroku, se kterym spise nesouhlasili.
Vyrok ¢. 10: Marian Jurecka

Vyrok Mariana Jurecky mizeme s ptehledem urcit jako vibec nejtézsi vyrok, jelikoz zde
méli participanti viibec nejvetsi problém urcit, zda je ¢i neni manipulativni. To miizeme fict
nejen na zékladé spravnych a Spatnych odpovédi, ale také na zdkladé¢ komplikovanych
myslenkovych pochodt. Tento vyrok uréili spravné pouze dva participanti. Tim nejvetSim
problémem pro participanty piedstavoval fakt, Ze s ndzorem pana Jurecky vnitiné souhlasili.
To, co je matlo, byla forma, kterou byl tento status napsany. Na participantech §lo poznat,
ze sami nevédeli, nakolik jejich ndzor a pfesvédceni ovlivituje jejich vypovéd: ,Je to
stoprocentn¢ snaha nékoho zdiskreditovat, nicméné ja se v tomto piipad¢ asi ne uplné lehce,
budu oprostovat od svého ndzoru na pana Volného, protoze s timto statusem naprosto
souhlasim. Je pro mé& opravdu té¢zké se od toho oprostit, protoze jsou to Cista fakta. S tou
svoji zaujatosti ale nedokdZu najit néjaké manipulativni techniky. Podle m¢ tam ale
manipulace bude, ale nedokdzu se na to podivat Gpln¢ sttizlivyma o€ima.“ Forma tohoto
sdéleni vadila i dalSich participantim: ,,Myslim si, ze néco takového napsat je opravdu
neprofesionalni. U tohoto musim ale hodné pfemyslet, jestli to manipulativni je. Jako to,
co tady pan Jurecka napsal, si vS§ichni myslime. Myslim si ale, ze by to takhle vefejn€ nemél
psat.” Stejny ndzor zastava i dalSi participant: ,,Nevim, néco takového bych od vysoce
postaven¢ho politika nerespektovala. Kdyby to napsal béZzny obcan, tak mi to tak vadit

nebude.*
Vyrok €. 11: Marian Jurecka

U druhého vyroku pana Jurecky urcilo spravné sedm participanttl, Ze se jedna o manipulaci.
Dva participanti tento vyrok oznacili jako nemanipulativni a jeden participant piiznal, Ze jej
nedokaze objektivné posoudit. Témet vSichni participanti, ktefi tento vyrok oznacili za
manipulativni dokonce odhalili, v ¢em je tento vyrok problematicky. ,,Na zéklad¢ urcitého
jevu automaticky soudi, Ze musi nastat dalsi jevy.” ,,Mluvi tady o tom, Ze on mé obavu, ale
neni to nic¢im podlozené.* VEtSing participantii tento vyrok pomérné silné vadil a vzbuzoval
opravdu silné emoce. ,,Tohle mi pfijde dost manipulativni a apln¢ mé to nastvalo. Podsouva
tady, kde budeme za dvacet let a viibec nechépu, jak si dovoluje néco takového fict... Ptijde

mi to hnusné manipulativni.“ Jeden participant upozornil i na kiestanské zésady, ze kterych
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lidr této politické strany vychazi: ,,Tady jde vidét ten kiestansky background pana Mariana
Jurecky, ktery ma svij konzervativni nazor na manzelstvi. Nicméné tady bych fekl, Ze se
pohybuje na dost tenkém ledé, i co se argumentacnich technik a fauli tyce. Je to jednoznacné
manipulace, protoze tady vyvolava urcity pocit strachu toho, ze svét nebude jako diiv a ze
lidi se budou brat se zviraty. Jde tady dost vidét takovy kluzky svah, kdy se stane néco a

najednou je z toho je konec svéta. Urcit¢ za m¢ manipulace.*
Vyrok €. 12: Markéta Pekarova Adamova

Ptedposledni vyrok jako jediny ze vSech rozdélil participanty piesné¢ na dv€ poloviny.
Zatimco jedna polovina oznacila tento vyrok za manipulativni, ta druha nikoliv. Nékolik
respondenti, zde poukazalo na ministerstvo propagandy: ,Rekl bych, Ze tohle je
manipulativni. Nelibi se mi tam to ,ministerstvo propagandy*, je to totiz docela negativné
zabarvené slovo.“ ,,Tady mi nesedi to ministerstvo propagandy, coZ bych za manipulaci
povazoval, protoze ministerstvo propagandy neexistuje a je to snaha poukdzat na néjaky
nesvar, ktery pan Havlicek d€la.” Ministerstvo propagandy zde vSak vadilo 1 lidem, kteti
vyrok oznacili za nemanipulativni: ,,To je dost blby ptispévek. Oznacuje tady Havlicka za
ministra propagandy, fikd, Ze je to cesta do pekla, coZ uzZ je docela pfehnané. Ale vic jak
manipulace to je osobni utok.“ ,,To mi asi nepfijde manipulativni. Pfijde mi to spiSe jako jeji
nazor. Akorat se mi moc nezda to ministerstvo propagandy, byla bych s takovym slovem
opatrna.”“ U tohoto vyrokii se hned n€kolik lidi rozhodovalo, zda jde spiSe o politicky boj

¢i manipulaci.
Vyrok €. 13: Vit RakuSan

Posledni vyrok urcily spravné tfi osoby. Dva participanti zde ptiznali, Ze by pro uplné
posouzeni potfebovali vidét veétsi kontext a precist si ten €lanek, ktery byl soucasti tohoto
statusu: ,,Tady nevim, asi bych si musel nejprve piecist, o ¢em je ten Clanek. Ten ¢lanek
muze mit totiz clickbaitovy titulek a obsah muze byt jesté trochu jiny, takZe bez toho
kontextu se to Spatné pozndva. Kdyby v tom ¢lanku teoreticky bylo, Ze Babis s Blatnym nic
neudélali, uz bych to jako manipulaci bral. Bez toho kontextu to je vSak jenom utok na
¢lovéka.” To podporuje i1 druhy vyrok: ,,K tomuto se asi viibec nedokdzu vyjadiit. Viibec
jsem nepochopil, co se tim snazil fict. Vidime tady utok. Nevidim ale ten graf, co zndzortuje,
takze t€zko posoudit.” Lidé, kterym tento status pfiSel manipulativni zde dvakrat oznacili za
manipulativni vétu ,,Tahle banda papalast, a dvakrat vétu ,,O¢ekavam, ze kdokoliv je za to
zodpovédny, okamzité rezignuje. Argument pro to, pro¢ tento vyrok neni manipulativni,

znél nésledovné: ,,Tady bych fekl, Ze to neni manipulace. Je pouze nespokojen s urcitym
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stavem véci a vyjadiuje na ni svlij nazor bez toho, aniz by nékoho manipuloval. Prosté jenom
tika, co si mysli on sdm a ostatni lidi co si to ¢tou, at’ se zatidi podle sebe. V tomto manipulaci

nevidim.

6.3 Sumarizace vysledku

Cilem vyzkumného Setieni byla kvalitativni analyza problematiky manipulace politickych
lidr stran poslanecké snémovny v online prostfedi. Na zakladé jednotlivych rozhovori bylo
zjisténo, zZe vSichni participanti vi, co je to manipulace. Ve vétSiné piipada ji zvladnou
rozpoznat, avSak uz mén¢ Casto se ji dokazou branit. VSichni participanti se shodli na tom,
ze politici manipuluji a uvedli naprosto relevantni diivody, pro¢ se politici manipulace
dopoustéji. Dva participanti dokonce pfipustili, Zze by politici bez manipulace neméli

v demokratické spole¢nosti Sanci na uspéch.

Z vyzkumného Setfeni dale vyplynulo, Ze participanti zvladli v priméru spravné urcit
6,9 vyrokl, coz znamen4, ze mira uspésnosti v odhaleni manipulace je zhruba 53 %. VétSina
participantii dokdzala své odpovédi odivodnit na zaklad¢ urcitych logickych argumentd.
Jen mala ¢ast participantii nékteré své rozhodnuti neodiivodnila. Zde se nabizi otdzka, zda

tak neucinili, protoze se rozhodovali na zékladé svych pocitl, nebo odpoved’ tipovali.

Nejcéastéjsim diivodem, pro¢ participanti uréili vyrok jako manipulativni, byl diraz
na emoce, konkrétné apel na soucit a apel na strach, na ktery byli participanti pomérné citlivi.
Dale participanti ur€ovali vyroky za manipulativni v ptipad¢, ze zde ze sebe mluvci délal
lepsiho ¢lovéka tim, Ze poukazoval na chyby svych politickych protihract. Pokud
status nenutil participanty zménit jejich pohled na véc a autor vyroku zde prosté sdéloval

svilj ndzor, participanti jej urcili jako nemanipulativni.

Z odpovédi vyplynulo zajimavé zjisténi, a to, Ze pokud participanti s vyrokem souhlasili,
bylo pro né€ spiSe obtizné urcit, zda se jedna o manipulaci. Participanti to vSak
ve vetsing piipadi upfimné ptiznali a fekli, Ze takovy vyrok nedokézi objektivné posoudit.
Pro ucastniky bylo rovnéZ obtizné urcit hranici mezi manipulaci a politickym bojem.
Zatimco jedna skupina snahu nékoho zdiskreditovat pokladala za manipulaci, druhé skupina

nikoli.

Na zéavér je nutné dodat, Ze hranice proto, co je a neni manipulace, je v ptipad¢ tohoto

vyzkumného Setfeni velmi nezietelna. To je zplisobeno pfedevsim tim, Ze kazdy chéape a
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definuje manipulaci sice podobné, ale nikdy ne uplné stejné. Pti analyze vyroku se tak kazdy

zamétoval na néco jiného a vyroky vyhodnocoval dle svych vlastnich kritérii.

6.4 Verifikace vyzkumnych otazek
VO 1: Jak participanti vnimaji manipulaci

Z rozhovort vyplynulo, Zze vSichni participanti maji dobré povédomi o tom, co je to
manipulace a uvédomuji si, v ¢em spociva jeji hlavni nebezpeci. Ve vétSing piipadl ji dokazi
rozpoznat, avSak uz méné¢ Casto se ji dokdzou branit, pfedev§im pak v osobni komunikaci
¢1 v praci. VSichni participanti se shodli na tom, ze politici manipuluji a uvedli naprosto

relevantni diivody, pro¢ se manipulace dopousti.

VO 2: Dokazi participanti odhalit, zda sdéleni lidru politickych stran v Poslanecké

snémovné obsahuji néjakou formu manipulace?

Na zakladé jednotlivych rozhovorti miizeme fict, Ze participanti ve vétsin€ ptipadt dokazali
odhalit, v ¢em je vyrok problematicky. Urcit vSak, zdali se jedna o manipulaci ¢i nikoliv,
jim vSak uz ¢inilo vétsi problém. To bylo pro participanty obzvlaste obtizné, pokud s danym
vyrokem souhlasili. MiZeme tak fict, Ze vlastni ndzory a presvédceni tak v celém procesu

rozhodovani o tom, zdali se jednd manipulaci ¢i nikoliv, hraje velmi dilezitou roli.
VO 3: Dokazi participanti rozpoznat, jakou manipulativni techniku sdéleni obsahuje?

Konkrétni manipulativni techniku dokéazal piesné¢ urcit a pojmenovat jen malokdo.
Nejcastéji zminovanou technikou zde byl natlak na emoce. Z toho miizeme vyvodit, Ze se
s timto typem manipulace participanti nejcastéji setkavaji a je tak pro né velmi snadné

takovy typ manipulace rozpoznat.

6.5 Zavéry a doporuceni

Ukazuje se, ze socialni sité dnes hraji vyraznou roli nejen v Zivoté béznych obcand, ale také
v komunikaci politickych lidrii a médii. Spole¢né s rozSifovanim socidlnich sitich se vSak
objevuji nové otazky a problémy. Socidlni sité totiz predstavuji rychlé prostiedi, kde méame
velmi roztfiSténou pozornost a kazdému prispévku vénujeme primérné pouze par sekund.
Diky tomu tak velmi jednoduse dochazi ke zkratkovitému jednani a interpretovani zprav.
Sifeni informaci se zrychluje, coz ma za nasledek to, Ze se stavame &im dal vice nachylni

k tomu, abychom uv¢étili kdejaké senzaci. Neni proto divu, Ze krom dezinformaci se v online
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prostfedi velmi Casto setkdvame pravé s manipulaci, ktera diky tomu muize byt velmi

ucinnym a nebezpecnym nastrojem.

Préce zde proto shrnuje ne€kolik tipi, jak rozpoznat manipulaci v online prostfedi. Varovnym

signalem by mélo byt, pokud:
e autor se snazi pusobit spiSe na emoce, nez na na§ rozum,
e autor vyvolava strach, zavist a hnév,
e autor provokuje, pouziva bulvarni ,titulky* a vyziva se v konfliktech,
e autor se snaZzi apelovat na city a snazi se v nds vyvolat litost,
e autor se odvolava na autority, tradici a odkazy predkd,

e autor se prezentuje tak, Ze se pro nds ,,obétuje*, chce pro nas to nejlepsi a nic za to

neocekava.

Krom vySe zminénych tipli ndm s rozpoznanim manipulace mize pomoci osvojeni si
dovednosti kritického mysleni. PfestoZe si totiz radi myslime, Ze je ¢lovek raciondlni tvor,
ktery je ptedurcen k tomu, aby jednal moudie a racionéln¢, opak je pravdou. Proto je velmi
dilezité si osvojit dovednost kritického mysleni a zaklady medialni gramotnosti. Usilovani
o kritické mysSleni nas totiZ vede k bd¢€losti a sebereflexi, zdali jsme nasim zavérim vénovali
dostatecnou pozornost. Diky tomu méné pravdépodobnéji podlehneme naSemu prvnimu

dojmu, obecnému minéni a naléhavosti sd€leni.

Ukazuje se totiz, Ze v moment¢, kdy jednotlivému ptispévku vénujeme dostatek casu
a pozornosti, nemame vétSinou problém text spravné pochopit a interpretovat. Problém vSak
nastava v okamziku, kdy opustime vyzkumné prostiedi, kde vyroku miiZeme vénovat plnou
pozornost a vratime se do naseho béZného Zivota a zplsobu uZzivani socidlnich siti
a konzumace obsahu. Tento zavér podporuje i lauredt Nobelovy ceny Daniel Kahneman,
ktery ve své knize MysSleni rychlé a pomalé popisuje, jak nas aspekty nasi vlastni mysli
mohou vést k chybnym usudkiim. VétSinu ¢asu totiz na§ mozek pracuje sam, automaticky,
pohodIn¢ a Casto bez naseho védomi a kontroly. Je vSak dllezité, abychom v urcitych

situacich nad timto zpisobem mysleni pievzali kontrolu a rozvijeli tzv. pomalé mysleni.

7w

Vzdy bychom se méli zamyslet nad divéryhodnosti autora, jeho motivy a minulosti.
Pti vytvareni naSich ndzord, postojli a pfesvédceni je nutné se obracet k ovéfenym faktlim
¢ expertizam. Pfi rozpoznavani manipulace, a to nejen na internetu, ale i v klasickych

médiich, je dalezité se naucit nahliZet na véci z riznych uhli pohledu, coz ndm muize pomoci
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ziskat nadhled a odosobnéni se od nasich nazort. S tim ndm mohou skvéle pomoci naptiklad
zahrani¢ni média, kterd pravé diky jejich odstupu nejsou tak senzacechtiva. Velmi u¢innym

nastrojem je nakonec samotné trénovani a rozpoznavani manipulativnich technik.
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ZAVER

Jednim z cili této bakalaiské prace bylo charakterizovat pojmy politicky marketing
a manipulace. V prvni kapitole prace definovala pojem politicky marketing, popsala jeho
nastroje, cile a procesy a popsala rozdil mezi ekonomickym a politickym marketingem.
Dalsi kapitola je zaméfena na nova média, online socialni sité¢ v politické komunikaci
a trendy politického marketingu na socialnich sitich. Prace déle rozebira téma manipulace

v politickém marketingu.

Dalsim cilem této prace byl také prakticky vyzkum, ktery byl realizovan prostfednictvim
polostrukturovanych rozhovori. Ugelem praktické &asti bylo zjistit, jak participanti vnimaji
manipulaci, zda dokazi rozpoznat zdali je vyrok manipulativni ¢i nikoliv a své
rozhodnuti odvodnit. Na zdkladé proveden¢ho vyzkumu bylo zjisténo, Ze vSichni
participanti vi, co je to manipulace, ve vétsiné pripadu ji dokazi rozpoznat, avsak uz méné
Casto se ji dokazou brénit. VSichni participanti se dale shodli na tom, ze politici manipuluji
a uvedli naprosto relevantni divody, pro¢ se politici manipulace dopoustéji. Z prizkumu
dale vyplynulo, Ze participanti ve vétSiné piipadii dokdzali odhalit, v ¢em je vyrok
problematicky. VéEtsi problém jim vSak €inilo urcit, zdali se jednd o manipulaci ¢i nikoliv,
a to zejména v piipadé, pokud s danym vyrokem souhlasili. Konkrétni manipulativni

techniku dokazal pfesné urcit a pojmenovat jen malokdo.

Manipulace na socidlnich sitich je vedle dezinformaci velmi aktudlnim problémem. Je proto
velmi dilezité se snazit tomuto problému ptedchizet a naucit se manipulaci v online
prostfedi rozpoznat. Zatimco né€kdy je manipulace velmi zjevna, nékdy se skryva i v téch

nejmensich nuancich, které ndm pii béZzném uzivani socialnich siti unikaji.
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SEZNAM PRILOH
P I — Scénaf rozhovoru
P II — Analyza vyrokt

P IIT — Ptepis rozhovort



PRILOHA PI: SCENAR ROZHOVORU

Ahoj, jsem rada, ze jste si/sis na m¢ udélal/a Cas. Jsem studentkou 3. ro¢niku Fakulty
multimedidlnich komunikaci Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ a chtéla bych té pozadat o
zodpovézeni nékolika otazek, které poslouzi jako podklad pro moji bakalaiskou praci. Ugast
v tomto vyzkumu je anonymni a dobrovolnd. Tento rozhovor bude kvili analyze vysledkt

nahravan.

Nejprve bych ti rada polozila par otazek na rozehtati.

Co je podle tebe manipulace?

Myslis si, ze dokaze$ manipulaci rozpoznat?

Otazka pro ano: Na zéklad& ceho? Co je pro tebe varovnym signalem?
Otézka pro ano: DokaZzes se manipulaci branit?

Myslis si, ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou jejich
davody?
Nyni mas pted sebou dohromady 13 vyroka od 9 lidrii naSich politickych stran, které jsou

momentalné v Poslanecké snémovné. Tvym ukolem bude si kazdy vyrok precist a urcit, zda

na tebe vyrok ptisobi manipulativné a ptipadné proc.



Vyrok ¢. 1: Andrej Babi§

('_ 3 Andrej Babis @ .
- 22. prosince 2020 v 14:49 - Q@

Mam radost! JE TO DEFINITIVNI. Véem 4,5 milionu zaméstnancam
navysujeme mzdu o 7 % v lednové vyplaté vyplacené v tnoru. Lidi
totiz nejlip védi, jak s penézi nalozit. Jo, a rusi se samozrejmé taky
superhruba mzda iy

OO0® 26tis. 1 tis. komentard 108 sdileni

Vyrok ¢. 2: Andrej Babis

. Andrej Babis .
- 19. Gnora 2018 - Praha - Q@

Cau lidi, tak kolegové na mé zacali uz normainé
fvat @ Pry mam zvolnit nebo to nepreZiju a
polozim Zivot za vlast & Holky na sekretariatu
dokonce stavkujou a odmitaji mi varit kafe. Misto
néj mi zacaly nosit ¢aj proti tlaku. Uznavam, téch
kafi jsem za jeden den vypil asi deset. Doted mi
pomahaly zvladat pracovni tempo. Lidi kolem mé
tvrdi, Ze je smrtici. Ja ale teda fakt nevim, jak
funkci premiéra vykonavat jinak. Potfebujeme
rychle udélat analyzy jednotlivych rezortd,
stanovit cile a Ukoly. Makame na vécech, které
nikdo nikdy nedélal. V koalici to ani nebylo
moZné.

Jsme na vladnuti sami, nikdo nam nechce
pomoct. TakZe vstavam v 5:00, posilam prvni
smsky koleglim v 5:30, v kancelari zaciname v
6:30. Cely den mam jednani a schizky. V pondélf
jich bylo tfeba 19 napléanovanych a do toho na
mé délaji lidi prepadovky, Ze néco potrebuji
okamzité vyresit. Kolem 21:00 koncim v kancelari,
ale jesté tak do 23:00 vyfizuju maily u sebe v
Prihonicich. Nez si vycistim zuby a ulehnu do
postele, je castokrat pdlnoc - A kazdy den to
samé. Tempo 18 hodin denné, o vikendu tak 8,
véetné nedéle. Prosté jsem takovy akéni
dichodce g2

Vyrok ¢. 3: Jan Hamacek

A za druhg, viichni jsme sly3eli o problémech s rezervaci k ockovani
proti koronaviru. B Mam zkuZenost piimo z rodiny. Moje babicka
patii do vékoveé skupiny 80+. S registraci || pomahala mamka, vie
probéhlo bez problému. Systém ale nenabizel volné kapacity v misté
bydlisté. Ministerstvo zdravotnictvi musi zafidit, aby po uvolnénf
kapacit systém proved| automaticky kontakt s osobou, ktera se
zaregistrovala. A pfesné na to budu u ministra Blatného apelovat.
#ockovani



Vyrok €. 4: Vojtéch Filip

KSCM se vii ddraznosti protestuje a odmité diktat tzv. spolupréce se
Svétovou bankou. Nehodlame prihlizet, jak je Ceska republika
postupné zbavavana obcanské, politicke a zejména hospodarské
svobody. Je a bude nas slyset hodné hlasité. To mi vérte!

Vyrok ¢. 5: Petr Fiala

Petr Fiala @
oas 12 lednav 1616 Q

CTTY

Premiér znovu provokuje a zkousi trpélivost lidi, kdyZ naznaluje, Ze
podnikatelé dostavajl vice penéz z pomoci, nez by normalné vydélali.
Mozna tak firmy, které prodavaji s dotacemi "inovativni" toustovy
chléb.

Naprosta vétsina slusnych podnikateld, kterych se omezeni dotkla,
jsou na tom hdre. Pomoc ze strany statu musi byt pfehledna,
systémova, jednoducha a udinna. Proto tento tyden znovu predlozime
efektivni kompenzaéni {odskodhovaci) zékon.

O0® si6 87 komentaitl 53 sdilenf

Vyrok ¢. 6: Petr Fiala

Petr Fiala @
So 1. lednav12:21.@

To, co mélo prijit, opét neprislo.

Premiér véera sliboval, Ze pfijde 20 000 davek vakciny, nakonec to ale
bude jenom & 000, a je5té ke viemu pozdéji.

Nabizi se tedy otazka: Bud Andrej Babis nema ockovani pod
kontrolou, nebo lidem nefika pravdu.

Kdyz uz tedy vlada neni schopna zajistit jasnou ockovaci strategii, méla
by aspon verejnosti déavat pravdivé informace.

Vyrok ¢. 7: Ivan Barto$

Jedna véc je délat $éfa opoziéni strany a druha délat premiéra
celé zemé. Citite se na to?

Mé kompetence jsou zejména ve vedeni tymu a ja nejednam jenom se ¢leny z
piratské strany. Kdo nékoho vede, musi byt inspirujici, a ne jako Babis, ktery je

bud' v defenzivé, nebo despota.



Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

Nase clenstvi je vyhodné pro zapadni
staty, pro které jsme se stali
ekonomickou kolonii. Ano, stovky miliard
rocné putuji od nas na Zapad... tuzemsti

délnici vydélavaji na vysoké platy a
diichody na Zapadé a Cesko vyménou za
to dostava ze Zapadu odpad, méné
jakostni potraviny a dalSi auSusové zbozi.

Vyrok ¢. 9: Tomio Okamura

% Tomio Okamura - SPD @
20.ledna v 18:30- @
Nechceme EU, nechceme euro, nechceme platit cizi dluhy a
poslouchat cizi rozkazy z Bruselu a Berlina!

3000 @

TpbLasIE A AT

PR CHTH

100 ¢

Nase Ceské penize jsou opravdu krasné. Na
bankovkach mame velikany nasich dé&jin.
Eura nemaji dusi, protozZe to je umeéla,
nikoliv narodni ména. Trvame na
zachovani nasi krasné ceské koruny!

Vyrok €. 10: Marian Jurecka

H Marian Jurecka
21h-Q

Poslanec Violny je magor. Jeho chovéani nema co délat v kulturni
spolecnosti a uz viibec ne ve Snémovné! ¢ Clovék, ktery si nevystadi s
pouzitim mozku&@ a rétoriky @, nepatii do demokratické diskuse! £



Vyrok ¢. 11: Marian Jurecka

»Ja mam obavu z toho, co uz vidime v Americe, kde je v téchto debatach urcity naskok.
Objevuji se tam regulérni aktivity usilujici o to, aby cit lasky, kdy lid¢ tu lasku projevuji viici
zvifatim ¢i détem a podobné, mohl byt také definovan jako manzelstvi. Takze j& mam
obavu, ze tu najednou umoznime postupovani dal$ich a dalSich krokd, které mohou tieba za
dvacet let, at’ ndm to dneska zni jakkoliv absurdné€, pfinést situaci, kdy manzelstvi bude

prakticky uplné cokoliv.*

Vyrok ¢. 12: Markéta Pekarova Adamova

Markéta Pekarova Adamova @market a - Jan 17 oo
Zdalo se mi, 7e se do dnedni debaty @KarelHavlicek_ Spatné vyspal. Ono ale
neni divu, kdyZ si k ministerstvu dopravy a pramyslu a obchodu pfibral jesté
ministerstvo propagandy.

N J

»
|
!t

Ze soucasné krize se ale nedostaneme tak, Ze budeme lakovat v&ci na
riZovo. To je cesta do pekla.

Q 126 T 96 Q 26k iy
Vyrok €. 13: Vit RakuSan

Vit Rakusan
13. ledna v 16:37 - Q@

To snad nemysli vaZzné. Tahle banda papalasa fakt déla viechno pro to,
aby jim ¢lovék nevéfil ani dobry den. O&ekavam, Ze kdokoliv je za toto
zodpovédny, okamzité rezignuje. Nebudte slusnej, feknéte jmého!



PRILOHA P II: ANALYZA VYROKU

Vyrok €. 1: Andrej Babis

‘.‘3 Andrej Babié @
\” 22. prosince 2020 v 14:49 - Q@

Mam radost! JE TO DEFINITIVNI. Véem 4,5 milionu zaméstnancim
navysujeme mzdu o 7 % v lednové vyplaté vyplécené v noru. Lidi
totiz nejlip védi, jak s penézi nalozit. Jo, a rusi se samoziejmé taky
superhruba mzda i

O0& 26tis. 1 tis. komentart 108 sdileni

Tento vyrok neni manipulativni. Andrej Babis timto krokem vSak ziskava laciné body
a svym zpusobem samotny ¢in manipulace je. Navysi mzdy o 7 % a zruSeni superhrubé
mzdy totiz mtizeme chépat jako jakysi volebni tplatek, jelikoz k tomuto rozhodnuti doslo
kratce pred volbami. Zavedeni nizsich dani by davalo vétsi smysl pted né¢kolika lety, v dobé
kdy byl lonisky schodek statniho rozpoétu 367,4 miliardy korun, tedy nejvyssi od vzniku CR
(iDNES.cz, CTK, 2021). V tomto ptipadé jde viak o pouhy populismus. Pokud se viak

podivame na samotny vyrok, zddny argumentacéni faul zde nenajdeme.

Vyrok ¢. 2: Andrej Babis

‘. = B Andrej Babis .
- 19. dnora 2018 - Praha - @

Cau lidi, tak kolegové na mé zacali uz normainé
fvat @ Pry mam zvolnit nebo to nepreZiju a
polozim Zivot za vlast & Holky na sekretariatu
dokonce stavkujou a odmitaji mi varit kafe. Misto
néj mi zacaly nosit ¢aj proti tlaku. Uznavam, téch
kafi jsem za jeden den vypil asi deset. Doted mi
pomahaly zvladat pracovni tempo. Lidi kolem mé
tvrdi, Ze je smrtici. Ja ale teda fakt nevim, jak
funkci premiéra vykonavat jinak. Potfebujeme
rychle udélat analyzy jednotlivych rezortd,
stanovit cile a Ukoly. Makame na vécech, které
nikdo nikdy nedélal. V koalici to ani nebylo
moZné.

Jsme na vladnuti sami, nikdo nam nechce
pomoct. TakZe vstavam v 5:00, posilam prvni
smsky koleglim v 5:30, v kancelari zaciname v
6:30. Cely den mam jednani a schizky. V pondélf
jich bylo tfeba 19 napléanovanych a do toho na
mé délaji lidi prepadovky, Ze néco potrebuji
okamzité vyresit. Kolem 21:00 koncim v kancelari,
ale jesté tak do 23:00 vyfizuju maily u sebe v
Prihonicich. Nez si vycistim zuby a ulehnu do
postele, je castokrat pdlnoc - A kazdy den to
samé. Tempo 18 hodin denné, o vikendu tak 8,
véetné nedéle. Prosté jsem takovy akéni
dichodce g2

Tento vyrok je manipulativni a obsahuje celou fadu argumentacnich fauli. Andrej Babi§ zde

predklada nerelevantni premisy a misto vécné argumentace se snazi plisobit na city a pouziva



argumenty vzbuzujici soucit. Najdeme zde i1 véty, které¢ jsou vici sobé v rozporu. Tuto
inkonzistenci najdeme naptiklad ve vétach: ,, Makdame na vécech, které nikdo nikdy nedélal.

V koalici to ani nebylo mozné. “ vs. ,,Jsme na viadnuti sami, nikdo nam nechce pomoct. *

Druhy odstavec, ktery zacina vétou ,,Jsme na viadnuti sami, nikdo nam nechce pomoct.
Takze vstavam v 5:00, posilam prvni smsky kolegiim v 5:30, v kancelari zaciname v 6:30.
Cely den mam jednani a schizky.” rovnéz obsahuje a 1 faul. Jde totiz
o nevyplyvajici jevy, tzv. non sequitur (Malecky, 2018). Jde o typ neplatného argumentu,
ktery neni mozné typov¢ kategorizovat. Mluvci v takovém ptipad¢€ uvadi premisy, ze kterych

zaveér nemuze vyplyvat, i kdyby byly pravdivé (Bezfaulu.net, 2019).
Vyrok ¢. 3: Jan Hamacek

A za druhé, vsichni jsme slyseli o problémech s rezervaci k ockovani

proti koronaviru. @ Mam zkusenost pfimo z rodiny. Moje babicka

patfi do vékove skupiny 80+. S registraci ji pomahala mamka, vie

probéhlo bez problémd. Systém ale nenabizel volne kapacity v misté

bydlisté. Ministerstvo zdravotnictvi musi zafidit, aby po uvolnéni

kapacit systém proved| automaticky kontakt s osobou, ktera se

zaregistrovala. A piesné na to budu u ministra Blatného apelovat.

#ockovani
Tento vyrok neni manipulativni. Ackoliv se mize zdat, ze zde Jan Hamacek apeluje na city
osobnim piibéhem s babickou, spiSe neZ o argumentacni faul se jednd o strategické
manévrovani. To miZzeme chapat jako ,,pokus mluvéiho vyvazit snahu byt co nejefektivné;si
a zaroven nepiekrocit standardy dané pravidly kritické diskuze. Argumentaéni chyba je
v tomto smyslu pojata jako strategické manévrovani, které selhalo, tj. ve snaze o co nejvetsi

ucinek ,,vykolejilo® z mantineld, které jsou dany pravidly diskuze* (Svacinova, s. 128,

2018).
Vyrok €. 4: Vojtéch Filip

KSCM se vii ddraznosti protestuje a odmité diktat tzv. spolupréce se

Svétovou bankou. Nehodlame prihlizet, jak je Ceska republika

postupné zbavovana obcanské, politické a zejména hospodarské

svobody. Je a bude nas slyset hodné hlasité. To mi véite!
Tento vyrok je manipulativni. Vojtéch Filip zde identifikoval nepfitele, a to diktat svétove
banky, ktera nds zbavuje obCanské, politické a hospodatské svobody. Mluvci zde sebe a svoji
stranu stavi do ochranatské pozice, kdy nam slibuje, Ze nas pted nepfitelem ochrani. Tim se
dopousti argumenta¢niho faulu ad populum, jelikoZ nepodporuje svilij argument platnymi

dikazy a misto toho generalizuje a relativizuje. Tim vytvafi nevyslovenou premisu, ze



jakékoliv tvrzeni, se kterym souhlasi dostatek populace, je automaticky spravné a cokoliv,

s ¢im populace nesouhlasi, je Spatné. Takovy argument je ovSem neplatny (Bezfaulu.net,
2019).

Vyrok €. 5: Petr Fiala (ODS)

) Petr Fiala /]
oy 12 lednav 1616

Premiér znovu provokuje a zkousi trpélivost lidi, kdyz naznacuje, Ze
podnikatelé dostavajl vice penéz z pomoci, nez by normalné vydélali.
Mozna tak firmy, které prodavaji s dotacemi "inovativni" toustovy
chléb.

Naprosta vétsina slusnych podnikateld, kterych se omezeni dotkla,
jsou na tom hdfe. Pomoc ze strany statu musi byt piehledna,
systémova, jednoducha a U¢inna. Proto tento tyden znovu predloZime
efektivni kompenzaéni {odskodiiovaci) zékon.

OO@ 816 87 komentard 53 sdileni

Tento vyrok neni manipulativni. Vidime zde sice mirny nepfimy Utok na Andreje Babise,
ale za manipulativni vyrok bych ho neoznacila. Petr Fiala se zde snazi poukazat na to, ze
podnikatelé nejsou tak zvyhodnovani, jak si néktefi mysli a na situaci rozhodné

nevydélavaji.
Vyrok ¢. 6: Petr Fiala

Petr Fiala @
s 1. lednav12:21-Q

To, co mélo pfijit, opét neprislo.

Premiér viera sliboval, Ze prijde 20 000 davek vakciny, nakonec to ale
bude jenom 8 000, a je5té ke viemu pozdéji.

Nabizi se tedy otdzka: Bud Andrej Babis nema ockovani pod
kontrolou, neba lidem nefika pravdu.

Kdyz uz tedy vlada neni schopna zajistit jasnou ockovaci strategii, méla
by aspori vefejnosti davat pravdivé informace.

Tento vyrok je manipulativni. Pan Fiala zde vyuZiva manipulativni techniky zvané faleSné
dilema. Nabizi totiz pouze dvé moznosti, které jsou vSak pro druhou stranu, tedy Andreje
Babise, ob¢ Spatné. Tyto moznosti jsou prezentované jako jediné spravné a mluvci zde
zaml¢uje moznost tfeti volby. To umoznuje mluvéimu prezentovat své postoje v lepSim

svétle (Bez faulu, 2019).



Vyrok €. 7: Ivan Barto$

Jedna véc je délat $éfa opozicni strany a druha délat premiéra
celé zemé, Citile se na to?

Mé kompetence jsou zejména ve vedeni tymu a ja nejedndm jenom se éleny z
piratské strany. Kdo nékoho vede, musi byt inspirujiei, a ne jako Babis, ktery je
bud' v defenzivé, nebo despota.

Tento vyrok neni manipulativni. Jediny problém zde spatiuji v pomérné zbytecné vsuvce ,,a

ne jako Babi§“. Zadny argumentaéni faul zde vak nenajdeme.

Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

Nase clenstvi je vyhodné pro zapadni
staty, pro které jsme se stali
ekonomickou kolonii. Ano, stovky miliard
rocné putuji od nas na Zapad... tuzemsti

délnici vydélavaji na vysokeé platy a
diichody na Zapadé a Cesko vyménou za
to dostava ze Zapadu odpad, méné
jakostni potraviny a dalsSi aususové zbozi.

Tento vyrok je manipulativni. Tomio Okamura se zde dopousti fabulace, ktera je provadéna
sdélovanim absolutné nepodlozenych informaci, které jsou prezentovany jako pravdivé. Pan
Okamura zde uvadi, ze v Ceské republice d&lnici vydé&lavaji na vysoké platy a diichody na
zépadé a Ceska republika za to dostava ze Zapadu ,,odpad*, nicméné zadna média podobnou
informaci nesdéluji a ani pan Okamura zde zadné diikazy neuvadi. Jedna se tedy o fabulaci,

kdy dochazi ke sdélovani zcela nepodlozenych informaci.



Vyrok ¢. 9: Tomio Okamura

. Tomio Okamura - SPD @
20.lednav 18:30- @
Nechceme EU, nechceme euro, nechceme platit cizi dluhy a
poslouchat cizf rozkazy z Bruselu a Berlina!
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Nase Ceské penize jsou opravdu krasné. Na
bankovkach mame velikany nasich déjin.
Eura nemaji dusi, protoze to je uméla,
nikoliv narodni ména. Trvame na
zachovani nasi krasné ceské koruny!

Tento vyrok v sobé skryva hned né€kolik manipulativnich technik. Tou prvni je apel na
tradici. Mluv¢i zde totiz uvadi, ze véc je dobra ¢i lepsi, protoze je soucasti abstraktnich tradic
(Bez faulu, 2019). Dals§i manipulativni technikou je apel na néazor, jelikoz zde mluvci
prezentuje svlj nazor namisto platného argumentu. Nakonec zde miizeme pozorovat apel na
emoce, ktery se tu opakuje hned v nckolika rovindch: ,nechceme platit cizi dluhy a

poslouchat cizi rozkazy z Bruselu a Berlina.” a ,,eura nemaji dusi vs. krasna ¢eska koruna®.

Emociondlni apely stoji na opacné strané¢ vici apelim informacnim. Pii vyuZiti
emociondlnich apell je mén¢ zadouct, aby recipient sledoval fakta, ale soustfedil se spiSe na
svoje emoce a to, co v ném sdéleni vyvolava. Mluv¢i se tak snazi u recipienta vyvolat spise

pocity nez myslenky (Pelsmacker, 2003, s. 219).

Vyrok ¢. 10: Marian Jurecka

ﬂ Marian Jurecka e
s/ 21h @

Poslanec Volny je magor. Jeho chovani nema co délat v kulturni
spolecnosti a uz viibec ne ve Snémovné! ) Clovék, ktery si nevystaci s
pouZitim mozku&p a rétorikyqs, nepatii do demokratické diskuse! £3

Pan Jurecka zde nepouziva zZadnou manipulacni techniku, jelikoZ jeho vyrok ani nema

rwroe

argumentacni strukturu. Marian JurecCka zde neargumentuje, pouze urazi jinou osobu.



Vyrok ¢. 11: Marian Jurecka

,,Ja mam obavu z toho, co uz vidime v Americe, kde je v téechto debatdach urcity naskok.
Objevuji se tam regulérni aktivity usilujici o to, aby cit lasky, kdy lidé tu lasku projevuji viici
zviratim ¢i détem a podobné, mohl byt také definovan jako manzelstvi. Takze ja mam obavu,
Ze tu najednou umoznime postupovani dalsich a dalsich kroki, které mohou tieba za dvacet
let, at nam to dneska zni jakkoliv absurdné, prinést situaci, kdy manzelstvi bude prakticky

uplné cokoliv* (Strunc, 2019).

Tento vyrok je typickym piikladem argumentacniho faulu zvany Sikmé plocha. Ten spociva
v tom, ze mluvéi bez dikazi tvrdi, ze relativné maly krok povede k fetézové reakci
souvisejicich (negativnich) wudalosti (Bezfaulu.net, 2019). V tomto piipadé chce
pan Jurecka vzbudit zdani, ze jakmile jednou pfistoupime na manzelstvi homosexuald,
dalsim krokem bude napi. snatek se zvifaty ¢i détmi. Neuvadi vSak zadny dikaz

ktery by nasvédcoval tomu, ze riziko zminéné fetézové reakce je realné.
Vyrok ¢. 12: Markéta Pekarova Adamova

g Markéta Pekarova Adamova @market_a - Jan 17 ooe

‘i:a?a Zdalo se mi, Ze se do dne3ni debaty @KarelHavlicek_ $patné vyspal. Ono ale
neni divu, kdy?Z si k ministerstvu dopravy a priimyslu a obchodu pfibral jesté

ministerstvo propagandy.

Ze soucasné krize se ale nedostaneme tak, 7e budeme lakovat véci na
rZovo. To je cesta do pekla.

Q 126 T 9% Q 26k i
Vyrok pani Pekarové Adamové neni manipulativni, jelikoZ zde neni ani Z4dnd forma
argumentace. Jedna se tak spiSe o osobni utok, neZ o manipulaci.

Vyrok ¢. 13: Vit RakuSan

Vit Rakusan
13. ledna v 16:37 - Q&

To snad nemysli vaZné. Tahle banda papalasa fakt déla viechno pro to,
aby jim ¢lovék nevéril ani dobry den. Ocekavam, 7e kdokoliv je za toto
zodpovédny, okamZité rezignuje. Nebudte slusnej, feknéte jmého!
Vyrok pana Raku$ana neni manipulativni. Vyrok je sice pomérné ofenzivni, ale spis nez o

manipulaci se jedna o osobni tok.



PRILOHA P III: PREPIS ROZHOVORU

Jednotlivé  nahravky vSech rozhovori naleznete pod nasledujicimi odkazy:
https://drive.google.com/drive/folders/1BSGziyAlrl1 Dg7pBiJFENjzOUNVIF2fce?usp=shar
ing a https://uloz.to/folder/k5SRngbbCN7GS5/mame/Rozhovory

Ptepis rozhovoru €. 1

Co je podle tebe manipulace?

Manipulace je, kdyz se mé n¢kdo snazi dotlacit k né¢emu, s ¢im bych uplné nesouhlasila za

pomoci n¢jakych manipulaénich technik.
Myslis si, Ze dokaze§S manipulaci rozpoznat?

Asi ano. Vénovala jsem se i Cetbé n¢kolika knih o asertivité. Nékteré manipulacni techniky

tam byly popsané, ale nejsem si jista, jestli uplné vSechny. Kazdopadné bych néco rozeznala.
Na zakladé ¢eho? Co je pro tebe varovnym signalem?

Pro mé& je varovnym signdlem vzdy vnitini pocit. Kdyztoho nemdm dobry pocit.
Nehledé na to, ze kdyz si o tom ¢lovek néco precte, tak ty vztycné body pozna a vi.
Uvédomujes si ve tvém bézném zivoté, kdyZ s tebou nékdo manipuluje?

Myslim si Ze ano. Myslim si, Ze je to i tim, Ze uZ mam néjaké roky odZité a mam né&jaké
zkuSenosti.

DokaZes se manipulaci branit?

Jak kdy. Je pravda, Ze mi v tom hodn€ pomohla ta asertivita, ale je fakt, Ze do toho hodné
zasahuje to slu$né chovani, kdy toho druhého tpln¢ nechci urazit. Nékdy se z toho tézko
hleda cesta ven, aby ¢lovék naSel tu miru, jak si zachovat vlastni pfesvédceni a zaroven

nezklamal okoli. Je to tézké.

Myslis si, Ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou

jejich diivody?

Nepochybné. To je jednoduché, aby ziskali své volice na svou stranu, aby obh4jili své posty

a zastali déle u moci, nebo aby se viibec do téch funkci dostali.


https://drive.google.com/drive/folders/1BSGziyAlrI1Dg7pBiJFNjzOUNVlF2fce?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1BSGziyAlrI1Dg7pBiJFNjzOUNVlF2fce?usp=sharing
https://uloz.to/folder/k5RngbbCN7G5/name/Rozhovory
https://uloz.to/folder/k5RngbbCN7G5/name/Rozhovory

Vyrok €. 1: Andrej Babis

Na mé tento vyrok pusobi tak, jakoby si kupoval volice. Podbizi se jim tou vétou
., Lidi nejlip védi, jak s penézi nalozit.“ Jestli je tam manipulativni technika ale nejsem
schopna fict.

Vyrok €. 2: Andrej Babis

Na m¢ to ptsobi tak, ze se tady Babis stavi do role obétujiciho se premiéra do roztrhani téla,
slouziciho vlasti. Pfitom vychazim z toho, Ze nikdo nedéla nic a pfitom pomoc ani nechce
(poukézani na vzajemné se vylucCujici vyroky). Sdéluje tim lidem, Ze jedin€ on je pro tu
funkci pravy dfic, ktery je schopen tuto zem zachranit. Apeluje na city tim, ze odkryva své

soukromi, napft. tim, jak mu odmitaji vafit kafe a vaii mu ¢aj, aby nemél vysoky tlak.
Vyrok €. 3: Jan Hamacek

Neptipada mi to manipulac¢ni. Chapu to jako prosté sdéleni fakti.

Vyrok ¢. 4: Vojtéch Filip

Tady bych fekla, Ze je manipulaéni véta, Ze je CR zbavovana obdanské, politické svobody.

Myslim si, Ze na to lidi hodné slysi, kdyz jsou pfipravovani (potazmo cela republika) o své

svobody. Berou to totiZ jako omezeni suverenity naSeho statu.
Vyrok ¢. 5: Petr Fiala

Asi to je manipulacni. Rozvifi to totiz docela emoce, kdyz si lidi pfectou, Ze podnikatelé
dostavaji vice penéz od statu, nez by si normalné vydélali. VEfim tomu, Ze kdyZ si toto precte
nekdo, kdo nedostava Zadnou oporu, ze ho to mlize roz¢ilit. Pozn.: Nepochopeni statusu,

po vysvétleni: Nepovazuji to za manipulaci, ale za politicky boj.

Vyrok ¢. 6: Petr Fiala

Toto mi neptijde viibec manipulativni, pfijde mi to jako prosté pojmenovani stavu véci.
Vyrok €. 7: Ivan Barto$

Myslim si, Zze v téch slovech je bohuzel velkd pravda. Ale asi to je manipulacni ve véte:
., Musi byt inspirujici, ne jako Babis, ktery je bud v defenzivé, nebo despota.“. To je to,
o ¢em jsme mluvili pfed chvili, chybi mi tady ta tfeti varianta, Ze by vSechno mohlo byt jesté

néjak jinak.



Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

Tento vyrok bych jednozna¢né oznacila za manipulativni, protoze se zaméfuje jenom

na zapory, které samoziejme jsou, ale je tieba si pfiznat, Ze jsou i n¢jaké klady.

Vyrok €. 9: Tomio Okamura

Tohle je manipulace, hraje tady na city.

Vyrok ¢. 10: Marian Jurecka

Jednoznacné to je politicky boj, jestli to je ale manipula¢ni nevim. Nejsem schopna posoudit.
Vyrok €. 11: Marian Jurecka

Podle mé to manipulace je.

Vyrok ¢. 12: Markéta Pekarova Adamova

Rekla bych, Ze tohle je manipulace.

Vyrok ¢. 13: Vit RakuSan

Jako manipulativni vnimam vétu ,, Tahle banda papalasu. . A¢ s nimi nékdy nesouhlasim,

myslim si, ze jist¢ d€laji i néjaké véci spravné.

Prepis rozhovoru ¢. 2
Co je podle tebe manipulace?

Manipulace je podle mé, kdyZ nékdo néco tikd a chce m& pfimét k tomu, abych s nécim

souhlasil a utvrdil jeho nazor.

Myslis si, Ze dokaZe§S manipulaci rozpoznat?

Mozna. VétSinou ale dokdzu rozpoznat, kdyZ se mnou nékdo manipuluje.

DokaZes se manipulaci branit?

VétSinou se ji branim tak, Ze se s takovym ¢lovékem uz dal nebavim.

MysliS si, Ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou
jejich diivody?

Stoprocentng. Dé€laji to samoziejmé ze ziStnych divodu. Chtéji tim dosahnout vétsi moci.

Kdyz ma totiz nékdo vétsi moc, ma i lepsi podminky a vétsi zisky.



Vyrok €. 1: Andrej Babis

Vyrok za manipulativni povazuji. UZ jenom to, Ze je tam caps lockem napséano ,,Je to
definitivni. . Tim se m¢ snazi utvrdit v tom, Ze prosté to co fika, je definitivni pravda a

pusobi to tak, jakoby ¢loveék ani nemohl mit jiny nazor.
Vyrok €. 2: Andrej Babis

Jak to na mé& pusobi? Vibec jsem nepochopil, co tim chtdl Fict. Ze hodn& pracuje?
Taky hodné pracuji. Ze pije hodng kavy? Taky piju hodné kavy. V podstaté popsal sviij den,

velmi podobny tomu mému. Nevim tedy, ¢im by me osobné¢ mohl manipulovat.
Vyrok ¢. 3: Jan Hamacek

Nevidim na tom nic manipulativniho. Nevidim tam totiz, Ze by mé chtél tlacit k n¢jakému

rozhodnuti. Je to prosté jeho pohled na véc.
Vyrok ¢. 4: Vojtéch Filip

Tady jsou pouzita dost silné slova, jako naptiklad ,, diktdt tzv. spoluprace* a ,,nehodlame
prihlizet*”. Je to takova agitace. Myslim si, Ze to je manipulativni ve smyslu ,,Volte KSCM,

my se o vas postarame.

Vyrok ¢. S: Petr Fiala

Nemyslim si, Ze by to bylo manipulativni.
Vyrok ¢. 6: Petr Fiala

Upifimné s nim souhlasim. Jestli je to manipulativni? Asi jo, hlavné tim postojem bud’

a nebo. To jsou vlastn¢ dva negativy.
Vyrok €. 7: Ivan Barto$

To si myslim, Ze je manipulativni. Poklada to tak, Ze Babi$ je Spatny a ja jsem ten dobry,

ktery to zvladne lépe.
Vyrok €. 8: Tomio Okamura

Tohle manipulativni bude, protoZe to neni ni¢im podloZené. Stovky miliard je velmi obecna

suma. Myslim si, Ze to manipulativni je, ackoliv s nim souhlasim.
Vyrok €. 9: Tomio Okamura

Tady zahral hezky na city. Souhlasim s nim a je to tak. A jestli je to manipulativni, tak mé

zmanipuloval.



Vyrok ¢. 10: Marian Jurecka

Tohle je velmi emotivni. Asi to neni manipulativni, mozna to bude spiSe apelovat na mladsi
vekové kategorie, jelikoz ho nazval magorem, pouziva tady asi Ctyii smajliky atd. Asi to je

manipulativni, ale mé¢ to nechava chladnym.
Vyrok ¢. 11: Marian Jurecka

Tohle bych jako manipulace nezatadil. Je to spiS popis stavu. Ale asi to manipulace bude,
hlavné tim ,, Manzelstvi bude prakticky cokoliv. “. Osobn¢ s tim ale souhlasim, takze nemtizu

uplné posoudit.
Vyrok ¢. 12: Markéta Pekarova Adamova

Je to docela emotivni. Vzdycky, kdyz je néjaky projev emotivni, tak to trochu manipulaci

zavani. Ale asi ano, asi bych to do manipulace zatadil.
Vyrok ¢. 13: Vit RakuSan

K tomuto se asi viibec nedokdzu vyjadrit. Vibec jsem nepochopil, co se tim snazil fict.

Vidime tady utok. Nevidim ale ten graf, co znazornuje, takze tézko posoudit.

Prepis rozhovoru ¢. 3

Co je podle tebe manipulace?

Manipulace je kdyz chce nékdo n€koho nécim ovlivnit. Mozna néjak nepiimo.

MysliS si, Ze dokaZe§ manipulaci rozpoznat?

Myslim si, Ze ne vzdycky. Nékdy ale rozpoznam, kdyz se mnou chce nékdo manipulovat.
A kdyzZ ji rozpoznas, na zakladé ¢eho? Co je pro tebe varovnym signalem?

Vétsinou kdyz chee n€kdo prosadit své zajmy.

DokaZes se manipulaci branit?

Myslim si, Ze Uplné ne.

MysliS si, Ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou
jejich diivody?

Urcité. Délaji to kviili ovlivnéni voli¢i, volebnim hlasim a podobné.



Vyrok €. 1: Andrej Babis

To si myslim, Zze manipulace je. Manipuluje tady takovym vychvalovanim a pfehnanymi

pocity.
Vyrok €. 2: Andrej Babi$

Asi to svym zptisobem manipulace je. Snazi se svym voli¢im pfiblizit a bavi se s nimi jako

s prateli, coz si myslim, ze neni GipIln€ vhodné.

Vyrok €. 3: Jan Hamacek

To mi neptijde jako manipulace.

Vyrok ¢. 4: Vojtéch Filip

Tohle si myslim, Ze manipulace je. Hlavné to utocCeni.

Vyrok ¢. 5: Petr Fiala

To mi taky pfijde jako manipulativni. Hlavné ta prvni véta. Vidim to jako takové poStvavani.
Vyrok ¢. 6: Petr Fiala

Nejsem si vibec jista.

Vyrok €. 7: Ivan Barto$

Tady bude urc€ité¢ problém v té posledni vété, ale asi to nebude manipulace, je to jenom

konstatovani.
Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

Tohle asi manipulace bude. Tak celkové to na mé tak pisobi, je tady vidét takovy

populismus. SnaZi se ty lidi néjakymi pfehnanymi vyroky dostat na svoji stranu.
Vyrok ¢. 9: Tomio Okamura

Tohle je uréité manipulativni. Pouziva tady vykfi¢niky a tak podobné. Riké: ,, Krdsné ceské

penize“ apod.
Vyrok €. 10: Marian Jurecka

Nevim jestli je to manipulativni, ale urcité je to neslusné (I kdyz je to o panu Volném).

Spis to ale chapu jako konstatovani faktu, 1 kdyz neslusné.



Vyrok ¢. 11: Marian Jurecka

Tohle asi manipulativni nebude. Mluvi tady o tom, Ze on ma obavu a neni to ni¢im

podlozené.

Vyrok €. 12: Markéta Pekarova Adamova
Tohle asi manipulace nebude.

Vyrok ¢. 13: Vit RakuSan

Tohle uz asi manipulace je. Sdili tady poplasnou zpravu a utoci. Celkove je to tak podané

naStvang, 1 kdyz v tom nevidim problém.

Ptepis rozhovoru ¢&. 4
Co je podle tebe manipulace?

Manipulace je podle mé, kdyz se ¢lovek snazi ovlivnit toho druhého néjakymi informacemi,

nebo emoc¢ni natlakem, aby ho ovlivnil ve sviij prospéch.
Myslis si, Ze dokaze§ manipulaci rozpoznat?

Zalezi jak kdy. Naptiklad v médiich se to d4 néjak dohledat a uvédomit, ale tieba v interakci

s druhym ¢lovékem uplné ne. Tieba kdyby mé chtéla emoc¢né ovlivnit néjaka holka.
Na zikladé ¢eho? Co je pro tebe varovnym signalem?

Tak kdyZ bych to mél vzit na ptikladu tfeba téch zprav, tak je tam hodné emoc¢ni natlak,
jde vidét, Ze michaji informaci a emoci a nuti té¢ prestat myslet racionalné. Potom je
samoziejme dobré si dohledavat rizné informace. Je dulezité si uvédomit, Ze to nikdo ned¢la
jen tak, ale chce tim néco ziskat, naptiklad prodat n&jaké véci, nebo ziskat volebni hlasy.

Vzdycky tedy pomlzZe najit motivaci toho druhého ¢lovéka.

MysliS si, Ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou
jejich diivody?

Ur¢ité ano. V dnesSni dobé to bez manipulace a populismu nejde, kdyz je demokracie.

Diivody, pro¢ politici manipuluji jsou rizné. Snazi se tfeba odvratit pozornost od jiného

dilezitého tématu, které by je mohlo poskodit, nebo se snazi poskodit jiné strany.



Vyrok €. 1: Andrej Babis

Tak prvni co mé zaujme je ta véta ,,Je to definitivni “, kterou napsal velkym pismenem. Dale
tam vidime ¢eskou vlajku, takZze mizeme vidét utok na néjaké naciondlni citéni. Co se tyce
toho obsahu, Ze navySuji zaméstnancim mzdu a rusi superhrubou mzdu, to nevim, v
ekonomice se uplné neorientuji, takZe nevim jestli je to jejich zasluha. Problém je, ze zruSeni
superhrubé mzdy znamena méné penéz pro stat, coz ted’ v dob&é pandemie, neni asi tplné¢
super. Vyrok na m¢ ptisobi manipulativné, jelikoz se zde snazi ovlivnit lidi, aby vidéli,
Ze oni jsou ti fajn, co jim davaji penize a Ze se jim bude zit lip. Na druhou stranu tady neutoci

nijak emocné, prosté jenom sd¢€luje, Ze lidem davaji penize.
Vyrok ¢. 2: Andrej Babis
Plsobi to na mé dost zvlastné. Snazi se tu prosté ukézat, jak straSn€ maka a je nejvetsi borec,

protoze tady 18 hodin pracuje a ostatni na né&j akorat fvou. SnaZi se tady zautocit na emoce.

Rika, ze déla viechno co miiZe, extrémné moc pracuje a nikdo jim nepomaha.

Vyrok ¢. 3: Jan Hamacek

Tady se snazi ukéazat svijj ptibéh, Ze ma taky takovou zkusenost. Rika, Ze je problém nékde
jinde, Ze za to mize ministerstvo zdravotnictvi a Ze by to méli opravit. Pficemz ale tika,
Ze on problém nemél, 1 kdyZ to bylo problémové na zacatku. Netekl bych, Ze je ten status
uplné manipulativni, spis se tady snazi lidem ukazat, Ze to neni tak Spatné.

Vyrok ¢. 4: Vojtéch Filip

Tady to manipulativni je. Snazi se tady zautocit na Evropskou Unii, fikd, Ze se nds snazi

zbavovat obCanstvi a oni Ze nas brani a mame jim véfit, Ze to zvladnou.
Vyrok ¢. 5: Petr Fiala

Nevim, jestli je to upln¢ manipulativni, ale asi ne. On prosté Uto¢i na Babise, jak to déla

Spatné, Ze vétSina podnikatelll je na tom Spatné a fikd, jak by to oni zvladli Iépe.
Vyrok €. 6: Petr Fiala

Tohle je taky utok, ale uz je to dost na hrané. Kritizuje, Ze Babi§ sliboval 20 000 davek
vakciny a je to jenom 8 000. Déle, Ze bud’ to nemé Babi§ pod kontrolou, nebo lidem lzZe.

Pfitom za tohle konkrétn€ ani Babi§ nemohl, Ze téch davek piislo tak malo.



Vyrok €. 7: Ivan Barto$

Tohle je docela zvlastni, jakoby ani neodpovidd na otazku. Nevim ale, jestli je to Uplné

manipulace.
Vyrok €. 8: Tomio Okamura

Tak tohle bych zaradil do takového emoc¢niho utoku. Okamura ma vétSinu svych vyroki
takovych, Ze se snazi zautocit ptes uprchliky, evropsky diktat, jak nas vSichni okradaji a jsme

jenom ekonomicka kolonie.
Vyrok €. 9: Tomio Okamura

Tady nam Okamura podava informace, ze platime cizi dluhy, rozkaz z Bruselu a Berlina
1 kdyz to neni uplné€ pravda. Snazi se tady ukdzat, ze je ceskd ména hezka, coz je, ale nema

to nic spole¢ného s tim, Ze by se nas snazili n¢jak omezit. Je to takové lehce nacionalistické.
Vyrok ¢. 10: Marian Jurecka

Uplné nemusim, kdyz nékdo takto ve svych statusech pouziva emoji. Pan Volny sice pouziva

dost hrubé vyrazy, ale tady mi to ptijde takové dost agresivni, $lo to fict urcité i lip.
Vyrok €. 11: Marian Jurecka

To je teda dost nevhodné projevovani a docela emocni. Z ¢asti to na mé pusobi

manipulativné skrz ty emoce, ale nevim, jestli to manipula¢ni Gplné je.
Vyrok ¢. 12: Markéta Pekarova Adamova

To je dost blby ptispévek. Oznacuje tady Havlicka za ministra propagandy, tika, Ze je to

cesta do pekla, coZ uz je docela prehnané. Ale vic jak manipulace to je osobni utok.
Vyrok €. 13: Vit RakuSan

Tady nevim, asi bych si musel nejprve piecist, o cem je ten ¢lanek. Ten ¢lanek mize mit
totiz clickbaitovy titulek a obsah miize byt jesté trochu jiny, takze bez toho kontextu se to
Spatn€ poznava. Kdyby v tom ¢lanku teoreticky bylo, ze Babi§ s Blatnym nic neudé¢lali,

uz bych to jako manipulaci bral. Bez toho kontextu to je vSak jenom tutok na ¢lovéka.



Ptepis rozhovoru ¢&. 5

Co je podle tebe manipulace?

Manipulace je, kdyz se mé nékdo snazi navést k né¢jakému jeho cili nebo myslence a nefika

to pfimo.

MysliS si, Ze dokaZe§ manipulaci rozpoznat?

Myslim si, ze ano a uvédomuji si, kdyZz se mnou nékdo manipuluje.

Na zakladé ¢eho? Co je pro tebe varovnym signalem?

J4 mam takové svoje nazory a presvédceni a ve chvili, kdy se mi je nékdo pokousi zménit,
tak vétSinou zbystiim a zacnu vice poslouchat jeho argumenty.

Dokaze$ se manipulaci branit?

V mém osobnim zivoté bych fekla ze ano, ale né€kdy, zejména v moji praci, to je obtizné.
I kdyz si to tieba uvédomuji, ze se mnou nékdo manipuluje, tak je t¢zké se tomu branit,
protoze je to potad mij nadfizeny.

MysliS si, Ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou
jejich diivody?

Myslim si, Ze ano. Myslim, ze to délaji proto, abychom jim véfili a méli v né viru, Ze jsou
tam spravné a chtéji pro nas dobro.

Vyrok €. 1: Andrej Babis

Nejvic manipulativné na mé tady pisobi véta ,, Lidi totiz nejlip védi, jak s penezi nalozit .
M¢ osobné psani podobného typu zprav piijde neprofesiondlni. On tam tfeba piSe 4,5
milionu zaméstnanctl, ale uz nenapisSe kterych zaméstnanci se to teda tykd. Kdyz bych

to méla shrnout, tak si myslim, Ze tento vyrok je manipulativni a zavadéjici.
Vyrok €. 2: Andrej Babis

Tak zaprvé mi ptijde, Ze jsem se tady z toho vibec nic nedozvédéla. Vibec nechapu,

pro¢ tady tento status vznikl. Asi to manipulativni je, evidentné chce, abychom ho litovali.
Vyrok €. 3: Jan Hamacek

Tento status na mé manipulativné neptisobi. Uvadi tady sice ptiklad ze svého Zivota,

ale nepfijde mi, ze by se tady n¢jak litoval.



Vyrok €. 4: Vojtéch Filip

U tohoto se nedokézu upln€ rozhodnout, ale asi je. Citim to z toho ,, nehodlame prihlizet
apod.

Vyrok €. 5: Petr Fiala

Tady je zase ten nepfitel, asi v§ichni vime, koho s tim toustovym chlebem mysli. Jestli to je

ale manipulativni, to nedokézu tplné fict.
Vyrok €. 6: Petr Fiala

Jé& si myslim, Ze tohle manipulativni je. A€ nejsem Zadny stoupenec Andreje BabiSe a nechci
se ho zastavat, tak to ze se objednalo 20 000 davek vakciny a dostali jsme jenom 8 000...
Za to upln¢ nemiize, ze to ty firmy nestihaji vyrabét, nejsme jedini, kdo tu vakcinu chce.
Proto si myslim, Ze tady na néj Fiala pfimo uto¢i a tikd, Ze , ockovani bud nema pod
kontrolou, nebo lidem nerika pravdu *.

Vyrok ¢. 7: Ivan Barto$

Tohle mi manipulativni nepfijde.

Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

Myslim si, Ze tohle manipulativni je. Tady v podstaté fika co vSechno je Spatné.

Vyrok ¢. 9: Tomio Okamura

U tohoto nevim, jestli to je manipulativni. Pfijde mi vtipné pouZit argument, Ze eura nemaji
dusi. J& tedy musim pfiznat, Ze si taky myslim, Ze je ¢eskd ména krdsnd. A¢ se mi tomu

nechce véfit, nevidim tady nic manipulativniho.
Vyrok €. 10: Marian Jurecka

Myslim si, ze néco takového napsat je opravdu neprofesionalni. U tohoto musim ale hodné
premyslet, jestli to manipulativni je. Jako to, co tady pan Jurecka napsal, si v§ichni myslime.
Myslim si ale, Ze by to takhle vefejné nemél psat. Ale asi to manipulativni je, kdyzZ piSe,

Ze by nemél byt ve snémovné a nepatii do demokratické diskuze.
Vyrok €. 11: Marian Jurecka

Myslim si, Ze to manipulativni je. Hlavné v tom zavéru, kdy tika, ze , manzelstvi bude

‘

prakticky cokoliv.*



Vyrok ¢. 12: Markéta Pekarova Adamova

Ja tady asi zaddnou manipulaci nevidim. Na m¢ to pusobi tak, ze prost¢ okomentovala

n¢jakou situaci.
Vyrok €. 13: Vit RakuSan

Toto si myslim, ze manipulativni je. Tieba jak piSe ,, tahle banda papalasu‘ a ptimo Gtoci

na Babise s Blatnym, aby jim dalsi 1idé taky nevéfili.

Prepis rozhovoru €. 6
Co je podle tebe manipulace?

Myslim si, Zze manipulace je docela naro¢ny pojem na to popsat to co je, protoze je Casto
skrytd a ne vzdycky si v§imneme, Ze jsme manipulovani. A co to je? Asi kdyZ délame néco
proti nasim piesvéd¢enim. To je jeji nebezpeci tkvi v tom, Ze by asi nikdo nedélal to,
co nechce, kdyby védél, Ze je manipulovan.

Myslis si, Ze dokaze§S manipulaci rozpoznat?

Doufam Ze ano, ale nejsem si tim jista. Tteba kdyZ vezmu socidlni sité apod., tak jsem urcité
ovlivnéna, ale nevim jestli manipulovéna.

Na zikladé ¢eho? Co je pro tebe varovnym signalem?

Kdyz vnitinég citim, Ze to neni spravn¢, ale asi nedokazu popsat jak.

DokaZes se manipulaci branit?

Myslim si, Ze ano. Urcit€¢ mi k tomu pomohly moje osobni zkusenosti, napiiklad z détstvi,
rodinnd historie. Myslim si, Ze jsem manipulaci vidéla a vim, Ze je to néco, co v Zivoté
nedovolim, aby mi nékdo délal.

MysliS si, Ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou
jejich diivody?

Ano, samoziejmé. Diivody jsou prospéchaiské, aby tieba vychazely riizné kampané a dalsi
véci. A bohuZzel je smutné, Ze ¢asto dochdzi k manipulaci pravé strachem. Pak uz je jenom

otazka, nakolik sebou nechdme manipulovat.



Vyrok €. 1: Andrej Babis

Toto na mé nepiisobi manipulativné. Je to spise takové chvastani, ale nemyslim si, Ze je to

napsan¢ néjak agresivné.

Vyrok €. 2: Andrej Babi$

Ptijde mi to manipulativni. D¢€la tady ze sebe chudacka a chce, abychom ho politovali.
Vyrok ¢. 3: Jan Hamacek

Myslim si, Ze tohle manipulativni je, protoze tady odkazuje na tu zkusSenost z rodiny a je to

takové osobni.
Vyrok ¢. 4: Vojtéch Filip

Tady si Gpln¢ nejsem jistd. Plsobi to na me dost agresivng, ale nevim, jestli mé to uplné

manipuluje.

Vyrok ¢. 5: Petr Fiala

Tohle podle mé neni manipulativni.
Vyrok ¢. 6: Petr Fiala

Tady si opét nejsem jistd. Nevim, jestli tady, jak jsi ted’ fikala, opét nepojmenoval toho
nepfitele. Pojmenoval tady ten problém, ktery tady je. Asi to ale manipulativni je, hlavné
v té posledni véte, Ze by vlada méla vetejnosti davat pravdivé informace. I kdyZ co je to

pravdiva informace? Nejsem si uplné jista, ale asi ano.

Vyrok ¢. 7: Ivan Barto$

Asi ano. Je to podle mé v té posledni vété, kde Babise jakoby shazuje.
Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

J& jsem se tady v téch vétach uplné ztratila, ipIlné mi ty véty prestaly davat smysl, tak si to
asi pre¢tu jesté jednou... Ano, piijde mi to manipulativni. Rika tady, e stovky , miliard

rocné putuji na Zapad** a ze my délame néco skvélého a dostavame za to odpad.
Vyrok €. 9: Tomio Okamura

Ano, tohle podle m¢ je manipulace. Rika tady ,,nechceme, nechceme, nechceme®, Ze eura

nemaji dusi a ze je to uméla ména.



Vyrok ¢. 10: Marian Jurecka

Tady nevim. Je to jakoby jeho nazor, ale asi mi to nepfijde jako manipulativni. Nepftijde

mi totiz, Ze by tady né¢koho k né¢emu nabadal.
Vyrok €. 11: Marian Jurecka

Myslim si, Ze tohle je manipulace. Opira se tady o cit lasky, o to jak lidé projevuji lasku vaci
zvifatim a détem a Ze ma obavu, ze to pieroste v néco vic. To je ale prece uplna blbost.

Takze jo, pfijde mi to jako manipulace.
Vyrok ¢. 12: Markéta Pekarova Adamova

To mi asi nepfijde manipulativni. Pfijde mi to spiSe jako jeji nazor. Akorat se mi moc nezda
to ministerstvo propagandy, byla bych s takovym slovem opatrnd. Ale nepiijde mi to

manipulativni.
Vyrok ¢. 13: Vit RakuSan

To mi pfijde manipulativni tou vétou ,, Ocekavam, ze kdokoliv je za to zodpovedny, okamzité

«

rezignuje.

Prepis rozhovoru ¢. 7

Co je podle tebe manipulace?

Manipulace je, kdyZ né¢koho presvédcuji ke svému ndzoru, nebo aby se mi to hodilo. Prosté
presvédcovanti.

Myslis si, Ze dokazZe§S manipulaci rozpoznat?

Rekla bych, Ze vétsinou ano.

Na zikladé ¢eho? Co je pro tebe varovnym signalem?

VétsSinou kdyz teknu ,,ne” a nékdo se mé zacne snaZzit presvédcovat o jeho pravdé a

podsouvat jeho mySlenky.
Dokaze$ se manipulaci branit?

Myslim si Ze ano, jen nad tim ¢asto mavnu rukou a nechdm to byt.



MysliS si, Ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou
jejich diivody?

Rozhodn€. Manipuluji proto, aby méli nejveétsi pocet ptiznivcel, aby je lidi volili a udrzeli
si sva mista a mohli si tak vyd¢lavat.

Vyrok €. 1: Andrej Babis

Pfijde mi to takové podlézavé a ano, i manipulativni. Manipulace je podle mé totiz to,

kdyz né¢komu lichotis, abys ho dostal na svoji stranu.
Vyrok ¢. 2: Andrej Babis

Me¢ hrozné vadi, jak je to celé ubrecené a chce, abychom ho politovali. To opravdu nemam
rada. J& to chapu, vSichni toho mame nékdy dost, ale tyto ubre¢ené statusy mi fakt vadi.
Nuti mé to ho litovat, ackoliv mi nepfiijde, Ze je v politovanihodné situaci, takze to za mé

manipulace je.

Vyrok ¢. 3: Jan Hamacek

Tohle na mé manipulativn€ nepisobi a je to za m¢ v pohod¢.

Vyrok ¢. 4: Vojtéch Filip

Toto mi taky pfijde v pohod¢€, prosté se k tomu vyjadfil, kazdy si z toho vezme svoje.
Nepftijde mi, Ze by to bylo manipulativni.

Vyrok ¢. 5: Petr Fiala

Tohle je asi v pohodé. Nenti to tak, ze by me to nutilo zménit sviij pohled.

Vyrok €. 6: Petr Fiala

Tohle mi pfijde asi taky v pohodé. On tady teda néco konstatuje, stavi nas proti Andreji
BabisSovi, to uz ale stejné vétSina z nas na n¢j nema skvély nazor. Nijak mé to neovliviiuje

a manipulativné to na mé neplsobi.
Vyrok €. 7: Ivan Barto$

Zase je to proti BabiSovi, ale naprosto chapu, pro¢ se k nému tak vyjadiuji. SpiSe mi tady
vadi, ze se tady stavi do pozice, ze on je ten lepSi. To je podle mé¢ takové trochu
manipulativni. Ale nakonec bych nad timto vyrokem asi mavla rukou. Manipulativni mi
to ve vysledku ale nepfijde, i kdyz véfim, Ze na nékoho to tak mlize plisobit a mize si fict

néco ve stylu ,,aha on bude dobry premiér®, ale pro me to tak neni.



Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

Pfijde mi to manipulativni v tom, Ze nas vylozené stavi do té pozice, ze dostavame odpad
a fika néco ve stylu ,,mé&jte vSichni tento nazor* a celé to podava jako fakta. Ja se v tomto
uplné nepohybuyji, takze nevim, jestli to je pravda, ale asi bych mu to véfila, kdybych si to

nékde precetla. Takze za mé to manipulativni je.
Vyrok ¢. 9: Tomio Okamura

Tohle je hrozn¢ manipulativni. On tady stavi euro do pozice, Ze je to néco strasn¢ Spatného,
coz za m¢ neni. Spi§ mi ale vadi ta véta ,,cizi rozkazy z Bruselu a Berlina®. Chéapu, ze mtze
mit takovy ndzor na euro, ale at’ si ho nechd, tady timto nam tu svoji myslenku, Ze to pro nas

bude $patné, uplné podsouva. Pfitom kde bychom bez Evropské Unie byli.
Vyrok ¢. 10: Marian Jurecka

Tohle je hrozné silny vyrok na to, Ze to je politik. Ale nevim, je to za m¢ docela na hrang¢.
Na jednu stranu s nim souhlasim, protoze takové véci by se podle mé¢ mély fesit slovy,
kdyz jsme v demokratické diskuzi. Nevim, néco takového bych od vysoce postaveného
politika nerespektovala. Kdyby to napsal bézny obc¢an, tak mi to tak vadit nebude. Ale asi

to manipulativni je.
Vyrok ¢. 11: Marian Jurecka

Tohle mi pfijde dost manipulativni a Uplné mé to nastvalo. Podsouva tady, kde budeme
za dvacet let a viibec nechapu, jak si dovoluje néco takového fict. Nejvic mi tady vadi to,
jak tady tikd, ze on ma obavu, ze ,, budeme lasce vuci zviratim a détem rikat manzelstvi.*
Pochopila jsem z toho, Ze se jedna o homosexualy, ale nechapu, jak néco takového muize

srovnat. Pfijde mi to hnusné manipulativni.
Vyrok ¢. 12: Markéta Pekarova Adamova

J& nevim, tohle mi nepfijde manipulativni. MoZna akorat ten dodatek ,, Ze soucasné krize
se nedostaneme tak, ze budeme lakovat véci na riiZovo. miuze byt trochu manipulativni,

protoze tim v podstaté fikd, ze on to déla. Ale nevim, asi mi to pfijde v pohodé. Souhlasim

s tim, Ze jeden ministr by mél mit jedno ministerstvo.



Vyrok ¢. 13: Vit RakuSan

Tohle mi pfijde hrozné agresivni. Podle mé to je manipulativni, hlavné ve véte ,, Ocekavam,
ze kdokoliv je za toto zodpovedny, okamzité rezignuje. “, ¢imz jakoby fikal pojd’te do toho

S€ mnou.

Ptepis rozhovoru ¢. 8

Co je podle tebe manipulace?

Manipulace je ovlivilovani lidi nebo situaci pomoci néjakych nekalych praktik.
Myslis si, Ze dokaZe§ manipulaci rozpoznat?

Urcité ano.

Na zakladé ¢eho? Co je pro tebe varovnym signalem?

Vétsinou ji dokdzu rozpoznat pii osobni interakcei s jinym clovékem. VétSinou to poznam
tak, Ze je ¢lovek nepiirozené mily, nebo je ta jeho informace az neptirozené¢ fantasticka.
Dokaze$ se manipulaci branit?

Asi ne vzdycky, ale hodné se o to snazim.

Mysli$ si, Ze manipuluji i politici? Pokud ano, pro¢ si myslis, Ze to délaji? Jaké jsou
jejich diivody?

Zalezi asi na tom, kteii, ale vieobecn& bych fekl Ze ano. Rekl bych, Zze manipuluji kviili
néjaké volebni oblibenosti, aby byli mezi voli¢i oblibeni a aby se jim dafilo 1 v dalSich

volbach. Nikdo nechce délat nepopularni a negativni rozhodnuti. Casto mohou manipulovat

daty, nebo nahlizenim na néjakou situaci.
Vyrok €. 1: Andrej Babis

Nejsem si uplné jisty témi vSemi udaji, jestli jsou pravdivé nebo ne, takze u toho bych
byl trochu obezietny. Jinak mam pocit, Ze se tady michad n€kolik véci dohromady, nejprve
mluvi o mzdé¢, potom o tom, ze lidé nejlépe védi jak nalozit s pen€zi a pak fesi superhrubou

mzdu. Pasobi to na mé podeziele.



Vyrok €. 2: Andrej Babis

Nevim, jestli ma Andrej Babi§ pfesné takovy denni harmonogram... Osobn¢ na mé¢ velmi
negativné ptisobi témi emocemi, které do toho vklada. Pouziva dost expresivni vyrazy, place

tady lidem a snaZi se je dostat na svoji stranu. Rekl bych, Ze tohle je manipulativni.
Vyrok €. 3: Jan Hamacek

Na tomto vyroku mi vadi to, ze na n¢jaky problém ukazuje jednou jeho jedinou zkusenosti.

To mi pfijde trochu mimo, ale jinak bych asi netekl, ze je to manipulace.
Vyrok ¢. 4: Vojtéch Filip

Tak tohle je opravdu manipulativni. Spoluprace se Svétovou bankou, pak tika co vSechno

za pohromy se stane a pfitom se to viibec ani nemusi stat.
Vyrok ¢. 5: Petr Fiala

Na tomhle mi vadi jedna jedind véc a to ze Uto€i, nejspi§ na Andreje BabiSe, vic nez

na samotny problém. Rekl bych, Ze to je manipulativni.

Vyrok ¢. 6: Petr Fiala

Opét nevim, jestli ty ¢isla tplné sedi, na mé osobné tohle ale jako manipulace neptlisobi.
Vyrok €. 7: Ivan Barto$

Podle mého nazoru to je spi$ manipulativni a to z toho diivodu, Ze se diky nékomu sdm stavi

do lepsi pozice a ukazuje tady dva negativni scénaie proti jeho protivnikovi.
Vyrok ¢. 8: Tomio Okamura

J& mam takovy problém, Ze vSechno, co pan Okamura fekne, tak jsem k tomu a priori
