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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva problematikou dalSiho profesniho vzd€lavani. Zamétuje se na
vzdélavani Ofednikii izemnich samospravnych celkd. Hlavnim cilem bakalaiské prace
je zhodnoceni stavajicich metod a forem vzdélavani ufednikt statutarniho mésta Zlina. Te-
oreticka Cast bakalaiské prace popisuje rizné autorské piistupy k definici vzdélavani dospé-
lych, formy a metody vzdélavani, strukturu veiejné spravy, oblasti povinného vzdelavani
ufednikl a systém vzdélavani uiednikl statutdrniho mésta Zlina. Empiricka ¢ast popisuje
kvantitativni vyzkum, jehoz cilem je popsat a analyzovat stavajici metody a formy vzd¢la-
vani ufednikli uizemnich samospravnych celkd, které je upraveno zdkonem ¢. 312/2002 Sb.,

o ufednicich izemnich samospravnych celki, v platném znéni.

Kli¢ova slova: profesni vzdélavani, vetejna sprava, vzdélavani fednikt, formy vzdélavani,

metody vzdélavani.

ABSTRACT

The Bachelor's Work deals with the issue of further professional education. It focuses on tra-
ining local authority officials. The main aim of the bachelor's work is to evaluate existing
methods and forms of training for officials of the statutory city of Zlin. The theoretical
part of the bachelor's work describes various author approaches to the definition of adult
education, forms and methods of education, the structure of public administration, the areas
of compulsory training for officials and the system of training for officials of the statutory
city of Zlin. The empirical section describes quantitative research to describe and analyse
existing methods and forms of education for local authority officials, which is regulated

by Law No. 312 /2002 Coll., on local authority officials, as amended.

Keywords: vocational training, public administration, training of officials, forms of educa-

tion, methods of education
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UvVOD

Celozivotni vzdélavani v zivoté ¢loveéka hraje velmi diilezitou roli. Na pocatku své profesni
kariéry kazdy Clovek zjisti, Ze je nezbytnost ziskdvat nové odborné znalosti a dovednosti
a také je prohlubovat. V dnesni dobé je dalsi profesni vzdélavani nutnosti pro ekonomicky
aktivniho ¢lovéka puasobiciho v jakékoliv profesi, at’ uz pracuje jako vrcholovy manazer
nebo vyrobni délnik. Zaméstnanec vetejné spravy je pod neustalym drobnohledem verte;j-

nosti, role dal§iho vzdélavani je pro néj nezastupitelna.

Bakalatska prace se zabyva celozivotnim vzdélavanim v ramci profesniho vzdelavani do-
spélych. Je zaméfena na vzdélavani urednikii izemnich samospravnych celkti, konkrétné
vzdélavani Ufednika statutarniho mésta Zlina. Vzdélavani aredniki izemnich samosprav-
nych celkll je upraveno zdkonem ¢. 312/2002 Sb., o Ufednicich tzemnich samospravnych
celkt, v platném znéni (dale jen zdkon o Giednicich), v rozsahu nejméné 18 kalendainich dni
po dobu nasledujicich 3 let. Hlavnim cilem bakalatské prace je zhodnoceni stavajicich metod
a forem vzdélavani ufedniki. V této praci chceme zjistit, zda Gfednik vnima dalsi profesni

vzdélavani jako prostfedek ke zvySovani odbornych znalosti.

Bakalatska prace se zabyva v teoretické ¢asti vymezenim autorskych ptistupti k definici
vzdélavani dospélych, formam a metoddm vzdélavani a vzdélavani ufedniktl ve vetejné
spraveé. Cilem teoretické Casti je obeznameni se s metodami a formami profesniho vzdéela-
vani, okrajov€ problematikou vetejné spravy a vzdélavanim ufednikl ve vefejné sprave.
Prakticka ¢ast se zabyva popisem a analyzou vzdélavani ufednikl izemnich samospréavnych

celkli. Vyzkum je orientovan na vzdélavani tfednikii podle zakona o tfednicich. Cilem vy-

zkumu je popsat a analyzovat stavajici metody a formy vzdélavani tfednikda.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VZDELAVANI DOSPELYCH

Uvod teoretické &asti bakalatské prace popisuje riizné autorské piistupy k definici vzdéla-
vani dospé€lych a seznameni se s metodami a formami profesniho vzdélavani. Vzdélavani
dospélych je jedna z hlavnich oblasti celozivotniho vzdélavani. Dnesni spolecnost klade
na ¢lovéka nemalé naroky v oblasti zvySovani a prohlubovani profesni kvalifikace. Vzdéla-
vani dospélych zahrnuje velmi Siroké téma. V bakalarské praci se tomuto tématu vénujeme
velmi okrajové. Bakalafska prace je zaméfena na vzdélavani uiednikl statutdrniho mésta

Zlina.

1.1 Pristupy ke vzdélavani dospélych

Zormanova (2017, s. 21) uvadi, ze vzdélavani je celozivotni proces, ktery je uvédomély,
vede k formovani osobnosti a postoju ¢loveka, osvojovani si védomosti, dovednosti, ndvykd,

k rozvoji zajmil, k ziskavéani zkuSenosti.

Definici celozivotniho vzdélavani najdeme také v dokumentu ,,Memorandum o celoZivot-
nim uceni, ktery pfijala v roce 2000 Evropska rada v Lisabonu. Dokument pojem celoZi-
votni uceni chape jako propojeny celek, ktery probiha v téchto etapach (Zormanova, 2017,

5. 22):

- predskolni vychova a vzdélavani,

- vzdélavani a vychova po dobu povinné skolni dochazky,

- vSeobecné vzdélavani realizované na gymnaziich,

- profesni vzdélavani na Grovni stiedoskolského vzdélavani,
- profesni vzdélavani na trovni vysokoskolského vzdélavani,

- vzdélavani dospélych.

Veteska (2016, s. 88) definuje vzdélavani dospélych takto, ,,Vzdélavani dospélych miizeme
charakterizovat jako vzdéldavaci proces, ktery zahrnuje veskeré vzdélavaci aktivity uskutec-

nené dospelymi jedinci v ramci formalniho a neformdalniho vzdelavani “.

Formalni vzdélavani oznacujeme jako cilevédomy fizeny proces. Jeho Ucelem je praktické
uplatnéni na trhu prace. Vzdélavani probihd ve vzdélavacich institucich. Funkce, cil, obsah
vyuky, didaktické prostiedky, hodnoceni jsou vymezeny a realizovany podle platné legisla-

tivy (Zormanova, 2017, s. 22).
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Neformalni vzdélavani je uskuteciovano mimo vzdélavaci instituce. Probiha u zaméstnava-
tele, v soukromych vzdé€lavacich institucich, neziskovych spolecnostech. Cilem neni dosa-
zeni vyssiho vzdélani, ale ziskani dovednosti, zkusSenosti, kompetenci a védomosti, rozvijeni
a prohlubovani znalosti, které¢ si vzdélavané osoby osvojily v ramci formalniho vzd€lavani

(Zormanova, 2017, s. 23).

K celozivotnimu vzdélavani patii dalsi profesni vzdélavani, které je vazano na profesi ¢i pra-
covni pozici. Zamérem dalsiho profesniho vzd€lavani je dosazeni souladu mezi dovednosti
jednotlivce a pozadavky na danou pracovni pozici. Zaméstnavatelé vytvari tlak na prohlu-

bovani a zvySovani kvalifikace nebo na rekvalifikaci svych zaméstnanct.

Strategie rozvoje zaméstnancl by méla vyjadfovat zavazek firmy, kterym bude podporovat
soustavny rozvoj znalosti a dovednosti zamé&stnancti. Cilem strategie rozvoje zaméstnanci
je maximalizovat jejich pfinos a poskytnout jim moznost zlepsit své schopnosti, realizovat
svlj potencidl, rozvijet svou kariéru a zvySovat svou zaméstnatelnost (Armstrong, 2015,

5. 580).

1.2 Formy ve vzdélavani dospélych

Formou vzdeélavani rozumime vnéjsi organizacni usporadani vzdélavaci akce, zatimco me-
tou vzdelavani dospélych konkrétni nastroje vyuZitelné ve vzdelavani dospélych (Veteska,

2016, s. 170). Podle n&j formy vzdélavani Ize charakterizovat podle:

- délky trvani vzdelavaci akce,
- prostiedi,
- organiza¢niho uspotadani,

- zamgéfeni vzdélavaciho procesu.

Androdidaktické formy vzdélavani lze €lenit na pfimou a kombinovanou vyuku, terénni
vzdelavani, distanéni vzdélavani a sebevzdélavani. Ceska legislativa rozliSuje formy studia

na prezencni, distan¢ni nebo kombinované studium (Veteska, 2016, s. 170).
Plaminek (2014, s. 40) vymezuje vzdélavani dospélych do Sesti zdkladnich forem:

- Skoleni,
- trénink,
- konzultace,
- koucovani,

- uceni se z vykonu ucitele,
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- uceni se z vykonu vlastniho.

Obr. 1: Definice zakladnich forem vzdelavani dospélych

vécny substrat uceni

prevazné realné
cil pievazné (v praxi existujici) situace

(smysl uceni) modelové (uméle

SovE e prvni vytvafeni druhé vytvaieni
vytvorené) situace

(teoretické feseni) (praktickeé teseni)

predat znalosti, dodat L,
konkrétni feSeni nebo Skoleni konzultace ucent

poskytnout vzor z vykonu ucitele

predat dovednosti, posilit

feSitelské schopnosti trénink koutovani uceni
nebo poskytnout zpétnou z vlastniho vykonu
vazbu

Zdroj: Plaminek (2014, s. 14)

Skoleni a trénink jsou sméry vzdélavani, které jsou zaloZzeny na obecnych vykladech a mo-
delech reality. Skoleni se specializuje na piedavani teoretickych znalosti lektorem ¢i $koli-
telem. Trénink nebo také kurz je zamé&fen na ziskavani praktickych dovednosti. Jde o nacvik
uréitych postupii, které vede trenér nebo lektor. Skoleni a tréninky jsou vhodné pro ucast-
niky, ktefi jsou schopni z modelovych situaci a zazitkd kurzl Cerpat v redlnych praktickych

situacich (Plaminek, 2014, s. 42).

Konzultace a koucovani se zabyva realitou, kdy pfipravujeme skutecny postup, ale jeste jej
neprovadime. Konzultace neboli poradenstvi se zamétuje na navrzené feSeni konkrétni re-
alné situace Ci kauzy. Pti koucovani se kouc¢ snazi naucit vzdélavané premyslet a hledat fe-
Seni, kterd mohou v budoucnu pouzit a vyfesit tak samostatné¢ obdobné problémy. Kouco-

vani podporuje rozvoj schopnosti zvladat redlné kauzy (Plaminek, 2014, s. 43).

Uéeni z vykonu ma dvé formy, uceni z vykonu ucitele a uceni z vlastniho vykonu. Pti u¢eni
z vykonu ucitele vzdélavany piihlizi konu uditele, jde o demonstraci, kdy ucitel pfimo
v praxi demonstruje, ukazuje feSeni problému. Pti uceni z vlastniho vykonu jde o stinovani,

kdy vzdélavany piedvadi uciteli svoji pracovni ¢innost (Plaminek, 2014, s. 44).
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1.3 Metody vzdélavani dospélych

Vzdélavani zaméstnanct prameni z potieb, které postupné identifikujeme s rozvojem jaké-
koliv firmy. Ve fazi identifikace potieb vzdélavani navrhujeme priabézné plany, které se for-
muluji s tkoly a prioritami vzd€lavani zaméstnancti. Postupné je upfesiiujeme a projedna-
vame, az vznikne kone¢na podoba rozpoctu a programu. Pfed samotnou realizaci programii
lavani pracovnikt je volba metod vzdélavani.

Vzdélavaci metody podle Koubka (2015, s. 266) 1ze tadit do téchto skupin:

- vzdélavaci metody na pracovisti pii vykonu prace (on the job),

- vzdélavaci metody mimo pracovisté (off the job).

1.3.1 Vzdélavaci metody na pracovisti pri vykonu prace

Vzdélavaci metody na pracovisti jsou predevsim individuadlni metody ve vzdélavani, které
si zadaji individualni pfistup a partnersky vztah mezi vzdélavatelem a vzdélavanym. Indivi-
dudlni metody se vyuZzivaji na pracovistich, kde se klade diraz na praktickou stranku vzdé-
lavani.

Vzdeldavani na pracovisti souvisi s ucenim se na zakladeé pracovnich zkusenosti. Lidé se uci
béhem vykondvani sverené prdce, pricemz vlastni pracovni zkuSenosti vstiebavaji a reflek-
tuji, aby jim spravné porozuméli a mohli je bézné vyuzivat. Vzdélavani na pracovisti je pre-
vazné neformalni proces, ackoliv diilezitou roli pri jeho usnadinovani hraji liniovi manazeri

(Armstrong, Taylor, 2015, s. 358).

Instruktaz je pti vykonu prace nejcastéji pouzivana metoda, jde o jednorazovy zacvik no-
vého ¢1 méné zkuSeného zaméstnance. Zkuseny pracovnik nebo jeho pfimy nadfizeny pied-
vede pracovni postup a vzdélavany pracovnik napodobuje pracovni postup tim, Ze pozoruje
a napodobuje postup zkuSené¢ho pracovnika. Vyhodou této metody je, Ze zacvik je rychly
a vytvaii kladny vztah mezi pracovniky navzijem. Nevyhodou je, ze zacvik lze provadét
spiSe u jednodussich postupti a jde obvykle o jednorazovou instruktdz, kterd ma kratkodobé

pusobeni (Koubek, 2015, s. 267).

Coaching (kouCovani) jde o soustavné, dlouhodobé instruovani, vysvétlovani a sdélovani
piipominek k vykonu pracovnika nadfizenym ¢i vzdélavatelem. Pii koucovani vzdélavatel

soustavn¢ kontroluje vzdélavaného a sméfuje ho k potiebnému vykonu prace a k vlastni ini-
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ciativé, pficemz se bere v tivahu i jeho individualita. Vzdélavany pracovnik je neustéle in-
formovan o vysledcich své prace. Metoda umoziiuje oboustrannou spolupraci mezi vzdéla-
vanym a koucem. Je zde vytvaren prostor pro stanoveni cilii pracovni kariéry pracovnika.
Nevyhodou mtize byt pracovisté, ve kterém probiha vzdélavani, které je Casto rusné a hluc¢né,

a koucovani tim mutize byt dosti rozkouskované a nesoustavné (Koubek, 2015, s. 267).

Mentoring je obdobou coachingu. Mentorovani je proces, ktery poméha lidem pfi jejich
vzdélavani a rozvoji. Vyuziva se vybranych jedinct (mentortt), kteti poskytuji odborné ve-
deni, praktické rady a trvalou podporu pfidélenym osobam pii jejich vzdélavani a rozvoji
(Armstrong, Taylor, 2015, s. 361). Vzdélavany pracovnik se podili na vybéru svého mentora
(radce), hleda svij osobni vzor. Vybrany mentor, ktery musi souhlasit s mentorovanim
a stava jeho patronem, radi mu, stimuluje jej a usmériiuje. Poméha mu v jeho kariéte. Zasa-
dou mentoringu je princip volby a dobrovolnosti. Tato metoda je hodnocena ptiznivéji nez
coaching. Jde o metodu, kterd vnasi do procesu zapracovani prvek vlastni inciativy pracov-
nika, védomou volbu vzoru a neformalni vztah. U mentoringu stejné jako u coachingu exis-
tuje riziko nevhodné zvoleného mentora. Vzdélavany pracovnik si vybere za svého radce
mén¢ zkuSeného odbornika s tim, Ze rddce ma ur¢itou moc a miize mu pomoci v jeho kariéfe

(Koubek, 2015, s. 268).

Counselling je fazen mezi nové metody formovani pracovnich schopnosti. Jedné se o vza-
jemné obousmérné konzultovani a ovlivilovani mezi vzdélavanym pracovnikem a vzdélava-
telem, nebo také mezi podfizenym a nadfizenym. Vyhodou této metody je, Ze vzdélavany
se aktivné a iniciativné vyjadiuje ke vSem problémil prace i procesu samotného vzdélavani
a predklada vlastni ndvrhy feSeni problému. Mezi vzdélavanym a vzdé€lavatelem tak vznika
zpétna vazba, ktera vede k oboustrannému obohaceni v oblasti pracovnich dovednosti a stylu
vedeni pracovnikii. Casova naroénost patfi mezi nevyhody této metody, kdy se vzdélavani
dostava do nesouladu s plnénim obvyklych pracovnich ukoll na pracovisti (Koubek, 2015,

s, 268).

Asistovani je tradicné pouzivand metoda. ZkuSenému pracovnikovi je pfidélen vzdélavany
pracovnik jako pomocnik, ktery mu pomaha pfi plnéni jeho tkoll a uci se od néj. Vzd¢ela-
vany pracovnik se podili na praci ve stale vét$i mife a samostatnéji, postupné zdokonaluje
své znalosti a dovednosti. Postupem casu dochazi k tomu, Ze je schopen praci vykonavat
samostatné. Metoda je vyuzivana nejen pro vzdélavani v manudlni ¢innosti, ale 1 fidicich
pracovnikl a specialistii. Systematické pisobeni a diraz na praktickou stranku vzdélavani

je hlavni vyhodou této metody. Nevyhodou metody asistovani je, Ze informace a instrukce
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plynou z jednoho zdroje, kdy mtize dochazet k nevhodnym pracovnim navykiim, a mohou

byt pomijeny alternativni pracovni postupy (Koubek, 2015, s. 268).

Povéreni ukolem vychazi z metody asistovani. Vzd€lavany pracovnik je povéien svym nad-
fizenym splnit urcity tkol, ke kterému ma vytvoreny potiebné podminky, jsou mu poskyt-
nuty pfislusnd opravnéni. Jeho prace je sledovana vzdé€lavatelem. Metoda je vyuZzivana
pro formovani pracovnich schopnosti zejména u fidicich a tviréich pracovnikt. Pii feSeni
pracovnich ukolii tato metoda rozviji samostatnost a tviréi schopnosti pracovnikl. Nevy-
hoda metody piinési fakt, ze pracovnik nezvladne splnit tkol a dopusti se chyby, protoze
sledovani a usmériiovani jednotlivych krokti neni vzdy mozné. Neuspéch mize vést k ohro-

zeni sebediivéry a nadfizeny mize ztratit divéru v jeho schopnosti (Koubek, 2015, s. 269).

Rotace prace je metoda, pii niZ je vzdélavany pracovnik postupné povétovan pracovnimi
ukoly na riznych pracovnich pozicich v organizaci. Metoda se vyuziva pti vychové fidicich
pracovnikd, pfi seznamovani se Cerstvych absolventt skol s organizaci, ale také u fadovych
zameéstnanc, ktefi vykonavaji monotonni praci. Vyhodou je, Ze pracovnici se seznami s ¢in-
nosti organizace na rliznych pozicich a tim si rozsifuji své schopnosti a zkusenosti. Metoda
adaptuje pracovni silu a pfispiva k celkové flexibilité organizace. Nevyhodou metody je,
ze pracovnik nemusi na kazdém pracovisti uspét, coz miiZze ovlivnit jeho sebevédomi a hod-

noceni zpusobilosti jeho nadfizenym (Koubek, 2015, s. 269).

Pracovni porady jsou metodou, ktera seznamuje ucastniky s problémy a fakty, které se ty-
kaji vlastniho pracovisté, ale i celé organizace. Zvysuje se informovanost pracovnikii o fun-
govani organizace, dochéazi zde k vyméné nazori a zkusenosti. Jde o neformalni metodu,
ktera piispiva k rozsifeni znalosti 1 pro nové ¢i méné zkusené pracovniky. Nevyhodou je ¢as
konani pracovni porady v pracovni dobé, kdy dochézi k naruseni pracovniho procesu. Zvo-

leni ¢asu kondni mimo pracovni dobu nardzi na neochotu se téchto porad zcastnit anebo

je co nejvice zkracovat (Koubek, 2015, s. 269).

1.3.2 Vzdélavaci metody mimo pracovisté

Metody pouzivané ke vzdélavani mimo pracovisté se realizuji v reZimu podobném Skol-
nimu, ve zvlaStnich zafizenich, na vyvojovych pracovistich, v u¢ebnach predvadgjicich no-
vou techniku atd. Jde o metody, kde se vzdélavaji velké skupiny tcastnikli. Orientuji se
na rozvoj znalosti a socialnich vlastnosti a také na rozvoj dovednosti (Koubek, 2015, s. 269-

270).
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Piednaska zprostfedkovava faktické informace nebo teoretické znalosti. Ve vzdélavani do-
spelych patii mezi nejvice pouzivané formy. Jedna se vyukovou metodu zalozenou na jed-
nosmérné slovni interakci vyucujici — student. Cilem je podat uceleny, strukturovany, sro-
zumitelny vyklad dané problematiky (Zormanova, 2017, s. 146). Vyhodou piednasky
je rychly pfenos informace a nendro¢nost na prostory, ve kterych se prednaska kona. Nevy-
hodu Ize spatfovat v pasivnim pfijimani informaci G€astniky vzdélavani (Koubek, 2015, s.

270).

Prednaska spojena s diskusi nebo také seminar — tato metoda klade vétsi dliraz na aktivitu
ucastnikii, na samostudium a samostatnou praci. Cilem je osvojeni techniky feSeni problémd,
argumentace, schopnost kritického mysleni, spoluprace, rozvijeni komunikacnich doved-
nosti (Zormanova, 2017, s. 124). Vyhodou metody je, Ze béhem diskuse se ucastnici stimu-
zabezpeceni organizace akce a vybér vhodného piednasejiciho patii mezi nevyhody této me-

tody (Koubek, 2015, s. 270).

Demonstrovani (praktické a nazorné vyu€ovani) je ndzorné zprostfedkovani znalosti a do-
vednosti za pouZiti audiovizudlni techniky, trenazéri, pocitacii, predvadéni pracovnich po-
stupti nebo funk¢nich vlastnosti a obsluhy jednotlivych zatizeni ve vyukovych dilnach. De-
monstrovani miize byt realizovano i na vyvojovych pracovistich. A¢koli je metoda oriento-
vana na zprostfedkovani znalosti, klade diiraz na praktické vyuzivani téchto znalosti a oproti
pfedchozim metoddam se orientuje na dovednosti (vyukové dilny, trenazéry, predvadéci za-
fizeni). Vyhodou je, ze Gi€astnici si zkouSeji svou dovednost v bezpecném prostiedi a metoda
zprostiedkovava znalosti 1 dovednosti. Nevyhodou je rozdilnost podminek mezi vyukovym

prostiedim a realnou praxi (Koubek, 2015, s. 270).

Piipadovi studie je oblibenou a rozsifenou metodou ve vzdélavani. Ugastnici fesi vzorové
nebo problémové situace z minulosti ve skupinach. Cilem skupiny je pojmenovat spravny
postup a chyby a navrhnout spravné tfeseni (Kazik, 2017, s. 46). Vyhodou metody je, Ze na-
pomaha k navrhiim feSeni problémt a k rozvoji analytického mysleni. Nevyhodou jsou vy-

soké pozadavky na pfipravu akce i na vzdélavatele (Koubek, 2015, s. 270).

Workshop (skupinové cvieni — group exercise) je variantou piipadovych studii. ReSeni

praktickych problému se fesi tymovée a z komplexné€jsiho hlediska. Je vhodnym prostiedkem
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vychovy k tymové praci a k interdisciplindrnimu ptistupu. Nevyhodou je, ze se mohou ob-
jevit tymy fesiteld, které nemaji potfebné znalosti nebo zkuSenosti k diagnostikovani urci-

tého problému (Koubek, 2015, s. 271).

Brainstorming je dalsi variantou ptipadovych studii. Skupina ucastnikli je vyzvana k poda-
véani navrhil na zpiisob feseni zadaného problému. Reseni se hleda prostiednictvim skupi-
nové diskuse. Jde o u¢innou metodu, ktera ptinasi alternativni ptistupy k feSeni problémut
a rozviji kreativni mysleni (Koubek, 2015, s. 271). Hlavni zasady brainstormingu jsou zédkaz
kritiky, zdkaz limitd, vz4jemna inspirace a rovnost mezi ucastniky, brainstorming vede lek-

tor, vysledky se hodnoti s odstupem a bez predsudki (Kazik, 2017, s. 49).

Simulace je metoda zamérfend na praxi a aktivni ucast vzdélavanych. V ptipraveném po-
drobném scénéfi UCastnici hledaji feSeni obvyklé Zivotni situace, ktera se vyskytuje zpravidla
v praci vedoucich pracovniki. V ohrani¢eném casovém limitu si maji pfipravit rozhodnuti
k feSeni situaci, postupuji od nejjednodussi situace k nejslozitéj$i. Metoda formuje schop-
nost vyjednavat a rozhodovat se. Metoda je naro¢na na vhodného vzdélavatele a piiprava

akce je velmi naro¢né (Koubek, 2015, s. 271).

Hrani roli je metoda orientovana na rozvoj praktickych schopnosti ti€astnikii. Ocekava
se od Ucastnikl aktivita a samostatnost. Pomoci urcité role, kterou na sebe berou jednotlivi
ucastnici, fesi konkrétni situaci se zachovanim zddouci miry autenticity. Metodou si vedouci
pracovnici osvojuji urcité socialni role a socidlni vlastnosti. Metoda rozviji samostatné mys-
leni a ovladani emoci Uc¢astnikii. Metoda klade vysoké naroky na vzdé€lavatele a piipravu
akce (Koubek, 2015, s. 271). Podle Kazika (2017, s. 45) vede tato metoda k lepSimu pocho-

peni reakci druhych lidi 1 svych vlastnich.

Assessment centre (diagnosticko-vycvikovy program) je moderni metoda, kterd slouzi
k vybéru a vzdélavani manazeri. Uéastnik plni riizné tikoly, které jsou generovany poéita-
¢em. Pocitacovy program navrhuje optimalni feSeni problému a ti€astnik tak miiZze porovna-
vat sva feSeni s optimalnimi, ¢imz se u¢i. Ugastnik si osvojuje komplexni manazerské do-
vednosti. Jde o velmi ¢innou metodu. Nevyhodou metody je vysoka naro¢nost na piipravu

akce (Koubek, 2015, s. 272).

Outdoor training/learning (uceni se hrou ¢i pohybovymi aktivitami). Pomoci her se ma-
nazefi u¢i manazerskym dovednostem. Pohybové nebo sportovni hry se odehravaji ve volné
prirod¢ nebo v télocviéne. Ukoly se fesi kolektivn€, tcastnici si ze svého stfedu vyberou

vedouciho skupiny. Po splnéni ukolu se diskutuje o tom, jaké manaZzerské dovednosti byly
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pouzity, jak se uplatnily a co by se dalo vylepsit. Jedna se o velmi efektivni metodu, ktera
propojuje hru a sport s procesem zdokonalovani schopnosti manazerti. Metoda je naro¢na
na pfipravu a ucastniky. Pro star$i osoby, Zeny, osoby se zdravotnimi problémy muze byt

dosti fyzicky naroc¢na (Koubek, 2015, s. 272).

Vzdélavani pomoci poéitacii (e-learning) je metoda, kterd je v soucasnosti velmi oblibena.
Metoda vyuziva komunikacni a informacni technologie k podpote vzdélavani zaméstnancd,
ktery je zabezpecen prostiednictvim intranetu organizace (Armstrong, Taylor, 2015, s. 361).
Vyhodou je flexibilita, kdy ucastnik se ke kurzu ptipoji tehdy, kdy neni pracovné vytiZen,
popiipadé mize kurz absolvovat z jiného mista. Metodu Ize pouzit ke kolektivnimu 1 indi-
vidualnimu vzdélavani. Nevyhodou je vysoka finan¢ni naro¢nost vyucovacich programu

(Koubek, 2015, s. 273).

1.4 Moderni trendy ve vzdélavani dospélych

V soucasnosti se v oblasti vzdélavani dospélych prosazuji pokrokové moderni komunika¢ni
a informacni technologie. Diky témto technologiim se vzdélavani ¢im dal vice rozSifuje
a stava se novym rozmérem edukacni reality. Vzdélavani, které se $ifi pomoci téchto novych
metod a postupi miizeme podle Vetesky (2016, s. 208) rozd¢lit do dvou skupin podle povahy
vzdélavani:

- vzdélavani v ramci organizaci,

- sebevzdélavani.

Moderni sméry ve vzdélavani dosp€lych se vzajemné prolinaji, proto nelze vyloucit, ze me-
tody a postupy vzdélavani ve skupin€ v ramci organizace nelze pouzit ve skupiné sebevzdé-
lavani (Veteska, 2016, s. 208). NizZe je uveden stru¢ny popis vybranych trendi moderniho

vzdélavani v rdmei organizaci.

Korporatni online kurzy (MOQOCsS) jsou kurzy odborné a univerzalné¢ urcené pro velky
pocet zaméstnancti. Kurz je vytvaren bud’ intern€, nebo externimi specialisty na vzdélavani.
Byvé zpfistupnén vSem zaméstnanciim, nebo vybranym skupinam. Zavérecné testovani

je povétsinou soucasti kurzu (Veteska, 2016, s. 208).

Cloudové LMS (cloudové learningové systémy), jedna se o kurzy, které jsou ptistupné kdy-
koli, kdekoliv a z jakéhokoliv zafizeni. Vyhodou je, Ze projekty jsou uloZeny a spravovany
na externich serverech a ulozistich. Organizace si pouze pronajima sluzbu. Ve virtudlnich

ucebnach pomoci systému se propoji lektor s ti¢astniky e-learningu (Veteska, 2016, s. 209).
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Gamifikace je chytry design, ktery aktivné zapojuje uzivatele, na néz je zameren. Propojuje
poznatky z herniho designu, tradicniho marketingu a behavioradlni psychologie (VeteSka,
2016, s. 210). V oblasti vzd€lavani se gamifikace déli na interni a externi. Zavadéni hernich
prvkl do procesii uvnitt firmy se nazyva interni gamifikaci. Na zakazniky vné firmu cili

externi gamifikace a slouzi k marketingovym a obchodnim tc¢eltim (Veteska, 2016, s. 210).

Vzdélavani sestavené na miru zaméstnanci (personalized learning) vychazi z potieb firmy
a moznosti zaméstnance. Dostupné technologie a metody se sestavi tak, aby na sebe nava-
zovaly a tim bylo dosazeno cile. Kurz je sestavovan pro jednotlivého zaméstnance (Veteska,

2016, s. 211).

Mikrouceni a mikrokurzy, jedné se o kratké tréninkové prilezitosti, kdy dochazi k rozdé-
leni u¢iva na malé ucebni jednotky. U€ebni jednotka trva cca 5 minut. Mikrokurzy 1ze popsat

jako kratké tréninkové pftilezitosti (VeteSka, 2016, s. 211).

Online seminaie (webinafFe, videoseminaie, mobilni seminaie). Webinaf - jedna
se o edukacni pfenos informaci mezi lektorem a ucastniky, ktery funguje synchronné
a oboustranné. Je zde pevné stanovena doba konani. Webinat se uskutecituje propojenim
v pocitacové siti. Videosemindi je jednosmérny pienos informaci, které bézi od lektora
ke vzdélavanému. MliZe jit o zdznam webinafe nebo nato¢eny videoseminai piimo ve studiu.
Vyhodou je ¢asova flexibilita, kdy zaznam Ize kdykoliv prerusit a vratit se k jednotlivym
kapitoldm zaznamu. Nevyhodou mtze byt slaba motivace uzivatele. Mobilni seminéaie jsou
obdobou webinate. Lisi se pouZzitim mobilnich technologii, napt. pofizeni a zaslani fotografii

pfimo z terénu v pribéhu seminaie (Veteska, 2016, s. 211-213).

Online konference (videokonference, webkonference, mobilni konference) jedna
se o propojeni Ucastnikli pomoci serveru nebo pocitace. Koncova zafizeni ucastnikil jsou
propojena pomoci internetu nebo telefonni sit€. Vyhodou je velké Uspora ¢asu a naklad

na pracovni cesty (Veteska, 2016, s. 213).

Socialni sité se staly uziteCnym nastrojem pro ucastniky vzdélavani, ale i pro lektory a vzdé-
lavaci instituce. Nabizeji pestré spektrum moznosti vyuziti té€chto siti v praxi ke vzdélavani
dospélych. SlouZzi i jako motivaéni nastroj uceni a vzdélavani zejména pro mladsi generaci

(Veteska, 2016, s. 213-214).
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Online kooperace (chat, aplikace na sdileni projekti, okamzité pripominko-
vani) je skrytou metodou informdlniho uceni. Jedna se o tymovou spolupréci, pfi niz ucast-
nici ziskévaji nové dovednosti, znalosti a uci se sdilet a pouzivat rizné metody (Veteska,

2016, s. 214).

Mobilni uéeni (mobile learning) je nejrychleji rozvijejici se vzdélavaci metodou. Pomoci
mobilni aplikace, ktera je ptistupna kdykoliv a kdekoliv, si G¢astnik kurzy nosi neustéle se-

bou (Veteska, 2016, s. 214).

Augmented learning vychdzi z mobilniho uceni. U¢eni neni fizené centralné a neni cilené
na urcité skupiny. Vychazi z principu, Ze jedinec ma v urcitém bodé¢, misté potiebu ziskat
informace, vzdélavaci kurz ¢i zkusenost. Jedna se o vytvoreni virtudlni reality informaci
a znalosti, kterd charakterizuje urCitou realitu. Nejblize ma k zazitkovému uceni. (Veteska,

2016, 5. 215).

Online kurzy, Skoleni a univerzity (vSechny formy distan¢niho vzdélavani) jedna
se o formu elektronického distan¢niho vzdélavani, které mize byt vyuzivano k sebevzdéla-

vani, k formalnimu a neformalnimu vzdélavani (Veteska, 2016, s. 216).

Verejné online akademie (Khanova akademie aj.) jsou Skolici portaly nabizejici souhrny

a vybéry prednasek z vysokych skol a online kurza (Veteska, 2016, s. 216-217).

Online encyklopedie, knihovny, dokumenty (Wikipedie, Google books) — pomoci online
vyhledéavani informaci, poznatk a souvislosti si kazdy jedinec miize najit informace, které
poslouZzi k jeho prohloubeni ve vzdélani. Jedna se o klasickou formu sebevzdélavani (Ve-

teska, 2016, s. 217).

Nékteré pocitacové hry predstavuji formu vzdélavani pro dospélé, nebot’ pocitacové hry
vyzaduji naucit se potiebnym dovednostem, které mize dospély vyuzit ve svém povolani,
napf. strategické mysleni, manazerské dovednosti, anglicky jazyk, logické postupy (Veteska,
2016, s. 217).

Videoprednasky jsou verejné pirednasky, které¢ volné poskytuji univerzity, vzdélavaci insti-
tuce nebo potadatelé vzdélavacich akci. Pfednasky Ize nalézt na internetu, napf. na portalu

YouTube (Veteska, 2016, s. 218).

Zazitkové uceni je zalozeno na aktivnim hledani netradi¢nich tviir¢ich postupti a spolec¢ném

feSeni ukoli mimo pracovisté. Dulezitym vysledkem zazitkového uceni je také upevnéni
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kolektivu, kreativity a zdravé rivality. Cely proces u¢eni musi byt na zavér zpétné reflekto-

van a kontrolovan (Veteska, 2016, s. 218).
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2 VEREJNA SPRAVA

Rozsah problematiky vefejné spravy je velmi rozsahly, proto se tato kapitola bakalaiské
prace dotyka vetejné spravy velmi okrajoveé. Navazuje na téma bakalaiské prace, které se za-
byva metodami a formami vzdélavanim Gfednikl ve vetejné spraveé. V nasledujici kapitole

je oblast vzdélavani ufednikti popsana podrobné.

Vefejna sprava je centralnim pojmem spravniho prava. Vetejnou spravou se rozumi sprava
vetejnych zalezitosti, které jsou realizovany jako projev vykonné moci ve staté (Priicha,

2004, s. 9).

Pojem vefejna sprava rozliSujeme vyznamove ve funkénim (materidlnim) a formalnim (or-
ganizacnim) pojeti. Pricha (2004, s. 12) uvadi, Ze ,,Verejnd sprava ve funkcni pojeti je tedy
vykonnou cinnosti stdtu jako zakladniho verejnopravniho subjektu, uskuteciiovanou pro-
strednictvim jeho organii, jakoz i vykonnou cinnosti tzv. dalsich verejnopravnich subjekti,
resp. jejich organii, spocivajicich ve sprave verejnych zalezitosti a realizovanou jako projev
vykonné moci ve staté*. Formalni pojeti vykonu vefejné spravy je Cinnosti statnich nebo
dalSich orgénli vefejné moci, nebo vetejnopravnich korporaci, kterym byl vykon vetejné
spravy propujcen za ucelem plnéni konkrétnich ukoli. Korporace vykonavaji vefejnou
spravu svym jménem, ve své pisobnosti a sprava jimi vykonavana je svou povahou samo-

spravou (Prticha, 2004, s. 12).

Vefejna sprava v obecném vyjadieni plni pét funkeci:

mocenskou funkci,
- ochrannou funkci,
- organizacni funkei,
- regulaéni funkci,

- funkci sluzba vetejnosti.

Mocenska funkce je neptenositelna a souvisi s tvorbou pravnich norem. V ramci této funkce
vetejna sprava piikazuje, zakazuje a donucuje. Ochrannd funkce mé za povinnost zajisténi
a organizace vnitini i vné&jsi bezpec¢nosti a poradku. Organizacni funkce spociva v uspora-
dani subjektl a adresatli plisobeni vefejné spravy, vztahii mezi nimi a vztahi viici dalSim
subjektiim. Regula¢ni funkce vefejné spravy vytvaii systém fizeni spole¢nosti zalozeny na

demokratickych principech. Funkce sluzbé vetejnosti predstavuje takové Cinnosti vetejné
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spravy poskytované ve vefejném zajmu. Jedna se naptiklad o sluzby finan¢ni, peCovatelské,

hospodaiské a dalsi (Lochmanova, 2017, s. 15).

Vetejna sprava je dale ¢lenéna na statni spravu a na samospravu, vykonavanou piislusnymi
spravnimi organy, které maji postaveni organti vetejné spravy. Vykon statni spravy je pro-
vadén Gstfednimi orgdny statni spravy, krajskymi a regionalnimi institucemi a mistnimi in-
stitucemi. Statni spravu v Ceské republice lenime na izemni statni spravu a vnitini statni

spravu (Lochmanova, 2017, s. 28).

Obr. 2: Organizacni schéma verejné spravy

Verejna sprava

Statni sprava Samosprava

Zajmova

Uzemni

Ustiedni Uzemni

. . + Profesni
vykonavaji organy

vykonavaji organy T A il

obci, krajd a hl.

vykondvaji statni

vykonavaji komor
organy ¥ J ¥

(ministerstva a jiné mésta Prahy v mesta Prahylv (akvokatni,
Ustfedni spravni prenesené samostatne stomatologické)
Ufady) plisobnosti plsobnosti

Zdroj: Ptirucka pro ¢lena zastupitelstva obce po volbach 2018, s. 12

2.1 Samosprava

Samosprava je verejnou spravou, jednd se o souhrn veiejné prospésnych ¢innosti, které sle-
duji z4jem obce a jejich obcand. Samosprava je vykondvana jinymi vefejnopravnimi sub-
jekty nez statem. Tyto subjekty jsou oznaCovany jako vefejnopravni korporace. Vetejno-
pravni korporace se ¢leni podle izemniho a zajmového kritéria. Mezi izemni vefejnopravni
korporace patii obce a kraje. Obci podle zdkona oznaCujeme nejen obce, ale také mésto,
méstys a statutdrni mésto. DalSimi subjekty, které v urcitém rozsahu vykondvaji vetejnou
spravu, ale jde o jiny druh samospravy, jsou naptiklad univerzity nebo rizné profesni ko-

mory (Pfirucka pro ¢lena zastupitelstva obce po volbach 2018, 2018, s. 12).
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Lochmanova (2017, s. 30) definuje samospravu jako vetejnou spravu, kterd je vykonavana
jinou instituci nez statem, je relativné samostatna a nezavisléa na statu. Nejedna se samostat-
nost absolutni, nebot’ stat vytvaii podminky pro jeji fungovani. Samosprava ma moc normo-
tvornou a moc vykonnou. Moc normotvornou vytvari pomoci vlastnich pravni norem
(obecné vyhlasky, vnitini predpisy), moci vykonnou ma pravo tvoftit, organizovat a fidit ¢in-
nost samospravnych instituci a jejich orgdnli. Samospravu ¢lenime na zdjmovou a izemni

(Lochmanova, 2017, s. 30).

Z3ajmova samosprava je ziizena na zakladé zakond, je svéfena jednotlivym zdjmovym sub-
jektim, neni Gstavné zakotvena, na rozdil od izemni samospravy. Tvofi ji subjekty, které
spojuje urcity spole¢ny zajem. Zajmova samosprava muze byt oznacovana téz jako profesni
samosprava. Patii sem zejména profesni komory (napft. Iékatskd, stomatologickd, advokatni)

a zajmove spolky, organizace, svazy (Lochmanova, 2017, s. 30).

Uzemni samospravou je prostorove ohraniceny funkcni celek s pravem hospodarit a nakla-
dat se svym majetkem a zcela samostatne rozhodovat o svych zalezitostech (Lochmanova,

2017, s. 31).

Uzemni samospréava se sklad4 z obci, krajli a regiont soudrznosti. Obec je zékladnim tizem-
nim samospravnym celkem, jeji fungovani a ¢innost se fidi zakonem ¢. 128/2000 Sb., o ob-
cich, v platném znéni. Chod obce je zajistovan organy obce. Nejvyssim rozhodovacim or-
ganem obce je zastupitelstvo (kolektivni organ). Vykonnym organem je rada obce, kterad
v ramci samostatné psobnosti podléha zastupitelstvu, v rdmci pfenesené plisobnosti (tedy
vykonu statni spravy) rozhoduje. V cele obce stoji starosta, v piipad¢ statutdrnich mést pri-
mator, za své Cinnosti je odpoveédny zastupitelstvu obce. Obecni ufad je tvofen starostou
(primatorem), mistostarostou (naméstkem primdtora), tajemnikem a ifedniky (Lochmanova,

2017, s. 32).

2.2 Urednici izemniho samospravného celku

Pracovni pomér tfednika a jeho vzdélavani upravuje zékon €. 312/2002 Sb., o ufednicich
uzemnich samospravnych celkll a o zméné nékterych zédkond, v platném znéni (dale jen za-
kon o ufednicich) a zdkonik prace ¢. 262/2006 Sb., v platném znéni, s odchylkami uprave-
nymi zakonem o Gfednicich. Utednikem je zaméstnanec tizemné samospravného celku,
ktery se podili na vykonu spravnich ¢innosti Izemniho samospravného celku v samostatné

nebo preneseni pisobnosti. Ufednikem nemulze byt zaméstnanec tzemné samospravného
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celku, ktery vykonava pomocné, servisni a manualni prace nebo ktery vykon téchto praci

tidi (Horzinkova, 2010, s. 86).

Utednikem se mize stat fyzickd osoba, ktera je statnim ob&anem Ceské republiky, dosahla
véku 18 let, nebo je cizim statnim ob&anem, doséhla véku 18 let a ma v Ceské republice
trvaly pobyt. Je zpisobila k pravnim tkontiim, je bezihonnd, ovladé jednaci jazyk a spliuje
dalsi predpoklady pro vykon spravnich ¢innosti stanovené zvlastnim pravnim piedpisem.
Zéajemce o praci ufednika podava ptihlasku na zakladé zverejnéné vetejné vyzvy. Obsah

ptihlasky i vetejné vyzvy stanovuje zdkon o tfednicich (Horzinkova, 2010, s. 87-88).

Utednik se musi vzdy rozhodovat nestranng, zdrzet se stietu zajmi, nesmi piijimat dary
v souvislosti se svou &innosti, musi zachovavat ml&enlivost. Utednik nesmi byt v kontrol-
nich a fidicich organech podnikajicich pravnickych osob. Vyjimkou jsou ty kontrolni a fidici
organy, do nich je vysle izemni samospravny celek. Ufednik miize podnikat jen s pisem-
nym souhlasem obecniho ¢i krajského tfadu. Netyka se vSak ¢innosti publicistické, védecké,
pedagogické, literarni a umélecké. Utedniktv plat je stanoven podle piedpisii o platu za-

meéstnancl vefejné spravy, nikoliv podle smluvni mzdy (Koudelka, 2007, s. 90).
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3 VZDELAVANI UREDNIKU UZEMNICH SAMOSPRAVNYCH
CELKU

Vzdélavani ufednikli izemnich samospravnych celki je upraveno zakonem ¢. 312/2002 Sb.,

o ufednicich izemnich samospravnych celki, v platném znéni (dale jen zakon o uiednicich).

Profesionalizace ufednika je hlavnim pfedpokladem ke kvalitnimu, efektivnimu a nestran-
nému vykonu vetejné spravy. Vzdélavani urednikil je upraveno podle § 18 odst. 1 a 2 zdkona
o tfednicich. Ufednik je povinen prohlubovat si kvalifikaci t¢asti na vstupnim vzdélavani,
pribézném vzdélavani a ptipravé a ovefeni zvlastni odborné zptsobilosti (dale jen ZOZ).
Vedouci tfednik a vedouci Gifadu jsou povinni si kvalifikaci prohlubovat na vzdélavani ve-
doucich tfednikt. Uzemné samospravny celek je povinen dle zakona o tfednicich zajistit
ufednikovi prohlubovani kvalifikace, které se uskuteciiuje prostfednictvim akreditované
vzdélavaci instituce. Utednikovi je sestaven plan vzdélavani, ktery obsahuje Easovy rozvrh
v rozsahu nejméné 18 kalendainich dni po dobu nasledujicich 3 let. Plan vzdélavani je se-
stavovan podle individuélnich potfeb ufednika v zavislosti na typu vykonavané spravni ¢in-
nosti, na splnéni predpokladt stanovenych zdkonem pro vykon ¢innosti, povinnosti prokazat
Z0Z apod. Musi byt sestaven do 1 roku od vzniku pracovniho poméru (Cesko, 2002,
s. 6603-6606).

3.1 Vstupni vzdélavani

Vstupni vzdélavani mlzZe poskytovat pouze vzdélavaci instituce s platnou akreditaci, obsah

vstupniho vzdélavani zahrnuje:

- znalosti zakladi vefejné spravy, zejména obecné zasady organizace a Cinnosti ve-
fejné spravy a izemniho samospravného celku, zaklady vetejnych financi, vetejn¢ho
préava, evropského spravniho prava, prav a povinnosti a pravidel etiky ufednika,

- zakladni ndvyky a dovednosti potfebné pro vykon spravnich ¢innosti,

- znalosti zakladl uZivéani informacnich technologii,

- zékladni organiza¢ni, komunikac¢ni a dals$i dovednosti vztahujici se k jeho pracovni
pozici.

Obsah vstupniho vzdélavani je konkretizovan v akreditovaném vzdélavacim programu.
Utednik ma za povinnost absolvovat vstupni vzdélavani do 3 mésicti od dne vzniku pracov-
niho poméru. Vzdélavaci instituce po ukonceni vstupniho vzdélavani vydava osvédceni,

které prokazuje absolvovani vstupniho kurzu. Pokud je Ufednikovi uzndna rovnocennost
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vzdélani nebo ma zvlastni odbornou zptisobilost (dale jen ZOZ) nemd za povinnost absol-
vovat vstupni vzdélavani. Pfi zméné zaméstnavatele neabsolvuje dalsi vstupni vzdélavani,
pouze doklada jiz ziskané osvédCeni od akreditované vzdélavaci instituce (Cesko, 2002,

s. 6603-6606).

3.2 Vzdélavani pribézné

Pribézné vzdelavani ma za povinnost prohlubovat kvalifikaci ufednika, vedouciho ufednika
a vedouciho ufadu. Je poskytovano pouze vzdélavaci instituci, ktera ma akreditovany vzde-
lavaci program. Pribézné vzdélavani zahrnuje prohlubujici vzdélavani, aktualizacni vzdéla-
vani a specializacni vzdélavani zamétené na vykon spravnich €innosti v uizemnim samo-
spravném celku, véetné ziskdvani a prohlubovani jazykovych znalosti. Podle zdkona o ufed-
nicich ma Gfednik povinnost prohlubovat si kvalifikaci a izemné samospravny celek podle
tohoto zakona musi zajistit ufednikovi pribézné vzdélavani. Postupuje podle planu vzdéla-
vani vypracovaného pro kazdého jednotlivého uiednika. Plan obsahuje Casovy rozvrh,
o0 Ucasti ufednika na jednotlivych kurzech rozhoduje vedouci ufadu, a to na zdkladé potieb
uzemniho samospravného celku a s ptihlédnutim k planu vzdélavani. Po absolvovani celého
kurzu je ufednikovi vydano osvéd&eni poiadajici vzdélavaci instituci (Cesko, 2002, s. 6603-

6606).

3.3 Zvlastni odborna zpusobilost

Uzemni samospravny celek ma povinnost zajistovat vykon spravnich ¢innosti, které stanovi
provadéci pravni predpis, pouze prostiednictvi tfedniki, ktefi prokdzali zvlastni odbornou
zpusobnost (dale jen ZOZ). ZOZ neni podminkou vykonu vSech spravnich ¢innosti, ale jen
téch, které vyjmenovava provadeci pravni predpis, vyhlaska ¢. 512/2002 Sb., v platném

znéni, § 1.

Z0Z je souhrnem znalosti a dovednosti, které jsou nezbytné pro vykon spravnich ¢innosti
stanovenych provadécim pravnim piedpisem. Je sloZena z obecné a zvlastni ¢asti. V obecné
¢asti je zahrnuta znalost zakladl vetejné spravy, znalost zdkona o obcich, zdkona o krajich,
zakona o hlavnim mésté Praze, zdkona o spravnim fizeni, a schopnost aplikace téchto zna-

losti. Obsah zvlastni ¢asti je diferenciovany podle jednotlivych spravnich ¢innosti.

Z0Z prokazuji ufednici tizemné samospravnych celkd, ktefi vykondvaji spravni ¢innosti dle

vyhlasky €. 512/2002 Sb., v platném znéni:



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

- v silni¢ni dopravé,

- pfi pfestupkovém fizeni ve vécech bezpecnosti a plynulosti silnicniho provozu na
useku dopravy a silni¢niho hospodafstvi a spravnich fizenich souvisejicich,

- pfi spravni rozhodovani a dozorové ¢innosti v silni¢énim hospodafstvi,

- pfi spravnim rozhodovani o fidi¢skych opravnénich a fidi¢skych prikazech,

- pfispravnim rozhodovani a dozorové ¢innosti pti provozovani drah a drazni dopravy,

- pfi finan¢nim hospodateni izemné samospravnych celkl a jeho prezkumu,

- pfi sprave dani a poplatkd,

- pri pamatkové péci a spravé sbirek muzejni povahy,

- v Uzemnim planovani,

- pfiuzemnim rozhodovéni a pfi rozhodovani na tiseku stavebniho fadu a vyvlastnéni,

- pfi fizeni o davkach pomoci v hmotné nouzi a o davkach pro osoby se zdravotnim
postizenim,

- v socialnich sluzbach,

- pfi socialné-pravni ochran¢ déti,

- pfi spraveé zivnostenského podnikani,

- pfi ptipravé a realizaci hospodatskych opatfeni pro krizové stavy,

- ve Skolstvi,

- pfi prestupkovém fizeni ve véci verejného potradku, obanského souziti a majetku,

- pfi spravé matrik a statniho obcanstvi,

- pti vedeni evidence obyvatel a vydavani obcanskych priikazi a cestovnich dokladd,

- pfi zajiSténi ochrany obyvatel a krizového fizeni,

- ve vodnim hospodafstvi,

- ve zdravotnictvi,

- v lesnim hospodafstvi a myslivosti,

- v zemédélstvi,

- v ochrané ptirody a krajiny,

- v hospodareni s odpady a nakladani s obaly,

- pfi ochrané zdravi a zivotniho prostiedi pred Skodlivymi G¢inky chemickych latek a
chemickych piipravkl a prevenci havarii zpisobenych témito latkami,

- pfi posuzovani vlivu na zivotni prostfedi a integrované prevenci a omezovani zne-
¢isténi,

- pfi ochrand zemédélského ptidniho fondu (Cesko, 2002, s. 10094).
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Utednik ma povinnost prokazat ZOZ k vykonu spravnich &innosti do 18 mésicti od vzniku
pracovniho poméru nebo ode dne, kdy zacal vykondvat ¢innost, pro jejiz vykon je prokazani
Z0Z ptedpokladem. ZOZ se ovétuje zkouSkou a prokazuje osvédcéenim. Zakon stanovuje
casové omezenou vyjimku, podle které muiize spravni ¢innosti vykonavat ufednik, ktery
nema zvlastni odbornou zpusobilost, avsak nejdéle po dobu 18 mésicii od vzniku pracovniho
poméru nebo ode dne, kdy zacal vykonavat ¢innost spojenou se zvlastni odbornou zptisobi-
losti. Dalsi vyjimku pro vykon spravni ¢innost bez ZOZ umoziuje § 33, 34 odst. 1, zadkona
¢. 312/2002 Sb., uznéani rovnocennosti vzdélani na zaklad¢é zadosti nebo splnéného stupné
vzdélani, ktery stanovuje vyhlaska €. 511/2002 Sb., o uznani rovnocennosti vzdélani ufed-
nik& tzemnich samospravnych celku, ve znéni pozdgjsich predpist (Cesko, 2002, s. 6603-

6606).

V ptipadé, Ze Gifednik vykonéava dvé nebo vice spravnich ¢innosti v obci, kde nejsou ziizeny
alespon dva odbory obecniho ufadu nebo kde neni ztizeni povéfeny obecni tifad, je povinen
prokazat ZOZ jen pro jednu spravni ¢innost, kterou urcuje vedouci ufadu. V ostatnich pfi-
padech je tfednik povinen prokazat ZOZ pro kazdou zvlastni spravni ¢innost, u dalSich ové-

feni se zkouska vykona jen ze zvlastni ¢asti (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Ptihlésit ufednika k vykondni zkousky zvlastni odborné zplisobilosti je povinnosti uizemniho
samospravného celku, ufednik se sam pfihlasit nemuize. Zptsob piihlasSovani ke zkousce,
nalezitosti prihlasky, zplsob a prubéh zkousky, nalezitosti osvédceni upravuje vyhlaska
¢. 512/2002 Sb. Povinnost pfihlasit Gfednika k vykonani zkousky zvlastni odborné zplisobi-
losti mé& uzemnég samospravny celek do 6 mésicli ode dne vzniku pracovniho poméru nebo
do 3 mésicii ode dne, kdy ufednik zacal vykonavat spravni ¢innost, pro jejiZ vykon nalezi

prokéazani zvlastni odborné zpuisobilosti (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Utednik sklada zkousku, ktera je slozena ze dvou &asti, pisemné asti a ustni ¢asti. Nejdiive
se kona pisemna ¢ast zkouSky a po uspéSném sloZeni nasleduje Ustni zkouska. V piipadé,
ze urednik nesloZzi uspé$né pisemnou nebo ustni zkousku, muze ji opakovat dvakrat. Opako-
vani zkouSky se kona nejdiive po 30, nejpozdéji do 90 dnii ode dne zkousky, v niz ufednik

nevyhovél (Cesko, 2002, s. 6603-6606).
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Obr. 3: Zkouska zviastni odborné zpiisobilosti

Zkouska odborné zpUsobilosti

Pisemny Ustni
test zkouska

Obecna Zvlastni Obecna Zvlastni
cast cast ¢ast ¢ast

Zdroj: vlastni zpracovani

Zakon obsahuje ustanoveni o povinnosti prokdzat zvlaStni odbornou zptsobilost v ptipadé
vedouciho pracovnika, ktery fidi ufedniky vykonévajici spravni ¢innosti spojené s prokaza-
nim ZOZ. Vedouci Gfednik ma povinnost prokazat ZOZ z obecné Casti a ze zvlastni ¢asti
alespoil pro jednu ze spravnich ¢innosti, které¢ vykonavaji jim fizeni Gfednici. Vedouci ufadu
urci spravni ¢innost, pro kterou ma vedouci pracovnik prokézat ZOZ. Vedoucimu tfadu za-

kon uklada prokazat ZOZ jen z obecné &asti (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

3.4 Vzdélavani vedoucich uredniku a vedoucich uradu

Rizeni ufedniki samospravnych celkii je zajisténo prostfednictvim vedouciho ufadu a ve-
doucich tfednika. Vedoucim tfadu je tajemnik magistratu statutarniho mésta. Vedouci uied-
nik fidi jednotlivé odbory nebo samostatna oddéleni ufadu. Vedouci ufednici musi mit ukon-
¢ené vzdélavani vedoucich Ufednikii. Vedouci tfednik mize vyjimecné vykonavat fizeni
ufednikil bez vzdélavani ufednikd, nejdéle vSak po dobu 2 let ode dne, kdy zacal vykonavat
funkci vedouciho ufednika. Jinak je vedouci ufednik povinen ukoncit vzdélavani tfednika
do 2 let ode dne, kdy zacal vykonavat vedouci funkci. Vzdé€lavani neni zakon€eno zkouskou,
ale pouze osvéd€enim. Osvédceni o Gcasti na vzdélavacim kurzu vedoucich Gfednikti vydava
vzdelavaci instituce. Vzdélavani zahrnuje obecnou a zvlastni ¢ast. Obecnd ¢ast zahrnuje zna-
losti a dovednosti v oblasti fizeni Ufednika. Zvlastni ¢ast zahrnuje piehled o ¢innostech sta-
novenych provadécim pravnim piedpisem vykonavanych podiizenymi ufedniky. Vedouci
ufednik, ktery se zcastnil vzdélavani a jehoz néklady hradil uzemni samospravny celek,
je povinen setrvat po ukonceni vzdélavani v pracovnim poméru k tomuto izemné samo-

spravnému celku po dobu 3 let, jinak je povinen uhradit samospravnému celku pomérné
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naklady spojené s timto vzdélavanim. VySe uvedend ustanoveni se vztahuji i na vzdélavani

vedoucich Gfadi (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

3.5 Uznani rovnocennosti vzdélani

Povinnost zucastnit se vstupniho vzdélavani, vzdélavani vedoucich ufednikd a vedoucich
uradi a povinnost prokazat zvlastni odbornou zptisobilost nema utednik, ktery ziskal vzdé-
lani v bakalaiskych nebo magisterskych studijnich programech stanovenych v ptilohach
provadéciho pravniho ptedpisu. Provadécim pravnim piedpisem je vyhlaska ¢. 304/2012 Sb.
Povinnost prokazat zvlastni odbornou zpiisobilost z obecné Casti se nevztahuje na fyzickou
osobu, ktera dokonc¢ila ufednickou zkousku dle zakona o statni sluzbé (Cesko, 2002, s. 6603-

6606).

Ministerstvo vnitra vydava osvédceni o uznani rovnocennosti vzdélani nebo jeho ¢asti na za-
kladg Zadosti podané ufednikem nebo izemné samospravnym celkem. Zadatel musi proka-
zat, ze rozsahu a obsah vzdé¢lavani, o jehoz uznani se zada, jsou rovnocenné piislusnému
vzdélavacimu programu pro prohlubovani kvalifikace podle tohoto zdkona nebo jeho ¢asti.
Ministerstvo posuzuje na zéklad€ dodanych podkladi, zda rozsah a obsah doloZeného vzdé-
lavani fednika jsou rovnocenné ptislusnému vzdélavacimu programu pro prohlubovani
kvalifikace. O Zzadosti rozhodne ministerstvo do 3 mésicti od jejiho doru¢eni (Cesko, 2002,

s. 6603-6606).
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4 STATUTARNI MESTO ZLIN

Vzhledem k tématu bakalaiské prace se zaméfujeme na statutarni mésto Zlin. Statutarni
mésto je vefejnopravni korporaci, ma vlastni majetek, vystupuje v pravnich vztazich svym
jménem a nese odpovédnost z té€chto vztahll vyplyvajicich. Mésto pecuje o vSestranny rozvoj
svého tizemi a o potieby obcantl. Pfi plnéni svych ukoll chrani vetejny zdjem. Pii vydavani
obecné zavaznych vyhlaSek se mésto fidi zdkonem. Obecné zdvazné vyhlasky vydava mésto
pii vykonu samostatné ptisobnosti. V ostatnich zalezitostech téz jinymi pravnimi ptedpisy
vydanymi na zdkladé zdkona. Statutdrni mésto Zlin vykondva pienesenou pisobnost,

na svém uzemi vykonava statni spravu ve vécech, které stanovi zdkon (www.zlin.eu).

Statutarni mésta jsou takovd mésta, kterd se mohou €lenit na méstské ¢asti nebo méstské
obvody s vlastnimi samospravnymi organy (Koudelka, 2007, s. 97). Statutdrni mésto Zlin

je ¢lenéno na 16 méstskych ¢asti.

Statutarni mésto Zlin je samostatné¢ spravovano Zastupitelstvem meésta Zlina. Vykonnym
organem meésta Zlina je v oblasti samostatné pisobnosti Rada mésta Zlina. DalS§imi organy
mésta Zlina jsou primator statutarniho mésta Zlina a Magistrat mésta Zlina. Samostatnym
bezpecnostnim orgdnem meésta Zlina je Méstska policie Zlin, ktera byla ztizena zavaznou
vyhlagkou &. 10/1992, v platném znéni, vydanou na zakladé zakoni CNR &. 367/1990 Sb.,
o obcich, a na zakladé€ zdkona €. 553/1991 Sb., o obecné policii, ve znéni pozdéjSich piedpist

(www.zlin.eu).

Do Magistratu mésta Zlina je zafazeno celkem 534 zaméstnanct, z toho je 401 ufedniki.
Organizacni struktura je ¢lenéna do 17 odboril, 1 samostatného Utvaru a 8 samostatnych

oddé€leni (www.zlin.eu).

r A

4.1 Dalsi profesni vzdélavani uredniki statutarniho mésta Zlina

Vedeni Magistratu mésta Zlina klade diraz na prohlubovani kvalifikace jednotlivych uied-

nikl. Agenda vzdélavani spada pod oddéleni personalni a vzdélavani.

Podle zakona ¢. 312/2002, o ufednicich uzemnich samospravnych celkl a 0 zméné nekterych
zakont (déle jen zakon o ufednicich), by mél kazdy ufednik zatazeny do Magistratu mésta
Zlina absolvovat Skoleni v rozsahu 18 dni za 3 roky. K tomu slouzi eviden¢ni systém
PERM3 pomoci kterého se eviduje osobni listy, Skoleni, mzdy, organiza¢ni struktura, ucha-

ze€i o zaméstnani, dokumenty, hodnoceni, ochranné pomticky, 1ékatské prohlidky.
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Plan vzdélavani

Plan vzdélavani se sestavuje na obdobi nasledujicich tfi let s tim, Ze kazdé dva roky se aktu-
alizuje. Sestaveni takovéhoto planu je povéren vedouci odboru nebo samostatného oddéleni
a personalista. Prvni plan vzdélavani nového zaméstnance obsahuje vstupni Skoleni, pfi-
pravu a zkousku zvlastni odborné zpusobilosti, pokud je pro vykondvanou ¢innost dle za-
kona povinna. V prvnim planu vzdélavani nemuseji mit tyto Skoleni a zkouSky zatazeni ta-
kovy ufednici, kterym bylo vstupni Skoleni uznano, poptipad¢ byla uznana i zkouska zvlastni
odborné zptlisobilosti v daném oboru dle vyhlasky ¢. 304/2012 Sb. (pro absolventy vysokych
Skol do 30. 9. 2012 plati také vyhlaska ¢. 511/2002 Sb., o uznani rovnocennosti vzdélani
ufedniki izemnich samospravnych celkd, v platném znéni). Dalsi plany vzdélavani obsahuji

kurzy a seminéafe, které¢ vedou k prohloubeni odbornych znalosti.
Vstupni vzdélavani

Vstupni vzdelavani zajist'uje Magistrat mésta Zlina pro své ufedniky prostfednictvim spo-
le¢nosti RENTEL a.s., ktera dodava akreditovany kurz Ministerstvem vnitra CR ¢. AK/VV-
5/2015. Vstupni vzdélavani probiha formou e-learningu. V jednotlivych kapitolach kurzu
se ucastnik sezndmi s organizaci vetejné spravy, se zdkladnimi informacemi z oblasti prava
s orientaci na pravo spravni, s klicovymi informace o ekonomii vetejného sektoru a vetej-
nych financi, s etickymi pravidly souvisejici s pozici Gfednika, s informa¢nimi systémy za-
bezpecujici vykon spravnich ¢innosti. Zatazeno je 1 t¢éma administrativy, kterd tvoii napln
urednické funkce a komunikace, kde jsou vysvétleny zasady efektivni komunikace tfednika.
Do kurzu se tfednik ptihlasuje pomoci pridéleného profilu a hesla po dobu az 40 dni. Kurz
je zakon&en zavéreénym testem, vysledek testu je okamzité k dispozici. Utednik si mtize
osveédcCeni vytisknout sdm, ale je zabezpeceno automatické zaslani vysledku testu pracovni-
kovi personéalniho odd¢leni, ktery je administratorem kurzu pro Magistrat mésta Zlina. Per-
sonalista osvédceni uklada do osobnich listi, které jsou vedeny ve mzdovém a personalni

syst¢tmu PERM3 od firmy KVASAR, spol. s r. 0. Osvéd¢eni md neomezenou dobu platnosti.
Zvlastni odborna zpusobilost (dale jen ZOZ)

Zakon ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich tzemnich samospravnych celkli a o zmén¢ nékterych
zakont a vyhlaska ¢. 512/2002 Sb. upravuje zpusob piihlasovani ke zkouSce, nalezitosti pfi-
hlasky, zptsob a prubéh zkousky, nalezitosti osvédceni. Povinnost ptihlésit ufednika k vy-
konéni zkousky zvlastni odborné zptisobilosti ma izemné samospravny celek do 6 mésict

ode dne vzniku pracovniho poméru nebo do 3 mésicti ode dne, kdy tfednik zacal vykondvat
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spravni ¢innost, pro jejiz vykon ndlezi prokazani zvlastni odborné zpusobilosti. Utednik
je povinen vykonat zkousku nejpozdéji do 18 mésict od zapoceti vykonu spravnich ¢innosti,

jinak nemuze statni spravu vykondavat.

Poskytovatelem kurzti ptipravy na zkousku ZOZ 1 samotné zkousky ZOZ je Institut pro ve-
fejnou spravu Praha jako organ vefejné spravy, ktery zabezpecuje ¢innosti ve vykonu vefejné
spravy. Tyto ¢innosti mu byly svéfeny na zaklad¢ rozhodnuti ministra vnitra €. j.: KM —
PRUB - 3427/2002 ze dne 31. 10. 2002, aktualizovaném rozhodnuti Ministerstva vnitra o
zabezpeceni ukoll vyplyvajicich ze zdkona ¢. 312/2002 Sb., o Gfednicich zemnich samo-
spravnych celkd, ve znéni pozdgjsich predpisti a usneseni vlady Ceské republiky ze dne

30. 11. 2005 ¢. 1542 (www.institutpraha.cz).

Vedouci odboru nebo samostatného oddé€leni doporuci po uplynuti zkuSebni doby ufednika
k vykonani ZOZ. Ve spolupraci s persondlnim odd€lenim vyplni piihlasku k ptipravé a
zkousce ZOZ. Prihlasku v elektronické podobé podepisuje zarucenym elektronickym pod-
pisem tajemnice ufadu, prihlaska je odeslana povéfenym personalistou prostiednictvim da-
tové schranky. Povéfeny personalita je v kontaktu se vzdélavaci instituci a fesi pfipadné
zmény tykajici se ucasti Gfednika. Ve mzdovém a persondlni syst¢ému PERM3 od firmy
KVASAR, spol. st. 0., v modulu osobni listy, vede personalita iidaje o zaslani ptihlasky,
o terminech zkousek a zaklada osvédceni o ziskané ZOZ. V piipadech, kdy je mozné uznat
rovnocennost vzdélavani, zajistuje personalista spolu s vedoucim odboru nebo samostat-
ného oddélni a s jednotlivym tfednikem sestaveni poZadovanych dokumentt a odeslani Mi-

nisterstvu vnitra Ceské republiky.
Vzdélavani vedoucich uredniki

Pro vzdélavani vedoucich ufedniki je volena forma e-learningu. Touto formou vzdélavani
je feSena jak obecna Cast vzdélavani vedoucich ufednikd, tak i zvlastni ¢ast. U vétSiny ve-
doucich Ufednikii je Zadost o uzndni rovnocennosti vzdélani posouzena kladné. V ptipadé

neuznani rovnocennosti vzdélani je vedouci Gifednik pfihlaSen v zdkonné lhité.
Kurzy, seminare

Seminafe a kurzy vhodné k prohlubovani odbornych znalosti si vybiraji ufednici nebo
o vhodnych nabidkéach informuji ufedniky vedouci odborti a samostatnych oddéleni z na-
bidky riiznych agentur. Ptihlaska na priabézné vzdélavani zaméstnance musi byt vyplnéna
v listinné podobé&. Vedouci odboru nebo samostatného oddéleni doporucuje ucast zamest-

nance, zdivodni, pro¢ konkrétni zaméstnanec ma predmétnou vzdélavani akci absolvovat,


http://www.institutpraha.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 36

coz zaznamena na piihlasku. Takto upravenou ptihlasku doru¢i do oddéleni persondlniho.
Oddéleni personalni predklada ptihlasku, spolu s ptehledem dosavadnich absolvovanych
kurzii konkrétniho zaméstnance, ke schvaleni ¢i zamitnuti tajemnici ufadu. V ptipadée sou-
hlasu, personalista odesle ptihlasku, uhradi ucastnicky poplatek a kopii ptihlasky zasle
e-mailem zpét ucastnikovi vzdélavani, vedoucimu odboru s potvrzenim souhlasu tajemnice.
Po absolvovani vzdélavani zaméstnanec predd ziskané osvédceni personalistovi, ktery
osvédceni zalozi do osobni karty zaméstnance, ktera je vedena v personalnim systému
PERM3 od firmy KVASAR, spol. st. 0. Postup pro zajisténi vzdélavaci akce je popsan

a uvetejnén na firemnim portalu Intranet, ktery ma k dispozici kazdy zaméstnanec.

Vhodné kurzy a seminafe si tfednici vyhledavaji sami nebo na doporuc¢eni vedoucich odboril
a samostatnych odd¢leni. Nabidky jednotlivych kurzl zasilaji n€které firmy pfimo na e-mai-
lové adresy ufednikti nebo klasickou postou. V roce 2019 bylo uskute¢néno 1125 vzdélava-
cich akci, které absolvovalo 401 ufednikd. Primérné se kazdy ufednik zucastnil cca 3 vzdé-
lavacich kurzi. Nejcastéji vyuzivané dodavatele vzdélavacich akei patit NOVECO 96 vzdé-
lavéani spol. s.r.0., Institut Bernarda Bolzana v.o.s., Institut pro mistni spravu, pro vefejnou

spravu Praha a Rentel a.s.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNE SETRENI

V navaznosti na teoretickd vychodiska jsme se v praktické ¢asti bakalaiské prace zamétili
na problematiku vzdélavani uiednikli ve vetejné sprave, piicemz pozornost byla vénovana
systému vzdélavani v izemni samosprave ufedniki statutarniho mésta Zlina. Vyzkum se ty-
kal fadovych tfednikl. Ve vyzkumu nebyli zahrnuti vedouci ufednici, nebot’ na vzdélavani

vedoucich ufednikt jsou kladeny zvlastni pozadavky.

5.1 Vyzkumny problém

Vzdélavani ufednikl ve statni spravé a samosprave je dillezitym faktorem k ziskavani no-
vych odbornych znalosti. Prostiedi, ve kterém se ufednici pohybuji, je ovlivilovdno zménami
v legislative, ktera je soucasti vykonu jejich prace. Vzdélavani by nemélo slouzit pouze jako
prostiedek k odstranovani vykonnostnich nedostatkd, ale pripravit své zaméstnance na oce-
kavané zmény. Vyzkumny problémem této bakalaiské prace je vzdelavani ufednikil statu-

tarniho mésta Zlina.

5.2 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bylo popsat a analyzovat stdvajici metody a formy vzdélavani ufed-
nik® v kontextu s platnou legislativou. Zakon o fednicich klade za povinnost, splnit 18 dnil

Skoleni béehem 3 let.

Dil¢i cile byly stanoveny:

zjistit, jak je hodnocen piinos vzdélavani ufednikt podle zdkona o ufednicich,
- zjistit, jak je hodnocena poptavka a nabidka vzdélavacich akei samotnymi ufedniky,
- zjistit, jak je plnéna zdkonnd povinnost 18 dnil Skoleni béhem 3 let podle zdkona o
uiednicich,
- zjistit, jak je hodnoceno soucasné nastaveni systému vzdélavani afednikd,
- zjistit, jaka kritéria ovlivituji vybér Skolicich akci,
- zjistit, jak hodnoti Gfednici vzdélavaci akce.
Z praktického hlediska Ize ziskané informace aplikovat jako podklad pro dalsi praci perso-
nalniho oddé€leni, zejména k zefektivnéni informovanosti jednotlivych zaméstnanct o nabi-

zenych kurzech pro jednotlivé pozice ufednika.
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5.3 Vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je popsat a analyzovat stavajici metody a formy vzdélavani uiednikt podle

zakona o ufednicich a nasledujici dil¢i vyzkumné otazky:

1. Jak je hodnocen pfinos vzdélavani ufedniki podle zakona o ufednicich?

2. Jak je hodnocena poptavka a nabidka vzdélavacich akci ufedniky?

3. Jak je plnéna zdkonna povinnost 18 dnt Skoleni béhem 3 let podle zédkona o Gredni-
cich?

4. Jak je hodnoceno soucasné nastaveni systému vzdélavani afednika?

5. Ktera kritéria ovliviiuji vybér skolicich akci?

6. Jaké je hodnoceni vzdélavaci akei?
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6 REALIZACE VYZKUMU A SBERU DAT

K realizaci vyzkumného cile byla zvolena metoda kvantitativniho vyzkumu. K dosaZeni sta-

noveného cile vyzkumu jsme vychazeli z publikace od Chrasky (2016).

Samotny vyzkum byl realizovan pomoci anonymniho dotaznikového Setfeni s Casovym na-
rokem na vyplnéni do 10 minut, ktery probihal v ¢asovém rozmezi od 18. 2. 2020
do 7.3.2020. Predvyzkum byl realizovan tak, Ze dotaznik byl pfedan tfem referentim za
ucelem ovéfeni si srozumitelnosti pokladanych polozek, jesté pted zapocetim vlastniho vy-

zkumu. Po provedeni predvyzkumu jiz nebyl dotaznik ménén.

Prostiednictvim portalu docs.google.com byl dotaznik distribuovan na sluzebni e-mailové
adresy zaméstnanc, kteti zastavaji pozici referentli. Kontakty na jednotlivé pracovniky jsou
vetejné dostupné na strankach statutdrniho mésta Zlina. Vedouci personalniho oddéleni udé-
lila souhlas s rozeslanim dotaznikl spolu s zadosti o vyplnéni a odkazem na dotaznik umis-

tény na internetu.

6.1 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvofili zaméstnanci, ktefi pracuji na pozici referent. Zakladni vyzkumny
soubor byl vytvoien z doruc¢enych odpovédi na jednotlivé polozky v dotazniku. Osloveno
bylo celkem 142 respondentli z fad referentli Magistratu mésta Zlina, vratilo se vyplnénych

86 dotaznikii (60,56 %). Zadny dotaznik nebyl vyiazen.

V ramci rozvrstveni respondentii podle délky zaméstnani u statutdrniho mésta Zlina bylo
zjisténo nasledujici: 19 respondentti (22,09 %) udava délku zaméstnani 0 az 3 roky, 31 re-
spondentti (36,05 %) délku zaméstnani 4 az 10 let. Pozitivné se jevi skute¢nost, Ze 10 a vice
let je zaméstnano 36 respondentti (41,85 %). Lze predpokladat, Zze zaméstnanec s delsi praxi
muZe pii posuzovani vzdeélavani podle zdkona o ufednicich, Cerpat ze svych zkuSenosti s jed-

notlivymi nastroji zmén v legislative.
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Graf 1. Rozdeéleni respondentii dle délky zaméstnani u statutarniho mésta Zlina

Délka zaméstnani u statutarniho mésta Zlina
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z pohledu clenéni respondentli podle nejvyssiho dosazeného vzdélani bylo rozloZeni dota-
zovanych nasledujici: 32 respondentti (37,21 %) dosahlo vzdélani stiedni s maturitou, baka-
larské vzdélani ma 28 respondenti (32,56 %), vysokoskolské vzdélani 15 respondentii
(17,44 %), vyssi odborné vzdélani uvedlo 11 respondenti (12,79 %). Zadny dotazovany ne-

uvedl vzdélani vyucen/a, stiedni bez maturity.

Graf 2. Rozdeéleni respondentii dle nejvyssiho dosazeného vzdelani

Jaké je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

32
30 -
25
15
20
15 - i
10
5 0
e

0

vyucen/na, stredni s vyssi odborné bakaldrské vysokoskolské

stfedni bez maturitou

maturity

Zdroj: vlastni zpracovani

Z pohledu ¢lenéni respondentli podle vékové kategorie byly odpovédi néasledujici: 11 re-

spondentt (12,79 %) ve vékové skupiné 20 az 30 let, ve vékové skupiné 31 let az 40 let
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20 respondentl (23,26 %). Nejpocetnéjsi veékovou skupinou jsou pracovnici ve véku od
41 letaz 50 let, celkem 39 respondenti (45,35 %). 11 respondentt (12,79 %) ve véku 51 let
az 60 let a 5 respondentti (5,81 %) starSich 61 let.

Graf 3. Vekova kategorie respondentii

Vékova kategorie
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Zdroj: vlastni zpracovani

6.2 Vyzkumny nastroj

Vyzkumny néstroj, anonymni dotaznik, ktery byl sestaven vlastnim zpracovanim. Divodem,
pro€ jsme zvolili dotaznik jako vyzkumny nastroj, je malad casova narocnost, ktera by zaté-

zovala respondenty a také dotaznikové Setfeni zarucuje jejich anonymitu.

V tvodu Setfeni byli respondenti sezndmeni s ¢elem vyzkumu a k ¢emu data poslouzi. Do-
taznik obsahoval 15 polozek, z toho 9 uzavienych polozek, 6 polouzavienych polozek. Po-
louzaviené polozky obsahovaly moznost 2 odpovédi nebo moznost vepsat vlastni odpovéd'.
Cilem pocatecnich 3 polozek bylo ziskat tidaj o délce zaméstnani, o nejvysSim dosazeném
vzdélani a vékové kategorii jednotlivych respondentt. Dalsi polozky zahrnuté v dotazniku
byly aplikovany k vyzkumnym polozkam. Dotaznik byl distribuovan na sluzebni e-mailové
adresy zaméstnancu, ktefi zastavaji pozici referentii, prostiednictvim portalu docs.goo-

gle.com. Vzor dotazniku je uveden v ptiloze PI.
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7 ANALYZA DAT

Dotaznikovym Setfenim byla ziskana data vyhodnocena prostiednictvim portalu docs.goo-
gle.com a dale pak zpracovana pomoci programu Microsoft Office Excel. Vysledky jsme

znézornili graficky pomoci grafi.

Tab. 1 Vyzkumné otazky a jejich navaznost na polozky v dotazniku

Polozka
Diléi vyzkumné otazk
Y ¥ v dotazniku
1.Jak je hodnocen piinos vzdélavani tiednikii podle zakona o tifednicich? polozka ¢. 4
2. Jak je hodnocena poptavka a nabidka vzdelavacich akci ufedniky? polozka ¢. 5, 6

3. Jak je plnéna zdkonnd povinnost 18 dni Skoleni béhem 3 let podle zdkona o polozka ¢. 8, 9
ufednicich?

4. Jak je hodnoceno soucasné nastaveni systému vzdelavani ufednikt? polozka ¢. 10,
1

5. Ktera kritéria ovlivituji vybeér skolicich akci? polozka ¢. 11,
12,13

6. Jaké je hodnoceni vzdélavacich akci? polozka ¢. 16

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyzkumna otazka ¢. 1
Jak je hodnocen piinos vzdélavani uredniki podle zakona o urednicich?

Vyzkumnd otadzka €. 1 navazuje na polozku v dotazniku ¢. 4. Respondenti mohli oznacit
maximaln¢ 2 nabizené moznosti. Cilem bylo zjistit, jak ufednik hodnoti vzdélavani, které
mu uklada zékona o ufednicich, ktery stanovuje povinnost 18 dnii Skoleni béhem 3 let. Z gra-
fického znazornéni odpovédi jednotlivych respondentt vyplyva, ze 56 dotdzanych (49,12 %)
vzdéelavani povazuje za prostiedek ke zvySovani odbornych znalosti, 35 (30,70 %) za povin-
nost vzdélavat se a 22 respondentl (19,30 %) ho bere jako prostiedek ke kariérnimu ristu.
Jeden (0,88 %) respondent odpovédél, ze povazuje vzdélavani podle zakona o ufedni-

cich za buzeraci.
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Graf 4. Povazujete vzdeélavani podle zakona o urednicich za:

PovaZujete vzdélavani podle zakona o urednicich za:
(vyberte max. 2 moZnosti)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vyzkumna polozka ¢. 2
Jak je hodnocena poptavka a nabidka vzdélavacich akei uredniky?

Vyzkumna polozka ¢. 2 souvisi s polozkami v dotazniku €. 5 a 6 a zjistuje nazor uredniki

na zajisténi vzdelavaci akce ze dvou pohledu:
a) z pohledu poptavky po vzdélavacich akcich

Na hodnoceni vzdélavacich akci Gfedniky z pohledu poptavky navazuje polozka €. 5 v do-
tazniku. V polozce dotazniku mohli respondenti oznacit maximalné 2 moZnosti. Ve vysled-
cich vyzkumu z pohledu poptavky po vzd€lavacich akcich bylo zjisténo nasledujici: 54 re-
spondenti (41,86 %) nabidky na vzdélavaci akce dostdvd e-mailem nebo postou,
32 (24,81 %) se o nabidkach dozvida ndhodné (napt. od kolegti), sdm/a si vyhledava akce
22 respondentt (17,05 %) a o vhodnych nabidkach ziskava informace od personalistii nebo
vedoucich 20 dotazovanych (15,50%). Pouze jeden respondent (0,78 %) uvedl jiny zptsob,
odpoveédél, uz se nevzdélava. Ze zjisténi vyplyva, ze poptavka po vzdelavacich akcich je
ve vétsi mife uskuteciiovana prostfednictvim e-mailu, které nabizi Siroké spektrum vzdéla-

vacich akci, kde chybi filtr uréeny pro jednotlivou pracovni pozici Gfednika.
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Graf 5: Vzdelavaci akce
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Zdroj: vlastni zpracovani

b) z pohledu nabizené vzdélavacich akei

Nabidka vzdélavacich akei se jevi podle Setfeni neuspokojiva pro 40 respondentt (46,51 %),
32 (37,21 %) ji hodnoti jako uspokojivou a 14 respondentt (16,28 %) odpovédélo, Ze nelze

posoudit.

Graf 6: Nabidka vzdeélavacich akci je dle mého nazoru
Nabidka vzdélavacich akci je dle mého nazoru
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Vyzkumna otazka ¢. 3

Jak je plnéna zidkonna povinnost 18 dnii Skoleni béhem 3 let podle zdkona o uredni-
cich?

K vyzkumné otézce €. 3 jsme piifadili polozky v dotazniku ¢. 8 a 9, které urcuji, zda uiednici
maji problém splnit zdkonnou povinnost 18 dni Skoleni béhem 3 let podle zdkona o tfedni-
cich a zaroven uvadi divody v ptipadé, pokud tomu tak je:

a) zjiSténi, zda maji problém splnit zikonnou povinnost Skoleni podle zikona o ured-
nicich

Setteni ukazuje na neuspokojivou nabidku v oblasti §koleni Gfedniki, nebot’ 53 respondenti
(61,63 %) v polozce ¢. 8 uvedlo, Ze ma problém splnit zdkonnou povinnost §koleni. 33 re-
spondentl (38,37 %) uvadi, ze nemé problém splnit zdkonnou povinnost, spliiuje bez pro-

blém?.

Graf 7: Mate problém splnit zakonnou povinnost 18 dnii Skoleni béhem 3 let podle zakona

o urednicich?

Mate problém splnit zakonnou povinnost 18 dnti Skoleni béhem
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b) jaké jsou diivody v pripadé problému splnit zikonnou povinnost 18 dnii Skoleni

podle zikona o urednicich

Respondenti, kteti odpovédéli na polozku €. 8, ,,ano mam, nelze splnit“, pokracovali v od-
povédich na polozku €. 9, kde mohli zvolit az 2 moznosti odpovédi. Divodem pro nesplnéni
zakonné povinnosti Skoleni je nedostatek vhodnych témat pro skoleni, které¢ uvedlo 41 re-
spondenttl (51,90 %) a vysoké pracovni vytizeni 27 (34,18 %). Pouze 10 respondentli
(12,66 %) uvedlo, Zze jim Skoleni nebylo umoznéno z finan¢nich divoda. 1 respondent
(1,27 %) uvedl jiny divod: nevim o povinnosti Skoleni, nikdo nas nikam neposild, musela

bych sama zadat, a to mi za to nestoji.

Graf 8: Pokud jste odpovédel/a ,,ano mdam, nelze splnit*“ uvedte z jakého duvodu

Pokud jste odpovédél/a "ano mam, nelze splnit" uved’te z jakého
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vyzkumna otazka ¢. 4
Jak je hodnoceno sou¢asné nastaveni systém vzdélavani urednika?

Tato vyzkumna otdzka souvisi s polozkami v dotazniku €. 10 a 1, kdy zjiS§tujeme néazor re-
spondentl na piipadné zmény ve vzdélavani ufednikti podle zdkona a zaroven sledujeme

jejich nazor na ptipadné zmény z pohledu jejich délky zaméstnani u statutdrniho mésta Zlina:
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a) jaké zmény v systému vzdélavani podle zikona o ufednicich byste uvital/a? (vyberte

max. 2 moznosti)

Z Setteni vyplyva, ze respondenti v poloZzce €. 10, kdy vybirali maximaln¢ ze dvou moznosti,
ve vetsing volili zmeénu v soucasném systému vzdélavani podle zékona. SniZeni poctu dni,
které uklada zakon o ufednicich, volilo 42 respondentt (41,58 %). Nic bych nezménil/a vo-
lilo 22 respondentd (21,78 %). Pocet dnii Skoleni ponechat v rezii zaméstnavatele volilo
19 respondentii (18,81 %) a pocet dni Skoleni ponechat v rezii zaméstnance volilo 16 re-
spondentt (15,84 %). 1 respondent odpovédél, zrusil bych to, 1 respondent odpovédél, méla

bych byt nejprve informovana, Ze néjaké skoleni jsme povinni absolvovat.

Graf 9: Jakeé zmeny v systéemu vzdelavani podle zakona o urednicich byste uvital/a? (vyberte

max. 2 moznosti)
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b) jaké zmény v systému vzdélavani podle zakona o ufednicich byste uvital/a s ohledem

na délku zaméstnani u statutarniho meésta Zlina

Respondenti odpovidali na polozku €. 10 s ohledem na délku jejich zaméstnani u statutarniho
mesta Zlina takto: zaméstnani do 3 let, celkem 9 respondentii (36,00 %) by volilo zménu ve
sniZzeni poc¢tu dnti, které uklada zakon o ufednicich, 8 respondentii (32,00 %) by pocet dni
Skoleni ponechalo v rezii zaméstnavatele, 4 (16,00 %) by nic neménilo, 4 (16,00 %) by pocet
dnii Skoleni ponechalo v rezii zaméstnance. Tato skupina zaméstnancii se ptiklani k tiprave

povinnosti vyplyvajici ze zakona o Gfednicich.
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Graf 10: Jaké zmény v systéemu vzdélavani podle zdkona o urednich byste uvital/a? (vyberte

2 moznosti) — délka zaméstnani 0-3 roky

Jaké zmény v systému vzdélavani podle zakona o urednich byste
uvital/a? (vyberte 2 moZnosti) — délka zaméstnani 0-3 roky
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Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti s délkou zaméstnani 410 let volili tyto odpovédi: 20 respondentt (55,56 %)
snizeni poc¢tu dnd, které¢ uklada zakon o ufednicich, 6 (16,67 %) by ponechalo pocet dni
Skoleni v rezii zaméstnance, 1 (2,78 %) odpoveédél ponechat pocet dnti Skoleni v rezii za-
meéstnavatele. Tato skupina respondentli by uvitala zménu ve vzdélavani podle zakona o
ufednicich snizenim poctu dnti, které zakon uklada.

Graf 11: Jaké zmény v systéemu vzdélavani podle zakona o urednich byste uvital/a? (vyberte

2 moznosti) — délka zaméstnani 4-10 let
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Setieni ukazalo, e skupina respondentii s délkou zaméstnani 10 a vice let by pocet dni $ko-
leni ponechala v rezii zaméstnavatele, 13 respondentt (32,50 %) a volila by snizeni poctu
dnt, které uklada zakon o ufednicich, 10 respondentt (25,00 %). 9 respondentt (22,50 %)
odpovédélo nic bych nezménil/a, 6 (15,00 %) pocet dnli Skoleni ponechat v rezii zamést-
nance. Jinou odpovéd’ volili 2 respondenti (5,00 %), kteti uvedli: zrusil bych to a méla bych

byt nejprve informovana, ze né¢jaké Skoleni jsme povinni absolvovat.

Graf 12: Jaké zmény v systému vzdélavani podle zakona o urednich byste uvital/a? (vyberte

2 moznosti) — délka zamestnani 10 let a vice
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Vyzkumna otazka €. 5
Ktera kritéria ovliviiuji vybér Skolicich akei?

Vyzkumnou otazku €. 5 jsme ptitadili k polozkdm v dotazniku €. 11, 12 a 13. Zkoumali jsme

ze tfi pohledi kritéria, kterd ovlivituji vybér Skolicich akei.
a) z pohledu vybéru Skoleni

Kritéria, ktera ovlivituji vybér Skolici akce, byla zodpovidana v polozce €. 11. Respondenti
mohli vybrat maximalni 2 moZnosti. Vysledkem bylo zjisténi, Ze jednozna¢nym kritériem
pro vybér Skoleni je téma Skoleni, které volilo 62 respondentil (41,61 %), 37 respondentii
(24,83 %) ptihlizi k mistu konani. 21 respondentii (14,09 %) ptihlizi ke zkuSenosti s pred-
nasejicim lektorem, 15 (10,07 %) ke zkuSenosti s potadajici agenturou, 8 (5,37 %) k limitu

pro splnéni povinnosti 18 dna skoleni za 3 roky dle zdkona o tfednicich a 6 respondent
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(4,03 %) k cené $koleni. Zadny respondent nezvolil odpovéd jiné kritérium. Obecné lze fici,
ze vybér Skolici akce neni ovlivnén povinnosti splnit zdkonnou povinnost 18 dnt Skoleni

za 3 roky dle zakona o Gfednicich, ale tématem Skoleni.

Graf 13: Pri vybéru skoleni prihliZite k: (vyberte max. 2 moznosti)
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Zdroj: vlastni zpracovani

b) z pohledu volby metod vzdélavani

Polozka €. 12 v dotazniku odpovidala na volbu metod vzdélavani, kterou respondenti upted-
nostiiuji. Obecné lze fict, Ze nejvice respondentt, 50 (58,14 %), voli nej¢astéji metodu vzdé-
lavani seminaf, 11 respondentl (12,79 %) upfednostiiuje prednasku, 9 respondentli
(10,47 %) mentoring, 8 respondentti (9,30 %) koucovani, 7 respondentii (8,14 %) uptednost-
fluje e-learning a 1 respondent (1,16 %) napsal je mi to jedno. Metodu samostudium, nezvolil

Zadny respondent.
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Graf 14: Kterou z metod pri vzdelavani uprednostiiujete?
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¢) z pohledu mista konani

Polozka ¢. 13 v dotazniku odpovidala na volbu mista konani vzdélavaci akce. Obecné 1ze
fict, Ze respondenti upfednostiiuji misto konani vzdélavaci akce co nejblize svému praco-
visti. 51 respondentt (59,30 %) uptednostiiuje konani vzdélavaci akce ve mésté Zling, 14 re-
spondentt (16,28 %) misto konani Olomouc, 12 respondentti (13,95 %) Brno, 7 (8,14 %)
Prahu a odpovéd’ jinde volili 2 respondenti (2,33 %).

Graf 15: Jaké misto konani vzdélavaci akce uprednostiujete?
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Vyzkumna otazka €. 6
Jaké je hodnoceni vzdélavacich akei?

Z pohledu respondentt jsme zjisStovali, zda vzdélavaci akce maji vliv na odborné znalosti
pracovnikii. Odpoveéd’ ano, vzdélavaci akce zvysSuji moje odborné znalosti, odpovédélo
32 respondentti (37,21 %), spiSe ano zvolilo 48 respondentii (55,81 %). 5 respondentl
(5,81 %) odpovédélo spise ne a 1 respondent (1,16 %) odpovédél ne. Z Setfeni plyne ujisténi,

ze vzdélavaci akce maji své misto v préci Gfednikd a jsou pro né pfinosem.

Graf 16: Vzdeélavaci akce zvySuji moje odborné znalosti
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8 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU

Cilem vyzkumu bylo posoudit a zhodnotit stavajici metody a formy vzdélavani urednikt
v souvislosti s platnou legislativou, jak ufednici vnimaji soucasné nastaveni vzdélavani
podle zdkona o ufednicich. Zakon klade zdkonnou povinnost splnit 18 dni Skoleni béhem
3 let. Zam¢fili jsme se na nazor respondentil, zda tato povinnost, vyplyvajici ze zédkona
o ufednicich, je v praxi naplinovana, zda ufednici maji ¢i nemaji problém tuto stanovenou
kvétu zékonem splnit. Dale jsme analyzovali, zda nastaveny systém vzdélavani podle nazoru
ufednikl je potfeba zménit. Dal§im cilem bylo urcit, jak ufednici hodnoti metody a formy
vzdélavani, nabidku vzdélavacich akei a jak je zabezpecena poptavka po vzdélavacich ak-

cich. V zavéru jsme se dotazovali na vyznam vzdélavacich akei pro praxi.

Pro vyzkum jsme zvolili kvantitativni formu vyzkumu, ktery byl realizovan pomoci dotaz-
nikového Setfeni. Vyzkumny soubor byl sestaven z fad zaméstnanct statutarniho meésta
Zlina, kteti pracuji na pozici referent. Celkem se vyzkumu zicastnilo 86 respondentt. Vy-
hodnoceni a interpretace ziskanych dat byly provedeny deskriptivnim zptisobem. Pro lepsi

prehlednost byly ke zndzornéni pouZity grafy.

Z provedeného vyzkumu vyplyva, ze vzdélavani pracovnici Gfadu vnimaji pozitivné, ale
maji problém splnit zdkonnou povinnost podle zdkona o ufednicich. Armstrong
(2002, s. 512) uvadi, Ze prace ufednika vefejné spravy, ktera nese atributy administrativni
préce, patii mezi nejzanedbavangjsi formu vzdélavani. Pro udrZeni a ziskani prosperity si or-
ganizace nemiize dovolit zanedbavat vzdelavani v oblasti administrativnich dovednosti
a procedur. Neefektivnost administrativy mtize mit za nasledek nizkou vykonnost celé orga-

nizace.

Pomoci odpovédi jednotlivych respondentii byla zodpovézena polozka vniméni povinnosti
vzdélavat se podle zdkona o tfednicich. Respondenti hodnotili vzdélavani predevsim jako
prosttedek, ktery ptispiva ke zvySovani jejich odbornych znalosti a povinnost vzdélavat
se. Volba odpovédi, ze vzdélavani je prostiedek ke kariernimu ristu, byla v mensing.
Z téchto odpoveédi vyplyva, Ze administrativni prace ve vefejné sprave celi pfilivu neustalych
zmen, ufednik musi odborné védomosti neustale dopliovat, aby byla zajisténa efektivnost

prace v organizaci, kterou si ufednik pln¢ uvédomuje.
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Ke zvySovani dalSich odbornych znalosti je nezbytna nabidka jednotlivych vzdélavacich
akci. Vyzkumem bylo zjisténo, Ze respondenti hodnoti nabidku vzdélavacich akci za neu-
spokojivou, nabidky na vzdélavaci akce dostavaji ve vétsi mife e-mailem. V mensi mire

je o vhodnych vzdélavacich akcich informuje personalista nebo vedouci pracovnik.

Zjistili jsme, ze dodrzet zdkonnou povinnost 18 dnti Skoleni beéhem 3 let, jak uklada zékon
o ufednicich, nezvladne vétSina respondentli. Divodem pro nesplnéni této zakonné povin-
nosti je predevsim nedostatek vhodnych témat pro danou pracovni pozici a vysoké pracovni
vytiZeni.

Soucasny systém vzdélavani ufedniki podle vysledkl provedeného Setfeni by uvital zmény
v podobé¢ snizeni poctu dnti, které uklada zakon o ufednicich. Z pohledu délky zaméstnani
u statutarniho mésta Zlina by podle vysledkl Setfeni snizili pocet dnli dle zdkona zamést-
nanci, ktefi jsou zaméstnani u statutdrniho mésta Zlina méné nez 10 let, pouze zaméstnanci

zaméstnani déle nez 10 let nejvice volili pocet dnti $koleni nechat v rezii zaméstnavatele.

Formu vzdélavani volime podle riznych kritérii vybéru. Ve vyzkumu jsme sledovali tfi hle-
diska vybéru forem vzdélavani, ktera je ovlivituji. Z pohledu vybéru skolici akce respondenti
nejvice piihlizi pfi vybéru Skoleni k tématu Skoleni a mistu konéni. Dllezitym faktorem
je podle vyzkumu 1 zkuSenost s pfednasejicim lektorem a potradajici agenturou. Mistem ko-
nani akce nejvice respondentli voli misto vykonu prace. Vyzkum ukazal, Ze jednoznacnou
volbou metody vzd€lavani je seminaf. Naopak moderni forma vzdélavani e-learningu
je urespondentll upozadéna. Z pohledu vétSiny respondentil bylo zjisténo, Ze vzdélavaci

akce zvySuji jejich odborné znalosti.

Ptes uvedené problémy ¢i limity dalSiho vzdélavani fedniki, mizeme soucasné nastaveni
systému vzdélavani v izemni samospravé povazovat za propracovany a fungujici. Hlavni
podil na souasném stavu systému vzdélavani ma skutecnost, Ze celou oblast upravuje pravni

norma.
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ZAVER

Hlavnim cilem vzd¢lavani Gfedniki je na jedné strané vyssi profesionalizace vetejné spravy,
na stran¢ druhé je vzdélavani urednikti podminkou pro zajisténi hodnotného a efektivniho
vykonu vefejné spravy a tim i zkvalitnéni poskytovanych sluzeb. V Ceské republice je vy-
tvofen systém vzdélavani Gfednikl izemnich samospravnych celkl, ktery je zakotven
v pravnim tadu, ktery celou oblast vzdélavani upravuje. Vzdélavani pracovnikii izemni sa-

mospravy je v soucasné dobé pomérné propracovany.

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zhodnoceni stavajicich metod a forem vzdélavani uied-
nikd.

V teoretické casti jsme definovaly autorské pfistupy k vzdélavani dospélych, k formam
a metodam ve vzdélavani a vzdelavani ufednikli ve vetejné sprave. Blize jsme se vénovali
vzdelavani ufednikid izemnich samospravnych celkt, které¢ upraveno pravni normou, zéko-
nem €. 312/2002 Sb., o tiednicich izemnich samospravnych celkd, v platném znéni. Popsali
jsme vzdelavani Gredniki statutdrniho mésta Zlina.

Empirickd ¢ast je vénovana vyzkumu, cilem je popsat a analyzovat metody a formy vzdéla-
vani ufednikl i1zemnich samospravnych celkti. Vyzkum je orientovan na vnimani dal§iho
vzdélavani ufedniki dle zadkona o ufednicich. Pro vyzkum jsme zvolili kvantitativni formu
vyzkumu, ktery byl realizovan pomoci dotaznikového Seteni. Vysledky ukazaly, ze dalsi
vzdélavani vnimaji Gfednici pozitivné, ale maji problém splnit zdkonnou povinnost 18 dnli
Skoleni béhem 3 let. Piekdzkou pro nesplnéni povinnosti absolvovat danou kvoétu dnti Sko-
leni neni finan¢ni naro¢nost kurzl, ale spiSe nedostatek vhodnych odbornych témat a pra-
covni vytizeni. Z pohledu volby metod vzdélavacich akci je nejvice preferovan seminaf,
ktery by v budoucnosti mohla nahradit metoda e-learningu, ktera je komfortnéji dostupna

pfimo z kancelafe a snizuje casové naroky pii ucasti na Skoleni mimo pracovni kancelar.

Ke zvysSeni efektivity vzdélavani a zajisténi jeji kvality pfispéje novelizace zékona
¢. 312/2002 Sb., kterou schvalila vlada v lednu 2020. V navrhu zdkona se mimo jiné méni
rozsah povinného vzdélavani z 18 dnli béhem tii let na 9 dnti. Néavrh také zptesiiuje vyme-
zeni prabézného vzdélavani a jeho vétsi zameéteni na odborné znalosti ufedniki, rusi moz-
nost uznani rovnocennosti vzdélavani v pripad¢ vstupniho vzdélavani a zjednodusuje akre-
ditaci vzdé€lavacich instituci a vzdélavacich programi. Navrh platnosti zdkona je od

1.7.2020.
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Dotaznik

Vazeni spolupracovnici,

jmenuji se Petra Bellayova a jsem studentkou bakalarského studijniho oboru
Andragogika v profilaci na fizeni lidskych zdrojii v neziskové sféfe na Univerzité
Tomase Bati ve Zliné.

Dovoluji si Vas touto cestou poZadat o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti mé
bakalarské prace, ktera se zabyva metodami a formami profesniho vzdélavani
urednikd statutarniho mésta Zlina. Dotaznik je zcela anonymni a jeho vysledky
poslouZi pouze k vypracovani mé bakalarské prace. Vyplnéni dotazniku Vam zabere

cca 10 minut.

Vase odpovédi vyplnujte podle legendy u zadani. V pripadé jakychkoliv dotazll
nevahejte a kontaktujte mé na e-mailové adrese pbellayova@seznam.cz.

Predem dékuji za Vas ¢as a pomoc.
Petra Bellayova

Vyberte pouze jednu odpovéd, pokud neni uvedeno jinak.

*Povinné pole

1. Délka zaméstnani *

O 0 -3 roky
O 4-108t
O 10 let a vice



2. Jaké je vase nevyssi dosazené vzdélani? *
vyucen/a, stredni bez maturity

stfedni s maturitou

vyssi odborné

bakalarské

CO0O0O0O0

vysokoskolské

3. Vékova kategorie *

(O 20-301let
O 31-40let
O 41-501et
(O 51-60let
O 61avicelet

4. Povazujete vzdélavani podle zakona o Ufednicich za: (max. 2 moznosti)

*

|:| povinnost vzdélavat se
|:| prostredek ke kariérnimu riistu

|:| prostredek ke zvysovani odbornych znalosti

|:| Jiné:



5. Vzdélavaci akce: (vyberte max. 2 moznosti) *

|:| vyhledavam sam/sama
|:| nabidky dostavam v e-mailu, postou
D o vhodnych nabidkach mé informuje vedouci nebo personalista

|:| dozvidém se nahodné (napf. od kolegil)

|:| jiny zplsob (popiste):

6. Nabidka vzdélavacich akci je dle mého nazoru: *

O uspokojiva
O neuspokojiva

O nelze posoudit

7. Skoleni mi byva zamitnuto z diivodu: (vyberte max. 2 moznosti) *

|:| pro nedostatek financnich prostredki
|:| vybrané zameéreni skoleni nebylo Gdajné vhodné

|:| nevhodné zvoleny termin s ohledem k pracovnimu vytizeni

|:| Jiné:

8. Mate problém splnit zakonnou povinnost 18 dnl skoleni béhem 3 let
podle zakona o urednicich? *

O ano mam, nelze splnit

O ne nemam, spliuji bez probléma



9. Pokud jste odpovédél/a "ano mam, nelze spinit", uvedte z jakého
dlavodu: (vyberte max. 2 moznosti)

nedostatek vhodnych témat skoleni pro moji pracovni pozici
$koleni mi nebylo umoznéno z finanénich divodd

vysoké pracovni vytiZzeni, nemam cas

Uood

Jiny divod (popiste):

10. Jaké zmény v systému vzdélavani podle zakona o Ufednicich byste
uvital/a? (vyberte max. 2 moznosti) *

Cl nic bych nezménil/a

|:| snizil/a bych pocet dn0, které uklada zakon o Urednicich (méné nez 18 dnii
za 3 roky)

|:| pocet dnli Skoleni ponechat v rezii zaméstnavatele

D pocet dnl skoleni ponechat v rezii zaméstnance

|:| Jiné:

11. Pfi vybéru $koleni prihlizite k: (vyberte max. 2 moznosti) *

|:| tématu skoleni
|:| mistu konani skoleni
|:| cené skoleni

|:| k limitu pro splnéni povinnosti 18 dnii skoleni za 3 roky dle zakona o
urednicich

|:| zkusenosti s prednasejicim lektorem
|:| zkus$enosti s poradajici vzdélavaci agenturou

D jiné kritérium (popiste):



12. Kterou z metod pri vzdélavani uprednostrujete? *

koucovani
mentoring
pfednaska
seminar
e-learning
samostudium

Jiné:

OO0O0O00O0O0

13. Jaké misto konani vzdélavacich akci upfednostriujete? *

QO zin

O olomouc
O Bmo
(O Praha
O jinde

14. Jsou pro vas vzdélavaci akce orientované na mékké techniky (napf.
asertivni chovani, boj se stresem, syndrom vyhoreni) pfinosem? *

QO ano
(O spiseano
O spisene
O ne



15. Vzdélavaci akce zvysuji moje odborné znalosti; *

QO ano
(O spiseano
O spisene
O ne

Odeslat

Nikdy pfes Formulafe Google neposilejte hesla.

Obsah neni vytvofen ani schvalen Googlem. Nahlasit zneuzZiti - Smluvni podminky sluzby - Zasady
ochrany soukromi
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