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ABSTRAKT

Bakalatska prace ,,Aktivizacni metody v domové pro seniory dle stupn¢ zavislosti klienta“
se zabyva aktivizatnimi metodami v pobytovém zafizeni pro seniory. Teoretickd Cast se
vénuje tématu staii a starnuti, potfebam ve staii dle zdkona 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbach, které sméfuji pfimo na deset zékladnich zivotnich potieb, a jednotlivym

aktivizacnim metodam, které maji dané potieby plnit.

Prakticka cast se sklada z kombinovaného vyzkumu, ktery byl uskutecovan v konkrétnim
pobytovém zafizeni pro seniory. Pro kvantitativni ¢ast je metodou sbéru dat anketa a pro

kvalitativni ¢ast hloubkovy rozhovor.

Klicova slova: aktivizace, aktivita, sobéstacnost, potieba, senior, starnuti

ABSTRACT

Bachelor's thesis "Activation methods in a home for the elderly according to the degree of
client participation" Activation methods in a residential facility for the elderly. The
theoretical part deals with advanced stage of age and aging, needs in senior age according to
Act 108/2006 Coll. on social services that aims at ten primary needs of life and according to

individual activation methods that have to fulfil the needs.

The practical part consists of combined research, which was carried out in a specific
residential facility for the elderly. For the quantitative part, the method of data collection is

a survey and for the quality part is the in-depth interview.

Key words: activation, activity, self - sufficiency, advantage, senior, aging
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UvVOD

Téma stafi a starnuti se tyka kazdého Cloveka. Je to nevyhnutelny proces, ktery ¢eka na
kazdého jedince. Musime vSak umeét 1 ve stafi nalozit s Casem a snazit si zpfijemnit své
chvile. NaSe pamét’ nepracuje ve staii tak efektivné jako u mladého jedince. Proto je velmi
dalezité, abychom ji i ve stafi rozvijeli, procvicovali a zaroven se zlepSovali v mnoha
smérech. Bozena JuraSkova (2013, s. 17) ve své knize piSe o tom, ze nase populace se doziva
stale vyssiho véku a je velké pravdépodobnost, ze v roce 2050 vzroste pocet seniori az o 30
%. Proto je zadouci rozebirat téma seniort a jejich prozivani volného ¢asu. Mnoho lidi maze
povazovat stafi za synonymum samoty, opusténi a nudy. V bakalarské praci poukdzeme na
to, Ze 1 star$i osoby v nasi populaci se mohou ,,né¢kam* posouvat, své schopnosti obohacovat
a nebrat stafi jen jako negativni povinnost. Chceme na aktiviza¢ni €innosti upozornit,
vysvétlit, jak je seniofi mohou vyuzit, pro¢ je vyuzivaji a jaké pozitivni véci to s sebou
pfinasi. Na mé stfedni skole jsem méla moznost navstévovat zatizeni, kde jsem pracovala se

seniory. Uvédomila jsem si hodnotu téchto zafizeni a to, Ze 1 ve stafi mizeme zit

plnohodnotny Zivot, ktery nam zptijemni tyto aktivizacni ¢innosti v pobytovych zatizenich.

Bakalatska prace se bude zajimat o aktiviza¢ni metody v domové pro seniory dle stupné

zévislosti klienta a bude rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou.

V teoretické ¢asti nejdiive na ivod vysvétlime, co to je stafi a starnuti, a jak probihd. Poté
se zaméfime na pripravu na stafi a na zmény a potieby ve stafi. V druhé kapitole se budeme
zabyvat prispévkem na péci a s nim spojenymi stupni zavislosti klienta a nasledné popiSeme
socidlni sluzby pro seniory. Tteti kapitola je klicova pro tuto praci. Dozvime se, co to
aktiviza¢ni metody jsou, jejich vyznam, zasady a motivace k témto aktivitdm. V posledni

casti bakalaiské prace si vymezime druhy aktivit a specifika kazdé aktivizacni metody.

V praktické casti budeme zjiStovat, zda nabizené aktivizacni metody pomahaji naplnit
pottebu sobéstacnosti klienta ve vSech stupnich zavislosti klienta. V praktické ¢asti byla
zvolena metoda kombinovaného vyzkumu. Nejdfive bylo provedeno vyzkumné Setfeni

pomoci ankety s klienty daného zatizeni a nasledovné vyzkumny rozhovor s pracovniky.

Bakalatskd prace by mohla byt uzitecna pro osoby, které pracuji v téchto pobytovych
zafizeni pro seniory, aby zjistily, jaky maji ndzor na vytvorené aktiviza¢ni metody seniofi,
a zaroven se tim mohly inspirovat pro vytvofeni novych aktivizacnich metod ¢i zlepSeni

dosavadnich. Prace je také vhodna pifimo pro osoby, které jsou klienty socialniho zafizeni,
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aby si ptipomnéli, pro¢ tyto aktivity délaji a uvédomili si, Ze nic nedé€laji zbyte¢né. Vysledky

této bakalarské prace by mohly byt déle uzitecné pro praxi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 STARI A STARNUTI

Tato kapitola popisuje zakladni pojmy o stafi a starnuti. Je ¢lenéna na nékolik podkapitol,
diky kterym se dozvime, jaké je periodizace stafi, co je to gerontologie a jak se miizeme na
stafi ptipravit. Dillezitou kapitolou jsou také lidské potieby ve staii a v neposledni fadé

zmeény ve stafi.

Je dulezité si na avod uvédomit, ze kazdy z nés zije jenom jednou. Proto bychom se méli
umét radovat ze zivota v kazdé etapé naSeho Zivota a ucit se prizplisobovat novym
podminkam a davat vécem novy smysl (Holmerova, 2008, s. 9). V této kapitole se zabyvame
posledni etapou naseho zivota, kterou je staii. Stafi mizeme charakterizovat jako pozdni
faze ontogeneze. Je to findlni etapa zivota ¢lovéka, kterd zavrSuje Zivot osobnostné, télesné,
spiritualn¢ i dusevné. (Celedové, Kalvach, Cevela, 2016, s. 11) Zatimco starnuti je proces,
ktery je komplexni, dynamicky a nevratny. Jde o involu¢ni zmény naSeho organismu.
Abychom to 1épe uptesnili, rozdil mezi stafim a starnuti je takovy, ze starnuti je celd etapa -

posledni proces ¢lovéka a stafi je konecny proces. (Ptibyl, 2015, s. 9)

Podle Haskovcove (2010, s. 20, 21) byli dfive nazyvani star§i obané nehezkym zptsobem.
Rikalo se jim bud’ baba a dédek nebo stafena a statec. V 70. stoleti se tyto pojmy vyménily
za oznaceni piestarli obané nebo geront, coz znamena stafec. Byli tu 1 lidé, kterym vadilo
tohle osloveni, a tak se snazili je zaménit za termin dfive narozeni obcané. AvSak

momentalné miZeme tyto obfany nazyvat star§Simi obcany.

Stafi mizeme rozdé€lit dle Casu neboli periodizace. Kazdy autor rozd€luje staii jinym
zpusobem. Zde mizeme vidéet periodizaci dle svétoveé zdravotnické organizace WHO, kterou

uvadi Malikova (2011, s. 14) :

e 30- 44 let: dosp¢lost,

e 45-59 let: stiedni vek,

e 60- 74 let: Casné stari neboli senescence,

o 75-89 let: vlastni stari neboli kmetstvi ¢i senium,

e 90 a vice: dlouhovekost neboli patriarchium.
VétSina autorl, napt. Pfibyl (2015, s. 10, 11), se ¢asto ptiklani k nasledujici periodizaci kvtili
zlepSujicimu se zdravotnimu a funkénimu stavu nasi populace.

e 65-74 let: mladi seniofi neboli young-old,

e 75-84 let: stafi seniofi neboli old-old,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 13

e 85 avice let: velmi stafi seniofi neboli oldes-old, very old-old.

Krome¢ periodizace staii ho dale rozliSujeme na biologické, kalendaini a socialni, jak uvadé;ji
Cevela, Kalvach, Celedova (2012, s. 25, 26). Biologické staii je tehdy, kdyz dosdhneme
uréitych zmén a zhorsi se osobé zdravotni stav. Neni ddno vékem, nejde presné urcit ¢as. U
biologického staii dochazi k biologickym zménam, kde ¢lovek proziva vice nemoci, je méné
odolny a vSechno se odrazi na jeho zdravi. Tyto zmény mizeme povazovat za vnitini,
involucni. Padani vlast ¢i tvofeni vrasek jsou zmény vnéjsi, které se v prubéhu staii objevuji
také. Kalendainiho staii dosahneme ur¢itym vékem a je pfesné stanoveno. Tento kalendarni
veék v8ak miize byt v rozporu s biologickym ¢i socidlnim vékem. Kazdy clovek je jiny a
z toho vyplyva, ze kazdy se citi v rizném véku ojedinéle. Nékdo starne diive, jiny zase
pozdé&ji. Proto spousta lidi neni v souladu s primérnym kalendainim vékem. Socialni vék
je ten, u kterého dochézi k socidlnim zménam. Za zacatek socialniho staii muizeme
povazovat naptiklad odchod do diichodu. Celkové to jsou zmény, které se vztahuji ke
zméndm socialnich roli, nezaméstnanosti, pokles zivotni trovné ¢i riizné znevyhodnéni. Je

to jakysi odchod ze zivota, kdy jsme byli mladi, a vstup do nové etapy.

1.1 Priprava na stari

Piiprava na stafi probiha cely Zivot. MliZeme ji rozdélit na dlouhodobou, stfedné dlouhou a
kratkodobou ptipravu. V dlouhodobé piipravé na stafi je hlavnim prvkem vychova. Roli
vychovy je utvareni smysluplného zivota, spoleCenskym aktivitdm ¢i vzdélavani. Stredné
dlouha piiprava zacina ve stfednim veéku. Zabyva se tfemi okruhy. Biologickym, kde
zjistime podstatu zdravého Zivotniho stylu. Psychologickym, ktery je spojen se snahou
chépat stafi jako soucast Zivota a socidlni, kde se snazime budovat mimopracovni aktivity,
udrzovat interpersonalni vztahy nebo se snazit piijit na napad, jak ve stafi vyplnit sviij volny
cas. Kratkodoba piiprava zacina 3-5 let pfed odchodem do starobniho dichodu. Je vhodné,
abychom vé&déli, co miizeme ve starobnim diichodu délat, najit si n€jakou aktivitu, ovéfit si
dostupnost zdravotnich sluzeb ¢i dopravy. Lidé by si méli rovnéZ upravit byt, aby byl
pfizplsoben jejich zdravotnimu stavu. Velmi nutnou soucasti kratkodobé ptipravy je snaha

upevnit rodinné vztahy pfed vstupem do starobniho diichodu. (Ptibyl, 2015, s. 22, 23, 24)

Cevela, Kalvach, Celedova (2012, s. 129, 130) maji podobné nazory jako Piibyl. Shoduji se
naptiklad v tom, ze popsali stejné ptipravu na staii jako kratkodobou, stfedné dlouhou a
dlouhodobou. Cevela ho dopliuje v tom, Ze zminil diileZitost politiky, ktera by méla na staii

také reagovat. Klade velky diiraz na lidské prava ¢loveéka, na rodinu a mezigeneracni vztahy,
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na respektovani genderového aspektu problematiky starnuti a respektovani rozdilu mezi
venkovem a méstem. Za pfipravu na starnuti povazuje také integraci starSich osob do
ekonomického a socialniho rozvoje a piizptisobeni politiky k socialnim a demografickym

zmeénam.

1.2 Lidské potreby ve stari

Potiebu pocitujeme v piipadé nedostatku néceho, co je nezbytné k naSemu Zzivotu.
V priibéhu zivota se nam potieby méni, jak uz z pohledu kvality, tak kvantity. AvSak mame
potieby, které jsou spole¢né pro kazdou osobnost. Nedostatek potieb Clovéka ovliviuje

psychicky stav. (Trachtova, 1999, s. 10)

Ptibyl (2015, s. 63, 74, 75, 83) popisuje svilj vlastni vyzkum. Pro tento vyzkum vyuzil
kvantitativni techniku pomoci dotaznikového Setfeni. Respondenty vybral na zaklade
kritérii, jako jsou: dobrovolnost, vék nad 80 let, zptsob bydleni, pohlavi, bez vétsiho poklesu
kognitivnich funkci a rliznost miry zavislosti na péci druhé osoby. Na zaklad¢ tohoto
vyzkumu zjistil, Ze nejdilezitéjsi je pro seniory, nehled€ na zptsob bydleni: potieba rodiny,
fyzicka sobéstacnost a nebyt na obtiZz. Autor tvrdi, Ze nezbytnou soucasti je pro ¢lovéka
potieba pocitu bezpeci, at’ uz je to pocit bezpeci fyzicky, psychicky ¢i ekonomické. Do
fyzického bezpeci mizeme zaradit, jak uz ukazal vyzkum, fyzickou sob&sta¢nost. Seniofi si
pfeji byt mobilni, coZ znamend, Ze se chtéji hybat bez bolesti. Velmi casto k pohybu
potiebuji bezpecnostni pfedméty. Obecné ze fici, Ze ve fyzickém bezpeci se jedna o ujisténi
téla, ze je v bezpeci. Aby nase télo bylo v bezpeci, musime o néj pecovat. Nejpotiebnéjsi je
jist, pit, dychat a tak dale. Dalsi pottebou je psychické bezpe¢i, kde fadime hlavné potiebu
jistoty. Tento pocit jistoty ziskd osoba pomoci dil¢ich potieb, které piinasi ¢lovéku vnitini
klid a pohodu. Mezi tyto dil¢i potfeby fadime potiebu komunikace, potiebu autonomie,
potfebu seberealizace, potiebu sebeucty ¢i duchovni potiebu. Posledni potieba je

ekonomicka, kde musi byt ¢lovek ujistén, ze ma dostatek penéz na zivobyti.

Jak jiz zjistil Ptibyl (2015, s. 53), pro kazdou osobu je diilezit4 potieba sobéstacnosti. V této
préci se na tuto potiebu zaméfime nejvice. Sobé&statnost miizeme povazovat za schopnost
samostatné zvladnout zakladni zivotni potfeby. Potfebu sobéstacnosti mizeme naplnit tak,
ze budeme schopni sami zvladnout zékladni zivotni potfeby. Pokud osoba neni dostate¢né
sobésta¢nd, mize mit pocit strachu, bezmoc. Zarovei je zavisla na pomoci jinych osob nebo
na kompenzacnich pomtickach. Jak uvedla Novakova (2011, s. 34), cilem aktivizacnich

metod je zlepSovat sobéstacnost klienta.
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K tomu, abychom docilili zlepSeni sobéstacnosti, je potieba se zamyslet nad zakladnimi
zivotnimi potiebami kazdé osoby. V této bakalaiské praci se zaméifujeme na zakladni zivotni
potfeby ke vztahu k vyhlasce 505/2006, ktera se vztahuje k zakonu 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach, které sméiuji pfimo na 10 zékladnich zivotnich potieb. Praveé zvladani
téchto zakladnich zivotnich potfeb ndm tika, nakolik jsme sobéstacni, a na zakladé toho se
urcuje stupeni zavislosti uzivatele. Abychom mohli o sobéstacnosti hovotit, musime si ujasnit
jeji definici. Opatiilova, Zamecnikova © 2014 definovaly sobéstacnost jako schopnost
¢lovéka uspokojovat zakladni Zivotni potfeby. Jedna se zejména o vSedni denni ¢innosti jako
je toaleta, oblékani, stravovani, ikony spojené s pé¢i o domacnosti. Cilem je tyto potieby
udrzet a také obnovit sobéstac¢nost. Za nezavislou osobu mizeme povazovat osobu, které
bez pomoci nebo dohledu jiné fyzické osoby zvladaji potiebné aktivity v prostfedi, ve
kterém Ziji. Pokud osoba neni schopna tyto ¢innosti zvladat, stdva se osobou zavislou. Osoba
muze byt zavisla lehce, stiedné tézce, tézce.

My se predevS§im zamétime na 10 zékladnich Zivotnich potieb ¢loveka, kterych miizeme
dosahnout praveé pomoci aktiviza¢nich metod. U kazdé zakladni zivotni potieby je napsano,

jakym zplisobem lze sobéstacnost zachovat ¢i zlepsit.
a) Mobilita

,,Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potrebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna

zvladat

1. vstavani a usedani,

2. stoj,

3. zaujimat a menit polohy,

4. pohybovat se chiizi krok za krokem, popripadé i s prerusovanim zastavkami, v byte a

bézném terénu v dosahu alespon 200 m, a to i po nerovném povrchu,
5. otevirat a zavirat dvere,

6. chiizi po schodech v rozsahu jednoho patra smérem nahoru i dolu,

‘

7. nastupovat a vystupovat z dopravnich prostredkii véetne bariérovych, a pouzivat je.*

(Vyhlaska &.505/2006 Sb., piiloha 1)

Zachovani dosavadni urovné mobility nebo jeji zlepSeni mtizeme dosdhnout tak, ze budeme

procvicovat nase t¢lo pomoci pohybu. Od toho jsou aktiviza¢ni metody, které jsou zaméteny
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pfimo na pohyb. Zachovat alesponi dosavadni fyzicky stav ¢lovéka ¢i snazit se o jeho

patii potfeba zustat fyzicky sobéstacny.

b) Orientace

,,Za schopnost zvladat tuto zdkladni Zivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna
1. poznavat a rozezndvat zvakem a sluchem,

2. mit primeérené dusevni kompetence,

3. orientovat se osobou, casem a mistem,

4. orientovat se v prirozeném socialnim prostredi,

5. orientovat se v obvyklych situacich a primerené v nich reagovat. “ (Vyhlaska ¢.505/2006

Sb., ptiloha 1)

Potieba orientovat se v Case, misté, socidlnim prostiedi, situacich je velmi dualezitd. Pokud
osoba neni schopna vykonavat tyto funkce, neni zcela sobéstacna. Proto, abychom zlepsili
nebo alespon zachovali tuto funkci, existuji aktivizacni metody, které procvicuji pamét’ a

pfimo aktivity, které procvicuji orientaci v daném ¢ase, misté, ¢i prostoru.
¢) Komunikace
,,Za schopnost zvladat tuto zakladni zZivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna

1. vyjadrovat se srozumitelné mluvenou reci a dorozumét se jejim prostrednictvim s jinymi

osobami v rozsahu bézné slovni zasoby odpovidajici véku a socialnimu postaveni,

2. chapat obsah prijimanych a sdélovanych zprav,

3. wytvaret rukou psanou kratkou zpravu,

4. porozumeét vseobecné pouzivanym zakladnim obrazovym symbolium a zvukovym signalum,
5. pouzivat bézné komunikacni prostiedky. ““ (Vyhlaska ¢.505/2006 Sb., ptiloha 1)

Potieba sobéstacnosti se vztahuje 1 ke komunikaci. Fakta, jako jsou neschopnost pfijimat
zpravy, napsat rukou zpravu ¢i béZzné pouzivat komunikacni prostfedky, narusuji potiebu
sobéstacnosti taktéz. Co se tyce schopnosti napsat rukou kratkou zpravu, je vhodné
procvic¢ovat motoriku. Pokud bychom se chtéli zamétit na mluvenou komunikaci v rozsahu
bézné slovni zasoby, je dulezité procvicovat komunikaci mezi osobami navzajem. K tomu

nam slouzi v§echny aktiviza¢ni metody, které se zamétuji na komunikaci mezi osobami nebo
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je komunikace jejich soucasti. Vymétal (2008, s. 24) popsal vyznam komunikace.
Komunikace m4a mnoho funkci. Komunikace mtize byt prostfedkem sbirani informaci,
ziskavani informaci o sobé samém, coZ mizeme nazvat jako poznavani néceho. Na druhou
stranu funguje jako nastroj k vytvareni vztahli mezi jedinci. V neposledni fadé komunikace

spliiuje ucel zabavy a radosti.

d) Stravovani

,,Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna
1. vybrat si ke konzumaci hotovy napoj a potraviny,

2. nalit napoj,

3. rozdélit stravu na mensi kousky a naservirovat ji,

4. najist se a napit,

5. dodrzovat stanoveny dietni rezim,

6. konzumovat stravu v obvyklém dennim rezZimu,

7. premistit ndpoj a stravu na misto konzumace. “ (Vyhlaska ¢.505/2006 Sb., ptiloha 1)

Osoba, kterd neni schopna si vybrat ke konzumaci hotovy napoj, nalit népoj, rozd¢lit stravu
apod. potfebuje pomoc jiné fyzické osoby a neni zcela sobéstacnou osobou. Pokud chceme
zlepsit ¢i alespoil zachovat potfebu samostatného stravovani a ostatnich podboda, které
spadaji pod stravovani, miZzeme ji podpofit napiiklad cvicenim jemné motoriky ¢i
procvicovani paméti, aby si senior byl schopen alespont konzumaci napoje ¢i potraviny

vybrat sam.

e) Oblékani a obouvani

,,Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potrebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna
1. vybrat si obleceni a obuti primérené okolnostem,

2. rozeznat rub a lic obleceni a spravné je vrstvit,

3. oblékat se a obouvat se,

4. svlékat se a zouvat se,

5. manipulovat s oblecenim v souvislosti s dennim rezimem. “ (VyhlaSka ¢.505/2006 Sb.,

ptiloha 1)
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Pokud chceme zlepsit ¢i alespont zachovat potiebu samostatného oblékani se, mizeme
podporovat tuto funkci procvicovanim jemné motoriky. Pokud chceme docilit toho, aby byla
osoba schopna zvladat vybrat si obleCeni samostatn¢ ¢i s mensi pomoci, méli bychom

procvicovat pamét.

f) Télesna hygiena

,,Za schopnost zvladat tuto zdkladni Zivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna
1. pouzit hygienické zarizeni,

2. dodrZovat télesnou hygienu, myt si a osusovat si jednotlivé casti téla,

3. provadet celkovou hygienu,

4. Cesat se, provadet ustni hygienu, holit se. “ (Vyhlaska ¢.505/2006 Sb., ptiloha 1)

Pokud chceme, aby osoba byla v co nejvétsi mife sobéstacnd z hlediska télesné hygieny,
snazime se s klientem cvicit pohyb a docilit toho, aby byl klient schopen zajit si sam na
toaletu. Dulezité je taky procvicovat pamét’, aby klient nezapominal, jaké zakladni funkce
spadajici se do ranni hygieny se vykonavaji. A také motoriku, aby byl zptisobily si sdm osusit
své telo. Urcité ¢innosti s postupem veéku nejde tak lehko zvladnout samostatné, ale naSim
cilem je tyto funkce procviCovat a alesponi se pokusit, aby byl senior sobéstatnym, jak

dlouho to jen piijde a v takové mifte, jaké to jen bude mozné.

g) Vykon fyziologické potieby

,,Za schopnost zvladat tuto zdkladni zZivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna
1. véas pouzivat WC,

2. zaujmout vhodnou polohu,

3. vyprazdnit se,

4. provést ocistu,

5. pouzivat hygienické pomuicky. “ (Vyhlaska ¢.505/2006 Sb., ptiloha 1)

Osoba, ktera neni schopna vc€as pouzivat WC, bez pomoci zaujmout vhodnou polohu,
vyprazdnit se, provést o€istu €1 pouzivat hygienické pomiicky neni zcela sobéstacnou osobou
a potifebuje pomoc jiné fyzické osoby. Tyto funkce se mizeme snazit zlepsit ¢i alespon
v dané mife zachovat tak, Ze navstévujeme aktivizatni metody, kde procvicujeme pamét,

motoriku ¢i mobilitu.
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h) Péce o zdravi
,,Za schopnost zvladat tuto zdkladni Zivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna
1. dodrZovat stanoveny lécebny rezim,

2. provadet stanovené preventivni, lécebné a lécebné rehabilitacni a oSetiovatelské postupy

a opatieni a pouzivat k tomu potrebné léky nebo pomiicky,

3. rozpoznat zdravotni problém a v pripadé potieby vyhledat nebo privolat pomoc.

(Vyhlaska €.505/2006 Sb., ptiloha 1)

Osoba, ktera neni schopna samostatné bez pomoci jiné fyzické osoby zvladat tyto funkce,
neni zcela sobéstacnou. Aby byla osoba schopna tyto funkce zlepsit ¢i alespont v dané mite
zachovat, musi procvi¢ovat pomoci aktiviza¢nich metod pamét’ a mysleni. Nezbytné je také
podpofit pomoci aktivizacnich metod motoriku a mobilitu, protoze pravé to souvisi

s rehabilitacnimi postupy.

i) Osobni aktivity

,,Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna
1. navazovat kontakty a vztahy s jinymi osobami,

2. planovat a usporadat osobni aktivity,

3. styku se spolecenskym prostiedim,

4. stanovit si a dodrzZet denni program,

5. vwkonavat aktivity obvyklé véku a prostredi, napriklad vzdélavani, zaméstnani,

volnocasové aktivity, vyrizovat své zalezitosti. “ (Vyhlaska €.505/2006 Sb., ptiloha 1)

Pokud osoba neni schopna zvladat tyto funkce, neni zcela sobéstacnou osobou. Pravé diky
aktivizatnim metodam osoba navazuje kontakty s jinymi, dojde ke styku se spolecenskym
prostfedim, stanovuje si tak denni program atd. Celkove¢ aktiviza¢ni metody podporuji tento

bod, ktery je diillezitym pro sobéstaéného ¢loveka - osobni aktivity.

j) Péce o domacnost

,,Za schopnost zvladat tuto zdakladni Zivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna
1. nakladat s penézi v ramci osobnich prijmit a domdcnosti,

2. manipulovat s predméty denni potreby,
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3. obstarat si bezny ndakup,

4. ovladat bezné domaci spotrebice,

5. uvarit si jednoduchée teplé jidlo a napoj,

6. vykonavat bézné domaci prace, nakladat s pradlem, myt nadobi,
7. obsluhovat topeni,

8. udrzovat poradek. “ (Vyhlaska ¢.505/2006 Sb., ptiloha 1)

Osoba, ktera nezvlada tyto funkce, neni zcela sobéstacnou osobou a pro vykonani téchto
funkei potfebuje jinou osobu. Proto, aby byla osoba schopna sama tyto funkce vykonat,

procvicujeme mobilitu, motoriku a pameét’.

Vsechny tyto zivotni potieby se muizeme snazit naplfiovat na zakladé snahy udrzeni
dosavadni mobility ¢i jeji zlepSeni, trénovani motoriky, trénovani orientace, komunikace,
trénovani paméti, zlepSeni smyslové aktivizace a vnitini pohody. Dané ¢innosti podporujici
klientovu sobésta¢nost najdeme ve specifickych aktivizacnich ¢innostech, o kterych se

dozvime pozdéji.

1.3 Zmény ve stari

Chovani ¢lov€ka podléha urcitému mistu a dobé¢, ve které se nachazi. Pokud ¢lovek zméni
své misto a ocitne se v odliSném prostfedi, miize se jeho chovani negativné zmeénit. Chovani
¢lovéka nejen zavisi na Case a misté, ale je ovlivnéno i jeho prozitky ¢i genetickymi
predpoklady. Star$i ¢lovék nema potiebu se tolik zaméfovat na vykon ¢i na své profesni
postaveni. Po odchodu do diichodu se senior za¢ne vénovat napliiovanim vnitinich potfeb a
dé€lat to, co ho bavi. Mize to byt cokoliv. Od hlidani vnoucat a starani se o zvifata po
univerzitu tietiho ve€ku. V prvni fazi stafi kolem 60. véku zivota mize dochéazet u seniorti
k riznym zméndm. Seniofi mohou mit pocit bezvyznamnosti a marnosti, protoze diive byl
zvykli na jiny zplsob Zivota. Stafi je také spojeno se zhorSenim kognitivnich a
fyziologickych funkci. Za fyziologické zmény povazujeme ubytek energie, mensi chut
k jidlu, nedostatecny pocit zizné ¢i poruchy paméti, které jsou uzce spojeny s hleddnim véci
¢i opakovanim informaci. Mezi kognitivni funkce fadime zhor$eni komunikace, coZ se miize
projevit hledani slov ¢i nesrozumitelné sdéleni informaci a také naruSeni orientace, ktera se

projevuje bloudénim ¢i neschopnosti se zorientovat v misté a case. Obecné lze o seniorech
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fici, Zze nemaji potiebu délat ve svém zivoté radikalni zmény a jsou spise zahledéni do své

minulosti. (Venglafova, 2005, s. 15-16, 303)

Novakova (2011, s. 176) popsala zmény u seniort odlisn€. Zminila tfi zmény, které probihaji
u senioril. Zmeény fyzické, kam patii zhorSeni pohybového aparatu. Kize se stava vice
vrascCitd a celkoveé dochazi ke zhorSeni funkci vnitinich organti. Mezi psychické zmény patii
zhorSeni vnimani, pfedstavivosti, paméti ¢i mysleni. Co se ty€e pocitil, seniofi ¢asto vnimaji
pocit strachu ¢i nepotfebnosti. Tyto osoby maji pomalejsi schopnost si zvykat na néco
nového a adaptovat se. Mezi psychické zmény jesté dale miizeme zatadit pozménéni svych
priorit ¢i hodnot. Socialni zmény jsou zmény spjaté s odchodem do dichodu, diky kterym
dochazi ke zméné¢ finan¢ni situace ¢i ztratou pracovnich vztaht.

Kapitola poskytla ptehled celkové o stafi a o udalostech, které jsou se stafim spjaté. Mohli

vvvvvv

¢lovéka ¢i k jakym zméndm dochazi u téchto lidi.
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2 PRISPEVEK NA PECI A SOCIALNI SLUZBY PRO SENIORY

Obsah této kapitoly o ptispeévku na péci piinese obecné informace, kde se dozvime, co to
prispevek na péci je a kdo ma na n€j narok. Dale se tato kapitola zabyva posuzovanim stupné
zavislosti, vyse prispévku na péci dle stupné zavislosti osoby a v posledni fad¢ informace o
fizeni podani ptispévku na péci. Krome piispévku na péci si vymezime socialni sluzby, které
jsou zadouci pro seniory a piedev§im se zaméfime na domov pro seniory a domov se

zvlastnim reZzimem.

2.1 Obecné informace o prispévku na péci

Ptispévek na péci je opakujici se davka, kterou klient pobird kazdy mésic. Ptispévek na péci
je uren osobam, které se z jakéhokoliv diivodu nedokazou o sebe postarat samy a potiebuji
k tomu pomoc jiné fyzické osoby. Podminkou je dlouhodoby Spatny zdravotni stav. Davka
je vhodna jak pro osoby, které bydli ve svém ptirozeném prostiedi, tak také pro osoby, které
jsou klienty pobytovych socidlnich sluzeb. Piispévek je urcen pro zaplaceni téchto socialnich
sluzeb. Osobou pobirajici prispévek na péci je dotycna osoba, o kterou je peCovano, nikoliv
osoba, kterd pecuje, pokud tomu neni jinak. To se stava v ptipadé€, kdy osoba neni zletila,
tudiz ptispévek pobird zdkonny zéastupce. Vyplata piispévku na pé€i mize byt vyplacena
zvlastnimu piijemci, s tim vSak musi zdravotné postiZzena osoba souhlasit. Je to v pfipad¢,
Ze osoba nemuze piispévek pobirat nebo zneuziva piispévek k pokryti jinych nékladd.
K tomu, aby Cerpal ptispévek zvlastni ptijemce, musi opravnénd osoba souhlasit. Ptispévek
na péc¢i ma Ctyfi stupné zavislosti. Prvni stupeni je lehka zavislost, druhy stupen je sttedné

tézka zavislost, treti stupen je tézka zavislost a posledni stupen tedy ¢tvrty je uplna zévislost.

Prispévek je poskytovan na zikladé zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v

platném znéni.

Pecujici osoba miZe byt osoba blizka - rodina, kamarad, zndma nebo asistent socidlni péce,
coz je osoba, kterd je ochotna o postizenou osobu pecovat, neni jeji blizkou osobou a je
schopna po zdravotni strance se starat o jinou osobu. S timto asistentem je potieba podepsana
smlouva. Tato osoba ma povinnost peCovat o osobu vyzadujici pomoc a také hlasit veskeré
zmény na ufadé prace do 8 dnli. Za zménu muzeme napiiklad povazovat hospitalizace
v nemocnici. (Pfispévek na péci, © 2000-2020). Jak je jiz zminéno, s ptispévkem na péci
mame spojeny Ctyfi stupné zavislosti klienta. Tyto stupné se posuzuji podle zdkona ¢.

108/2006 Sb. Hodnoti se zpusobilost zvladnout tyto zasadni zivotni potfeby: mobilita,
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orientace, komunikace, stravovani, oblékani a obouvani, télesnd hygiena, vykon
fyziologické potieby, péce o zdravi, osobni aktivity, pée o domacnost. Dohromady 10
zékladnich zZivotnich potieb. Zda je osoba schopna zvladat tyto Zivotni potfeby, se posuzuje
ke vztahu k urc¢itému zdravotnimu postizeni a rezimu ur¢enym oSetiujicim Iékafem. Potieba
,»péce o domacnost* se nehodnoti u osob mladsSich 18 let. Pfi posuzovani stupné zavislosti
klienta se nehodnoti jeho zdravotni stav ve spolupréci s jinou fyzickou osobou, ale hodnoti
se funk¢ni dopad jeho dlouhodob¢ zdravotniho stavu - do jaké miry je schopen zvladat
zakladni zivotni potieby. ,, Pro uzndni zavislosti v prislusné zakladni Zivotni potiebé musi
existovat pricinna souvislost mezi poruchou funkcnich schopnosti z diuvodu nepriznivého
zdravotniho stavu a pozbytim schopnosti zvlddat zakladni Zivotni potrebu v prijatelném
standardu. Funkcni schopnosti se hodnoti s vyuzivanim zachovanych potencialii a
kompetenci fyzické osoby a vyuzivanim bézné dostupnych pomiicek, prostredkii, predmétii
denni potreby nebo vybaveni v domdcnosti, verejnych prostor nebo s vyuZitim
zdravotnického prostredku. “ (§ 9, zakona ¢. 108/2006 Sb.) Pokud posuzujeme schopnost
zvladat zékladni potteby u osob starSich 18 let, bereme v potaz, do jaké miry osoba potiebuje
pomoc a jaka je obtiZnost peCovat o tuto osobu a srovnavame ji s péci, kterou bychom

vénovali zdravé osobé¢ stejného veku. (§ 10, zakona €. 108/2006 Sb.)
2.2 VySe prispévku na péci a Fizeni o priznani prispévku
Podle zékona €. 108/2006 Sb. narok na ptispévek nema osoba mladsi jednoho roku véku.

Vyse ptispévku mizeme rozdé€lit pro osoby mladsi 18 let a pro osoby starsi 18 let. Pro osoby
mladsi 18 let se vyplaci ¢astka vzdy jednou za kalendaini mésic. RozliSujeme 4 stupné

zavislosti klienta.

I.  stupeni neboli lehka zavislost, podpora ¢ini 3 300 K¢&.
II.  stupeii neboli stfedné tézka zavislost, podpora ¢ini 6 600 K¢.

III.  stupeii neboli t&Zka zavislost, podpora ¢ini 9 900 KC. Tato &astka je v p¥ipadg, Ze
osobé¢ poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb nebo
zdravotnické zatizeni hospicového typu ¢i détsky domov. V ostatnich piipadech je
castka 13 900 K¢.

IV.  stupen neboli Gplna zéavislost, podpora ¢ini 13 200 K¢&. Tato ¢astka je v ptipadé, ze
osob¢é poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb, specialni
lizkové zdravotnické zatizeni hospicového typu ¢i détsky domov. V ostatnich

ptipadech je ¢astka 19 200 K¢.
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Pro osoby starsi 18 let se vyplaci ¢astka vzdy jednou za kalendarni mésic. RozliSujeme 4

stupné zavislosti klienta.

I.  stupeni neboli lehka zavislost ¢ini 880 K¢.
II.  stupeil neboli stfedné tézka zavislost ¢ini 4 400 K¢.

III.  stupen neboli tézka zavislost ¢ini 8 800 K¢. Tato Castka je v pripade, ze osobé
poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb. V ostatnich ptipadech
je castka 12 800 K¢.

IV.  stupen neboli Gplna zavislost ¢ini 13 200 K¢. Tato ¢astka je v piipadé€, Ze osobée
poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb. V ostatnich ptipadech
je ¢astka 19 200 K¢ (§ 11 zékona ¢. 108/2006 Sb.).

JestliZe si chce osoba pozadat o ptispévek na péci, musi si nejdiive vyplnit formulét, ktery
najde na ufadu prace v misté bydli§té€ nebo na portadlu MPSV. S vyplnénym formularem poté
musi pfijit na urad prace k ptislusné pobocce a tam podava zadost. V. momenté, kdy je zadost
podéna, mize provést socidlni pracovnik, ktery spada pod krajskou pobocku ufadu prace,
socialni Setfeni v bydlisti klienta a zjistit, jaka je schopnost osoby zvladat zakladni Zivotni
potieby. Krajska pobocka tfadu prace nasledovné zasle ptislusné okresni spravé socialniho
zabezpeceni zadost o posouzeni stupné zavislosti osoby. Stupen zavislosti posuzuje okresni
sprava socialniho zabezpeceni z vysledku socidlniho Setfeni zadatele, z vysledku vlastniho
vySetfeni posuzujicim lékafem Zadatele a ze zdravotniho stavu osoby. Krajska pobocka
ufadu prace poté rozhodne o tom, zda vznika tento pfispévek a v jakém stupni. Pokud je
ptispévek osobé udélen, mize dojit ke kontrole vyuZiti ptispévku. Kontrolu zprosttedkovava

krajska pobocka ttradu prace. (§ 23, § 24, § 25 zdkona ¢. 108/2006 Sb.)

2.3 Socialni sluzby pro seniory
Podstatné informace nam poskytuje zakon ¢. 108/ 2006 Sb., o socialnich sluzbach.

., Tento zdakon upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v
nepriznivé socialni situaci (dale jen "osoba") prostiednictvim socidlnich sluzeb a prispévku
na péci, podminky pro vydani oprdavneni k poskytovani socialnich sluzeb, vykon verejné
spravy v oblasti socialnich sluzeb, inspekci poskytovani socialnich sluzeb a predpoklady pro

vwkon cinnosti v socidlnich sluzbach. “ (§ 1 zakona ¢. 108/2006 Sb.).

Socialni sluzba je ¢innost, kterou vykondvaji pracovnici s cilem pomoci osobé, kterd se

objevila v neptiznivé situaci. Snazi se pomoci v béZznych ¢innostech. Mysli se tim poskytnuti
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pomoci pii péci o vlastni osobu, poskytnuti ubytovani, poskytnuti oSetfovani, obstarani
stravy, poskytnuti informaci apod. Socialni sluzby se snazi zachovat v co nejvétsi mife
sobéstacnost klienta a pomoci osob¢ se vratit do svého bézného zptsobu ziti. (Holmerova,

Juraskova, Mullerova a kol., 2014, s. 180)

Mame tfi druhy socidlnich sluzeb. Socialni poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby
socialni prevence. Taktéz existuji tfi formy socialnich sluzeb, a to pobytova sluzba,
ambulantni a terénni. Rozdil mezi nimi je v tom, kde a na jakém misté je socialni sluzba
provadéna. Lépe feceno pobytova sluzba je provadéna v zatizeni, kde jsou klienti ubytovani.
Ambulantni sluzby jsou takové sluzby, kam klienti dochdzi a zase odchézi. O terénni sluzbé
mluvime v ptipadé, kdy klient zlistava v jeho ptirozeném prostiedi a socidlni pracovnik ho

navstévuje s cilem provedeni potfebné pomoci. (Prudka, 2015, s. 20)

Holmerova, Juraskova, Mullerova a kol. (2014, s. 181) vice doplnily informace o forméch
socidlnich sluzeb. Vybér formy socidlni sluzby zavisi na sobéstacnosti klienta. Snaha
terénnich sluzeb je poskytnout pomoc osob¢, aby mohla co nejdéle zlstat ve svém
pfirozeném prostiedi. Terénni sluzby jsou napiiklad pecovatelskd sluzba, tisiova péce,
centrum dennich sluZzeb ¢i osobni asistence. Ambulantni sluzby jsou denni stacionafe a
centra dennich sluzeb. Ambulantni sluzby jsou zejména pro osoby, které ziji ve svém
prirozeném prostiedi, ale zaroven potiebuji dohled a pomoc jiné fyzické osoby. Proto tito
klienti dochazeji do téchto sluzeb jen na ¢ast dne. Pobytové sluzby jsou pro osoby, které
pottebuji celodenni pomoc jiné fyzické osoby a nejsou sobéstacnymi. Do pobytovych sluzeb
zahrnujeme odlehc¢ovaci sluzby, tydenni staciondfe, domy s pecovatelskou sluzbou a

piedevsim domovy pro seniory a domovy se zvlastnim reZimem.

Socialni sluzby maji obecné cile, kterymi jsou piedevSim snaha jednat s klientem
individudlné s ohledem na to, Ze kazdy ma jiné potieby, zachovavat lidskou duastojnost
klienta, usilovat o rozvijeni schopnosti klientd, pomahat klientovi pfi zlepSeni nebo alesponl

zachovani sobéstacnosti a sluzby provadét kvalitné a ve prospéch klientd. (MPSV, © 2020)

Socialni sluzby mohou poskytnout obce a kraje, které se snazi o vytvareni vhodnych
podminek pro rozvoj socidlnich sluzeb. Potfebné je zjistit, jaké jsou skutecné predstavy
a potreby lidi a zdroje k jejich uspokojeni. Krom nich mohou byt poskytovatelem nestatni
neziskové organizace a fyzické osoby. Ty navrhuji socidlni sluzby a zaroven jsou samotnymi

poskytovateli. A v posledni fadé ministerstvo prace a socidlnich véci. (MPSV, © 2020)
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2.3.1 Domov pro seniory a Domov se zvlaStnim reZimem

Pecovat o seniory je narocné v mnoha smérech. UZ jen po strance fyzické, kdy pecovatel
musi byt vice ostrazity, aby seniora nezranil ¢i neporanil. PeCovatel si musi byt védom,
ze senior neni tolik ohebny a pfi zachazeni s nim je potfeba vice trpélivosti. Po strance
psychické se musi pecovatel pfipravit na to, ze nalady seniora jsou velmi stiidavé. Musime
byt opatrni, jak se ke klientovi chovame. Pokud se seniorem jedname rychle, muaze se citit
dezorientovany a chovat se uto¢né€. PeCovat o seniory by mély pouze osoby, které jsou
empatické a jsou schopny naslouchat. JestliZze chceme pefovat o seniora, musime byt
obeznameni s jeho rodinnou a zdravotni anamnézou. Na zdkladé toho je klientovi
poskytovana péce. Pé¢e miize byt poskytovana v domove pro seniory a domove se zvlastnim
rezimem. (Mlynkova, 2011 s. 71- 77) Domov pro seniory je sluzbou pobytovou. Sluzba je
vymezena pro seniory se snizenou sobéstacnosti, ktefi potiebuji nonstop péci druhé osoby.
Osoby se nedokdzi sami o sebe postarat a z toho divodu nemohou pobyvat ve svém
ptirozeném prostiedi. (Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., 2006, § 15) Domov se zvla$tnim reZimem
je podobna sluzba jako domov pro seniory. Rozdil mezi nimi je v tom, Ze domov se
zvlastnim reZimem je pro osoby s demenci Alzheimerovou ¢i stafeckou ¢i ostatnimi typy
demenci. Osoby s demenci nejsou zcela sob&stacné a potiebuji pomoc jiné fyzické osoby.
Obe¢ sluzby maji za cil poskytnout uzivateli ubytovani a stravu, pomoci mu pii zvladani
béznych ¢innosti ¢i ukoll, pomoci mu pii osobni hygien€ nebo alespon poskytnou podminky
pro osobni hygienu, pomoc pifi uplatiiovani prav, obstarat kontakt se spoleCenskym

zafizenim a poskytnuti aktivizacnich ¢innosti. (Vyhlaska €. 505/2006 Sb., 2006, § 16)

Osoba, ktera ma zajem o ubytovani v zatizeni v domové€ pro seniory nebo v domové se
zvlastnim rezimem, musi védét, jakym zptisobem podat zadost. Nejdiive si zadatel musi najit
na oficidlnich strankach Zadost o poskytnuti sluzby, kterou vyplni a zasle na adresu nebo
pfinese osobn¢. Osoba, ktera si podava zadost o ubytovani, by méla byt schopna nastoupit
hned do socidlni sluzby nebo v co nejblizsi dob€. Poté nastupuji socidlni pracovnice, jejichz
ukolem je provést socialni Setfeni u klienta v jeho pfirozeném prostiedi. Tam socialni
pracovnice zjist'uji, jestli jeho zdravotni stav vyzaduje celodenni péci nebo jestli jde jeho
zdravotni situace vyfeSit 1 jinym zpisobem. Zkratka hodnoti, jestli on je vhodnym
kandidatem do pobytového zatizeni. Pokud pracovnice usoudi, Ze neni potieba celodenni
pomoc, umozni mu socialni poradenstvi, kde se mu poradi, jak mize feSit svou situaci.

V ptipadé, kdy socialni pracovnice usoudi, Ze pobytova sluzba je pro néj vhodna, probere
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s nim vSechny nalezitosti tykajici se pobytové sluzby. Velkym problémem je, Ze nejsou
thned volna mista pro pfijeti seniortt do takovych zafizeni. Proto se senior pfipiSe na seznam
Cekatelll a vyckava, nez se uvolni misto a sluzba ho nésledné zkontaktuje. Uzivatelé téchto
socialnich sluzeb uhrazuji tuto sluzbu svym dichodem a ptispévkem na péci. Z dichodu se
odetita ¢astka nékladi za ubytovani, stravu, léky, TV. Castka je uréena pro socialni sluzbu
a zbytek penéz socialni pracovnice vrati klientovi. PéCe o osobu je hrazena z pfispévku na

péci. (Centrum sluzeb pro seniory © 2020)

2.3.2 Ostatni sluzby pro seniory

Malikova (2011, s. 45) charakterizovala ostatni sluzby pro seniory. Jedna se o sluzby socialni
péce. Mezi sluzby socialni péce mizeme zatadit osobni asistenci, coz je terénni sluzba, ktera
pomah4 osobé zvladdat bézné Cinnosti tak, aby byla osoba schopna integrovat se do
spole¢nosti. Privodcovské a predcitatelské sluzby jsou terénni a ambulantni sluzby pro
osoby, kter¢ se Spatné orientuji v prostoru a potiebuji pomoc s komunikaci. Proto pracovnici
pomahaji osobam pfi zatizovani osobnich véci. Tisfiova péce je terénni sluzbou. Tato sluzba
poskytuje osobdm nonstop telefonickou pomoc. Osoby ji vyuZivaji, kdyz jsou vystaveny
ohroZeni na zdravi. Podpora samostatného bydleni je terénni sluzbou. Cilem této sluzby
je poskytnuti takové pomoci, kterd podporuje zvladat samostatné bydleni. Dals$i vyuzivanou
sluzbou je odlehcovaci sluzba, ktera mtize byt jak ambulantni, terénni nebo pobytové. Jsou
uréeny pro osoby, kterym poskytuje pomoc béZn¢€ jina fyzicka osoba. Diky této sluzbé si
osoby, které poskytuji bézn€ pomoc, mohou na néjaky ¢as odpoc¢inout. Ambulantni sluzbou
jsou centra dennich sluZeb. Osoby sem pfichdzi, protoZe potiebuji pomoc naptiklad pfi
zatizeni osobnich zalezitosti ¢i osobni hygiené. Dale mohou vyuzit socialné terapeutické
¢innosti. Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim je socialni sluzba pro osoby, které
nejsou schopny se sebe postarat bez pomoci jiné fyzické osoby, potiebuji celodenni péci.
Chranéné bydleni je pobytova sluzba, kterd je urCena pro osoby se zdravotnim c¢i
chronickym postizenim. Tato sluzba zajiStuje pomoc pii béZznych cinnostech a zaroven
dohlizi na klienta. Socialni sluzby ve zdravotnickych zaFrizenich astavni péce. Tato sluzba
je sluzbou pobytovou. Uskuteciiovana je v nemocnicich ¢i psychiatrickych 1écebnach. Stav
téchto osob neni natolik dobry, aby mohly byt propustény, protoze nejsou schopny se o sebe
samy postarat. Je to piechodna sluzba mezi ukoncenou zdravotni péci a zacatkem
poskytovani socialni sluzby. Sluzby socidlni péce miizeme najit v zdkoné 108/2006 Sb. o

socialnich sluzbach v paragrafech 38 — 52 a jejich popis ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb.
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Dalsi sluzbou pro seniory je denni stacionar, ktery podrobn¢ popsali Holmerova, Juraskova,
Mullerova a kol., (2014, s. 186) Denni stacionaf je ambulantni sluzba, ktera je poskytovana
pro osoby, které potiebuji pomoc jiné fyzické osoby. Osoby nejsou zcela sobéstaénymi a
potfebuji pomoc napiiklad pii uplatiovani prav, pomoc pii zvladani béznych cinnosti,
pomoc pii osobni hygien€, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim c¢i
provadéni aktiviza¢nich, vychovnych a vzdélavacich ¢innosti. Tydenni stacionafe jsou
sluzbou pobytovou. Poskytuji stejnou pomoc osobam, jako v dennich stacionafich. Tydenni
staciondie funguji od pondéli do patku. Dalsi sluzbou, kterou je mozno vyuZzit, je
pecovatelska sluzba. Jedna se o sluzbu terénni. Pomoc je poskytovana osobam v jejich
ptirozeném prostfedi. Mlze se jednat naptiklad o pomoc vedeni ¢i udrzeni domécnosti a
osoba tuto ¢innost neni schopna zvladnout sama, bez pomoci druhych. Kromé této pomoci

je poskytnuta pomoc pii péci o vlastni osobu, pii osobni hygiené ¢i doprovazeni k 1€kafi.

Kromé sluzeb socialni péce mame i sluzby socialni prevence. Tyto sluzby mizeme najit
v zakoné €. 108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbach, paragrafy 53 — 70. Sluzby ptisobi ucelove
jako prevence proti socidlnimu vylouceni. Seniofi zde mohou vyuzit sluzby jako je socialné
aktiviza¢ni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim. Jedna se o sluZzbu
ambulantni ¢i terénni, ktera se snazi o predchazeni socidlnimu vylouceni u osob se
zdravotnim postizenim ¢i u senior. Ma za ukol napftiklad terapeutickou cinnost ¢i
zprostiedkovani kontaktu se spolecCenskym prostfedim. Dalsi sluZbou, kterou mohou seniofi
vyuzivat je telefonicka krizova pomoc. Tato sluZzba je terénni. Poskytovana je osobam,
které se nachazeji v nepfiznivé situaci, kterou nejsou schopny pirekonat vlastnimi silami.
Cilem je poméhat osobam pfi uplatiiovani prav, obstarani osobnich zaleZitosti ¢i umoZznit
telefonickou krizovou pomoc.

Kapitola poskytla piehled o vysi a mozZnostech Cerpani piispévku na péci a o vSech
moznostech vyuziti typl socialnich sluzeb, které v soucasné dobé nabizi a umoZziuje

legislativa CR.
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3 AKTIVIZACE SENIORU

V této kapitole je na uvod vysvétlen pojem aktivizace, aktivita, aktivizatni programy a
aktivizacni pracovnik. Dale kapitola obsahuje vyznam aktivit pro seniory, jak mizeme
seniory k témto aktivitdim motivovat a zasady aktivit. Na zavér si fekneme, jaké existuji

druhy aktivit a specifika jednotlivych aktiviza¢nich metod.

Aktivizace je odvozeno od slova aktivovat. Aktivovat neboli pfivést néco do Cinnosti,
vzbudit piisobeni néceho ¢i pomoct, aby néco mélo vétsi ucel. (Wehner, Schwinghammer,

2013, s. 11)

Dvorackova (2013, s. 34) poskytla jiné informace o aktivizaci. Tvrdi, ze aktivizace se
zamétuje na osoby, které nejsou zcela sobéstaéné nebo ohroZzené ztratou sobéstacnosti.

Aktivizace slouzi jako pfedchazeni imobilizace a zlepSeni sobéstacnosti.

Vysledkem procesu aktivizace je aktivita. Tato aktivita nemtze byt samoucelna, protoze
aktivita je prostfedek a ne samotny cil. Nedostatecné provadeéni ¢innosti Spatné pisobi na
¢lovéka. Zplsobuje nudu, pocit osamocenosti, zbyte¢nosti a urychluje proces starnuti.
Samotny program, diky kterému se snazime o aktivizaci, se nazyva aktivizani program.
Aktivizacni programy jsou programy, které¢ musi mit néjaky cil, kterého chceme dosahnout.
U tohoto programu vyuzivame metody, bezpeCnostni opatfeni a prostredky. Metoda je
ucinny zpusob Cinnosti, ktery musi byt promysleny. Musime védét, jak dosahnout cile
pomoci ¢innosti. Prostfedky jsou pomiicky, techniky ¢i prostor, ktery je uréen pro aktivizaci.
Posledni bod je bezpecnostni opatieni, které slouzi pro to, aby pifedchdzelo vzniku zranéni
¢1 urazu. Takové bezpeCnostni opatfeni je tfeba dodrzovat. (Novakova, 2011, s. 35)
Aktiviza¢ni metody ma na starost aktivizacni pracovnik. Aktivizacni pracovnik pracuje
v socialnich sluzbéach. Jeho prace spociva v provadéni ¢innosti, ktera slouZzi jako aktivizace
klientli. Snazi se o0 navozeni a zlepSeni schopnosti a dovednosti klienta. Zaroven slouzi jako
pomoc klientim pfi nacviku béznych dennich Cinnosti a procvi¢ovani kognitivnich funkci.
Aktivizace se d& provadét skupinoveé nebo individualng. (Aktivizacni pracovnik - pracovnik

v socialnich sluzbach, © 2018)

3.1 Vyznam aktivit

Seniofi by méli znat diivod, pro¢ maji aktiviza¢ni metody vykondvat a jaky maji ucel. Lidska
aktivita Cloveka je dilezitd v kazdém véku. Aktivity by mély byt konany z mnoha

potfebnych divodi. Kazdy védni obor vysvétluje vyznam aktivit jinak. Vyznam aktivity
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v psychologii je sledovani cile osoby a usilovani o ngj. Clovék je diky tomu vice
sebemotivujici a sebefidici. V pedagogice vyznam aktivit spociva v tom, ze ¢lovek projevi
vys§i uroven iniciativy a samostatnosti. Avsak nejvyznamnéjsi je podotknout, pro¢ jsou
aktivity dilezité pro seniora. Celkové miizeme fici, ze mit smysluplné vyplnény volny Cas
je stézejni. Aktivity nejen prispivaji k jejich zivotni spokojenosti a udrzovani potiebné
dusevni a télesné vykonnosti, ale predevSim se snazi o nacviCovani sobéstacnosti.
Procvicovani sobéstacnosti probihd prostiednictvim vyuziti komunikaénich aktivit,
procvi¢ovani pohybu, paméti, kondice, mysleni, tvofivost a dalsi. (Kozékova, Miiller, 2006,

5. 36)

Novakova (2011, s. 34) ve své knize vypsala jiné vyznamy aktivit. Za vyznam aktivit
povazuje posilnéni vlastni hodnoty, posilnéni vztahti mezi lidmi, podporu samostatnosti
seniora, pomoc z hlediska fyzické ¢i psychické kondice, ziskani novych kontaktii, pomalejs$i

starnuti a taky ochranu pted socialnim vy¢lenénim seniora.

Celkoveé nam aktivity pomahaji pii seberealizaci, poskytuji nam vlastni potéSeni a radost.
Také diky nim jsme schopni lépe komunikovat s ostatnimi lidmi a strukturuji ndm den do
urcitych etap. Také ndm pomahaji pro udrZeni psychické i fyzické sobéstacnosti. (Sucha,

2013, s. 14)

Kazdy autor povaZzuje za vyznam aktivit néco jiného, avSak na jednom se shodnou. Aktivity
slouzi jako podpora samostatnosti. Aktivizaéni ¢innosti usiluji o to, aby byl klient v co

nejvetsi mite sobéstacny.
3.2 Motivace k aktivitam a jejich zasady

Smysl Zivota nesmime postradat v zadném Zivotnim obdobi. Podstatnd véc je se naucit
pfijimat smysl momentélni situace a snazit se vzdy najit novy cil. Proto, abychom dovedli
seniora k vlastni aktivizaci, je nezbytné udrzovat vlastni hodnoty, viru ve vlastni schopnosti
a snahu stale nachazet cil zivota. UrCeni pozadavku dne by mélo byt nezbytnou soucasti
Zivota seniora, protoze seniofi pak védi, Ze soucasti dne je konani néjaké aktivity. Motivace
je néco, co nas nuti uspokojovat vlastni poteby. PeCovatelé a ostatni, ktefi dochazeji bézné
do kontaktu se seniory, by méli pomoci seniora povzbudit a dokdzat, Ze mu véfime.
(Klevetova, 2017, s. 47) Zatimco Stilec (2004, s. 23, 24) vidi nejvétsi problém v chapani
kvality zivota jedince. Tvrdi, Ze zaleZi na tom, jak senior vnima svét a jaké jsou jeho vlastni

hodnoty. NejvétSim problémem je, Ze 1idé nejsou ochotni preventivné zacit s pohybovou
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aktivitou, ale zaénou aZ tehdy, kdy nastane problém. Castou motivaci byva okruh piatel,

doporuceni 1ékati nebo rodinné prostiedi.

Proto, aby byly aktivity ¢inné, existuji zasady, které je potfeba dodrzovat. Zakladem je mit
pestry program a planovat aktivizacni metody pro jednotlivce 1 skupinu. Pro klienta musi
byt tyto metody prospésné jak fyzicky, tak mentalné, emocné ¢i spolecensky. Klienti by méli
navstévovat aktivity podle jejich individualnich potfeb. Aktivity musi byt stanovené dopiedu
na den, tyden, mésic a rok. Seniofi nejsou tak pruzni a piizptsobivi jako mladi lidé, proto je
dilezité, aby se tyto aktivity opakovaly a klienti na né byli pfipraveni. Osoby v seniorském
veéku maji rady rutinu a zvyk. Ale naopak se nékdy mizeme potykat s problémem, kdy uz
aktivita prestane bavit. Aktivity by mély byt pravidelné hodnoceny, abychom tak zjistili
nazor samotnych seniorti. Principem téchto aktivit je, aby byly zdjmem klient(i, ne personalu.
Mistnosti, kde jsou aktivizaéni metody provadény, musi byt snadno dostupné a bezpecné.
Nekteré socialni zatizeni maji pro tyto aktivity specialni mistnosti. Diillezitou zésadou je také
proskoleny persondl, ktery by mél byt zcela motivovany pro efektivni vedeni. Rheinwaldova
(1999, s. 23, 24) Aby byly aktiviza¢ni metody G¢inné, musi existovat urcitd kritéria. Kazda
¢innost by méla byt pro seniora pifjemnym prozitkem a déldna dobrovolng. Zadna &innost
by neméla byt provadéna bezaceloveé a méla by vést k tspéchu seniora. Autorka také zminuje
potiebnost proskoleni socialnich pracovnikli v socidlnich zatizenich pro seniory. I pro né€ by
mély byt znamé hodnoty téchto aktivizac¢nich ¢innosti a taktéz védet, jaké jsou potieby a

ptéani jednotlivych klientii. (Dvotackova, 2013, s. 35)

3.3 Druhy aktivit

Aktivity mizeme rozdélit na individualni a skupinové. Individuélni aktivity maji své plusy
1 minusy. Vyhodou je, Ze sméfujeme piimo k jednomu jedinci takovym zplisobem, jak on
sdm chce a dle jeho individudlnich potteb. Mnohdy jsou individudlni aktivity pro klienta
lepsi, protoze miize jit o osobu plachou a vykonavani aktivit s ostatnimi ¢leny pro ni mtze
byt neptijemné. Nevyhodou mize byt, Ze pokud socidlni pracovnik ma Spatny odhad, co
¢lovék zvladne, a naopak vyzdvihne to, co nezvlddne, miiZze dojit u klienta k jeho
rozladénosti. Skupinové aktivity tak jako individualni maji své plusy i minusy. Rozhodné za
pozitivni miizeme povazovat zdbavu. Klienti d€laji aktivity spole¢né€, zasméji se a mohou
mezi sebou komunikovat. Diky skupiné se pak klienti citi mnohem siln&jsi, protoZe védi, ze
jsou Cleny urcité skupiny. Mezi nevyhody skupinovych aktivit mizeme zatadit nechut

introvertl se zapojit. (Sucha, 2013, s. 17)
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Autor Danny Walsh (2005, s. 20) nachazi ve skupinové praci hluboky vyznam. Popisuje
spiSe pozitiva nez negativa skupinové prace. Skupinové aktivity jsou efektivni, protoze
umozni vzajemnou podporu lidi stejného véku, zvysi sebevédomi klienta, ptidéli nam
urcitou roli, pomahaji k uvédoméni, ze nckteti lidé fesi podobny problém jako my. Také
skupinova préace zvysi nasi nezavislost a umozni ndm pocitit, Ze jsme néco dokazali. Danny
Walsh tvrdi, ze skupina se v nékterych ptipadech mize stat soucasti nasi 1écby a zdchranou

z pasti, do které jsme se dostali.

Aktivity miizeme rozdélit i jinym zpiisobem. Kazda ¢innost mé za cil podporovat jinou
schopnost. Cinnosti podporujici mentalni schopnosti jsou takové aktivity, které podporuji
pamét’ a kognitivni funkce. Tam miizeme zatadit aktivity na procviceni paméti, kognitivni
rehabilitace, reminiscence €i orientace v realité. Dale mame Cinnosti podporujici fyzické
schopnosti, které maji za cil podporovat diky cviceni mobilitu u osob a nacviky dovednosti.
A také Cinnosti podporujici senzorické schopnosti. Tam muizeme zatradit muzikoterapii a

arteterapii. (Mlynkova, 2011, s. 159-171)

3.3.1 Pohybové aktivity

Pohybové aktivity maji své zasady. Velkou roli pfi cvi€eni zastava cvicitel. Cvicitel by mél
mit zkusSenosti s touto aktivitou a mél by byt schopen poskytnout prvni pomoc. Jeho tikolem
je také znat zdravotni stav seniora, aby védé¢l, s jakymi problémy se senior potyka. Hodiny
cviceni je lepsi praktikovat v dopolednich hodinach. Cviky pro seniory musi byt podrobné
vysvétleny a nové cviky opakovany castéji. Stardme se také o dechovou frekvenci, ktera
pomaha k efektivité cvieni. Velky vyznam ma pfi cviceni také motivace. Klienty miZzeme
motivovat tak, zZe je budeme u cvi€eni chvalit a povzbuzovat. Zpfijemnit tuto aktivitu ndm
muZe poskytnout hudba, kterd vytvaii pohodu. Starnuti nese s sebou zhorSeni citlivosti
hmatu, svalovou silu, hor$i obratnost a udrzeni rovnovahy. Zvratit tento proces nam
napomaha cviceni téla. Pro trénovani si obratnosti, a také psychiky maji dobry vliv na seniora
zébavné hry, naptiklad s tenisovymi micky. ZhorSeni koordinace téla je dalsim ptiznakem
starnuti. Udrzet si stabilitu téla muzeme procviCovat drzenim se za ruce, ramena i

ptidrZzovani se néjaké opory. (Stilec, 2004, s. 39- 43, 112-113)

Kromé toho pohybové aktivity podporuji srdecni i plicni ¢innost, vytrvalost klienta k urcité
aktivité a celkové zlepSovani kondice. Cilem je, aby se senior citil 1épe po strance psychické

1 fyzické. Pokud senior procvicuje své télo, je vetsi pravdépodobnost, ze zlistane déle
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sobésta¢ny. Tim, Ze senior udrzuje pohyblivost, zlstavd sobéstacny v béznych dennich

¢innostech a mén¢ zavisly na cizi osobé&. (Sucha, 2013, s. 53)

3.3.2 Arteterapie

Arteterapii mizeme povazovat za 1écbu uménim, kam fadime 1écbu hudbou, divadlem,
tancem a vytvarnym uménim. (Sickova-Fabrici, 2016, s. 59) Arteterapii miizeme nazvat
jinymi slovy jako kreativni proces s vyuzitim vytvarnych materiald. Cilem arteterapie je, aby
se osoby citily pozitivné a pIné radosti. Prace by je méla zaujmout a zaroven by méla byt
napomocnd k navozeni dobré atmosféry a relaxace. Arteterapie se dale snazi o rozvijeni
motorickych schopnosti. (Arterapie © 2012). Arteterapii mtizeme rozd¢lit na receptivni a
produktivni. V receptivni arteterapii klient vnimé né¢jakym zptsobem umelecké dilo. A na
zaklad¢ jeho vniméni miZeme posoudit, jak se Clovek citi. To, jak cloveék vnimé danou véc,
je tzce spojeno s jeho aktudlnim emociondlnim stavem. Produktivni arteterapie je vyjadieni

svych pocitt skrz n&jakou ¢innost, napf. kresbu, malbu apod. (Sickova-Fabrici, 2016, s. 59)

3.3.3 Reminiscence

Reminiscence neboli vzpominani. Vybavovani si minulosti poméha ¢lovéku si uvédomovat,
kym v Zivoté byl, co délal, jak vnimal urcité véci, s kym v zivoté travil ¢as, na jakém misté
zil, co mél rad nebo v ¢em byl dobry. VSechny tyto mySlenky pomahaji pochopit vlastni
identitu. Je velmi dulezité, aby kazdy ¢lovek znal svou integritu, celistvost, védéni o sobé
samém (Janeckova, Vackova, 2010, s. 11) Reminiscen¢ni terapii mohou vyuZit jak zdravi
seniofi, tak seniofi s problémem paméti. Pfi reminiscencni terapii klienti vyuZivaji
reminiscencni pomucky, kam patii fotografie z mladi, predméty ¢i néjaka pamatka z mladi,
ktera pro seniora néco znamend. Pfedméety mohou ziskat seniofi od své rodiny nebo od
terapeuta. Je to napftiklad Sici stroj, panenka, staré noviny. Obecné néco, co si mize senior
spojit s néjakou vzpominkou. Reminiscencni terapii je mozné realizovat i s jednotlivcem i
ve skupin€. (Mlynkova, 2011, s. 164) Ve skupiné se seniofi mohou dé¢lit o své vzpominky
s ostatnimi. M4 to pozitivni pfinos pro seniory. Uz jenom diky tomu, Ze tuto aktivitu zvladaji
vykonavat, se citi stdle dobfe. Pfi reminiscencni terapii seniofi mluvi o tom, co nékdy
v minulosti prozili. Na zaklad¢ toho ostatni ¢lenové zjist'uji, jaky doty¢ny senior je, ¢i kym
v zivoté byl, a mohou ho vnimat z jiné strany. (Spatenkové, Bolomska, 2011, s. 12, 14)
Reminiscencni terapie se vyuziva z mnoha divodua. Je to naptiklad procviceni paméti, kterou
seniofi vyuzivaji u vzpominani. Aktivizuje se pamét’ a kognitivni funkce. Skrze vyuziti této

terapie se seniofi citi sebejiste, protoze si vzpomenou na sebe pii diivéjsich Cinnostech,
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které se jim dafily. Pokud probih4d reminiscen¢ni terapie ve skupin€, podporuje také

komunikaci mezi ¢leny. (Mlynkova, 2011, s. 165)

JaneCkova, Vackova (2010, s. 106, 107, 108, 109) zdlGraznily fakta o reminiscenc¢ni terapii
u lidi s demenci. Lid¢ s demenci jsou pomalejsi a citlivéjsi. Na to je potieba si davat pozor.
Na seniora s demenci bychom méli pockat, nez se vyjadii a brat v potaz, ze potiebuje vice
casu. Taky je dobré, aby aktiviza¢ni pracovnik umél povzbudit jeho silné stranky a dobie
reagovat na jeho emoce. Pokud si senior nebude moci na néco vzpomenout, mohou k tomu
dopomoct hmatatelné prostiedky ¢i metoda kresleni. Obecné plati pravidlo, ¢im vice
vyuzijeme kreativitu ¢i ndpaditost, jak zapojit seniory s demenci do aktivit, kde mohou zazit

ptijemny pocit, tim vice jim pomahame k udrzovani vlastni identity.

3.3.4 Canisterapie

Canisterapie neboli 1é¢eni pomoci psa. Metoda je pro kazdého ¢loveka piijemna a pozitivni.
Pro seniora se jednd o pfijemny pocit, kdyz je v kontaktu se psem, a to z mnoha divodu.
Jednim z nich je psychicky stav. Pfitomnost psa u seniora vyvolava pocit, ze je milovan a
neni sam. Kazdy ¢loveék potiebuje citit t€lesny kontakt. V mnoha ptipadech tento kontakt
seniofi postradaji. Citit nékoho, kdo si vyzaduje pozornost, vnucuje se, chce pochladit, je
pro seniora potéSujici a blahy pocit. Canisterapie sama o sob& piinasi uvoliujici se
atmosféru. Je to pro seniory jakousi formou rozptyleni, kterd mize byt zaroven navazani
kontaktd mezi nimi. Seniofi si diky této terapii mohou vzpomenout na urcité piijemné
vzpominky. Funkce canisterapie nejsou jen psychické, ale 1 fyzické. Canisterapie pomaha
ke zklidnéni srdce nebo spravného krevniho tlaku. (Galajdova, Galajdova, 2011, s. 15 - 16,
30-31)

Existuji dvé metody pii praci se zvitraty (psem). Aktivity za asistence zvifat (AAA) a terapie
za asistence zvifat (AAT). V prvnim piipadé AAA je cilem setkani pejska a seniora a
pozdraveni bez né&jakého 1é¢ebného zaméru, kdy jde jen o zlepSeni nalady a uvolnéni
atmosféry. Délka navstévy neni nijak omezena, navstéva je vice spontanni. Persondl dané
sluzby vybere klienty, ktefi by mohli mit o navstévu z4jem. V tomto piipade je doprovodem
pejska dobrovolnik, ktery ptichazi se psem jednou za 14 dnti. Druhd metoda AAT je vhodna
na rozdil od prvni k lé€ebnym ucinkiim. Navstéva pejska odpovidd zvlastnim problémim
klienta. V tomto pfipad¢ je doprovodem pejska profesional. Tato metoda podporuje jak
télesny stav, kam miizeme zahrnout procvicovani si jemné motoriky, chiize ¢i rovnovahy,

tak zaroven socidlni ¢i psychicky stav seniora. (Galajdova, Galajdova, 2011, s. 95 —99)
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3.3.5 Ergoterapie

Ergoterapii lze chapat jako snahu o zapojeni jedince do kazdodennich pracovnich,
z4jmovych ¢i naprosto béznych Cinnosti prostiednictvim zaméstnani jedince do tohoto
procesu. Ergoterapie je pro vSechny vékoveé kategorie a pro vSechny druhy postiZeni.

Podstatné je viak dbat na individualitu jedince. (Ceska asociace ergoterapeutii, © 2008)

Ergoterapii miizeme nazvat jako pracovni terapii. Jednoduse Ize fici, Ze ergoterapie je 1écba
praci, kdy zapojujeme klienty do kazdodennich ¢innosti. Mohli bychom rozd¢lit tyto Cinnosti
na vSedni, produktivni a hry. Za vSedni miiZzeme povazovat ¢innosti, kde se ¢lovek stara sdm
o sebe. Mysli se tim oblékani, stravovani se, koupani ¢i provadéni osobni hygieny.
Produktivni ¢innosti jsou ty, které se tykaji osobniho rozvoje ¢lovéka. Miizou to byt
vzdélavaci ¢i opravaiské aktivity. Do her a zdjmovych Cinnosti zafazujeme aktivity, které
slouzi k relaxaci ¢i zdbavé. V tomto piipadé mlizeme propojit vice aktiviza¢nich metod, o
kterych se vice dozvime pozdéji. (Krivosikova, 2011, s. 13, 53) U ergoterapie je nutné se
zam¢étit na podporu tvuréich schopnosti predevsim v oblasti jemné motoriky. Seniofi maji
radi, kdyz vidi vysledek své prace a zjistuji tak, Ze jsou schopni jesté¢ néjaké uzitecné
¢innosti. Ergoterapii je vhodné vykonavat v dopolednich hodinéach, protoZe seniofi maji vice
energie. Ergoterapii 1ze provadét jak individualné na pokojich klienta, pokud mu to jeho
zdravotni stav neumoznuje, tak v dilnach ¢i kuchynkach, které jsou pfizpisobeny pro tyto
aktivity. U ergoterapie mizeme prolinat vice metod. Naptiklad s muzikoterapii, kdy u téch
aktivit pustime seniorim oblibenou piseil. Dale to muize slouZzit jako forma relaxace,
reminiscence a procvicovani paméti. (Malikova, 2010, s. 126) Tato metoda je u seniorii
velmi oblibend. Muzi cely zivot byli zvykli néco opravovat ¢i rekonstruovat. Cilem je
zachovani stale t€chto moznosti pomoci této metody. MuZi mohou v domovech pro seniory
pecovat o zahradu, opravovat porouchané predméty ¢i uz jen tim, ze poradi udrzbéti. U Zen
je nejpopularngjsi vateni &i pe¢eni. Zeny maji k tomuto koni¢ku blizko. Nemusi jit vzdy o
hotovy vytvor jako je buchta, babovka ¢i jiné jidlo, ale jde taky o pomoci naloupat uvarené

vejce €1 umyti po sob& nadobi. (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 38-39)

3.3.6 Muzikoterapie

Muzikoterapie je terapeuticky piistup z oblasti tzv. expresivnich terapii. Expresivni terapie
zahrnuji dramatickou, hudebni, vytvarnou nebo pohybovou préaci. Podle toho nazyvame
rizné metody - muzikoterapie, arteterapie, psychodrama ¢i tane¢ni - pohybova terapie.

V této podkapitole se v§ak zabyvame piimo muzikoterapii, kterd znamena jednoduse 1écbu
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pomoci hudby. Hudba je mnohdy komunika¢nim prostfedkem mezi klienty. U osoby miize
hudba vyvolat pfijemné pocity ¢i pozitivni zmény. Celkové ma hudba ucinek jak uz 1écebny
¢1 motivujici nebo také muzikoterapie jako pomoc k uceni, sebevyjadieni, zvladani bolesti a
stresu nebo k osobnimu rozvoji. Musime zduraznit, ze muzikoterapie neni jednorazova
metoda, ale spiSe proces, ktery obsahuje diagnostiku, terapeutickou intervenci a evaluaci.
Muzikoterapie je pro vSechny vékové kategorie a méla by byt vykondvana odbornikem.
(Kantor, Lipsky, Weber a kol., 2009, s. 21, 26-27) Holczerova, Dvotackova (2013, s. 40)
popisuji muzikoterapii podobné jako predesli autoti. Muzikoterapii diky rytmu hudby se lidé
citi 1épe, odvadi pozornost od momentalnich potizi, maji pozitivni naladu a pomaha jim to
v komunikaci a relaxaci. Co se tykéd fyzickych zmén, je to naptiklad pii popaleninach,
rakoving, poranéni mozku ¢i Parkinsonové chorobé, kdy muzikoterapie slouzi jako podptirna
terapie. Muzikoterapie pomaha 1 pfi 1ékatskych vySettenich, kdy mozek zpétné plsobi na

zvukové viny pomoci vysilani pokynt k fizeni dechu, pulzu a dalsich funkci.

Muzikoterapii mizeme rozdélit do dvou skupin podle zplsobu prace na muzikoterapii
receptivni a aktivni. Aktivni muzikoterapie je ta, kterd vychazi ptimo od dané¢ho ¢lovéka, at’
uz vokalné nebo pomoci hudebniho nastroje, zatimco v receptivni muzikoterapii vyuzivame
umélou hudbu neboli reprodukovanou. Probiha tak, ze osoba hudbu posloucha a vnima ji. U
vnimani se miize osoba pohybovat, tancit nebo se miize jednat o pfedstavovani si néceho.
(Zeleiova, 2007, s. 47) Hudba nam pomaha v oblasti télesné, kdy tim myslime procviceni
jemné motoriky, Napfiklad pfi manipulaci s hudebnim néstrojem ¢i procvic¢eni paméti, kdy

si seniof1 snazi zapamatovat texty pisni ¢i rytmu. (Suchd, 2013, s. 115)

3.3.7 Spolecenské hry

Vseobecné mtizeme fici, Ze tyto aktivity slouzi jako odboceni od stresti ¢i problémii,
ovlivnéni zdravotniho stavu a taky jako prostfedek komunikace, pokud aktivity probihaji ve
skupin€. Mimo to jsou tyto aktivity G¢inné k uspokojeni potifeby uznani od druhych ¢i
seberealizaci. Tyto aktivity plisobi pozitivné na procvi¢ovani kognitivnich funkci. (Sucha,
Jindrova, Hatlova, 2013, s. 13- 21) Trénink paméti uzce souvisi s kognitivnimi funkcemi.
Radime sem procvi¢eni paméti, pozornosti, fe¢i a abstraktni mysleni. To znamena, Ze diky
spravnému fungovani kognitivnich funkei jsme schopni se orientovat, fidit nase jednani, vést
zivot samostatné. Pamét’ ma za cil si informace uklddat a znovu vybavovat. Protoze
postupem casu tohle pravidlo u seniorti uplné¢ nefunguje, musime pamét procviCovat.

Existuji tfi druhy paméti. Prvni je senzoricka, kterd slouzi jen na podrzeni informace na



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 37

kréatkou chvili. A je ovliviiovand nasi pozornosti. Dal§im druhem je kratkodobé pamét’, ktera
je velmi dulezita pro podrzeni a v nasledném zpracovani informaci. V praxi to znamena, ze
budeme schopni si alesponi na par minut zapamatovat né¢jaky seznam ¢i sami vyrtidit néjaky
hovor. Posledni je pamét’ dlouhodoba. Informace v ni zlstavaji delsi dobu, né¢kdy az do
konce zivota. Zustava nejdéle v paméti ulozena, lidé na informace vni vétSinou
nezapominaji. V této paméti maji svoje misto vzpominky. (Sucha, Jarolimova, 2017, s. 10-
14) Oblibenou hrou je zapamatovani si predméta. Dalsi spole¢enska aktivita na procvi¢ovani
paméti je napiiklad pexeso ¢i karty. Trénink paméti musi byt pfizptisoben schopnosti klientii
danou hru vykonévat. Trénovani paméti je naptiklad i to, ze si klienti pamatuji ranni rutinu,
kterou musi ucinit. Do tréninku paméti spada i ¢asova orientace - jaky je den, rok, ro¢ni

obdobi. (Holczerova, 2013, s. 62, 63)

Dulezité je zdiraznit, Ze vSechny aktivity nejsou stejné pro vSechny druhy klientd. Seniofi
s demenci musi mit mensi narocnost. Méli bychom véci vicekrat zopakovat, protoze lehce
zapominaji, zpomalit tempo a byt trpélivi. Brat v potaz, Ze jsou tito lidé neorientovani, maji
mensi slovni zasobu, poruchy chovani a mohou byt emo¢né nestabilni. (Suchd, Jindrova,

Hatlova, 2013, s. 13- 21)

3.3.8 Bazalni stimulace

Cilem bazalni stimulace je podpofit smysly jedince a tim posilit jeho vnimani. Védomi je
stav, kdy si ¢lovek je védom vlastni osoby, okoli a je schopen na né¢j reagovat. Pokud
vnimame, tak jsme schopni pohybu a komunikaci s ostatnimi. StéZejnim bodem pfi této
metod€ je, pro vétsi efektivitu, individudlni pfistup ke klientovi. SnaZime se klienta
stimulovat na zakladé toho, co mél rad nebo co by mohlo vyvolat v jeho paméti vzpominky.
Tak nastartujeme jeho mozkovou c¢innost a tim zaroven posilime vnimani, pohyb a
komunikaci jedince. (Friedlova, 2007, s. 19-21) Bazalni stimulace je ur€ena pro seniory, ale
také pro osoby po zdravotnim uraze. Snahou pii vyuziti této metody je udrzet sobéstacnost
klienta alesponn v dosavadni mife. (Domov seniorit Dacice, © 2020). Mame vice druht
bazalni stimulace. Prvnim typem je somaticka bazalni stimulace. Osoby citi vjemy na svém
povrchu téla diky koznimu organu. Diky této metod¢€ si osoba uvédomuje své vlastni ja.
Metoda je provadena skrze doteky, které by mély byt pro klienta piijemné. Metodu bychom
méli doprovazet slovnim projevem a dévat tak najevo, kdy pfichazime a odchazime. Krom
dotekli se mize jednat o koupele, které by mély byt zklidiujici. Pied koupeli musime

klientovi fici, Ze se ho chystame umyt a po celou dobu sledujeme, jak na tuto koupel reaguje.
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Mezi somatické metody fadime také polohovéani. Diky polohovani klient mize ziskat
informace o vlastnim téle a stabilizovat télesné vnimani. Kazda poloha ma jiny ucinek.
Avsak spolecnym cilem je, abychom zabranili prolezeninam, podpofili vnimani vlastniho
téla a predevsim aby se klient citil pfijemné. Dalsi metodou je masaz podporujici dychani.
Realizuje se proto, aby klient citil druhou osobu a pomoci dychani s ni mohl komunikovat a
citil se uklidnény. Provadi se naptiklad tak, ze terapeut polozi své ruce na klientiv hrudnik
a doprovazi ho pfi nadechu a vydechu. Druhym typem je vestibularni stimulace. Zde se
snazi o to, aby klient citil pohyb a abychom posilili jeho rovnovéazné ustroji. Kazdy ¢lovék
je zvykly se bé€zné pohybovat, pokud k tomu nedochazi, mize dojit k problémtim, jako
bolest hlavy ¢i vysoké svalové napéti. Snazime se zde hybat klientovou hlavou, zménit
polohu téla nebo posadit klienta do kiesla ¢i zménit prostor lizka. Tietim typem bazalni
stimulace je vibraéni stimulace. Chceme, aby klient vnimal pomoci vibraci. K tomu ndm
pomahaji predméty, jako je holici strojek, vibrujici lehatka, hudebni nastroje atd., zkratka
vie, co vyvolava vibraci. Radime sem i auditivni stimulaci, kdy miizeme klientovi pustit
hudbu ¢i vyuzijeme ordlni stimulaci. Klientovi ddvame ochutnat jidlo a ¢ekdme na jeho
reakci. Olfaktoricka stimulace se snazi probudit ¢ich. Smyslem je, aby klient mohl citit pach
a vini a na zaklad¢ toho si vzpomnél na néco pifijemného a vin€ pro néj byla znama.
Taktilné-hapticka stimulace je probuzeni smysli pomoci lechtani, chladu, tepla, doteku ¢i
napéti. Mizeme si zde pomoci predméty a vécmi, které pro klienta néco znamenaji.
Pracujeme s jeho biografii. VSechny metody muizeme spolu vyuZivat a ani jedna neni

nadfazena druhé. (Friedlova, 2007, s. 105-127)

3.3.9 Snoezelen

V metod¢ snoezelen jde o tzv. specidlni mistnost, kterd je charakterizovdna piijemnym
prostfedim, teplotou, zvuky a malo pronikavym svétlem. Snoezel pisobi jako terapie, ktera
by méla byt pfijemnym prozitkem s cilem aktivizovat osoby. Diky metod¢ bychom se méli
citit uvolnéné, bez strachu a s pocitem bezpeci. Celkové by mél mit snoezelen pozitivni
ucinek na zdravi klienta. Pfi realizaci musime mit v paméti tfi podstatné podminky pro
ucinnou terapii. Je potfeba zohlednit individualni pfani a potieby jedince, poté urcit na
zaklade jeho diagnostiky zamér metody a pozitivni piistup klientova priivodce, ktery musi

byt empaticky a vnimat jeho signaly. (Jankt, 2018, s. 10- 24).

Aktivizace seniori mizeme chapat jinymi slovy jako smysluplné traveni volného cCasu.

A prave skrze aktiviza¢ni metody tento ¢as mize byt smysluplné vyplnén. Diky aktivizaci



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 39

mohou seniofi rozsifovat své obzory a ucit se nové véci. Existuje spoustu diivodu, pro¢ by
seniofi méli aktivity vykonéavat a naopak spoustu diivodd, co se miize stat, pokud nebudou.
Mohou upadat do depresi, tizkosti a miize to mit negativni dopad na jejich zdravotni stav.

Vykonavani aktivit je zptusob, jak miizeme starnuti zpomalit. (Dvorackova, 2013, s. 34-35)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUM

Prakticka ¢ast mé bakalaiské prace je zamétfena na vyzkum aktiviza¢nich metod v daném
zafizeni pro seniory. Jedna se o kombinovany vyzkum. Ve kvantitativni ¢asti se budeme
snazit pomoci ankety ziskat odpovédi klientl a kvalitativni ¢ast bude obsahovat rozhovory
s pracovniky daného zatizeni pro seniory. Cilem praktické Casti je zjistit, zda nabizené
aktivizacni metody odpovidaji potiebé sob&stacnosti klienta ve vSech stupnich zavislosti.
Celkove se v praktické ¢asti zaméfime na vyzkumny problém, vyzkumné cile a otazky. Déle

je zde popsan vyzkumny soubor, metoda vyzkumu, technika a jeji zpracovani.

4.1 Vyzkumny problém

V této bakalafské praci budu zkoumat, zda aktivizacni metody napliuji potiebu

sobéstacénosti klientu.

4.2 Vyzkumné cile, otazky a hypotézy

Mym cilem je zjistit, zda nabizené aktiviza¢ni metody v konkrétnim zarizeni pomahaji

naplnit potiebu sobéstacnosti klienta ve vSech stupnich zavislosti.
Kromé hlavniho cile jsme si stanovili dva vedlejsi cile, kde se budeme snazit zjistit,

1) jestli aktivizacni metody jsou u¢inné pro vSechny typy klientd,

2) jakou roli hraji socialni pracovnici v moZznostech vyuziti aktivizacnich metod.

Na zéklad¢ vyzkumného cile jsem si vytvofila jednu hlavni vyzkumnou otdzku a na ni

navazujici dil¢i otdzky pro zajiSténi lepsi kvality.

Je nabidka aktiviza¢nich metod dostateCna pro vSechny klienty ve vztahu k mife

stupné jejich zavislosti?

1. Jaké aktiviza¢ni metody vyuzivaji nejcastéji klienti dle vySe stupné zavislosti?

2. Je dostate¢nd nabidka aktivizacnich metod pro klienty 3. a 4. stupné zavislosti?

3. Jakou zkuSenost s nabidkou a poptavkou po aktiviza¢nich metodach ze strany
klientd maji pracovnici sluzby?

4. Cim a kym jsou klienti p¥i vybéru aktiviza¢nich metod motivovani?
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4.3 Metodologie

V této bakalaiské praci jsem pouzila metodologii smiseného vyzkumu, kombinaci dvou
pedagogickych vyzkumnych metod. Kvantitativni metoda ve formé ankety a kvalitativni

metoda ve formé interview.

4.4 Kvantitativni vyzkum

Odpovédi na piredem piipravené otdzky se budeme snazit ziskat pomoci ankety. Hleddme

odpovédi na dvé dil¢i otazky.

1. Jaké aktivizacni metody vyuZivaji nejcastéji klienti dle vySe stupné zavislosti?

2. Je dostatecna nabidka aktiviza¢nich metod pro klienty 3. a 4. stupn¢ zavislosti?

A na zaklad¢ dil¢ich otazek odpovédéet na hlavni otazku jestli je nabidka aktiviza¢nich

metod dostate¢na pro vSechny klienty ve vztahu k mife stupné jejich zavislosti?
4.4.1 Vyzkumny soubor

V této bakalatské praci jsou zadkladnim vyzkumnym souborem seniofi v pobytovych
zatizenich.

Mym vybérovym vyzkumnym souborem jsou senioii z domova pro seniory a seniofi se
zvlastnim reZimem z konkrétniho zafizeni ve vSech stupnich zdvislosti v souvislosti
s ptispévkem na péci, ktery najdeme v zdkoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch.
Z duvodu toho, Ze jsem v zafizeni pisobila jako dobrovolnik a probihala tam ma povinna
praxe na stfedni Skole, oslovim seniory pomoci dostupného vybéru. Vysledky z dostupného
vybéru nemiZzeme zobecnit na celou populaci, avSak mohou byt uZitecné jako doporuceni

pro pobytova zafizeni pro seniory.

4.4.2 Technika vyzkumu

V kvantitativni ¢asti bakalarské prace vyuzivame jako techniku vyzkumu anketu. Anketa
byla rozdana klientim daného zatizeni v prosinci 2019. Anketa byla nejvhodné;jsi variantou
zmnoha diivodd. Anketu netvofi pfiliS mnoho otdzek. Coz je velmi vhodné, protoze
klicovou skupinou jsou seniofi. Domnivame se, Ze ¢im jednodussi a kratsi budou otazky, tim
1épe pro né. Otazky jsou pfimé a vystizné. Dalsi vyhodou ankety je anonymnost, a tak se
klienti nemusi bat fict, co si opravdu mysli. Anketa obsahovala osm otdzek. Z toho dvé

oteviené a Sest uzavienych otdzek. Otazky byly zamétfeny na konkrétni aktivity v daném
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zafizeni, na ucinnost téchto aktivit a spokojenost klientd. Klientim byla pfeddna anketa
osobn¢ a byli informovani o anonymité Setfeni. S vyplnénim ankety jsem seniorim
pomahala. V anketé se objevovaly odborné vyrazy, kterym by klienti nemuseli rozumét.
Proto jsem u vyplnéni ankety asistovala a byla ochotna terminy dovysvétlit. Sbér dat nebylo
ptilis lehkou ¢innosti. Obecné se musi se seniory pracovat trpelivéji a snazit se byt vice

tolerantni. Sbér dat trval dva po sob¢ jdouci dny.

4.4.3 Zpisob zpracovani dat

Vysledky Setfeni pomoci ankety budou zpracovany v piehlednych ctyfech tabulkéch, pro
kazdy stupen zavislosti zvlast. Odpovédi budou vyznaCeny v absolutni Cetnosti. Ke
zpracovani dat vyuziji program Microsoft Word. Pro lepsi srozumitelnost a jasnost budou

vysledky z Setieni jesté deskriptivné popsany.

4.4.4 Vysledky
Vysledky z ankety jsem si rozttidila dle stupiii zavislosti klienta. (viz ukazka- Tab. 1)

Tabulka 1: Pocet respondentit podle stupné zavislosti klienta v souvislosti

s prispévkem na péci, ktery najdeme v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach.
1. stupen 9 osob
2. stupen 11 osob
3. stupen 34 osob
4. stupen 31 osob

Celkem odpovédélo 85 osob. Anketa obsahovala 8 otdzek. Prvni otazka méla zjistit, jaky
stupenl zavislosti klient md, a na zaklad¢ toho jsme vyplnéné ankety roztfidili. U 4. a 5.
otazky mohly osoby zvolit vice odpovédi. U téchto otdzek jsem klientim pomédhala pii

vysvétlovani, co dané terminy znamenaji.

Jak jiz bylo feceno, kazdy stupen zavislosti jsme si rozttidili zvlast, proto budou znazornény
Ctyti tabulky, tedy Ctyfi stupné zavislosti. (viz ukazka - Tab. 2, tab. 3, tab. 4, tab. 5) Otazky

a odpovédi jsou pro lepsi piehled znazornény ve stejné barve.
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Otazky:

1.

Jaky mate stupeil zavislosti?

Vyuzivate n¢jakou metodu?

. Pokud ne, proc¢?

2
3
4,
5
6

Pokud ano, jakou?

.V ¢em Vam to pomaha?

. Postradate néjakou metodu?

Pro¢ byste pravé o tuto metodu mel/a zajem?
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Tabulka 2: 1. stupen zavislosti

Cislo otazky

Odpovédi

Pocet odpovédi

2

Ano

9

Ne

0

X

X

5 ZlepSeni mobility

ZlepSeni motoriky

ZlepSeni paméti

Psychicka pohoda

Smyslova aktivizace

Komunikace

V ni¢em

Jiné
6 Ano
Ne
7 X

8 X

2| <] o | | | *| K| O n| K| ©

Je vhodné zminit, Ze vSech 9 klientl s prvnim stupném zavislosti navs§tévuji ¢i provadi
néjakou z aktivit. Odpovida to tomu, ze 1 kdyZ jsou v dobré kondici, snaZi se svlij zdravotni
stav zlepSovat ¢i alespoii zachovat a vypliuji sviij volny Cas efektivné. Nejvice vyuzivaji
pohybové aktivity, coZz vnimaji jako zlepSeni mobility. VSech 9 respondentii se domniva,

ze aktivizani metody podporuji psychickou pohodu a to je velmi dilezité. Ukazuje se,
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ze aktivity plni sviij ucel pfinaset seniorim pohodu, kterd je uzce spojena s komunikaci, jak
muzeme z tabulky také vycist. A jen polovina osob aktiviza¢ni metody vnima jako zlepSeni
motoriky, paméti a smyslové aktivizace. Jen jeden ze seniorti vyuzil snoezelen. Bazalni

stimulaci nikdo, coz odpovida tomu, ze se jedna o seniory v lepSim zdravotnim stavu.

Tabulka 3: 2. stupen zavislosti

Cislo otazky Odpovédi Pocet odpovédi
2 Ano 10
Ne 1
3 Nechci 1
5 ZlepSeni mobility 11
ZlepSeni motoriky 10
ZlepSeni paméti 7
Psychicka pohoda 9
Smyslova aktivizace 6
Komunikace 11
V ni¢em 0
Jiné 0
6 Ano 0
Ne 11
7 X X
8 X X

Z celkového poctu 11 osob odpovédélo 10, ze vyuzivaji n€jakou z aktivizacnich metod,

pouze 1 osoba odpovédéla, ze nenavstévuje zadnou, protoze zkratka nechce. Nejvice je zde
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oblibend metoda ergoterapie, pohybové aktivity a arteterapie, které jsou Uzce spojeny se
zlepSenim motoriky a mobility. Opét se zde prokazalo, ze metody posiluji komunikaci mezi
osobami a psychickou pohodu. Podle klientit daného zafizeni nejsou metody uz tolik u€inné
ve zlepSeni smyslové aktivizaci a paméti. Lze to chapat tak, ze je to v tomto piipadé kvuli
nepfiili§ vyuzivané metodé reminiscence, muzikoterapii, spoleCenskym hram a canisterapii.

Snoezelen je u téchto klientii vice vyuzivany, nez u klientd s prvnim stupném zavislosti.
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Tabulka 4: 3. stupen zavislosti

Cislo otazky Odpovédi Pocet odpovédi

2 Ano 32
Ne 2

3 1. Nevim na co.. 2

2. Nechce se mi uz..

5 ZlepSeni mobility 30
ZlepSeni motoriky 26
ZlepSeni paméti 22
Psychicka pohoda 25
Smyslova aktivizace 18
Komunikace 26
V nifem 0
Jiné 0

6 Ano 1
Ne 33

7 Prochazky do piirody 1

8 Mam rada sbirani kyticek, | 1

ostruzin a tak

Z celkového poctu 34 seniortt odpovédélo 32, ze vyuzivaji n¢jakou z metod a 2 osoby,

které nevyuzivaji zaddnou. Po zeptani, proC nevyuzivaji zaddnou z metod, odpovedéli

v prvnim piipad¢, ze se jim prosté nechce a ve druhém, Ze nevi, pro¢ by méli.
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To odpovida tomu, ze se vzdali zlepSovani svého dosavadniho stavu ¢i nechtéji pomoci
metod plnohodnotné vyplnit svlij volny cas. Pro zbytek respondentti nejvice oblibenou
metodou je pohybova aktivita, poté ergoterapie nasledn¢ spolecenské hry a na stejném miste
reminiscence a muzikoterapie. Vnimaji to predevsim jako zlepSeni mobility a motoriky.
Psychickd pohoda a komunikace jsou tizce spojeny a opét plsobi pozitivn€ na seniory.
Zlepseni paméti a smyslové aktivizace maji nejméné bodu, a to nejspis proto, ze smyslova
aktivizace je uzce spojena s metodou bazalni stimulace a snoezelenu, které neziskaly piilis
mnoho hlasii. Metody na zlepSeni paméti jsou vyuzivané, jen seniofi nemaji nejspis pocit,

ze jsou tolik efektivni jako naptiklad pohybové aktivity. 33 osobam nechybi zadna jina

metoda, ale jeden klient zminil, ze mu chybi vice prochazky do ptirody.
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Tabulka 5: 4. stupen zavislosti

Cislo otazky Odpovédi Pocet odpovédi

2 Ano 29
Ne 2

3 1. Jsem moc stara 2

2. Nevim

5 ZlepSeni mobility 24
ZlepSeni motoriky 22
ZlepSeni paméti 25
Psychicka pohoda 27
Smyslova aktivizace 24
Komunikace 27
V ni¢em 0
Jiné 0

6 Ano 0
Ne 31

7 X X

8 X X

Z celkového poctu osob 31 osob odpovédélo 29 osob, ze vyuzivaji néjakou metodu. 2 osoby

odpovédé€ly, ze zadnou nevyuzivaji, protoze jsou dle jejich ndzoru piili§ staii ¢i prosté

neznaji ditvod, pro¢ zadnou nedé€laji. Nejvice navs§tévovanou metodou je pohybova aktivita,

ergoterapie, canisterapie a spolecenské hry. Aktivizaéni metody jim nejvice pomahaji ve
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zlepSeni paméti, psychické pohody a komunikaci. Méné navstévované metody jsou
arteterapie a muzikoterapie. Je to mozna spojeno s tim, ze nékteti klienti jsou upoutani na
ltizko a netcastni se hudebnich krouzkii daného zatizeni. Bazalni stimulace a snoezelen jsou
u téchto osob nejvice pouzivané, protoze se jedna o osoby s nejvyssim druhem postizeni.
ZlepSeni motoriky je zde nejmén¢ pouzivana odpoveéd, tim padem nepocit'uji, ze by jim
prilis aktiviza¢ni metody pomahaly ve zlepseni. Vysledky ndm prokazaly, Ze vSechny osoby,
které vyuzivaji néjakou z metod, tvrdi, Ze jsou ucinné. Taktéz jsme se dozvédeli, ze osoby

nepostradaji jinou metodu, kterd neni provadéna v daném zatizeni.

4.5 Kbvalitativni vyzkum

Kvalitativni ¢ast navazuje na cast kvantitativni. Vysledky budeme zjistovat pomoci
rozhovoru a zajima nas, jak na téma nahlizi pracovnici socialni sluzby. Hleddme odpovédi

na dvé¢ dil¢i otazky pomoci rozhovoru.

1. Jakou zkuSenost s nabidkou a poptavkou po aktiviza¢nich metodach ze strany klienti maji

pracovnici sluzby?
2. Cim a kym jsou klienti pfi vybéru aktiviza¢nich metod motivovani?

Na zédkladé téchto dil¢ich otazek si nakonec odpovime na hlavni otazku, jestli je nabidka
aktiviza¢nich metod dostate¢na pro vSechny klienty ve vztahu k mife stupné jejich

zavislosti?

4.5.1 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl v této bakalaiské praci vybran zdmérmé. ,,Zamérny kvalifikovany
vybér znamend, Ze do souboru jsou vybrany osoby na zakladé tech znakii zdkladniho
souboru, které jsou dilezité pro dany vyzkum.“ (Svec, Hrbackova, 2007, s. 83) Cilovou
skupinou byli zaméstnanci daného zatizeni pro seniory. Konkrétné¢ vedouci tiseku obsluzné
péce a aktivizace, dv¢ aktivizaéni pracovnice a rehabilitacni pracovnice. VSichni
zaméstnanci védéli dopfedu o anonymité a o tom, Ze naSe rozhovory budou nahravany na

diktafon.

4.5.2 Technika vyzkumu

Kvalitativni ¢ast je zamétfena na zaméstnance daného zatizeni. Jako metoda sbéru dat byla
vybrana metoda hloubkového rozhovoru. Hloubkovy rozhovor probiha pomoci nékolika

otevienych otazek jednim tazatelem.
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»~Hloubkovy rozhovor se nesklada pouze ze dvou casti z rozhovoru. Cely proces ziskani dat
prostrednictvim této metody sestava z vybéru metody, priprava rozhovoru, priibéh
dotazovani, prepis rozhovoru, nasledné reflexe rozhovoru, analyza dat a z psani
reprezentace vyzkumné zpravy.© (Svati¢ek, Sed'ova, 2007. s. 158) Rozhovor je nejéastdjsi
pouzivana metoda pro kvalitativni vyzkum. Vyhodou je zachyceni kazdého slova. (Svaiicek,
Sed’ova, 2007. s. 159) Hlavni typ hloubkového rozhovoru je polostrukturovany rozhovor.
Tento polostrukturovany rozhovor byl provadén v lednu 2020. Cilem polostrukturovaného
rozhovoru je odpovédét na predem vytvoiené otazky. Tyto otdzky jsem béhem rozhovoru
doplnovala podotazkami. Nasim cilem bylo zjistit, jaky je pohled pracovnikl na aktiviza¢ni
metody v daném zafizeni. Snahou je hloubé&ji zjistit, jakou roli zastavaji tito pracovnici pti

vybéru aktivizacnich metod a do jaké miry se snazi o jejich zlepSeni ¢i nikoli.

4.5.3 Zpisob zpracovani dat

Rozhovor byl nahravan na diktafon a pozd¢ji prepsan do PC, kdy se jedna o tzv. transkripci
rozhovord. K vyhodnoceni byla pouzita metoda interpretativni fenomenologickd analyza

(IPA).

Tvircem této metody je Smith. Tvrdi, Ze tato metoda je zakotvena teoreticky ve tfech
zdrojich, a témi jsou fenomenologie, hermeneutika a idiograficky pristup.
Fenomenologie spo¢iva v hledani individualni zkuSenosti tdzané osoby. V hermeneutice jde
o interpretaci, kterd ndm pomaha zformulovat, jaky vyznam mé pro tdzan¢ho jeho zkuSenost.
Konkrétné to, jaky smysl pfisuzuje respondent svym zkuSenostem. Hlavni roli zde hraje jeho
pohled na véc a vzajemné piisobeni mezi nim a participantem. (Rihacek, Cermak, Hytych,
2013, s. 9) V idiografickém pfistupu se zaméfujeme na konkrétniho jedince a snazime se
detailn¢ prozkoumat jedincovu situaci. (Smith, 2004, In Rihagek, Cermak, Hytych, 2013, s.
12) Cilem IPA je zjistit, jaky smysl ma pro jedince urcité situace ¢i zkusenost, jak ji jedinec
vnima. (Smith a Osborn, 2003, In Riha¢ek, Cermak, Hytych, 2013, s. 14) Nejdastdjsi
metodou je polostrukturovany rozhovor. Respondent musi mit volnost mluvit o tématu, a
mit moznost vyjadtit své pocity. Déle v rozhovoru pozorujeme, ¢emu vyzkumnik piiklada
vetsi vyznam, a snazime se, aby se respondent neodchyloval od tématu. (Smith, 2004, In
Rihagek, Cermak, Hytych, 2013, s. 15) IPA ma postup, ktery musime dodrzovat pfi
analyzovani. Tento postup vymezil Smith, Flowers a Larkin, 2009, In Rihacek, Cermak,

Hytych, 2013, s. 16.
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4.5.4 Analyza dat

Analyza zac¢ind nultou fazi. Zde je vhodné zaptemyslet, jaky mame vztah ke zkoumanému
tématu. V této fazi bychom meéli védét, co nas motivuje k této praci a jaké jsou nase
dosavadni védomosti o dané problematice. Takova reflexe ndm pomuze si uvédomit
interpretativni roli ve vyzkumném procesu, diky které poté budeme zptsobili efektivné
pracovat s daty a zaopatfit pfitom validitu nasi analyzy. (Rihaéek, Cermak, Hytych, 2013, s.
17)

V této préci byla reflexe vlastni zkuSenosti s t¢ématem velmi jednoznacné. Na stiedni Skole
jsem pusobila v pobytovém zafizeni pro seniory jako dobrovolnik. Vzdy jsem se povazovala
za empatického cloveka, kterého teSilo, ze muze ostatnim rozdavat pozitivni energii.
PfinasSelo mi radost, kdyZ jsem se mohla senioriim vénovat, povidat si s nimi nebo jim Cist.
Ptedevsim v ptipadech, kdy o nich jejich vlastni rodina nejevila zajem. O rok pozdéji jsem
nastoupila do zafizeni pro seniory jako praktikant a vyzkousela jsem si pfimou péci o
seniory. Prace m¢ napliovala a ja pfisla na to, jak moc je dilezité se zajimat o seniory.
PtedevS§im o to, co zajimd je, jak by mél vypadat jejich volny ¢as a co pravé poméaha
k vyplnéni jejich volného ¢asu. Stafi je neodkladnd soucéast naseho Zivota. VSichni jednou

seniory budeme, a proto bychom je nem¢li ptehlizet, spiSe jim vénovat vice pozornosti.

V Prvni fazi pracujeme uz s piepsanou nahravkou, kterou si musime dikladné precist. Neni
na Skodu, kdyZ si pfepsanou nahravku piecteme vickrat a znovu si ji poslechneme, protoze
nas vice pfenese do situace. Poté miizeme pochopit, jak se respondent citi, a tak vic chdpeme

situaci jeho o¢ima. (Riha¢ek, Cermék, Hytych, 2013, s. 17)

Druha faze spodiva jiz v podrobngjsi analyze. Jak uvadi Riha¢ek, Cermak, Hytych (2013,
s. 17-18) v této fazi bychom se méli snazit nepiehlédnout zadny detail a nevynechat zadné
¢asti prepsaného textu. V této fazi si vytvatime poznamky a komentate. Pfepsany rozhovor
si vytiskneme tak, aby nam chybély alesponi 2cm od kraje. Tam si budeme zapisovat naSe
komentate. Neni pfesné¢ dano, co by mélo pozndmkami byt. MliZeme se zamé&fit na vice
moznosti. Naptiklad na respondentiiv obsah ¢i jeho myslenky ¢i na vyznam, ktery piiklada

k tématu. (viz ukazka - obr. 1)
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V: Jaké jsou rozdily vyuZiti aktiviza¢nich metod v domové pro seniory a v domové se

zvla$tnim reZimem? ] }l \
. " o v . . sty g W2, ’D';}_\J Q’QB
PJ: No v domové se zvlastnim reZimem, tam je to hodn& motivacni teda, to vyuZitl. oty way
V: Myslite, Ze tam je potfeba v&t3i motivace, nez u klienti z domova pro seniory?
Nie matiy
PJ: Myslim si, e ano, protoZe tam ten stupefi demence je uZ celkem vysoky, takZe oni A :‘.E\\@V&q
\'Y\.gy] C(

potebuji vic popoitouchnout. Délame to napfiklad tak, Ze holky to maji nastavené tim
zpusobem, Ze hodné ty aktivizace a ¢innosti délaji na tom oddgleni, kde oni jsou. TakZe tam
je ita nabidka pro ty, co jen projdou, takZe bud’ je to zaujme, tak si prost& pfisednou a mVQ]iQG%[E‘@\'QW
se. To je dileZité, Ze vidi, Ze se to d&je kolem nich. K ni¢emu je nenutime. Néktefi chodi do ! \’\Q{;‘%

dilny. Mame tady uZivatele ze zvlastniho reZimu, ktefi jsou jesté na tom celkem dobfe, ale ENE mﬁ‘

zvladnou za doprovodu piijit do dilen. Daji si tam kaficko, udélaji co je potieba, co je bavi.

V: Ale seniory v domové& pro seniory také motivujete, jen seniory z domova ze zvlaStnim

rezimem o trochu vice?

PJ: Presné tak. Tam je ta motivace hrozné diilezita, snaZit se, aby se do t&ch aktivit opravdu o[f\)aQL
zapojili. Je dost moZné, Ze samotnym by jim nav§tévovani téch aktivit nepfislo nutné. \\Q’ d@‘ L{?d:(\

V: Ahaaa, tak¥e d&late takové alternativy. Qba[i\‘u(
eA\vat ’[‘[\,‘«j
PJ: Jojo. Dal3i uZivatelé, co nejsou schopni se zapojit do dilen nebo by jim to mohlo délat

potiZ v souvislosti, Ze m&ni prostfedi, tak holky pro né&j délaji aktivizace na patie. I dva mﬂk‘\}fg )
druhy. Je tam klubovnitka, kde s nimi holky vyrabi vyzdobu a aktivizatni pracovnice, ktera A \(\‘ﬁti?
s nimi déla jinou ¢innost.

V: Aha, takZe v tomto je ten rozdil, Ze tieba v tom domov& se zvlaSmim reZimem je nikdo

do ni¢eho nenuti a nechaji je, at’ se pfipoji, kdyZ budou chtit. IX)WO\J@ llr;[jg,r

Boalbyl u-‘mm
PJ: presné tak, presné tak.

V: Ale kdyZ se vratim k otazce, zda to vyuZiti téch aktivizaénich metod, jestli je stejné nebo

ne? Hejre)
i Lo RBHT
PJ: Urgité. I klienti zdomova pro seniory a seniofi se zvlastnim reZimem maji stejnou
mozZnost vyuZivat stejné metody.
V: A maji ty metody dohromady nebo kazda skupina zv1ast'?
Mb\d&\
PJ: To zaleZi co pfesné. Napiiklad to cviteni i dilna je pro domov pro seniory i se DZV, ale (%E“\;?;Q‘
kaZzdy to m4 v jinou hodinu. Samozfejmé to tak neni u viech t&ch aktivit. N&kdy je to jakoby A Q&{?n
(SiQ,\h

Obrazek 1: Ukdzka rozhovoru s prvnimi komentari
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Ve treti fazi se snazime nase komentaie néjak nadfazen¢ pojmenovat. Usilujeme naSe
komentare néjakym zptisobem roztidit a uz tolik nepracujeme se samotnym textem, jako
v piedchozich fazich. (Rihag¢ek, Cermédk, Hytych, 2013, s. 19) Aby byla nase prace vice
piehlednéjsi s tématy, kterd jsme nasli v textu, vytvofili jsme si piehlednou tabulku. Do
prostiednich kolonek jsme si zapsali dana témata, ktera jsme pfi ¢teni nasli. Ve sloupci vlevo
jsme zapsali oznaceni danych témat a ve sloupci vpravo je zapsana ¢iselnd kombinace, ktera
je utvorena z Cisla strany a fadku, abychom se mohli 1épe orientovat v textu a dané téma

bezproblémové najit. Témata jsou v potadi dle abecedy. (viz ukazka - Tab. 6.)

Tabulka 6: Ukdazka seznamu vynorenych témat

10. Hledani alternativ 4.104
11. Individualni ptistup 4.105
12. Inspirace na nové metody 2.50
13. Metoda pracovni terapie na | 1.5
1. misté

14. Préce s biografii 2.37
15. Rozdil v motivaci 4.90
16. Rozhovor a pozorovani jako | 3.72

hlavni motivace

17. Vylepseni dosavadnich | 5.125
metod

18. Vyuziti metod je stejné 4.113

19. Vyznam prace ve skupiné 2.47

Zbytecnost novych metod 3.60

Ve ¢tvrté fazi hledame spojeni mezi tématy. Pro tento proces miizeme vyuzit zpisob, kdy
si jednotliva témata vystfihneme a peclive si témata ¢teme a hleddme mezi nimi n¢jaké
spojeni. Témata, kterd jsou si podobnd, pfifazujeme k sobé a témata, které¢ se nevztahuji
k nasi otazce, vyfazujeme. Az budeme mit podobna témata propojend, budeme se snazit jim

vymyslet nadfazeny vyraz. (viz ukazka- Tab. 7)
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Tabulka 7: Ukazka vynorujictho se seznamu nadrazenych témat a podtémat

Vybér metod (nadiazené téma)

Nabidka metod

Poptavka po metodach

Zpusob nabidnuti 3.72

Ve skupin¢ 2.47

K ¢emu pfihlizet 4.106

Aktivity z vlastniho zivota 1.25

Odkud brat nabidku metod 2.50

Kazdy rozhovor jsme analyzovali zvlast, abychom vid¢€li odliSnost témat a zachovali si tak

individudlni ptistup. Seznam podtémat a jejich nadfazenych témat byl vytvoren pro kazdého

respondenta rovnéz jednotlivée. (Rihééek, Cermak, Hytych, 2013, s. 19-20)

V posledni fazi se snazime o propojeni analyz. Zde si snazime odpoveédét na otazku, jaka je

mezi zkuSenostmi respondentd spojitost &i které z témat paisobi jako nejsilngjsi. (Rihacek,

Cermék, Hytych, 2013, s. 21) Pro tuto praci bude znazornéna pirehledna tabulka, ve které

budou vyznacena jména jednotlivych respondentd a jejich nadfazend témata. (viz ukazka-

Tab. 8)

Tabulka 8: Nadfazend témata vzesla z jednotlivych analyz

Nadrazené téma

vyuzivané metody

vyuZivané metody

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4
Jitka Markéta Romana Ivana
Nejcastéji Nejcastéji Nejcastéji Nejcastéji

vyuZivané metody

vyuzivané metody

Nové metody

¢i nikoliv

Nové metody

¢i nikoliv

Nové metody

¢i nikoliv

Nové metody

¢i nikoliv

Motivace

Motivace

Motivace

Motivace

Rozdil mezi DZV a
DS

Rozdil mezi DZV a
DS

Rozdil mezi DZV a
DS

Rozdil mezi DZV a
DS
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5 INTERPRETACE A PREZENTACE VYSLEDKU

Interpretace vysledi nam ukazuje, jaky je obsah nasi prace. Prezentovat vysledky znamena
prrevést témata do narativni podoby (Smith a Osborn, 2003, In Rihagek, Cermak, Hytych,
2013, s. 23) Prezentace obsahuje vysledky a sjednoceni toho, co jsme zjistili v podobé
néjakého schématu. Vysledky budou uvedeny postupné dle jednotlivych respondentti a dale
podle jejich nadfazenych a podfazenych témat. V textu bude vyobrazena piima citace
respondentt a budou se prolinat s na§imi poznamkami. (Rihagek, Cermak, Hytych, 2013, s.

23)

V priloze mizeme vidét prezentace vysledka z pohledu vyzkumnika (v pfepisech rozhovori

je oznacen pismenem V).

5.1 Respondent Cislo 1- respondentka Jitka

Prvni respondentkou je uZivatelka Jitka. Pani Jitka pracuje v zatizeni jako vedouci useku
obsluzné péce a aktivizace jiz pét let. Pani Jitka na m¢ plsobila velmi mile a ptatelsky.
Byla velmi ochotna a nabidla mi, ze kdykoliv se na ni mtizu s ¢imkoliv obratit. Pani Jitka
ma na starost kromé¢ padesati pracovniki dobrovolniky, stazisty, studenty, vykon praxe
z kurzi a skol a také provoz odde€leni v rdmci obsluzné péce — zajisténi pomicek, jak pro
pracovniky, tak i klienty, sklady obsluzné péce, a také aktivizace, kam patii programy,

organizace, propagace.

Tabulka 9: Seznam témat vzeslych z analyzy rozhovoru s respondentkou ¢. 1

Nadfazené téma Podtéma
Nejcasteji vyuzivané metody Pracovni terapie

Individualni vybér

Nové metody ¢i nikoliv Nepotiebnost novych

Zlepseni dosavadnich

Motivace Rozhovor
Pozorovani
Rozdil mezi DZV a DS Stejné vyuziti metod

Motivace rozdilem
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5.1.1 Nejcastéji vyuzZivané metody
1. Pracovni terapie

Respondentka jasné fekla, Ze u seniorl jsou nejvice oblibené pracovni terapie. Mmm...vite
co, tady seniori vyuzivaji hodné... mmm... ja vam reknu jak to je, oni rikaji, jdeme do prace.
Myslela tim dilnu pracovni terapie, ktera je vykonavana pravideln€...ano. Tato metoda se
vyuziva opravdu 2x tydnée. Seniori jsou na ni zvykli. Respondentka vysvétlila, pro¢ prave
dilna pracovni terapie je tou nejvice oblibenou. Je to tim, Ze mame tady docela Siroké
spektrum uZivatelii a je to tim, Ze je tady spoustu uzivateli sobéstacnych, zZe si spoustu véci
udélaji sami. Nerikam, Ze plné sobéstacni, ale opravdu zakladni cinnosti si provadi sami a
pro né je rucni dilna hrozné diilezita, protoze byli zvykli pracovat a opravdu jim chybi byt
hodina nebo dve denné tak fakt si to chodi kompenzovat do téch dilen, kde deélaji klasickou
rucni praci. V dilné se vykonavaji rizné ¢innosti, kde si seniofi miZou pfijit na to své.
...nabidka je rizna. Vetsinou tvori vyrobky z ruznych materialii. Coz je napriklad barveni,
trhani dutého vidkna, pleteni z papirovych rulicek nebo také prace s prirodnimi materidly a
tak. Pracovni dilna je seniorim nejvice blizké z toho ditvodu, Ze byli zvykli pracovat cely
Zivot a to jim zkratka chybi. Krom toho mé dilna i jiné pozitivni U€inky. Tak u této aktivity

zapojuji predevsim ruce. Pomdhd jim to v jemné motorice.
2. Préce s jednotlivcem

Kazdy senior je jiny a ma rad néco jin¢ho. Individualni aktiviza¢ni metody se uskuteciiuji
v pokoji klienta. ...potom jsou tady dalsi néjaké metody, aktivizace a to je treba pro lidi,
kteri jsou jeste fungujici, myslim jako treba, Ze jsou orientovani, nicmeéné fyzicky nejsou
schopni, takze to se jim dévcata venuji individualne. Co to pfimo znamena, ze se klientim
individualné vénuji na pokojich, respondentka vice objasnila. ...vyuzZivaji u nich viceméné
toho, co oni si prinesli, co je pro né diilezité z tzv. biografie, tieba ze zdajmu co driv delali
nebo méli radi. Tady miZzeme vidét, Ze pro seniory je dilezity individualni pfistup, protoze
kazdy jsme jini. Na pokojich se mohou klientovi vénovat vice a obracet se na to, co prave
jeho bavi, mize to byt cokoliv. Je to jd nevim...mmme...lusténi kiizovek, méli radi cetbu, takze
Jjim holky ctou. Krom té€chto aktivit vyuzivaji pracovnici canisterapii. Kdyz vime, Ze pani ma
rada zviratka, dojdeme kni s pejskem na pokoj...to spektrum je opravdu Siroke.
Respondentka uvedla ptiklad jednoho nekomunikujiciho seniora, s kterym kdyz mluvi
individualné a bavi se s nim o vécech, které ma rad, jakoby ozil. Mame tady pani, ktera

nepromluvi, ale jakmile zacnete vypravet o detech, tak zacne mluvit. 1 u takové reminiscence
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se obracime na konkrétniho seniora minulost. ...my cerpame z toho vzpominani a z toho, co
vime od rodin. Na domové se zvldstnim rezimem, tam holky maji klasickou biografii, Zivotni
pribéh, kterou postupné dopliuji, abychom védeli. Teda oni uz to znaji, takze je to spise pro
nové prichozi. Aby vedeli, jak uhodit hrebicek na hlavicku, kdyz to tak rFeknu uplné
jednoduse. 1 u metody snoezelenem se divdme na to, co senioii méli radi. ...mdme tady
terapeutickou mistnost dole a opravdu holky si tvori takové balicky, kdy je to vzdy na urcite
téma, at je to néjaka aromaterapie nebo co méli radi, néjaké predmeéty nebo kuchyrnské
zdlezitosti, at’ viiné ¢i hmatové véci, takze ono je to fakt konkrétné individualizované na toho

Jjedince.

5.1.2 Nové metody ¢i nikoliv
1. Nepotiebnost novych

Respondentka se vyjadtila k tomu, co si mysli o novych metodéach v zatizeni. ...noo, novd
metoda...to je takové..., ze my se snazime, aby se zde uzivatelé citili dobre vSemoznym
zpiisobem a ono ani neni zapotiebi novych metod. Za dulezitéjsi povazuje néco jiného.
...Spis si myslim, Ze ti lidé jsou takovi, Ze uprednostiuji, nerikam, to co kdysi, ale jsou na to

hodné vazani a snazime se jim vyjit vstric, to co oni potrebuji, nerekla bych Ze... Ze jako

nerikam, ze nejsme zastanci novych metod, ale zZe bychom primo néco vymysleli, to asi ne.
2. ZlepSeni dosavadnich

Respondentka vysvétlila, Ze jeji naplni prace neni vymyslet nové metody. Neni zastdncem
nazoru, ze by se nové aktivity nemé&ly praktikovat, ale spiSe se snaZit vylepSit dosavadni.
...ale Ze bych cilené snazila vymyslet néco nového...to uplné ne. Spise jeji kolegyné, mysli
tim aktivizani pracovniky, se snazi o vylepSeni dosavadnich. To vétsinou ty holky na
zdklade toho Skoleni prijdou na néco novéeho, co treba zmenit, vylepsit apod. Na otazku, zda
se se zafizeni snaZi spiSe o zlepSeni dosavadnich aktivit, nez o vytvofeni novych,
respondentka odpovédéla jasné. Presné. Je to tak. Nic nam nutné nechybi, ta nabidka je tady
pestra, ale obcas néco nového je potreba i u seniorii. Vzhledem k tomu, Ze jiz mé zatizeni
velkou zahradu, spojili potfebné s uzitecnym a starani se o nové stromy nazvaly jako
snoezelen v ptirod€. .. jelikoz mame velikou zahradu, tak to holky hodné vyuzivaji. Od jara
do podzimu. Na zakladé toho jsme vysadili X kerii riuzného drobného ovoce. A o ty stromy

se pak starame a délame si riizné vyrobky a caje nebo varime masti a marmelady.
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5.1.3 Motivace

1. Rozhovor

VoW

Respondentka fekla, Ze se seniory snazi motivovat. Nejbéznéjsi metodou je pro né rozhovor.
... je to rozhovor. Mame tady néco nového, je to fajn, pojdme to vyzkouset. Do niceho je
nenuti, funguje to nasledovné. Navic u nas to funguje tak v jakékoliv cinnosti nebo kulturni
akci, pokud se to tomu cloveéku nelibi, miize odejit. Zalezi na ném. Je to i s clovekem
nekomunikujicim. My mu vysveétlime, o co se jedna a nabidneme mu to. Samoziejme i tady
funguje individualni ptistup ke klientovi. My jim to nabizime i za predpokladu, pokud by se
Jjim to mohlo libit a hodit se. Napriklad pani ma rad folklor a dojdou déti zpivat v krojich a

vime, zZe by se ji to mohlo libit, tak ji to nabidneme, a tak je to i s cinnostmi.
2. Pozorovani

Druhou nejc¢astéjsi metodou, jakou seniory motivuji, je pozorovani. ...ano, to funguje take.
Dale dovysvétlila, pro¢ pravé pozorovani mize byt dobrou motivaci. Protoze kdyz vidi, ze
to délaji ostatni, tak si Feknou proc¢ ne a zkusi to taky. Coz nas samoziejmé tési. Kolikrat i
rekneme, ale pani napriklad Novakova taky hraje karty, miuzete to zkusit taky. To byl jen
pouhy priklad, ale vite, jak to myslim. Nekdy se treba stydi, ale kdyz vidi, Ze se do té urcité

aktivity pusti ostatni.

5.1.4 Rozdil mezi DZV a DS
1. Stejné vyuziti metod

Co je stejné pro obé skupinky, je vyuZiti metod. Urcite. I klienti z domova pro seniory a
seniori se zvlastnim rezimem maji stejnou moznost vyuzivat stejné metody. Nékteré metody
funguji pro kazdou skupinu v jiny ¢as. Napriklad to cviceni i dilna je pro domov pro seniory
i se DZV, ale kazdy to ma v jinou hodinu. Nékteré metody vSak maji dohromady. ...je to
jakoby namichané. Canisterapie, riizna vystoupeni...jooo, to maji dohromady. Nékdy
zkratka nejde, aby metody probihaly pro dvé skupiny dohromady. Jde o to, Ze i ta mistnost
ma urcitou kapacitu osob, takze to ani jinak nejde, aby byli v nékterych pripadech spolu.
Druha véc je tempo prace atd. Kazdopadné jak jedna, tak druhé skupina mé stejnou moznost

a stejnou Sanci se aktivit ucastnit. Nikomu neni nic zakazano, ba naopak.
2. Motivace rozdilem

Respondentka zastava nazor, ze rozdilem je motivace. Tvrdi, Ze u DZV je potieba vétsi. ...

protoze tam ten stupen demence je uz celkem vysoky, takze oni potiebuji vic popostouchnout.
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Jakym zptisobem se to d¢je, respondentka dale vysvétlila. Delame to napriklad tak, ze holky
to maji nastavené tim zpusobem, Ze hodné ty aktivizace a cinnosti delaji na tom oddéleni,
kde oni jsou. Takze tam je i ta nabidka pro ty, co jen projdou, takze bud’ je to zaujme, tak si
prosté prisednou a divaji se. To je duleZité, zZe vidi, Ze se to deje kolem nich. K nicemu je
nenutime. Respondentka uvedla, ze motivace je dilezitd i v DS, ale u DZV je na ni kladen
vetsi dlraz. Presné tak. Tam je ta motivace hrozné diileZitd, snazit se, aby se do téch aktivit
opravdu zapojili. Je dost mozné, Ze samotnym by jim navstévovani téch aktivit neprislo
nutné. Krom toho je motivuji tak, Ze se snazi d¢lat alternativy. Dalsi uzivatelé, co nejsou
schopni se zapojit do dilen nebo by jim to mohlo délat potiz v souvislosti, Zze méni prostredi,
tak holky pro néj délaji aktivizace na patre. I dva druhy. Je tam klubovnicka, kde s nimi holky

vyrabi vyzdobu a aktivizacni pracovnice, ktera s nimi déld jinou cinnost.

5.1.5 Shrnuti

Pani Jitka ma co se tyce aktivizaci Siroky rozhled. Tvrdi, Ze nej€astéji vyuzivanou metodou
jsou pracovni dilny a to proto, Ze seniofi byli zvykli pracovat cely Zivot. Prace s jednotlivcem
je podle ni uplné stejné dilezitd. V tomto ptipadé vychdzi z biografie, kde si pracovnici
zjistuji, co mél senior rdd nebo co ho bavilo. Individuélni pfistup je tedy podle této
respondentky klicovy. Nabidka metod je podle respondentky velmi pestré a staci jen n¢jaké
metody vylepsit. Vybér metod je riiznorody. Jedinym rozdilem mezi DZR a DS vidi

v motivaci. U osob z DZR je na ni kladen vétsi diraz.

5.2 Rozhovor ¢. 2 - respondentka Markéta

Pani Markéta pracuje jiz tfetim rokem jako aktivizaéni pracovnice. Rekla, ze Skolu

rrrrr

pozitivni energii. Na starost mé aktivizacni program, ktery je zaméten pro seniory. Poté
dohlizi na pribeh aktivit a zaroven klientim pomaha ¢i vede celou skupinu. Dale se snazi
aktivity obohatit a zaroven planuje akce, jako jsou koncerty a riizna vystoupeni. Celkove se

snazi zajistit tu nejlepsi péci v oblasti aktivizace.
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Tabulka 10: Seznam témat vzeslych z analyzy rozhovoru s respondentkou ¢. 2

Nadrazené téma Podtéma
Nejcastéji vyuzivané metody Top tii

Nelze posoudit
Nové metody ¢i nikoliv Kurzy jako inspirace

Individuélni vybér

Aktuélni metody dostacujici

Motivace Stimulovani seniort k praci
Dobrovolnost
Rozdil mezi DZV a DS Schopnost

5.2.1 Nejcastéji vyuzZivané metody
1. Top tii

Zajimalo nds, co si mysli o aktiviza¢nich metodach respondentka Markéta. Jako za nejcastéji
vyuzivané aktivity povazuje aktivitu rucnich praci, spolecenské hry a pohybové aktivity. No
takZe rucni prdce, tam vybirame vyrobky, co potiebujeme nebo podle sezony nebo na
pokojich. Tam vétsinou cteme nebo mame karticky na procviceni pameéti. A taky cviceni. Tam
chodi taky na pokoje. Vsechny tyto aktivity se daji provadét jak na pokoji, tak spolecné.

Respondentka méla jasno, co z aktivit je v zafizeni nejcastéji vyuzivano.
2. Nelze posoudit

Nelze posoudit, jak4 z aktivit je lepsi ¢i horSi a tak stejné nelze posoudit, jestli prace
s jednotliveem nebo skupinou je ucinngjsi. Pokud mluvime o praci s jednotlivcem ¢i
skupinou. Tak ono se to prolina. Vétsinou pracujeme s jednotlivcem, pokud maji problém
s pohybem, myslim tim, Ze jsou imobilni. Jsou vazani na luzko a my se jim venujeme na

pokojich. Ono nejde rict, jestli je to spis prace s jednotlivcem nebo skupinou, protoze prosté
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Jsou tu i klienti, kteri se normalné dopravi nebo s doprovodem do dilny a pak jini, kteri jsou
na to lizko upoutani. Existuje mezi nimi vSak n¢jaky rozdil. S jednotlivcem kdyz jste, tak se
soustredite jen na néj, ze veSkera vase pozornost sméruje jen k nemu a miizete se mu plné
vénovat, jeho pranim a pozadavkiim. Zohlednit vice, co bavi jeho, co chce delat on sam.
Zatimco pii praci ve skuping. Treba v té dilné je jich tam 20 a musite se snazit zavdecit vsem.
Jeste dalsi plus je, Ze v té skupiné jsou spolu a bavi se mezi sebou a to deéla taky hodné, ta
komunikace s okolim. Zadna aktivita neni nadfazena druhé. Vsechny aktivity by mély
splilovat svlij ucel. Ty aktivity se hrozné prolinaji. Ono to cviceni je dulezité, hlavné
v seniorském veku, kdy prosté to télo slabne. Kdyby se nehybali nebo nic nedélali, za chvili
vSichni skonci na tom lizku. To samé rucni prace. Ty zase prinasi radost, jsou vice v klidu

psychicky, maji si s kym popovidat.

5.2.2 Nové metody ¢i nikoliv
1. Kurzy jako inspirace

Aktivizaéni pracovnici se snazi néco nového prinést do zafizeni a napady sbiraji pomoci
kurzi. Respondentka si nejdiive nemohla uvédomit, co je inspiruje k vytvarenim novych
metod, ale po chvili si vzpomnéla. ...joo viastné ted jsem si uvédomila, zZe kdyz jdeme na
néjaky kurz, néco nového se naucime, chceme to aplikovat v praxi. Musime si je upravit.
Neékdy jsou ty metody pro bézného clovéka, ale my si je miizeme modifikovat, abychom je
mohli uskutecnit. Zajimalo nds, jak ¢asto kurzy probihaji. Tak ono nejde o to, jak casto jsou,
Spis pokazdé je ten kurz zaméren na néco jiného. Ono uz ten cloveék musi predem védet, co

by se chtel naucit, v cem zdokonalit.

2. Individuélni vybér
Nabidka metod je pro vSechny klienty stejna. AvSak pracovnici se snazi piihlizet
k uzivatelim individualn¢€ a zaméfit se na to, co konkrétné dané¢ho klienta muze bavit. Poté
ptijdou za klientem a nabidnou mu to. ...nékoho bavi pexeso, jini si zase radi povidaji, nékdo
ma rad zviratka. Pak tu jsou jesté seniori, kteri jsou velmi aktivni a maji radi muziku. TakzZe

riizna vystoupeni, treba z détského folklorniho krouzku, tak to se taky radi chodi divat. To

vetsinou bavi vSechny, takova predstaveni.
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3. Aktudlni metody dostacujici

Chtéli jsme zjistit, zda si pani Markéta mysli, jestli jsou aktualni metody dostacujici. Jeji
odpoveéd’ znéla jasn€. Jsou dostacujici. Vysvétlila, jak to funguje. Tak chodime za nimi s
nabidkami. Mame tu riizné baly a predstaveni a myslim, Ze toho maji dost. Vetsinou spis
uz nechtéji. Protoze jinak mam pocit, Ze je toho dost a je z ceho vybirat. Zaméftili jsme
se na to, pro¢ nechtéji. Tak uz na to maji vek, ze se treba nechteji ucastnit néjakych
aktivizacnich metod. Aby si ovérili, zda jsou aktualni aktivity dostacujici, vyuzivaji
rozhovor. Respondentka Markéta uvedla jasny ptiklad...,, Pani Jiraskova, dnes mate
tanecni krouzek napriklad. Tésite se? A chybi vam néco, nebo jste spokojena? ‘‘ Tak

podobneé.

5.2.3 Motivace
1. Stimulovéni seniort k praci

Chtéli jsme se dozveédét, jakym zplisobem pifiméji seniory, aby se aktivit Ucastnili. ...ta
motivace je, Ze jim rekneme, co to obndsi, a jak to je a co podporime...napriklad pamet nebo
procviceni téla. Takze motivace je takova, ze miize byt jesté lip. Z toho vyplyva, Ze motivace
probihéd opét pomoci rozhovoru. Opét se zde uplatituje individualita jedince. Veétsinou i ta
motivace je stejna, jakoby vidy jen se zamérime na to, co ten konkrétni senior zrovna miize
potiebovat. Samozrejmé zduraznime, pro¢ by to mél deélat. Motivace je u seniorti velmi
dilezita, protoze mize dojit k tomu, ze nebudou védét, pro¢ by méli néco délat. Oni nékdy
maji pocit, Ze uz nic délat nemusi, Ze uz to lepsi nebude a Ze takové, jaké to je ted, uz to
takové ma ziistat. Coz je Spatné. Ono ruzné véci ke starnuti patii, ale to neni ditvod se na vse

vykaslat a jen cekat, chapete.
2. Dobrovolnost

Podstatou je, aby senior chtél néco délat. V tomto zatizeni pro seniory se pfedevsim nikomu
nic nepiikazuje a spiSe se ¢ekd, az se senior rozhodne sam. K tomu uplatitujeme motivaci.
Avsak obcas je potieba seniory trosku popostrcit. Jako nerikam, Ze jsou takovi vsichni, ale
je potieba je prosté trosku k tomu ne donutit, ale naldakat. To je to spravné slovo. Taky je to
i takove, zZe kdyby nebyly tady ty aktivity, tak ten den je hrozné prazdny. Ono se to zda, Ze
Jjedno cviceni nevyplni cely den, ale prece jen aspon néco. Kdyby nic nedelali a koukali cely
den na televizi, to jim k nicemu neni. Nuceni neni feSeni. To nejde, abychom je donutili, musi

sami chtit. Jako je tady diilezita ta individualita k tomu uzivateli. My bychom méli védet
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zhruba, co ma rad, co driv rad délal, a prosté prizpusobit se tomu. Zkusit mu nabidnout

néco, co vime, ze by ho mohlo bavit.

5.2.4 Rozdil mezi DZV a DS
1. Schopnost

Hlavni rozdil pti vyuziti metod je schopnost. To, do jaké miry je osoba schopnd, sobéstacna.
...nekdy je i schopny ten se zvlastnim rezimem a nekdy ten, co je senior normal. Ten
z domova pro seniory je uz na tom tieba zrucny hur a nékdy i pamet. Je to individualné.
Rozdily tam asi jsou. Ale zdlezi vidy na klientovi. Nekdy je prosté ten klient ze zvlastniho
rezimu na tom lip jak klient z domova pro seniory. Respondentka vysvétlila, jak posuzuje

schopnost seniora. Vzdy jak se klient citi nebo co jeste dokaze, popripadé nedokaze.

5.2.5 Shrnuti

Respondentka Markéta jasné véd€la, co mlizeme povaZovat za nejvice oblibené aktivity
v daném zatizeni. V zafizeni pracuje jako aktiviza¢ni pracovnik, a tak ma na starost skoro
vSechny aktivizacni metody a provadi je se seniory pravé ona. Vysvétlila, jak je velmi
dilezita dobrovolnost klientl se ti€astnit néjaké aktivity, ale predevsim individualita jednice,
kterou musime brat v potaz pii ndvrhu pro uskuteénéni aktivit a dale pfi realizaci. Velky
vyznam priklada motivaci klientli, kterou vice popsala a na zavér objasnila rozdil vyuziti
metod v domové se zvlaStnim reZimem a domové pro seniory, ktera spoc€iva predev§im ve

schopnosti samotného klienta.

5.3 Rozhovor €. 3- respondentka Romana

Respondentka Romana pracuje v zatizeni jako socialni pracovnice. Respondentka Romana
pracuje v zafizeni teprve rok a pul. I za tu dobu si k této praci vybudovala kladny vztah.
Tvrdi, Ze seniory aktivity bavi a jsou diivodem k radosti. Socidlni pracovnice nema pfili$
Siroky prehled o aktiviza¢nich metodach. Neni to jeji napli préace, takze do tohoto tématu
ptili$ nevidi. I tak néas zajimal jeji pohled na véc. Jeji néplil prace vSak spociva ve vedeni
evidence o uchazecich, vyfizovani ptispévkll na péci, vedeni dokumentace, administrativni

préce apod.
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Tabulka 11: Seznam témat vzeslych z analyzy rozhovoru s respondentkou ¢. 3

Nadrazené téma Podtéma
Nejcastéji vyuzivané metody Pravidelné aktivity

Kazdy to ma jinak

Nové metody ¢i nikoliv Zpestieni dosavadnich

Ovéfeni spokojenosti

Motivace Individualni pfistup

Nenuceny pfistup

Rozdil mezi DZV a DS Procvicovani paméti

5.3.1 Nejcastéji vyuzivané metody
1. Obliba pravidelnych aktivit

Pani Romana si mysli, Ze nejvice oblibené aktivity jsou prave ty, které probihaji pravidelné.
Jo tak nejcasteéji co vim, tak chodi na cviceni, ale spis hodné ty dilny funguji pracovni, a pak
néjak jakoby co maji ty tanecni odpoledne nebo respektive dopoledne, a tak néjak jakoby
vychazky do zahrady. Mame bylinkovou zahrddku, ale to jen v lepsim pocasi. Zajimalo nas,
proc¢ prave tyto aktivity. ...vlastné to bude i tim, zZe ty dilny jsou opravdu pravidelné kazdy
tyden v urcity den. ProtoZe tu mame i aktivity, které jsou jen treba jednou za mésic. Seniori
vi, Ze v tolik a takovy den maji cviceni a zvyknou si na to. Ty dilny rucnich praci jsou vidy
dve hodiny tydné, jak pro seniory ze zvlastniho rezimu, tak pro seniory z domova a to stejné
to cviceni, taky dvakrat tydné pro obé skupiny. Samoziejmé pravidelnost neni jedinym
divodem, pro€ je seniofi maji tolik radi. Krom toho je to prosté bavi, protoze je to pro né
zdabava a prispiva to k jejich télesné i psychické vykonnosti. Taky prestanou premyslet nad

svymi problémy a odpocinou si svym zpisobem u toho. Je dobry, zZe jsou mezi lidmi.
2. Kazdy to ma jinak

Respondentka vysvétlila, ze aktivity mohou a také probihaji jak na pokoji s jednotlivcem,
tak ve skupiné. V zafizeni se snazi kazdému seniorovi vyhovét. Respondentka zacala

vypravét o muzikoterapii neboli taneCnim dopoledni. Tak to je pro dobrovolniky, miize se
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zucastnit kazdy, kdo chce, kdo se citi a koho to mize bavit. Nikdo se nemusi drzet stranou
jakékoliv aktivity. Miize se zucastnit kdokoliv. Tohle tanecni dopoledne se odehrdava na
zidlich nebo vozicku klienta. Aktivizacni pracovnice procvicuji s uzivateli za pomoci
rytmické hudby jednotlivé partie téla. Vlastné procvici jak télesny, tak psychicky stav klienta,
ale predevsim jde o to, ze jsou klienti spolu a podpori to jejich vztahy. Zatizeni, ve kterém
pracuje pani Romana, nabizi n¢kolik riznych aktivit, které se zamétuji na specifickou véc.
Kazdy jedinec mize mit rad néco jiného, a proto nejde jasné fict, ktera aktivita je ta nejlepsi.
Vse ma své kouzlo, svuj ucel, i kdyz se ty aktivity nékdy ucelové hodné prolinaji. Jako to
cviceni je diilezité stejné jako jiné aktivity. Vidim, zZe seniori tam radi chodi a zZe je to
pohyb jim vlastné vytvari radost. A to i jiné aktivity. U téch spolecenskych her ¢i jinych
aktivit, tam zase musi premyslet, procvicuji to mysleni, komunikuji spolu, spolupracuji a je

to zabava zase jina. Kazdopadné vsechno jim prinasi radost a prosté uzitek.

5.3.2 Nové metody ¢i nikoliv
1. Zpestieni dosavadnich

Podle respondentky jsou aktualni metody dostacujici. I kdyz do tohoto odvétvi moc nevidi,
protoze jak sama uvedla, ma jinou povinnost. Ja jim spi§ radim po té socidalné-pravni
strance. I presto se domniva, Ze dostatecné jsou. Ja co teda vim i z vedeni, tak se tak riizné
obménuji, aby si zkusili néco nového, pak se pripadné vrati, co uz bylo. 1 ptesto, ze jsou
podle ni aktivity dostatecné, se zafizeni snazi o zpestfeni dosavadnich aktivit. Naptiklad
takova reminiscence jiz v zatizeni funguje, ale i tak se to snazi n&jak vylepsit. Ted’se uvazuje
o vzpominkovém kameni. Bylo by to pro né misto pamétni. Je to z toho diivodu, aby seniofi
vyzkouseli néco nového. Tak vétsinou jenom, aby ty metody nebyly uplné stereotypni, aby
se zkusilo neco nového, zjistilo se, jestli to pujde nebo ne. Jakoby ten zdklad je zde dobry,
dopilovani, obohaceni. Podle respondentky je to tak spravné. Seniofi maji radost z aktivit,
na néz jsou zvykli, neni potiteba pftili§ velkych zmén. Ono je to takové, Ze oni kolikrat délaji
radi to, na co jsou zvykli. Nekdy maji i strach z novych veci. Pokud k néjakym zmeéndm
dojde, musime byt trpélivi. Je dobré tém senioriim vse vysvetlit, fakt ukdazat a je logicke, Ze

to hned nebude vypadat jak ma, ale chce to cas. Ukazat jim to, oni se pak chytnou.
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2. Ovéfeni spokojenosti

Aby mohli fict, zda jsou aktivity dostatecné, musi si to u seniorti ovéfit. V tomto zafizeni si
to ovefuji pomoci rozhovoru se seniorem. Tak nikdo si nestezuje, kdyz se zeptame, tak jim
nic neschazi. Maji toho dost. My za nimi i chodime s nabidkami, treba zda by néco nechteli

zkusit, a oni vétsinou Ze ne, Ze nic nepotrebuji.

5.3.3 Motivace
1. Individualni pfistup

Motivace k aktivitdm probihé podle respondentky pomoci rozhovoru. Tak vétsinou se jim to
nabidne, Ze by si to mohli zkusit a uvidi se. Je to na tom individualnim pristupu, pokud rekne,
Ze ne, tak uz vetsinou... jako zkusi se mu to nabidnout 2x ¢i 3x, ale kdyz nema zdjem, tak at
to ma tak, jak to md. SnaZi se seniora motivovat tak, Ze mu vysvétli, pro¢ pravé on by mohl
danou aktivitu zkusit... Napriklad, Ze se mél zucastnit cviceni, protoze mu to pomiize
z hlediska chiize, procviceni tela apod., tanecni dopoledne - protoze je jesté schopen a miize
se zde zasmat, mit radost z vlastniho uspéchu. Jakoby ja dam jen priklad, Ze treba reknete
pani Michalkové, Ze by na to cviceni fakt méla, Ze az prijde na navstévu dcera, tak aby si
mohla stoupnout a podat ji alespon caj nebo ji ukdzat, jak je na tom dobre. Pracovnice musi
vedeét, co daného seniora bavi €1 bavilo a co by chtél respektive délat. Pokud vidi, Ze senior
nechce, zkusi to jeste jinou taktikou, avsak stale nenucen¢. Dale mysli na senioriiv zdravotni

stav a samy védi, jaké aktivity by pro né¢j mohly byt pfinosem.
2. Nenuceny pftistup

Respondentka uvedla. VZdy je to hlavni slovo na nich. O motivaci se snazi, vétSinou taky
zabira, ale tidi se tim, Ze. ...nikoho k nicemu nedonutime. Setkavaji se také se seniory, ktefi
uz zkratka o zadnou z aktivit nemaji zajem. Prosté ieknou, Ze uz to neni potieba. Ze uz jim
vyprsel cas, ze uz nemaji sily a podobné. Pracovnici by méli znat zdravotni stav seniora a na
zaklad¢ toho védet, co si mize a nemiize dovolit. Ono se zohlednuje funkcnost toho seniora,
celkovy jeho stav. Pokud vi, ze by se senior mohl respektive zapojit, zkusi mu aktivitu
nabidnout. 4 pokud nékdo se nechce pridat do téch spolecenskych aktivit, nabizime
alternativy. Prave proto chodi holky na ty pokoje a snazi se na to jit jinou cestu. Ok, tomu
seniorovi se nechce uz takhle chodit do téch dilen, ale snazime se s nim komunikovat, cist
mu, vzpominat, canisterapie probihd na pokojich, prochdzky po zahradeé. Jo, prosté rizné.

Pak pokud jesté senior alespon trochu miize, projit se po chodbé. SnazZime se a neni to, Ze
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kdyz senior rekne, zZe uz bude jen lezet, tak ho nechame jen lezet bez néjaké snahy.
Kazdopadné vétSinou tento nenuceny pfistup s alternativami zabird. Veétsinou pokud se

snazime mu nabidnout tu alternativu, prijme ji.

5.3.4 Rozdil mezi DZV a DS
1. Procvicovani paméti

Respondentka vidi rozdil v procvi¢ovani paméti. Tvrdi, ze u seniorti z DZV je kladen vétsi
daraz na procviceni paméti. V tom zvidstnim reZimu je to vic zamérené na trénink paméti, je
tam takové jakoby spis... ano...trénink pameéti. Bud' v télocvicné néjaké, nebo individualne
primo na pokoji. Uvedla, Ze je to logické, protoze. ...ta pameét’ pracuje uz mnohem méné
efektivne, a proto je potreba se tomu veénovat vice. Procvicovani paméti probiha u DZR
pomoci her. ...maji na patie klubovnicku, kde hraji takové hry na procviceni paméti ve
skupiné i s tim aktivizacnim pracovnikem a ty hry se snazi o to, aby tu pamét zapojili, zapojili
predstavivost. Joo, je to napriklad doplnovani slov, rizné spojovacky, pexeso, pak co jsem
jednou vidéla, Ze hrali hru, kdy jejich cilem bylo zapamatovat si riizné predmeéty, obrazky.
Joo, je toho urcité vic, to s nimi ja nedélam, ale co jsem si takhle vsimla. Krom procvi¢ovani
paméti respondentka nevidéla Zadny jiny rozdil. Jinak si myslim, Ze jsou ty aktivity pro obé
skupiny vesmés uplné stejné, ale prece jen se jedna tady vice o osoby s Alzheimerem, tak

predpokildadam, Ze té paméti se vénuji o trochu vice.

5.3.5 Shrnuti

I ptesto, Ze respondentka pracuje jako socialni pracovnice, dokdzala odpoveédét na mé otazky
a Slo vidét, ze 1 tak se v aktivizanich metodach orientuje. Jeji naplni prace neni vymyslet
nové aktivity, takZe v tom odpovédéla na rovinu, Ze se o tohle moc nezajima. Kazdopadné
je ochotna pomoc pii jakékoliv naplanované akci. Zminila dalezitost motivace a to, ze
klienta nemtizeme nutit. Dale vysvétlila, jaké aktivity jsou nejvice navstévované u seniord a
odiivodnila, pro¢ si mysli, Ze to tak je. Rozdil mezi DZR a DS vidi v procvi¢ovani paméti,

ktera je u seniorii s Alzheimerem velice dllezité.

5.4 Rozhovor €. 4 - respondentka Ivana

Pani Ivana pracuje jako rehabilita¢ni pracovnice jiz patnactym rokem. Na zéklad¢ rozhovoru
jsem poznala, ze ma respondentka spoustu zkusenosti. Libilo se mi, ze byla plna zivota a

méla radost ze své prace. Mluvila o aktivitach s nadSenim. Néplni jeji prace je rehabilitacni
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péce seniortl. Vénuje se jak klientim na lizku, kterym je provadéna bazalni stimulace, tak
klientim ve skupin€. Snazi se o zlepseni celkového zdravotniho stavu. Piedevsim o zlepSeni
fyzického stavu ¢i alesponi zachovani stavajiciho stavu. Cvic¢eni by mélo pfinaset klientim

radost z pohybu.

Tabulka 12: Seznam témat vzeslych z analyzy rozhovoru s respondentkou ¢. 4

Nadrazené téma Podtéma
Nejcastéji vyuzivané metody Skupinové cviceni

Dle ptani klienta

Nové metody ¢i nikoliv Vytvoteni novych aktivit

Vylepseni dosavadnich aktivit

Motivace Rozhovor
Rozdil mezi DZV a DS Dle fyzi¢nosti
Dle paméti

5.4.1 Nejcastéji vyuzivané metody
1. Skupinové cviceni

Respondentka Ivana pracuje jako rehabilitani pracovnice. Skupinové cviceni patii do jeji
naplné€ prace, a proto méla jasno, co je podle ni nejvice navstévovana aktivita. Mdme tady
20 zidli a tech 20 lidi je tu skoro pokazde, jesté dalsi prijedou na vozicku a oni si procvici
celé telo. Nekteré cviky jsou v sedu, jiné vestoje. Pro€ prave tato aktivita je u seniori nejvice
vyuzivana, respondentka vysvétlila. ...je fo aktivita pravidelna. Ostatni aktivity jsou taky
vyuzivané, ale jsou jen jedenkrat do mésice. To je treba canisterapie, tanecni dopoledne.
Pak tu jsou aktivity jednou do tydne, to je ten pevecky krouzek, co tady seniorky maji nebo
spolecenské hry ve spolecné mistnosti. Ty ostatni aktivity jsou taky vyuzivané, ne Ze ne, ale
nejcastéji je tu ergoterapie a to nase cviceni. Cviceni se seniorim libi, protoze si procvicuji

télo a zaroven pamét’. Seniofi neudrzi tolik pozornosti u jedné aktivity, z toho diivodu je
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snahou rehabilitacnich pracovnikl aktivity prolinat. Pak jesté u toho cviceni cvicime pameét.
My pul hodiny cvicime télesné a pak jakoby pamét. Protoze oni zapominaji uz, kdy se
narodili, kolik je jim let, kolik maji déti a vzpominame rovnou. Protoze celou hodinu cvicit

by pro né bylo moc.
2. Dle ptani klienta

Klienti maji vzdy na vybeér, co chtéji délat. Pravidlem je, aby se to pfedevsim libilo seniorovi
a on sam m¢l zajem. Nekteti seniofi radéji vyuzivaji aktivit ve skuping, jini na pokojich. Vse
se odrazi od ptani a zdravotniho stavu samotného klienta. Kazda cinnost ma sviij diivod. Ti,
kteri jsou na pokojich, jak rikate, vétsinou se nemuzou zucastnit z diivodu stavu, néjaké
indispozice, anebo si nepreji ucast. Nekdy na aktivity klienti nechodi, i kdyz to méli drive
radi, dnes jim to piisobi potize z ditvodu napr., kdy se jim tFisti zvuky a ruchy, podivné to
duni, jak popisuji, a zacne jich tieba bolet hlava a to jsou i klienti fyzicky celkem schopni.
Nekterym uzivatelum dle planu péce se ulevuje od bolesti a to se déje v soukromi. Nemusi si
vybirat jen mezi praci s jednotlivcem ¢i skupinou, ale maji celkové na vybér, pro jakou
aktivitu se rozhodnou. T7eba dnes jsem jim dala na vyber, jestli chtéji mit cviceni nebo
kinokavarnu. A oni Ze kinokavarnu. Tak ja piijdu na oddéleni a jedna cvici a dvé chodi po
oddeleni. Délame prevenci dekubitii. Procvicime je, protahneme, napolohujeme, bazdlni

stimulace.

5.4.2 Nové metody ¢i nikoliv
1. Vytvoteni novych aktivit

Respondentka vysvétlila, co se déje, kdyz nékdo pfijde s novym ndpadem. Tak reknu to na
schizi, Ze by bylo fajn prikoupit napriklad ty balony. A oni se to potom snazi resit.
Popremyslet kolik toho, zda jsou na to finance a riizné okolnosti. Ale do toho uz se ja nepletu.
Vysvétlila, ze to neni upln€ jednoduché. Jako jedna vec je vymyslet a druha to vsechno
zaridit, domluvit, Ze. Ale samoziejmé se o to vylepseni snazime. Nastésti se nesetkala jeste
se situaci, kdy by byl jeji ndpad zamitnut. Vétsinou ne. Vétsinou fakt co navrhneme, tak se
koupi. Zajimalo nas, co si pravé pani Ivana mysli o aktivitach, které jsou nyni vyuzivany.
Zda si mysli, Ze jsou dostatecné nebo je potieba o doplnéni novych. V ramci tech nasich
moznosti casovych tak dostatecné podle mé jsou a vim, Ze holky vymysli neustdale néco
novéeho. Respondentka si vzpomnéla, co nového jejich zatizeni nabizi. Délala se keramika,
protoze se koupila pec asi pred rokem, pak ty rucni prace s perim. Pak pro uZivatele na

luzku, aby méli takové latkové copy, kde budou rolnicky a tak, aby si mohli néco ohmatat,
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takovou stimulaci. Takze urcité se ty holky snazi plus oni maji peceni. Mluvila o tom, co maji
v planu do budoucna. Dali jsme si pozadavek a ono to jednou bude. Chceme takové naradi
ven. Takové stroje. Dali jsme zZdadost tem nahoru a uvidime, jestli to schvali. To nevime,
protoze je to investice za vic penéz. Respondentka tvrdi, ze zéklad aktivit ma jejich zatizeni
dostacujici, avSak obcas se snazi o vytvoteni novych, protoze. Tak aby se ty aktivity nestaly
uplne ohranymi, at’ si zkusi seniori taky néco nového. Ty stroje venku na zahradce budou
samoziejmé pristupné jen v dobrém pocasi, ale zdalo se nam to jako fajn novy napad, tak

proc ne.
2. Vylepseni dosavadnich aktivit

Pani Ivana vysvétlila, Ze sama se snazi o zlepSeni cviCeni. Ty cviky vymyslime samy, a pak
mdme riizné ndstroje, vybirame k tomu, co uzname za vhodné a nabizime lidem takto. Ale ze
bych vylozené néco nového. Zamétuji se na pomucky, které maji k dispozici a premysleji,
jak lze pomtcek jinak vyuzit, co nového vymyslet, aniz by bylo potfeba novych véci.
...premyslime, co nového miizeme vyuzit, potom vidime, jak se s tim zavdecime a bud’ s tim
pokracujeme, nebo uz tu véc vickrat nevyuzijeme. Mame tady riizné balony, rotopedy. Mame
toho dost, si myslim. Jako téch nastroju, s kterymi miizeme cvicit. Respondentka tvrdi, Ze
neni nutné vytvaret Uplné noveé aktivity. Lepsi je propracovat ty, které jiz zatizeni provozuje.
Ta nabidka je bohata a myslim si, Ze tu neni nic, co by tady néjak schazelo. Proto, aby si
overili spokojenost klientl, vyuzivaji riznych zptsobti, avSak hlavni je opét rozhovor.
Chodime za nimi, doptavame se, hodnotime v tymu. DiilezZitd je komunikace, pozorovani,

empatie. Délame dotazniky kvality, ditvérnici jsou povéreni zjistovanim.

5.4.3 Motivace
1. Rozhovor

Pomoci rozhovoru da respondentka klientovi na vybér mezi jednotlivymi aktivitami, coz lze
zaroven povazovat za motivaci. Ddme jim na vybranou. Bud' chodi na rotopedy nebo na
motoped a tak. A takto jim nabizime a snazime se jim vysvétlit, Ze je to dobré pro né, kdyz se
hybou a ta sobéstacnost je diilezita a spousta lidi chce byt a tim padem, kdyz se pohybuji,
tak si to udrzuji. Pomoci rozhovoru klientovi vysvétli, pro¢ by mél mit o aktivitu zéjem.
Rekneme jim, Ze je to pro né dobré, ze je dobré si zacvicit, jak pro jejich fyzicky i psychicky
stav. Ze prece je diilezité, aby se do posledni chvile snazili chodit nebo aspoii s choditkem.
Respondentka tvrdi, Ze se nesnazi pouze namotivovat seniora na aktivitu, kterou vede ona

sama, ba naopak se snazi podpofit i jiné. Musime si vzajemné pomdahat, spolupracovat.
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My mame na starost cviceni a holky aktivizacni zase ty ostatni. A ono to se musi prolinat. [

cvicent, i ergo a ostatni... skupinové hry taky.

5.4.4 Rozdil mezi DZV a DS
1. Dle fyzi¢nosti

Nabidka aktivit je jako v jinych pfipadech pro v§echny stejna. Nabizime vSem vsechno stejné
a pak se prizpusobime. Vsechno maji uplné stejné ale. Rozdil mezi klienty na prvni pohled
nemusime vibec poznat. Pfi cviceni, které se zamétuje predevSim na zlepSeni fyzického
stavu rozdil mezi DZV a DS neni znat. Osoba ze DZV na tom miiZe byt po zdravotni strance
mnohem 1épe. Tak jako co se tyce po té fyzické strance, tak to ani nepoznate. To neznamenad,
ze kdyz je nekdo v domoveé pro seniory, tak je na tom lip fyzicky. Takze v tom cviceni to nejde
poznat. Co se tyce ¢asového intervalu. U kazdé hodinu. S tim, Ze tu pul hodinu procvicujeme

tu pameét.
2. Dle paméti

Ve fyzi¢nosti neni mezi obéma skupinami zadny rozdil, ale rozdil spociva pravé ve
funk¢nosti paméti. Respondentka mluvi o seniorech z DZV. Tam vice seniori zapominaji,
proto se takové cviceni musi provadet. Kde si rekneme, jak se kdo jmenuje, jaké je rocni
obdobi, co je za rok atd. Tohle je u téch senioru s demenci hrozné dulezité. Ale viastné i u
druhé skupiny, protoze celkové ke starnuti je spojeno zhorseni paméti. Postup vyuzivaji
rehabilitacni sestry stejny, pro obé skupiny. Hodina se nijak nelisi. Rozdil v té paméti je znat,

ale jinak se dela témér to stejné, ten stejny proces.

5.4.5 Shrnuti

Respondentka Ivana mé na starost predevsim aktivitu pohybové cviceni, ale §lo vidét, ze ma
piehled 1 o jinych aktivitach. Vysvétlila, Ze se pfedev§im zaméfuje na rehabilitacni péci
s klientem, ale zaroven podporuje klienty, aby vyuzivali i jinych aktivit. Vysvétlila, Ze je
dalezité aktivity prolinat. Nevydrzi tolik pozornosti, a proto se jejich pohybové cviceni
zaroven prolina s cvicenim paméti. Snazi se motivovat klienty tak, ze jim poskytnou vice
moznosti na vybér. Zaroven tvrdi, ze nabidka metod je dostaCujici v rdmci Casovych
moznosti, ale také neni na Skodu, kdyz se vymysli néco nového. Popsala, co se déje, kdyz
nékdo pfijde s novym ndpadem, a zaroven podotkla, ze si prubézné ovéfuji spokojenost

senioru.
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5.5 Spolecna témata

V této fazi je nasi snahou vyhledat spole¢né témata u vSech respondentli, které jednotlivé
vypoveédi spojuji. Z téchto jejich piibehii, nazort budeme hledat spolecné rysy zkoumaného
fenoménu, které jsou typické, tudiz témata, kterd vyplynou z vypovédi respondentli jako
obdobna. Coz neznamend, Ze nazory na urcité véci jsou stejné. Kazdy jedinec pfihlizi na
danou véc jinak, z jiného pohledu. UZ jen kviili zkuSenostem ¢i diky pracovni pozici. Spojuji
je predevsim prvky jakozto nejcastéji vyuzivané metody, nové metody ¢i nikoliv, motivace
klientd a rozdil mezi DZV a DS. Nasi snahou je momentalné shrnuti motivi, které se
dasledkem vypovédi ukazaly. Dle naSich ndzorti neni v této situaci potfebné uvadét citace

z rozhovort.
1. Nejcastéji vyuzivané metody

Pro vSechny respondentky byly spoleénym faktorem pro vybér nejcastéji vyuzivané metody,
metody pravideln¢ vyuzivané, a to pohybové cviceni a pracovni dilny (ergoterapie).
Respondentka Jitka tvrdi, ze motivem k vybéru této metody je praveé zazita zkuSenost senioril
s praci, pfinaseni radosti z aktivity a zvyklost na pravidelnou aktivitu. Obdobného nézoru je
také respondentka Romana. Respondentka Ivana se ptiklani spiSe ke cvi€eni, protoze sama
ma cviceni na starost. Vidi v ném velkou vyhodu v tom, Ze cviceni je nejen napomocné pro
procviceni téla, ale patfi do né& 1 procviceni paméti. Respondentka Markéta méa obdobny
nazor jako ostatni respondentky, avSak jesté by pfidala do nejvic vyuzivanych metod také
spoleCenské hry, které u ni zastavaji také velkou roli. Dal§im pro respondentky prioritnim
faktorem, souvisejicim s nej€astéji vyuzivanymi metodami, byl individuélni vybér. Motivy
nachazejici se pod tématem nejcastéji vyuzivané metody se na prvni pohled jevi u kazdé
respondentky jiné. Obecné maji ale na véc podobny nazor a to, ze vzdy zélezi na klientovi.
Respondentka Ivana s respondentkou Romanou tvrdi, Ze vZdy zalezi na individualité jedince.
Tohle vice rozvinula respondentka Romana, ktera si mysli, ze vybér metod je dostatecny a
kazdy si ptijde na to své. U respondentky Markéty se tento motiv objevil v souvislosti s tim,
ze nelze fict, jaka aktivizani metoda je horsi ¢i lepsi a zadna aktivita neni nadfazena druhé.
Pro respondentku Jitku je také dilezita individualita jedince, kterd se vztahuje k jeho
biografii a zarovent dava velkou hodnotu praci s jednotlivecem, protoze klientovi vénujeme

veskerou pozornost.
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2. Nové metody ¢i nikoliv

Pro vsechny respondentky byla spolecnym faktorem k tématu, zda se snazit o vytvoteni
novych metod ¢i nikoliv, pfedev§im snaha zlepsit dosavadni. Ackoliv kazda respondentka
k tomu dodala jesté své, tohle je spojovalo. U respondentky Jitky bylo dopliujicim motivem,
ze dulezitéjsi je pracovat na téch aktualnich metodéach a vylepseni téch, co zafizeni aktudlné
nabizi, i kdyz novym napadiim se také nebrani. Obdobny ndzor na to méla respondentka
Markéta, kterd jesté navic dodala, ze kurzy inspiruji pracovniky pro vylepseni ¢i vytvoreni
novych metod. Respondentka Romana se jeSt€¢ zabyvala tim, Ze je dilezité ovéfit
spokojenost uzivatelil, podle které by se pracovnici méli predevsim fidit, a zaroven podotkla,
ze jejich zatizeni tak Cini. Pro respondentku Ivanu bylo dal$im prioritnim faktorem to, aby
st seniofi vyzkouseli 1 néco nového a doposud vyuZzivané aktivity se nestaly ohranymi. Vice
popsala, co se dé&je, kdyz n¢kdo ptijde s novym ndpadem, jak danou metodu vylepsit ¢i

s napadem, jaky tu jesté predtim nebyl.
3. Motivace

Motiv motivace byl silnym tématem pro vSechny respondentky. Na jednom se shodnou, a to
na zplsobu motivace pomoci rozhovoru. Pro respondentku Jitku je rozhovor tim
nejbéznéjsim zplisobem, jak seniory miizeme motivovat. Zaroven je pro ni dal§im dilezitym
faktorem pozorovani, které miize pomoci seniorovi v rozhodnuti, aby danou metodu zkusil.
Kdyz sleduji seniofi jeden druhého, chtéji vétSinou aktivitu zkusit také. Stejny nazor ma také
respondentka Ivana 1 Markéta. Pro né je rozhovor ten nejucinnéjsi. Vysvétlily, jak dana
motivace pomoci rozhovoru probihd a na co se u ni zaméfuji. Je to nendsilny zplsob
motivace, kdy klientovi vysvétli, ze je pro n¢j aktivita dilezita a podotknou pro¢, zaméiuji
se predevsim na individualitu jedince a zkousi najit zptisob jak ho navnadit, aby on sdm cht¢l
aktivitu vykonavat. Respondentka Ivana je$t¢ mezi fadky podotkla, Ze je dobré, aby
zamé&stnanci motivovali klienty i v ptipadech, kdy danou aktivitu nevedou a nejsou jejimi
vedoucimi, aby si zaméstnanci vzajemné pomahali. Myslela tim konkrétné to, Ze 1 kdyz
pracuje jako rehabilitaéni pracovnik a ma na starost jen cviCeni, snazi se namotivovat
seniory, aby se zucastnili 1 jinych aktivit. Respondentka Romana motivuje klienty také
pomoci rozhovoru, ale spiSe vyzdvihla dllezitost individuality jedince a znalost jeho

biografie, ktera je pro motivaci klicovou.
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4. Rozdil mezi DZV a DS

Vsechny respondentky se zabyvaly rozdilem mezi DZV a DS. Respondentka Jitka vidéla
jediny rozdil v motivaci seniort. Tvrdi, Ze seniory ze DZV se musi vice snazit motivovat a
je na ni kladen vétsi diiraz. Zaroven uvedla, ze vyuziti metod je u obou skupin stejné. Ob¢
skupiny mohou vyuzivat stejné aktivity. U respondentky Markéty je rozdil ve vyuziti metod
uDZV a DS spojen se schopnosti vykonavat aktivity. Zalezi to na individudlnim jedinci, na
jeho mife sobéstacnosti, na jeho schopnostech, co je a co neni schopen zvladnout. Nékdy
dokonce osoby z DZV jsou vice schopny zvladat ur€ité ¢innosti. Jiny rozdil mezi nimi
nevidi. Respondentka Romana vidi rozdil ve vyuziti metod v tom, Ze u seniorti z DZV je
kladen vétsi diraz na procvi¢ovani paméti. Individudlné nebo ve skupin€. Obdobny nazor
ma 1 respondentka Ivana, ktera také vidi rozdil v procvicovani paméti. Vyuziti metod je pro
ob¢ skupiny stejné, ale diraz kladeny na procviceni paméti je u seniorti z DZV vétsi. Musi
se jim Cast&ji pripominat zakladni informace, jak se jmenuji, jaké je rocni obdobi a podobné.
V ¢em naopak respondentka rozdil nevidi, je ve fyzi¢nosti. Tam jsou na tom obé& skupiny

stejn€. Zalezi op¢t na jedinci, ale rozdil na prvni pohled neni znét.
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6 VYHODNOCENI ZAVERU Z OBOU ANALYZ

Na tvod se budeme snazit odpovédét na vyzkumné otazky, prvotné dil¢i.

1. Jaké aktivizacni metody vyuZzivaji nejcastéji klienti dle vySe stupné zavislosti?
Zajimalo nds, jaké aktivizani metody nejcastéji seniofi vyuzivaji. Nyni jiz vime, i diky
teoretické ¢asti, tak z vypoveédi respondentil, ze nejde obecné posoudit, kterda metoda je lepsi

nez druhd. Kazda metoda mé sviij ucel, pro¢ je provadéna. Pomoci ankety jsme dosli

k zavéru, Ze nejCastéji vyuzivana metoda je pro uZivatele:

e 1. stupeii zavislosti - pohybové cviceni,

e 2. stupeil zavislosti - pohybové cviceni a pracovni dilna,
e 3. stupeil zavislosti - pohybové cvicenti,

e 4. stupném zavislosti - pohybové cviceni.

2. Je dostate¢na nabidka aktiviza¢nich metod pro klienty 3. a 4. stupné zavislosti?

Odpovédi na tuto dil¢i otazku jsme ziskali pomoci vysledki z ankety. Jedna z otazek méla
za ukol zjistit, zda seniorim chybi néktera z aktivit v daném zatizeni. U osob se 3. stupném
zévislosti z celkového poctu 34 osob, odpovédelo 33, Ze Zadna jina aktivita jim nechybi a
pouze 1 osoba uvedla, Ze ji chybi vice prochézek do ptirody. U osob se 4. stupném zéavislosti
z celkového poctu 31 osob, vSechny osoby uvedly, ze jim nic nechybi. Dale jsme si
dostatecnost nabidky mohli ovéfit pfi otazee, jestli metody, které navstévuji, maji néjaky
ucinek, respektive, zda jim pomahaji. VSechny osoby uvedly, ze aktivity dosahuji svého
ucelu.

3. Jakou zkuSenost s nabidkou a poptiavkou po aktivizacnich metodach ze strany

klientii maji pracovnici sluzby?

Vsechny respondentky zastavaji nazor, ze nabidka aktivit je v daném zatizeni pestra. Klienti
si maji z ¢eho vybirat a neni nic, co by jim chybélo. Obcas se snazi dosavadni nabidku
vylepsit tim, Ze metody zkousi zpestfit, ale neni nic, co by jim vylozené schazelo. Pracovnici
se snazi sbirat inspiraci, kde se dd. MiiZe jit o inspiraci z jinych zatfizeni ¢i kurzy apod.
Klienti podle respondentek radi navstévuji dané aktivity, protoze je to bavi, piinasi jim to
pozitivni pocity. I ptesto, Ze klienti sami radi navstévuji aktivity, tak je stejné dilezita

motivace klientll, jak respondentky samy uvedly.
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4. Cim a kym jsou klienti pFri vybéru aktiviza¢nich metod motivovani?

Odpovéd’ na dil¢i otdzku jsem ziskala prostiednictvim rozhovora s pracovniky. VSichni se
shodli na tom, Ze motivace je u klienti nesmirn¢ dulezita. Presvéd¢it jsme se o tom mohli 1
diky vysledkim ankety, kdy né¢kteti klienti odpovédé€li, ze neprovadi zadnou z aktivit
z diivodu v€ku nebo protoze se jim nechce. Nejen v takovych, ale obzvlasté v takovych
ptipadech je dobré, aby pracovnici uméli spravé namotivovat klienta. Motivace probiha
nejcastéji pomoci rozhovort, kdy se uplatiuje individualni pfistup a je dobré¢, aby pracovnici
znali biografii klienta. Vhodné je mu pfipomenout, pro¢ pravé on by mél danou aktivitu
vyzkouset. Krom rozhovoru se uplatiiuje pozorovani, které mize efektivné pomoci. Klienti
se vzajemné pomoci pozorovani motivuji, kdyz jeden néco déla a druhy proces sleduje.
Klienti aktivitu v n€kterych ptipadech dé€lat nechtéji, dokud ji nevidi. Také si pracovnici
snazi vzajemn¢ pomahat. [ kdyz dana osoba nema konkrétni aktivitu na starost, snazi se i tak
pfimét seniora, aby ji alespoil zkusil. Dale se o aktivitich mohou dozvédét z plakata, které
jsou na nasténce v chodbé, coz pro me¢ miize byt také motivujici. Aktiviza¢ni metody maji
na starost aktivizacni pracovnice a rehabilitacni sestry, které se staraji pfedev§im o cviceni.
Na zakladé vyzkumu jsem zjistila, ze 1 kdyZ ostatni pracovnici nemaji na starost Zadnou
z aktivit, snazi se klienty motivovat také. Tohoto zjisténi jsme dosdhli na zdklad¢ rozhovoru
se socialnim pracovnikem. V naSem Setfeni jsme nezjiStovali roli kliCového pracovnika

v motivaci k aktivizaénim metodam, ale zaméfili jsme se na pracovniky obecné.

Na zavér si odpovime na hlavni otazku: Je nabidka aktivizacnich metod dostate¢na pro
vSechny klienty ve vztahu k mife stupné jejich zavislosti? Na zaklad¢ vysledkt
z kvantitativniho vyzkumu jsem se dozvédéla, Ze vSechny osoby s 1. stupném zavislosti
vyuzivaji alespoil jednu z metod, a odpovédély, Ze jim nic nechybi a neni nic, co by chtély
nového. Tudiz jsme zjistili, Ze pro klienty s 1. stupném zavislosti je nabidka dostacujici.
Osoby s 2. stupném zavislosti odpoveédéli stejn€, az na jednu osobu, kterd uvedla, ze
nenavstévuje zadnou z aktivit, protoze nechce. U osob s 3. stupném to byly dvé osoby, které
bud’ nevidély diivod, pro¢ by se mély aktivit ucastnit, anebo zkratka nechtély. Kazdopadné
jen jeden respondent odpovédel, ze mu chybi vice prochazek do ptirody. Zbyli respondenti
byli s nabidkou aktivit spokojeni a vyuZzivali alespon jednu z aktivit. U osob se 4. stupném
zévislosti vSechny osoby vyuZzivaly alesponi jednu z aktivit a neznaly Zadnou aktivitu, ktera
by jim v zafizeni schazela. Z pohledu pracovniki, ktefi odpovidali, byly vysledky obdobné.
Vsechny respondentky tvrdi, Ze nabidka je dostaCujici, dostatecny vybér je a neni nutna

potieba vymyslet nové metody. Novym metoddm se nebrani, rady si vyslechnou kazdy



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 79

z napadu, jsou rady, kdyz nékdo vymysli, jak danou aktivitu obohatit, kazdopadné ten zaklad
maji dostacujici. Nabidka metod se snazi vyhovét vSem. Jak klientim, u kterych je
sobéstacnost zhorSena, tak 1 u seniorti, ktefi jsou jeste¢ v ramci moznosti sobéstacni. Nabidka
metod mysli na vSechny skupiny klientll a kazda je ptizpusobena lidem obou skupin. Také

proto je dle naSeho nazoru nabidka dostacujici.

Vyzkumnym cilem pro tuto bakalafskou préci je zjistit, zda nabizené aktiviza¢ni metody
napliiuji potiebu sobéstacnosti. Z naseho Setfeni vyplyva, ze v tomto konkrétnim zafizeni
je dostate¢na nabidka aktivizacnich metod a potieba sobéstacnosti je tak naplnéna.
Pracovnici sluzby se snazi uzivatele maximalné motivovat. Samoziejmé zde velmi zalezi na
zdravotnim stavu uzivatell, ale pokud to jen trochu jde, jsou motivovani a aktivizaci

vyuzivaji, tim si zajist'uji ¢i udrzuji potfebnou miru sobéstacnosti.
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7 DOPORUCENI PRO PRAXI

Na zaklad¢ zjisténych vysledkli z obou analyz jsme dospéli k nazoru, ze prostiedi, kde byl
vyzkum provadén, by mélo byt piikladem 1 pro jiné zafizeni pro seniory. Zatizeni poskytuje
pomérné bohatou nabidku aktivit. Kazda aktivita ma urcity cil ¢i divod, pro€ je provadéna.
I nadale se vSak snazi dosavadni nabidku obohacovat a jsou otevieni v§emu novému. Aby
zjistili, jaky nazor na nabidku aktivit maji klienti, pribézné se ptaji a musi si ovefovat
spokojenost klienti. Ke klientovi piistupuji jako k individualnimu jedinci, coz je tim
klicovym. Z toho plyne doporuceni pro v§echny pracovniky.

Zaklad je, abychom o klientovi néco védéeli. Kazdy klient ma svou biografii, kde najdeme ty
nejzakladngjsi informace o klientovi, ale i tak se snazime o klientovi dozvédét vice
prostfednictvim komunikace. V nékterych ptipadech klienti potiebuji jen n€koho, kdo jim
bude naslouchat. Diky komunikaci se o klientovi mizete mnohé dozvédét. Co ho bavi,
nebavi, co je pro n¢j v zivot¢ diilezité a co mu napiiklad schazi. VSechny tyto informace nam

mohou poslouzit ke splnéni tuzeb a prani klienta.

Proto je diilezité si pro seniory vynahradit Cas a nikoho neskatulkovat. N&kteti klienti radéji
pracuji sami s aktivizaénim pracovnikem, jini ve skuping. Dtlezité je tomu vyhovét. K tomu
mohou dopomoci dobrovolnici €1 praktikanti. Ti by se méli také snazit udrzet klientovu
potiebu sobéstacnosti, tak jako personal. Mohou tedy vyuzit aktivit na pokoji, které vedou

k naplnéni této potieby.

Praktikanti by méli védeét, ze je dilezité, aby senior komunikoval, byl v kontaktu s lidmi,
procvi¢oval pamét’, mobilitu, smyslovou aktivizaci a snazil se o zlepSeni motoriky.
Praktikanti by méli pomoci pracovnikiim daného zatizeni, co nejvic to jde. Dllezité je zjistit,
co klient chce, ale zaméfit se také na to, co potfebuje. S klientem by praktikanti krom
komunikace mohli hrat spolecenské hry, kde se procvici pamét’ klienta, spolecné si néco
nakreslit, kde se procvi¢i motorika klienta, poslechnout si hudbu, kterd podporuje piijemny
stav klienta nebo prohliZeni si starych fotografii, které slouZzi jako stimulace zraku a zaroven
diky ni zapoji pamét’.

Seniofi ob¢as maji pocit, Ze nic nepotiebuji, protoze je nenapada, co by potiebovat méli a
mohli. Jsou vétSinou vdécni za to, co maji. Proto je dilezité, aby se pracovnici snazili dal
néco vymyslet. Inspirovat se jinde, snazit néco nového vymyslet sami. A poté, pokud tomu
jiné véci dovoli, to zkusit zavést. Jediné, co bychom mohli vytknout je, Ze vyuzivani

snoezelenu nebylo tak Casté, jako vyuzivani jinych aktivit. Proto je dilezité, aby pracovnici
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vice aktivitu klientim ptipominali, Ze ji mohou vyuzivat. Tyka se to vSech aktivit. Dilezité
je seniory neustale upozornovat na to, jaké jsou moznosti vyuziti metod v zatizeni, protoze

vice zapominaji.
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ZAVER

Bakalatskéd prace se zabyvala Aktivizacnimi metodami v domové pro seniory dle stupné
zéavislosti klienta. Chtéli jsme zjistit, zda nabizené aktivizacni metody pomahaji naplnit
potiebu sobéstacnosti klienta ve vSech stupnich zavislosti. Zajimalo nés ptedevsim, jestli
aktiviza¢ni metody v daném zafizeni jsou pfizptisobeny vSem klientim nehled¢ na to, jaky
je jejich zdravotni stav. Krom toho jsme se zaméfili na to, zda metody plni sviij ucel, a tim

myslime uspokojeni potieby sobé&stacnosti.

Ve kvantitativni ¢asti jsme zjistovali informace od klientd konkrétniho zatizeni technikou
ankety. Kvalitativni ¢ast vyzkumu byla provadéna pomoci hloubkového rozhovoru
s pracovniky konkrétniho zatizeni. Vysledky naSeho vyzkumu ndm ukdzaly, Ze zatizeni by
mohlo byt ptikladem pro jind zafizeni pro seniory. Zjistili jsme velmi kladné vypovédi
seniorl, coz bylo pro nas tim nejdilezitéjSim. Velka vétsina z nich je spokojena s nabidkou
aktivit a maji pocit, ze plni sviij ti€el. VEétsinu z nich nenapadd, ¢im jinym by nabidku mohli
doplnit. I pfesto se personal snazi o zpestfeni dosavadnich metod ¢i vymysleni novych a
dava velky vyznam motivaci klientl. Zaméfili jsme se na 10 zdkladnich zivotnich potieb
sobéstacnosti a diky obsazenosti a vyuzivanosti danych aktivit zjiStujeme, Ze potieba

sobé&stacnosti je v zafizeni naplnéna.

Na zdaklad€ vysledkil jsme sepsali doporuceni pro praxi. Uvedli jsme, na co by se lidé
pracujici se seniory méli zamé&fit a ¢emu piikladat velkou hodnotu. Je to predev§im
komunikace a individudlni ptistup ke klientovi. Takové doporuceni by mohlo pomoci lidem,
u kterych je velka pravdépodobnost, Ze jednou budou pracovat se seniory, ale také osobam,

které se seniory jiZ pracuji a mohly by jim byt tyto informace pfinosem.

Aktivizace je nezbytné dileZita pro kazdého seniora. Pokud se zamétime na klady a zapory
aktivizacnich metod, neni Zadnych pochyb, Ze najdeme jen klady. Pfispiva seniorovi jak po
strance fyzické, tak psychické. Diky aktivizacim se senior nemusi citit sam, coZ byva u
seniort velmi cCasté. Aktivity jsou prostfedkem pro komunikaci s ostatnimi a zlepSeni
psychické pohody. A to je to nejdilezitéjsi. Kazdy z nas se chce citit dobfe v jakémkoliv
veku. Pokud aktivity plni sviyj ucel, tak zcela jisté pfispivaji seniorovi ke zkvalitnéni jeho

Zivota.
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PRILOHA P I: ANONYMNI ANKETA

Anonymni anketa:

Prosim o vyplnéni anonymni ankety a pravdivé zodpovézeni vSech otazek

» VaSe zvolené odpovédi zakrouzkujte

> U otazky 4. a 5. miiZe byt vice zakrouzZkovanych moZnosti
1) Jaky mate stupenl zavislosti?

e I (lehka zavislost) - 880 KC

e I (stiedné t&zka zavislost) - 4400 KC

o Il (t&7k4 zavislost) - 8800 KC

e IV (iplna zavislost) - 13200 KC
2) Vyuzivate n¢jakou aktivitu?

e ANO

e NE

3) Pokud ne, proc¢?

4) Pokud ano, jakou?

e Reminiscence (vzpominkova terapie)

e Arteterapie (kresleni, navstéva divadla, koncertu, pracovni terapie, keramika..)
e Ergoterapie (pracovni terapie, vareni)

e Pohybové aktivity (cviceni, tanecni krouzek)

e Muzikoterapie (pévecky i tanecni krouzek ¢i rizné koncerty)

e Spolecenské hry (pamét'ovy trénink)

e Canisterapie (terapie pomoci psa)

e Snoezelen (smyslova aktivizace)

e Bazilni stimulace (smyslova aktivizace)



5) V ¢em Vam to pomaha?

e ZlepSeni mobility

e ZlepSeni motoriky

e ZlepSeni paméti

e ZlepSeni psychické pohody

e ZlepSeni smyslové aktivizace
e Navazani vztahii - komunikace
e V 7adném - nepomahd mi to

e Jiné:

6) Postradate n¢jakou metodu?

e Ano
e Ne
7) Pokud ano, jakou?

8) Proc byste pravé o tuto metodu mél/a zajem?




PRILOHA PII: OTAZKY K ROZHOVORU

1. Jaké aktivizacni metody seniofi nejcastéji vyuzivaji?
e Jsou to aktivity skupinové/individualni?
e Jsou to aktivity, které jsou spiSe fyzicky naro¢né ¢i na premysleni?
2. Jste i vy iniciatory né¢jakych metod?
e Zda napad na novou metodu vychazi od vas?
e Zda vy se snazite vymyslet nové aktivity/metody?
e Vyslechne si viibec nékdo vas napad?
e Stalo se vam n¢kdy, Ze vas napad byl zamitnut?
e Pokud nejste iniciatory, proc?
3. Jak klienty motivujete, aby vyzkouseli i jiné aktivizacni metody?
e Motivujete je viibec?
e Motivujete vSechny stejné?
e Myslite si, Ze je to dilezité?
4. Jaké jsou rozdily vyuziti aktiviza¢nich metod v domové pro seniory a vdomové se
zvlastnim reZimem?
e Jsou zde né&jaké rozdily nebo je to pro vSechny stejné?
e V ¢em spocivaji ty rozdily?
5. Zdaji se Vam nabizené aktivizacni metody dostate¢né nebo iniciujete vznik dalSich,
a proc¢ se popiipad¢ nerealizuji?
e Jak si ovéfite, Ze jsou dostate¢né?
e Pro¢ iniciujete vznik dalSich?

e Pokud mate napad na novou metodu, co se déje pak?



PRILOHA P III: ROZ ROZHOVOR S RESPONDETKOU C. 1
V: Jaké aktivizatni metody seniofi nejcastéji vyuzivaji?

PJ: Aktivizacni metody...mmm...vite co, tady seniofi vyuzivaji hodné...mmm...ja vam

feknu jak to je, oni fikaji:.,,jdeme do prace®.

V: Co mlzu chéapat pod timto pojmem?

PJ: Dilna pracovni terapie.

V: Tato metoda je stala neboli pravidelnd?

PJ: Ano. Tato metoda se vyuziva opravdu 2x tydné. Seniofi jsou na ni zvykli.
V: Pro¢ zrovna tato aktivita?

PJ: Je to tim, Ze mame tady docela Siroké spektrum uZivatelt a je to tim, Ze je tady spoustu
uzivatelil sobéstacnych, Ze si spoustu véci ud¢€laji sami, nefikdm, Ze pln¢ sobéstacni, ale
opravdu zakladni ¢innosti si provadi sami a pro n¢ je rucni dilna hrozné dilezita, protoze
byli zvykli pracovat a opravdu jim chybi byt hodin€ nebo dvé denné, tak fakt si to chodi

kompenzovat do téch dilen, kde délaji klasickou ru¢ni praci.
V: Co v té diln¢ piesné seniofi provadi?

PJ: Tak ta nabidka je rtiznd. VétSinou tvoii vyrobky z riznych materialt. Coz je naptiklad
barveni, trhani dutého vlakna, pleteni z papirovych rulicek nebo také prace s pfirodnimi

materialy a tak.

V: Takze jsou to spiSe aktivity, které jsou fyzicky naro¢né nez aktivity, kde seniofi musi

premyslet?
PJ: Tak u této aktivity zapojuji pfedevSim ruce. Pomaha jim to v jemné motorice.
V: Krom pracovni dilny, co patii jest¢ mezi nejvice oblibené aktivity?

PJ: Potom jsou tady dalSi néjaké metody, aktivizace a to je tieba pro lidi, ktefi jsou jeste
fungujici, myslim jako tfeba, Ze jsou orientovani, nicméné fyzicky nejsou schopni, takze to
se jim dévcata vénuji individudlné a vyuzivaji u nich viceméné toho, co oni si pfinesli, co je
pro né dilezité z tzv. biografie, tfeba ze z4jmu co diiv d€lali nebo méli radi.

V: A co d¢laji?

PJ: Je to ja nevim.. mmm...lusténi kiizovek, méli radi ¢etbu, takze jim holky ctou.



V: Kdyz lusti kiizovky, tak se jakoby snazi o to, aby zaroven si senior procvicoval pamét’?

PJ: Ano, pfesné tak. Mohou to byt i aktivity zaméfené na procviceni paméti, ale je to riizné.
A krom toho je hodn¢ oblibend canisterapie. Kdyz vime, ze pani ma rada zvitratka, dojdeme
k ni s pejskem na pokoj...to spektrum je opravdu Siroké. Od nekomunikujicich, kdy je ta
motivace k nepatrné komunikaci. Mame tady pani, kterd nepromluvi, ale jakmile za¢nete

vypravét o détech, tak za¢ne mluvit.
V: To je takova forma reminiscence jakoby, kdyz za¢nete mluvit o détech?

PJ: Urcité...mmm...urcité. Kdyz jsme u té reminiscence, tak ta hodné funguje tady, protoze
my ¢erpame z toho vzpominani a z toho, co vime od rodin. Na domov¢ se zvlastnim rezimem
tam holky maji klasickou biografii, zivotni ptibeh, kterou postupné dopliuji, aby jsme
védéli...teda oni uz to znaji, takze je to spiSe pro nové pfichozi. Aby védéli jak uhodit
hiebicek na hlavicku, kdyZz to tak feknu Uplné jednoduSe. U té reminiscence vétSinou
vzpominaji, poviddme si. K dispozici je tzv. vzpominkovy kufr, kde shromazdujeme staré
pfedméty, noviny apod. Poustime si staré filmy, prohlizime si staré fotografie. Krom toho
taky hodné holky vyuzivaji snoezelen. Nevim, jestli vite, ale mame tady terapeutickou
mistnost dole a opravdu holky si tvoii takové balicky, kdy je to vzdy na urcité téma, at’ je to
n¢jaka aromaterapie nebo co méli radi, néjaké predméty nebo kuchynskeé zélezitosti, at’ viiné

¢1 hmatové véci, takZe ono je to fakt konkrétn€ individualizované na toho jedince.
V: Myslite si, Ze jsou vice oblibené aktivizacni metody ve skuping ¢i s jednotliveem?

PJ: Nejspi§ ve skuping. VétSinou napiiklad u téch pracovnich ¢innosti, jsou radi, Ze jsou

vSichni spolu a maji kontakt s ostatnimi.
V: Jste 1 vy iniciatory n¢jakych metod?

PJ: My teda se hodné inspirujeme z ostatnich zatizeni nebo teda holky jezdi na rizné Skoleni
a hodn¢ se inspirujeme a hodn¢ vymyslime. Snazime se tu péci udélat co nejlepsi. Treba
jsme pied dvéma lety méli skoleni zahradni terapie, ktera je viceméné nova a tam teda jsme
proskolili velkou spoustu holek a nakonec jsme zjistili, Ze je to snoezelen v ptirod¢ a jelikoz
mame velikou zahradu, tak to holky hodné€ vyuZzivaji. Od jara do podzimu. Na zaklad¢ toho
jsme vysadili X keft rtizného drobného ovoce. A o ty stromy se pak starame a délame si

rizné vyrobky a ¢aje nebo vafime masti a marmelady. Je to propojené ty aktivizace.

V: Jojoo, chapu. A vy jste piimo inicidtorem né&jaké metody? Ze vymyslite novou metodu

nebo se snazite o...



PJ: Jo, chapu. Uplné& néco nového...vite co...ja...ani...noo, nova metoda... to je takové...my
se snazime, aby se zde uzivatelé citili dobfe vSemoznym zplisobem a ono ani neni zapotiebi
novych metod, spis si myslim, Ze ti lidé jsou takovi, ze uptednostnuji, nefikam, to co kdysi,
ale jsou na to hodn¢€ vazani a snazime se jim vyjit vstfic, to co oni potiebuji, nefekla bych
ze...ze...jako nefikdm, Ze nejsme zastdnci novych metod, ale Ze bychom pifimo néco

vymysleli, to asi ne.

V: Chapu, chapu. A mate vy v naplni prace vymyslet néjaké nové metody?
PJ: No, ja takhle Gplné& ne.

V: Takze nemusite ani pfemyslet, co nového by se mohlo...

PJ: Tak pokud mé néco samoziejmé napadne, tak mizu sviij ndpad fict a bud’ se toho n¢kdo
chytne, nebo ne. Ale Ze bych cilené snazila vymyslet néco nového...to tiplné ne. To vétSinou

ty holky na zaklad¢ toho Skoleni pfijdou na néco nového, co tieba zménit, vylepsit apod.
V: Jak klienty motivujete, aby vyzkouseli i jiné aktiviza¢ni metody?

PJ: Uplné jednoduse.. je to rozhovor. Mame tady néco nového, je to fajn, pojd’me to
vyzkousSet. Navic u nas to funguje tak v jakékoliv ¢innosti nebo kulturni akei, pokud se to
tomu ¢lovéku nelibi, miZe odejit. ZaleZi na ném. Je to i s ¢lov€kem nekomunikujicim. My
mu vysvétlime, o co se jedna a nabidneme mu to. My jim to nabizime 1 za pfedpokladu,
pokud by se jim to mohlo libit a hodit se. Naptiklad pani méa rada folklor a dojdou d¢ti zpivat

v krojich a vime, Ze by se ji to mohlo libit, tak ji to nabidneme, a tak je to i s Cinnostmi.

V: TakZe mate ke klientéim opravdu individualni ptistup. Cerpate z jejich biografie, co pravé

je miZe a nemusi bavit, je to tak?

PJ: Pfesné tak. Snazime se vZdy ohliZet na to, co méli radi v mladi, co délali a tak dale.
Nekteti fakt jen kolikrat pfijdou, feknou, Ze se nechtéji ucastnit, pak chvili pozoruji ostatni
a nakonec se pridaji.

V: Aha, takZe i takové pozorovani je mize motivovat.

PJ: Ano, to funguje také. Protoze kdyz vidi, Ze to d€laji ostatni, tak si feknou pro¢ ne a zkusi
to taky. CoZ nés samoziejmé t&si. Kolikrat i fekneme: ,, Ale pani naptiklad Novéakova taky

hraje karty, muzete to zkusit taky.*“ To byl jen pouhy ptiklad, ale vite jak to myslim. Kolikrat

se tfeba stydi, ale kdyz vidi, Ze se do té urcité aktivity pusti ostatni.



V: Jaké jsou rozdily vyuziti aktiviza¢nich metod v domové pro seniory a v domové se

zvlastnim rezimem?
PJ: No v domov¢ se zvlastnim rezimem, tam je to hodn¢ motivacni teda, to vyuziti.
V: Myslite, Ze tam je potieba vétsi motivace, nez u klienti z domova pro seniory?

PJ: Myslim si, ze ano, protoze tam ten stupent demence je uz celkem vysoky, takze oni
pottebuji vic popostouchnout. Délame to napiiklad tak, ze holky to maji nastavené tim
zpusobem, ze hodn¢ ty aktivizace a ¢innosti délaji na tom oddéleni, kde oni jsou. Takze tam
je 1tanabidka pro ty, co jen projdou, takze bud’ je to zaujme, tak si prosté piisednou a divaji
se. To je dalezité, ze vidi, ze se to d¢je kolem nich. K nic¢emu je nenutime. Nékteti chodi do
dilny. Mame tady uzivatele ze zvlastniho rezimu, ktefi jsou jesté¢ na tom celkem dobie, ale

zvladnou za doprovodu pfijit do dilen. Daji si tam kaficko, udé€laji co je potieba, co je bavi.

V: Ale seniory v domové pro seniory také motivujete, jen seniory z domova ze zvlastnim

rezimem o trochu vice?

PJ: Piesné tak. Tam je ta motivace hrozn¢ dulezita, snazit se, aby se do téch aktivit opravdu

zapojili. Je dost mozné, Ze samotnym by jim navStévovani téch aktivit nepfislo nutné.
V: Ahaaa, takZe délate takové alternativy.

PJ: Jojo. Dalsi uzivatel¢, co nejsou schopni se zapojit do dilen nebo by jim to mohlo délat
potiz v souvislosti, Zze méni prosttedi, tak holky pro néj dé€laji aktivizace na patte. 1 dva
druhy. Je tam klubovnicka, kde s nimi holky vyrabi vyzdobu a aktiviza¢ni pracovnice, ktera
s nimi d¢la jinou ¢innost.

V: Aha, takZe v tomto je ten rozdil, ze tieba v tom domové se zvlastnim reZimem je nikdo
do ni¢eho nenuti a nechaji je, at’ se piipoji, kdyz budou chtit.

PJ: Piesné tak, presné tak.

V: Ale kdyz se vratim k otazce, zda to vyuziti téch aktiviza¢nich metod, jestli je stejné nebo
ne?

PJ: Ur¢ité. 1 klienti z domova pro seniory a seniofi se zvlastnim reZimem maji stejnou
moznost vyuzivat stejné metody.

V: A maji ty metody dohromady nebo kazda skupina zv1ast™?

PJ: To zalezZi co presné. Napiiklad to cviceni i dilna je pro domov pro seniory i se DZV, ale

kazdy to ma v jinou hodinu. Samoziejmée to tak neni u vSech téch aktivit. Nékdy je to jakoby



namichané. Canisterapie, riiznd vystoupeni...jooo, to maji dohromady. Jde o to, Ze i ta
mistnost ma urcitou kapacitu osob, takze to ani jinak nejde, aby byli v nékterych piipadech

rozdéleni. Druhé véc je tempo prace atd.

V: Zdaji se vam nabizené aktivizacni metody dostate¢né nebo iniciujete vznik dalSich, a proc¢

se poptipadé nerealizuji?

PJ: VétSinou my co si navrhneme, to si udélame. Mame i zpétnou vazbu od holek
z aktivizace. Co je a neni oblibené. Tteba minuly rok jsme zavedli... nebo zavedli novy
prostor na letni akce, takze vlastné jsme zménili prostor. A vymyslime i nové. Ted jsme

zorganizovali zpivani na $tédry den s Domovem Horizont.
V: Takze se snazite vymyslet nové?

PJ: Joo...snazime se...co si myslime, Ze je dobré a mohlo by se libit, tak se to snazime
zorganizovat. A pak uvidime, pak uz se to nemusi opakovat, ale vzdy se to snaZime

vyzkouset to nové.

V: Chapu. Zdaji se vam jakoby dostate¢né ty, co jsou tady ted’, ale spiSe to chcete jakoby
obohatit?

PJ: Piesné. Je to tak. Nic ndm nutné nechybi, ta nabidka je tady pestrd, ale ob¢as néco nového
je potieba 1 u seniorq.

V: Jak si ovéfite, Ze je nabidka pestra?

PJ: My mame vybor uZivatelli, kdy projedndvame s uzivateli, co je potieba, co je netieba a

jsou tam zastupci i1 u seniortl se zvlastnim rezimem.
V: To bude ode mé vSechno, dékuju za rozhovor.

PJ: Nemate zac.



PRILOHA P IV: ROZHOVOR S RESPONDENTKOU C. 2
V: Jaké aktivizatni metody seniofi nejcastéji vyuzivaji?

PM: No takze ru¢ni prace, tam vyrabime vyrobky, co potiebujeme nebo podle sezony nebo
na pokojich. Tam vétSinou cteme nebo mame karticky na rozvijeni paméti. Nebo se zapoji
nebo viibec nebo si jen povidame. A taky cviceni. Tam chodi kolegyné a to chodi taky na

pokoje.

V: Takze rucni prace, cviceni a prace na pokojich, kam miizeme zatadit procvi¢ovani paméti,

je to tak?
PM: Ano je.

V: Ty dilny rucnich praci a cvi¢eni miizete provadét jak na pokojich s jednotlivcem, tak i se

skupinou?
PM: Piesn¢ tak. Jde to i tak i tak.
V: Jsou stejn€ vyuzivané jak skupinové ¢innosti, tak s jednotliveem?

PM: Anoo. Tak ono se to prolind. VétSinou pracujeme s jednotlivei, pokud maji problém
s pohybem, myslim tim, Ze jsou imobilni. Jsou uvdzani na lizko a my se jim vénujeme pfimo
na pokojich. Ono nejde fict, jestli je to spiS§ prace s jednotlivcem nebo skupinou, protoze
prosté jsou tu 1 klienti, kteti se normalné dopravi nebo s doprovodem do dilny a pak jini,

kteti jsou na to 1iZko upoutani.
V: Jaky je rozdil mezi vyuZzitim aktivit ve skupiné a jednotlivcem?

PM: Tak jako podle mé to ma své pro a proti. S jednotlivcem kdyz jste, tak se soustiedite
jen na n¢j, ze veskera vase pozornost sméruje jen k nému a miizete se mu pln€ vénovat, jeho
pfanim a pozadavkim. Zohlednit vice, co bavi jeho, co chce délat on sam. Zatimco ve
skuping se dé€la ve skupiné. Netikam, ze tam nikoho nezajima, co chtéji seniofi délat a jede
se podle toho, co chceme d¢lat my, to ne. My se jich na to samoziejme ptame, ale vénujeme
se uz vice lidem. Tteba v té diln€ je jich tam 20 a musite se snazit zavdecit vsem. Jeste dalsi
plus je, ze v té skupin€ jsou spolu a bavi se mezi sebou a to déla taky hodné¢, ta komunikace

s okolim.

V: Myslite si, Ze n&jaka metoda je vic nadiazena druhé? Ze tieba metody, které se zaméiuji

vvvvvv



PM: To ne. Je to vyvazené, nebo jako mélo by byt. Vlastné tak i u nas. Cviceni s ru¢nimi
pracemi probihd stejn¢ hodin v tydnu. Ty aktivity se hrozné prolinaji. Ono to cvi€eni je

dalezité, hlavné v seniorském veku, kdy prosté to télo slabne. Kdyby se nehybali nebo nic

vvvvv

jsou vice v klidu psychicky, maji si s kym popovidat...a vlastné taky jesté procvicuji ruce a
pamét’ da se fict taky, kdyz pfemysli, jak co musi udélat. No a kdyby tohle nedélali, mizou

na tom lizku skoncit taky. Takze je to vyvazené podle mé.
V: Jste 1 vy inicidtory n¢jakych metod?

PM: Jaka ja osobné?

V: Ano.

PM: Nevim.. asi takto upln¢ ne...Nooo, ja to beru podle intuice. Co d¢la, a taky podle

schopnosti.

V: Takze neni to, ze byste se snazila vymyslet upln¢€ néco nového?

PM: Mmm...to ne

V: Dobie, dobie. A kdyz tikate, ze podle intuice. To znamena co piesne?

PM: Tak kdyZ mam pocit, Ze tohle klienty tolik nebavi, tak to zkousim néjak obohatit tu
aktivitu nebo prosté provést tak, aby je to bavilo a libilo se jim to. Joooo vlastné... ted’ jsem
st uvédomila, Ze kdyZ jdeme na n&jaky kurz, néco nového se nauc¢ime, chceme se to aplikovat
v praxi. Musime si je upravit. Nékdy jsou ty metody pro bézného Cloveka, ale my si je

muzeme modifikovat, abychom je mohli uskutecnit.
V: Ty kurzy jsou jak ¢asto?

PM: Tak ono nejde o to, jak Casto jsou, spi§ pokazdé je ten kurz zaméfen na néco jiného.

Ono uz ten ¢lovek musi piedem védét, co by se chtél naucit, v ¢em zdokonalit.
V: TakZe ptece jenom n&jakym zplisobem témi inicidtory jste.

PM: Jo, n&jak mi to vypadlo pfi té otdzce. Nebo proste ty aktivity uz jsou tady dané a obcas
se néco piidd nebo néco vylepsi. Mame vlastné schlize v zasedacce, kdy se o tomto tématu
bavime a na zdklad¢ toho se mizZou néjaké nové metody vymyslet. A potom jak fikam,
vidime, jak na tom ¢lovek je, co by ho mohlo bavit a navrhneme mu, at’ vyzkousi n¢jakou

tu metodu nebo ¢innost.

V: KdyzZ vés néco napadne tak co ud€late potom?



PM: Tak pokud piijdeme s né¢im novym nebo méme n&jaky ndpad, tak to probirdme

s vedenim.
V: Chapu. A ptate se poté téch seniort, jestli se jim to 1ibi?
PM: Joo, nebo feknou i sami.

V: A tim ,,podle toho, co déla“ myslite, Ze volite takové Cinnosti, které by zrovna

konkrétniho klienta mohlo bavit?

PM: Ano, ano. Nékoho bavi pexeso, jini si zase radi povidaji, nékdo ma rad zvitatka... Pak
tu jsou jesté seniofi, ktefi jsou velmi aktivni a maji radi muziku. TakZe navs§tévuji tanecni
dopoledne a tyhle vice ,,naro¢né&jsi na pohyb* aktivity. Joo, pak tu mame rtizna vystoupeni,
tteba z détského folklorniho krouzku, tak to se taky radi chodi divat. To vétSinou bavi

vSechny takova predstaveni.

V: Jak klienty motivujete, aby vyzkousSeli 1 jiné aktivizaéni metody?

PM: Tak motivujeme...jak by vam to fekla...Ta motivace je, Ze jim fekneme, co to obnasi,
ajak to je a co podpofime...napiiklad pamét nebo procviceni téla. Takze motivace je takova,
Ze muze byt jeste lip.

V: TakZe prostiednictvim rozhovoru je motivujete?

PM: Ano, je to rozhovor.

V: Motivujete je vSechny stejné?

PM: Ano, tim rozhovorem. VétSinou 1 ta motivace je stejnd, jako by vzdy jen se zamé&fime
na to, co ten konkrétni senior zrovna miiZze pottebovat. Samoziejmé zdliraznime, pro¢ by to

m¢l délat.
V: Myslite si, ze je to dilezité, takova motivace?

PM: Jasné ze jo. Oni n€kdy maji pocit, Ze uz nic délat nemusi, Ze uZ to lepsi nebude a zZe
takové, jaké to je ted’ uz to takové ma ziistat. Coz je Spatné. Ono rizné véci ke starnuti patii,

ale to neni diivod se na vSe vykaslat a jen ¢ekat, chapete.
V: Chapu.

PM: Jako netikdm, ze jsou takovi vSichni, ale je potieba je prosté trosku k tomu.... ne donutit,

ale naldkat. To je to spravné slovo. Taky je to i takové, Ze kdyby nebyly tady ty aktivity, tak



ten den je hrozné prazdny. Ono se to zd4, ze jedno cviceni nevyplni cely den, ale piece jen

aspoil néco. Kdyby nic ned¢lali a koukali cely den na televizi. To jim k nicemu neni.
V: Co kdyz ani po rozhovoru je nepfemluvite k néjaké aktivite?

PM: Tak...tak nevim no...asi nic. To nejde, abychom je donutili, musi sami chtit. Jako je
tady dilezita ta individualita k tomu uzivateli. My bychom méli védét zhruba, co ma rad, co
diiv rad delal a prosté ptizplsobit se tomu. Zkusit mu nabidnout néco, co vime, ze by ho

mohlo bavit.

V: Jaké jsou rozdily vyuziti aktiviza¢nich metod v domové€ pro seniory a v domové se

zvlastnim rezimem?
PM: Tam je to podle schopnosti.
V: Ale rozdil mezi domovem pro seniory a domovem se zvlaStnim reZimem teda neni?

PM: Ne, protoze n¢kdy je i schopny ten se zvlaStnim rezimem a nckdy ten, co je senior
normdl. Ten z domova pro seniory je uz na tom tfeba zrucny htf a nékdy i pamét. Je to
individudlné. Rozdily tam asi jsou. Ale zalezi vzdy na klientovi. Nékdy je prosté ten klient

ze zvlasStniho reZimu na tom lip jak klient z domova pro seniory.

V: Dobfte, takze takhle Zadny. VZzdy zéleZzi na klientovi.

PM: Taaak.

V: Takze to rozliSeni spociva ve schopnosti klienta. Vzdy se to odviji podle toho?
PM: Ano. Vzdy jak se klient citi nebo co jesté¢ dokaze, poptipadé¢ nedokaze.

V: Zdaji se vdm nabizené aktiviza¢ni metody dostate¢né nebo iniciujete vznik dalSich, a pro¢

se popiipadé nerealizuji?
PM: Jsou dostacujici.
V: Proc€ si myslite?

PM: Tak chodime za nimi s nabidkami. Méme tu rizné baly a pfedstaveni a myslim, Ze toho
maji dost. VEtSinou spis uz nechtéji spis. ProtoZe jinak mam pocit, Ze je toho dost a je z ¢eho

vybirat.
V: Pro€ necht¢;i?

PM: Tak uZ na to maji v€k, Ze se tieba nechtéji ti€astnit néjakych aktiviza¢nich metod.



V: Jak si ovéfite, ze jsou dostacujici?

PM: Tim rozhovorem. ,, Pani Jirdskova, dnes mate tane¢ni krouzek naptiklad. T¢&Site se? A
chybi vam néco nebo jste spokojena?‘‘ Tak podobné. Nebo tady proto kazdy senior ma
svého duvérnika, kde si to mizeme ovérit. Protoze ten mé na starost, aby se o takové véci

zajimal a byl tomu seniorovi oporou.



PRILOHA P V: ROZHOVOR S RESPONDENTKOU C. 3

V: Jaké aktivizatni metody senioii nejcastéji vyuzivaji?

PR: Jo tak nejCastéji co vim, tak chodi na cviceni, ale spiS hodné¢ ty dilny funguji...
pracovni...a pak n&jak jakoby co maji ty tanecni odpoledne nebo respektive dopoledne, a

tak néjak jakoby vychazky do zahrady. Mame bylinkovou zahradku, ale to jen v lep$im

pocasi.

V: Takze nejCastéji takové ty pravidelné aktivizaéni metody- ergoterapie neboli pracovni

dilna a pohybové aktivity to cviceni?

PR: Ano, ty jsou nejvice oblibené. Vlastné to bude i tim, ze ty dilny jsou opravdu pravidelné
kazdy tyden v urcity den. ProtoZe tu mame 1 aktivity, které jsou jen tfeba jednou za meésic.
Seniofi vi, Ze v tolik a takovy den maji cviceni a zvyknou si na to. Ty dilny ru€nich praci
jsou vzdy dv¢ hodiny tydné, jak pro seniory ze zvlastniho rezimu, tak pro seniory z domova
a to stejné to cviceni, taky dvakrat tydné pro obé skupiny. Krom toho je to prosté bavi,
protoZze je to pro né zabava a piispiva to k jejich télesné i psychické vykonnosti. Taky
pfestanou piemyslet nad svymi problémy a odpocinou si svym zplsobem u toho. Je dobry,

Ze jsou mezi lidmi.
V: Jsou oblibené¢ aktiviza¢ni metody ve skuping spise?

PR: Tak mame i individudlni, které se provadi na pokojich s klientem, ale tyto vice
vyuzivané jsou pravé ty skupinové... ano. Jsou mezi svymi, navzdjem se podporuji, jsou
v kontaktu, maji si s kym popovidat. Ty individudlni se zamé&tuji na komunikaci s klientem,
trénink paméti, taky tam hraji rizné hry nebo s dobrovolniky ¢tou knihy, a pro ty imobilni
osoby nebo osoby co uz prosté nereaguji a nechtéji spolupracovat, tak pro né samoziejme
bazélni stimulace. N¢kdy nejde fict, co prosté je vice oblibené, ale nékdy prosté neni na
vybér. Jako podle mého nézoru, je vzdy lepsi ty skupinové aktivity, uz jsem vysvétlila proc,
ale ty individudlni jsou prosté stejné potieba. Nékdy to neni, ze by klient nechtél se zapojit
do skupiny, ale prosté¢ nemiize. A tak to prosté... tak je. Samoziejmé pokud jesté mize, vzdy

je lepsi se zapojit do kolektivu.
V: To tane¢ni dopoledne, o kterém jste mluvila, pro jaké seniory to pfevazné je?

PR: Tak to je pro dobrovolniky, miiZze se zi¢astnit kazdy, kdo chce, kdo se citi a koho to

muze bavit.

V: TakzZe to neni jen pro mobilni klienty, ze?



PR: Nee, naopak. Mlze se ztcastnit kdokoliv. Tohle tane¢ni dopoledne se odehrava na
zidlich nebo vozicku klienta. Aktivizacni pracovnice procvicuji s uzivateli za pomoci
rytmické hudby jednotlivé partie t€la. Vlastné procvici jak télesny tak psychicky stav klienta,

ale pfedevsim jde o to, Ze jsou klienti spolu a podpofi to jejich vztahy.
V: Jsou oblibengjsi aktivity spiSe fyzicky naro¢né nebo na premysleni?

PR: Oboji. To nejde posoudit, oboji je dulezité, oboji je zabava. VSe ma své kouzlo, sviij
ucel, 1 kdyz se ty aktivity nékdy tcelové hodné prolinaji. Jako to cviCeni je dulezité stejné
jako jiné aktivity. Vidim, Ze seniofi tam radi chodi a Ze je to k né¢emu. Prosté projdou se po
chodbg, jsou zrucnéjsi, podaji si sami hrnek s pitim. Ten pohyb jim vlastné vytvaii radost.
A to 1 jiné aktivity. U téch spolecenskych her ¢i jinych aktivit, tam zase musi pfemyslet,
procvicuji to mysleni, komunikuji spolu, spolupraci a je to zabava zase jind. Kazdopadné

vSechno jim ptinasi radost a prosté uzitek.
V: Jste 1 vy inicidtory n¢jakych metod?

PR: Ja viceméné jako socialni pracovnik ani ne. Kdyz je néjaka akce v ramci socialniho
zafizeni, tak se zucastnime a pomahame, ale jinak jakoby samostatné ne. Ja jim spiS§ radim

po té socidlné-pravni strance.
V: Dobfe, takze ani nad tim nepiemyslite, nad vytvofenim novych metod, chapu to dobie?

PR: Jakoby ano, zdmérmé nad tim nepfemyslim, protoze nemusim, Ze. V naplni prace to
nemam a nechavam to spis na téch, kdo tomu mnohem vic rozumi a jsou na to zaméfeni. My

jako socidlni pracovnici mame na starost zas jiné véci.
V: Jak klienty motivujete, aby vyzkouSeli i jiné aktiviza¢ni metody?

PR: Tak vétSinou se jim to nabidne, Ze by si to mohli zkusit a uvidi se. Je to na tom
individudlnim pfistupu, pokud fekne, Ze ne, tak uz vétsinou...jako zkusi se mu to nabidnout

2x ¢i 3x, ale kdyz nema zajem, tak at’ to ma tak, jak to ma.
V: Jak jim to nabidnete?

PR: Normalng, piijdeme a zeptame se, zda by nechtéli vyzkouset to a to. Rekne se jim néco
malo o tom, kde to je, co se d¢la, kdy to je a zbytek se neché na seniorovi. Ono jakoby oni
sami se motivuji navzdjem. VétSinou vidi, Ze ostatni chodi na ty aktivity ¢i do téch krouzka
a vétSinou se poté zapoji taky. Navic se maji ten den alespon na co t&sit, vi, ze ve stfedu

piijde cviCeni a t€$i se na to. A neni to jen cviceni, myslim 1 ostatni aktivity.



V: Motivujete vSechny stejné?

PR: No stejnym zptsobem, jak uz jsem fekla, jen mizeme dodat, pro¢ by pravé on mél dané
metody zucastnit. Naptiklad, Ze se m¢l zicastnit cviceni, protoZze mu to pomuze z hlediska
chiize, procviceni téla apod., tane¢ni dopoledne, protoze je jesté schopen a mlze se zde
zasmat, mit radost z vlastniho uspéchu. Jako zptisob je stejny, ale prost€¢ musi se k tomu
klientovi ptihliZet individualng. Jakoby ja dam jen ptiklad, Ze tfeba feknete pani Michalkové,
ze by na to cviceni fakt méla, ze az ptijde na navstévu dcera, tak aby si mohla stoupnout a
podat ji alespoii ¢aj nebo ji ukazat, jak je na tom dobfe. Nuceni neni nutné, snazit se jim to
fict n€jakym péknym zpiisobem, pro¢ by méli. Déle co vim, tak to dévcata zkousi zplisobem,

Ze je to jakoby samotné bude mrzet, kdyz se pani nepiida a nezkusi si to taky.
V: To je hezkd motivace, zabird to? Nebo n¢kdy prosté si nedaji fict?

PR: VétSinou zabira. SnaZzime se, aby zabralo, kazdopadné nikoho k ni¢emu nedonutime.
Vzdy je to hlavni slovo na nich. Nékteti uz prosté jen nechtéji. Co vim takhle od holek u par
pripada.

V: Pro¢ nechté;i?

PR: Prosté feknou, Ze uz to neni potieba. Ze uZ jim vyprsel ¢as, Ze uz nemaji sily a podobné.
Ono se zohlediuje funk¢nost toho seniora celkovy jeho stav. Jakoby do téchto aktivit
spolecenskych jako je cviceni €1 dilny, nenutime je, aby se ptidali, nabidneme jim to, ale
nenutime je. A pak jsou tu takovy ty véci, jako je polohovani, bazéalni stimulace apod., které
jsou prosté nutny. A pokud nékdo se nechce ptidat do téch spolecenskych aktivit, nabizime
alternativy. Pravé proto chodi holky na ty pokoje a snaZi se na to jit jinou cestu. Ok, tomu
seniorovi se nechce uz takhle chodit do téch dilen, ale snazime se s nim komunikovat, Cist
mu, vzpominat, canisterapie probiha na pokojich, prochdzky po zahrad¢. Jo, prosté riizné.
Pak pokud jesté senior alespoil trochu muze, projit se po chodbé. Snazime se a neni to, Ze
kdyz senior fekne, Ze uz bude jen lezet, tak ho nechame jen leZet bez né€jaké snahy. VétSinou

pokud se snaZzime mu nabidnout tu alternativu, pfijme ji.
V: Zda se vam to dulezité je motivovat k tém aktivitdm?

PR: Tak urcite. Jako nektefi seniofi jsou akéni, Ze sami pfijdou a ptaji se a chtéji védet vic a
nemusi je k tomu nikdo motivovat, protoze zkratka sami oni chtéji, ale vétSinou je to tak, Ze
jim musi nékdo pfipomenout, pro¢ prave ty aktivity délat, protoze by si jinak mohli myslet

nebo asponl nevédét, jaka je pointa toho vSeho. Ty aktivity mnohdy spliuji jejich pfani.



Protoze néktefi se Casto citi sami, osamoceni a diky tém krouzkim maji pocit, Ze nejsou.
Ptece jen v té skuping je jich vic a prosté zkratka to délaji nekdy pro radost, pro to, aby se

citili dobfe oni sami.

V: Jaké jsou rozdily ve vyuziti aktiviza¢nich metod v domové pro seniory a v domoveé se

zvlastnim rezimem?

PR: V tom zvlastnim rezimu je to vic zamétfené na trénink paméti, je tam takové jakoby
spiS... ano... trénink paméti. Bud’ v télocvicné néjaké, nebo individualné ptimo na pokoji.

Taky se jim hodné cte.
V: Takze takova zvySena pozornost pro tyto osoby?

PR: Myslim si, ze ano, uz alespoii z toho hlediska procvi¢ovani paméti. Ale takhle nabidka
je pro vSechny stejnd. Tu nabidku vlastné ti seniofi znaji uz jen pro to, zZe tam pravidelné
chodi a uz vi, jsou na to zvykli a déle je ta nabidka téch aktivizaci jes$t€ na nasténce na
chodbé. Takze co se tyce nabidky, je to stejny, ale se zvlastnim rezimem ta pamét’ pracuje

uz mnohem mén¢ efektivné, a proto je potieba se tomu vénovat vice.
V: Jak to funguje, to procvi¢ovani paméti?

PR: Tak seniofi z DZR maji na patte klubovnicku, kde hraji takové hry na procviceni paméti
ve skupiné 1 s tim aktivizaénim pracovnikem a ty hry se snaZzi o to, aby tu pamét’ zapojili,
zapojili predstavivost. Joo, je to napiiklad doplnovani slov, rizné spojovacky, pexeso, pak
co jsem jednou vidéla, ze hrali hru, kdy jejich cilem bylo zapamatovat si rizné predméty,
obrazky. Joo, je toho urcité vic, to s nimi ja ned€lam, ale co jsem si takhle vSimla. Jinak si
myslim, ze jsou ty aktivity pro ob¢ skupiny vesmeés Upln¢ stejné, ale prece jen se jedna tady
vice o osoby s Alzheimerem, tak piedpokladam, Ze t€ paméti se vénuji o trochu vice.

V: Takze neexistuje Zadnd metoda, ktera by byla jen pro jednu skupinu a ne pro tu druhou
skupinu?

PR: Né¢, to urcité ne. Ze by jako n&jaka ta aktivita byla jedné nebo druhé skupiné zakazana,
to vlibec. Ono je to pro vSechny, nikomu nic nezakazujeme a neptikazujeme. Zalezi to

vetsinou, jak se Cloveék sam citi, jak je schopen. Pokud se najde néjaky zadrhel, snazime se

najit néjaké alternativni feSeni, ale tohle vic fesi aktivizatorky, mé se tohle moc netyka.

V: Jiné rozdily nevidite ve vyuziti teda, je to tak?



PR: No nejspis ne, jen Ze prosté ti seniofi z domova pro seniory maji vice sil a dokazi byt
zZe jo.
V: Zdaji se vam nabizené aktivizacni metody dostate¢né nebo iniciujete vznik dalSich, a proc¢

se poptipadé nerealizuji?

PR: Tak jako dostatecné si myslim, Ze jsou. J& co teda vim 1 z vedeni, tak se tak rtzné
obménuji, aby si zkusili néco nového, pak se ptipadné vrati, co uz bylo. Ted’ se uvazuje o

vzpominkovém kameni. Bylo by to pro né misto pamétni.
V: A kdyz jsou dostacujici, tak jaky je divod vymysleni novych?

PR: Tak vétSinou jenom, aby ty metody nebyly uplné stereotypni, aby se zkusilo néco
nového, zjistilo se, jestli to pijde nebo ne. Jakoby ten zéklad je zde dobry, takové ty zakladni
amyslim si 1 nejditlezitéj$i aktivity tu jsou, ted’ uz jen proste néjaké to dopilovani, obohaceni.
Ono je to takové, ze oni kolikrat délaji radi to, na co jsou zvykli. Nékdy maji i strach
znovych véci. Je dobré tém seniorGm vse vysvétlit, fakt ukazat a je logické, ze to hned

nebude vypadat jak m4, ale chce to ¢as. Ukézat jim to, oni se pak chytnou..
V: Jak poznate, Ze jsou dostatecné?

PR: Tak nikdo si nestézuje, kdyz se zeptame, tak jim nic neschdzi. Maji toho dost. My za
nimi i chodime s nabidkami, tfeba zda by néco nechtéli zkusit, a oni vétSinou Ze ne, Ze nic
nepotiebuji. Vétsinou se téch klienti miizeme zeptat, zda se jim dana aktivita libila,

popiipadé€ co by zménili, doplnili. JenZe oni jsou vétSinou spokojeni.
V: Jak Casto se jich ptate?

PR: Tak ja se jich uplné neptam, ale spiSe ti aktivizacni pracovnici €1 rehabilitacni sestry se
snazi né¢jak pribeézné zjistovat, jak jsou spokojeni, zda se jim dana ¢innost libila a podobné.
Musi védeét, jestli to mize takhle fungovat nebo jestli je potfeba néco zménit. Aby védéli,

jak to bude vypadat pfiste.
V: Pokud mate napad na novou metodu, co se déje pak?

PR: Ono holky jezdi na kurzy nebo rtizna skoleni, kde se tyto aktivity probiraji a snazi se
inspirovat od jinych zatizeni a pokud narazime na néco, co si myslime, Ze by tu mohlo obstat

nebo se uplatnit u seniord, tak to zkusi navrhnout.

V: Dobte, to je vSechno, dékuju mockrat za rozhovor.



PR: Rado se stalo.



PRILOHA VI: ROZHOVOR S RESPONDENTKOU C. 4
V: Jaké aktivizatni metody seniofi nejcastéji vyuzivaji?

PI: Skupinové cviceni.

V: To mate na starost vy, jako rehabilitacni pracovnik, ze?

PI: Ano. Mame tady 20 zidli a téch 20 1idi je tu skoro pokazdé, jesté dalsi ptijedou na vozicku

a oni si procvici celé télo. Nekteré cviky jsou vsedé jiné vestoje.
V: Pro¢ si myslite, Ze pravé tato aktivita je nejcastéji vyuzivana?

PI: Tak jedna véc je ta, Ze tato aktivita opravdu probihd 2x do tydne, jak pro seniory
z domova pro seniory, tak se zvlaStnim rezimem a je to aktivita pravidelna. Ostatni aktivity
jsou taky vyuzivané, ale jsou jen jedenkrat do meésice. To je tfeba canisterapie, tanecni
dopoledne. Pak tu jsou aktivity jednou do tydne, to je ten pévecky krouzek, co tady seniorky
maji nebo spolecenské hry ve spole¢né mistnosti. Ty ostatni aktivity jsou taky vyuzivané, ne

Ze ne, ale nejCastéji je tu ergoterapie a to naSe cviceni.

V: Myslite si, Ze jsou nejcastéji vyuzivané, protoZe jsou nejcastéji za tyden nebo prosté

protoze jsou nejoblibenéjsi u seniord?

PI: Tak jako podle mé 1 to 1 to. Oni tu maji v§eho dost, ale tyto dve aktivity se nam tak nejvic
osvédcily u seniorit a my mame to tak, ze pond¢li, stfeda, ¢tvrtek cvi¢i seniofi a ttery, patek
zvlastni rezim. Takze kdyzZ je ve cviceni zvlastni reZim, tak seniofi jsou dole v dilné. VSichni
by se nardz nevesli. Pak jesté u toho cvi€eni cvicime pamét. My ptl hodiny cvicime télesné
a pak jakoby pamét. ProtoZe oni zapominaji uz, kdy se narodili, kolik je jim let, kolik maji

déti a vzpomindme rovnou. Protoze celou hodinu cvicit by pro n¢€ bylo moc.

V: Tak to je super, ptece jen nevydrzi pozornost na jednu ¢innost piili§ dlouho, tak to jakoby

prolinate.

PI: Anoo. Je to bavi. Vzdycky si zacviCime a pak rovnou procvi¢ime pamét. Samoziejme,
ze jesté pak holky s nimi cvi¢i pamét’ jesté zvlast na pokoji. Nebo taky u jinych aktivit si
cvi¢i pamét. Ale takto to prolindme my, no...

V: Myslite si, ze jsou Castéji vyuzivané aktivity na procvi¢eni paméti nebo na procviceni

z hlediska fyzického?



PI: Tak to uz jsem i fekla. Oboji je potieba cvicit a nenechat lenivét.

V: Jsou vice vyuzivané aktivity s jednotlivcem ¢i skupinou?

PI: Kazda ¢innost ma svlij diivod. Ti, ktefi jsou na pokojich, jak fikate, vétSinou se nemizou
zucastnit z divodu stavu, n¢jaké indispozice anebo si nepteji ucast... Nékdy na aktivity
klienti nechodi, i kdyz to méli dfive radi, dnes jim to plisobi potize z diivodu napft., kdy se
jim tiiSti zvuky a ruchy, podivné to duni, jak popisuji, a zacne jich tfeba bolet hlava a to jsou
1 klienti fyzicky celkem schopni. Nékterym uzivateliim dle planu péce se ulevuje od bolesti

a to se d¢je v soukromi. Je to individualni, dbame na ptani a potieby klientd.

V: Jasng, takze to nejde takhle posoudit, spi$ zalezi, jak to ma se zdravotnim stavem.
PI: Ano, presn¢ tak. Anebo prosté nechtéji, no...

V: Jste 1 vy iniciatory n¢jakych metod?

PI: Toho cviceni, ano...

V: Mizete to vic rozvést?

PI: Ty cviky vymySlime samy, a pak mame riizné nastroje, vybirdme k tomu, co uzndme za

vhodné a nabizime lidem takto. Ale Ze bych vyloZzené& néco nového...
V: TakZe nic uplné nového, spis jen pfemyslite, jak vylepsit to cviceni?

PI: Ano, pfemyslime, co nového mizeme vyuZzit, potom vidime, jak se s tim zavdécime a
bud’ s tim pokraCujeme, nebo uz tu véc vickrat nevyuzijeme. Mame tady rGzné balény,

rotopedy. Mame toho dost si myslim...jako téch nastroji, s kterymi miizeme cvicit.
V: Krom cviceni, Zadné jiné aktivity nemate na starost?

PI: ne. My jako rehabilitacni sestry jen tohle. Ono my mame na starost jen to cviceni, bazalni
stimulaci, ale tfeba holky jako aktiviza¢ni ty maji na starost mnohem vice aktivizaci, nez

my. Holky tesi, jestli se budou vymyslet nové metody nebo zkusi se néco vylepsit.

V: A kdyZ vés napadne, Ze by se mohl koupit néjaky novy néstroj na cviceni, komu to

feknete?

PI: Tak feknu to na schiizi, ze by bylo fajn ptikoupit napiiklad ty balény. A oni se to potom
snazi fesit. Popfemyslet kolik toho, zda jsou na to finance a rtizné okolnosti. Ale do toho uz
se ja nepletu. Jako jedna véc je vymyslet a druha to vSechno zafidit, domluvit, ze. Ale

samoziejme se o to vylepSeni snazime.



V: Stalo se vam n¢kdy, ze vas napad byl zamitnut?
PI: VétSinou ne. VéEtSinou fakt co navrhneme, tak se koupi.
V: Jak klienty motivujete, aby vyzkouseli i jiné aktiviza¢ni metody?

PI: Dame jim na vybranou. Bud’ chodi na rotopedy nebo na motoped a tak. A takto jim
nabizime a snazime se jim vysvétlit, Ze je to dobré pro né, kdyz se hybou a ta sobéstac¢nost

je dilezité a spousta lidi chce byt a tim padem, kdyz se pohybuji, tak si to udrzuji.
V: Takze zejména jim feknete, Ze je to vyhodné pro jejich sobésta¢nost?

PI: Ano, to tak i je.

V: Ale jinak ta motivace probihd formou rozhovoru, ze?

PI: Ur¢ité. Rekneme jim, Ze je to pro né dobré, Ze je dobré si zacvi¢it, jak pro jejich fyzicky
i psychicky stav. Ze piece je dileité, aby se do posledni chvile snazili chodit nebo aspoit

s choditkem.
V: A motivujete je né¢jak k tomu, aby vyzkouseli i jiné aktivizacni metody, nez cviceni?

PI: Jisté. Musime si vzajemn& pomahat, spolupracovat. My mame na starost cvic¢eni a holky
aktivizacni zase ty ostatni. A ono to se musi prolinat. I cvicenti, i ergo a ostatni....skupinové

hry taky.
V: A o ostatnich aktiviza¢nich metodach se mohou dozvédét 1 od vas?

PI: Ano, pfipominame jim to pofad. Tteba dnes jsem jim dala na vybér, jestli chtéji mit
cviceni nebo kinokavarnu. A oni Ze kinokavarnu. Tak ja plijdu na oddé€leni a jedna cvici a
dvé chodi po oddéleni. Dé&lame prevenci dekubitd. Procvi¢ime je, protdhneme,

napolohujeme, bazalni stimulace.

V: Takze vy mate na starost 1 bazalni stimulaci vlastn¢, ze?
PI: Ano, to taky délame my.

V: Ale ta kinokavarna tady neni tak ¢asto, jako cviceni ne?

PI: N¢, je tu jednou za mésic. Samoziejm¢e kdyby tady byla vzdy misto cviceni, tak by se
mozna ani necvicilo. Ne, délam si srandu. Ta kinokavarna je tady obcas, a kdyZ seniofi chtéji

jit rad&ji tam, proc ne.

V: Motivujete vSechny stejné?



PI: Ano, da se Fict.

V: Jaké jsou rozdily vyuziti aktiviza¢nich metod v domové pro seniory a v domové se

zvlastnim rezimem?

PI: Jako ani ne. Napiiklad naSe cviceni navstévuji i klienti z domova i ze zvlastniho rezimu.

Nabizime v§em vSechno stejné a pak se ptizpisobime. VSechno maji upln¢ stejné ale.
V: Ale nepocit'ujete pii tom cviceni néjaké rozdily mezi nimi?

PI: Tak jako co se tyce po té fyzické strance, tak to ani nepoznate. To neznamend, ze kdyz
je nékdo v domové€ pro seniory tak je na tom lip fyzicky. Takze v tom cviceni to nejde

poznat.

V: U kazd¢ skupiny trva to cviceni stejne?

PI: Ano. U kazdé hodinu. S tim, Ze tu piil hodinu procvicujeme tu pamét’.
V: A u procvicovani paméti ten rozdil taky neni znat?

PI: Tam ano. Tam vice seniofi zapominaji, proto se takové cviceni musi provadét. Kde si
fekneme, jak se kdo jmenuje, jaké je rocni obdobi, co je za rok atd. Tohle je u téch seniort
s demenci hrozné dulezité. Ale vlastn€ i u druhé skupiny, protoze celkové ke starnuti je

spojeno zhorSeni paméti.

V: Ale Ze by se jejich hodina lisila od hodiny, kdy cvi€ite se seniory z domova pro seniory,

to ne. Mam pravdu?
PI: To ne. Rozdil v té€ paméti je znat, ale jinak se déla téméf to stejné, ten stejny proces.

V: Zdaji se vdm nabizené aktivizani metody dostate¢né nebo iniciujete vznik dalSich, a pro¢

se popiipadé nerealizuji?

PI: My napftiklad nabizime canisterapii, coz je Uplné supr. Jezdi jednou za mésic. Maji toho
dost, nékdy az dost. Nékdy se to nevyuzije. Ale pofad néco maji. Rtizné koncerty, plesy.
V ramci téch naSich moznosti ¢asovych tak dostate¢né podle mé jsou a vim, ze holky
vymysli neustéle néco nového. Délala se keramika, protoze se koupila pec asi pfed rokem,
pak ty rucni préce s pefim. Pak pro uzZivatele na lazku, aby méli takové latkové copy, kde
budou rolnicky a tak, aby si mohli néco ohmatat, takovou stimulaci. TakZe urcité se ty holky

snazi plus oni maji pecent.

V: Aha, takZe spis je toho kolikrat moc?



PI: Myslim si, Ze ano. Ta nabidka je bohatd a myslim si, Ze tu neni nic, co by tady né¢jak

schézelo.
V: A ty koncerty, plesy. Takova forma muzikoterapie. To maji radi seniofi?

PI: Anoo. To je takové zpestieni pro né. To jsou takové ty spoleCenské akce, plné dobré
nalady a energie. A to maji seniofi radi. I rizna vystoupeni a tak. Ted’ neddvno tu bylo

Mikulasské vystoupeni déti.
V: Takze neni tu nic, co byste chtéli, ale z né¢jakého divodu se to nemtize uskutecnit?

PI: Ano, to my jsme chtéli. Dali jsme si poZadavek a ono to jednou bude. Chceme takové
naradi ven. Takové stroje. Dali jsme zadost tém nahoru a uvidime, jestli to schvali. To

nevime, protoze je to investice za vic penéz.
V: A proc€ iniciujete vznik dalSich?

PI: Tak aby se ty aktivity nestaly Gpln€ ohranymi, at’ si zkusi seniofi taky néco nového. Ty
stroje venku na zahradce budou samoziejme ptistupné jen v dobrém pocasi, ale zdalo se ndm

to jako fajn novy napad, tak proc ne.
V: A stalo se vam, Ze jste pfisli s néjakym nadpadem novym a on se nerealizoval?

PI: No to bych tekla, Ze to u nas neni. KdyZ si o néco zazddame o néjaké pomticky ke cviceni,

vzdycky je snaha nam vyhovét, ve prospéch téch uzivateld.
V: Jak si ovéfujete, Ze jsou aktivity dostatecné?

PI: Chodime za nimi, doptavame se, hodnotime v tymu. DilleZita je komunikace, pozorovani,

empatie. Délame dotazniky kvality, divérnici jsou povéfeni zjisStovanim.
V: Dlvérnicemi jsou pracovnici ptimé péce, ze ano?

PI: Ano...

V: Jsem moc rada, ze jste mi poskytla odpovédi. Dékuju vam.

PI: Nemate vubec zac.



