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ABSTRAKT

Bakalafska prace se zabyva vyvojem vzdélavani ufednikti v Ceské republice. Cilem
je analyzovat vyvoj vzdélavani ufednikti v Ceské republice pied a po roce 1989
az po soucasnost, nasledné analyzovat souc¢asny proces vzdélavani urednikd na konkrétnim
prikladé¢ Mestského uradu ve Vyskoveé a navrhnout piipadnéd zlepSeni soucasného stavu.
Prace je rozd¢lena na ¢ast teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti je zpracovana reSerse
odborné literatury a souvisejicich zdroja Kk tématu prace. V praktické ¢asti je provedena
analyza vyvoje vzdélavani ufednikti v Ceské republice a analyza soutasného procesu
vzdélavani urednikd Méstského ufadu ve Vyskové. Na zékladé provedeného vyzkumu prace
v zavéru formuluje navrhy a doporuceni pro zlepSeni systému vzdéldvani pracovniki

Meéstského tfadu ve Vyskove.

Kli¢ova slova: statni sprava, ufednik, izemni samosprava, vetejna sprava, vzdélavani

ABSTRACT

The bachelor’s thesis deals with the educational development of civil servants in the Czech
Republic. Its objective is to analyse the evolution of civil servant education in the Czech
Republic before and after 1989 until the present day, then analyse the current educational
methods for civil servants on the specific example of the Municipal Authority in VySkov
and to propose potential improvements to the existing situation. The thesis is divided into
a theoretical and practical part. The theoretical part provides a review of literature and
sources relevant to the topic of the work. The practical part provides an analysis of the
educational development of civil servants within the Czech Republic and further analysis of
the current educational methods of civil servants at the Municipal Authority in VySkov.
Based on the research, the thesis then concludes by formulating proposals and
recommendations for improving the civil servant educational system at the Municipal

Authority in VySkov.

Key words: state administration, civil servant, local self-government, public administration,

education
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UvVoD

Vzdélavani je nesmirné dilezité a je mylné se domnivat, ze nutnost vzdélavat se konci
u ¢loveka spolu s ukoncenim urcitého stupné Skolniho vzdélavani. Jedna se 0 celozivotni
proces vedouci k plnohodnotnému zivotu kazdého ¢lovéka. V soucasné dobé se klade velky
diraz na celozivotni vzdélavani cloveka, které se tyka jak firemniho vzdélavani, tak
vzdélavani fednika ve vefejné a statni sprave.

V Ceskych zemich probihalo vzdélavani dospélych jiz od 19. stoleti. V obdobi pro druhé
svétové valce byly nejprve zakladany nejrizngjsi Skoly prace ateprve az pozdéji byly

zakladany prvni podnikové vzdélavaci instituce (Pospisil, 2001, s. 32).

V soucasné dobé se setkdvame zejména s tim, Ze vzdélavani zaméstnancti ve firmach je
soucasti fizeni lidskych zdroji aje pfedmétem managementu zabyvajiciho se fizenim

lidskych zdroji (Vychova, 2008, s. 51).

Koncepce celozivotniho uceni a profesniho vzdélavani se vSak tyka nejen soukromého
sektoru, ale také vetejného sektoru. V ramci reforem vefejné spravy, které probihaji
od konce 90. let 20. stoleti, dochazi rovnéz ke zméné v pojeti vefejné spravy, kdy za¢ina byt
vetfejna sprava chépana jako sluzba vetejnosti, jez ofekava kvalitni sluzby, které budou
poskytovany profesiondly. Z tohoto divodu vyzaduje statni sprava a samosprava velmi

vysokou odbornost zaméstnanctl, na coz se orientuje vzdélavani pracovnikd.

Obdobné jako v soukromém sektoru, tak také ve vefejné spravé by meélo vzdélavani
zamestnancu piedstavovat kliCovy faktor, diky némuz je mozné pruzné€ reagovat na zmény,
ke kterym ve vetejné spravé dochazi (napf. zmény v legislativé) a ptispivat k rozvoji
urednikt jakozto flexibilni pracovni sily, jez je schopna se ztotoznit s tkoly a cili organizace,

pro kterou pracuji.

Vzdélavanim pracovnikil vefejné spravy dochézi k rozvoji tirovné jejich odbornych znalosti,
osobnostnich ptedpokladti i kompetenci, jez ovliviiuji kvalitu sluzeb, které poskytuji
ufednici nejen obcantim, ale také dal§im subjektim. Mimo jiné pfispivd vzdélavani
ke zkvalitiovani mezilidskych vztahi a Kk uméni poradit si v naroénych pracovnich

a stresovych situacich a pfi praci s problematickymi klienty.

Jak uvadi Rosenbaum (2015, s. 32) naroky a potieby soucasné spolecnosti potrad rostou.
Nastroje a technologie, se kterymi vefejni administratofi potfebuji pracovat, jsou stale vice

propracované. Nicmén¢ ukol, se kterym se vyrovnavaji ti, ktefi ptisobi ve vzdélavani dalsi
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generace vefejnych administratora (i ti ve vycviku a rekvalifikaci soucasné generace), je
v n¢kolika rozhodujicich ohledech mnohem zasadnéjs$i nez pouze vyuka novych technik

a vzdélavani se v novych pfistupech v poskytovani sluzeb.

Rozvoj lidskych zdroja, do kterého patii problematika vzdélavani, se ve vetfejné sprave
dostal do poptedi zajmu predev§im v souvislosti s reformami vefejné spravy a také
se vstupem Ceské republiky do Evropské unie, nebot’ zamér piipojit se k Evropské unii byl
piimo spojen s pozadavky na transparentni a demokratické fungovani vefejné spravy.
Veiejné minéni, svoboda informaci a vztahy s vefejnosti patii mezi hlavni rysy instituci
vetejného sektoru. Doslo tedy ke zpracovani mnoha riznych strategickych dokumenti, které
se tykaji celozivotniho uceni a profesniho vzdélavani, tedy i vzdélavani Gfednikt statni
a vefejné spravy. Obecné je vzdélavani pracovnikil jednou z hlavnich ¢innosti, na niZ by
mela byt zaméfena pozornost persondlni prace ¢i fizeni lidskych zdroji v kazdé firmé ¢i
organizaci. Moderni pojeti fizeni lidskych zdroji se pies vSechny snahy a reformy do oblasti
statni a verejné spravy vsSak dafi prosazovat stale velmi obtizné, coz je mimo jiné divod,

pro¢ bylo zvoleno téma této prace.

Téma této prace je zvoleno také z toho diivodu, Ze se jedna o velmi aktualni problematiku,

nebot’ na vzdélavani uredniki statni a verejné spravy je v soucasné dobé kladen velky duraz.

Tato bakalafska prace se zabyva vyvojem vzdélavani trednikl ve vetejné spraveé v Ceské
republice, dale profesnim a pribéznym vzdélavanim ufednikli vefejné spravy, konkrétné
Méstského uUfadu (dale jen MEU) ve VySkoveé. Téma prace je zaloZena na vzijemné

soucinnosti s vedenim MEU ve Vyskove.
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CIiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Za G¢elem dosazeni stanoveného cile bude v bakalatské praci proveden kvalitativni vyzkum,
a to studium primarnich a sekundarnich zdroji, pomoci kterych bude provedena analyza
vyvoje vzdélavani afedniki v Ceské republice pied rokem 1989 aZ po soucasnost, dale bude
realizovan kvantitativni vyzkum, a to dotaznikové Setfeni, pomoci, kterého bude provedena

analyza souc¢asného procesu vzdélavani na MU ve Vyskove.
V této praci budou pro vyzkumnou cast stanoveny tyto hypotézy:

Hi: Lze predpokladat, Ze urad provadi analyzu vzdélavacich potieb mezi zaméstnanci.

Ho. Lze predpokladat, Ze pro vetsinu uredniku urad organizuje povinné vzdélavani
definované zakonem vcetné dalsiho vzdélavani nad ramec povinnych.

Hs:. Lze predpokladat, Ze urednici maji omezeny limit absolvovani poctu absolvovanych
kurzu.

Has. Lze predpokidadat, Ze béhem absolvovanych kurzii je kladen duraz na propojeni teorie

S praxi.

Stanovené hypotézy budou ovefovany vysledky ziskanymi z dotaznikového Setfeni
realizovaného v praktické ¢asti prace. Tento vyzkum bude sledovat nazory a fakta afednik
na jejich vzdélavani. Vyzkum je schopen verifikovat ¢i falzifikovat nami stanovené
hypotézy.

Otazky dotazniku je tfeba koncipovat anonymné, aby bylo dosaZeno upfimnosti odpoveédi.
Pti sestavovani dotazniku je tfeba dbat na to, aby byl srozumitelny a aby neobsahoval zadné

sugestivni a jiné nevhodné otazky.

Vyzkum bakalafské prace bude realizovan u pracovniki M&U ve Vyskové. Cilovou
skupinou budou vsichni tfednici, ktefi na ufadé pracuji. Vyzkum bude realizovan v mésici
¢ervnu s tim, ze nejprve bude osloveno vedeni mésta, které¢ bude sezndmeno se zamérem,
s bakalafskou praci jako takovou a s vyzkumnym Setfenim. K provadéni vyzkumného
Setfeni u pracovnikil ifadu bude vyzadovan souhlas vedeni M&U. Ve stanoveném terminu

budou ufednikiim rozeslany dotazniky.

Vysledky vyzkumu budou prezentovany formou grafii se slovnim komentafem. Tyto
vysledky poslouzi k testovani samotnych hypotéz. Na zéklad¢ provedené¢ho vyzkumu dojde
k sestaveni navrhti a doporuteni pro zlepSeni systému vzdélavani pracovnikii M&U

ve Vyskove.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VEREJNA SPRAVA

1.1 Charakteristika verejné spravy

Vefejna sprava je jednim ze zakladnich pojmi, které se tykaji spravniho prava. Zadnou
jednotnou definici veifejné spravy, ktera by byla platné pro vSechny pravni normy, nemame.
Vymezeni a definovani vefejné spravy je slozitou zalezitosti. Jde o multidisciplinarni pojem,
jelikoz je ptedmétem zajmu mnoha védnich obort. Hlavni charakteristikou tohoto pojmu je
mnohotvarnost a riiznost spravnich Cinnosti, a také vznik riznych specifickych vztahi.
Vetejna sprava se zabyva zkoumanim Sirokého spektra riznych uvah a uhli pohledi. Dle

Pomahace pfedstavuje vefejnd sprava rovnéz socialni problém (Pomahac a kol., 2013, s. 2).

Vefejnou spravu lze definovat jako sluzbu vetejnosti, byt ma ¢asto i donucovaci charakter.
Velmi obecné spada pod vetejnou spravu vse, co vefejnost obecné uznava, ze je jeji zajem.
Jedna se o realizaci vefejné moci statem za pomoci opravnénych subjektli. Vetejnou spravu
muzeme vnimat jako souhrn ¢innosti, jeZ slouzi k zabezpeceni vetejnych ukoli (Haléasek,

2007, s. 33).

Veftejnou spravu lze definovat jako spravu vSech veiejnych zalezitosti, jez jsou vetfejnym
zdjmem. Toto je skuteCné¢ nenahraditelnym ukolem vefejné spravy. Vefejnou spravu
muzeme vnimat jako specifickou spolecenskou ¢innost majici fidici a organiza¢ni charakter
a zamétujici se na vefejny zdjem a vefejné zalezitosti. Vefejnd sprava je také souborem

instituci (Kadec¢ka, Pricha, Ondrus, 2003, s. 29).

Vefejna sprava predstavuje jeden ze subjektii vetejné politiky. Pfedstavuje také vykon
vetejné moci, kterou délime na statni a vefejnou, vykondvanou vetrejnopravnimi
korporacemi a jejich spravou. Vefejnou spravu tvoii statni sprava a samosprava (Pekova,

Pilny, Jetmar, 2008, s. 97).

Pojmu vefejna sprava mizeme prikladat dvoji vyznam, ato jak vykon urcitych Cinnosti
(spravovan, organizovani, instituci). Jednd se o formalni pojeti vefejné spravy. Dale
vnimame vefejnou spravu v materidlnim pojeti jako Cinnosti statnich ¢i jinych organt
vefejné moci, jiz byl propijen vykon vetejné spravy (Hendrych, 2003, s. 14). Sprava
ve formalnim pojeti je V podstaté¢ soustava jednotlivych spravnich ufadi ¢i organt
samospravy jakozto vykonavateld vetejné spravy ve smyslu materidlnim, tzn. jako konkrétni

¢innosti (Hendrych, 2003, s. 15).
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Vefejna sprava ma své subjekty, za které jsou povazovany zejména stat, izemni spolecenstvi
obCanli na Urovni obci a jinych uzemné samospravnych celkid, zdjmova a profesni
spolecenstvi. Tyto subjekty nesou zodpovédnost za plnéni vetejnych tkolld. Podle Pomahace
(2013, s. 14) se vefejna sprava organizacné Cleni na statni spravu a samospravu uzemni,
zajmovou nebo profesni, o ¢emz bude pojednavéano nize.

., Od subjektii verejné spravy je potreba odliSovat vykonavatele verejné spravy, jimiz
jsou organy nebo opravnéni zastupci jednajici jménem subjektii. Vykonavatele verejné
spravy delime na primé a neprimé podle toho, zda bezprostiedné vykonavaji statni spravu
¢i nikoliv (Pomahac, 2016, s. 5)“. Pfimymi vykonavateli vetejné spravy je vlada, prezident,
ministerstva, jiné ustiedni spravni Grady s celostatni pisobnosti (ptimo fizené vladou), jiné
spravni Ufady s celostatni plisobnosti (ifady fizené ministerstvy), nezavislé spravni trady
S celostatni plisobnosti, regionalni spravni ufady a vetejné bezpecnostni sbory (Pomahac,

2016, . 5).

1.1.1 Clenéni veiejné spravy

Vefejnou spravu je mozné délit dle n¢kolika riznych hledisek, napt. podle organiza¢niho
usporadani, podle pravni formy ¢i tkold (Hendrych, 2003, s. 111). Zakladnim dé€lenim
vetejné spravy je déleni na statni spravu a samospravu.

Statni sprava je vefejnd sprava piimo vykonavéana statem, ktery timto realizuje svou
vykonnou moc, jeZ v sob¢ zahrnuje klasické fizeni i regulaci. Stat vykonava vetejnou spravu
za pomoci svych organli — spravnich Gfadi. Statni sprava je vykonného nebo natizovaciho
charakteru — je zajisténo provadéni norem a usmériiovani regulovanych vztahi (Pomahac,

Vidlakova, 2002, s. 58).

Druhou soucasti vefejné spravy je samosprava, ktera je nezavisla nepodiizena ¢ast statni
spravy, kterou vykonavaji subjekty, jez se o statu odliSuji. Samosprava je vykonavéana
na vlastni odpové&dnost, vlastnim jménem a vlastnimi prostfedky samospravnych korporaci.
Samosprava se dale ¢leni na uzemni samospravu a zadjmovou samospravu (Kadecka, Pricha,

Ondrus, 2003, s. 34).

Dale je tfeba zminit vefejnou spravu v tzv. organizacnim pojeti, coZ predstavuje soustava

subjektl a vykonavatelll vefejné spravy.

Organizace vefejné spravy tvofi organizac¢ni soustav a struktura vSech subjektii vetfejné

spravy. Zéakladni subjekty vetejné spravy predstavuje stat a vefejnopravni korporace, jez své
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funkce realizuji navenek prostiednictvim svych spravnich organi (Kadecka, Pricha,

Ondrug, 2003, s. 35).

Organizace vetejné spravy probiha z hlediska funk¢niho a organizacniho pojeti. Funkcni
(materialni) pojeti vhima vetejnou spravu jako ¢innost a spravovani vefejnych véci v ramci
vetejného zajmu. Organizacni (formalni) pojeti ptedstavuje soustavu a strukturu organti

vykonavajicich vetejnou spravu (Pomahac, Vidlakova, 2002, s. 58).

Hovoiime-li o Gistavnich zakladech vetejné spravy, ¢asto se setkavame se sluzebnosti vetejné
moci. Jedna se o to, Ze veiejna moc je sluzba obCaniim. Vefejna sluzba jakozto uzitecna
vefejna ¢innost je pojem, ktery je velmi blizky sociologickému pojmu statnich a socialnich
sluzeb, tzn. tomu, co je potiebné, aby stat €inil pro potieby vlastniho preziti (Pomahac, 2013,
s. 60).

V souvislosti s vefejnou spravou se setkavame s pojmem vefejny sektor, ktery
predstavuje pro administrativisty pouze jakési pole ptisobnosti vefejné spravy. ,,Verejny
sektor je pojmové ohranicen tim, co je predmétem cCinnosti verejné spravy, a tim, jaké
diisledky z toho vyplyvaji. Institucionalné orientovani autori tento pristup casto zpresnuji
V tom smyslu, Ze subjektem verejného sektoru je kazdy z adresatii aktii verejné spravy. Zalezi
tedy na vlade, zda si mize dovolit vydavat vSeobsahla a vseobsahujici narizeni a rozhodnuti.
Pokud ano, rozdil mezi soukromym a verejnym sektorem je nezietelny (Pomahac, 2013,

S. 60).“ Z ekonomické racionality vychazi alternativni vymezeni vefejného sektoru.

1.2 Reforma verejné spravy a vzdélavani

K reformdm dochézi obvykle tehdy, pokud nefunguje urcity systém. Reforma vetejné spravy
v Ceské republice piinesla skuteéné zasadni zmény, a to nejen v obsahu a pojeti vefejné
spravy, ale také v postaveni ufednikd, které bylo pfijetim nové legislativy upraveno piimo
zakonem. Soucasné doSlo k vytvoreni komplexniho systému vzdélavani, jez piedstavoval

vyznamny krok pro profesionalizaci vefejné spravy.

K'1. 1. 2003 doSlo ke zruSeni okresnich ufadl a pteneseni jejich kompetence na krajské
ufady a naobce s povéfenym obecnim ufadem aobce S rozSifenou pusobnosti, jez dle

zakona ¢. 314/2002 Sb. zah4jily svou ¢innost pravé k 01. 01. 2003.
Evropska unie vytykala Ceské republice, Ze neni nikde pravné upraveno postaveni ufednikt
vetejné spravy a neni vytvoren ani Zadny systém fizeni lidskych zdroji a systém vzdélavani

ufednikii. Tuto situaci po reformé vetejné spravy fesil zakon ¢. 218/2002 Sb., o sluzbé
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statnich zaméstnancti ve spravnich Gfadech a 0 odménovani téchto zaméstnancti a ostatnich
zaméstnancl ve spravnich uradech (sluzebni zdkon), a zakon ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich
uzemnich samospravnych celkii a 0 zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist

(Leitinska, 2006, s. 11).

Jeden z hlavnich cilt reformy vetejné spravy predstavuje zkvalitnéni vykonu vefejné spravy
tim, ze dojde k profesionalizaci ufedniki, jez budou poskytovat kvalitni a odborné sluzby

pro vetejnost (Vidlakova, 2003, s. 6).
Pomaha¢ a Vidlakova (2002, s. 194) uvadéji, ze ,,prioritou reforem je, aby bylo odstranéno
Z verejné spravy to Spatné, aby byly odstranény spatné navyky a praktiky a ti urednici, kteri

nejsou hodni vykonavat sverenou verejnou funkci®.
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2 VZDELAVANI DOSPELYCH

Tato kapitola se zabyva vzd€lavanim dospélych, dynamicky rozvijejicim se oborem
a zaroven vzdélavacim procesem, ktery reaguje na aktualni pozadavky praxe a vzdélavaci
politiky. Zijeme ve 21. stoleti, vyvijeji se stale nové technologie, a pokud nechceme zistat
pozadu, je potieba drzet krok se svétem, ktery se méni velmi rychle. Vzdelavani dospélych
je pro Cloveka velmi dulezité zriznych pficin, kterymi jsou napf. zlepSeni vyhlidek
na ziskani nového zaméstnani, podpora osobniho ¢i profesniho rozvoje nebo ziskani novych
dovednosti. Vzdélavani dospélych rovnéz podporuje aktivni obCanstvi a zlepSuje socialni

soudrznost (Benes, 2014, s. 10).

Problematikou vzdélavani dospélych se zabyva védni a studijni obor andragogika. Pouziti
tohoto terminu je u nas oproti jinym zemim pomérné rozsifeno, naopak v nékterych zemich
se tento pojem nepouziva dodnes. PfisluSny obor se oznacuje jako véda o vzdélavani

ptipadné védu 0 edukaci dospélych.

Z historického hlediska znamena tento pojem v piesném slova smyslu doprovazeni muza.
(anér, genitiv andros = muz, dospély). Pomineme-li historicky ddvno pfekonané omezeni
na muze, znamena andragogika doprovazeni ¢lovéka pii jeho cesté za vzdélanim, poznanim
a pochopenim svéta (Benes, 2014, s. 11). Mezi prvniho prikopnika, ktery pouzil tento vyraz
patii némecky ucitel Alexander Kapp, nicméné k ,,znovuobjeveni®, ke kterému doSlo
az o stoleti pozd¢ji fadime Eugena Rosenstocka. Byl to pravé on, kdo pfisel na rozdily mezi
vyukou déti a vzdélavanim dospélych. V Ceské republice je tieba zminit vyznam prace
Vladimira Jochmanna, ktery se zabyval problematikou vzdélavani dospélych. Od roku 1966
se této problematice vénoval jako pracovnik Katedry pedagogiky Filozofické fakulty
Univerzity Palackého. Po sametové revoluci povolan znovu na Univerzitu jako vedouci
Katedry sociologie a andragogiky. Stal se hlavnim tviircem oboru andragogika v Cesku

i na Slovensku a zavadél zde distan¢ni vzdélavani (Vzdélavaci nadace Jana Husa, ©2018).

Otéazkou tedy je, pro€ prave andragogika je tak diilezita. Hlavnim diivodem je, zZe poZzadavky
firem na znalosti a zkusenosti jak uchazecti o zaméstnani, tak i zaméstnancti se neustale
zvySuji a Casto se neshoduji s tim, co uchazeci ¢i zaméstnanci mohou sami nabidnout. Je
ovSem nutné také podotknout, Ze vzdélavani dospélych se vyrazné lisi od vzdélavani déti
a mladeze. Je to dano schopnosti se soustfedit, vékem a také ¢asovym odstupem od studia

(Palan, Langer, 2008, s. 43). A pravé to jsou okolnosti, na n¢Z se andragogika zaméfuje.
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Andragogika tak diky uplatiovanym specifickym postupim pfipravuje kazdého z nas

na plnohodnotny osobni, pracovni, ale i obCansky zivot.
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3 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

V ramci této podkapitoly jsou definovany pojmy, které tzce souviseji se vzdélavanim
dospélych. Témito pojmy jsou vzdélavani, vzdélani, vychova, uceni a celozivotni

vzd¢lavani.
3.1 Vzdélavani, vzdélani, vychova a uceni

Pod pojmem vzdeélavani se pievazné rozumi proces zprostiedkovani znalosti, dovednosti
arozvoj schopnosti. Benes§ (2014, s. 16) uvadi, ze vzdélavani je prevazné didaktickou

zalezitosti, otazkou spravné vyuky, pficemz vzdélavani je:
e cilevédomy proces realizace né¢jakych pedagogickych cill a idealq;

e planovany proces, zprostiedkovani je systematické a obsahové, vécné a Casové

strukturované;
e institucionalizovany proces vedeny vétSinou profesionaly.

Dle Palana a Langera (2008, s. 40) je vzdélavani proces uvédomélého a cilevédomého
zprostiedkovani a aktivniho utvéfeni a osvojovani soustavy védomosti, dovednosti,

zkuSenosti a navyki, utvareni moralnich ryst a osobitych z4jmu a postoju ¢loveka.

Bartdk (2007, s. 11) definuje vzd€lavani jako planovitou ¢innost, ,,md vzdélavanému jedinci

pomoci dosdahnout poZadované zpiisobilosti a vyuziti osvojenych znalosti a dovednosti “.

Vzdélavani je proces ve vzdélavacim systému, ktery vede k formovani zcela novych
kognitivnich funkei a socializaci vzdélavaného subjektu. Vzdélani je vystupem zdélavani.
Lze ho ziskat ve vzd€lavacim systému, tzn. ve vzdélavacim zatizeni, nebo se mize jedinec
vzdélavat také mimo tento systém ve forme samovzdélavani (Priicha, Mares, Walterova,
2013, s. 398). Obsah vzdélavani je ,,prostiedek kultivace clovéka, odradzejici iroven poznani
a socialni zkuSenosti, zajistujici integritu a kontinuitu vyvoje spolecnosti (Pricha, Mares,

Walterova, 2013, s. 177).

Vzdélavani probiha typem organizovanych forem napf. Skoly, vzdélavaci instituce, pficemz
vysledkem je stupent vzdélani. Vzdélavani je taktéz dulezité v praxi, kde organizace pomoci

vzdelavani zvySuji kompetence, dovednosti, znalosti a zkuSenosti svych zaméstnanc.

Vzdeélani je souhrnem znalosti, dovednosti a schopnosti, které lidé ziskavaji prostiednictvim
vzdélavani, vyuky astudia, mizeme ho tedy povazovat za vysledek vzdélavani,
sebevzdélavani a seberozvoje. Vzdélani je vnitini kvalitou osobnosti, neni tedy pienositelné

a na rozdil od vzdélavani se nemiize stat zbozim (Benes, 2014, s. 16).
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Palan a Langer (2008, s. 40) uvadi, ze se jedna o jiz vytvofenou soustavu védeckych
a technickych védomosti, intelektudlnich a praktickych dovednosti, utvoteni moralnich ryst

a osobitych zajmu, ktera je majetkem osobnosti.

Naroky na vychovu se postupem ¢asu méni, a to pred nékolika lety byly jednotné, da se fict
piisnéjsi, pfiCemz dnes je tomu vyrazné jinak. Andragogika vSak ma s pojmem vychova
urcité problémy. Benes (2014, s. 17) uvadi, ze vychova se po dosazeni svého cile totiz stava
pfebytecnou. Paldn a Langer (2008, s. 39) charakterizuji vychovu jako zamérnou,
cilevédomou soustavu ¢innosti, proces zaméteny kreativné k trvalému utvareni ¢loveka, déale
tvrdi, ze ideadlem vychovy je takové formovani osobnosti, kdy se slucuje svoboda jedince

s mravnim fadem spolecnosti (lidstva).

Dal$im neméné vyznamnym pojmem je uceni. Andragogika se snazi prevést problémy
na problémy fesitelné uenim, nicméné je ziejmé, ze ne vSechny problémy jsou ucenim
teSitelné. Vlastni uceni se nedé delegovat, nemiize se za nas ucit nékdo druhy. Paldn a Langer
(2008, s. 43) charakterizuji tento pojem jako proces zamérného navozovani ¢innosti vedouci
k ziskavani, rozSifovani arozvijeni znalosti a dovednosti uciciho se jedince vedouci
K relativné trvalé zméné struktury osobnosti, v¢. jejich znalosti, dovednosti, postoji, hodnot

a chovani.

| VZDELAVANI, VYCHOVA, PECE |

l POTREBA DALSIHO VZDELAVANI I

/ . P, [ USPOKOJENI POTREBY RUSTU J
I—F"ARTI('IPAL'h :

IP()7l1'|\fNi\'/..'lAHKHRM[’-‘_l [ VYSSI VYKONNOST |

| MOTIVACE j | SEBEREALIZACE |

Obrazek 1: Vzestupna spirdla rustu kompetentnosti

(Zdroj: Zaklady andragogiky, 2008)
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3.2 Celozivotni vzdélavani

Tato Cast se zabyva vymezenim pojmu celozivotni vzdélavani, piicemz praveé tento pojem
zahrnuje kazdé studium béhem zivota. Dospély ¢lovek se do jisté miry musi ucit cely Zivot.
Dle Palana a Langera (2008, s. 43) se jedna o koncepci zalozenou na potieb¢é permanentni
kultivace ¢loveka, kterd poskytuje moznost vzdélavat se v riznych stadiich rozvoje jedince
v souladu s jeho zajmy, ukoly a potfebami, a to az do Grovné jeho moznosti. Dale uvadi,
ze vSechny moznosti uceni jsou chapany jako jediny propojeny celek, ktery dovoluje

rozmanité a cetné prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim.

,CeloZivotni uceni predstavuje zdsadni zménu pojeti celého vzdélavani, kdy vsechny
moznosti uceni — at' uz v tradicnich vzdélavacich institucich v ramci vzdélavaciho systému
¢i mimo né — jsou chdpany jako jediny propojeny celek, ktery dovoluje rozmanité a cetné
prechody mezi vzdelavanim a zaméstnanim a ktery umozZiuje ziskavat kvalifikace
a kompetence riznymi cestami a kdykoli behem Zivot (Palan, 2002, s. 28)%. ,,Celozivotni
uceni ma cloveku poskytovat moznost vzdélavat se v ruznych stadiich svého rozvoje

az do urovné svych moznosti v souladu s viastnimi zajmy, uikoly a potrebami.” (Palan, 2002,

5. 28-29).

Vysoké skoly jako nejvyssi ¢lanek vzdélavaci soustavy jsou vrcholnymi centry vzdélanosti,
nezavislého pozndni a tvliréi Cinnosti a maji klicovou tlohu ve védeckém, kulturnim,
socialnim a ekonomickém rozvoji spolecnosti. Kromé tohoto poskytuji zajemcim
celozivotni vzdélavani (Cesko, 1998, § 1). ,, Vysoka $kola uskutediiuje akreditované studijni

programy a programy celoZivotniho vzdélavani (Cesko, 1998, § 2).

V souvislosti s celozivotnim vzdélavanim je tfeba zminit nékteré strategické dokumenty,
které se celoZivotniho uceni dotykaji. Jednim ze zasadnich evropskych dokumenth
0 vzdélavani je Memorandum o celoZivotnim ueni ze zasedani Evropské komise, které bylo
pfijato vroce 2000 v Lisabonu. Cilem tohoto Memoranda bylo urcit budouci smér
vzdélavaci politiky Evropské unie a zahgjit tak celoevropskou diskusi ohledné toho, jak je
mozné zménit systémy vzdelavani, tak, aby vSichni méli rovné pfilezitosti ptistupu
ke kvalitnimu uéeni v priibdhu celého Zivota (Evropska komise, Nedat.). V Ceské republice
na Memorandum navazuje dokument Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské
republice, tzv. Bila kniha z roku 2001. Jde o strategicky dokument Ministerstva $kolstvi,

mladeze a télovychovy. Bila kniha pak podrobnéji rozpracovava jednotlivé oblasti
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celozivotniho vzdélavan. Na tyto dokumenty navazuje Strategie rozvoje lidskych zdrojii

pro Ceskou republiku (Narodni vzd&lavaci fond, ©2011).

Zminit je tieba také Strategii celozivotniho u¢eni CR, ktera predstavuje zakladni dokument
pro ostatni prafezové a dil¢i koncepce a politiky v této oblasti a pfedstavuje uceleny koncept
celozivotniho uceni. Hlavnim cilem této strategie je poslouzit jako plnohodnotny zdroj
informaci nejen pro odbornou, ale také pro Sirokou vefejnost (MSMT, ©2020) ,,Strategie
celozivotniho uceni CR je rozdélena do ¢ty casti Vivodu je definovino samotné pojeti
celozivotniho ucent, na které navazuje cast analyticka. NejdileZitéjsi je cast strategicka, kde
Jsou jiz definovany potrebné kroky a ukoly, které by mély vést ke zlepSeni stavajici situace*

(Strategie celozivotniho uceni, ©2020).
3.3 Vzdélavani uredniki verejné spravy
3.3.1 Legislativni vymezeni vzdélavani ve sluzebnim zakoné

Jednim z pfedpokladii pro pfijeti do sluzebniho poméru je v souladu s§ 25 zakona
¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,sluzebni zakon*)

dosazeni vzdélani stanoveného sluzebnim zakonem.

V souladu s§ 35 sluzebniho zakona je statni zaméstnanec povinen Uspésné vykonat
ufednickou zkousku. SluZebni Gifad je povinen umoznit stditnimu zamestnanci na jeho Zadost
urednickou zkouSku vykonat, a to nejpozdéji pfed uplynutim doby trvani sluZzebniho poméru
na dobu urcitou nebo ve lhité do dvanacti mésicti ode dny, kdy statni zaméstnanec zacal

vykonavat sluzbu.

Statni zamé&stnanci zpravidla vykonavaji v souladu s § 21 odst. 1 sluzebniho zékona sluzbu
ve sluzebnim poméru na dobu neurCitou. Podminkou je UspéSné vykondni uUrednické
zkousky — pokud statni zaméstnanec Ufednickou zkouSku dosud Gspésné nevykonal, je piijat
do sluzebniho poméru na dobu urcitou (§ 21 odst. 2), a to na dobu 12 mésicti (pokud nebylo
V oznameni o vyhladSeni vybérového fizeni uvedena doba kratsi), se zkuSebni dobou

6 mésica (Cesko, 2014, § 29).
Utednicka zkouska je v souladu s § 36 sluzebniho zakona tvofena obecnou a zvIastni ¢asti.

Obecna c¢ast ufednické zkousky se vsouladu s§ 36 odst. 1 sluzebniho zakona kona
pisemnou formou (formou testu). Zahrnuje problematiku organizace a ¢innosti veiejné
spravy, prav, povinnosti a pravidel etiky statnich zaméstnanct, pravnich ptredpisi tykajicich

se ¢innosti statni spravy a prava Evropské unie. Jeji provedeni zajiSt'uje Ministerstvo vnitra
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Ceské republiky (dale jen ,,MV*) jako ustiedni organ statni spravy pro vnitini véci ve smyslu
§ 12 zakona Ceské narodni rady &. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich
organt statni spravy Ceské socialistické republiky, ve znéni pozdg&jsich piedpist
(kompetencni zakon). Podrobnosti obecné ¢asti ufednické zkouSky jsou stanoveny

vyhlaskou ¢. 162/2015 Sb., o podrobnostech tfednické zkousky, ve znéni pozdéjsich
ptredpisu (dale jen ,,vyhlaska o podrobnostech tfednické zkousky*).

Postup pii ziizovani zkuSebnich komisi je vedle sluzebniho zdkona (§ 37) upraven dale
Sluzebnim pfedpisem nameéstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 1/2020 ze dne
12. 3. 2020, kterym se stanovi postup pii zfizovani zkuSebnich komisi (Sluzebni ptedpisy,

©2020).

Po uspé€sném vykonani obecné cCasti ufednické zkousky se vsouladu s§ 36 odst.
3 sluzebniho zédkona koné zvlastni ¢ast ufednické zkousky. Tato ¢ast zkouSky probihd tstni
formou pied zkusebni komisi. Jejim Gcelem je véfit, zda ma statni zaméstnanec potiebné
védomosti a schopnosti a je dostate¢né odborné ptipraven pro vykon sluzby v piislusném
oboru sluzby. Provedeni zvlastni ¢asti ufednické zkousky zabezpecuje ustredni spravni titad
ve spolupréci s prislusSnym sluzebnim fadem. Podrobnosti zvIastni ¢asti tfednické zkousky
jsou stanoveny vyhlaskou o podrobnostech tfednické zkousky — v souladu s § 2 uvedené
vyhlasky se zvlastni ¢ast urednické zkousky kond formou ustnich odpovédi na tii zkusebni

otazky losované ze seznamu 20 zkuSebnich otazek.

V souladu s § 3 vyhlasky o podrobnostech tfednické zkousky se obecna a zvlastni Cast
ufednické zkouSky hodnoti samostatné. Podrobnosti hodnoceni ufednické zkousky

jsou obsazeny v § 3 vyhlasky o podrobnostech tfednické zkousky.

O uspésném vykonani Gfednické zkousky vystavi zkuSebni komise osvédceni (Cesko, 2014,
§ 39 odst. 2), 0 netispésném vykonani ufednické zkousky vystavi zkusebni komise pisemnou

zpravu (Cesko, 2014, § 39 odst. 3).

V ptipadé, kdy statni zaméstnanec nevykonal Uspésné Urednickou zkousSku, umoZni mu
sluzebni organ v souladu s § 40 sluzebniho zakona ji zopakovat (maximaln¢ jednou, nejdiive

po uplynuti jednoho mésice po neuspésném vykonani ufednické zkousky).

Vzdélavani statnich zamé&stnanct je upraveno v hlaveé IV ¢asti paté sluzebniho zékona (§ 107

anasl.).

Cilem vzdé€lavani statnich zaméstnancl je osvojeni a dals$i rozvoj potfebnych znalosti

a dovednosti v oboru statni sluzby a dle charakteristiky sluZzebniho mista, k jehoz vykonu
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byl statni zaméstnanec na sluzebni misto zafazen nebo jmenovan podle pozadavk,

které jsou na sluzebni misto kladeny.

Cilem vzd¢lavani zaméstnancti na sluzebnich mistech je osvojeni a dalsi rozvoj potiebnych
znalosti a dovednosti ve vykonavanych spravnich ¢innostech, které odpovidaji oboru statni

sluzby systemizovaném na zastdvaném sluzebnim misté (Sluzebni predpisy, ©2020).

Vzdélavani statnich zaméstnanct zahrnuje prohlubovani vzdelavani dle § 107 sluzebniho
zakona (vstupni vzdélavani tvodni, vstupni vzdélavani nésledné, prubézné vzdélavani,
vzdélavani predstavenych a jazykové vzdélavani), sluzebni volno k individudlnim studijnim
ucelim dle § 108 sluzebniho zakona, ptipadné zvyseni vzdelani vietné jeho rozsireni

ve smyslu § 109 sluzebniho zakona.

Prohlubovani vzdélani statniho zaméstnance je vstupni vzdélavani, pribézné vzdelavani,
vzdélavani predstavenych a jazykové vzdéldvani. Prohlubovani vzdé€lani statniho
zaméstnance se zamétuje na jeho dals$i odborny rast v jim vykondvaném oboru sluzby véetné
zdokonalovani nebo ziskavani jazykovych znalosti. (Kottnaer, Ptib, Ulehlova, Tomandlova,
2015, s. 217) Je povazovano za vykon sluzby, za ktery statnimu zaméstnanci ptislusi plat.

Rozsah prohlubovani uréuj sluzebni organ, naklady nese sluzebni Gifad (Cesko, 2014, § 107).

Podrobnosti jednotlivych typti vzdélavani statnich zaméstnanct jsou upraveny Sluzebnim
predpisem naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 4/2019 ze dne 5. listopadu 2019,
kterym se stanovi Ramcova pravidla vzdélavani ve sluzebnich atfadech (dale jen ,,Radmcova

pravidla®).

Vstupni vzdélavani uvodni mé stditnimu zaméstnanci poskytnout potiebné informace
a zprostfedkovat mu znalosti, které se tykaji chodu sluZebniho ufadu, jeho specifickych
¢innosti a ukontl. Pro zaméstnance je povinné. Zahajuje se bezprostiedné po nastupu
do statni sluzby nebo pfijeti do pracovniho poméru, ukonéeno musi byt ve lhuté¢ do tii
mesicl od zatazeni nebo jmenovani na sluZzebni misto nebo piijeti do pracovniho poméru.
Pokud jde o zaméstnance, ktery jiz na sluzebnim misté v témze sluzebnim tfadu vykonaval
sluzbu nebo praci, nemusi absolvovat vstupni vzdélavani tvodni (Ramcova pravidla, 2015,

¢lanek 6).

Vstupni vzdelavani nasledné je jednou z forem piipravy statniho zameéstnance
nebo zaméstnance na sluzebnim misté, k vykonani obecné ucasti ufednické zkousky.
Je vykonavano samostudiem odborné literatury, ptipadné dalSich dokumenti zvefejnénych

na internetovych strankach MV. Pokud jde o zaméstnance, ktefi pied ptijetim do sluzebniho
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nebo pracovniho poméru nevykonali ufednickou zkousku, je vstupni vzdélavani nasledné

povinné (Ramcova pravidla, 2015, ¢lanek 7).

Prubézné vzdelavani ma zajistit prohlubovani znalosti a dovednosti zaméstnanct
V navaznosti na jiz absolvované vzdé€lavani. Je realizovano za ucelem odborného a osobniho
rozvoje zamgéstnanci, ato pribézné po celou dobu trvani sluzebniho nebo pracovniho
poméru. Zahrnuje povinné nebo periodicky se opakujici vzdélavani vyplyvajici ze zvlastnich
pravnich pfedpisi, z usneseni vlady a sluzebnich ptedpisii, dalsi vzdélavani pro rozvoj
odbornych znalosti a dovednosti zaméstnance Ve vykondvaném oboru statni sluzby
a vzdélavani v mekkych dovednostech a dovednostech v informacénich a komunikacnich
technologiich, které jsou nezbytné pro vykondvani ¢innosti na daném sluzebnim misté,

a to na zékladé¢ identifikovanych vzdélavacich potieb (Rdmcova pravidla, 2015, ¢lanek 9).

Vzdélavani predstavenych mé umoznit vedoucim zaméstnanciim sluzebniho organu osvojit
si zékladni obecné kompetence pro vykon sluzby na sluzebnim misté predstaveného
(naptiklad pravidla a nastroje fizeni a vedeni zaméstnancii, schopnost tymové spoluprace,
schopnost rozhodovani, schopnost formulovat afeSit problémy anést odpovédnost,
socialni dovednosti — napt. efektivni komunikaci, motivaci, feSeni konfliktd apod.,
rozvoj osobnostnich ptedpokladii — napf. samostatnosti v rozhodovani, psychické odolnosti,
vyrovnanosti, schopnosti obhajovat vysledky své prace apod.). Vzdélavani predstavenych
je zpravidla zahajovano po ukonc¢eni vstupniho vzdélavani uvodniho (Ramcova pravidla,

2015, ¢lanek 9).

Cilem jazykového vzdélavani je osvojeni si znalosti ciziho jazyka k prokazani Urovné
znalosti ciziho jazyka, ktery je poZadovan pro sluzebni misto, na které byl k vykonu statni
sluzby zaméstnanec zafazen nebo jmenovan, pokud jde o ¢innosti na sluZzebnim misté,
pro které byl v souladu s § 25 odst. 5 pism. a) sluZzebniho zakona stanoven pozadavek trovné

znalosti ciziho jazyka (Rdmcova pravidla, 2015, ¢lanek 10).

Proces vzdélavani zaméstnanct je realizovan ve Ctyfech fazich: identifikace vzdelavacich
potieb, planovani vzd€lavani, realizace vzdélavani a vyhodnocovéani vzd€lavani. Obsah

jednotlivych fazi procesu vzdélavani zaméstnanct je uveden v Ramcovych pravidlech.

3.3.2 Legislativni vymezeni vzdélavani v zakoné o ufednicich

V soucasné dob¢ je udavano vzdélavani arednikli ve vetejné spravé zakonem ¢. 312/2002
Sb., o afednicich uzemnich samospravnych celkt. Timto zakonem doslo k legislativni

upraveé vzdélavani ufednik ve vefejné spraveé. Dale upravuje pozadavky na vzdélavani
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ufednikil zakon ¢. 262/2006 SB., zakonik prace, ktery hovoii o systému prohlubovéni ¢i

zvySovani kvalifikace zaméstnancu.

Vzdélavani trednikil dale upravuje zakon o ufednicich. Zakon stanovi, ze pii prohlubovani
klasifikace ufedniki ma byt postupovano dle planu vzdélavani, jez obsahuje Casovy rozvrh
prohlubovani kvalifikace ufednika v rozsahu nejméné 18 pracovnich dni za dobu tii let. Plan
vzdélavani je povinen zaméstnavatel vypracovat do 1 roku od vzniku pracovniho poméru
ufednika, pfi¢emz plnéni tohoto planu b mélo byt minimaln¢ jedenkrat za 3 roky.
Vyhodnocovani provani pfimy nadiizeny, vedouci Gfadu, personalista a samotny ufednik.
Utednik si prohlubuje svou kvalifikaci vramci vstupniho vzdélavani, priib&zného

vzdélavani a piipravy a ovéfeni zvlastni odborné zptisobilosti.

Dle zékoniku prace je zaméstnavatel povinen pecovat o odborny rozvoj svych zaméstnanci.

Odborny rozvoj predstavuji pfedevsim riizna Skoleni a seminafe.

Hlavnim ucelem zakona o ufednicich je zvySeni kvality vykonu vefejné spravy. K tomu
dochdzi diky profesionalizaci ufednikli vefejné spravy ajejich vzdélavanim. Zakon
si stanovil za cil vytvofit profesionalni tfednicky sbor, jez bude zajist'ovat odborny, kvalitni,
efektivni anestranny vykon vefejné spravy. Pochopiteln¢ zakladni predpoklad
profesionalizace vefejné spravy je vzdélavani. Zakon systém vzdélavani rozSifuje a mimo
zvlastni odborné zpulsobilosti nové zahrnuje povinné vstupni vzdélavani a vzdélavani

vedoucich tfednikt (Vidlakova, 2003, s. 43).

Briina (2006, s. 59) uvadi, ze zakon si stanovuje za cil vysokou odbornou a moralni uroven
tifedniki, ¢ehoz mé byt mimo jiné dosazeno diky vzdélavani ufednikil. Utednik je povinen
prohlubovat si kvalifikaci i¢astni na a) vstupnim vzdélavani, b) pritbézném vzdélavani, a c)
pripravé a ovéieni zvlastni odborné zpiisobilosti, nestanovi-li zakon jinak. Vedouci ufednik
a vedouci ufadu jsou povinni prohlubovat si kvalifikaci téz i€astni na vzdélavani vedoucich

fedniki (§ 27), nestanovi-li tento zakon jinak (Poledni¢kova, Stastny, 2016, s. 103).

3.3.3 Vstupni vzdélavani aredniki

Vstupni vzdélavani piedstavuje prvni typ vzdélavani, s nimz se setkava nové pfijaty
zaméstnanec Ufadu. Rozsah tohoto vzdélavani je 40 hodin absolvovanych béhem péti
pracovnich dni. Cilem vstupniho vzdélavani je ziskani zékladnich informaci o vetfejné
spravé a vytvoreni si zakladni piedstavy o fungovani vefejné spravy (Cesko, 2002a, § 19).
K ukonc¢eni tohoto vzdélavani musi dojit nejpozdeji do 3 mésict ode dne vzniku pracovniho

poméru zakona (Cesko, 2002a).
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3.3.4 Prubézné vzdélavani

Pribézné vzdélavani predstavuje aktualizacni, prohlubujici a specializa¢ni vzdélavani
ufednikt, které se zamétuje na vykon konkrétnich spravnich ¢innosti ¢i na prohlubovani
jazykovych znalosti. K tomuto vzdélavani dochazi formou seminaiti a kurzi (zakona
¢. 312/2002 Sh., o Gfednicich uzemnich samospravnych celkd). Pribézné ptedstavuje
nejvetsi objem vzdélavani ufednikti. K tomuto vzdélavani dochazi v pritbéhu celého trvani

pracovniho poméru Gfednika (Vidlakova, 2003, s. 45).

3.3.5 Zvlastni odborna zpisobilost

Spravni ¢innosti je opravnén vykonavat pouze ufednik, jenz prokazal zvlastni odbornou
zpusobilost slozenim zkouSky. Tuto zkouSku musi slouzit ti Ufednici, jez maji ve své
pracovni naplni vykon statni spravy v pfenesené pusobnosti. Zkouska zvlastni odborné
zpisobilosti musi byt dle zakona sloZena do doby 18 mésicii od vzniku pracovniho poméru.
Zkouska se sklada jak z obecné ¢asti, tak ze zvlastni ¢asti (viz § 21 zékona ¢. 312/2002 Sb.,
0 ufednicich uzemnich samospravnych celkll). V obecné casti jde o ziskani a provétreni
znalosti zékladii vefejné spravy, znalosti zdkona o obcich, o krajich, o hlavnim mésté Prahy

a zakona o spravnim fizeni.

Zvlastni cast zahrnuje znalost piedpisii nezbytnych k vykonu konkrétnich spravnich
¢innosti. Ke zkousce zvlastni odborné zpisobilosti ptihlasuje Gfednika jeho zaméstnavatel,

jenz ma rovnéz povinnost zajistit a umoznit ptipravu na sloZeni této narocné zkousky.

3.3.6 Vzdélavani vedoucich aredniku a vedoucich arada

Podle § 27 zakona ¢. 312/2002 Sb. o Gfednicich tzemnich samospravnych celkli a zméné
nékterych zakond, se vzdélavani vedoucich ufedniki rozdéluje na €ast obecnou zvlastni.
Obecna cast je predevsim koncipovana na znalosti a dovednosti v oblasti fizeni Gfedniku,
tedy manazerské dovednosti. Zvlastni ¢ast se zamétuje na prehled o spravnich ¢innostech
vykonavanych podiizenymi Ufedniky. Po absolvovani vzdéldvaciho programu obdrzi
vedouci ufednik osvéd¢eni o absolvovani, coz je dostacuje k prokazani pottebnych znalosti,
narozdil od zvlastni odborné zptisobilosti, kde je nutnd zkouska. Povinnost vedouciho

ufednika je ukoncit vzdélavani do 2 let ode dne od zacatku vykonu funkce.
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4 VZDELAVACI INSTITUCE

4.1 Institut pro mistni spravu Praha

Institut pro mistni spravu Praha je statni ptispévkovou organizaci, kterd byla zfizena MV
v souladu s § 31 zakona Ceské narodni rady ¢. 576/1990 Sb., o pravidlech hospodaieni
s rozpoétovymi prostiedky Ceské republiky a obci v Ceské republice (rozpoétova pravidla
republiky), ve znéni pozdéjSich predpisi, s G€innosti od 31. 12. 2000 na dobu neurcitou.
Organizace byla zfizena K zajisténi ukoldl vyplyvajicich z usneseni vlady CR k systému
piipravy pracovnikli ve vefejné spravé, zejména k zajisténi vzdélavani zaméstnanct
obecnich, okresnich a krajskych ufadl, stejné¢ jako volenych zastupcii samosprava,
a dale K zajisténi ukold zifizovatele (MV) pii realizaci mezinarodni spoluprace v oblasti
vzdélavani zaméstnancli vefejné spravy a zajisténi Ukold spojenych s edi¢ni
a nakladatelskou ¢innosti pro potfeby vzdélavani zaméstnanci vefejné spravy (Ziizovaci

listina pfispévkové organizace, 2000).

Ziizovaci listina byla nékolikrat upravovana v navaznosti na zmény legislativy tykajici
se ¢innost izemnich samospravnych celki a vzdélavani ufedniki tzemnich samospravnych

celkd.

S ucinnosti od 31. 7. 2014 byl zménén ucel ziizeni a pfedmét Cinnosti organizace
Vv ndvaznosti na Rozhodnuti Ministerstva vnitra k zabezpeceni ukoli vyplyvajicich
ze zdkona ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celkii a 0 zméné
nékterych zakontl, ve znéni pozdgjsich piedpisi, a usneseni vlady Ceské republiky ze dne
30. listopadu 2005 ¢. 1542 na: ,, Prohlubovani kvalifikace urednikii uzemnich
samospravnych celkii ve smyslu zakona ¢. 312/2000 Sb., o urednicich uzemnich
samospravnych celkii a 0 zméné nékterych zdakonii (dale jen ,,zdkon“), ve znéeni pozdéjsich
predpisii, vrozsahu akreditovanych programii.” Organizace dale plni nékteré ukoly
stanovené zdkonem Ministerstvu vnitra, ato Vrozsahu vymezeném vySe uvedenym

Rozhodnutim Ministerstva vnitra (Zfizovaci listina ptispévkové organizace — Dodatek €. 9,

2014).

Scinnosti od 1. 1. 2017 doslo z rozhodnuti MV jako zfizovatele ke zméné nazvu statni
pfispévkové organizace na Institut pro vefejnou spravu Praha (dale jen ,Institut®).
Od tohoto data institut zajistuje vedle vzdélavani ufednik izemnich samospravnych celki
rovnéz i vzdélavani zaméstnancii MV a organizacnich slozek statu, vici nimz MV vykonava

ziizovatelské funkce, zaméstnancii spravnich ufada, Clent zastupitelstev obci a kraji
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(Opatfeni Ministerstva vnitra..., 2016). Novy nazev reflektuje na zménu ucelu zfizeni
a pfedmétu Cinnosti, kdy Institut nové zajistuje rovnéz vzdélavani zameéstnancti Gsttednich
orgdnl statni spravy a dalSich spravnich ufadi dle sluzebniho zikona. Soucasné doslo
Kk rozsifeni portfolia vzdélavacich programu, které Institut zajiStuje a nabizi (Institut

pro mistni spravu Praha, ©2020).

Institut pro vefejnou spravu Praha zajistuje zejména vzdélavani ufedniki Gzemnich
samospravnych celkt podle zakona ¢. 312/2002 Sb., o Gfednicich uzemnich samospravnych
celkll a 0 zméné nékterych zédkont, ve znéni pozd¢jSich predpist. V této ¢innosti vystupuje

ve dvoji roli:

e jako organ veiejné spravy, kdy metodicky fidi a koordinuje oblast zvlastni odborné
zpusobilosti dle zakona ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich tzemnich samospravnych
celkli a 0 zméné nekterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,Z0Z%)
jako kvalifika¢niho ptfedpokladu pro vykon statni spravy v pfenesené ptisobnosti,
ato véetné ovéfeni této zpusobilosti zkouskou (ato jako jedina instituce v CR,

ktera je opravnéna k zabezpeceni téchto zkousek);

e jako vzdélavaci instituce, kterd nabizi Gfedniklim ucelenou nabidku akreditovanych
vzdélavacich programii pro prohlubovani kvalifikace za ucelem uspésného slozeni

Z0Z.

Institut dale poskytuje vzdélavani zaméstnanclim a statnim zaméstnancim dle sluzebniho
zékona a platné souvisejici legislativy (naptiklad natizeni vlady ¢. 106/2015 Sb., o oborech
statni sluzby, ve znéni pozd¢jsich predpist, nafizeni vlady ¢. 136/2015, o rovnocennosti
nekterych zkouSek a odbornych kvalifikaci zvlastni casti Ufednické zkousky, ve znéni

pozdgjsich piedpist apod.) (O Institutu, ©2016).

Institut dale zajistuje komplexni $koleni $kolitelti a zkusebnich komisaiti Ceské posty s. p.
a Hospodaiské komory CR a ovéfovani znalosti zkouskou dle zakona &. 21/2006 Sb.,
0 ovéfovani shody opisu nebo kopie s listinou a 0 ovéfovani pravosti podpisu a 0 zméné
nékterych zakont (zdkon o ovétovani), ve znéni pozde€jsich predpist, zkousku z konverze
dle zékona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokument,

ve znéni pozdéjsich predpist (O Institutu, ©2016).

Institut realizuje mezindrodni spolupréci v oblasti vzdélavani fednikll, zamé&stnancii a ¢leni
zastupitelstev Uzemnich samospravnych celkii, realizuje manaZerské vzdélavani

zaméstnanch MV a organizacnich slozek, samospravnych celkd a spravnich tfadd,
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zaméstnancu a prislusniki bezpec¢nostnich sbort ((naptiklad MBA vzd¢lavaci program —
Bezpeénostné manazerska studia (MBA — Bezpe¢nostné manazerska studia, ©2016), MPA

vzd¢lavaci program pro vetfejnou spravu (MPA pro vetfejnou spravu, ©2016)).

Institut dle zajist'uje analytické Cinnosti v oblasti vzd¢lavani Gfednikii, zaméstnanct a ¢lent
zastupitelstev izemnich samospravnych celkti v oblasti organizace a forem zajistovani
vzdé€lavani, zajist'uje inovacni ¢innosti pii prohlubovani kvalifikace Gfednikti v oblasti ZOZ
aprubézného vzdélavani zameéstnancii Uzemnich samospravnych celkli a ¢lent
jejich zastupitelstev. Zajistuje ukoly spojené s nakladatelskou a vydavatelskou ¢innosti
pro potieby vzdélavani Gredniki a zaméstnancli uzemnich samospravnych celkl a ¢leni
jejich zastupitelstev, zajistuje vyzkum v oblasti vefejné spravy a spravni védy. Pro ucastniky
vzdélavacich akci zajiSt'uje ubytovani a stravovani (MBA — Bezpecnostné manazerska

studia, ©2016).

4.2 Institut statni spravy

Institut vefejné spravy je odborem Ministerstva vnitra CR. Jeho hlavnim tikolem je statni
spravy je poskytovat kvalitni vzdélavani zaméstnancim spravnich ufadu jako predpoklad
k dosazeni vyssi vykonnosti a efektivity statni spravy. Pfipravuje a realizuje prezencni, e-
learningové a kombinované kurzy aprovozuje jazykové centrum pro Samostudium
anglictiny, némciny a francouzstiny (Institut pro vefejnou spravu Praha, 2016).

V souladu s Opatienim Ministerstva vnitra ke zméné zfizovaci listiny statni pfispévkové
organizace Institut pro vefejnou spravu Praha (dodatek ¢. 1) zajistuje vzdélavani
zaméstnanci MV a organizacnich slozek statu, vici nimz vykondva MV zfizovatelské
funkce, zamé&stnancli spravnich ufadd, c¢lenG zastupitelstev a ostatnich zaméstnanct
uzemnich samospravnych celkli dle platné pravni upravy Institut pro vetejnou spravu Praha

(Institut pro vefejnou spravu Praha, ©2020).

Institut vefejné spravy v souladu s § 36 sluzebniho zakona zabezpecuje provedeni obecné

¢asti ufednické zkousky.
4.3 DalSi instituce vzdélavani ve verejné spravé

Na prabézném vzdélavani za ucelem prohlubovani znalosti a dovednosti zaméstnanct statni
spravy v navaznosti na jiz absolvované vzdélavani se vedle Institutu podili rovnéz dalsi
subjekty, které poskytuji vzdélavaci sluzby ufednikim, zameéstnancim a ¢leniim

zastupitelstev uzemnich samospravnych celkii, zaméstnanci MV a organiza¢nich slozek
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statu, vici nimz MV vykonava zfizovatelské funkce, zaméstnanctim spravnich uradi apod.
prostiednictvim kurzl akreditovanych MV pro pribézné vzdélavani Grednikti a vedoucich
ufednikt. Pribézné vzdé€lavani je realizovano za ucelem odborného a osobniho rozvoje
zaméstnancl, ato priabézné po celou dobu trvani sluzebniho nebo pracovniho poméru.
Zahrnuje povinné nebo periodicky se opakujici vzdélavani vyplyvajici ze zvlastnich
pravnich ptfedpist, z usneseni vlady a sluzebnich piredpisti, dalsi vzdélavani pro rozvoj
odbornych znalosti a dovednosti zaméstnance ve vykondvaném oboru statni sluzby
a vzdélavani v me¢kkych dovednostech a dovednostech v informaénich a komunikacnich
technologiich, které jsou nezbytné pro vykonavéani Cinnosti na daném sluzebnim miste,

a to na zakladé¢ identifikovanych vzdélavacich potieb (Ramcova pravidla, 2015, ¢lanek 8).

Prostfednictvim kurzii akreditovanych MV je realizovano rovnéz vzdélavani predstavenych
ve smyslu c¢lanku 9 Ramcovych pravidel. ManaZerské vzdélavani zaméstnanci MV
a organizacnich slozek, zaméstnancli izemnich samospravnych celkd a spravnich uradi
a zaméstnanci a prislusnikli bezpecnostnich sbort je zajistovano rovnéz Institutem (MBA

a MPA studijni programy).
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYVOJ VZDELAVANI UREDNIKU PRED ROKEM 1989 AZ
PO SOUCASNOST

Ceska veiejna sprava pied spole¢enskymi zménami v listopadu 1989 byla plné podiizena
mocenskému monopolu Komunistické strany Ceskoslovenska (KSC). Statni sprava byla
zakladnim nastrojem uplatiiovani politické a ekonomické moci ve spolec¢nosti, 1 vmésovani
do vSech oblasti spolecenského Zivota a omezovani lidskych prav. jednotlivé useky statni
spravy byly fizeny centralné. Tzv. demokraticky centralismus zajiStoval vysoky stupen
centralizace, ktery nepfipoustél autonomni samospravnou sféru. U¢ast ob&anti na spravé véci
vefejnych nebyla realizovana ve svobodnych demokratickych volbach. Byla omezena
na okrajové oblasti komunalni politiky — pfredevSim na mistni svépomocné aktivity

(naptiklad formou ucast na tzv. akcich ,,Z*), piipadné na kritiku vetejnych sluzeb.

Rovnéz pozice statniho ufednika byla do znacné miry degradovana. AZ na nékteré vyjimky,
pfedstavované vrcholnymi piedstaviteli represivnich slozek statniho aparatu (vrcholni
predstavitelé krajskych, okresnich a mistnich narodnich vyborti), byl zrusen zdkonny statut
statnich zaméstnanci. Statut statnich zameéstnancti byl nahrazen jednotnou upravou
pracovnépravnich vztaht podle zdkoniku prace. Jednotliva mista na vSech stupnich statni

spravy byla obsazovéana systémem stranické nomenklatury.

Po spoleCenskych zménach vroce 1989 musela byt pfipravena (stejné¢ jako v dalSich
evropskych postkomunistickych zemich) skutecnd transformace vefené spravy,
nikoliv pouze dil¢i reformy statni spravy nebo mistni samospravy. Novy model
zapadoevropské vetfejné sprdvy mél navazovat na fungujici tradici vefejné spravy
v predvale¢ném Ceskoslovensku. Reforma vefejné spravy doprovazela reformu vefejného
sektoru jako celku, reflektovala ménici se ukoly vetfejné spravy v ekonomické a socialni
oblasti (Narodni vzdélavaci fond, 1998).

Obdobi po roce 1989 lze rozd¢lit do dvou etap.

Prvni etapou je obdobi v letech 1990-1992, tj. obdobi ¢eskoslovenské federace, kdy nebyla
piijata zadna ucelend koncepce reformy vetejné spravy, a to jak na federalni, tak ani narodni
urovni. Pfesto doSlo k zasadni politické transformaci vetfejné spravy — postupné
demokratické pfeméné verejné spravy a odstranéni byrokratickych Spi¢ek komunistické
nomenklatury. K nejzasadnéjsim provedenym zménam patii zruSeni narodnich vybort
a obnoveni samospravy obci (rok 1990). V ramci nové organizace mistni statni spravy méla

byt zajiSténa veétsi dostupnost statni spravy obcantim, vétSi hospodéarnost vefejné spravy.
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Vykon vefejné spravy byl rozdélen mezi obce a statni Gfady. Roli izemnich organi statni

spravy s vSeobecnou pusobnosti pievzaly okresni Gfady.

Po vzniku samostatné Ceské republiky k 1. 1. 1993 a uéinnosti ustavniho zakona &. 1/1993
Sb., Ustavy Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,,Ustava“) dochazelo
K postupnému uvadéni jednotlivych ustanoveni do systému vefejné spravy. Jednalo
se 0 obdobi v letech 1993-1998, kdy vsak nebyla vytvofena dostate¢na koncepce rozvoje
statni spravy a samospravy. Zivelnd vznikal velky pocet novych obci, a to véetné téch
nejmensich, které nemély Casto dostateCnou personalni a provozni kapacitu na zajiSténi
samospravnych cinnosti, natozZ na vykon spravnich ¢innosti. Vznikaly decentralizované
ufady a detaSovand pracovi§t¢ ustfednich organi statni spravy (ministerstev),
a to bez jasného tzemniho a organiza¢niho vymezeni. Vzhledem k oddalovani regionalni
faze decentralizace statni spravy dochdzelo ke snizovani efektivnosti spravniho systému

(Narodni vzdélavaci fond, 1998).

V programovych prohlagenich vlady CR v letech 1992, 1996 a 1998 byly charakterizovany
zakladni cile a postupy vefejné spravy, vychazejici z demokratickych principti obsazenych
v Ustavé. Chybél v nich vsak koncepéni a komplexni piistup k fedeni této otazky (Narodni

vzdé¢lavaci fond, 1998).

W

V roce 1997 byl pfijat ustavni zdkon ¢. 347/1997 Sb., o vytvofeni vysSich tzemnich
samospravnych celki a o zmén& ustavniho zikona Ceské narodni rady &. 1/1993 Sb.,
Ustava Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery nabyl uéinnosti k 1. 1. 2000.
Uvedeny zakon rozélenil izemni samospravné celky na obce jako zékladni USC, a kraje,
jako vyssi USC (Clanek 99 tstavniho zdkona &. 347/1997 Sb.). Uvedeny zakon upravil
pouze uzemni vymezeni kraju, nikoliv jejich konkrétni kompetence a zplisob organizace.
Bylo jim zfizeno 14 kraji. Volby do zastupitelstev kraji se vSak uskuteénily az v listopadu
2000 — ke dni voleb do zastupitelstev kraji nabyly tG¢innosti rovnéz zakony upravujici
¢innost tizemnich samospravnych celkd (Bruna a kol., 2005, s. 8). Dne 12. listopadu 2000
nabyl Uc¢innosti zadkon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé&jSich
predpist, ktery nahradil dosud platny zdkon ¢. 367/1990 Sb., o obcich (obecni zfizeni),

ve znéni pozdé¢jSich predpist. K témuz datu nabyl G¢innosti rovnéz zékon ¢. 129/2000 Sb.,

o krajich (krajské ztizeni), ve znéni pozdéjSich predpist.

Zékon ¢. 347/1997 Sb. aplikoval do ¢eského systému vetejné spravy princip subsidiarity.
Doslo k rozdeleni kompetenci mezi jednotlivé urovné vetejné spravy, tedy Kk faktickému

zahajeni skute¢nych reforem vefejné spravy v CR. Jejich cilem bylo zvy3eni efektivnosti,
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transparentnosti a otevienosti vefejné spravy v CR, zvySeni spravni kultury a etiky
ve vetejné spravé a dokonceni systému decentralizace vetejné spravy (Bruna a kol., 2005,

s. 8).

Pocatkem 90. let byla prava a povinnosti prakticky vSech zaméstnancl vefejné spravy
upravena predevSim obecnou pravni upravou v zdkoniku prace, coz vSak neodpovidalo
povaze vetejné sluzby. Pro nékteré skupiny zaméstnancl vetejné sluzby (vefejné moci)
byla jiz v této dob¢ piijata pravni uprava jejich sluzebniho poméru — jednalo se naptiklad
0 policisty (piislusniky Policie CR zfizené zakonem &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské
republiky), funkcionafe ve smyslu zakona ¢. 451/1991 Sh., kterym se stanovi n¢které dalsi
pfedpoklady pro vykon nékterych funkci ve statnich organech a organizacich Ceské
a Slovenské Federativni Republiky, Ceské republiky a Slovenské republiky apod (Briina
a kol., 2005, s. 8).

V roce 1999 byla ptijata Koncepce reformy veiejné spravy, na kterou navazovala Koncepce
ptipravy pracovnikd vefejné spravy. ZvySeni profesionalni Grovné pracovnikii vetejné
spravy byl jednim ze zékladnich pozadavkl probihajicich reforem ve vefejné sprave.
V ramci projektu financovaného v ramci programu PHARE byly navrzeny zékladni principy
a postup ke zvySeni profesiondlni urovné ufednikll stitni spravy a mistni samospravy.
Na uvedené dokumenty dale navazoval Néavrh systému pfipravy pracovnikll ve vefejné
spravé, ktery konkretizoval zdsady pro organizaci, fizeni, koordinaci a provadéni
vzdélavacich aktivit ve vefejné spravé. V dubnu 2001 Vlada CR schvalila Systém vzdélavani

pracovnikil ve vefejné spravé a o vefejné sprave.

Uvedeny Systém vzdélavani pracovnikli ve vefejné spravé a o vefejné spravé akceptoval
vysledky reformnich procestt ve vefejné spraveé. Byl tvofen systémem vzdélavani
pro zaméstnance ustiednich organt statni spravy véetné ministerstev, ktefi méli do budoucna
podléhat navrhovanému zakonu 0 statni sluzb¢. Tuto ¢ast vzdélavani mél fidit a koordinovat

Utad vlady CR a jim ztizeny Institut vefejné spravy.

Druhou c¢ast Systému vzdélavani pracovniki ve vefejné spravé a o vetfejné spraveé tvoril
systém vzdélavani tiednikt USC — kraji, mést a obci, a to véetné vzdélavani volenych &lent
obecnich a krajskych zastupitelstev (doporuceni pro jejich vzdélavani). Koordinaci této ¢asti
mélo zajistovat Ministerstvo vnitra CR. DilleZitou roli ve vzdélavani mél sehrat jiz existujici
Institut pro mistni spravu zajistujici vzdélavani Grednikt organtt USC vykonavajicich
pfenesenou pusobnost, tj. statni spravu., kde se jiz dnes vzdelava ta cast tfednikl organii

statni spravy a samospravy, ktefi vykondvaji statni spravu v tzv. pfenesené pisobnosti,
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ato véetné¢ pripravy na slozeni a vykonani zkousky ze zvlastni odborné zpusobilosti

jako predpokladu pro vykon statni spravy Gfednikem USC.

Systém byl schvalen jako kombinace univerzalniho vzd€lavani a specializacniho vzdélavani
ufednika V konkrétnim oboru jim vykondvané vetfejné spravy. Soucasti vzdélavaciho
systému pro vefejnou spravu byla rovnéz jazykova specializa¢ni piiprava a problematika
informacnich technologii. Pro fidici pracovniky od trovné stfedniho managementu byl
koncipovan uceleny komplex vzdélavacich aktivit v€éetné postupného zavadéni tzv. zvlastni

odborné zpusobilosti I1. stupné (Bartikova, 2001).

Dne 1. 1. 2003 nabyl ucinnosti zdkon ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich
samospravnych celki a o zméné nékterych zdkond, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,,zakon o tfednicich USC*), ktery mimo jiné upravuje systém vzdélavani urednikd

tizemnich samospravnych celki (déle jen ,,JUSC®), tj. obci, krajii, hlavniho mésta Prahy.

Uvedeny zakon upravuje pracovni pomér ufedniki USC, nevztahuje se na pracovni pomér
zaméstnanct, ktefi jsou zafazeni do organizaénich slozek ziizovanych USC, zvlastnich
organti USC a téch zaméstnancii organti USC, ktefi vykonavaji pomocné nebo manuélni
prace.

Vzdélavani Gfedniktt USC podle zékona o tfednicich USC je povinné. Ufednik USC je
povinen ucastnit se vstupniho vzdélavani ve smyslu § 19 uvedeného zékona, pribézného
vzdélavani (§ 20) vEetné ziskavani a prohlubovani jazykovych znalosti a prokazat zvlastni
odbornou zptisobilost dle § 21. USC je povinen tifednikiim zajistit prohlubovani kvalifikace
a vypracovat plan vzdélavani obsahujici Casovy rozvrh prohlubovani jejich kvalifikace
(v rozsahu 18 dnd po dobu nasledujicich tii let). Vzdélavani mize byt poskytovano pouze
akreditovanymi  institucemi v akreditovanych  vzdé€lavacich  programech,
které jsou schvalovany Akreditaéni komisi Ministerstva vnitra CR. Ufednikovi miize byt

uznano piedchazejici vzdelani pro jednotlivé stupné vzdélavani ufednika.

Zékon €. 234/2014 Sb., o statni sluzb¢, upravujici pravni poméry statnich zaméstnanct, kteti
vykonavaji statni spravu ve spravnich ufadech, byl pfijat az v listopadu 2014. Uginnosti
nabyl ke dni 1. 1. 2015. Zakon upravuje organizacni véci statni sluzby, sluzebni vztahy
statnich zaméstnancli, odménovani statnich zameéstnanc a fizeni ve vécech sluzebniho
poméru. Zakon upravuje organizacni véci tykajici se zaméstnancti ve spravnich ufadech,

ktefi pracuji v zdkladnim pracovnépravnim vztahu.
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6 ANALYZA SOUCASNEHO PROCESU VZDELAVANI MEU
VYSKOV

V praktické casti této bakalaiské prace jsem nejprve stanovila cile této prace. Na jejich
zakladé jsem vytvofila hypotézy a pak nasledné zvolila kvantitativni Setfeni metodou

dotazniku.

6.1 Cile a hypotézy
Cilé¢ 1
Cilem je verifikovat tvrzeni, ze M&U ve Vyskové provadi analyzu vzdélavacich potieb mezi

zameéstnanci.

Cil¢ 2

Cil je verifikovat tvrzeni, ze pro vétSinu Ufednikll Gfad organizuje povinné vzdélavani
definované zakonem vcetn¢ aktivit nad rdmec povinnych.

Cil ¢ 3

Cil je verifikovat tvrzeni, Ze Gfednici maji omezeny limit absolvovani poctu absolvovanych

kurza.

Cilc. 4
Cil je verifikovat tvrzeni, Ze Gfednici tvrdi, Ze béhem absolvovanych kurzi je kladen diraz

na propojeni teorie s praxi.

Hypotéza ¢. 1

Lze predpokladat, Ze urad provadi analyzu vzdeéldavacich potreb mezi zaméstnanci.
Na zakladé otazek ¢. 7,8,9 v dotaznikovém Setfeni byla hypotéza verifikovana.
Hypotéza ¢. 2

Lze predpokladat, Ze pro vétsinu urednikii urad organizuje povinné vzdélavani definované
zdakonem vcetné dalsiho vzdélavani nad ramec povinnych.

Na zaklad¢ otazek ¢. 10,11,12,13,14, 15 v dotaznikovém Setfeni byla hypotéza verifikovana.
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Hypotéza . 3

Lze predpokladat, ze urednici maji omezeny limit absolvovani poctu absolvovanych kurzu.

Na zaklad¢ otazek €. 16,17,18,19 v dotaznikovém Setfeni byla hypotéza verifikovana.
Hypotéza ¢. 4

Lze predpokladat, ze behem absolvovanych kurzii je kladen diraz na propojeni teorie
S praxi.

Na zaklad¢ otazek €. 20,21,22,23 v dotaznikovém Setfeni byla hypotéza falzifikovana.

6.2 Charakteristika M&U ve Vyskové

Méstsky urad ve Vyskové sidli, pokud je o hlavni sidlo, na adrese Masarykovo nameésti
108/1, kde se nachazi budova radnice. Odbory méstského tfadu se rozprostiraji ve trech
budovach, konkrétné¢ v budove radnice a dale pak v budové A (tzv. Hopidnovo) a v budové
B (tzv. Grepliv diim). Jednotlivymi odbory Gfadu jsou kancelar starosty a tajemnika, odbor
dopravy, odbor finan¢ni, odbor investi¢ni, odbor majetkopravni, odbor mistniho
hospodaristvi, odbor socidlnich véci a zdravotnictvi, odbor spravnich a vnitinich véci, odbor
Skolstvi, kultury a sportu, odbor tizemniho plénovani arozvoje, stavebni ufad, odbor
zivotniho prostfedi a obecni zivnostensky urad. U Méstského uradu ve Vyskové je
zaméstnano celkem 145 tUfednikli, z toho 25 vedoucich tUfednikii. Vzdé€lavaci plan
pro uredniky Méstského tfadu ve VySkovée se vytvari na obdobi 3 roky. Aktualni vzdélavaci
pléan je ttilety na obdobi 2019-2021. Tento vzd¢lavaci plan je pravidelné vyhodnocovan.

Plan vzdé€lavani ufednika je soucasti ptilohy €. 2.

6.3 Dotaznikové Setreni

Dotaznik byl anonymni, obsahoval 23 otazek a byl sméfovan vSem ufednikiim Méstského
ufadu ve Vyskove. Vyzkum byl z ditvodu pandemie koronaviru pfesunut na meésic ¢erven
2020. Pti tvorbé otazek jsem vychézela z cili své prace. V otazce €. 1 a 6 jsem zjiStovala
udaje o pohlavi, véku, nejvyssim dosazeném vzdé€lani, pracovni pozici a délce pracovniho
poméru zaméestnancu u organizace. V otazce ¢. 7-23 jsem se dotazovala na oblast tykajici
se soucasného procesu vzdelavani. Na zakladé osobni domluvy s vedoucim persondlniho
oddéleni M&U Mgr. Be. Josefem Pitelou byl dotaznik z divodu urychleni sbéru dat vytvoien
Vv elektronické podobé na webové strance Survio.com. Souhrnné vysledky dotaznikového

Setfeni budou piedany vedeni M&U pro dalii pouziti. Dotaznik je piilohou &. 1.
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6.3.1 Vyhodnoceni vysledkii dotaznikového Setieni

Dotaznikového Setfeni se zG(lastnilo 62 ufednikl pracujicich na M&U ve Vyskové
z celkového poctu 145, coz predstavuje 42,76 %, zbyvajici ¢ast z nezjisténych diivod tento
prizkum béhem vypliovani neukoncila nebo se Setfeni nezucastnila vibec. Vyzkumu
se zucastnilo 62,9 % zen a 37,1 % muzu, pfi¢emz ze zjisténych vysledkd se vékova hranice
ttednikit M&U pohybuje v rozmezi 27 — 74 let, délka jejich pracovniho poméru v rozmezi
od 1 - 60 let, coz v primé&ru vychazi v délce 13 let na jednoho tfednika.

Pohlavi
100%
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50%

Podil

25%

0%
® Fena ® Mus

Obrazek 2. Pohlavi
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Prevazna vétSina respondentl (62,9 %) ma dosazené vysokoskolskym vzdélani. Vyssi
odborné vzdélani ma 3,2 %, stiedoSkolské vzdé€lani s maturitni zkouskou 35,5 %
respondentli, pouze 1 respondent ma dokonceno stfedni vzdélani s vyucnim listem, coz

predstavuje 1,6 % a1 respondent md pouze zakladni vzdélani, coz z celkového poctu

odpovida 1,6 %,
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Nejvyssi dosazene vzdalani:
100%

75%

50%

Podil

25%

0% I

® Zakladni vzdélani
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® Vyiii odborné vzd&lani

® Vysokoikolské vzd&lani

Obrazek 3: Nejvyssi dosazené vzdélani
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Cilem nasledujici otazky bylo zjistit, zda maji Gfednici dostatek informaci o vzdélavaci
nabidce v ramci organizace. Odpoveéd ,,ano* zvolilo 91,9 % respondentil, pouze 8,1 %

respondentl odpovédélo, ze dostatek informaci nema.

Mate dostatek informaci o vzdélavaci nabidce v ramci organizace?
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Obrazek 4: Informace o vzdeélavaci nabidce v ramci organizace
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Dalsi otazka poslouzila ke zjisténi informace, zda organizace zjistuje néjakym zpiisobem
vzdélavaci potfeby zaméstnanci, drtiva vétSina respondentil 75,8 % uvedla, zbytek 24,2 %

uvedl, Ze vzdélavaci potieby organizace nezjistuje.
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Ziistuje organizace néjakym zplsobem VaSe vzdélavaci potieby? Napriklad v
ramci rofniho hodnoceni, dotaznikem €i jinymi zplsoby?
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Obrazek 5: Zjisténi vzdelavacich potreb
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Na otazku ,,JJakym zplsobem jsou zpracovany VaSe vzd€lavaci potieby?* respondenti
odpovidali rizné — nékteti vybrali odpovéd’ z uvedené nabidky, né¢kdo naopak vyjmenoval
jiné zpusoby zpracovani. Nejcastéjsi odpovedi 46,8 % bylo metodou ziskavani na pracovisti,
12,9 % hodnoticim pohovorem, 14,5 % na zékladé doporuceni nadfizené¢ho, pouze 1,6 %
respondentll odpovédélo, ze vzdélavaci potfeby jsou zpracovany prubéznymi znalostnimi
testy. Jako dal$i formy zpracovani respondenti uvedli napf. ze si sami fidi potifebu vzdélavani
dle aktualni nabidky vzdélavacich instituci, na zéklad¢ pribéZného planu vzdélavani,

pravidelnych Skoleni, porad, seminait. V odpovédich se vyskytly odpovédi nevim, nejsou.

Jakym zplisobem jsou zpracovany Vase vzdélavaci potieby?
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Obrazek 6: Zpracovani vzdeélavacich potreb
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Nadpoloviéni vétSina respondentil 59,7 % uvedla, Ze se sama podili na rozhodovani o ucasti
na jejich vzdélavani, 37,1 % z nich tvrdi, ze spiSe ano a pouze 3,2 % uvedlo, ze spise ne a jen

1,6 % o ucasti nerozhoduje.

Podilite se néjakym zptisobem na rozhodovani o (¢asti na Vasem vzdélavani?
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Obrazek 7. Rozhodovani o ucasti vzdeélavani
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Dalsi uzavienou otazkou, na kterou ufednici odpovidali bylo, zda se ucastni pouze
povinnych vzdélavacich programi. 67,7 % z nich uvedlo, Ze ne, z jejich odpovédi vyplyva,
7e se neucastni Zadnych nebo maji stanovené vzdélavaci programy krajskym tfadem. 33,9
% z nich se tedy dle dotaznikového Setfeni Gi¢astni pouze povinnych vzdélavacich programii
ze zékona.

Ucastnite se pouze povinnych vzdélavacich programi danych legislativou?
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Obrdzek 8: Ucast na povinnych vzdélavacich programech
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Déle bylo nutné zjistit, kdo v ramci organizace rozhoduje o tom, jakého vzd€lavaciho
programu se zaméstnanci zucastni. 80,6 % respondentii uvedlo, Ze nejvEtsi podil
na rozhodovani mé v ramci organizace piimy nadtizeny. 9,7 % z nich uvedlo, ze si rozhoduji
0 vSem sami, 6,5 % dotazanych uvedlo tajemnika. 8,1 % z nich dale uvadi, ze kone¢né
rozhodnuti je na vedoucim ufadu, nicméné na jejich vlastni navrh, na zéklad¢ jejich
rozhodnuti. Dal$i z nich uvadi, Zze nékterd odborna Skoleni jsou financné narocnéjsi
a podléhaji dlouhodobéjsim investicim, ptipadné vyuzivanym dotacim. V tomto piipadé
se jedna o odborna Skoleni pro IT specialisty.

Kdo rozhoduje o tom, jakého vzdélavaciho programu se z(castnite?
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Obrazek 9: Rozhodovani o ucasti na vzdelavacich programech
(Zdroj: viastni zpracovani)

V dotaznikovém Setieni nechybély ani otazky tykajici se dotazu, kterd vzdélavaci forma je
pro n¢ nejvice vyhovujici. 82,3 % preferuje jednodenni kurz z diivodu ¢asové nenarocnosti.
9,7 % ma zajem o vicedenni kurzy, zbytku respondentiim vyhovuji konference, seminafte, e-
learningy. 4,6 % z nich uvadi, ze kombinuji vSechny formy vzdélavani a radi by uvitali
sebezkusenostni vycvik, coz organizace nepodporuje z divodu finan¢ni narocnosti. Dale
poukazuji na natlak Ministerstva prace a socidlnich véci, které nuti Gfedniky absolvovat

Skoleni 6 dni po sobé jdoucich v ramci jednoho roku.
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Ktera forma vzdélavani Vam nejvice vyhovuje?
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® JEDNODENNI KURZ ® VICEDENNI KURZ
@ ODBORNA KONFERENCE ® ONLINE KURZ, E-LEARNING

® |INE FORMY, UVEDTE JAKE:

Obrazek 10: Vzdelavaci forma
(Zdroj: vlastni zpracovani)
V dalsi otdzce méli ufednici moznost vybrat ze vzdélavacich metod, kterou preferuji. 46,8
% z nich preferuji klasickou pednasku, poukazuji na nutnost ptikladii z praxe a jejich feSeni.
Druhou nejcastéji zvolenou metodou 45,2 % bylo feSeni praktickych ptipadovych studii,
pii¢emz prave feseni problému z praxe povazuje 1,6 % respondentii za nejpiinosnéjsi. Mezi

mén¢ popularni metody patiil workshop 14,5 %, hrani roli 4,8 %.

Které metody vzdélavani Vam nejvice vyhovuji?
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Obrazek 11: Vzdelavaci metoda
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Podil



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 45

Z nize uvedenych odpovédi respondentii vyplyva, Zze ndzory jsou opravdu rizné. Nékteti
znich 17,7 % uvadi, ze Gast na vzd€lavacich programech je limitovana, 37,1 % tuto
skuteénost potvrzuje. 17,7 % dale uvadi, ze limit nastaveny neni a 27,4 % z nich tuto

informaci nevi.

Je (i¢ast na vzdélavacich programech limitovana poctem absolvovanych kurzi?
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Obrazek 12: Limitovana ucast na vzdeélavacich programech
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Dalsi otazka sméfovala k dodrzovani zékona z hlediska plnéni pozadovanych 18 dni. 38,7
% respondenti ma 18 absolvovanych dnti splnénych, 53,2 % z nich splnéno nema. Diivody,
které uvadi jsou rizné. Vétsina respondentli poukazuje na pandemii koronaviru a vyhlaseni
nouzového stavu kvili kterému vétsina Skoleni byla zruSena ¢i pfesunuta. Drtiva vétSina
respondentli uvadi, Ze se jedna o ztraceny Cas, v praci jsou vytizeni, nemaji prostor a zadna
Z obdrZenych nabidek neni pro n€ zajimava. Dalsi ¢ast respondentl uvadi, Ze u organizace

pracuje pouze kratce, tudiZ tuto moZznost prozatim nem¢la.
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Splnili jste jiz pozadovanych 18 dni vzdélavani v ramci Vaseho vzdélavaciho
planu?
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Obrazek 13: Splnéni vzdélavaciho planu
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Z otazky, zda by ufednici uvitali dal$i vzdélavaci aktivity je patrné, ze o vzdélavani nad
ramec povinnych jevi nadpolovicni vétSina 53,2 % zajem. 22,6 % zajem nema a dalsi 12,9
% respondentll nemd zajem at’ uz z divodii ¢asovych, vékovych ¢i povazuji absolvovana

Skoleni za dostate¢na.

Uvitali byste dalsi vzdélavaci aktivity nad ramec povinnych?
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Obrazek 14: Dalsi vzdélavaci aktivity
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Cilem dalsi otazky bylo zjistit, o jaké kurzy maji Ufednici zdjem. 45,2 % respondentll ma
zajem o kurzy na zlepSeni komunikace, a to z toho diivodu, Ze denn¢ jednaji s lidmi. 27,4 %

by se rado zlepsilo v oblasti pocitacové gramotnosti. 21 % ma zajem o jazykové kurzy, 9,7
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% o manazerské kurzy. 14, 5 % zucastnénych jevi zdjem spiSe o odborné kurzy spojené

s jejich vykonem pracovni ¢innosti.

O které z uvedenych vzdélavacich kurzi byste méli zajem?
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® JINE, UVEDTE:

Obrazek 15: Vzdeélavaci kurzy
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Co se kvality vzdélavacich kurzi tyce, 77, 4 % je spise spokojena nez nespokojena, 14,5 %
je skvalitou rozhodné spokojena. 6,5 % respondentti nespokojena a 1,6 % nedokaze

posoudit.

Jste spokojeni s kvalitou uskute¢nénych vzdélavacich kurzi?
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Obrdazek 16: Spokojenost s kvalitou
(Zdroj: viastni zpracovani)
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V piedposledni otdzce respondenti odpovidali, zda by uvitali vice rozhodovat o svém
vzdélavani, 72,6 % by toto rozhodovani uvitalo, 27,4 % nikoliv.
Uvitali byste moznost rozhodovat vice o svém vzdélavani?
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Obrazek 17: Rozhodovani o vzdélani
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Posledni otazka v dotaznikovém Setfeni byla zamétena na nedostatky, se kterymi se Gfednici
vzdelavaji v rdmcei absolvovani vzdélavacich kurzl. 45,2 % uvadi jako nejvétsi problém
nedostate¢né propojeni teorie s praxi, 37,1 % se nesetkdva s zadnymi nedostatky. 9,7 %
respondentll hodnoti nedostatecné nizkou uroven prednaSky lektora, 1,6 % nedostatek
poskytnutych materiald. 8,1 % respondentii povazuje za nedostatek nevhodnou metodu
vzdélavani. 6,5 % respondentli povazuji kurzy za zbyte¢né straveny cas, nezajimaji je feci

teoretiku.

S jakymi nedostatky se setkavate béhem absolvovani vzdélavacich kurzi?
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Obrazek 18: Nedostatky behem absolvovani
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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6.4 Shrnuti, doporuceni a navrhy pro zlepsSeni

Z vysledkt dotaznikového Setfeni na Méstském utadé ve Vyskové (dale jen ,,M&U Vyskov*
nebo jen ,,organizace”) vyplyva, ze organizace plni povinnosti vyplyvajici ze zakona
0 tfednicich USC tykajici se povinnosti prohlubovéni kvalifikace dle ustanoveni § 16 odst.

1 pism. e) uvedeného zakona.

Vedle vstupniho vzdélavani ve smyslu § 19 uvedeného zakona a ptipravy k prokazani
zvlastniho odborné zptisobilosti ve smyslu § 21 uvedeného zakona je realizovano prubézné
vzdelavani tfednikll za Gcelem prohlubovani jejich znalosti, aktualizacni a specializacni
vzdélavani urednikl véetné ziskavani a prohlubovani jazykovych znalosti ve smyslu § 20

uvedeného zakona.

Pribézné vzdélavani je realizovano nejcastéji formou akreditovanych vzdélavacich kurzl

(zpravidla jednodennich).

Pribézné vzdélavani je podle tii Ctvrtin respondenti (75,8 %) poskytovano na zaklade
skuteénych potteb ufednika, které jsou zjiStovany zpravidla v pribéhu hodnoticiho
pohovoru v rdmci rocniho hodnoceni piislusného zaméstnance organizace, dotaznikem,
pfipadné jinym vhodnym zplisobem — napiiklad na zakladé¢ doporuceni nadiizeného,
na zéklad¢ zpracovanych prubéznych znalostnich testd apod. (viz Obrdzek 5: Zjisteni
vzdélavacich potreb a Obrdazek 6: Zpracovani vzdélavacich potreb). Zaméstnanci
se vV nadpolovi¢ni vétsSiné (59,7 %) podili na rozhodovani o ucasti na jejich vzdélavani.
O tom, jakého vzd€lavaciho programu se konkrétni zaméstnanci ucastni, rozhoduje
V naprosté vétSingé pfimy nadiizeny (80,6 % respondentd), rozhodovani v nékterych
ptipadech (napiiklad odbornd Skoleni pro IT specialisty) je limitovdno finan¢nimi

moznostmi organizace (viz Obrdzek 9: Rozhodovani o ucasti na vzdéldavacich programech).

Podle svého vyjadfeni preferuji ufednici a ostatni zaméstnanci organizace ucast
na jednodennich kurzech (82,3 % respondent) — viz Obrdzek 10: Vzdéldavaci forma. Pokud
jde ovzd&lavaci metody, preferuji zaméstnanci M&EU Vyskov klasickou piednasku
zaméfenou na feSeni praktickych otdzek (46,8 %), ptip. feSeni praktickych ptipadovych

studii (45,2 %) — (viz Obrdzek 11: Vzdélavaci metoda).

Utednici MeU Vyskov maji vramci prohlubovani své kvalifikace vypracovan plan
vzdelavani dle § 17 odst. 5 zakona o ufednicich USC, ktery je pravidelné aktualizovan.
Plan vzdé€lavani obsahuje ¢asovy rozvrh pribézného vzdélavani tifednika v rozsahu nejméné

18 pracovnich dnli po dobu nésledujicich tii let. Z dotaznikového Setfeni vSak vyplyva,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 50

ze Casova dotace 18 pracovnich dnli za 3 kalenddini roky neni u 53,2 % respondentt
naplnéna (viz obrdzek 13: Splnéni vzdelavaciho planu), ato nejcastéji s odkazem
na pracovni vytizeni a ztratu ¢asu spojenou s absolvovanim vzdélavacich skoleni, ptipadné
nezajimavost nabidek vzdélavacich kurzi a $koleni. Timto zaméstnavatel — M&U Vygkov
porusuje ustanoveni § 17 odst. 4 zakona o ufednicich USC, podle néhoz je USC povinen
ufednikovi zajistit prohlubovani kvalifikace podle uvedeného zdkona a postupovat pritom
podle planu vzdélavani. Zakon o ufednicich USC viak s timto porusenim zakona nespojuje
zadnou sankci. Nadpolovi¢ni vétSina respondentil (53,2 %) pfitom v rdmci dotaznikového
Setfeni projevila zdjem o vzdélavani nad ramec povinnych stanovenych zidkonem
o tfednicich USC, coz je potencial, snimZ by zaméstnavatel vramci prohlubovéni
kvalifikace ufednikli a zaméstnancli organizace a zkvalitiovani poskytovanych sluzeb

ob¢antim mél 1 nadale pracovat (viz Obrazek 14: Dalsi vzdelavaci aktivity).

Pokud jde o zaméfeni kurzid, projevili Gfednici MEU Vyskov nejvétdi zajem o kurzy
zameétené na zlepSeni komunikace (45,2 %). Zajem zaméstnancl o zvySovani kompetenci
Vv oblasti chovani, tzv. soft skills, je dalsim potencidlem rozvoje zaméstnancii v organizaci.
zaméstnanci projevili rovnéz zajem o zvySovani jejich kompetenci v oblasti pocitacovych
dovednosti (27,4 % respondentl), jazykové kurzy (21 %), ptipadné kurzy manazerskych
dovednosti (9,7 %). Céast zaméstnanct (14,5 %) nadale spojuje celoZivotni prabé&zné
vzdélavani s odbornymi kurzy spojenymi S vykonem jejich pracovni ¢innosti, respektive

s jejich pracovnim zatazenim v M&U Vyskov. (Viz Obrdzek 15: Vzdélavaci kurzy).

Pokud se tyce spokojenosti respondentil s kvalitou vzdélavacich kurzi, je naprosta vétSina
(77,4 %) spiSe spokojena, nespokojeno je naopak 6,5 % respondentt (viz Obrdzek 16:
Spokojenost s kvalitou). Naprosta vétsina respondentt (72,6 %) by uvitala vétsi rozhodovani

o svém vzdélavani (viz Obrdzek 17: Rozhodovani o vzdeélani).

Za nejveétsi nedostatek absolvovanych vzdé&lavacich programi respondenti povaZovali
ve 45,2 % nedostatecné propojeni teorie s praxi, u ¢asti respondentd prevladala napiiklad
nespokojenost s nizkou trovni ptrednasejiciho lektora (9,7 %) nebo nevhodnou metodu
vzdélavani (8,1 % respondentil). Pretrvava rovnéz neochota casti ufednikti k pritbéznému
vzdélavani — 6,5 % respondentll povazovalo kurzy absolvované v ramci prabézného

vzdé€lavani za zbyteéné straveny ¢as spojeny s nezajmem o ,,feci teoretika* (Viz Obrdzek 18:

Nedostatky behem absolvovani).

MeU Vyskov disponuje potencialem lidskych zdrojti k dalsimu prohlubovani kvalifikace,

ato 1 nad rdmec casové dotace vymezené zakonem o ufednicich USC. Vzhledem
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ke kazdodennimu jednani s lidmi maji Gfednici zajem zejména o prohlubovani svych
komunikacnich schopnosti, ptipadné dalSich kompetenci v oblasti chovani (soft skills).
Utednici maji rovnéz zajem prohlubovat si své jazykové znalosti nebo manaZerské
kompetence. I ptes tento potencial neni u casti zaméstnancti dodrzena Casova dotace 18 dnt
v pritbéhu 3 kalendainich let stanovena zikonem o uiednicich USC. Vedouci zaméstnanci
maji moznost fesit nezajem konkrétniho zaméstnance (ufednika) o naplnovani planu jejich
vzdélavani v ramci moznosti uvedenych zakonikem prace, do budoucna by vsak bylo
vhodné zakomponovat moznost spachani spravniho deliktu ze strany samotného organu
USC, ktery nenapliiuje u svych zaméstnanct — ufedniki, uvedené ustanoveni zékona

0 ufednicich USC, a s tim spojena sankce.

V samotné organizaci by do budoucna bylo vhodné pracovat se zdjmem zaméstnancii
vzdélavat se i nad ramec stanoveny zakonem. Za timto ucelem by bylo vhodné navysit
rozpo&et organizace na vzdélavani zaméstnanci MéU Vyskov. Organizace ma dale moznost
financovat vzdélavaci aktivity (naptiklad na zvySovani kompetenci v oblasti chovani,
0 n¢Z je projevovan ze strany zaméstnancil velky zédjem) z prostfedkid Evropské unie
(naptiklad prostfednictvim Evropského socidlniho fondu — ESF) nebo prostfednictvim
narodnich dotaci. Z vysledkii dotaznikového Setieni vyplyvd, ze akreditované kurzy
a vzdélavaci programy financované v ramei pribézného vzdélavani uednika M&U Vyskov
zrozpo¢tu USC by mély do budoucna byt vice zaméfeny na ovéfovani teoretickych
poznatkt v praxi. Vzhledem k ¢asovému vytizeni pracovniku a s tim spojené (do ur€ité
miry) neochoty absolvovat Skoleni, je moZno uvaZovat rovnéZ o vétSim vyuZzivani e-

learningovych kurzii v rdmci pribézného vzdélavani tredniku.
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ZAVER

Proces celozivotniho vzdé€lavani je soucasti fizeni lidskych zdrojii nejen v soukromych
firmach, ale 1 v orgénech vetejné moci a u jinych zaméstnancu financovanych z vetejnych
zdroji. V ramci reforem veiejné spravy dochdzi ke zméné v pojeti vefejné spravy,
vefejna sprava chapana jako sluzba vetejnosti, ktera ocekava poskytovani kvalitnich sluzeb
poskytovanych profesionaly. Z tohoto diivodu vyzaduji organy veiejné spravy (statni spravy
a mistni samospravy) velmi vysokou odbornost zaméstnancii, na coz se orientuje vzdélavani
pracovniki. Tato kvalifikace je vyZzadovéana nejen pravnimi piedpisy tykajicimi se obecné
vzdélavani urednikd (zdkon ¢. 312/2002 Sb., o Ufednicich izemnich samospravnych celki
a o zméné nckterych zdkond, ve znéni pozdéjsSich predpist, vyhlasSka €. 512/2002 Sb.,
0 zvlaStni odborné zplsobilosti Ufednikii Uzemnich samospravnych celkd, ve znéni
pozd¢jsich predpist, zakon €. 234/2014 Sb., o statni sluzb¢, ve znéni pozdéjsich predpisi),
ale 1 n€kterymi zvlastnimi pravnimi pfedpisy, dotykajicich se n€kterych Cinnosti vefejné
spravy (naptiklad zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich

predpisii).

Proces  celozivotniho v zdélavani  zahrnuje  vedle  vstupniho  vzdélavani,
které je pfedpokladem pro vznik pracovniho poméru tfednika izemniho samospravného
celku nebo sluzebniho poméru statniho ufednika rovnéz vzd€lavani prabeézné,
které je zaméfeno na rozvoj znalosti odborny, jazykovych znalosti, ale rovnéz
i na zdokonalovani tzv. mékkych dovednosti (soft skills), pfipadné¢ dovednosti

manazerskych.

Ve své bakalaiské praci se zabyvam problematikou vyvoje vzdélavani ufednikl ve verejné
spravé v Ceské republice. Téma prace je aktualni zejména v souvislosti s probihajicimi
zménami ve verejné spravé a profesionalizaci statnich ufednikii v ndvaznosti na pfijaty

zakon o statni sluzbé.

V praktické ¢asti prace jsem se zabyvala profesnim a prib&znym vzdélavanim ufednikt
uzemniho samospravného celku — Méstského uradu ve Vyskove, a to formou dotaznikového
Setfeni, jehoz se zGdastnilo celkem 62 ufednikdl pracujicich na M&U Vyskov z celkového
poctu 145, coz predstavuje 42,76 % utednikli. Dotaznik byl anonymni, obsahoval 23 otazek
a byl sméfovan vSem ufednikiim Méstského tfadu ve VySkové. Vysledky dotaznikového

Setfeni byly vyhodnoceny a budou predany k dalsimu vyuziti vedeni M&U Vygkov.
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V pribéhu dotaznikového Setfeni byl kromé statistickych udaji o respondentech
(vek, pohlavi, vzdélani apod.) identifikovan zptsob zjistovani vzdélavacich potieb urednikti
Mé&U Vyskov v ramci prohlubovani jejich vzdélani ze strany vedeni Gfadu, preferované

zpusoby vzdélavani apod.

MeU Vyskov disponuje potencialem lidskych zdroji k dalimu prohlubovani kvalifikace,
ato i nad ramec Gasové dotace vymezené zikonem o Ufednicich USC. Vzhledem
ke kazdodennimu jednani slidmi maji tfednici zdjem zejména o prohlubovani
jejich komunika¢nich schopnosti, pfipadné dalSich kompetenci v oblasti chovani (soft
skills). Utednici maji rovnéZ zajem prohlubovat si své jazykové znalosti nebo manazerské
kompetence. I pies tento potencial neni u ¢asti zaméstnancli vymezena casova dotace 18 dnti

v pribéhu 3 kalendainich let stanovena zdkonem o ufednicich USC.

V samotné organizaci by do budoucna bylo vhodné pracovat se zdjmem zaméstnancii
vzdelavat se 1 nad rdmec stanoveny zdkonem. Za timto ucelem by bylo vhodné navysit
rozpo&et organizace na vzdélavani zaméstnanci MéU Vyskov. Organizace ma dale moznost
financovat vzdélavaci aktivity (napfiklad na zvySovani kompetenci v oblasti chovani,
0n¢Z je projevovan ze strany zaméstnancii velky zdjem) z prostfedkd Evropské unie
(naptiklad prostfednictvim Evropského socialniho fondu — ESF) nebo prostfednictvim
narodnich dotaci. Z vysledkt dotaznikového Setfeni dale vyplynulo, ze akreditované kurzy
a vzdélavaci programy financované v ramei pribézného vzdélavani uednika M&U Vyskov
financované zrozpoétu USC by mély do budoucna byt vice zaméfeny na ovéfovani
teoretickych poznatkd v praxi. Vzhledem k ¢asovému vytizeni pracovnikii a s tim spojené
(do urcité miry) neochoty absolvovat skoleni, je mozno uvazovat rovnéz o vétSim vyuzivani
e-learningovych kurzi v rdmci pribézného vzdélavani trednikd.

V tvodu své bakalarské prace jsem si stanovila cile prace a tomu odpovidajici hypotézy.
Domnivam se, Ze jsem cile mé bakalafské prace splnila. Vytvofila jsem teoretickou
zakladnu, v empirické ¢asti jsem zjist'ovala skutecné vzdélavaci potteby tredniki 1zemniho

samospravného celku. Prace na bakalafské praci pro mé byla ptinosem.
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Priloha €. 1: Dotaznik

.

Dotaznik pro analyzu soucasného procesu vzdélavani tiredniki

Dotaznik pro analyzu soucasného procesu vzdélavani Grednik(

Vézeni zaméstnanci,

Jmenuji se Monika Losmanovd a jsem studentkou 3. rocniku Univerzity Tomdse Bati ve Zliné obor Verejnd sprava a regiondlni rozvoj. Pro svoji
bakaldr'skou praci jsem si zvolila téma "Vyvof vzdélavani urednikii ve vereiné spravé v (R

Dostava se Vam do rukou dotaznik, jehoZ cilem je Zjistit soucasny proces vzdéldvani, jaké potreby, ocekdvani a poZadavky mdte v souvislosti se
svym vzdélavanim a rozvojem na pracovisti. Na jeho zikladé bude zpracovan ndvrh na zlepSens vzdélavani; proto Vds prosim o nékolik minut
Vaseho casu a co nejpresnéisi vyplnéni tohoto dotazniku. Dotamik je anonymni.

Pokud neni uvedeno jinak, vZdy zaskrtnéte pouze jednu z nabizenych odpovédy.

Dékuji za Vasi spolupraci.

Monika Losmanové

1. Pohlavi:

Népovéda k otdzce: Vyberte jednu oapovéd

(] Zena
D Muz

2. Vék:

3. Nejvys3i dosazené vzdélant:
Népovéda k otdzce: Vyberte jednu oapovéd
[ zaKtadni vzdétani

D Stredni vzdélani s vyuénim listem
[ stredni vadélani s maturitni zkoudkou
D Vy38i odborné vzdélani

(] vysokotkolské vadélani

A SurVio on-line dotazniky zdarma - www.survio.com 1
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4. Vase soutasna pozice:

5. Délka VaSeho zaméstnani na soutasné pozici:

6. Délka Vaseho zaméstnani u organizace:

| |

7. Mate dostatek informaci o vzdélavaci nabidce v ramci organizace?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O mo
O

8. Zjistuje organizace néjakym zplisobem Vase vzdélavaci potfeby? Napriklad v ramci ro¢niho
hodnoceni, dotaznikem (i jinymi zplsoby?

Napovéda k otdzce: Viberte jednu odpovéd

O mo
O N

9. Jakym zpisobem jsou zpracovany Vase vzdélavaci potieby?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

(O METODOU ZISKAVANT PODKLADD NA PRACOVISTI

(OO HODNOTICIM POHOVOREM

(O NAZAKLADE DOPORUCENT NADRIZENEHO PRACOVNIKAV PRIPADE ZJISTENT NEDOSTATK(
PROBEZNYMI ZNALOSTNIMI TESTY

O N, UVEDTE JAK:
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Dotaznik pro analyzu soucasného procesu vzdélavani tredniki

10. Podilite se néjakym zplsobem na rozhodovani o UCasti na Vasem vzdélavani?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

ROZHODNE ANO
SPIS ANO

SPISE NE
ROZHODNE NE

oo

NEVIM

11. Utastnite se pouze povinnych vzd&lavacich program@ danych legislativou?

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu odpovéd

] mo
] ne

12. Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli ne, uvedte jakych dalSich vzdélavacich programi se
utastnite?

13. Kdo rozhoduje o tom, jakého vzdélavaciho programu se ziCastnite?

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu odpovéd

] TAEMNIK GRADU
(] PRIMY NADRIZENY
] prACOWNIK

] NEKDO JINY, UVEDTE KDO:
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Dotaznik pro analyzu soucasného procesu vzdélavani tredniki

14. Ktera forma vzdélavani Vam nejvice vyhovuje?

Napovéda k otazce: Lhedte max 1 formu

[ ] JEDNODENNI KURZ

] VICEDENNTKURZ

] ODBORNAKONFERENCE
[ ] ONLINE KURZ, E-LEARNING

I e FoRwY, VEBTE IAKE: | |

15. Které metody vzdélavani Vam nejvice vyhovu;i?

Napovéda k otdzce: Uvedte max 1 metodu

(] KLASICKA PREDNASKA

D RESENI PRAKTICKYCH PRIPADOVYCH STUDIT

(] WORKSHOP S MAXIMALNIM ZAPOJENIM UCASTNIKD
] HRANiROLI

L JiNe METODY, UVEDTE JAKE: ‘

16. Je utast na vzdélavacich programech limitovana poCtem absolvovanych kurz(?

Napovéda k otzce: Vyberte jednu odpovéd

(] ROZHODNE ANO
(] spise ano
] ROZHODNE NE

] Nevim

17. Splnili jste jiz pozadovanych 18 dni vzdélavaniv ramci Vaseho vzdélavaciho planu?

Napovéda k otdzce: Viberte jednu odpovéd

[] avo
] N

] POKUD NE, UVEDTE PROC:

A surVio on-line dotazniky zdarma - www.survio.com 4



Dotaznik pro analyzu soucasného procesu vzdélavani tredniki

18. Uvitali byste dal3i vzdélavaci aktivity nad ramec povinnych?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

[ ] mo
] ne

O pokup Ne, PROC? |

19. O které z uvedenych vzdélavacich kurz( byste méli zajem?

Napovéda k otzce: Vyberte jednu odpovéd

(] POCITACOVE KURZY
[ 1AZYKOVE KURZY
[ ] KURZY NAZLEPSENT KOMUNIKACE

(] MANAZERSKE KURZY

O e, uvebre: | |

20. Jste spokojeni s kvalitou uskute¢nénych vzdélavacich kurza?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

[ ] ROZHODNE ANO
] sPise ano
(] spise Ne
[] ROZHODNE NE

] NeviM

21. Uvitali byste moznost rozhodovat vice o svém vzdélavani?

Napovéda k otzce: Vyberte jednu odpovéd

O mo
] ne
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Dotaznik pro analyzu soucasného procesu vzdélavani uredniki

22. S jakymi nedostatky se setkavate béhem absolvovani vzdélavacich kurz(?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

(] NizKAUROVEN ODBORNE KVALITY LEKTORA
NiZKA UROVEN FORMY PREDNESU LEKTORA
NEDOSTATEK MATERIALO

NEVHODNA METODA VZDE LAVACICH AKCI
NEDOSTATECNE PROPOJENI TEORIE S PRAXT
NESETKAVAM SE S NEDOSTATKY

Oooooo

JINE, UVEBTE: | |

23. Na zavér dotazniku velmi uvitam VaSe navrhy na moznosti zlepSeni systému vzdélavani ve Vasi
organizaci. Budu rada za stru¢né navrhy z Vasi strany. Dékuiji za Vas ¢as.
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Priloha €. 2: Plan vzdélavani urednika

Méstsky urad Vyskov
Masarykovo nam. 1
682 01 Vyskov
Plan vzdéldvani aufednika
podle § 17 zak.¢.312/2002 Sb.

Jméno a piijmeni, titul: ....ouvuieiinieiiieieiiniiiieieitecaititttiteteiitictetetitteresasitesttanes

Odbor (0AAEIEnT): issvsisussisssvssivessssssonsrisosossnssnsssansasnnessssaneiasssvseeuissnsstnsssssravss

Obdobi: 0l .ovuimumpmsssmns H0iss00commsnmsrmainies
1. ' Vstupnf vZAEIAVANT: civiicisesrsissorsnmsansnrsosonsesonsessssanennnnessnsnannennasansnsorsrarssssonsnves
(§ 19 zék.¢. 312/2002 Sb)

2. Prubézné vzdélavani:
(§ 20 zak.¢. 312/2002 Sb)

3. ZV1a8 i odbornd ZPAIODIIOSLE: cuvcvvnussrivisvinsmssvenrismssmsnssssvssmssvaissssevssssnssssmsnss
(§ 21 zék.¢. 312/2002 Sb)

4. Vzdélavani vedoucich Gfednika a vedoucich GFadiiz co.evvvnveiiniiiiieiieeeieieenieeeineenns
(27 zék. €. 312/2002 Sb.)

Podpis tFednika: ..c.oocvvviniiniiniiiiiiinnnninennnnnenen.

Podpis vedouciho odboru: .....c.cevveinininininnnnn.



