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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva spokojenosti rodi¢ek s vybranym porodnickym zatizenim. Prace
obsahuje teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka Cast se zamétuje na spokojenost, lidské
potteby a jednotlivé doby porodni. Kazdd doba porodni obsahuje potieby, které maji byt
uspokojovany, edukaci a péci od porodnich asistentek. Posledni kapitola se zaméfuje na
faktory ovliviiujici vybér porodnice. Prakticka ¢ast je zaméfena na zpracovani
dotaznikového Setteni, které bylo anonymni a hlavnim cilem bylo zjistit spokojenost rodicek

s porodnim sdlem a Sestinedélim ve vybraném porodnickém zatizeni.

Kli¢ova slova: porod, rodicka, spokojenost, porodni asistentka

ABSTRACT

Bachelor’s thesis deals with the satisfaction of mothers with selected maternity facility.
The work contains a theoretical and practical part. The theoretical part focuses on
satisfaction, human needs, and individual periods of childbirth. Each period of childbirth
contains needs to be met, education and care from midwives. The last chapter focuses on the
factors influencing the choice of maternity facility. The practical part is focused on
questionnaire survey. Which was anonymous and the main goal was to find out the
satisfaction of mothers with the delivery room and the puerperium in the selected maternity

facility.

Keywords: delivery, mother, satisfaction, midwife
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UvVOD

Porod je pro zenu velmi dilezita kapitola jejiho Zivota a porodni asistentka by méla zenu
touto nelehkou cestou provést ke zdarnému konci. Zena by méla byt pfipravena na to, co ji
¢ekd a meéla by byt obezndmena s jednotlivymi porodnimi dobami a s naslednym
Sestined&lim. Zeny si mohou zvolit porodnici dle svych vlastnich preferenci. Vyhledavaji si
informace o porodnicich a berou v potaz i informace a zkuSenosti od svych blizkych
a znamych. Pro spravné fungovani a vedeni porodnice jsou nazory rodi¢ek velmi diilezité.

Pomahaji odhalit nedostatky a ty nasledn¢ odstranit.

Cilem této bakalarské prace je zjistit spokojenost rodicek s porodnim salem a Sestinedélim

ve vybraném porodnickém zatfizenim. Préce je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast.

Teoreticka ¢ast je rozdélena do Ctyt kapitol. Prvni kapitola se zaméfuje na spokojenost,
determinanty spokojenosti a techniky sledovani spokojenosti. Druha kapitola obsahuje
lidské potteby a jejich klasifikaci. Také zde jsou rozd€leny potieby podle Murrayho,
Madsena, Hilgarda, Frankla a Maslowa. Ve tieti kapitole jsou popsany jednotlivé doby
porodni, potfeby Zen v jednotlivych dobéch, péce a edukace od porodnich asistentek.
Posledni kapitola je zaméfena na faktory ovliviiujici vybér porodnice, jako je vzdalenost,
pritomnost doprovodu, pritb¢h porodu, predporodni kurzy, bonding, porodni plan a tlumeni

bolesti.

Prakticka ¢ast obsahuje cile prace, metodu vyzkumu, organizace Setfeni a samotnou analyzu
dat. K ziskani potfebnych dat byl vytvofen dotaznik pro zeny, které rodily v Krajské
nemocnici Tomase Bati ve Zlin€. Dale prakticka cast obsahuje diskuzi o zjisténych

skutecnosti z dotaznikového Setieni a dalsi kapitola se vénuje doporuceni pro praxi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 SPOKOJENOST

Od druhé poloviny minulého stoleti se pacient méni z pasivniho piijemce na aktivniho, chce
se zapojovat do své zdravotnické péce, chece byt dostatecné informovan o svém zdravotnim
stavu vcetné aktivniho zapojovani do planovéani a rozhodovéni o své 1écbé. Spokojenost
pacientll se stava velmi vyznamnym ukazatelem kvality zdravotnich sluzeb. Zpétna vazba
je dulezita jak pro poskytovatele zdravotnickych sluzeb, tak pro zdravotnicky personal.
Miize ovliviiovat potencionalni pacienty/ klienty pifi rozhodovani o volbé zdravotnického
zatizeni. Velmi vyrazny vliv na spokojenost pacienti ma fada aspektt, predev§im ocekavani
pacientdi, kvalita prostfedi, komunikace a edukace od persondlu vcetné technickych

dovednosti a zrucnosti zdravotnického personalu. (DrahoSova, JaroSova, 2013, s. 246)

Prakash (2010, s. 152-154) uvadi, Ze vhodné&jsi ndzev pro pacienty by mél byt ,,spotiebitel*.
To je osoba, kterda nakupuje zbozi, nebo sluzby. Pacienta povazuje za kupujiciho
zdravotnickych sluzeb. Rika, e jakmile bude tento koncept piijat, je tieba si uvédomit,
ze kazdy pacient ma urcita prava, coz klade zvlastni dliraz na poskytovani kvalitni zdravotni
péce. Dale uvadi, Ze poskytovani péce vyzaduje, abychom kvalitni péci poskytovali urcitym
zpisobem vzdy, pro viechny pacienty, nejen nékdy. Rika, Ze ¢im lepsi jste, tim lepsi

se musite stat.

1.1 Determinanty spokojenosti

Faktory, které ovliviiuji spokojenost pacientli souviseji s I€kafem, sestrou, pacientem,
zdravotni péci a prostiedim. Ze strany 1€kafte, jsou pacienti ¢astéji spokojeni se zkuSenéjSimi
lékafti, ktefi poskytuji zaroven i Siroké spektrum sluzeb, a s témi lékafi, kteti pacientovi
vénuji dostatek asu véetné dikladného dotazovani a peélivého vysetieni pacienta. Cim jsou
vice spokojeni. Empatie je velmi diileZita i u zdravotnich sester. Pokud bude sestra trpéliva,
pratelska a technicky zdatna bude to pozitivné ovliviiovat pacientovu spokojenost. Dale ma
velky vliv na pacientovu spokojenost i osobnost daného pacienta. Méné spokojeni byvaji
pacienti trpici uzkosti ¢1 depresi. Spokojenost ovliviiuji 1 sociodemografické charakteristiky
jako je ve&k, pohlavi ¢i vzdélani. Vyrazné spokojenost ovliviiuje 1 poskytovana zdravotni
péce. Je dulezité, s jakou nemoci se pacient 1&Ci, jestli jde o nemoc akutni ¢i chronickou
a jaké jsou vysledky poskytované péce, véetné toho, zda dochazi ke zlepSeni ¢i zhorSeni
stavu. Prosttedi také do jisté miry ovliviluje pacientovu spokojenost. Souvisi s vybavenim

¢ekarny a ordinace vcetné dopravni dostupnosti. (Mares, 2009b, s. 63)
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1.2 Techniky sledovani spokojenosti pacienti

Pti zjiStovani spokojenosti pacientl rozliSujeme tii zakladni piistupy. Pristup kvantitativni,
ktery nejcastéji pouziva dotaznikové Setieni, a ptistup kvalitativni za pomoci rozhovort,

¢i smiSeny pfistup kombinaci riiznych metod. (Mares, 2009a, s. 669)

1.2.1 Rozhovor

Rozhovor je jednani, pfi kterém vyzkumnik pokladéa respondentovi otazky s cilem ziskani
odpovédi, které potiebuje kteSeni vyzkumného problému. Rozhovor probiha

za standardnich podminek s jasnym odbornym zaméfenim. (Farkasova, 2006, s. 48)

Rozhovor by mél byt pfirozeny a nenasilny. Otazky by mély na sebe navazovat a mély by se
stiidat snaz§i otdzky s t¢ZS§imi. Vyzkumnik by mél respondenty motivovat piijemnou
atmosférou a pouzivat srozumitelné vyrazy. Pii rozhovoru vyzkumnik pouziva

magnetofonovy nebo pisemny zaznam. (Bartlova, 2005, s. 42)

Existuje nékolik typd rozhovort. Standardizovany rozhovor je dotaznik, ktery vypliuje
vyzkumnik na zidkladé¢ odpovédi respondenta do piedem ptipravené¢ho formuléfe.
U nestandardizovaného dotazniku jsou pfedem pfipravené otazky, ale jejich konecné potadi
urCuje vyzkumnik v pribéhu rozhovoru. Vyzkumnik se mize vratit k nejasné
zodpovézenym otdzkam, ptipadné mize doplnit dalsi otazky. Individualni rozhovor probiha
za Ucasti vyzkumnika a respondenta. Skupinovy rozhovor se naproti tomu provadi s vice
osobami. Otevieny rozhovor je charakteristicky tim, Ze respondent zné cil rozhovoru.
U skrytého rozhovoru neni respondent informovan o tom, Ze jeho odpovédi budou vyuzity

k vyzkumnym ucelim. (Farkasova a kol., 2006, s. 50)

1.2.2 Pozorovani

Technika pozorovani znamena soustfedéné a cilevédomé pozorovani objektu s cilem néco

poznat, zjistit nebo vyzkoumat (Bartlova, 2005, s. 38).

Kutnohorska (2008, s. 40) rozd€luje pozorovani na piimé a nepfimé. Piimé pozorovani
provadi pfimo vyzkumnik a zahrnuje pozorovani socidlnich jevl a ¢innosti bez dotazovéni
a jakéhokoliv plsobeni na pozorovany objekt. Tato metoda se nejcastéji pouziva
pii sledovani chovéani osob nebo pozorovani celkové situace a atmosféry. Dale se tato
technika vyuziva pii sledovani potieb pacientl. Nepiimé pozorovani byva soucasti néjaké
dalsi techniky, naptiklad rozhovoru. Pfi pozorovani se vyuzivaji riizné technické pomticky

jako je fotoaparat nebo videokamera, pro dostatecné vyhodnocenti situace.
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Dale se da pozorovani rozd¢lit na nezicastnéné a zucastnéné. Nezucastnéné pozorovani
znamena, ze vyzkumnik pozoruje spolecenské jevy, ale sim se do sledovaného déje nijak
nezapojuje. Naopak pii zicastnéném pozorovani se vyzkumnik stava na urcitou dobu
soucasti pozorovaného prostiedi. Zustava v dané komunit¢ urcité casové obdobi. (Bartlova,

2005, s. 39-40)

Pozorovani mize byt i skryté a zjevné. Pti skrytém pozorovani dochéazi k tomu, ze sledovany
objekt nevim o tom, ze je sledovan. Naopak u zjevného pozorovani ucastnik vi,

ze je sledovan. (Kutnohorska, 2008, s. 41)

1.2.3 Dotaznikové Setreni

Dotaznik patii mezi nejrozsitenéjsi techniku sbéru informaci. Informace jsou ziskavany
pomoci dopfedu pfipravenych otazek. Dotaznik zahrne velky pocet respondentil

a je nejméné Casove narocny. (Plevova, 2018, s. 229)

Pro tuto techniku sbéru dat je pfiznacné, ze se vyzkumnik nevyskytuje pii vyplhovani
dotazniku. Dotaznik mé zahrnovat v§echny dilezité problémy, na které¢ hleddme odpovéd'.
Dotaznik by mél respondenta zaujmout. Formulace otazek musi byt jasnad a zfetelna.

(Bartlova, 2005, s. 46)

Otazky mohou byt uzaviené, polouzaviené, oteviene, filtracni ¢i kontrolni. Uzaviené otazky
jsou naro¢néjsi na ptipravu. Nabizeji ur€ité mozné varianty, ze kterych si respondent vybere
vhodnou odpovéd’. Musi obsahovat vSechny mozné alternativy odpovédi. Pokud to neni
mozné, vyuziva se kategorie ,,jind odpovéd™. Oteviené otdzky nemaji Zadnou piedem
ptipravenou odpovéd’. Respondent ma svobodu v odpovédi. Nevyhodou muze byt obtizné
zpracovani pro vyzkumnika. Polouzaviené otazky jsou kombinaci uzavienych a otevienych
otazek. Filtra¢ni otadzky slouzi k vyfazeni respondentti, kteti z ur€itych divodi nemohou
odpovédét na nasledujici otdzku. Kontrolni otazky vyuzivame, pokud chceme ovéfit

pravdivost vypovedi respondenta. (Kutnohorskd, 2008, s. 44)
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2 LIDSKE POTREBY

Potieba je stav vznikajici z pocitu nedostatku nebo nadbytku, pfi touze né¢eho dosahnout

v oblasti biologické, socialni, psychologické nebo spiritualni (Saméankova, 2011, s. 12).

Pokud nedochazi k uspokojovani potieb, muize dojit k naruSeni rovnovahy daného
organismu. Aby k této nerovnovaze nedochazelo, musi béhem celého zivota dochazet

k saturaci neboli nasyceni potieb. (Burda a Solcova, 2016, s. 25)

Kozékova uvadi, Ze nedostatecné uspokojovani potieb ma za nésledek vyrazné snizenou

kvalitu zivota pacientll (Kozakova, 2020, s.44).

Lidské potieby jsou zcela individudlni a kazdy ¢lovek své potfeby napliiuje jinym zptisobem.
Jsou rovnéz ovlivnény vékem a zkuSenosti ¢lovéka, sociokulturnimi hodnotami, vychovou
¢i prostiedim, ve kterém vyrtstal a ve kterém Zije. (DuSova a kol., 2019a, s. 11)

Lidé si své potfeby uvédomuji jen v urCitych zivotnich situacich jako je nedostatek

¢i nadbytek, nebo pii touze nééeho dosahnout (Burda a Solcova, 2016, s. 25).

2.1 Klasifikace potieb

Potieby mutzeme rozdélovat podle podstaty clovéka na biologické, psychické, socialni

a spiritudlni potieby.

2.1.1 Biologické potieby

Biologické neboli fyziologické potieby, jsou nezbytné pro Zivot. Vyplyvaji z podstaty
Cloveéka jako zivé bytosti. Do této skupiny potieb fadime potieba potravy, tekutin,

vyluéovani, spanku a dychani. (Samankova, 2011, s. 17)

Pokud c¢lovek trpi delsi dobu neuspokojenim téchto potieb, dochazi k tomu, Ze jedinec
pfijme jakoukoliv dostupnou moznost, ktera jeho nenaplnénou pottebu uspokoji (DuSova

akol., 2019a, s. 12).

2.1.2 Psychické potieby

Psychické potieby jsou odvozeny ze zcela individudlniho vnimani svéta a z potieby rozvijeni
své osobnosti. Do této skupiny potieb fadime pocit psychické vyrovnanosti, prozivani

Zivotnich piileZitosti a pocit psychické jistoty a bezpeéi. (Saméankova, 2011, s. 17)
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2.1.3 Socialni poti‘eby

Sociélni potieby jsou velmi ovlivnény socialnim a kulturnim zdzemim daného jedince.
Miuizeme zde zaradit potiebu pievahy nad ostatnimi lidmi, touha po lidském kontaktu

a komunikaci vCetn¢ potieby uznéani. (Dusova a kol., 2019a, s. 13)

2.1.4 Spiritualni potfeby

Spiritudlni neboli duchovni potieby jsou zavislé od duchovniho zaméteni ¢lovéka. Jde
o potfebu ¢loveka udrzovat ¢i napravovat své presvédCeni a viru, potiebu lasky, odpusténi
anadéje. NejCastéji se duchovni potfeby objevuji v termindlnim stadiu v obdobi vazné

nemoci. (Dusova a kol., 2019a, s. 13)

2.1.5 Klasifikace poti'eb dle H. A. Murrayho

Americky psycholog Henry Alexander Murray je autorem teorie osobnosti, jejiz zdkladem
je to, ze celek je vzdy slozeny z tlaku a potieby. Potfebu definuje jako néco, po ¢em Elovek
touzi, a o co se snazi. Jako tlak uvadi vSechno, co jedinec uskute¢ituje na zakladé narokt

vychézejicich z prostiedi. (DuSova a kol., 2019a, s. 15)

Murray déli potfeby na Ctyfi zakladni skupiny: viscerogenni a psychogenni, které jsou
vymezovany organickymi podminkami, déale pozitivni a negativni vyvolavajici sklon
k pfiblizeni se, nebo vyhnuti urCitym situacim. Nasleduji potieby zjevné a skryte,
které se projevuji v chovani ¢i v pfedstavach a posledni jsou potteby védomeé a nevédomé.

(Sikorova, 2011, s. 14)

2.1.6 Klasifikace potieb dle K. B. Madsena

K. B. Madsen byl dansky psycholog, ktery rozliSil potfeby na primarni, sekundarni
a emocionalni. Mezi primarni fadi vrozené potieby jako je hlad, Zizeni, spanek, bezpeci,
vyhybani se télesné bolesti a jiné. Sekundarni potteby se skladaji ze socidlniho kontaktu,
prestize a vlastnictvi. Do emociondlnich potieb zafadil bezpeci a agresi. (Sikorova, 2011,

s. 16)

2.1.7 Klasifikace potreb dle E. R. Hilgarda

Ernest R. Hilgard navrhl rozdéleni psychogennich potieb do Sesti riznych kategorii. Prvni
jsou potieby spojené s nezivymi objekty, jejich ziskdni a uspotfadani. Déle jsou to potieby
vyjadiujici ambice, dokonalost a moc, ke kterym fadime respekt, obranu a vykon. Nésledu;ji

potieby projevovani sily a dominance, potieby uskodit jinym nebo sob¢, potieby vztahujici
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se k lidskym naklonnostem, jako je pratelstvi a oSetfovani, a v neposledni fad¢ socialni

potieby jako jsou hry nebo zabava. (Dusova a kol., 2019a, s. 16)

2.1.8 Klasifikace potieb dle V. E. Frankla

Rakousky neurolog a psychiatr Viktor Emanuel Frankl byl zakladatelem existencialni
analyzy a logoterapie. Dle jeho teorie vidi ¢lovéka jako bytost, kterd hledd smysl.

(Samankova, 2011, s. 25)

Uvadi tfi moZnosti, jak Ize hledat smysl, a to v utrpeni, které mize clovék zmenit ve sviij
mravni uspeéch, déale pfi uskuteciiovani vytyCeného ¢inu, a nakonec prostfednictvim

prozivani hodnot, kdy za nejvyssi hodnotu povazuje lasku (Dusova a kol., 2019a, s. 16).

2.1.9 Klasifikace poti'eb dle A. H. Maslowa

Abraham Harold Maslow v roce 1943 navrhl hierarchii lidskych potfeb zaloZzenou na dvou
seskupenich: nedostatkové potieby a ristové potieby. V rdmci potieb nedostatku musi byt
kazda nizsi potfeba naplnéna pied pfechodem na dal$i vyssi uroven. Jakmile bude kazda
z téchto potieb uspokojena, bude-li v budoucnu zjistén n¢jaky nedostatek, jednotlivec tento

nedostatek odstrani. (Huitt, 2007)

Dle této teorie ma Clovek pét kategorii potieb, které jsou uspofddany od nejnizSich

po nejvyssi. Spoleéné tak vytvari pyramidu. (DuSova a kol., 2019a, s. 16)
Fyziologické potieby

Slouzi organismu k pieziti a fadime zde potiebu stravy, tekutin, spanku, odpocinku a potiebu
sexuality. Ovliviiuji celkové chovani a jednani ¢lovéka. (Dusova a kol., 2019a, s. 16)
Poti'eba jistoty a bezpeci

Jde o potiebu vyvarovat se ohroZeni a nebezpeéi. Clovék touZi po stabilité a divéie, vietnd
ekonomického zabezpeéeni a bydleni. (Burda, Solcova: osetiovatelské péce 1. dil, str 26)

Potieba lasky a sounaleZitosti

Zde fadime potiebu milovat a byt milovéan, potfebu ndklonnosti a sounalezitosti a potfebu

byt socialn¢ zapojen (Dusova a kol., 2019a, s. 17).
Potieba uznani a sebetcty

Do této skupiny potieb fadime potiebu ocenéni, uznéani, intimity, touhu po respektu

a svobod¢ (Burda a Solcova, 2016, s. 26).
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Potfeba seberealizace

Posledni skupina potieb dle Abrahama Maslowa obsahuje také potieby kognitivni
a estetického citéni (Plevova, 2011, s. 93).

Zahrnuje potiebu a touhu po vzdé€lani, snahu rozsifovat a prohlubovat své intelektualni
schopnosti a znalosti. Déle také potfebu byt atraktivni pro sebe i pro své okoli, potiebu

vytvéfet a budovat a byt uZite¢ny a okolim ocefiovany. (Burda a Solcova, 2016, s. 26-27)

2.2 Saturace potieb

Uspokojovani potieb je ovlivnéno mnoha faktory. V prvé fadé je to individualita a osobni
charakteristika daného jedince. Kazdy ¢lovék bude své potieby uspokojovat individualne
na zéklad¢ svého temperamentu, citové zralosti ¢i citové lability. Dal$im duleZitym faktorem
je vyvojové stadium clovéka. Novorozenec méa hned po narozeni potiebu kysliku a tepla.
Poté nastupuji dal$i potieby jako psychické a socialni, které se neustile rozvijeji.
Uspokojovani potieb je také ovlivnéno rodinou a kulturou ve které je jedinec vychovavan

a onemocnénim, kterym jedinec trpi. (Plevova, 2011, s. 98-99)
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3 POROD A JEDNOTLIVE DOBY PORODNI

Héjek a kol. (2014, s. 175) definuje porod jako kazdé ukonceni téhotenstvi, pfi kterém
je vypuzen zivy nebo mrtvy novorozenec. Za zivého novorozence povazuje to dité, které
po narozeni projevi alesponl jednu ze znamek zivota — srde¢ni ¢innost, pohyb nebo pulzace
pupecniku. Za mrtvé rozeny plod se povazuje ten, ktery nejevi zddné zndmky Zivota a jehoz
hmotnost je vyssi jak 500 g. Pokud by tento plod mél hmotnost nizsi nez 500 g jednalo
by se o potrat.

3.1 Prvni doba porodni

Konar (2015, s. 138) uvadi, Ze prvni doba porodni zac¢ina od pocatku porodnich bolesti
a kon¢i uplnou dilataci délozniho ¢ipku. U prvorodi¢ky trvad primémé dvanact hodin,

zatimco u vicerodicky kolem Sesti hodin.

3.1.1 Potieby v prvni dobé porodni

Béhem prvni doby porodni, Zena v oblasti potieby vyzivy a tekutin, mize jist a pit, pokud
nema zatizenou anamnézu, kterd by nasvédCovala mozZnosti rizika ukoneni porodu
cisafskym fezem. Za potraviny se doporuéuji ty, které dodavaji energii. Casto se doporuéuji
sacharidy jako je hroznovy cukr, banan nebo pfesnidavka. Za ndpoj se doporucuje ovocny
¢aj. Pfi vyrazné dehydrataci a vycCerpani rodicky, kdy nemuliZe pfijimat dostatek tekutin,
se zajisti periferni Zilni katetr a hydratujeme roztokem dle ordinace lékafem. (DuSova,

2019a, s. 107)

Zena se miZe volné pohybovat a samovolné vyprazdiovat. Pokud rodi¢ka jiz delsi dobu
na stolici nebyla, nabidneme ji, s jejim souhlasem, klysma neboli vyprazdnéni tlustého
stteva. Pokud Zena souhlasi, nachystame si irigator, ve kterém mame teplou vodu. Rodic¢ku
pozadame, aby si lehla na bok a do kone¢niku ji zavedeme rektalni rourku potfenou gelem
a pomoci irigatoru vpoustime teplou vodu. Rodicku poucime, aby si sama fekla, kdy
si potfebuje odpocinout a pfipadné prodychat kontrakce. Pii podani klysmatu je vyhodou
1 podrazdéni a zahtati délohy, ktera je v blizkosti stfeva a béhem druhé doby porodni

se rodi¢ka nezabyva ptipadnym unikem stolice. (DuSova, 2019a, s. 108)

Rodicka béhem porodu pottebuje hlavné psychickou podporu, kterou vétSinou zabezpecuje
doprovod rodicky. Pfitomnost blizké osoby piisobi na rodi¢ku uklidiiujicim dojmem

a vyvolava pocit bezpeci. (Slezakova, 2017, s. 175)
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Dychaci techniky jsou pii porodu pro rodicku velmi diilezité. Jednak dodavaji plodu dostatek
kysliku, méni vniméni bolesti a pomahaji rodicce se uvolnit. Pfi silné kontrakci pomahaji
spolu s pohupovanim v bocich vnimat intenzitu bolesti o néco mén¢. Rodicka v té chvili
odpoutavd pozornost od okolniho déni a vice se soustfedi na sebe a na svilj porod.
To podporuje porod spravnym vylu¢ovanim hormont. (Hudékova a Kopacikova, 2017,

s. 35)

3.1.2 Péce porodni asistentky

Porodni asistentka béhem prvni doby porodni neustédle kontroluje celkovy stav rodicky a je
ve velmi Uzkém kontaktu jak srodickou, tak i s pfipadnym doprovodem rodicky.
Do zékladni péce o rodicku zahrnujeme naptiklad hygienickou péci jak o zenu, tak i o ltizko
a okolni prostfedi. B&hem péfe o hygienu je cilem zabranit vzniku infekce. Porodni
asistentka pouzivd ochranné pomiicky pii praci s biologickym materidlem, pravidelné
vyménuje rodicce hygienické vlozky a dle potieby vyménuje osobni pradlo. Dulezité je,
aby porodni asistentka méfila fyziologické funkce a provadeéla jejich zapis do dokumentace.
Teplota by se méla méfit tfikrat denné, télesny tlak a puls po dvou aZ tfech hodinach.
Pii zvySenych ¢i sniZenych hodnotich by mél byt informovan lékaf, ktery rozhodne
o nasledném postupu. Dilezitou soucasti péfe o rodicku je hodnoceni vyprazdinovani.
Porodni asistentka kontroluje, zda se Zena dostatecné vyprazdiiuje, jelikoz plny mocovy
méchyft a tlusté stievo je ptekazkou pro plod a zvySuje diskomfort rodicky. Dale porodni
asistentka pec€uje o hydrataci a vyzivu rodicky. Podava rodi¢ce dostatek tekutin a lehkou
stravu. Porodni asistentka poskytuje i specialni oSetfovatelskou pé€i. Monitoruje ozvy plodu
po patnacti minutach a provadi zdznam pomoci kardiotokografu po dvou az tfech hodinéch,
v ptipad¢ ordinace I¢kate Castéji. Hodnoti aktivitu plodu a vSe zaznamenava do porodnické
dokumentace. Porodni asistentka sleduje délozni ¢innost bud’ palpa¢né nebo za pomoci
kardiotokografu. Déle sleduje odtok plodové vody. Hodnoti jeji mnozstvi, barvu, cas
a zpusob odtoku. Kontroluje progresi nalezu a pecuje o jeji psychickou pohodu vcetné
nacviku dychani, relaxace a vhodnym zplsobem zapojuje doprovod rodicky do rtznych
aktivit s cilem rodicku uklidnit a odstranit tizkost ¢i nedivéru. (Berankova a Moravcova,

2007, s. 25-28)

3.1.3 Edukace

Je velmi dilezité Zzenu edukovat s vykony a situacemi, protoze jestlize se jedna zejména

o prvorodicku, mnohé véci neznd a neni s nimi obeznamena, zvlasté jestli nenavstévovala
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predporodni kurzy. Zené vie srozumitelné a jednodude vysvétlime a zeptame se, zda viemu
rozumé¢la. Naptiklad s kardiotokografii se Zena sezndmila jiz v prenatalni poradné, ale i tak
se muze vyskytovat sousta nejasnosti, které je potteba vysvétlit. Vysvétlime ji, proc¢
je nataceni zaznamu dtlezité. V ptipad¢é zajmu mizeme zen€ ¢i jejimu doprovodu vysvétlit,
co kiivky znaci a jaké jsou jeji hodnoty. Nezbytna je edukace i pfi vagindlnim vySetfeni.
Zenu poudime, pro¢ vaginalni vySetfeni délame, co se pii vySetieni zjisti a jak porod
postupuje. Diilezita je 1 edukace v oblasti krvaceni z rodidel. Vysvétlime, Ze slabé krvaceni
byva fyziologické v souvislosti s oteviranim porodnich cest, ale pokud by Zena krvécela
jasné ¢ervenou krvi, nebo pokud si zena neni s ¢imkoliv jistd, musi byt poucena, aby vse
porodni asistence hlasila. O oblasti vyprazdiiovani je nutné rodicku edukovat, aby chodila
plodu skrz porodni kanél. Pokud dojde ke spontdnnimu odtoku plodové vody, zZena musi
informovat porodni asistentku, jelikoz se musi provést karditokograficky zaznam plodu
a vaginalni vysetfeni. Pokud by bylo nutné provést dirupci vaku blan, Zenu informujeme, jak
bude vSe probihat a ujistime ji, Ze to bude bezbolestné a ze bude citit intenzivnéjsi a Castéjsi
kontrakce. Zenu nezapomeneme edukovat i o pouZivani pomiicek. Napfiklad rodicce
ukdzeme, jak spravné pouZzivat gymnasticky balon. Informujeme ji, aby si na balon dala
savou podlozku a aby sed¢la s dostatecné rozkroCenyma nohama pro lepsi sestup plodu.
Rodic¢ka miize na balon€é provadét krouzivé pohyby panvi, aby si ulevila od bolesti zad
a kfize, nebo se o n¢j mlze opirat v predklonu. Je vSak nevhodné, aby rodi¢ka na baloné
prudce skékala nahoru a dolli, mohlo by dojit k vytvofeni porodniho nadoru na hlavicce
novorozence. Zenu dostateéné informujeme, aby neziistavala jen v poloze na zadech, ale aby
ménila polohy a vysvétlime ji, Ze gravitace pomaha k urychleni porodu. V ptipadé zajmu
zenu edukujeme a nabidneme ji farmakologické ¢i nefarmakologické tiSeni bolesti. Ukdzeme
ji rizné ulevové polohy, nabidneme aromaterapii ¢i muzikoterapii a doporuc¢ime castou

navstévu sprchy ¢i vany s teplou vodou. (Dusova, 2019b, s. 73-76)

3.2 Druha doba porodni

Jako druha doba porodni se uvadi €as od zaniku branky do porodu plodu. V této dob¢ maji
de€lozni kontrakce kratsi intervaly a trvaji del§i dobu nez u prvni doby porodni. Rodi¢ka ma
potiebu aktivné zapojovat bifisni lis a tim dochéazi k progresi hlavicky plodu smérem

k panevnimu vychodu a hlavicka se za¢ne profezavat. (Slezdkova, 2017, s. 182)
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3.2.1 Potieby v druhé dobé porodni

V druhé dobé¢ porodni, pokud nehrozi riziko cisafského fezu na podkladé Zeniny anamnézy,
muze zena piijimat tekutiny. Kladny vliv ma na rodicku studend voda, ktera rodicku

piijemn¢ osveézi. (Dusova, 2019a, s. 107)

Béhem druhé doby porodni ma rodicka potiebu aktivné vyhledavat illevové polohy. Potieba
pohybu a volby polohy jsou zcela individualni. Tuto potiebu ovliviiuje to, zda byla Zena
béhem téhotenstvi aktivni anebo se jen informativné vzdé€lavala prostfednictvim knih

¢i internetu. (Dusova, 2019a, s. 109)

Nejcastéji zeny voli polohy vpolosedé, vsedé, v podfepu, na vSech étyfech ¢i na boku.
Poloha vpolosed¢ ma vyhodu v tom, ze v ni rodicka dokaze vydrzet del§i dobu a da se pii
této poloze vyuzit sily gravitace. Tato poloha je ovSem nevhodné, pokud ma plod zadni
postaveni anebo pokud Zena pocit'uje velkou bolest v bedrech ¢i kostrci. Pokud si zena zvoli
polohu kolmou, ma to vyhodu v tom, ze se zlepSuje kvalita kontrakci a progrese hlavicky
pusobenim gravitace. V této poloze ale nelze setrvavat, pokud dojde ke snizeni srde¢ni akce
plodu. Poloha na boku se vyuZziva, pokud je zZena vycerpana a potiebuje nabrat silu. Pfi této
poloze mé plod dostatek kysliku a pomaha zaroven zbrzdit tempo pfi rychlém porodu.
Naopak pokud porod postupuje pomalu tak se tato poloha nedoporucuje. Poloha na zadech
je vhodné pro kontrolu plodu a pokud je potfeba medicinského zasahu. Pii této poloze nema
plod dostate¢né mnozstvi kysliku a nedochazi k ptisobeni gravitace. Na rodic¢ku je vyvijeno
vétsi Usili pro tlaceni. Poloha v dfepu je vyhodna pro rozSifovani panevniho vychodu
arodicka nemusi vynaloZit tolik namahy a sily jako pfi poloze na zadech. Rodicka
by ale méla tuto polohu zménit zhruba po dvou kontrakcich, protoZe se pak stava tato poloha
velmi namédhava na stabilitu. Poloha na vSech ctyfech se da vyuzit béhem celého porodu.
Tato poloha sniZuje otok branky a mirni kontrakce. Zena ale miize pocitovat inavu v pazich.

(Baskova, 2015, s. 67-70)

Pokud béhem druhé doby porodni brani plny mocovy méchyt vypuzeni ditéte, mizeme

rodicku steriln¢€ vycévkovat a uvolnit tak cestu pro plod (Dusova, 2019a, s. 108).

3.2.2 Péce porodni asistentky

Pii pocinajici druhé dobé porodni si porodni asistentka pfipravi porodnicky balicek,
ktery obsahuje porodnické instrumentarium, a dal$i pomtcky jako je dezinfekéni roztok,
tampony, podlozky, sterilni rukavice, injek¢ni stiikacku s jehlou, lokalni anestetikum a jiné.

Po piipravé pomucek déale zkontroluje funkénost odsdvaciho zatizeni a pfipravi pomicky
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pro osetfeni novorozence. Je nezbytné, aby porodni asistentka informovala dalsi odborniky
jako je porodnik, novorozenecka sestra, v ptipadé potifeby neonatologa, o pocinajici druhé
dob¢ porodni. Porodni asistentka zenu edukuje o spravném pouziti biisniho lisu a spolecné
vyberou vhodnou polohu na tlac¢eni. Po kazdé délozni kontrakci musi porodni asistentka
zkontrolovat srde¢ni ozvy plodu. Déle porodni asistentka kontroluje postup plodu porodnim
kandlem pomoci vnitintho vySetfeni. Nasleduje bezprostiedni ptiprava rodicky,
ktera zahrnuje podlozeni rodicky podlozkou a dezinfekce rodidel. Porodni asistentka zenu
psychicky podporuje a po porodu novorozence Zenu muze pochvélit a pogratulovat.

(Berankova a Moravcova, 2007, s. 30-34)

3.2.3 Edukace

Edukace b&hem druhé doby porodni je velmi dilezitd. Vyslechneme, v jaké poloze
by si zZena ptala rodit, pfipadné ji navrhneme nékteré polohy a Zena si vybere, ktera je pro ni
nejpohodIngjsi. Porodni asistentka si nachysta vSe potiebné a zenu edukuje o tom, ze bude
provadét dezinfekei hraze. Je nezbytné, aby porodni asistentka Zené vysvétlila, jak ma
spravné tlacit a dychat. Edukuje ji, jak se ma spravné nadechnout do bficha. Porodni
asistentka ji mize pomoci tim, Ze ji d4 ruku na bficho a tim ji ukdZe kam ma nadech
sméfovat. Dale musi Zena zadrZet dech a alespon deset vtefin tlacit na kone¢nik. Porodni
asistentka ji povzbuzuje a informuje ji o progresu. Podle domluvy a pfani rodicky,
ji informuje, pokud by bylo nutné provést epiziotomii. Po porodu zajistime bonding mezi
novorozencem a rodi¢kou a informuje ji o datu a Casu porodu a ukdzeme ji Cislo
novorozence, které musi byt shodné na obou Stitcich, které dostane rodicka i novorozenec.
Pokud by byl porod veden cisaiskym fezem, je moZzné bonding provést i s otcem ditéte. Otce
edukujeme, aby se svlékl do horni poloviny téla a novorozence dame na nahou hrud’, oba

ptikryjeme teplou dekou abychom zamezili ztratam tepla. (DuSova, 2019b, s. 77-79)

3.3 Treti doba porodni

Tteti doba porodni je charakteristicka odlou¢enim a porodem placenty. Tuto dobu délime
na tii faze — odluCovaci, vypuzovaci a hemostatickou. Pii odlu¢ovaci fazi dochéazi k vyrazné
retrakci délozni st€ény mimo tu oblast, kde se nachazi placenta. Objevuji se kontrakce
a nastava odlu¢ovani placenty od délozni stény. Po této fazi nastupuje faze vypuzovaci. Zena
pocituje kontrakce, které ji nuti k vytlaceni placenty. Po vypuzeni placenty nastdva faze

hemostatickd. Dochazi k zastavé krvaceni pomoci hemokoagulacni aktivity
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s mikrotrombotizaci cév a kompresi kontrakci hladkého délozniho svalstva. (Slezédkova,

2017, s. 187)

Popisujeme ti1 typy mechanismu odlouceni placenty. Pfi mechanismu Baudelocquea-
Schultzeho se vytvoii retroplacentarni hematom ve stfedu placenty a placenta se nasledné
odlou¢i smérem od stfedu k okrajim. Pfi tomto mechanismu odlouc¢eni nedochazi
ke krvaceni. Mechanismus odlucovani dle Duncana je charakteristicky odluc¢ovanim
placenty smérem od okraje ke stiedu. Retroplacentarni hematom odtéka voln€ pochvou
a dochazi k mirnému krvaceni. Mechanismus podle Gessnera je kombinaci vySe zminénych.
Zacina odlucovanim placenty smérem od okraji a nasledn¢ dojde k porodu placenty
sttedem. Retroplacentdrni hematom je vyplaven jiz pfed porodem placenty a dochazi

k mirnému krvéceni. (Hajek a kol., 2014, s. 188)

3.3.1 Péce porodni asistentky

Po porodu novorozence zajisti porodni asistentka odbér pupecnikové krve a v ptipadé
potieby vysetfeni na analyzu krevnich plynd. Nésleduje ¢ekani na odlouceni placenty.

(Berankova a Moravcova, 2007, s. 34)

Na odlouceni placenty bychom neméli spéchat. Tteti doba porodni vyZzZaduje trpélivost
a je nezadouci zasahovat vlastnimi silami jako je nepfimétreny tah za pupec¢nik. Pfi aktivnim
vedeni muZe tfeti doba porodni trvat pét az deset minut. Pokud ovSem nebudeme

medikament6zné zasahovat, bude tato doba trvat podstatné déle. (Slezdkova, 2017, s. 187)

Spravné odlouceni placenty pozndme podle n€kolika znameni, které je vhodné kombinovat.
Pokud fundus délozni dosahuje dva az tfi prsty nad pupek, déloha je tuha a §tihla, mluvime
o Schroderové znameni. Kiistnerovo znameni znaci, Ze pokud zatla¢ime malikovou hranou
na sténu biisni a dojde k vtahnuti pupecniku do pochvy je placenta neodloucena. Pokud
ovsem pupecnik vystoupi z pochvy ven, je placenta odloucena. Déle existuje Ahlfeldovo
znameni, podle kterého dojde k poklesu peanu o deset centimetrl, ktery je ptidélan
na pupecnik tésné¢ u pochvy, pokud je placenta spravné odloucena. Dle Strassmannova
znameni doSlo k odlouceni placenty, pokud se poklep na délozni fundus ptenese

na pupecnik. (Rozto¢il, 2017, s. 197)

Pokud dojde ke spravnému odlouceni placenty, rodi¢ka placentu vytlaci a dojde k porodu
placenty s plodovymi obaly. Pouzivame Jacobstiv hmat, aby nedoslo k odtrzeni ¢asti obal
a ty nezustaly uvnitf pochvy. Nasleduje kontrola celistvosti placenty a revize porodnich cest

a pfipadné oSetfeni porodniho poranéni. (Slezdkova, 2017, s. 188)
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3.3.2 Edukace

Béhem tieti doby porodni zenu edukujeme o nasledném porodu placenty. Zenu upozornime,
ze budou nasledovat dalsi stahy, ale mensi intenzity, a ze je nutné, aby zatlacila a mohlo
tak dojit k porodu placenty. V ptipadé¢ zdjmu mulzeme Zené placentu po porodu ukazat
a vysvétlit jaké ¢asti mize na placenté vidét. Po porodu je nezbytnad kontrola porodniho
poranéni. V pifipade, Ze se n&jaké poranéni vyskytlo, zenu informujeme o zplsobu jeho

oSetieni a nasledném hojeni. (Dusova, 2019b, s. 79-80)

3.4 Ctvrta doba porodni

Ctvrta doba porodni neboli poporodni obdobi, zahrnuje dvé hodiny od porodu placenty.
Béhem této doby zlistdva Zena i s novorozencem na porodnim boxu. V této dob¢ je Zena

ohroZena casnym poporodnim krvicenim a je proto nutnd kontrola rodicky. (Slezdkova,

2017, s. 188)

3.4.1 Potieby

V poporodnim obdobi ma Zena jinou potiebu vyZzivy nez v priibc¢hu t€hotenstvi. NavySuje
se jeji spotieba energie v souvislosti s kojenim a méla by pfijimat o zhruba pét set kilokalorii
na den vice nez pii t¢hotenstvi. Do svého jidelnicku by méla kojici Zena zatradit libové maso,
ryby a mlééné vyrobky slouzici jako zdroje plnohodnotné bilkoviny. V oblasti potieby
vyprazdiiovani mohou mit Zeny uréité potize, které mohou vést ke vzniku zicpy. Zeny
mohou mit problémy s vyprazdiiovanim v disledku hemoroidi nebo mohou mit strach
z bolesti kvili sutufe epiziotomie. Je diilezité Zenu upozornit, Ze se v prubéhu prvnich dvou
tydnu po porodu vraci stfevni peristaltika do stavu jak pred téhotenstvim, a je dulezité
pfedchézet zacpé pomoci suSenych Svestek, celozrnnym pecivem ¢i jogurty. Mocovy
méchyt by méla Zena vyprazdnit do Sesti azZ osmi hodin po spontadnnim porodu. V piipadé
porodu cisafskym fezem do Sesti az osmi hodin po vytahnuti permanentniho mocového
katetru. Potfeba spanku a odpocinku je pro zenu v poporodnim obdobi obzvlast’ dulezita.
slouzi k zachovani fyzického, ale i psychického zdravi a slouzi jako obranny mechanismus
proti vyCerpani organismu. V Casném Sestinedé€li je dilezité zacit zavCasu s pohybem
abychom piedesli tromboembolické nemoci. Zena miize procvicovat techniky dychéni
a svalové dno panevni. Tyto techniky pomohou ke spravné rehabilitaci panevniho dna.
Cviky ovSem nesmi byt pro Zenu ptili§ naméahavé. Potfeba uspokojovani hygieny je pro Zenu

dalezitd pro zachovani jeji osobni pohody. Zena musi byt dostate¢né edukovana o spravném
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udrzovani hygieny, hlavné¢ v oblasti prsou a hraze. Dale v poporodnim obdobi je diilezité
uspokojovat potfebu kojeni. Pfilozeni ditéte k matéinu prsu zvySuje pocit lasky a plsobi
pozitivné na psychiku zeny. Vztah mezi matkou a novorozencem uspokojuje potiebu jistoty
a bezpeci, ktera je v poporodnim obdobi pro zenu nezbytna. Pro zenu je také dulezita potieba
uznani a sebeucty, kterou mize uspokojit porodni asistentka, partner anebo rodinni

ptislusnici. (Dusova, 2019a, s. 114-125)

3.4.2 Péce porodni asistentky

Jak jiz bylo zminéno béhem ctvrté doby porodni je nezbytnd kontrola rodicky. Porodni
asistentka méti a hodnoti fyziologické funkce, stav védomi, celkovy stav zeny a charakter
krvaceni. Zahy po porodu také provede hygienickou pé¢i o zevni rodidla, které oplachne
a prilozi hygienické vlozky. Dle potieby vymeéni lozni a osobni pradlo Zeny. Déle porodni
asistentka pomiize upravit zen€¢ polohu, kterd by méla byt na zddech s mirné podloZenou
hlavou. V ptipad¢ potieby muize porodni asistentka dat na délozni fundus zatéz, kterou
si bude Zena pridrzovat. Béhem této doby je nezbytné zajisténi psychické pohody
a odpoginku. Zené se dale poda strava a napoj dle zvyklosti oddéleni. Nasleduje vertikalizace

a preklad na odd¢leni Sestined¢€li. (Berdnkovéa a Moravcova, 2007, s. 38-40)

3.4.3 Edukace

Zenu b&hem &tvrté doby porodni edukujeme o tom, Ze vlivem stahovani délohy budou
odchazet oCistky. Je dllezité, aby zena sledovala krvaceni a zvySené krvaceni hlasila porodni
asistence. Ddle ji informuje o tom, aby Zena nic nepila ani nejedla, aby se v piipade
komplikaci mohla provést celkovd anestezie. Po dvou hodinach Zenu vertikalizujeme
a nabidneme ji moZznost jit do sprchy, informujeme ji o nutnosti se vymocit a doprovazime

jina oddéleni Sestined¢€li. (DuSova, 2019b, s. 81)
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3.5 Vyzkumy zabyvajici se problematikou spokojenost rodicek
s porodnickymi zarizenimi

vvvvvv

hlediska pro zeny v porodnici piedstavuje schopnost empatie a psychickd podpora
personalem. Pro rodicky byl dilezity pocit klidu a diavéry vyvolan vlidnym vyrazem
a prijemnym tonem fec¢i od persondlu. Dale mélo na rodi¢ky pozitivni efekt pochvaleni
a povzbuzovani béhem porodu vcetné respektovani intimity. Naopak negativné hodnotily
nezajem a zlehcovani jejich pocitl jak ze strany porodnich asistentek, tak i ze strany 1ékara.
Dale jim velmi vadily pozadavky béhem prozivanych kontrakci jako je vypliovani riznych
dotaznikli a nerespektovani studu, kdy dochazelo i k otevienym dvefim na chodbu béhem
porodu a pfitomnosti mnoha medikli. Rodi¢ky uvadéli, ze predstaveni se a podani ruky
zvysilo jejich divéru ve zdravotniky, jelikoz méli pocit, Ze s nimi jednaji rovnocenné jako
s lidmi, ne jako s pacienty. Negativni pocity piedev§im u prvorodi¢ek vyvolavalo
zpochybnovani jejich matetskych schopnosti. Jako dilezit¢é uvadély rodicky i nutnost
informovanosti. Pokud nebyly dostatecné informovany, jaké zékroky ¢i vySetieni se budou
provadét, zvySovalo to jejich pocit nejistoty a nedivéry a dochdzelo k narlstu stresu.
Rodicky uvadély ze v pribéhu porodu instinktivné citily, jaké maji potieby, a bylo
pro n¢ pfijemné, kdyZ zdravotnici tyto jejich potieby respektovali a ptipadné jim davaly
rady, ze kterych si rodicky vybrali, nebyly jim vnucovany. Negativné hodnotily, pokud jejich
potieby a pfani zlehCovali a pokud provadéli rutinni zdkroky, které si rodi¢ky jednak neptaly
a podpora porodnich asistentek véetné dodavani sily matkam, které mély s kojenim néjaké
obtize. Negativné na n¢ pusobila kritika, pokud se jim kojit nedafilo, a zmatek z toho,
ze kazda porodni asistentka jim davala jiné informace ohledné kojeni, které se navzijem
rozchazely. Pro rodicky byla dale diilezita Cistota porodnice a pozitivné hodnotily, pokud
porodni boxy mély domaci vzezieni véetné dostatku uvoliiujicich pomtcek. Témét vSechny

respondentky z vyzkumu negativné hodnotily stravu v porodnici.

Mocumbi a kol. (2019, s. 1-14) ve svém vyzkumu uvadi, ze téméei vSechny rodicky,
které se podilely na vyzkumu byly s péci v porodnici spokojené a doporucily by porodnici
1 svym znamym. Rodic¢ky byly spokojenéjsi, pokud u sebe mohli mit sviij doprovod nez ty,
kter¢ ho nemély. Vice nez polovina respondentek naopak citily nedostate¢nou pomoc

od porodnich asistentek v oblasti kojeni.
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Ve vyzkumu Bulto a kol. (2020, s. 1-12) byly rodicky nejvice spokojeny s empatickym
a vlidnym pftistupem od personalu. Mezi hlavni pti¢iny nespokojenosti pattila nedostate¢na

Cistota a dostupnost toalet a sprch.

Takacs a kol. (2013, s. 157-168) provadéli vyzkum ke zjisténi spokojenosti zen v ¢eskych
porodnicich. Dle jejich vyzkumu byly zeny nejvice spokojeny s fyzickym pohodlim
a sluzbami do které¢ho spada Cistota prostifedi a dostupnost relaxacnich pomiicek. Nejvice
nespokojené byly zeny s kontrolou rodicky a jejim podilenim na rozhodovani. Nespokojené
byly Zeny s tim, Ze nem¢ly moznost odmitnout rutinni vySetfeni a zdkroky. Pouze necela
jedna c¢tvrtina respondentek si mohla zvolit polohu pro vypuzeni ditéte. V oblasti empatie
1€katti byly Zeny nejvice spokojeny s ochotou odpovidat na otazky a nejméné s emocni
podporou od Ilékafi. U empatie poskytovanou porodnimi asistentkami byla nejlépe
hodnocena laskavost a vstiicnost, ale nejhiife hodnotily, stejné jako u Iékati, emocni
podporu. Pozitivné zeny hodnotily moznost byt v kontaktu se svym ditétem a byla jim
podana informace o tom, kde se jejich dit& nachazi, doglo-li k odlou¢eni. Zeny byly velmi
nespokojeny z pfistupu, pokud zrovna kojily. Vice neZz polovina respondentek uvedla,

ze musely pfestat kojit kvlli pfichodu vizity.
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4 FAKTORY OVLIVNUJICIi VYBER PORODNICE

Zena se jiz v pribshu téhotenstvi zamysli nad tim, kterou porodnici si zvoli. Pokud ma
na vybeér z vicero porodnic miize dat na své vlastni zkusenosti, vzdalenost od mista bydliste,
nazory a zkusenosti svych blizkych anebo provede vybér porodnice na zakladé doporuceni
1€kate. Pii vybéru ji ale mize ovliviiovat i jeji individuélni ptani na pribéh porodu. Pokud
by si prala naptiklad porod do vody ¢i lotosovy porod, musi vybér uzplsobit zafizeni

a poskytovanym sluzbam danych porodnic. (Chmel, 2008, s. 15)

4.1 Vzdalenost

Dle Chmela (2008, s. 15-17) ma Zena moznost rodit ve ,,spadové™ porodnici dle mista
bydlisté, ¢i v porodnici, kterou si sama vybere. Diky tomu, ze existuje spadova porodnice by
nem¢ly vznikat problémy s nedostatkem porodnich boxi a lazek na oddéleni. V soucasnosti
dochazi k nartstu pocCtu porodd, coz ssebou nese i1 preplnénost porodnic. Pokud
by si rodicka ptala rodit spiSe v rodinné;jsi a klidnéjsi porodnici, méla by si vybrat porodnici
v menSim mésté. Muze se ale stat, ze ma rodicka jiz vybranou porodnici a z divodu jako

jsou cCasté delozni stahy ¢i tlaky na kone¢nik musi odjet do jiné, blize poloZené porodnice.

4.2 Pritomnost doprovodu pri porodu

V soucasné dobé€ je pro rodicky velmi Zadouci mit u sebe pfi porodu sveého partnera.
Ten zajisti rodi¢ce hlavné psychickou podporu a navodi pocit jistoty a bezpeci, ktery je pro
zenu nezbytny. Pokud mé Zena zijem, miZe si ke svému porodu pfivést dulu,
ktera je specialné vySkolena na poskytovani psychické podpory pro rodicky. (Slezakova,
2017, s. 175)

4.3 Vedeni a prubéh porodu

Porod do vody

Porod do vody je takovy porod, kdy rodic¢ka stravi vypuzovaci fazi ve vodé€, nejen prvni
dobu porodni. Porod do vody ma mnoho rizik ale 1 vyhod. Vyhodou je urcité to, Ze porod do
vody snizuje psychické napéti, strach a stres a zvySuje prah bolesti. Zaroven dochazi k vétsi
relaxaci panevniho dna a vyskytuji se méné ¢asté&ji ruptury porodnich cest. Nevyhodou je to,
ze v pripade¢ teplejsi vody, nez je 38 °C muze dojit k prehtati rodicky a miize dojit ke snizené
perfusi fetoplacentarni jednotky. Dalsim rizikem je i to, Ze pokud dojde k defekaci do vody

muze vzniknou infekce jak u matky, tak i u novorozence. (Rozto¢il, 2017, s. 200-203)
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Lotosovy porod

Pti lotosovém porodu nedochazi po porodu novorozence k odstfihnuti pupecniku a placenta
se nechava ve spojenim s ditétem do té doby, nez se sama odd¢li. Tento porod voli ty matky,
které chtéji mit porod co nejvice dle jejich slov ptirozeny. Pokud se ale podivame do fise
zvirat, kteti maji porod pfirozeny, tak i u nich dochazi k odkousnuti placenty a nenechévaji

jina svém mladéti. (Roztocil, 2017, s. 214)
Hypnoporod

Pokud by si Zena ptéla rodit v hypnoze, musi se tfi tydny pfed terminem porodu zucastnit
specialniho kurzu, ktery ji na stav hypnozy ptipravi a nauci se techniky dychani a cviky
na zvladnuti porodnich bolesti. Tento druh porodu vSak zvladne jen zhruba kazda ctvrta
zena. Pokud se ji ovSem podaii dostat se do stavu hypnozy tak se zena soustfedi jen
na pfijemny porod ditéte a nevnima bolest. Porod trvé kratsi dobu a Zena po ném neni tolik

vysilend a netrpi tolik bolesti. (Roztocil, 2017, s. 203)

4.4 Predporodni kurzy

Pii ptfedporodni piipravé je velmi dileZitd profesionalita odbornikil, ktefi kurz vedou.
Je vhodné, do kurzu ptizvat 1 dalSi odborniky jako je psycholog, fyzioterapeut ¢i porodnik,
ktefi umozni komplexni pohled na porod. Uéelem této psychofyzické piipravy na porod neni
odstranéni porodnich bolesti a komplikaci, ale jde o to, jak se s bolesti vypotadat a zvladnout
ji. Kurzy zahrnuji jak psychickou, tak i fyzickou pfipravu na porod. ZvySuji rodicim
sebediveéru a poskytuji odborné a aktualni informace o t¢hotenstvi, porodu, nasledném
Sestinedéli a péci o dité. Zeny se uéi riizné svalové a relaxaéni techniky, pro zmiriovani

bolesti véetné technik dychani. (Baskova, 2015, s. 37)

Mueller a kol. (2020) (s. 16-21) ve svém vyzkumu zjistili, Ze pokud jejich respondentky,
které se ucastnily vyzkumu, navstévovaly piedporodni kurzy, byly 1épe k porodu pfipraveny
a meély krats$i délku porodu nez ty, které do kurzii nechodily. Navic u nich bylo mensi
procento provedenych cisafskych fezli a pouZzilo se i méné analgetik. Naopak pouZiti
epiduralni anestezie bylo stejné jak u Zen, které predporodni kurzy navstévovaly, tak u téch,

které¢ kurzy neabsolvovaly.
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4.5 Bonding

Bonding znamena pfilozeni novorozence ihned po porodu na nahou kiizi matky- ,,skin to
skin“, ktize na kazi. Tento kontakt by nem¢l byt pierusovan alespont prvni dvé hodiny
po porodu. Porodni asistentky mohou provadét veskeré oSetfovatelské intervence uréené
novorozenci na téle matky, pokud to jejich zdravotni stav dovoli a tim nepferusi jejich
kontakt. Pokud zena rodila cisaiskym fezem, nebo si potiebuje po porodu odpocinout, miize

tuto aktivitu provadeét i otec ditéte. (Mrowetz a kol., 2011, s. 28-29)

4.6 Porodni plan

Porodni plan vyuzivaji rodicky, které maji jasnou piedstavu o tom, jak by chtély prozit sviij
vlastni porod, jaké maji prani a predstavy. Vétsinou se jedna o rodicky, které jsou vzdélané
humanitarnim smérem, ekologicky orientované, nebo jde o zeny, které byvaji aktivni
na socidlnich sitich. Miize ale jit i o Zeny, které maji negativni zkuSenost s predchozim
porodem. Do porodniho planu Zeny nejcastéji piSou, Ze se chtéji sami aktivné zapojovat
do rozhodovani o porodu, v&etné poporodniho bondingu. Casto se v porodnich planech
vyskytuje ptani mit blizkou osobu po svém boku, mit moZnost volného pohybu, moZznost
relaxac¢nich pomticek ¢i pouZivat aromaterapii nebo muzikoterapii. MliZe se ale 1 vyskytovat
nesouhlas naptiklad s podanim uterotonik v ptipad¢ del§i doby, nez se odlouci placenta,
podanim oxytocinu béhem porodu, fizenym tlacenim ¢i podanim klystyru. (Roztocil, 2017,

5. 185-186)

Anderson a kol. (2017, s. 305-309) zkoumali vliv porodniho planu na spokojenost rodicek.
Zeny, které si dopiedu nachystaly porodni plan uvadély vétsi miru spokojenosti a divéry

v personal. Déle zjistili, Ze by vétsina rodicek pouzila porodni plan i u svého dal§iho porodu.

4.7 Tlumeni bolesti

Tlumeni bolesti za porodu miZeme rozd€lit na farmakologické — medicinské

a nefarmakologické — alternativni.

Mezi farmakologické tlumeni bolesti fadime analgetika, které maji zhruba 40% ucinnost,
ta ovSem zélezi na spravném nacasovani aplikace. Dale do této skupiny fadime epidurdlni
analgezii, kterd ma az 90% ucinnost. Dal§i metody jako je podani kyslicniku dusného

se pouzivaji jen vyjimecné. (Takacs, 2015, s. 46)
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Nefarmakologické metody tlumeni bolesti se vyuzivaji hlavné v prubéhu prvni doby
porodni, kdy porodni bolesti nedosahuji piili§ vysokych intenzit. Radime zde napiiklad
relaxaci, kterou se t€hotnd zena uci jiz v prabéhu t¢hotenstvi. Pokud se nauci spravné
relaxovat, vyuzije to i v prib&hu porodu. Mezi nejcastéjsi techniky relaxace patii napiiklad
antistresové dychani, teplé koupele, a hlavné pozitivni mysleni o jesté¢ nenarozeném ditéti.
Déle mezi nefarmakologické metody fadime stimulaci kaze, kterd zahrnuje masazni
techniky. Zena, nebo jeji doprovod, miize béhem kontrakei za pomoci masaznich oleji hladit
bticho, dochdzi k stimulaci nervovych vlédken a tim se tlumi bolestivost kontrakci a déloha
koncentrované esencialni oleje na zmirnéni porodnich bolesti a ptisobi pozitivné na psychiku
rodi¢ky. Aromaterapie se miize vyuzivat ve formé obkladi, inhalaci ¢i do koupele. Nejcastéji
se pouzivaji vytazky z levandule, hefmdnku, mandarinky, eukalyptu a jiné. Mezi Casto
pouzivané nefarmakologické metody tlumeni bolesti fadime i muzikoterapii. Poslechem
hudby dochazi k lepsi mentalni stimulaci a odvraceni pozornosti naptiklad od vyslechnuti
porodu jiné rodi¢ky. Doporucuje se poslouchat hudbu klidného charakteru v pfiméiené

hlasitosti. (Baskova, 2015, s. 75-77)

Dle vyzkumu Johansson a kol. (2019, s. 2-8) vysledky ukdzaly, Ze mélo negativni dopad
na zkuSenost s porodem pouziti epidurdlni analgezie. Aplikace oxytocinu,
ktery byl aplikovan v prvni dobé porodni, mél negativni dopad na zkuSenost s porodem
pro rodicky. Naopak pokud byl oxytocin aplikovan az v druhé dobé porodni, rodicky
to jiZ negativné nevnimaly. V tomto vyzkumu Zeny uvadé€ly, Ze jejich negativni zaZitky
z porodu byly nejvice spojeny s bolesti. Déle zjistili, Ze na spokojenost s porodem ma vliv

1 délka a progrese porodu.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 34

5 CILE PRACE

Hlavnim cilem bakalarské prace je zjistit spokojenost rodicek s porodnim salem

a Sestinedélim v Krajské nemocnici Tomase Bati ve Zlin¢ (KNTB).
Dil¢i cile:
1) Zjistit, jaky faktor ovliviiuje u prvorodic¢ek vybér porodnice.
2) Zjistit, zda jsou rodic¢ky spokojené se vzhledem prostiedi v KNTB.
3) Zjistit, zda jsou rodicky spokojené s chovanim porodnich asistentek v KNTB.
4) Zjistit, zda jsou potfeby rodic¢ek v prib&hu porodu dostateéné uspokojovany.

5) Zjistit, zda rodicky byly dostate¢né informovany béhem a po porodu.

5.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Do vyzkumného souboru byly zatazeny Zeny (rodic¢ky), které rodily v KNTB ve Zliné
v obdobi od 1.1.2020 do 5.4.2021.

Vybér respondentek byl proveden pomoci kriteridlniho vybéru.
Pro vyplnéni dotaznikového Setfeni byla vybrana tato kritéria:
e porod ditéte v KNTB ve vySe zminéném obdobi,
e hospitalizace na oddéleni Sestinedéli v KNTB,

e ochota zG¢astnit se vyzkumu.

5.2 Metoda vyzkumu

Ke sbéru dat byla pouzita kvantitativni metoda vyzkumu. Technika sbéru dat byla provedena

pomoci dotaznikového Setieni (Ptiloha P I).

Otazky jsou sestaveny na zaklad¢ zpracované reSerSe odborné literatury a nasledné

konzultaci s pani doktorkou Vérou Vranovou a doktorkou Ivanou Oleckou.

Nejdtive byl proveden piedvyzkum s péti respondentkami k ovéfeni srozumitelnosti otazek

a nasledné doslo k pteformulovani a odstranéni nedostatk.

Dotaznik obsahuje 38 otazek otevien¢ho, zavieného, polouzavieného typu a Likertovu

Skalu. K vyty¢enym cilim byly piifazeny konkrétni otazky.
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V uvodu dotaznikového Setfeni jsou respondentky sezndmeny s tielem dotaznikového

Setfeni, a jsou ujiStény, Ze se jedna o anonymni vyzkum.

Dotaznikova polozka €. 1 (filtra¢ni otdzka) zjiStuje, zda Zeny rodily v KNTB v obdobi
od 1.1.2020 do 5.4.2021 a nasledné filtruje ty odpovédi, které nejsou pro tento vyzkum

relevantni (dojde k okamzitému ukonceni dotazniku).

Kcili €. 1 ,Zjistit, jaky faktor ovliviiuje u prvorodi¢ek vybér porodnice* byly pfifazeny

otazky ¢. 2 a 36.

Kcili ¢. 2 ,Zjistit, zda jsou rodicky spokojené se vzhledem prostiedi v KNTB* byly

ptifazeny otazky ¢. 3 a 5.

Kcili ¢. 3 ,,Zjistit, zda jsou rodi¢ky spokojené s chovanim porodnich asistentek v KNTB*

byly pfifazeny otdzky ¢. 4,5, 6 a 17.

Kcili €. 4 ,,Zjistit, zda jsou potieby rodi¢ek v pritbéhu porodu dostate¢né uspokojovany*

byly ptifazeny otazky & 7,9, 10, 11, 12, 13, 14, 18, 19, 20 a 21.

Kcili ¢ 5 ,Zjistit, zda rodicky byly dostatecné informovany béhem a po porodu® byly
pfifazeny otazky ¢. 4, 5, 16, 22, 28 a 29.

5.3 Organizace Setfeni

Sbér dat probihal od 25.2.2021 do 5.4.2021. Dotaznik byl zvefejnén na internetovém serveru
eMimino.cz a ve skupiné¢ ,Maminky Zlin a okoli* na socidlni siti Facebook, kde ho

vypliovaly Zeny, které spliiovaly podminky pro vyplnéni dotaznikového Setieni.

5.4 Zpracovani dat

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno pomoci Google dotaznikd. Data ziskana z vyzkumu
byla nasledné zpracovana v programu Microsoft Office Excel. Ziskana data byla uspotadana
do hromadné tabulky (obsahujici veskeré odpovédi vSech respondentek). Z nésledujici
hromadné tabulky byly vytvofeny detailni tabulky a grafy vztahujici se k jednotlivym

otazkam dotazniku.
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6 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Celkovy pocet vyplnénych dotaznikt byl 59.

Prvni otdzka dotazniku byla filtratni a zabyvala se tim, zda Zeny rodily v poslednim roce

(od 1.1.2020 do 5.4.2021) v KNTB.

Na zékladé této otazky jsem vyfadila 3 dotazniky, jelikoz respondentky odpovédély,
ze v pozadovaném Casovém rozmezi nerodily v KNTB (tabulka ¢. 1). Zpracovano tedy bylo

56 odpovedi.

Tabulka 1 Rodila jste v poslednim roce v KNTB ve Zling?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 56 95 %

Ne 3 5%

Celkem 59 100 %

V tabulce €. 2 je znazornén veék rodicek, které dotaznik vypliiovaly. Nejcasté)i se jednalo
o zeny ve vekovém rozmezi 31-35 let (30 % respondentek). Druhou nejcastéji zvolenou
odpovédi byl vék 26-30 (29 % respondentek). Mlize to byt kviili tomu, Ze se prumérny vék

rodic¢ek neustale zvySuje a rodi tak stale starSi zeny.

Tabulka 2 Vék respondentek

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
20 a méné 0 0%

21-25 9 16 %

26-30 16 29 %

31-35 17 30 %

36-40 9 16 %

41 a vice 5 9%

Celkem 56 100 %
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Dotazniku se nejCastéji zucastnily zeny s vysokoskolskym vzd€lanim, jak je uvedeno
v tabulce €. 3. Soucasna doba vyzaduje neustale vyssi vzdélani, a proto se nejvice vyzkumu
ucastnily praveé Zeny s vysokoskolskym vzdélanim, to také koresponduje 1 s vy$sim vékem

respondentek (uvedeno v tabulce €. 2).

Tabulka 3 Nejvyssi dosazené vzdélani respondentek

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Zakladni vzdélani 2 3%
StifedoSkolské  vzdélani  bez 11 20 %

maturity

StiredosSkolské vzdélani s 16 29 %

maturitou

VysS$i odborné vzdélani 5 9%
Vysokoskolské vzdélani 22 39 %

Celkem 56 100 %

V otdzce €. 31 respondentky uvadeély, jak probihal posledni porod (tabulka ¢. 4). Vice
jak polovina respondentek (31) rodila spontdnnim vagindlnim porodem (55 %),
17 respondentek rodilo vyvoldvanym vagindlnim porodem, zbylych 8 respondentek

absolvovaly cisaisky fez (pfevazovaly akutni cisafské fezy - 6).

Tabulka 4 Zptsob posledniho porodu

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Spontanni vaginalni porod 31 55 %
Vyvolavany vaginalni porod 17 30 %

Planovany cisarsky rez 2 11%

Akutni cisarsky rez 6 4 %

Celkem 56 100 %



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Otazka ¢. 32 se ptala na délku hospitalizace na Sestined€li. Jak je vidét v tabulce €. 5,
respondentky nejvice uvadély, ze délka hospitalizace byla tii dny (24 respondentek). Druhou
nejcastéjsi odpovédi byla délka hospitalizace Ctyfi dny (13 respondentek), a téméft se stejnou

Cetnosti (12 respondentek) uvedlo délku dva dny. Objevila se i odpoveéd u jedné

respondentky, ze délka hospitalizace byla jeden den.

Tabulka 5 Délka hospitalizace na Sestined¢li

Odpovéd’ Absolutni cetnost
Jeden den 1

Dva dny 12

TFi dny 24

Cty¥i dny 13

Pét a vice dni 6

Celkem 56

Otéazka €. 34 zjistovala rodinny stav respondentek. Nejcastéji na dotaznik odpovidaly zeny
vdané (24 respondentek — tabulka €. 6), dalsi vétSi skupinou byly Zeny svobodné

(19 respondentek). Rozvedenych respondentek bylo 12 a také dotaznik vyplnila 1 vdova.

Odpovéd’
Svobodna
Vdana
Rozvedena
Vdova

Celkem

6.1 Analyza datkcili¢. 1

Tabulka 6 Rodinny stav

Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost

19

24

12

1

56

Relativni ¢etnost

2%

21 %

43 %

23 %

11 %

100 %

34 %

43 %

21 %

2%

100 %

Cil: Zjistit, jaky faktor ovliviiuje u prvorodicek vybér porodnice.

K tomuto cili se vztahuje otazka z dotazniku €. 2 a €. 36.
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V otazce €. 36 byla zjisténa parita respondentek (tabulka ¢. 7). Nejcastéji se vyzkumu
ucastnily prvorodicky - 22 respondentek (39 %) zcelkovych 56 odpovédi. Nejméné
se Ucastnily ty zeny, které rodily popaté a vicekrat - 2 (4 %), vzhledem k tomu, Ze je stale
veétsim trendem mit maximalné 3 déti. Na zadklad¢ této otazky se vyfiltrovaly jen

prvorodicky, které potiebujeme k ziskani dat k dil¢imu cili €. 1.

Tabulka 7 Parita respondentek

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Poprvé 22 39 %

Podruhé 13 23 %

Potreti 15 27 %

Poctvrté 4 7%

Popaté a vicekrat 2 4 %

Celkem 56 100 %

Po vyfiltrovani prvorodicek jsem se zaméftila na otazku €. 2, ktera se dotazovala na to, podle
¢eho prvorodicky vybiraly porodnici, ve které budou rodit. Otazka méla celkem 9 moznosti
odpovédi. Z celkového poctu 22 prvorodicek si Zeny nejcastéji vybraly odpovéd’, ze vybiraly
podle vzdalenosti porodnice. Tuto odpovéd’ zvolilo 9 respondentek (graf ¢. 1). Druha
nejcastéji zvolend moznost byla vybrani porodnice na zakladé¢ doporuceni od znamych.

Na zéklad€é tohoto doporuceni volilo porodnici 8 prvorodicek znaseho dotazniku.

Nasledovaly odpovédi, 7e vybiraly porodnici kvuli zdravotnim
komplikacim — 2 prvorodi¢ky, informace zinternetu - 1 prvorodicka, pfitomnost
perinatologického centra - 1 prvorodicka a na zdkladé prohlidky porodniho

salu — 1 prvorodi¢ka. Zadna prvorodi¢ka se nerozhodla na zakladé predporodniho kurzu.
Muze to byt kvili soucasné koronavirové krizi, kdy bylo omezeno setkdvani s lidmi
a rodicky mély tedy strach, ¢i se nechtély predporodnich kurzl Gc¢astnit, a nemohly tak byt

ovlivnény informacemi ziskanych o porodnici z kurzu.
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Faktory ovliviujici prvorodicku pfi vybéru porodnice
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Graf 1 Faktory ovliviiujici prvorodicku pii vybéru porodnice
6.2 Analyza dat k cili ¢. 2

Cil: Zjistit, zda jsou rodicky spokojené se vzhledem prostfedi v KNTB.
K tomuto cili se vztahuje otazka z dotazniku ¢. 3 a €. 5.
Spokojenost se vzhledem porodniho boxu

Votazce ¢. 3 mély Zeny vybrat na Likertové Skale svou spokojenost s prostiedim
na porodnim boxu. Otdzka se zaméfovala na vzhled porodniho boxu, jeho €istotu, dostupnost
pomtucek, zatizeni boxu a na soukromi. Z tabulky ¢. 8 jde vidét, ze celkova spokojenost
respondentek se vzhledem porodniho boxu byla 80 % (velmi spokojena a spise spokojend),
to mize z toho divodu, ze nemocnice neustdle modernizuje porodni boxy. V poslednich
letech napftiklad porodni box dostal nové postele, ¢i nové KTG. Témét kazdy porodni box
disponuje vanou a pomtckami pomahajici pfi porodu (mice, dostupnd aromaterapie, pasy
na nahiivani podbiisku).

V tabulce lze wvycist, ze nejvétsi spokojenost meély rodicky s Cistotou porodniho
boxu (91 % respondentek — 51) a dostupnosti pomtcek (89 % respondentek - 50).
13 % respondentek (7) nebyly spokojeny se soukromim na porodnim boxu, diivodem miize
byt Spatné odhlu¢néni mistnosti, kdy mohou slySet personal, nebo ostatni rodicky pii porodu.

Dalsim diivodem miize byt, ze porodni asistentky nechavaji obCas ¢astecné oteviené dvere.
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Tabulka 8 Spokojenost se vzhledem porodniho boxu
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Vzhled porodniho 16 29 9 2 0 56
boxu (obrazy,
dekorace, ...)
Cistota porodniho 40 11 5 0 0 56
boxu
Dostupnost pomiucek 30 20 5 0 1 56
pomahajici pri
porodu (mic, vana, ...)
Soukromi na 18 17 14 6 1 56
porodnim boxu
Zatizeni porodniho 13 31 11 1 0 56
boxu z  hlediska
komfortu (kreslo,
postel, ...)
Absolutni ¢etnost 117 108 44 9 2 280
Relativni ¢etnost 42 % 38 % 16 % 3% 1 % 100 %

Spokojenost se vzhledem prostiedi na Sestinedéli

V otdzce ¢. 5 Zeny mély za kol urcit spokojenost se vzhledem prostiedi na Sestined¢li.
Otazka se zamé¢tovala na témét totozné faktory jak v otdzce €. 3, a to vzhled pokoje, Cistota
pokoje, dostupnost pomticek ke kojeni a k tomu piibyly i faktory jako jsou Cistota a vzhled

oddéleni.

Z tabulky €. 9 lze vidét, Ze respondentky byly také se vzhledem prostiedi spokojeny (84 %),

dokonce celkovd spokojenost (velmi spokojend a spiSe spokojena) byla vétsi nez
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na porodnim boxu. Na odd¢leni Sestinedéli také dochazi v posledni dobé k modernizovani,

to miize vést k vyse zminéné celkové spokojenosti se vzhledem.

Nejcastéji  respondentky odpovidaly, ze jsou spokojené s Cistotou na oddé€leni
(54 respondentek z 56) a s Cistotou na pokoji (52 odpovédi z 56). Respondentky také byly
ve vétsiné pripadi spokojené s dostupnosti pomiicek ke kojeni, které miizou vyuzivat,

napiiklad kojici polStare, odsavacky, sterilizatory na kojenecké lahve, kloboucky na prsni

bradavky aj.
Tabulka 9 Spokojenost se vzhledem prostiedi na Sestinedéli
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Vzhled pokoje 23 19 11 3 0 56
(obrazy, dekorace, ...)
Cistota pokoje 34 18 3 1 0 56
Dostupnost pomiicek 28 17 10 1 0 56
ke kojeni (kojici
polstaie, odsavacky
aj.)
Vzhled oddéleni 22 20 13 1 0 56
(obrazy, dekorace, ...)
Cistota odd&leni 35 19 1 1 0 56
Absolutni ¢etnost 142 93 38 7 0 280
Relativni ¢etnost 51% 33 % 13 % 3% 0% 100 %

6.3 Analyza dat k cili ¢. 3

Cil: Zjistit, zda jsou rodicky spokojené s chovanim porodnich asistentek v KNTB.

K tomuto cili se vztahuje otazka z dotazniku ¢. 4, 5, 6 a 17.
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Spokojenost rodi¢ek s chovanim porodnich asistentek na porodnim sale

V otazce €. 4 vybiraly Zeny odpovédi na svou spokojenost s chovanim porodnich asistentek
v prib¢hu porodu na porodnim boxu. Otazka se skladala z 8 podotazek, ke kterym zeny
piifazovaly miru spokojenosti. K ziskani dat k cili €. 3 bylo pouzito jen 6 podotazek z otazky

¢. 4. Zbylé 2 podotazky budou pouzity pro ziskani dat k cili jinému.

Tabulka ¢. 10 obsahuje spokojenost s chovanim porodnich asistentek na porodnim boxu.

Celkova spokojenost rodi¢ek s chovanim byla 83 % (velmi spokojena a spiSe spokojend).

Nejvice rodicky byly spokojené s ochotou porodnich asistentek naslouchat ptanim rodicky,
a ochotou porodnich asistentek odpovidat na otazky rodicky (53 respondentek z 56), to mize
byt dano i tim, ze porodni asistentky v KNTB jsou profesiondlni a empatické.

46 respondentek (z 56) také byly spokojené s ditvérou k porodnim asistentkdm.

Naopak 6 rodi¢ek z 56 byly nespokojené s formou oslovovani porodnimi asistentkami
(a 13 nebyly spokojené, ani nespokojené), to muze byt zplsobeno tim, ze si porodni
asistentka nezjistila v prubéhu porodu, jak si Zena pieje byt oslovovana. 4 respondentky
z 56 byly nespokojené s respektovanim intimity a studu (a 9 nebyly spokojené,
ani nespokojené), to mize byt vyvolano napf. pfitomnosti vétSiho poctu osob pii porodu

(studenti, doktofi, porodni asistentky atd.), nebo obCasnym zapomenutim zavieni dvefi.

Tabulka 10 Spokojenost rodi¢ek s chovanim porodnich asistentek na porodnim boxu
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Ochota porodnich 24 29 1 1 1 56
asistentek naslouchat
Vasim pianim
Pristup a chovani 34 13 5 3 1 56
porodnich asistentek
Ochota porodnich 29 24 2 0 1 56

asistentek odpovidat

na Vase otazky
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Respektovani intimity 28 15 9 3 1 56

a studu

Divéra k porodnim 31 15 7 2 1 56
asistentkam

Forma oslovovani Vas 23 14 13 4 2 56
porodnimi

asistentkami

Absolutni ¢etnost 169 110 37 13 7 336
Relativni ¢etnost 50 % 33 % 11 % 4% 2% 100 %

Spokojenost s chovanim porodnich asistentek na oddéleni Sestinedéli

Z otazky ¢. 5 bylo vybrano ke zpracovani spokojenost s chovanim 6 podotazek k analyze
z celkovych 18. Zeny zde vybiraly na Likertové kile miru spokojenost s chovanim

porodnich asistentek na oddéleni Sestined¢li (tabulka €. 11).

Celkové byly zeny s chovanim spokojené (75 %). Oproti spokojenosti na porodnim boxu

je spokojenost o 8 % mensi.

Nejvice spokojené byly Zeny s ochotou porodnich asistentek odpovidat na jejich otazky

a to 48 respondentek z 56 a s divérou k porodnim asistentkdm 46 respondentek z 56.

Zeny nebyly spokojené s dopomoci pfi kojeni a s formou oslovovani (u obou piipadii
9z56a 11 z56 nebyly ani spokojené ani nespokojené€), to miize byt zplisobeno tim,
ze s1 nékteré rodi€ky o pomoc netekly, nebo porodni asistentky pomoc nenabidly. U formy
oslovovani miize byt problémem, ze pfijmeni ditéte neni shodné s pfijmenim matky a mtze

dojit k zaméné.
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Tabulka 11 Spokojenost s chovanim porodnich asistentek na Sestined¢li
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Diivéra k porodnim 22 24 8 1 1 56
asistentkam
Chovani a pristup 25 18 10 2 1 56
porodnich asistentek
Ochota porodnich 25 19 10 2 0 56
asistentek naslouchat
Vasim pranim
Ochota porodnich 31 17 7 1 0 56
asistentek odpovidat
na Vase otazky
Forma oslovovani Vas 22 14 11 4 5 56
porodnimi
asistentkami
Dopomoc pri kojeni 19 17 11 7 2 56
Absolutni ¢etnost 144 109 57 17 9 336
Relativni ¢etnost 43 %, 32 % 17 % 5% 3% 100 %

Spokojenost s ¢asem porodnich asistentek, ktery vénovaly rodicce

Otéazka €. 6 se ptala na to, zda byly Zeny spokojeny s Casem porodnich asistentek, ktery jim
vénovaly (graf €. 2). Opovéd ,,Chodily Ccasto, jsem stim spokojena vybralo
40 respondentek, to je 71 %. Diivodem k volb¢ této odpoveédi mohlo byt, Ze byly Zeny rady,
ze jim n€kdo pomahd a radi. Dal§i mozna odpovéd byla ,,Chodily casto, nejsem s tim
spokojena*. Tuto odpovéd vybraly 2 respondentky — 4 %. Mohly to byt naptiklad
vicerodicky, které pomoc a rady tolik nepotiebovaly, ale stejn¢ za nimi porodni asistentky

Casto chodily. 10 respondentek (18 %) vybralo odpoveéd ,,Chodily mdalo, jsem s tim
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spokojend*. To mohly byt pravé vicerodicky, za kterymi porodni asistentky moc cCasto
nechodily a nechaly jim prostor pro sebe a své dité. 4 respondentky (7 %) s tim, ze za nimi
porodni asistentky chodily malo, spokojené nebyly. V tomto piipadé€ se mohlo jednat o Zeny,
které potifebovaly pomoc naptiklad s kojenim, ale porodni asistentky jim Cas, ktery zeny

potiebovaly, nevénovaly.

Spokojenost rodicek s casem, ktery jim vénovaly
porodni asistentky

7%

= Chodily Casto, jsem s tim

18% spokojena

Chodily ¢asto, nejsem s tim
spokojena

4% = Chodily malo, jsem s tim

spokojena

m Chodily malo, nejsem s tim
spokojena

Graf 2 Spokojenost rodicek s ¢asem, ktery jim vénovaly porodni asistentky

Doprovod k porodu

Otazka €. 15 byla filtra¢ni a zabyvala se tim, jestli méla rodic¢ka pti porodu s sebou doprovod
(tabulka ¢. 12). Z celkovych 56 respondentek vybralo 46 rodicek (82 %), Ze mély s sebou
doprovod. Zbylych 10 respondentek (18 %) doprovod nemélo.

Tabulka 12 Doprovod respondentek k porodu

Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Ano 46 82 %
Ne 10 18 %

Celkem 56 100 %
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Spokojenost s chovanim porodnich asistentek k doprovodu

Na zakladé této otazky doslo k vyfiltrovani odpovédi z otazky €. 15, a data byla pouzita pro
otazku €. 17, ktera se zabyvala spokojenosti s chovanim personalu k doprovodu. Na grafu
¢. 3 Ize vidét, ze zeny byly s chovanim porodnich asistentek k doprovodu nejcastéji spise
spokojené - 18 respondentek z 46. 2 respondentky vybraly, ze s chovanim byly spise a velmi
nespokojené. Diivodem by mohlo byt napiiklad nedorozuméni mezi porodni asistentkou
a doprovodem, nebo ze doprovod nevédél co ma délat a porodni asistentka doprovod

dostate¢né needukovala.

Spokojenost s chovanim porodnich asistentek k

doprovodu

20 18

18
~ 16
[J]
214 13 13 M Velmi spokojena
(]
T 12 Spise spokojena
8 10
2 o B Ani spokojend, ani nespokojena
)g 6 B SpiSe nespokojena
a 1 B Velmi nespokojena

2 1 1

0 I

Spokojenost s chovanim persondlu k doprovodu
Graf 3 Spokojenost s chovanim porodnich asistentek k doprovodu
6.4 Analyza dat k cili ¢. 4
Cil: Zjistit, zda jsou potieby rodi¢ek v pribéhu porodu dostate¢né uspokojovany.
K tomuto cili se vztahuje otdzka z dotazniku ¢. 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 18, 19, 20 a 21.
Volba porodni polohy

V otazce €. 7 mély zeny vybrat, zda mély moZnost si zvolit porodni polohu, ktera jim nejvice
vyhovuje (tabulka €. 13). Z celkovych 56 respondentek vybralo 38 (68 %), Ze tuto moznost
volby mélo. Zbylych 18 respondentek (32 %) uvedlo, Ze si polohu vybrat nemohly.
NemozZnost si zvolit porodni polohu mohly vybrat ty Zeny, které rodily cisafskym fezem
¢1 jinym operativnim porodem. Dale tuto moznost mohly vybrat ty zeny, které mély jinou
predstavu o porodni poloze, ale porodni asistentka jim doporucila jinou porodni polohu,

vhodnéjsi po dite naptiklad z divodu komplikaci.
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Tabulka 13 Moznost volby porodni polohy

Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Ano 38 68 %
Ne 18 32 %
Celkem 56 100 %

Porodni plan

Otéazka €. 9 byla filtracni a zeny odpovidaly, zda mély k porodu ptipraveny porodni plan
(tabulka & 14). Castdji Zzeny odpovidaly, Ze porodni plan pfipraveny
nemély — 45 respondentek z 56 (80 %). Opoveéd’ ,,Ano* vybralo 11 respondentek (20 %).
Na zakladé této otdzky doslo k vyfiltrovani odpovédi, a ty Zeny, které mély ptipraveny

porodni plan odpovidaly na otdzku €. 10.

Tabulka 14 Porodni plan

Absolutni Relativni
cetnost Cetnost
Ano 11 20 %
Ne 45 80 %
Celkem 56 100 %

Otazku €. 10 vypliovalo 11 Zen. Otazka se zabyvala tim, zda byl porodni plan, ktery mély
zeny ptipraveny, pln¢ respektovan (graf ¢. 4). Odpoved’ ,,4Ano, byl* vybraly 3 respondentky
(27 %). Nejcastéji zeny volily moznost ,,Z casti, byl upraven/zmenén po predchozi dohode*,
tuto odpoveéd’ volilo 5 respondentek (46 %). V tomto piipadé se mohlo jednat o upravu

polohy, ¢i metod tlumeni bolesti po pfedchozi dohod¢€ mezi rodickou a porodni asistentkou.
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Byl VAs porodni plan plné respektovan?

18%

9%>

27% = Ano, byl

Z Casti, byl upraven/zménén
po predchozi dohodé

= Z ¢asti, byl upraven/zménén
bez predchozi dohody

= Ne, nebyl
46%

Graf 4 Respektovani porodniho planu

Dalsi mozna odpovéd’ byla, ze byl porodni plan respektovan ,,Z cdsti, byl upraven/zmeénén
bez predchozi dohody* a ,,Ne, nebyl“. Tuto moznost zvolily dohromady 3 respondentky
(27 %).

Respondentky, které vybraly moznosti (,,Z casti, byl upraven/zméneén bez predchozi dohody*
a ,,Ne, nebyl”), pokracovaly v dotazniku na otazku ¢. 11, ktera se jich ptala, co splnéno
nebylo. Tato otazka byla oteviena a Zeny vypisovaly pifimou odpovéd’. Jedna respondentka
napsala ,,Nechtéla jsem nastrih*. Epiziotomie se d¢la jen v nutnych ptipadech, a i kdyZ Zena
epiziotomii nechce, neni moZznost si vybirat, a je v piipadé komplikaci provedena. Dalsi Zena
uvedla ,,Tlaceni na bricho, pichnuti vody, poloha na zadech, vyuziti mé slabé chvile*, dirupce
plodové vody se déla jen pokud plodova voda neodtece samovolnég, poloha na zadech byla,
asi dle porodni asistentky nejvhodnéjsi pro porod. Posledni Zena, kterd na tuto otazku
odpovidala napsala, ,,Poloha porodu, odstiihnuti pupecniku, klystyr, nesouhlasila jsem
s ndstrihem*, k odstfihnuti pupecniku pfed dotepanim, mohlo dojit kvili komplikacim

novorozence, ¢i Zeny.
Specialni pFani v porodnim planu

Zeny, které mély piipraveny porodni plan pokracovaly na otazku &. 12, ktera se jich ptala,
zda mély v porodnim planu néjaké specidlni ptani. Z celkovych 11 respondentek vybralo
6 znich, Ze né&jaké specidlni prani melo (tabulka ¢. 15) a pokracovaly na otazku
¢. 13, kterd byla oteviena a Zeny piimo vypisovaly, jaké specidlni prani mély. Nejcastéji

zeny psaly, zechtély rodit do vody — 3 respondentky. Dale si Zeny praly
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aromaterapii — | respondentka, hypnoporod si ptéala 1 respondentka a 1 respondentka uvedla,

ze si ptala ,,Chranit svou intimitu a o vSem byt plné informovana .

Tabulka 15 Speciélni ptani v porodnim planu

Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Ano 6 55%
Ne 5 45 %
Celkem 11 100 %

Splnéni specialniho piani

Otazka ¢. 14 se pak respondentek ptala, zda bylo jejich specialni pfani splnéno
(tabulka ¢. 16). Z celkovych 6 respondentek bylo specidlni ptani splnéno ve 4 piipadech
a ve 2 ptipadech specidlni ptani nebylo splnéno. Nesplnéni pfani mlze byt diky tomu,
Ze napf. u porodu do vody je Spatna vizualni kontrola hraze, a diky tomu je Cast¢jsi vyskyt

porodnich poranéni.

Tabulka 16 Splnéni specialniho ptani v porodnim planu

Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Ano 4 67 %
Ne 2 33 %
Celkem 6 100 %

Dostatek tekutin v prvni dobé porodni

Otéazka ¢. 18 se Zen ptala, zda mély béhem prvni doby porodni dostatek tekutin (tabulka
¢. 17). Z celkovych 56 respondentek, 51 respondentek (91 %) meélo dostatek tekutin.
5 respondentek (9 %) dle odpovedi nemélo dostatek tekutin.
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Tabulka 17 Dostatek tekutin béhem porodu

Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Ano 51 91 %
Ne 5 9%
Celkem 56 100 %

Zeny, které vybraly odpovéd’ ,,Ne* pokratovaly na otazku &. 19, ktera byla oteviena a zeny
pfimo odpovidaly zjakého divodu nemély dostatek tekutin. Jedna respondentka uvedla
»INabizené tekutiny mi nechutnaly a pak jsem je neméla moznost si je polozit do mé blizkosti*.
Dalsi respondentka uvedla ,,fekutiny mi nenabidly*. Dalsi odpovéd’ byla ,,zakdzali mi pit
a nerekli proc*. Dalsi respondentka uvedla, Ze ji nikdo o pitném rezimu neinformoval

a posledni respondentka uvedla, Ze neméla dostatek tekutin, protoze rodila cisafskym fezem.
Moznost hygieny v prvni dobé porodni

Otazka ¢. 20 se zaméfila na dostatecnou moznost hygieny béhem porodu. Z celkovych
56 respondentek, 52 znich (93 %) uvedlo, Zze mély béhem porodu dostate¢nou moznost
si zajit do sprchy ¢i vany (tabulka ¢. 18). Ty respondentky, které dostate¢nou moZznost
hygieny nemély — 4 (7 %) pokracovaly na otdzku €. 21, kterd byla oteviend a vypisovaly,
z jakého divodu tuto moznost nemély. Jedna respondentka uvedla, ze ,,Neby! cas*, dalsi

odpovéd’ byla ,,Cisarsky rez*, a dvé respondentky uvedly, ze mély ,,Epidural®.

Tabulka 18 Dostate¢na moznost hygieny béhem porodu

Absolutni Relativni
cetnost Cetnost
Ano 52 93 %
Ne 4 7%
Celkem 56 100 %

6.5 Analyza datkcili €. 5
Cil: Zjistit, zda rodi¢ky byly dostate¢né informovany béhem a po porodu.

K tomuto cili se vztahuje otdzka z dotazniku €. 4, 5, 16, 22, 28 a 29.
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Informovanost v pribéhu porodu

Z otazky €. 4 se vybraly jen 2 podotazky, zaméfujici se na informovanost v priab&hu porodu

(graf &. 5).

Ohledné otazky na informovanost o postupu porodu byly respondentky pfevazné spokojené
(47 respondentek z 56), to znamena, ze porodni asistentky dadvaji dostate¢né informace,
jak porod postupuje. 2 respondentky z 56 odpovédély, ze nebyly spokojené s informovanosti

0 postupu porodu.

Ohledné¢ podotizky zaméfujici se na informovanost k provadénym zakrokim,

byly respondentky spokojené (45 z 56), 2 respondentky spokojené nebyly.

Celkove¢ lze ftict, ze v prubéhu porodu byly respondentky dostatecné informovany.

Informovanost v priibéhu porodu

30 25
25 22 22 23
20
15 9
10 7
2 0 1 1
Informovanost o postupu porodu Informovani k provadénym zékroklm (udélame
cisarsky rez, VEX, ...)
B Velmi spokojena M Spise spokojena Ani spokojena, ani nespokojena
Spise nespokojend M Velmi nespokojena

Graf 5 Informovanost v pritbéhu porodu

Informovanost o spravném dychani

Na otazku €. 22 odpovédélo 73 % rodicek ,,4no “, ze byly dostatecné a srozumitelné
informovany porodni asistentkou, jak spravné dychat béhem porodu (graf €. 6). Zbylych
27 % odpovédélo, ze ,,Ne* (22 % rodicek to nepotiebovalo a 5 % rodicek informace

poskytnuty nebyly). Informace poskytnuty nebyly ziejmé v ptipadé, Ze porodni asistentky
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nemély pocit, ze by rodicka pottebovala pomoct, nebo rodi¢ky rodily pomoci cisatského

fezu, kde informace o spravném dychéni je bezptedmétna.

Byla jste dostatecné a srozumitelné informovana
porodni asistentkou jak spravné béhem porodu
dychat?

5%

= Ano

Ne, nepotiebovala jsem to

= Ne, informace mi poskytnuty
nebyly

Graf 6 Informovanost béhem porodu o spravném dychani

Informovanost doprovodu

Otéazka ¢. 15 byla filtra¢ni a ptala se, zda respondentky mély s sebou doprovod k porodu.
Otazka byla zpracovéna jiz vySe (tabulka ¢. 12). Doprovod sebou mélo 46 respondentek,
tyto respondentky odpovidaly déle na otazku €. 16, zda doprovod byl informovan, jak by
mohl v priibéhu porodu rodi¢ce pomoct (tabulka ¢. 19). 36 respondentek uvedlo,
ze doprovod byl dostatecné informovan, zbylych 10 uvedlo, Ze nebyl, za coz mohl naptiklad

rychly porod, nebo porodni asistentky prosté doprovod neinformovaly, jak pomoct.

Tabulka 19 Informovanost doprovodu

Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Ano 36 78 %
Ne 10 22 %
Celkem 46 100 %

Informovanost Zen na oddéleni Sestinedéli

V otazce €. 5 byly vybrany jen urcité podotazky, tykajici se informovanost zen na oddéleni

Sestined¢€li. Na zéklad¢ vysledkd z dotazniku (tabulka ¢. 20) Ize fict, ze 82 % Zen bylo
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s informovanosti spokojeno (velmi spokojena, spiSe spokojend). 5 % zen nebylo spokojeno,
a zbylych 13 % Zen nebyly spokojeny, ani nespokojeny. Z toho vyplyva, Ze porodni

asistentky dostate¢n¢ informuji Zzenu, v péci o sebe a své dite.

Nejcastéji zeny byly spokojeny s informovanosti v zdkladni péCi o novorozence
a s informovanosti v provadénych zakrocich u novorozence (u obou 53 respondentek z 56).
Nejmén¢ spokojeny byly respondentky s informovanosti v péci o prsa (6 respondentek z 56)

a v péci o genital (7 respondentek z 56). Tato nespokojenost by mohla byt zlepsena, pokud

by porodnice pfipravila edukacni material zamétujici se na poporodni péci o prsa a genital.

Tabulka 20 Informovanost na Sestinedéli
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Informovanost v 29 24 2 0 1 56
zakladni pééi o
novorozence
Informovanost o 38 15 2 1 0 56
provadénych
zakrocich u
novorozence
Informovanost o 19 26 10 0 1 56
odchodu ocistku
Informovanost v péc¢i 15 22 13 1 5 56
0 prsa
Informovanost v péci 17 24 8 5 2 56
o genital
Absolutni ¢etnost 118 111 35 7 9 280

Relativni ¢etnost 42 % 40 % 13 % 2% 3% 100 %
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Informovanost v oblasti kojeni

V otazce €. 28 se zjistovalo, zda byly respondentky dostatecné a srozumitelné¢ porodni
asistentkou informovany v oblasti kojeni (graf ¢. 7). 66 % respondentek (37 z 56)
odpovédélo ,.Ano*“. 34 % respondentek odpovédélo ,,Ne“. Ztoho 21 % (12 z56)
respondentek, informace o kojeni nepotiebovaly, mohlo se jednat o zeny, které¢ uz rodily
pongkolikaté, takze méely zkuSenosti s kojenim. 13 % respondentek (7 z 56) odpovédélo,
ze informace jim poskytnuty nebyly, dale potom tyto respondentky odpovidaly na otazku
¢. 29, pro¢ jim nebyly poskytnuty informace. Otdzka ¢. 29 byla oteviend, Zeny odpovidaly
svymi slovy, 3 respondentky odpovédély, ze nevi divod, predpokladaly, Zze porodni
asistentky nemély na né ¢as. Dalsi respondentka odpovédéla ,,Dostala jsem jen prirucku,
sestry za nami moc nechodily. Dal$i respondentku uvedla ,,Na Sestinedéli jsem prijela asi
ve 3 rano po celodennim porodu, sla jsem hned spat a rano si nejspis sestricky myslely,
ze jsem byla informovana jiz v noci“. Posledni respondentka napsala ,,Kazdy rikal néco

Jjiného, kazda smena rozlicné informace, kojeni tim velmi pokazili*.

Byla jste dostatecné a srozumitelné porodni
asistentkou informovana v oblasti kojeni?

13%

= Ano

21% Ne, nepotrebovala jsem to

= Ne, informace mi poskytnuty
nebyly

Graf 7 Informovanost v oblasti kojeni
6.6 Analyza zbylych dat

Zde budou zpracovany otazky z dotazniku, které nebyly zpracovany vyse.

Otéazka C. 5 jesté obsahovala dvé odpovédi, které nebyly zpracované, a to miru spokojenosti
se stravou na Sestined¢li a mirou spokojenosti s péci porodnich asistentek o dité

(také na Sestined¢li). Na grafu €. 8 lze vycist, ze 22 respondentek bylo spokojeno se stravou,
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19 respondentek nebylo spokojeno se stravou a 15 respondentek nebyly ani spokojené

ani nespokojené. Z toho vyplyva, Ze strava na Sestined€li by se mohla zlepsit.

Na podotéazku, zda respondentky byly spokojené s péc¢i porodnich asistentek o novorozence
odpovidaly pievazné, ze byly spokojené (54 respondentek), jen 2 respondentky byly spise

nespokojené, z vysledkil je patrné, Ze péce o dit¢ na Sestinedéli je kvalitni.

Poporodni péce

50
41
40
30
18
20 15 12 13
0 0
. e 7
Strava Péce porodnich asistentek o Vase dité
H Velmi spokojena W Spise spokojena Ani spokojenad, ani nespokojena
Spise nespokojend B Velmi nespokojend

Graf 8 Poporodni péce

Otazka ¢. 8 se zamétovala, zda rodi¢ky jsou spokojeny s pé¢i o novorozence bezprostiedné
po porodu. 35 respondentek uvedlo, Ze byly s pé¢i velmi spokojené a 18 respondentek
uvedlo, ze byly s péci spiSe spokojené. To znamend, Ze spokojeno bylo 95 % respondentek.
2 respondentky nebyly ani spokojené, ani nespokojené a 1 respondentka uvedla, ze byla

velmi nespokojena.

Zda personal nabidl pfi porodu rodi¢ce tlumeni bolesti prostiednictvim 1€kti se soustiedila
otazka ¢. 23. Nejvice rodicky odpovédely ,,Ne“, a to 63 % respondentek. Zbylych
37 % uvedlo, ze jim personal 1€ky na tlumeni bolesti nabidnul. V 63 % zfejmé personal
usoudil, Ze podani Iéku je zbytecné, nebo se snazil persondl nabidnout moznost tlumeni
bolesti alternativni metodou. 64 % respondentek v otazce €. 24 uvedlo, Ze jim byla nabidnuta
moznost tlumeni bolesti alternativnég, zbylych 36 % uvedlo, Ze alternativni moZnost tlumeni

bolesti jim nabidnuta nebyla.

Otazka ¢. 25 se ptala, zda rodicky mély moznost spolurozhodovat se o zakrocich
a vySetfenich. Pfesné polovina respondentek uvedla, Ze tuto moznost mély a druha polovina,

Ze tuto moznost nemgély.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 57

Tabulka ¢. 21 obsahuje otazku ¢. 26, zda zenam byl po porodu umoznén bonding.
50 respondentek uvedlo, Ze jim bonding umoznén byl, zbylych 6 respondentek uvedlo,
ze jim bonding umoznén nebyl. Ty Zeny, které odpovédély, Ze jim bonding nebyl umoznén,
dale odpovidaly na otazku €. 27, pro¢ jim nebyl umoZnén. 4 respondentky odpovédély,
ze jim nebyl umoznén z divodu cisafského tezu, dalsi respondentka uvedla odpovéd

»Poporodni komplikace “ a posledni odpoveéd’ byla ,,Nevim, nikdo mi nic nerekl, hned mi dite

vzali “.
Tabulka 21 Bonding
Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Ano 50 89 %
Ne 6 11 %
Celkem 56 100 %

Otazka €. 30 se ptala respondentek, zda byly nuceny pterusit kojeni kvuli ptichodu vizity
na Sestinedéli. 64 % respondentek (36) nebylo nuceno prerusit kojeni, zbylych

36 % (20 respondentek) bylo nuceno prerusit kojeni.

Ptedposledni otazka (€. 37) se ptala respondentek, zda by porodnici doporucily dalSim lidem.
Jak je vidét v grafu ¢. 9, 42 respondentek by nemocnici doporucily dal, 12 respondentek

si nebyly jisté a 2 respondentky uvedly, Ze by porodnici dal nedoporucily.

Doporucila byste porodnici dal?

4%

= Ano
Ne

= Nevim

Graf 9 Doporuceni porodnice
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Posledni otazka z dotazniku (¢. 38) byla oteviend a dobrovolna, Zeny mohly vypsat co by
chtély vzkazat budoucim maminkdm a zdravotnikiim. Nékteré vzkazy byly pozitivni (,,Byla
jsem s péci spokojend, dekuji*, ,,Dékuji za velmi empaticky pristup®, ,,Dékujeme vsem
sestrickam i doktorum®, ,,Dekuji za super porod*, ,,Doporucuji PA Gabrielu Holenakovou,
s klidnym a jistym hlasem mé vedla nelehkou cestou dal, az k cili. Nikam nespéchala,
polohovala mé a vse vysvetlila. Zapojila do porodu i manzela. Dékuji vSem na porodnim
sale i Sestinedeli®, a ,,Spokojenost a laskava péce*), nékteré vzkazy byly negativni (,,Rodit
na Vsetiné®, ,,Nejhorsi nemocnice, kde jsem rodila, nikdo tam nechod'te*, ,,Vice milosti
a vstricnosti, ,,Milejsi a vstFicnéjsi, porod si Zena nedokaze naplanovat, predstavit, jak bude
vypadat a jak dopadne, hlavné nevi, jak se bude u porodu chovat, to ale nékteri nechdpou,
poté je zena pro né hysterka a nechtéji se ji vénovat* a ,,Maminky i sestiicky budte trpélive,
vim Ze to neni jednoduché, byla jsem prvorodicka a pomoc jsem potirebovala, nejvice

s kojenim*).
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7 DISKUZE

Prakticka cast bakalarské prace se zabyva spokojenosti rodicek s vybranym porodnickym
zafizenim. Byla pouzita kvantitativni metoda vyzkumu. Vyzkum byl proveden pomoci
dotaznikového Setfeni. Dotaznik obsahoval 38 otazek. Dotaznik obsahoval Likertovu skalu,
uzaviené, oteviené i polouzaviené otazky. Dotaznik byl distribuovan pies Facebookové
stranky (Maminky Zlin a okoli) a na webové strance eMimino.cz. Setfeni probihalo
0od 25.2.2021 do 5.4.2021. Dotaznik vyplnilo 59 respondentek, z toho 56 respondentek
rodilo v KNTB ve Zlin¢ za posledni rok. Nejcastéji dotaznik vyplnily zeny, které rodily

spontannim vaginalnim porodem (55 %).

Limity vyzkumu byly, Ze dotaznik vypliiovaly jen Zeny, které rodily v KNTB ve Zling.
Dal$im limitem bylo, Ze sbér dat probihal v krat§Sim ¢asovém useku. To mohlo ovlivnit
celkovy pocet vyplnénych dotaznikli. To je divod, pro¢ nelze ziskana data aplikovat

na vSechny zeny co rodily za posledni rok.

V praktické ¢asti bylo stanoveno pét dil¢ich cilt, ke kterym byly pfifazeny piislusné otazky

z dotazniku.

Prvnim dil¢im cilem bylo zjistit, jaky faktor ovliviiuje u prvorodi¢ek vybér porodnice.
Nejdiive se vyfiltrovaly odpovédi z otazky, ktera se ptala na paritu respondentek.
Respondentek, které rodily poprvé, bylo 22 (39 %), ty dale odpovidaly, jaky faktor
je ovlivnil pfi vybéru porodnice. Nejvyznamngjsi faktory, které ovliviiuji prvorodicku
pii vybéru porodnice dle odpovédi je vzdalenost (9 respondentek) a doporuceni od znamych

(8 respondentek).

Druhym dil¢im cilem bylo zjistit, zda jsou rodi€ky spokojené se vzhledem prostredi
v KNTB. Nejdfive byla zanalyzovéana spokojenost se vzhledem porodniho boxu (vzhled,
Cistota, dostupnost pomticek, soukromi, zatfizeni boxu) a nasledn¢ se vzhledem prostiedi
na Sestinedéli (vzhled a Cistota pokoje, vzhled a Cistota oddéleni, dostupnost pomucek).
Se vzhledem porodniho boxu byly rodicky prevazné spokojené (80 % odpovédi),
a se vzhledem prostfedi na Sestined¢li byly Zeny vice spokojené, neZ na porodnim boxu
(84 % odpovédi). Celkové lze fict, ze rodicky byly spokojené, az na par vyjimek,
se vzhledem prostiedi v KNTB. Ve vyzkumu, ktery délala Takacs a kol. (2013, s. 157-168)
jsou celkové Zeny spokojené v CR s Eistotou prostiedi porodnic a dostupnosti relaxaénich

pomtcek.
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Treti dil¢i cil zjistoval, zda jsou rodiCky spokojené s chovanim porodnich asistentek
v KNTB. Rodicky byly s chovanim porodnich asistentek na porodnim boxu ptevazné
spokojené (83 % odpovédi), a také 31 respondentek (46 respondentek mélo doprovod) bylo
spokojeno s chovanim porodnich asistentek k jejich doprovodu. Podle vyzkumu Mocumbi
a kol. (2019, s. 1-14) rodicky, které maji u sebe doprovod, jsou spokojenéjsi nez rodicky bez
doprovodu. Spokojenost s chovanim porodnich asistentek na Sestinedéli byla také kladna
(75 % odpovédi) a 71 % respondentek uvedlo, Ze porodni asistentky chodily za nimi ¢asto

a jsou s tim spokojené.

Ctvrty diléi cil, mél za tkol zjistit, zda jsou potieby rodicek v pribéhu porodu dostateéné
uspokojovany. Respondentky pievazné souhlasily s tim, ze mély dostatek tekutin béhem
porodu (91 %) a dostate¢nou moznost hygieny béhem porodu (93 %). Na otazku, zda mély
moznost volby porodni polohy odpovédélo ,,4no* 68 % respondentek a zda byl splnén
porodni plan u respondentek, které mély porodni plan pfipraveny (11 respondentek),
odpovédélo ,,Ano“ (71 % respondentek). Specidlni piani v porodnim planu mélo
6 respondentek, ztoho 4 bylo specidlni pfani splnéno. Ve vyzkumu, ktery provadéla
Takacs akol. (2011, s. 9-23) zjistili, Ze pokud potieby rodicek byly respektovany,

tak to zvySovalo jejich spokojenost s porodnickym zatizenim.

Paty dil¢i cil, zjiStoval, zda rodiCky byly dostate¢né informovany béhem a po porodu.
Dle vysledki v prubéhu porodu byly rodi¢ky s informovanosti (o postupu porodu
a provadénych zakrocich) spokojené (82 % odpovédi). Na otazku, zda rodicky byly
dostate¢n¢ informovany, jak spravn¢ dychat v pribéhu porodu odpovédélo ,.4Ano*
73 % respondentek. 36 respondentek uvedlo, ze jejich doprovod byl dostatecné informovan
v pribéhu porodu (ze 46 respondentek, kter¢ mély s sebou doprovod). Na oddéleni
Sestinedéli byly respondentky dle ziskanych dat spokojené¢ s informovanosti
(82 % odpovédi). Podle vyzkumu Takécs a kol. (2011, s. 9-23), pokud rodi¢ky nejsou
dostate¢né informovany o provadénych zakrocich, tak to zvySuje jejich pocit nejistoty
a nedivéry a dochazelo k nérustu stresu.

Na zakladé ziskanych dat, bylo zjisténo Ze 36 % respondentek muselo pierusit kojeni kvili

pfichodu vizity. Naopak ve vyzkumu Takécs a kol. (2013, s. 157-168) zjistili, Ze vice nez

polovina respondentek musela ptestat kojit kvili ptichodu vizity.

Ze vSech respondentek by 75 % (42 odpovédi) z nich na zékladé svych zkuSenosti porodnici

dal doporucily.
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8 DOPORUCENI PRO PRAXI

Na zéklad¢ ziskanych dat z dotaznikového Setfeni by porodnice mohla zapracovat
na zabezpeceni dostate¢ného soukromi pro zeny v prubéhu porodu. Dale v prubéhu porodu
a na Sestinedé@li zjistit, jaké oslovovani je rodicce ptijemné, aby nedoslo k nedorozuméni
a k nespokojenosti ze strany rodi¢ky. V pribéhu porodu by mély porodni asistentky vyjit
vstiic rodickdm a snazit se respektovat jejich porodni plan, pokud to zdravotni stav rodicky
dovoluje, pokud ne, je nutné rodicku pfedem informovat. Také porodni asistentky by mély
dat rodi¢ce moznost volby porodni polohy. Ohledné informovanosti by porodnice méla
zapracovat na tom, aby persondl védél, kterd rodicka dostala, jaké informace,
a aby se nestalo, Ze rodicka informace nedostane, nebo dostane je vicekrat, to mohlo byt
divodem nespokojenosti s nedostate¢nou informovanosti o kojeni. Vhodné by bylo
pripraveni eduka¢niho materidlu tykajici se kojeni a poporodni péce o prsa a genital. Porodni
asistentky by mohly vice informovat doprovod, jak pomoct rodicce v pribéhu porodu.
Posledni bod, co by se mélo zlepsit v porodnici je strava na Sestined¢li, na kterou si st€Zovalo

velké mnozstvi respondentek.
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ZAVER
Cilem této bakalaiské prace bylo zjistit spokojenost rodi¢ek s vybranym porodnickym

zafizenim.

Teoreticka cast je rozdélena do Ctyf kapitol. Prvni kapitola obsahuje spokojenost, jeji
determinanty a techniky sledovani. Druha kapitola obsahuje lidské potieby a jejich
klasifikaci. Tteti kapitola se zaméfuje na jednotlivé doby porodni (potieby ZzZen
v jednotlivych dobach, péCe a edukace od porodnich asistentek). Posledni kapitola

je zaméfena na faktory ovlivitujici vybér porodnice.

Praktickd c¢ast obsahuje vyzkum na dané téma. Bylo provedeno dotaznikové Setfeni.
Dotazniku se ucastnilo 59 respondentek, ztoho relevantnich pro dalsi analyzu bylo
56 ziskanych odpovédi. Hlavnim cilem bylo zjistit spokojenost rodicek s porodnim salem
a Sestinedélim v Krajské nemocnici Tomase Bati ve Zlin¢. Hlavni cil byl rozlozen na pét
dil¢ich cil. Prvni dil¢i cil zjistoval, jaky faktor ovlivituje u prvorodic¢ek vybér porodnice.
Dle vysledkli bylo zjisténo, Ze nejvice prvorodicky ovliviluje vzdalenost a doporuceni

od znamych.

Druhym dil¢im cilem bylo zjistit, zda jsou rodicky spokojené se vzhledem prostiedi
v KNTB. Cil se zamétoval na vzhled porodniho boxu a vzhled Sestined¢€li. Dle vysledkt Ize
fict, Ze rodicky jsou se vzhledem na obou oddéleni pievazné spokojeny a nebyly zjiStény

vyrazné nedostatky.

Tietim dil¢im cilem bylo zjistit, zda jsou rodicky spokojené s chovanim porodnich
asistentek. Tady také bylo zjiSténo, Ze jsou rodi¢ky s chovanim ptevazné spokojene,

jak na porodnim boxu, tak i na Sestinedé¢li.

Ctvrty diléi cil mél za ukol zjistit, zda jsou potieby rodiéek v pribéhu porodu dostateéné
uspokojovany. Dle vysledkid bylo zjisténo, Ze zakladni potieby, jako jsou tekutiny
a dostatecna hygiena v pribéhu porodu byly uspokojeny. Jedinym nedostatkem zde bylo to,
ze nebyl u né€kterych rodicek plné€ respektovan porodni plan a nebylo splnéno jejich piani
v porodnim plénu (napft. porod do vody, hypnoporod).

Posledni dil¢i cil zjistoval, zda rodi¢ky byly dostatecné informovany béhem a po porodu.
Zde bylo zjisténo, Ze rodicky byly pievazné spokojeny s informovanosti od porodnich

asistentek.
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Celkové na zakladé¢ ziskanych dat zdotazniku by nemocnici dal doporucilo

75 % respondentek.

Doporuceni pro praxi zahrnovalo par drobnosti, se kterymi byly rodicky méné¢ spokojeny.
Napftiklad zajisténi vétstho soukromi na porodnim boxu, lepSi oslovovani porodnimi
asistentkami, nebo snahy o respektovani porodniho pladnu rodicek, véetné moznosti volby

porodni polohy a tvorby eduka¢niho materialu.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

1.

Spokojenost rodicek s vybranym
porodnickym zarizenim

Dobry den,
vénujte prosim nékolik minut svého ¢asu k vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery je
soucasti mé bakalafské prace, jehoz vysledky slouZi ke zjiSténi spokojenosti rodicek s

vybranym porodnickym zafizenim. Prlizkum je zcela anonymni a jeho vysledky budou
pouzity jen pro potfebu mé bakaladrské prace.

Vyplnénim dotazniku souhlasite s Géasti na vyzkumu.
Pfedem dékuji za V&s cas.

Julie Kolarikova

studentka Univerzity Tomdase Bati ve Zliné

*Povinné pole

Rodila jste v poslednim roce v Krajské nemocnici Tomase Bati ve Zliné? *
0d 1.1.2020 do sou&asnosti.

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano

Ne



2. Co Vas nejvice ovlivnilo pri vybéru porodnice? *
Oznacte jen jednu elipsu.

) Vzdalenost
) Pfedchozi zku$enost
) Informace z internetu
) Prohlidka porodniho sélu
Predporodni kurz
) Zdravotni komplikace
) Perinatologické centrum
) Doporuéeni od znamych

) Jiné:



Porodni péce - prostredi *

Vyberte jednu odpovéd v kazdém fadku. Jedna se o Vasi spokojenost v pribéhu porodu na porodnim
boxu.

Oznacte jen jednu elipsu na kazdém radku.

Ani
Velmi Spise spokojena, Spise Velmi
spokojend spokojena ani nespokojena nespokojena
nespokojena

Vzhled
porodniho
boxu
(obrazy,
dekorace,

)

Cistota
poroadniho
boxu

Dostupnost
pomuicek
pomahajici
pfi porodu
(mig, vana,

i)

Soukromi
na
porodnim
boxu

Zafizeni
porodniho
boxu z
hlediska
komfortu
(kfeslo,
postel, ...)



Porodni péce - porodni asistentky *

Vyberte jednu odpovéd v kazdém fadku. Jedna se o Vasi spokojenost v pribéhu porodu na porodnim

boxu s porodnimi asistentkami.

Oznacte jen jednu elipsu na kazdém radku.

Velmi Spise
spokojend spokojena

Ochota
porodnich
asistentek
naslouchat
Vasim pranim

Pfistup a
chovani
porodnich
asistentek

Ochota
porodnich
asistentek
odpovidat na
Vase otazky

Respektovani
intimity a
studu

Ddvéra k
porodnim
asistentkam

Forma
oslovovani
Vés porodnimi
asistentkami

Informovanost
o postupu
porodu

Informovani k
provadénym
zdkrokdm
(udéléme
cisarsky fez,
VEX, ...)

Ani
spokojena, Spise Velmi
ani nespokojena nespokojena
nespokojena



5.

Poporodni péée / Sestinedéli *

Oznacte jen jednu elipsu na kazdém fadku.

Ani
Velmi Spise spokojena, Spise Velmi
spokojend spokojena ani nespokojend nespokojend
nespokojena

Vzhled pokoje
(obrazy, - ) S (- -
dekorace, ...)
Cistota pokoje D ) O - @)
Vzhled
oddéleni - ~ - 7
(obrazy, C_> \_> L/ \_> \_>
dekorace, ...)
Cistota (j ;'j C—\ /_) O
oddéleni » % g - -
Strava - ) ) D \_)
Divéra k
porodnim - ) - @) @)
asistentkdm
Chovéni a
pristup - — — . Yy
porodnich -, - -, - =
asistentek
Ochota
porodnich B -
asistentek D i ) - )
naslouchat
Vasim pranim
Ochota
porodnich
asistentek (D D ) O @)
odpovidat na
Vase otazky
Forma
oslovovani :

- -, D -, @)

Vas porodnimi
asistentkami



Dopomoc pri
kojeni

Dostupnost
pomtcek ke
kojeni (kojici
polstare,
odsévacky aj.)

Péce
porodnich
asistentek o
Vase dité

Informovanost
v zakladni
pécio
novorozence

Informovanost
o provadénych
zakrocich u
novorozence

Informovanost
o odchodu
ocistkd
Informovanost
v péci o prsa
Informovanost
v pécio
genital

6. Jakjste spokojena s casem porodnich asistentek, ktery Vam vénovali? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Chodily Easto, jsem s tim spokojena
) Chodily &asto, nejsem s tim spokojend
Chodily malo, jsem s tim spokojena

) Chodily mélo, nejsem s tim spokojena



7. Méla jste moznost si zvolit porodni polohu, kterd Vam nejvice vyhovuje? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano

) Ne

8. S pécio Vase dité bezprostfedné po porodu jste? *
Oznacte jen jednu elipsu.
) Velmi spokojend
Spise spokojena
Ani spokojend, ani nespokojend
) SpiSe nespokojena

J Velmi nespokojena

9. Mélajste pfipraveny porodni plan? *
Oznacte jen jednu elipsu.

) Ano

) Ne Preskoéte na otdzku 15

Porodni plan

10. Byl Vas porodni plan pIné respektovan? *
Oznacte jen jednu elipsu.

‘ Ano, byl Preskocte na otazku 12
Z ¢asti, byl upraven/zménén po pfedchozi dohodé Preskocte na otdzku 12
) Z ¢asti, byl upraven/zménén bez pfedchozi dohody

Ne, nebyl

Porodni plan



11. Uvedte prosim, co nebylo splnéno *

Porodni plan

12.  Méla jste v porodnim planu né&jaké specialni prani? Napf. porod do vody,
lotosovy porod, hypnoporod... *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano

Ne Preskoéte na otdzku 15

Porodni plan

13. Uvedte prosim jaké *

14. Bylo vase specialni prani spinéno? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Ano

) Ne

Doprovod

15. Méla jste pfi porodu s sebou doprovod? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano

Ne Preskocte na otazku 18



Doprovod

16. Informoval personal Vas doprovod jak by Vam mohl v pribéhu porodu
pomoci? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano

Ne

17. Jak jste spokojena s chovani personalu k Vasemu doprovodu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Velmi spokojena
Spise spokojena

_ Ani spokojend, ani nespokojena
Spise nespokojena

) Velmi nespokojena

18. Méla jste b&hem prvni doby porodni dostatek tekutin? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano Preskocte na otdzku 20

Ne

19. Zjakého dilvodu jste neméla dostatek tekutin?



20.

21.

22.

23.

24,

Méla jste béhem prvni doby porodni dostateCnou moznost hygieny? - zajit si
do sprchy, vany... *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano Preskocte na otazku 22

) Ne

Z jakého diivodu jste neméla dostateénou moznost hygieny?

Byla jste dostate¢né a srozumitelné informovana porodni asistentkou jak
spravné béhem porodu dychat? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano
Ne, nepotfebovala jsem to

) Ne, informace mi poskytnuty nebyly

Nabidl Vam personal moznost tlumeni bolesti prostfednictvim léki? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Ano

) Ne

Nabidl Vam personal moznost tlumeni bolesti alternativné? - vana,
aromaterapie (bylinky), muzikoterapie (hudba), masaz... *

Oznacte jen jednu elipsu.

) Ano

Ne



25. Méla jste moznost spolurozhodovat se o zékrocich a vySetfenich? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano

) Ne

26. Byl Vam a vasemu ditéti umoznén bonding? - pfilozeni porozeného ditéte na
hrudnik matky po porodu *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano Preskocte na otdzku 28

) Ne

27. Zjakého dlvodu nebyl umoznén bonding?

28. Byla jste dostatecné a srozumitelné porodni asistentkou informovana v oblasti
kojeni? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano Preskodéte na otdzku 30
Ne, nepotfebovala jsem to Preskocte na otazku 30

Ne, informace mi poskytnuty nebyly

29. Zjakého dlivodu Vam nebyly poskytnuty informace v oblasti kojeni?



30. Byla jste nucena prerusit kojeni kvlli pfichodu vizity? *
Oznacte jen jednu elipsu.

) Ano

Ne

31. Uvedte jakym zpusobem probihal Vas posledni porod *

Oznacte jen jednu elipsu.

) Spontanni vaginalni porod

) Vyvoldvany vaginalni porod
Pléanovany cisafsky fez

) Akutni cisafsky fez

) Jiné:

32. Jaka byla délka hospitalizace na poporodni péci / Sestinedéli po Vasem
poslednim porodu? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Jeden den
) Dva dny
) TFi dny
) Ctyfi dny

) Pét a vice dnfi



33. Jaké je VaSe nejvy3si dosazené vzdélani? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Zakladni vzdélani
) Stfedoskolské vzdélani bez maturity
) Stfedoskolské vzdélani s maturitou
) Vy&&i odborné vzdélani

) Vysokoskolské vzdélani

34. Uvedte Vas rodinny stav *

Oznacte jen jednu elipsu.

) Svobodna
) Vdana
) Rozvedena

) Vdova

35. Uvedte Vasvék ™

Oznacte jen jednu elipsu.

20 a méné
21-25

) 26-30
31-35
36-40

41 avice



36. Uvedte po kolikaté jste rodila *

Oznacte jen jednu elipsu.
Poprvé
) Podruhé
) Potfeti

) Poétvrté

) Popaté a vicekrat

37. Doporucila byste porodnici dal? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano
Ne

Nevim

38. Chtéla byste néco vzkazat budoucim maminkam a zdravotnikim?
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