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ABSTRAKT

Bakalatskd prace je zaméfena na problematiku materidlniho a technického zabezpeceni
Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje v ptipadé dopravni nehody autobusu
s vy$$im poctem ranénych. Bakalaiska prace rozebird, zda dand organizace zvladne danou
krizovou situaci a zda je na takovy pfednemocni¢ni zasah pfipravena. Na zdkladé

provedenych analyz jsou formulovany navrhy ke zlepSeni souc¢asného stavu.

Kli¢ova slova: Zdravotnicka zachranna sluzba, Olomoucky kraj, materialni pfipravenost,

technicka pripravenost, dopravni nehody, autobus

ABSTRACT

The bachelor's thesis is focused on the issue of material and technical security of the Medical
Rescue Service of the Olomouc Region in the event of a bus traffic accident with a higher
number of wounded. The bachelor's thesis analyzes whether the organization can handle
a given emergency situation and whether it is ready for such a pre-hospital intervention.

Based on the performed analyzes, proposals are formulated to improve the current situation.

Keywords: Emergency Medical Service, Olomouc Region, material preparedness, technical

preparedness, traffic accident, bus
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UvVOD

V naSem svéte se rozviji jak populace, tak i1 technologie. Pfedevsim se jednd o zvySeni
dopravni infrastruktury a také i rizika spjata s touto dopravou. V této uspéchané dobé¢ se lidé
velmi Casto potykaji se stresem a s asovou tisni, kvtli které obcas prekroci urcité hranice.
Mam na mysli fidiCe silnic a dalnic, néktefi jsou opatrni, predvidatelni, ale najdou se i tact,
ktefi urcita pravidla silni¢ni dopravy nedodrzuji, a mohou tak zpusobit dopravni nehodu.
Ta pak mize danému fidi¢i zménit cely Zivot.

Bakalafska prace se bude zabyvat konkrétné dopravni nehodou autobusu.
Tato problematika je spjata s vy$S§im poctem zranénych osob. Timto tématem se prace
Kdyz dana situace nastane, je dulezité seznamit se s postupy a poukdzat na koordinované
zachranné prace naseho integrovaného systému a déle si také vybavit, jaké rizika nesou

v ptipadé vykonavané zachranné ¢innosti.

V teoretické ¢asti bude mozné dozvédét se veskeré informace o Zdravotnické zachranné
sluzbég, dilezité terminy a zkratky, které pouziva, a pak také néco z historie Zdravotnické

zachranné sluzby.

Pro tuto praci byla zvolena Zdravotnickd zéachranna sluzba Olomouckého kraje,
a to z diivodu, Ze se touto problematikou zabyva velice malo osob. Déle je toto téma vhodné
z hlediska dostupnosti, co se tyce terénu, ve kterém dané zachranné slozky vykonavaji

svou praci.

V praktické ¢asti této prace bude uvedeno, jak docilit k zavéram, které na zakladé nekolika
metod provedeného rozboru pomohou odhalit rezervy ¢i problémy v oblasti materidlni
a technické pfipravenosti Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje. Kratce budou
predstaveny 1 ostatni Zdravotnické zéachranné sluzby, jak se kvéci stavi ony,
jak danou situaci feSi a zdali jsou na tom lépe nez Zdravotnickd zichrannd sluzba

Olomouckého kraje.

V poslednim bodé této prace budou sepsany navrhy ke zlepSeni soucasné situace a diivody

k jejich naplnéni.
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CIL BAKALARSKE PRACE
Na zakladé provedeného rozboru odhalit rezervy ¢i problémy v oblasti materialni a technické

piipravenosti Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje (dale jen ZZS OK)

na feSeni vybrané mimotadné udalosti a navrhnout opatieni k jejich odstranéni ¢i zmirnéni.
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METODY PRO ZPRACOVANI BAKALARSKE PRACE

Pozorovani

Pozorovani je zédkladem jakékoli vyzkumné metody. Na rozdil od bézného
pozorovani jde o zdmérné a planovité sledovani urcitych jevi a zakonitosti.

Vysledkem pozorovani je popis skutecnosti a jeji vysvétleni.

Metodu pozorovani je v této praci vyuzita pii praci s tabulkami, které udavaji

statistické informace, napft. pocet dopravnich nehod v kraji.

Explanace

Explanace je vykladem ¢i vysvétlenim, tedy metodou zaméfenou na logickou
rekonstrukci néjakého jevu nebo procesu. Navazuje tedy na predeslé metody
pozorovani a jejich popis. Jde zejména o vyvozeni teoretickych zavért a formulaci

zdivodnéni pticin popisovanych jevil.

Explanace je v praci vyuzita pfedev$im u metod, které vyvozuji vysledek Setieni,

napiiklad u metod pro vypocet pravdépodobnosti dopravni nehodovosti.

Indukce

Indukce je vyvozovani teoretického zavéru na zékladé poznatkli o jednotlivostech.
Zaveéry induktivnich myslenkovych pochodt jsou vzdy ovlivnény subjektivnimi
postoji (zkuSenostmi, znalostmi) a maji proto omezenou platnost. Vychodiskem
indukce je statistické zpracovani a vyhodnoceni udaji, na jejichz zakladé

formulujeme obecnéjsi zavéry platné pro zkoumanou oblast.

Indukce je v praci vyuZivana pfedevs§im u rozboru dopravnich nehod, které se staly
v minulosti. Konkrétné je tato metoda pouzita napiiklad v dil¢im zavéru
o nejtragi¢t&jsi nehodé autobusu v CR se zaméfenim na chybovost lidského faktoru,
coz postupné vedlo k zaveru, pro¢ fidi¢ autobusu chyboval a jakou mél teoretickou

Sanci zvladnout danou situaci.
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Jako posledni budou popsany mozné metody analyzy rizik, které¢ by bylo mozné pouzit
pro problematiku feSeni rizik pti dopravni nehod¢ autobusu a pro problematiku materidlniho

a technického zabezpeceni ZZS OK.

Metody rizikovych rozbori:
= SWOT ANALYSIS (hodnoceni faktorti ovlivitujicich tispéSnost organizace)

SWOT metoda je hodnoceni faktort, které¢ ovliviiuji urenou organizaci, v naSem piipadé
se jedna o celkovou Zdravotnickou zachrannou sluzbu. Budou zde uvedeny silné a slabé
stranky organizace, mozné budouci ptilezitosti, ale i hrozby, které by mohly zna¢né ovlivnit

chod celé Zdravotnické zachranné sluzby. Rozbor této metody je uveden v kapitole 8.

Hlavnim tkolem této metody je tedy identifikace vSech faktorG uvnitf organizace,
takZe si ¢lenové tohoto uskupeni mohou hodnoty stale pfipominat a nepietrzité¢ pracovat

na zdokonalovani silnych a eliminaci slabych stranek.
Postup metody SWOT:

1) Zam¢rit se na klicové véci

2) Vypsat pouze fakta a objektivni faktory

3) Faktory vypsat do 4 kvadrantti (silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti, hrozby)

4) Nejlépe pracovat v tymu (dtlezity nazor ostatnich)
5) Vypracovat tabulku s jednotlivymi faktory ovliviiujici pfisluSnou organizaci
6) Ptidélit k jednotlivym faktorim véhu a hodnoceni a provést vypocty

7) Vyslednou bilanci SWOT ptednést, popf. i vytvofit graf pro piehlednost

Vlastni zpracovani dle (Stielec, 2012)
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= EVENT TREE ANALYSIS - ETA (rozbor stromu udalosti)

Metoda se pouziva pro vyhodnocovéni pribéhu procesu, ktery vede k mozné nehodé.
Princip této metody spociva v tom, ze se sleduji udalosti vedouci k poruse. Uplatnéni metody
ETA je predevSim v oblasti fizeni kvality, fizeni rizik ¢i fizeni bezpecnosti.
Zobrazuje se v grafickém logickém modelu. Vysledkem je soubor doporuceni pro snizeni

pravdépodobnosti nehody a zmenseni jejich nasledk.

Metoda je pouzita pro oblast Olomoucky kraj. Byly vyuzity dostupné informace z tabulek
s prehledem nehod podle vozidla vinika v dil¢ich krajich CR v jednotlivych letech,
které jsou vyobrazeny v praktické Casti této prace. Metoda je graficky velmi rozsahla,

a proto je ulozena na konci prace jako priloha (Ptiloha P IV).
Postup metody stromu udalosti — ETA:
1) Pripravna ¢ast — iniciacni udalost, bezpecnostni funkce
2) Kovalitativni ¢ast — sestaveni grafu
3) Kovantitativni ¢ast — vypocet pravdépodobnosti

4) Vyhodnoceni

Vysledny vzorec pravdépodobného bezpecného stavu: ‘P =Px1 +Pxa. \

(Sejnoha et al., 2015)
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I. TEORETICKA CAST
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1 LITERARNI RESERSE

Pifi vypracovani bakalaiské prace byly informace zjistény z literarnich pramend,
internetovych zdroji, dokumentii a zédkonti. Informace ohledné Zdravotnické zachranné
sluzby Olomouckého kraje byly ziskdny prostiednictvim konzultace ptimo s piislusniky
daného tutvaru. Byly tak opatfeny i veskeré podklady pro mimotadné udalosti
mj. traumatologicky plan ZZS OK. Byla podana zadost dle zdkona ¢. 106/1999 Sb.
o svobodném pfistupu k informacim. Schvélend zadost dle vySe uvedeného zakona

se nachazi v ptiloze této prace (Ptiloha P I).

1.1 Zakony a vyhlasky

wewrs

Zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé, ve znéni pozdéjSich predpisi.

Tento pravni piedpis vymezuje zakladni podminky poskytovani zdravotnické zachranné
sluzby. Zakon tesi dostupnost sluzby, dojezdové €asy, upravuje ¢innosti, prava a povinnosti

vyjezdovych skupin ¢i pfipravenost poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby.

Vyhlaska €. 296/2012 Sb., o pozadavcich na vybaveni poskytovatele zdravotnické dopravni
sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a poskytovatele piepravy pacientl

neodkladné péce dopravnimi prostfedky a o pozadavcich na tyto dopravni prostiedky

Tento druh podzédkonného pravniho piedpisu udava konkrétni specifika pozadavkl
na vybaveni vyjezdovych vozidel Zdravotnické zachranné sluzby aj. Tento ptedpis spada
pod zékonem ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
(zékon o zdravotnich sluZzbach) Ministerstva zdravotnictvi podle § 120. Uvedena vyhlaSka
neni citovana v této praci, ale fidi se podle ni niZe uvedend reSerSe: Prakticka ptirucka

pfednemocni¢ni urgentni mediciny.

1.2 Krizové dokumentarni ¢i metodické zdroje

Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje, 2020

Jedna se o smérnicovy dokument, dle kterého se fidi slozky Zdravotnické zachranné sluzby
Olomouckého kraje. Tento dokument je citovan dle osobniho sdéleni piimo

na Zdravotnickém operac¢nim stfedisku v Olomouci dne 9.12.2020.

Veskeré informace byly poskytnuty od vedouciho sekretaridtu Zdravotnické zachranné

sluzby Olomouckého kraje, pani Be. Elisky JANECKOVE.
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1.3 Literarni zdroje

10 let jednotné Zdravotnické zachranné sluzby Jihomoravského kraje, 2016
Tato kniha je dostupnd i v elektronické verzi. Shrnuje veskerou praci ZZS v Jihomoravském
kraji. Byly zde Cerpany informace ohledné zkuSenosti s vyjezdy. Dilo je i graficky velmi

pekné zpracovano.

Between Flesh and Steel: A History of Military Medicine from the Middle Ages to the War
in Afghanistan, Richard A. GABRIEL, 2013, ISBN 978-1-61234-420-1

Vojensky historik Richard A. Gabriel se zamétuje na upravy ve valéeni. V knize je uveden
pokrok v Iékatskych technikach, které zvysily ucinnost vojenské 1ékatrské péce, a zmeény,
které nakonec ptinesly vytvofeni systéml vojenské Iékarské péce v moderni dobé.

Jedna se o nejkomplexnéjsi knihu na trhu o vyvoji moderni vojenské mediciny.

Emergency Triage: Manchester Triage Group, K. M. JONES, J. MARSDEN a J.
WINDLE, 2013, ISBN 978-1-118-29905-0 (Jones, Marsden a Windle, 2013)

Manchester Triage System (MTS) je nejrozsifeng)si tridici systém ve Velké Britanii,
Evropé a Australii, pfiCemz desitky milionti pacientll jsou zpracovavany prostfednictvim
nemocni¢nich pohotovostnich odd¢€leni. Pouziva se také v nemocnicich po celé Brazilii.
Certifikat tohoto systému tfidéni ziskala Zdravotnicka zadchranna sluzba Olomouckého kraje
jako jedind v Ceské republice spole¢né s Lékaiskou fakultou Univerzity Palackého

v Olomouci. Ttidici systém je k nahlédnuti v ptiloze této prace (Ptiloha P VI).

Medicina katastrof, Robin SIN, 2017, ISBN 978-80-7492-295-4
reSerSi pro dané téma bakalafské prace. Kniha pojedndva od obecnych zdravotnickych
informacich az po detailnéjsi postupy, napiiklad informace o metodé¢ START ¢i zvladnuti

situace pfi hromadném postiZzeni osob.

Krizové Fizeni: uebni text pro vysoko$kolskou vyuku, Vojtéch HUMLICEK, 2016,
ISBN 978-80-7231-361-7

Kniha se zabyva pojmy krizového fizeni a pojednavd i1 o krizové terminologii.
V knize najdeme vesSkeré potfebné informace v pifipadé krizovych situaci, clenéni
mimofadnych udélosti, informace o traumatologickém planu, vyjezdovych skupinach

1 feSeni situace hromadného postiZzeni osob apod.
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Ostrava v urgentni péci: Sbornik prednasek, PhDr. Petr MATOUCH, 2018,

ISBN 978-80-7464-999-8

Jedna se o sbornik prednasek Ostravské univerzity, ve kterém jsou zminény vSechny
Zdravotnické Zachranné sluzby v Ceské republice. Na straniach 59 az 60 se uvadi
problematika ZZS v Olomouckém kraji, feSeni mimotddné udalosti s hromadnym
postizenim osob, konkrétné nehoda autobusu. Uvadi se zde, od jakého roku se ZZS OK
pripravuje na takové udalosti. Ve sborniku je uveden 1 graf, ktery znazoriiuje vytizenost

vyjezdovych skupin, konkrétné na strané¢ 64 v uvedeném sborniku.

Zdravotnicka zachranna sluzba, Ing. Jifi SINDLER, 2014, ISBN 978-80-248-3502-0
Kratké vyukové texty Vysoké Skoly banské — Technické univerzity Ostrava,
kde se pojednava o organizaci, tkolech a ¢innosti ZZS, o ¢innosti ZZS na misté¢ mimofadné

udaélosti nebo také o vybavenosti vyjezdové skupiny.

Prakticka pFiru¢ka piednemocni¢ni urgentni mediciny, MUDr. Roman REMES

a MUDr. Silvia TRNOVSKA, 2013, ISBN 978-80-247-4530-5

Kniha podava zakladni informace o Zdravotnické zachranné sluzbé, které jsou pro ¢tenate
nezbytné. Seznamuje s vybavenim jednotlivych vozidel, s vybavenim zdravotnického
operacniho stiediska aj. Tato kniha je rozsédhlou publikaci ve zdravotnictvi a patii k velice

dilezitym reSerSim této prace.
1.4 Internetové zdroje

Webové stranky Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje, ©2021

Mezi hlavni internetové zdroje patii zejména oficidlni stranky Zdravotnické zachranné
sluzby Olomouckého kraje, a to na webové adrese: www.zzsol.cz, kde nalezneme aktuality

této organizace, kontakty, plan pokryti kraje a mnohé¢ dalsi informace.

1.5 Odborné ¢asopisy a jiné publikace

Security Magazine: First responder, © 2021
kybernetické bezpecnosti, fyzického zabezpeceni, ochrany, spravy ptistupu a jiné informace

pro vedouci pracovniky v oblasti zabezpeceni a bezpe¢nostniho pramysl.


http://www.zzsol.cz/
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Jedna se o elektronicky zahrani¢ni magazin, ktery nabizi i tiSténé piedplatné v oblasti

bezpecnosti, urgence aj.

V tomto magazinu se d& docist také o materidlni a technické pfipravenosti First respondert,
spravé financi a popularit¢ tohoto systému. Veskeré informace jsou dulezitou soucasti

v navrhové ¢asti této prace.

Magazin je dostupny na webové adrese: www.securitymagazine.com.

1st Responder Newspaper: EMS Body Cameras and HIPPA, 2019

Dalsi uzitecna publikace, ktera piinasSi novinky v oblasti integrovaného zéachranného
systému v zahrani¢i. Lze zde zahlédnout inovativni novinky v oblasti technologii
pro vybaveni zachrannych slozek a popfipadé se inspirovat pro zlepSeni stavu

First responderti v Ceské republice.

Magazin je dostupny na webové adrese: www.1strespondernews.com.

DILCI ZAVER
Veskera literatura se zaméfuje na zdravotnickou terminologii a postupy slozek IZS,

popiipade postupy slozek Zdravotnické zachranné sluzby.

vvvvv

o zdravotnické zachranné sluzbe, Medicina katastrof 2017 a Krizové fizeni: ucebni text pro

vysokoSkolskou vyuku a Prakticka ptirucka pfednemocnicni urgentni mediciny.

Prace obsahuje mnoho literatury a citaci, pro ty, které by pojednavand oblast zajimala

jeste vice podrobnéji, 1ze veskeré zdroje nalézt v posledni Casti této prace v sekci Literatura.

VétSina literarnich reSersi pochdzi z webovych stranek, které se neustale aktualizuji.


http://www.securitymagazine.com/
http://www.1strespondernews.com/
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2 ZAKLADNI TERMINOLOGIE

Pro  zakladni ptehled budou v kapitole objasnény odborné terminy,
které jsou nepostradatelnou soucasti této prace. Nejprve budou uvedeme terminy v krizovém

fizeni a poté terminy Zdravotnické zdchranné sluzby.

2.1 Terminy v krizovém Fizeni

Nasledujici  ¢ast  seznamuje se  zakladni  terminologii  krizového  fizeni.
Vesker¢ terminy se v praci neustale opakuji a je nutné znat jejich definici.

2.1.1 Integrovany zachranny systém

Integrovanym zachrannym systémem (dale jen IZS) se rozumi koordinovany postup
jeho slozek pfi pripravé na mimotadné udalosti a pfi provadéni zachrannych

a likvidac¢nich praci.

(Cesko, 2000)

2.1.2 Mimoradna udalost

Mimotadnou udalosti (dale jen MU) se rozumi Skodlivé pisobeni sil a jevl
vyvolanych ¢innosti ¢loveka, ptirodnimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji zivot,
zdravi, majetek nebo zivotni prostiedi a vyZaduji provedeni zachrannych

a likvidacnich praci.

(Cesko, 2000)

2.1.3 Katastrofa

Jedna se o vazné naruSeni funkce spolec¢nosti plisobici velké ztraty na Zivotech,
majetku nebo okolnim prostfedi. Katastrofa pfesahuje moZnosti postiZeného

spolecenstvi zvladnout ji pouze vlastnimi zdroji.

(Janeckova, 2020)

2.1.4 Havarie

Mimotadna udalost vznikla v souvislosti s provozem technickych zatfizeni a budov,

vyrobou, zpracovanim, skladovanim nebo uzitim a pfepravou nebezpecnych latek.

(Stétina, 2000)
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2.15

2.1.6

2.1.7

2.1.8

2.1.9

2.1.10

Krizova situace

Mimotadnd udalost podle zdkona o integrovaném zachranném systému, naruSeni
kritické infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pii némz je vyhlaSen stav nebezpeci,

nouzovy stav ¢i stav ohrozeni statu.

(Cesko, 2000)

Krizovy stav

Krizovy stav se vyhlaSuje v piipadé vzniklych krizovych situaci, dale ho délime

na stav nebezpeci, nouzovy stav, stav ohrozeni statu a valecny stav.

(Cesko, 2000)

Zachranné prace

Zachrannymi pracemi se rozumi ¢innost k odvraceni nebo omezeni bezprostfedniho
pusobeni rizik vzniklych mimotadnou udélosti, zejména ve vztahu k ohrozeni Zivota,

zdravi, majetku nebo zivotniho prostiedi, a vedouci k ptreruseni jejich pricin.
(Cesko, 2000)

Likvidaéni prace

Likvida¢nimi pracemi se rozumi cinnosti k odstranéni nésledkt zplisobenych
mimotadnou udélosti.

(Cesko, 2000)

Poplachovy plan

Poplachovy plan je plan koordinace pii zachrannych a likvidaénich pracich.
Obsahuje spojeni se zdkladnimi a ostatnimi slozkami 1ZS, ptehled sil a prostredkd,
zplisob povolavani a vyrozumivani vedoucich slozek a ¢lent krizovych stabu.

Poplach vyhlasuje HZS, resp. jeho opera¢ni a informacni stredisko.

(Janeckova, 2020)

Typové ¢innosti slozek 1ZS

Typova ¢innost obsahuje postup slozek 1ZS pii zachrannych a likvidaénich pracich
s ohledem na druh a charakter mimoradné udalosti.

(Dokumentace IZS, ©2020)
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2.2 Terminy Zdravotnické zachranné sluzby

Nyni budou objasnény terminy zasahujici do oblasti zdravotnictvi. V této oblasti existuje

mnoho odbornych terminii. Zde si uvedeme ty nejzakladnéjsi a nejpodstatnéjsi terminy.

2.2.1

2.2.2

2.23

224

2.2.5

Zdravotnicka zachranna sluzba

Zdravotnické zachranna sluzba (déle jen ZZS) je zdravotni sluzbou, v jejimz ramci
je na zaklad¢ tisnové vyzvy, neni-li dale stanoveno jinak, poskytovana zejména
prednemocni¢ni neodkladna péce osobam se zavaznym postizenim zdravi

nebo v ptimém ohrozeni Zivota.

(Cesko, 2011)

Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby

Traumatologicky plan (dale jen TP) stanovi opatfeni a postupy uplatiiované
poskytovatelem zdravotnické zachranné sluzby pii zajistovani a poskytovani

prednemocniéni neodkladné péce v piipad¢ hromadnych nestésti.

(Cesko, 2011)

Vyjezdové zakladny

Vyjezdovou zakladnou (déle jen VZ) je pracovisté, odkud je na pokyn operatora
zdravotnického opera¢niho stfediska nebo pomocného operacniho stiediska

zpravidla vysilana vyjezdova skupina.

(Cesko, 2011)

Vyjezdova skupina

Vyjezdovou skupinu (déle jen VS) tvoii zdravotnicti pracovnici vykonavajici ¢innost
zdravotnické zachranné sluzby. Podle sloZeni a povahy cinnosti se vyjezdové

skupiny ¢leni na rychlou lékai'skou pomoc a rychlou zdravotnickou pomoc.

(Cesko, 2011)

Nelékarsky zdravotnicky pracovnik

Nelékatsky zdravotnicky pracovnik je vSeobecnd sestra se specializaci,
nebo zdravotnicky zachranar.

(Janeckova, 2020)
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2.2.6 Postizena osoba

Postizena osoba je osoba vyzadujici poskytnuti pfednemocni¢ni péce v dusledku
MU. Postizeni mize byt charakteru mechanického, termického, chemického,
biologického, radiacniho nebo psychického poskozeni zdravi,
ptipadné jejich kombinaci.

(Janeckova, 2020)

DILCI ZAVER

Veskeré uvedené terminy jsou v této praci nepostradatelné. Jedna se o velice Siroky komplex
termini, co se tyCe zdravotnické terminologie. Terminy, jak pro krizové fizeni,
tak pro zdravotnickou zachrannou sluzbu, se v teoretické i v praktické Casti neustale

objevuji, a to jednak v celém znéni a jednak také ve zkratkach.
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3 HISTORICKY VYVOJ ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY

Jiz v davnych dobéch se lidé starali o ranéné. Dnes se touto ¢innosti zabyvame mnohem vice
sofistikovang, nebot’ v Ceské republice funguje sit’ zafizeni zdravotnické zachranné sluzby.
Historie zachranné sluzby sahda do dob vojeviidce Napoleona Bonaparta, kdy v druhé
poloviné 19. stoleti Napoleontliv chirurg Dominique Jean Larrey zfidil pro pomoc ranénym

na bojistich tzv. létajici ambulance.

(Vilasek, Fiala a Vondrasek, 2014)

3.1 Dominique Jean Larrey

Béhem Vialky prvni koalice D. J. Larrey vytvofil a zahdjil moderni metodu vojenské
chirurgie, polnich nemocnic a systém armddnich sanitnich sborii. Kdyz Larrey vidél
rychlost, jakou po bojistich manévrovaly vozy francouzského délostielectva,
pfizplisobil je pak jako sanitky a pojmenoval je ambulance volantes
neboli tzv. I1étajici sanitky. Tyto vozy slouzily pro rychly transport ranénych.
Obsadil je vyskolenymi posadkami fidi¢i.

Teprve az v bitvé u Metz roku 1793 Larrey uspésné¢ prokazal hodnotu polnich sanitek.
Natidila se tedy néarodni soutéz, aby byly postaveny prototypy sanitek,

které by byly po zdokonaleni pozdé&ji dodavany do vSech arméd francouzské republiky.

(Gabriel, 2013)

3.2 Prvni zminky v Evropé

Prvni zminky o zichran¢ clovéka ve svété jsou podle nekterych evropskych stati,
jako je Holandsko, Némecko, Anglie ¢i Francie, dobrovolné sbory zachranci YMCA
(Ktestanské sdruzeni mladych muzi), které organizovaly zachranu tonoucich.

(Vodni zachranna sluzba CCK Brno-Stfed, ©2009-2019)

YMCA vznikla v roce 1844 v Londyné, na naSem izemi se rozsifila masové pfedevsim diky
vydatné pomoci z USA a za ptispéni elit naroda: T. G. Masaryka, Ing. V. Havla a dalSich.
Dnes YMCA pracuje ve 119 zemich svéta a ma pies 58 miliont ¢lentl.

(YMCA v Ceské republice, ©2020)
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3.3 Historicky vyvoj Zdravotnické zachranné sluzby v Ceské republice

V dalsich odstavcich bude popsan historicky vyvoj Zdravotnické zachranné sluzby
v Ceské republice (dale jen CR). Poté bude nasledovat vznik okresnich stiedisek zdravotni

sluzby, az po jednotku v Olomouckém kraji.

3.3.1 Prazsky dobrovolny sbor ochranny

V roce 1857 byl zalozen Prazsky dobrovolny sbor ochranny, ktery si stanovil za cil chranit
lidsky zivot a zdravi "povazujic ¢lovéka za nejcennéjsi statek". Poskytoval prvni pomoc
pti hromadnych nestéstich, predevsim pfi tehdejSich povodnich, pozarech apod.

(Vodni zachranna sluzba CCK, ©2009-2019)

Ptimou pomoc tzv. v terénu vykonévali ¢inni ¢lenové, zatimco pfispivajici ¢lenové a jini
ptiznivei poskytovali sboru finan¢éni subvence. Pro jasné rozliSeni museli ¢lenové sboru
pii plnéni svych povinnosti nosit sluzebni odznak, ktery existoval v provedeni prvniho typu
s dvojjazy¢nym ndpisem a v provedeni druhého typu pouze s Ceskym napisem.

(Vojensky historicky tstav Praha, ©2020)

Nepretrzita sluzba byla organizovana az roku 1890 po zprovoznéni tzv. ochranné stanice,
ktera sidlila v dolni ¢asti Vaclavského namésti. TaktéZ byly zakoupeny prvni dopravni
prostfedky. Po prvni svétové valce, roku 1919, se ujal vedeni zdravotnické zachranné sluzby
Cerveny kiiz. Prvni pomoci a pééi o zranéné &i o osoby s jinou nahlou poruchou zdravi
se vénovali tzv. samaritini zfad vycvi¢enych zdravotniki Cerveného kifze & Glend
hasi¢skych a télocvicnych spolki, a to az do konce druhé svétové valky. Byl zde kladen
diiraz na rychlost transportu pacienta.

(Ceska spole¢nost anesteziologie resuscitace a intenzivni mediciny, ©2020)

Vyznamem slova samaritan je milosrdny poskytovatel zdravotni a socidlni pomoci.

(Polomik, 2019)
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3.3.2 Vznik okresnich stifedisek zdravotni sluzby

V obdobi okupace provozoval zachrannou sluzbu Cesky &erveny kiiz a Némecky &erveny
kiiz. 'V povalecném obdobi bylo nedostatek 1éCiv, materialu a techniky.
Od padesatych let 20. stoleti vyrazné¢ piibylo I€kari 1 ostatnich profesionalnich
zdravotnickych pracovniki, avSak aktivita dobrovolnych zdravotniki poklesla. Odborna
zdravotni péce se stavala dostupnéjsi jak ve méstech, tak i na venkoveé. Az v sedmdesatych
a osmdesatych letech se prosadila nova vyznamna koncepce pieneseni neodkladné zdravotni
péce do terénu.

Az vyvoj devadesatych let pfinesl osamostatnéni se zachrannych sluzeb od nemocnic.
Byla zfizovana tzv. Okresni stfediska zdravotni sluzby. Dale se veskeré stanice vybavovaly
ve velkém mnozstvi novym materidlem a technikou a byla dokoncena sit’ letecké zachranné
sluzby.

Vroce 1998 vznikla 1ékatskd specializace v samostatném oboru Urgentni medicina.
Uzemni stfediska zachrannych sluzeb vznikla 1. ledna 2003. Byla ziizovana krajskymi
urady. O rok pozdé&ji dne 1. ledna 2004 veskera okresni stiediska zachrannych sluzeb piesla
pod piimé vedeni krajskych Uzemnich stfedisek. Doslo také k nahradé Gasti 1ékaiskych
posadek zachranafi pod tzv. systém R-V.

(Ceska spole¢nost anesteziologie resuscitace a intenzivni mediciny, ©2020)

TéhoZ roku dne 1. ¢ervna 2004 vznikla Zdravotnicka zachranna sluzba Olomouckého kraje
slou¢enim Uzemniho stfediska zachranné sluzby v Olomouci a samostatnych okresti
Prost&jov, Prerov, Sumperk a Jesenik. Viechna stanovisté a dispe¢inky tak byly slouceny
pod jednu organizaci. Oficidlni ndzev organizace byl zménén 19. fijna 2004 na ndzev
Zdravotnické zadchrannd sluzba Olomouckého kraje.

(Letecka zachranna sluzba v Cesku, 2021)

DILCI ZAVER
Pro praktickou €asti neni historie zdravotnictvi zas tak dileZita, nikoliv vSak nepodstatna.

Pti pohledu zpét je mozné porovnat technické vybaveni za uplynuly ¢as veSkerého vyvoje

zdravotnictvi, az do dnesni doby.
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4 ZDRAVOTNICKA ZACHRANNA SLUZBA

Zdravotnicka zachranna sluzba (dale jen ZZS) je soudasti systému zdravotnich sluzeb CR.
Jde o zékladni slozku 1ZS. Ukolem ZZS je poskytovani tzv. prednemocniéni neodkladné

péce (dale jen PNP), tj. poskytovani péce v nasledujicich situacich:

e nahle vzniklé onemocnéni

e (raz nebo jiné zhorSeni zdravotniho stavu, které mohou vést bez poskytnuti PNP
ke vzniku dlouhodobych nebo trvalych nésledk, ptipadné k selhéni Zivotnich funkci

a nahlé smrti

e nahle vznikla intenzivni bolest

e nahle vzniklé zmény chovani a jednani postizeného, které ohrozuji zdravi nebo Zivot
jeho samého ¢i jinych osob

Vyjezdové skupiny se dé€li na:

e Rychla I¢kaiska pomoc (dale jen RLP), kde je vedoucim tymu Iékar

e Rychlad zdravotnicka pomoc (ddle jen RZP), kde je vedoucim tymu zdravotnicky

zachranar.

V soucasné dobé je jiz vétSina udalosti feSena tymy RZP, zatimco tymy RLP jsou vysilany

S 4

V nékterych krajich (nebo jejich castech) je vyuZivany tzv. Rendez-vous systém
(dale jen RV), v némZ se posadka s lékafem pohybuje v malém osobnim voze a k zavaznym
udalostem je vysilana spolu s posadkou RZP. To umoziuje lepsi vyuziti 1ékafd,
nebot’ nejsou vazani doprovodem pacienta do nemocnice.

(Frangk, ©2002-2021)
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4.1 Financovani Zdravotnické zachranné sluzby

Systém Zdravotnickych zachrannych sluzeb jsou ptispévkové organizace, které jsou fizené
piislusnymi kraji a metodicky fizené Ministerstvem zdravotnictvi CR. Jejich odbornym
organem je Asociace Zdravotnické zachranné sluzby Ceské republiky a odborna Spoleénost
pro urgentni medicinu a medicinu katastrof Ceské lékaiské spolecnosti Jana Evangelisty

Purkyné.

Na misté je zminit 1 slozitéjSi Ctrnactindsobnou finan¢ni spravu, co se tyCe dotaci
Evropské unie pro jednotlivé kraje. Tyto komplikace pak vedou k nedostatku prosttedka
pro materidlni a technické vybaveni jednotlivych ZZS. Neékteré ZZS jsou znacné
znevyhodiiovany oproti ostatnim, nebot’ déleni financnich prostfedki je na pocet obyvatel
v kraji. Navic hlavni pfijem se nedostava jednotlivym ZZS ze statniho rozpoctu,
ale z rozpoctu kraje formou dotace (cca 60 %), finan¢ni politikou zdravotnich pojistoven
(cca 40 %) a vneposledni fadé zfinanci za jednotlivé obdany Ceské republiky

(10 K¢ za kazdého obc¢ana).

(Bojovy tad jednotek pozarni ochrany II., 2017)

4.2 Organizace Zdravotnické zachranné sluzby

Z7S je v Ceské republice ziizena ve viech krajich, jeji rozmisténi a dostupnost vychazi
ze zakona €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé.

(Cesko, 2011)
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4.2.1 Plan pokryti

Plan pokryti tizemi kraje vyjezdovymi zakladnami ZZS stanovi pocet a rozmisténi
vyjezdovych zakladen v zavislosti na demografickych, topografickych a rizikovych
parametrech uzemi jednotlivych obci a méstskych casti hlavniho mésta Prahy tak,
aby misto udalosti na uzemi jednotlivych obci a méstskych casti bylo dosazitelné z nejblizsi

vyjezdové zakladny v dojezdové dobé do 20 minut.

Je stanoveno, Ze dojezdova doba zac¢ina od okamziku pievzeti pokynu k vyjezdu vyjezdovou
skupinou od operatora zdravotnického opera¢niho stfediska. Je dana také povinnost ¢lent
vyjezdovych skupin splnit pokyn operatora zdravotnického operacniho stfediska

nebo pomocného operacniho stiediska k vyjezdu, a to do 2 minut od obdrzeni pokynu.
(Cesko, 2011)

V praxi to tak znamend, ze vyjezdova skupina ZZS musi cestu k postizenému zvladnout

za 18 minut. Veskeré jednotlivé ZZS kraju 1ze nalézt na obrazku (Obr. 1).
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Obr. 1; Mapa pokryti ZZS v CR; zdroj: (Frangk, ©2002-2021)
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4.2.2 Cinnosti a Fizeni Zdravotnické zachranné sluzby

Hlavni ¢innosti vychazejici ze zakona o ZZS je zejména nepftetrzity piijem tisnovych volani
na narodni Cislo tisnového volani 155 a vyzev pfedanych ostatnimi operacnimi stiedisky

zakladnich slozek integrovaného zdchranného systému.

Dalsim ukolem je vyhodnocovéani tisnového volani, resp. véaznosti tisnového volani.
To se dle vyhlasky ¢. 240/2012 Sb., vyhlaska, kterou se provadi zakon ¢. 374/2011 Sb.,

0 ZZS, rozdéluje do Ctyt stupiiii naléhavosti:

. Prvni stupen popisuje stav, kdy u osoby doslo k selhédni nebo bezprosttedné¢ hrozi

selhani zakladnich Zivotnich funkci.

Do prvniho stupné naléhavosti také patii mimotfadna udalost s hromadnym

postizenim osob.

. Druhy stupen naléhavosti definuje osobu, u které pravdépodobné hrozi selhani

zivotnich funkci.

. Treti stupen je vyhlaSkou definovan jako stupen naléhavosti, pii némz nehrozi
bezprostiedni selhani zakladnich Zivotnich funkci, ale stav postizené osoby vyzaduje

poskytnuti zdravotnické zdchranné sluzby.

. Ctvrty stupeii oznaduje piipad, ktery neni hodnocen stupni jedna aZ tfi, o vyslani
vyjezdové skupiny rozhodne operator Zdravotnického opera¢niho stfediska

(déle jen ZOS) nebo operator Pomocného operacniho strediska (dale jen POS).

Kromé ptijmu a vyhodnoceni tisnovych volani patii mezi tkoly ZZS také organizace a fizeni
pfednemocni¢ni neodkladné péfe v misté udalosti. Dulezita je také spoluprace s dalSimi

slozkami IZS, nebo pozdéji s cilovym poskytovatelem akutni ltizkové péce, tj. s nemocnici.

Pokud nastane potieba poskytnout prvni pomoc jesté pied ptijezdem vyjezdové skupiny,
jsou volajicimu prostiednictvim ZOS poskytnuty instrukce k zajiSténi prvni pomoci.
Tato cinnost je zndma jako telefonicky asistovand neodkladnd resuscitace

(dale jen TANR) a telefonicky asistovana prvni pomoc (dale jen TAPP).

(Sindler, 2014)
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4.3 Letecka zachranna sluzba

Termin leteckd zéachrannd sluzba (déale jen LZS), jakkoliv je bézné pouzivany,
neni v soudasnosti v CR definovany v zadném legislativnim ptedpisu a definice
tedy neexistuje. Letecké ptedpisy pouzivaji termin ,,HEMS* (Helicopter Emergency
Medicine Service, v prekladu Vrtulnikova leteckd zachrannd sluzba, VLZS),
zatimco Zakon €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé pouziva termin Letecka
vyjezdova skupina (dale jen LVS).

(Navrh teseni zabezpeceni letecké zachranné sluzby po roce 2020, ©2017-2020)

4.3.1 Vznik Letecké zachranné sluzby

Letecka zachranna sluzba v Cesku zahajila ¢innost oficidlné 1. dubna 1987. Systém letecké
zéchranné sluzby byl v Ceskoslovensku vybudovan mezi lety 1987-1992, i kdyz zichranné
lety probihaly jiz od tficatych let 20. stoleti. O zavedeni letecké zdchranné sluzby na uzemi
Ceskoslovenska se zaGalo uvazovat vroce 1977. Pralomovym se stal rok 1985,
kdy se zastupci Ceskoslovenska ti¢astnili mezindrodniho kongresu leteckych zdchrannych
sluzeb v Curychu. Tento kongres vedl k sestaveni tymu specialistli, jehoz ukolem
bylo vybudovat systém letecké zachranné sluzby srovnatelny s ostatnimi evropskymi
zememi.

U zrodu letecké zachranné sluzby stily piedevSim sovétské vrtulniky Mil Mi-2,
které zpocatku slouZzily na témét vSech stanicich.

Se vznikem samostatnych statt, Ceské republiky a Slovenské republiky, doslo také
k rozdéleni letecké zachranné sluzby. Cesko pievzalo jedenact stanic, Slovensko sedm.
Jiz v roce 1990 vznikaly v Ceskoslovensku prvni nestatni letecké spoleénosti,
které od roku 1992 piebiraly provoz letecké zachranné sluzby na nékterych provoznich
stanicich, pfedevsim na stanicich, kde ptisobil statni podnik Slov-Air. Na pocatku roku 1993
zajistovala Armada Ceské republiky provoz letecké zachranné sluzby na stanicich
Krystof 07 v Plzni, Krystof 13 v Ceskych Budg&jovicich a Krystof 17 v Havli¢kové Brodé.
Letecka sluzba Policie CR, novy letecky policejni Gitvar, zajistovala svymi prostiedky chod
letecké zachranné sluzby na stanicich KrysStof 01 v Praze a KryStof 06 v Hradci Kralové.
Na ostatnich Sesti provoznich stanicich ptlisobily soukromé spolecnosti Alfa-Helicopter
a DSA. Pocatek devadesatych let 20. stoleti se nesl ve znameni obmény leteckého parku.
Na viech stanicich slouzily dosluhujici stroje Mil Mi-2 a jak Armada CR, tak také Letecka

sluzba Policie CR i soukromi dopravci si uvédomovali, Ze je potieba modernizovat letecky
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park. Ve sluzbé se tak od roku 1992 objevovaly moderné;si vrtulniky Bell 206, Bell 412,
PZL Kania, Eurocopter AS 355 F2 Ecureuil, MBB Bo6 105 a dalsi.

V nasledujicich letech dochazelo Casto také ke zméndm provozovateli. Naptiklad k 1. lednu
1995 ukon¢ila Armada CR provoz letecké zachranné sluzby na stanici Krystof 13
v Ceskych Budgjovicich a provoz prevzala soukroma spole¢nost Helicopter. Naopak 1. ledna
2005 piebrala provoz letecké zachranné sluzby na stanici Krystof 04 v Brn¢ Letecka sluzba
Policie CR. Piivodné provoz zaji§tovala soukroma spole¢nost. K zatim posledni zménd
provozovatele doslo 1. ledna 2009, kdy na stanicich Krystof 04 v Brné¢ a Krystof 06
v Hradci Kralové ukongila provoz Letecka sluzba Policie CR, provoz stanice Krystof 04
ptevzala spolecnost Alfa-Helicopter a provoz stanice Krystof 06 prevzala spolecnost DSA.
Jedina stanice, ktera po roce 1993 zanikla, byla stanice Krystof 17 v Havlickové Brodé.
Vzhledem ktomu, Ze se nachazela v blizkosti stanice KryStof 12 v Jihlavé
a soudasné dochazelo k reorganizaci slozek Armady CR, byl k 31. prosinci 1994 ukon&en
provoz letecké zachranné sluzby na této stanici.

(Navrh feSeni zabezpeceni letecké zachranné sluzby po roce 2020, ©2017-2020)

4.3.2 Vyuziti Letecké zachranné sluzby

LZS je dalsi vyjezdovou skupinou zdravotnické zachranné sluzby. LZS je jiz dlouhodobé¢
nedilnou soucdsti systému piednemocni¢ni neodkladné péce. Vyuziti vrtulniku LZS
zkracuje Cas poskytnuti neodkladné zdravotni péce ve stavech nejvyssi naléhavosti, zejména

v prvnim a druhém stupni naléhavosti tisiového volani.

LZS je nasazena 1 v piipad¢ tzv. sekundarnich zasaht, kdy se jedna o pfepravu pacienta
z mista zasahu do cilového zafizeni poskytovatele akutni lizkové péce nebo zajiSténi
neodkladnych transportd mezi dal§imi nemocnicemi, lze-li pfedpokladat zkraceni casu

pfepravy o vice nez 15 minut oproti pfepravé pozemni vyjezdovou skupinou.
Rozdéleni ptislusnych stanic LZS si lze povSimnout v tabulce 1.

O vyslani LZS rozhoduje vzdy pftislusné ZOS. OvSem je zde potieba zdlraznit,
ze vzlet vrtulniku LZS neni mozné garantovat vzdy. Zda vrtulnik LZS vzlétne, je ovlivnéno

jednak meteorologickymi podminkami, a pak také denni ¢i no¢ni dobou.

O provedeni nebo neprovedeni letu rozhoduje pilot vrtulniku. Na tizemi Ceské republiky
zajiStuje nepretrzity provoz vcetné nocnich leti pouze 5 stanic z celkovych 10.

LZS OK neposkytuje provoz noc¢nich leti. Je to jedna ze slabych stranek ZZS OK.
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Tabulka 1; Pichled zékladen LZS v CR; zdroj: Vlastni tvorba dle (Frangk, ©2002-2021)

Volaci znak Zakladna Provozovatel Typ vrtulniku No¢ni provoz
[Krystof 01 |[Praha [Leteckd sluzba Policie CR ~ |[Eurocopter EC135T2 || Ano |
|Kry§tof 04 ”Brno “Alfa-Helicopter ”Eurocopter EC 135 T2+ ” Ano |
Krystof 05 [|Ostrava Helikopter Air Transport GmbH ||[Eurocopter EC 135 T2+

[Krystof 06 |[Hradec Krilové |[Delta Systém Air a.s, |[Eurocopter EC 135 T2+ |_
[Krystof 07 |[Pizeit ||Arméda Ceské republiky |[PZL W-34 Sokst | Ano
Krystof 09 (|Olomouc Air Transport Europe s.r.o. Eurocopter EC 135 T2+ -
[Krystof 12 [[sintava |[Delta Systém Aira.s. |[Eurocopter EC 135 T2+ |_
[Krystof 13 [[Bechyné [[Arméda Ceské republiky |[PZL W-34 Soks! | Ano |
KryStof 15 ||Usti nad Labem ||[Delta Systém Air a.s. Eurocopter EC 135 T2+ -
[Krystof 18 |[Liberec |[Delta Systém Aira.s. |[Burocopter EC 135 T2+ | [N

Jak ukazuje vizualizace pokryti izemi na nize uvedené mapé (Obr. 2), existuji v CR tizemi

s relativné hor$i dostupnosti LZS (jde cca o 5% uzemi), které¢ jsou oznaceny Sipkami.

Casova dostupnost klesa plynule smérem od sidla zakladny. Vyjezdy k témto tizemi CR

jiz nejsou Casov¢ idedlni.

(Frangk, ©2002-2021)

Obr. 2; Vizualizace pokryti CR LZS zdroj: (Frangk, ©2002-2021)
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4.4 Soubor typovych ¢innosti Integrovaného zachranného systému

Pii MU s hromadnym poc¢tem ranénych osob se nefidi kazdd ZZS jen traumatologickym

planem, ale také svoji typovou ¢innosti.

Typova ¢innost €. 09/IZS je ¢innosti o mimofadné udélosti s velkym poctem zranénych osob.
Ptipad této prace se pak v praktické casti bude vénovat dopravni nehod€ autobusu,

ktera by nejlépe zapadala prave do této typové Cinnosti, tedy ¢innosti €. 9.

Existuje i obecn&jsi typova ¢innost a to STC 08/IZS o spoleéném zasahu u dopravni nehody,
ale v pripad¢ nehody autobusu, kde se pocita s vice nez 10 zranénymi osoby se ZZS a ostatni
zékladni slozky 1ZS budou fidit STC 09/IZS a podle ni poskytovat dal3i typové &innosti,
napt. STC 12/1ZS pii poskytovani psychosocialni pomoci.

Dale typové ¢innosti kazdé jednotlivé zakladni slozce popisuji jejich vlastni tkon v misté
zasahu, anebo nafizuji rozdéleni zranénych podle metody START (Obr. 3)

a pomahaji tak dle nasledujicich schémat.

v3ICcHNI cropict [—{3]]

1 T
- nad2s | | pod2s |-

Obr. 3; Schéma pro metodu START; zdroj: (STC 09/1ZS, 2016)
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Metoda START (Obr. 3) je urcena piedevsim pro dospé€lé pacienty. Je samoziejmé i situace,
kdy je potfeba rozdéleni ranénych v détském veku. Pro tuhle situaci existuje podobna

metoda jménem JumpSTART a jeji schematicka podoba je uvedena na obrazku (Obr. 4).

Obr. 4; Metoda JumpSTART, zdroj: (Sin, 2017)

Hlavni odlisnost od metody START (Obr. 3) tkvi v rozhodovani u nedychajiciho pacienta.
Nedycha-li détsky pacient po zaklonu hlavy, ale ma hmatny puls, mé byt provedeno 5
umélych vdechti a teprve potom, nerozdycha-li se, je povazovan za mrtvého.
Pokud se pacient rozdycha, tak je automaticky zarazen do kategorie Ccerveny.
Stejné tak je zohlednéna i dechova frekvence.

(Sin, 2017)
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Schéma ¢lenéni mista zisahu u mimofadné udalosti s velkym poctem
zranénych osob
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Obr. 5; Schéma ¢lenéni mista zasahu; zdroj: (STC 09/1ZS, 2016)
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4.5 First responder

First responder (dale jen FR) v ptekladu znamené prvni dotdzany a slouzi v systému PNP.
Je to dobrovolnad slozka, ktera vétSinou plsobi pod zastitou zdravotnické slozky IZS.
Jejim cilem je minimalizovat ¢asovou prodlevu poskytnuti prvni pomoci postizenym
osobam. Je poskytovana prostiednictvim Skolenych zachrancii.

(Kdo je to first responder?, 2019)

Tento systém funguje delsi dobu piedeviim v zahrani¢i, ale v CR se teprve rozviji.
FR lze chéapat jako poskytovatele prvni pomoci na vyzadani (dile jen PPPV).
Tento systém poskytovatelli nevznikl v zadné legislativé, avSak byla podepsana listina
Memorandum o zapojeni jednotek Pozarni ochrany v oblasti pfednemocni¢ni péce formou
planované prvni pomoci na vyzadani —uzaviena mezi CR, MV — GR HZS CR a AZZS CR
a AK CR z roku 2017, které je piilohou této prace (Piiloha P II).

Slozkam IZS, piedeviim dobrovolnym i profesionalnim hasi¢tim a Policii CR, byl ptidélen
automatizovany externi defibrilator (dale jen AED), (Obr. 6), a jsou tak schopni se dostavit
na misto za zranénou osobou a poskytnout PPPV, nez pfijede ZZS.

Dnes ke slozkam IZS v nékterych krajich republiky ptibyla i laicka vefejnost.

PPPV se v laické vetejnosti pomalu zapojuje k IZS, naptiklad ZZS MSK jiz tento projekt
dal do pohybu a vyzyva tak 1 vefejnost, aby se =zapojila do FR systému.
Efektivita FR v Moravskoslezském kraji je vyobrazena na grafu (Graf 1).

(Humpl, 2019)

7.ZS Olomouckého kraje systém FR neorganizuje a ani tento projekt v planu nemaji.
V kraji tak funguji jako FR pouze hasi¢ské jednotky vybavené AED (Obr. 6).

Zachranafi z domacnosti jako FR také nijak nefiguruji.

Je ovSem dulezit¢ zminit, Ze prostfednictvim aplikace Zachranka je zmapovéno,
kde viude se v celé CR nachazi technologie AED (Obr. 7), kterou tak mohou v piipadé
potteby vyuzit laici ¢i v budoucnu rozsitené FR systémy a mohou tak nékomu zachrénit
Zivot.

(Mapa AED, b. 1.)
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e Vyhody First responder
- Laik se stane plné vyskolenou osobou s certifikatem
- Rychlost zpracovani tisiové vyzvy
- Ptehled volani o pomoc mobilni aplikaci
- Neustélé vzdélavani
- Ziskani materialu pro prvni pomoc a ziskani AED (Obr. 6)

- Materidlni a technickd podpora IZS pfi mimofadnych udalosti

(napft. pti nedostatku obvazt, AED, Skrtidel apod.)
e Piilezitosti First responder
- Ziskat finan¢ni piispévky na vybaveni jednotlivci FR
- Rozsiteni AED defibrilatorii (Obr. 6)
- Benefity First responderil (pro vyssi zajem spolecnosti)

V zahrani¢i je tento zachranny systém pln¢ rozvinut a podporovan. V piipadé Spatného
zasahu ¢i strachu z legislativy vyuzivaji respondefi systém Body Worn Camera (BWC),
tedy télova kamera, kterd slouzi i1 jako pomoc pro respondera v ptipadé€, ze si nevi rady

nebo zapomnél postupy kviili stresu.

Zapnuti télovych kamer od zac¢atku hovoru poméha dokumentovat hovor a je neuvéfitelnym
doplitkkem k Uplnym zpravdm o péci o pacienta. Kamery téla poskytuji hovor z pohledu
jednotlivych responderti.

(Cordero, 2019)

BWC muze fungovat jako tichy svédek pii stiznostech na nedbalost nebo zneuzivani

a miZe lépe a spolehlivéji dokazat nebo vyvratit obvinéni proti kiivému svédectvi.

(Cordero, 2019)
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Dalsim poznatkem technického vybaveni v zahranici je tzv. Sitova vyzva, kterd je navrZzena
tak, aby propojila zucastnéné strany v odvétvi reakce na katastrofy i odolnosti z celé zemée

s cilem urychlit tempo technologickych inovaci na trzich.

e Inovace odezvy — zdokonalovani v oblasti komunikace, technologie a vybaveni,
které prvni respondenti pouzivaji pfi reakci na katastrofy a mimotadné udalosti

o Inovace odolnosti — hledani novych zplisobli budovani, ochrany a propojeni siti
s infrastrukturou, coz pomdha komunitam zotavit se a budovat pfipravenost

a odolnost tvari v tvar budoucim katastrofam

(EDA, NIST, First Responder Network Authority to Improve Disaster Response, Resilience
Technology, 2019)

Obr. 6; Poloautomaticky defibrilator iPAD AED nabizeny na internetu;
zdroj: (IPAD SP1 Semi Automatic Defibrillator, ©2021)
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Obr. 7; Mapa pokryti AED; zdroj: (Mapa AED, b. r.)

MoEnov

r P|:|
Radhostér

Je nutné¢ dodat, Zze na oficidlnich strankdch aplikace Zachranka se muze kdokoliv,
kdo ma ve vlastnictvi AED (Obr. 6), registrovat a miize tak pomoci i nékomu jinému.

Muze se jednat o soukromou osobu nebo soukromy podnik.
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Graf 1; Vyhodnocena data ¢innosti FR v MSK; zdroj: (Humpl, 2019)

DILCI ZAVER
Letecké zachranné sluzby spolu neustale pracuji, dopliuji se a komunikuji mezi sebou.
Tyto LZS bude tfeba dopodrobna prozkoumat v praktické ¢asti a zjistit, zda se nalezne navrh

ke zlepSeni aktudlni situace. Velkou problematikou, ktera stale trva, je pokryti Gzemi

Ceské republiky LZS v ramci izemi, kde je horsi dostupnost LZS.

Slozky prvniho zachranare, ¢ili first responder, jsou v praktické ¢asti dulezité, nebot’ mohou
poslouzit jako doporuceni ke zlepseni stavu ZZS OK, protoze tato zdravotnickd zadchranna
sluzba neorganizuje zadnou takovou sluzbu ¢i jiny projekt. FR ndm mohou zajistit lepsi
efektivitu a zlepSeni metodiky pro zachranu clovéka v tisni, popfipadé mohou poslouZit
jako doplné€k zasahu, pokud by chybél material ¢i AED (Obr. 6), anebo dal$i pomocna ruka.
Jednu z podobnych funkci zajistuje listina poskytovatele prvni pomoci na vyzadani,
tzv. Memorandum o zapojeni jednotek PO v oblasti pfednemocni¢ni péce formou planované

prvni pomoci na vyzadani; zde na konci préace (Ptiloha P II) Memorandum o PPPV.

Metody START (Obr. 3) a JumpSTART (Obr. 4) byly prekonany efektivnéjSim systémem
Skoleni zachranaii ZZS OK a celkovym ziskdnim mezinarodniho certifikdtu metody
ttidéni: Manchester Triage Systém (Ptiloha P VI) a je to také dalsi z doporuceni ke zlepSeni

aktualniho stavu vSech ZZS.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ZDRAVOTNICKA ZACHRANNA SLUZBA OLOMOUCKEHO

KRAJE

V Olomouckym kraji je celkem k dispozici 26 vyjezdovych skupin a jedna skupina LZS.

Ztizovatelem organizace je samotny Olomoucky kraj, z jehoz rozpoctu je ZZS hrazena.

5.1 Rozdéleni a pokryti v kraji

Vyjezdové zakladny ZZS OK (Obr. 8):

Uzemni odbor Olomouc

Vyjezdova zakladna, Aksamitova 557/8, Olomouc (zde se nachazi KZOS)

Vyjezdova zakladna, Hnévotinska 60, Olomouc
VYjezdové zékladna, Jivavska 20, Sternberk
Vyjezdova zakladna, Cholinska ul. 1008, Litovel

Vyjezdova zakladna, Nemocni¢ni 270, Uni¢ov
Uzemni odbor Prostéjov

Vyjezdova zakladna, Wolkerova 8, Prostéjov
Vyjezdova zakladna, Chmelnice 732, Konice
Uzemni odbor P¥erov

Vyjezdova zakladna, Dvotakova 75, Pierov
Vyjezdova zakladna, Zborovska 1910, Hranice
Uzemni odbor Sumperk

Vyjezdova zékladna, Nerudova 41, Sumperk
Vyjezdova zdkladna, Nadrazni 35, Mohelnice
Vyjezdova zdkladna, Smetanova 13, Zabieh

Vyjezdova zdkladna, Hlavni 190, HanuSovice

Uzemni odbor Jesenik

Vyjezdova zakladna, Lipovska 103, Jesenik
Vyjezdova zékladna, tf. Miru 355, Javornik
(ZZS OK, ©2021)
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Obr. 8; Vyjezdovée zakladny ZZS OK; zdroj: (ZZS OK, ©2021)

PREROV

HRAMICE
®

Na jednotlivych vyjezdovych zakladnach (Tabulka 2) jsou umistény nasledujici typy

vyjezdovych skupin (Dale jen VS):

* VS rychlé zdravotnické pomoci (Déle jen RZP)

» VS rychlé Iékaiské pomoci (Déle jen RLP)

- VS RLP vykonava také ¢innost v ramci setkdvaciho systému tzv. rendez-vous

(Déle jen RV)

= VS Letecké zachranné sluzby (Déle jen LZS) je v Olomouci k dispozici v rezimu

VFR den neboli tzv. let za viditelnosti. Plan ploSného pokryti LZS OK, ale také ZZS

OK lIze vidét na obrazku (Obr. 9).

(ZZS OK, ©2021)
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Tabulka 2; Vyjezdové skupiny na jednotlivych VZ platna od 1.7.2019;
zdroj: Vlastni zpracovani dle (ZZS OK, ©2021)

Vyjezdova zakladna Denni sména Noc¢ni sména
Olomouc I. 1 x RLP 2xRZP |1 xRLP 1 x RZP
Olomouc II. 1 xRV 2xRZP |1xRV 2 x RZP

1xLZS

Sternberk 1 x RLP I1xRZP |1xRLP

Unicov 1 x RZP 1 x RZP
Litovel 1 x RZP 1 x RZP
Prostéjov 1 x RLP 2xRZP |1 xRLP 1 x RZP
Konice 1 x RZP 1 x RZP
Prerov 1 x RLP 2xRZP |1xRLP 1 x RZP
Hranice 1 x RLP 1xRZP |1xRLP 1 x RZP
Sumperk 1xRLP |2xRZP |I1xRLP |2xRZP
Zabieh 1 xRV I1xRZP |1xRV 1 x RZP
Mohelnice 1 x RZP 1 x RZP
HanuSovice 1 x RZP 1 x RZP
Jesenik 1 x RLP 1xRZP |1xRLP 1 x RZP
Javornik 1 x RZP 1 x RZP

Na VZ méa ZZS OK k dispozici celkem v denni dobé 10 VS RLP vcetné LZS a 20 VS RZP.

V no¢ni dobé ma ZZS OK k dispozici 9 VS RLP a 16 VS RZP.

(ZZS OK, ©2021)
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5.2 Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby

Olomouckého kraje

Traumatologicky plan (Déle jen TP) ZZS OK je zakladni normou, ktera urCuje Cinnost
jednotlivych slozek vedouci v ramci PNP k feSeni zdravotnickych nasledkti mimotadné

udalosti s hromadnym postizenim zdravi.
(Janeckova, 2020)

Zpracovani TP ukladd povinnost ZZS dle §7 zakona ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické
zachranné sluzb¢. Zakon také udava, ze poskytovatel ZZS ma povinnost traumatologicky

plan aktualizovat nejmén¢ jednou za 2 roky.
(Cesko, 2011)

TP je jediny plan ZZS OK, podle kterého by se fidila, kdyby vznikla mimotadna udalost
s vy$§im poctem ranénych. Popisuje postupy pii mimoiadnych situacich s vét§im poctem

osob, které jsou ohrozené na zdravi nebo na Zivoté, a to zejména pfi:
* Mechanickych poranénich
* Termickych poranénich
* CBRN zasaZenich
= Psychickych davovych reakcich

» Teroristickych ttocich

Aktivaci TP ZZS OK vyhlasuje ZOS bud’ do €éaste¢ného nebo do tplného rezimu TP,
dle stupné aktivace a dané situace. Postup cinnosti ZOS OK Ize vidét v tabulce

(Tabulka 3 a Tabulka 4).

Stupeii aktivace pro rezim TP:
1. stupen —méné nez 10 osob
2. stupen — 10 az 50 osob
3. stupen — 50 az 200 osob
4. stupen — vice nez 200 osob

(Janeckova, 2020)
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5.2.1 Checklist pro obdobi nejistoty

Tabulka 3; CLA ZZS OK pro obdobi nejistoty;

zdroj: Vlastni zpracovani dle (Janeckova, 2020)

Datum: Cas prvniho hlaseni udalosti:
Vedouci
smény ZOS:
Cinnost Cas splnéni
1 Vyslani nejblizsi vhodné vyjezdové skupiny -
2 Informovani OS ostatnich slozek 1ZS
- HZS OK
-PCR
3 Telefonické avizo sousednich vyjezdovych skupin
4 Telefonické avizo LZS
5 Zaslani informacnich SMS vedeni ZZS OK a obdobi nejistoty
6 Telefonické avizo okolnich ZZS, v¢. LZS
- ZZS Jihomoravského kraje
- ZZS Moravskoslezského kraje
- ZZS Pardubického kraje
- ZZS Zlinského kraje
7 Telefonické avizo Fidi¢e voziku HN
8 Zaslani informacnich SMS vedeni ZZS OK o zrusSeni ¢i aktivaci TP
9 Ukonceni obdobi nejistoty
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5.2.2 Checklist pro vyhlaseni traumatologického planu Zdravotnické zachranné

sluzby Olomouckého kraje

Tabulka 4; CLA ZZS OK pro vyhlaseni traumatologického planu;
zdroj: Vlastni zpracovani dle (Janeckova, 2020)

Cas prvniho hlageni
udalosti:

Cas vyhlageni TP:

Datum:

Vedouci smény
Z0S:

Cas prvniho hlageni
Z mista udalosti:

Vyslani vhodnych vyjezdovych skupin - 1. vozidlo -

- LZS (vlastni)

2 Volaci znaky vyj. skupin v prvni viné:

Jméno vedouciho zdravotnické slozky zasahu + kontakt:

Jméno vedouciho lékare:

Jméno vedouciho odsunu + kontakt:

3 Informovani OS ostatnich slozek IZS

- HZS OK

-PCR

4 Zaslani informacni SMS vedeni ZZS OK o vyhlaseni TP

5 Informovani jednotlivych ZZ o vyhlaseni stupné TP

Vydani pokynu VS daného UO ke svolani zaméstnanci

Informovani Fidié¢e voziku HN

@ || &

Telefonické avizo okolnich ZZS, v¢. LZS

- ZZS Jihomoravského kraje

- ZZS Moravskoslezského kraje
- ZZS Pardubického kraje

- ZZS Zlinského kraje

9 Zaslani informaénich SMS vedeni ZZS OK o ukonc¢eni TP

10 | Ukonceni traumatologického planu
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5.3 Materialni a technicka pripravenost Zdravotnické zachranné sluzby

Olomouckého kraje

V ptipadé nestésti, které by zahrnovalo velké mnozstvi zranénych a byl by vyhlasen TP,
tak veskeré slozky se budou orientovat na tuto ¢innost velmi specifickym zplsobem.
Pokud by nastala situace, kdy by se vyzadoval velmi rychly zasah, ale byl by nepiistupny
terén, k dispozici by bylo malo vyjezdovych vozidel nebo nedostatek zdravotnického

materialu, vyuzila by ZZS OK své materialni a technické pfipravenosti podle TP.

V piipadé nedostatku zaméstnanct nebo sanitnich vozidel ZZS OK se dle TP vyuziji zalozni

sily a prostfedky, které budou popsany v nasledujici pasazi.

5.3.1 Prostiedky okolnich Zdravotnickych zachrannych sluZeb a soukromych

poskytovateli zdravotnich sluzeb

ZOS dle rozsahu a poctu zasazenych osob pii udalosti s HPZ kontaktuje zdravotnicka
operacni stfediska okolnich ZZS s Zadosti o vypomoc v misté zasahu pozemni vyjezdovou
skupinou, ¢i vrtulnikem. ZOS dale disponuje seznamem soukromych poskytovatell
zdravotnické dopravni sluzby v kraji a kontaktem na jejich pracovisté pro komunikaci
se ZOS a samoziejmé b&znym poctem vozidel ve sméné, které lze vyuZit zejména

k transportu pacientii do zatizeni poskytovatele akutni lazkové péce.

Tito ndpomocni poskytovatelé jsou na misté udalosti podfizeni vedoucimu zdravotnické

slozky a jsou povinni postupovat v souladu s pokyny ZOS ZZS OK.

(Janeckova, 2020)

5.3.2 Svolavani zaméstnancu mimo sménu

Na zéklad€ pokynu operatora ZOS pii vyhlaSeni TP je ptisluSnd vrchni sestra odpovédna
za svolani zaméstnanci mimo sménu na pracovisté ZZS. K tomuto svolani je pfistoupeno
v ptipad¢, ze zaméstnanci ve smén¢ nejsou schopni pokryt potiebu sil a prostredkil na misté

udalosti HPZ.

V ptipad¢ rozsdhl¢é MU jsou o moZzném svoldvani zaméstnanci ZZS OK informovani

hromadnou SMS obsahujici dalsi instrukce. Tuto zpravu odesila ZOS ZZS OK.

(Janeckova, 2020)
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5.3.3 ZalozZni sanitni vozidla

Veskery piehled zaloznich sanitnich vozidel je uvedeny na ZOS. V prvnich fazich zasahu
budou nahradni vozidla obsazena primarné jako RLP s moZznosti navySeni poctu cClenii

vyjezdové skupiny o jednoho NLZP.

(Janeckova, 2020)

5.3.4 Voziky hromadného nestésti

V ptipad€ neptizné pocasi, predpokladu déle trvajiciho zisahu ¢i nedostatku materidlu
se pro ucelné poskytnuti PNP vyuziji voziky hromadného nestésti. [lustra¢ni foto voziku HN
1ze vidét na obrazcich (Obr. 10 a Obr. 12). Jsou k dispozici na VZ Olomouc II. (Hnévotinska
60, Olomouc). Primarné jsou urCeny pro oblasti Olomouc, Prostéjov a Pferov. Na VZ
Sumperk (Nerudova 41, Sumperk) jsou voziky uréeny piedeviim pro oblasti Jesenik
a Sumperk s moznosti jejich vzajemného zastoupeni, &i doplnéni. V tabulce (Tabulka 5)

je uvedeno rozmisténi voziki a jejich vybaveni.

Ridi¢i predurceni k ptevozu piivésného vozu HN jsou plné odpovédni za jeho obsluhu
a zprovoznéni, pokud vedouci zdravotnické slozky neur¢i jinak. Jinymi slovy to znamena,
Ze se Fidi€i v prvotni fazi primo neucastni tfidéni a oSetfovani zranénych.

O vyslani voziku HN rozhoduje vedouci smény ZOS na zakladé¢ pozadavku vedouciho

zdravotnické slozky z mista zasahu.

(Janeckova, 2020)

Obr. 10; Vozik pro MU ZZS JmK
zdroj: (ZZS IMK, 2020)
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5.3.5 Kontejnery hromadného nestésti

Kontejnery HN (Obr. 11) slouzi k materidlnimu posileni zasahujicich VS v misté udalosti.
Transport zajistuje ZOS prostiednictvim dalsi vyjezdové skupiny, napiiklad sanitni viiz RLP
¢1 RZP (Obr. 12) nebo vozidlo RV (Obr. 12), a to na zdklad& pozadavku velitele zdravotnické

slozky z mista zasahu.

Rozd€luji se na Cerveny, zluty, zeleny a modry. Rozmisténi kontejnerd je v tabulce

(Tabulka 5).

(Janeckova, 2020)

Obr. 11; Kontejnery ve voziku HN; zdroj: (ZZS JMK, 2020)

Tabulka 5; Rozmisténi vozikii HN a jednotlivych kontejnert;

zdroj: Vlastni zpracovani dle (Janeckova, 2020)

Zluty
kontejner
VOLUMO
TERAPIE

Kapacita
poctu
osetienych

Vyjezdova zakladna | vozik HN

OLOMOUC

Olomouc, Hnévotinska | 1

PROSTEJOV

Prostéjov |

PREROV

Pterov
(50% materilu z rozpisu)

Hranice
(50% materialu z rozpisu)

SUMPERK

Sumperk | 1

JESENIK

Jesenik | 1] 40

Celkem | 2 200
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Obr. 12; Ze shora sanitni viiz, vozik HN a RV viiz

zdroj: (10 let jednotné ZZS JMK, 2016)
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5.3.6 Zikladni vybaveni vyjezdové skupiny Zdravotnické zachranné sluzby

Olomouckého kraje:

»  Dokumentace pro HPO:
e kontrolni listy pro vedouci funkce
e navod pro tiidéni START
e sumaf oSetfenych pacienti na SPNP
e sumaf odsunutych pacientl
o fix

= JTK 15ks

» Reflexni pasky pro tfidéni START 30 ks (10 ks zelenych, 10 ks zlutych,

5 ks Cervenych a 5 ks ¢ernych)
*  Gumova Skrtidla 5 ks
= Resuscita¢ni masky détské 5 ks
* Rucni radiostanice PEGAS - MATRA

(Mach, 2019)
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5.4 Zavéry plynouci z pripravenosti zdravotnické zachranné sluzby

olomouckého kraje

Podle TP ZZS OK, kde se uvadi rozmisténi materidlu pro HN dle tabulky (Tabulka 5),
je zreymé, ze ZZS OK ma pouze dva voziky HN, které jsou rozmistény ve stanicich
Olomouc — Hnévotinska a v Sumperku. Nicméné na za¢atku Sesté kapitoly o ZZS OK
nalezneme tabulku (Tabulka 1) s vyjezdovymi skupinami na jednotlivych VZ s platnosti
od 1. ¢ervence 2019, ve které je uvedeno, ze ZZS OK ma sva vozidla RV na stanici

Olomouc — Hnévotinska a jedno vozidlo RV na kazdou sménu v Zabiehu.

Na toto vozidlo se piipojuji voziky HN. Stejné tak je to mozné i na RLP a RZP vozidlech,
ale z pohledu efektivity je zfejmé, ze vozidla RV se pro jizdu s voziky HN hodi vice,
oproti vétsim vozidltim, z divodu lepsi manipulace na silnici. Navic RLP a RZP vozidla,

kterd mifi k zasahu, hned ze zac¢atku nepotiebuji materidl, ktery je soucésti voziki HN.
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6 STATISTICKE UDAJE DOPRAVNICH NEHOD AUTOBUSU

V sedmé kapitole budou uvedeny statistické udaje CR a vSech dostupnych kraji
véetné Olomouckého kraje, které se tykaji dopravnich nehod autobusti. Udaje se odviji
od zavinéni nehody a divodu, pro¢ k ni doslo. Od téchto dat se bude odvijet dalsi postup

praktické ¢asti této prace.

6.1 Nehody autobusi v Olomouckém kraji

Od zacatku roku 2016 az do konce roku 2019 bylo v Olomouckém kraji celkem
680 dopravnich nehod autobusi. Podrobné informace jsou soucasti prace

jako pfiloha (Ptiloha P III).

6.1.1 Nehoda autobusu u Sternberka 2018

Dne 13.7.2018 ve 14:51 hodin byla na zdravotnické operacni stiedisko hlasena dopravni
nehoda autobusu s vétSim poctem zrané€nych v obci Hrani¢né Petrovice okr. Olomouc
(Obr. 13). Vyslano bylo celkem 5 vyjezdovych skupin ZZS OK, LZS MSK a 2 RV vozidla.
(Lampa, 2018)

Celkem bylo osetfeno 11 zranénych. Po poskytnuti PNP, zajisténi a stabilizaci, byli ucastnici
nehody transportovani do okolnich zdravotnickych zafizeni. Sest pacientii bylo predano
Fakultni nemocnici Olomouc, étyfi nemocnici Sternberk a jeden Fakultni nemocnici Ostrava
Poruba.

(Lampa, 2018)

Obr. 13; Nehoda autobusu u Hraniénych Petrovic; zdroj: (Tauberova, 2018)
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Provedené ¢innosti:

, Hasic¢i se v prvotni fazi soustredili na vyprosténi zranéného ridice a jeho transport
do vrtulniku letecké zachranné sluzby. Jednotky dale osetFovaly a transportovaly

dalsi zranéné osoby, spolupracovaly se zdravotnickou zachrannou sluzbou a policii.
(Hacsikova, 2018)

., Na misto bylo vyslano celkem pét vyjezdovych skupin zachranarii véetné letecké zachranné
sluzby Olomouckého kraje, jedna vyjezdova skupina letecké zdachranné sluzby

Moravskoslezského kraje a dva sanitni vozy.

(Lampa, 2018)

Nasazené prostiedky:
e 5 vyjezdovych skupin
e 2vozidlaRV
e LZS (ZZS OK)

e LZS (ZZS MSK)

Na tuto udélost byla nasazena LZS Olomouckého kraje a LZS Moravskoslezského kraje.
Podle neovéfenych tdaji bylo v dané Casové relaci potfeba vyjezdovou skupinu i jinde.
To jsou ovSem pouze domnénky, nebot’ ZZS OK nepriznava své nedostatky a stoji si stale

za svou profesionalitou.

Béhem zédsahu byl dostatek materidlniho vybaveni a nikde neni uvedeno, Ze bylo potieba

dalSich prostfedkl nutné pro zasah.
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6.1.2 Nehoda autobusu u Litovle 2019

Posledni mimofadnd uddlost v Olomouckém kraji se stala dne 11.6.2019.
Odehravala se tak jedna z velkych zachrannych praci pfi dopravni nehod¢€. Autobus se srazil
s kamionem na dalnici D35 ve sméru z Olomouce na Mohelnici (Obr. 14).

Jednalo se o autobus, jehoz pasazéry byly predev§im déti.

Na misto udélosti bylo ihned vysldno 7 vyjezdovych skupin ZZS OK vcetné letecké

zachranné sluzby a dva vozy dopravni zdravotni sluzby.

Celkové bylo oSetfeno 18 zranénych, piicemz poranéni vSech nezletilych pacienta

byla leh¢iho charakteru, jednalo se =zejména o pohmozdéniny a odfeniny.

Dalsi zranéni byla stiedniho charakteru a jeden pacient mé¢l vazna zranéni.

|

(Lampa, 2019)

Obr. 14; Hasici zasahuji u nehody autobusu s détmi na dalnici D35;

Zdroj: (Autobus s détmi narazil u Litovle zezadu do kamionu, 2019)

Provedené ¢innosti

Ze stanice ZZS OK Aksamitova byl vyslan specialni vozik pro hromadné nestésti.

Tento vozik se zdravotnim materidlem byl znacnym doplitkem na misté udélosti.

Zprvu veskerou ¢innost provadéli ¢lenové HZS Olomouckého kraje. Poté, co fidi¢e autobusu

vyprostili, ptfedali ho do péce posaddek ZZS OK. Po provedeni prvotniho zajisténi posadkami
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ZZS OK byly zranéné osoby letecky i pozemné transportovany do Fakultni nemocnice

Olomouc. Pro zbylé cestujici byl vyslan evakuacni hasi¢sky autobus.
(Hosak, 2019)
Nasazené prostiedky:

e 7 vyjezdovych skupin (RLP i RZP)

e 2vozidla RV

e Vozik pro HN

e LZS (ZZS OK)

e LZS (ZZS MSK)

e LZS (ZZS IMK)

(Lampa, 2019)

Na tuto udélost byla nasazena, respektive aktivovdna i LZS Ostrava a LZS Brno,
které mély za ukol ptrepravit pacienty s predpokladem sméfovani do specializovanych
center. Po provedeni tfidéni pacienti bylo zjisténo, ze tyto jednotky nejsou potieba

a byly odvolany.

(Lampa, 2019)

Posadky ZZS OK provedly veskeré Cinnosti a ukony co nejrychleji a nejefektivnéji.
Cela udalost se vytesila béhem nékolika hodin. Informace, zda na izemi Olomouckého kraje

byly nutné dalsi vyjezdové skupiny, nejsou uvadény.

Béhem zisahu byl dostatek materialniho vybaveni diky prFitomnosti voziku

pro hromadné nestésti a dvou vozidel RV systému.
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6.2 Prehled nehodovosti Fidi¢u autobusii od roku 2016 do roku 2019

1 .

Tato podkapitola seznamuje s hlavnimi pii¢inami nehodovosti v jednotlivych krajich CR.
Naésledujici tabulky (Tabulka 6, Tabulka 7, Tabulka 8 a Tabulka 9) zn4zoriiuji chybny lidsky

faktor, ktery ovlivnil chod silnic a dalnic na tzemi CR.

6.2.1 Nehodovost v roce 2016

Tabulka 6; Pfehled nehod podle vozidla vinika v jednotlivych krajich CR za rok 2016;

zdroj: Vlastni zpracovani dle (Straka a Fabianova, 2017)

2 < = o—
PREHLED 3 T - T .
=2 7 . - T = E
NEHOD S| § E ? = = N i N i) = g = E E
PODLE g A S 2 B E|lZS v 2 £ B - ey
g N . N
vozIbDLA = g ¥ % & . 2 ¢ 2 g = 2 £ & %
viNikaa = £ 2 % 2 § £ £ SN : - % & ¢
HLAVWNI < = 3 2 8/ 2 % £ % B8l g8 £ E 2 =3
PRICINY,ROK 7% = %2 &5 &~ 5 = £ g % £ A g
= = = -
2016 O | = Y =
AUTOBUS
Pocet nehod 1161 | 742 119 29 28 152 47 63 85 35 21 22 29 45 14
Usmrceno 3 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0
Zranéno celkem 476 | 74 | 68 | 36 | 70 | 62 | 27 | 55 | 26 | 16 | 10 9 8 15 0
RS 88 | 14 | 14 4 8 15 8 5 2 4 3 5 4 0 2
rychlost
WEEpRITIS 2| 2 5 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 2 0
predjizdéni
Nedani prednosti 149 75 11 1 6 9 2 11 14 6 1 3 2 6 2
Nespravny zplisob | 15 | 351 | g0 | 24 | 14 | 127 | 35 | 47 | 60 | 25 | 17 | 14 | 23| 37| 10
jizdy
Pod vlivem
11 3 2 1 0 0 1 3 1 0 0 0 0 0 0
alkoholu

V roce 2016 se v Olomouckém kraji stalo celkem 35 dopravnich nehod autobust,
pti kterych se v souctu zranilo 16 osob a jeden ¢lovek zemiel. Celkové se jedna o nejlepsi
statistiku, co se ty¢e poctu dopravnich nehod, ovSem s jednim zemielym. V porovnani
s ostatnimi  kraji je Olomoucky kraj vtomto roce Sestym nejhorSim krajem,

co se tyce nehod autobust podle vozidla vinika.
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6.2.2 Nehodovost v roce 2017

Tabulka 7; P¥ehled nehod podle vozidla vinika v jednotlivych krajich CR za rok 2017;

zdroj: Vlastni zpracovani dle (Straka a Fabianova, 2018)

9 < = o
PREHLED < g - FTla .
2= 7. i~ g = ! T = ®
NEHOD = é = O~ (R~ S S | = = g = g g
) - = g s i i s & < = =<
PODLE = o ~ v v, = = i = E 2 e~y 2 >
VOZIDLA A el E T =% = 2 3 = L2 2 o2 %
. 7 5 % =< i < = =y o = = 3} =
ViNikaa & %2 £ % 2 3 E £ % |8 % = F : ¢
HLAVNI < = % £ 8 =2 % E 2/8 § E T 2 =<
N o \ =) b=
PRICINY, ROK I z g = A = 2 g g ¥ 2 3 S
= _— - ==
2017 O | E v =
AUTOBUS
Pocet nehod 1343 | 480 | 152 | 46 | 31 | 157 | 52 | 61 | 138 | 54 | 30 | 24 | 28 | 51 | 39
Usmrceno 4 0 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zranéno celkem 415 82 59 30 31 27 17 31 39 45 8 4 12 17 13
Wgphlisiie 94 | 14 | 20 7 2 9 4 6 3 8 4 3 5 6 3
rychlost
Wizeprims 16 0 3 2 0 6 0 0 2 0 0 1 1 1 0
predjizdéni
Nedéni prednosti 168 | 90 | 13 5 5 11 6 6 12 5 4 2 1 5 3
Nespravny zplisob | | o5 | 376 | 116 | 32 | 24 | 131 | 42 | 490 |21 | a1 | 2 | 18 | 2t | 30 | 3
jizdy
Pod vlivem
1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
alkoholu

Vroce 2017 se stalo celkem 54 dopravnich nehod autobusi v Olomouckém kraji,
pii kterych bylo dohromady zranéno 45 osob, z toho zadny mrtvy. Jedna se o tieti nejhorsi
statistiku. V porovnani s ostatnimi kraji je Olomoucky kraj opét Sestym nejhorSim krajem,

co se ty¢e nehod autobusl podle vozidla vinika.
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6.2.3 Nehodovost v roce 2018

Tabulka 8; P¥ehled nehod podle vozidla vinika v jednotlivych krajich CR za rok 2018;

zdroj: Vlastni zpracovani dle (Straka a Fabidnova, 2019)

% < o— e
PREHLED 5 = £ = § e :
— =y . A% E i §3 = — =
NEHOD — o =3 = — . i) o v — ] = < o)
™) i - e 5] i = = R= v S e
PODLE =) A ' - 2 E > ‘Ea o E )g > =< Sy
vozora & 2§ Z )z 2 f : @MY 2 i ¥ %
VINIKA A # 2|8 £ 2z % E £ g2 8 % = =5 8 ¢
HLAVNI S = F 2 £ 2 2 E B £ = £ 2 &
PRICINY,ROK 7 =z | 2 & &~ = £ £ 2 ¥ 8 4 g
= —] i ==
2018 O T 2 =
AUTOBUS
Poget nehod 1398 | 572 | 139 | 40 | 16 | 158 | 48 | 61 | 155 | 53 | 27 | 19 | 32 | 52 | 26
Usmrceno 7 4 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0
Zranéno celkem 436 | 103 | 48 | 13 5 37 | 20 | 47 | 66 | 20 | 15| 13| 17 | 19 4
Wgphlisiie 2 | 15| 12 5 2 8 5 6 12 9 4 1 6 6 1
rychlost
WGP 9 1 1 0 0 3 1 2 0 0 0 0 0 1 0
predjizdéni
Nedani prednosti 150 | 718 | 16 7 2 15 2 5 10 3 2 4 0 4 2
Nespravny zplisob | | 47| 478 | 150 | 28 | 12 | 132 | 40 | 48 | 133 | a1 | 2 4 | 26 | 41 | 23
jizdy
Pod vlivem
1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
alkoholu

V roce 2018 se v Olomouckém kraji stalo celkem 53 dopravnich nehod autobusi,
pfi kterych se v souctu zranilo 29 osob a Z4dna z nich zranéni nepodlehla. Celkové se jedna
o nejlepsi statistiku za poslednich 5 let. V porovnani s ostatnimi kraji je Olomoucky kraj

Sestym nejhorSim krajem, co se tyce nehod autobusti podle vozidla vinika.
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6.2.4 Nehodovost v roce 2019

Tabulka 9; P¥ehled nehod podle vozidla vinika v jednotlivych krajich CR za rok 2019;

zdroj: Vlastni zpracovani dle (Straka a Peleskova, 2020)
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AUTOBUS
Podet nehod 1341 | 509 | 152 | 40 | 31 | 181 | s0 | 61 | 120 | 48 | 20 | 20 | 34 | 39 | 27
Usmrceno 4 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0
Zranéno celkem 450 104 57 12 16 40 19 53 30 31 24 35 14 7 8
DleipL i 94 | 19 | 13 6 6 10 5 7 7 6 1 5 6 1 2
rychlost
Wi 9 2 1 2 0 1 0 0 0 0 0 1 2 0 0
predjizdéni
Nedéni prednosti 158 | 81 12 3 3 19 | 10 | 11 7 2 3 0 3 3 1
Nespravny zpiisob |1 o0 | 407 | 126 | 20 | 22 | 151 | 35 | 43 | 15 | 40 | 6 | 14 | 23 | 35 | 24
jizdy
Pod vlivem alkoholu 7 1 1 0 0 1 2 1 0 1 0 0 0 0 0

V roce 2019 se stalo celkem 48 dopravnich nehod autobust, pii kterych se v souctu zranilo
31 osob, ztoho 1 mrtvy. Jeden =zfidicd byl pod vlivem alkoholu.
Celkové se jedna o nejhorsi statistiku od roku 2016. V porovnani s ostatnimi kraji
je Olomoucky kraj sedmym nejhorSim krajem, co se ty¢e nehod autobusil podle vozidla

vinika.
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6.3 Zavéry plynouci ze statistik dopravnich nehod

Veskeré informace o déni na KZOS OK nejsou dostupné, ale pokud bylo hlaseno,
Ze v autobuse cestuje 28 osob, tak na jednu vyjezdovou skupinu vychazi, ze dokaze oSettit
celkem 4 osoby. Na misto byly pfedem aktivovany 2 LZS, které byly nésledné po tiidéni
metodou START (Obr. 3) odvolany.

V roce 2018, kdy se stala nehoda u Sternberka, bylo oproti nehodé u Litovle povolano jen 5
VS, 2 vozidla RV a 2 LZS. Na mist¢ nebyl vozik HN, neni o tom Zadnd zminka.
Metodika pro dopravni nehodu autobusu by méla byt Iépe specifikovina a dodrZovana.

Zde miuZeme vidét nepomér zachrannych sil dva roky po sobé jdouci.

Statistiky nehodovosti od roku 2016 az do roku 2019 (Tabulka 6, Tabulka 7, Tabulka 8
a Tabulka 9) ukazuji, Ze nehodovost autobust je stile aktualni ptipad, kterému by méla
byt vénovana velka pozornost. Udaje za rok 2020 nejsou doposud znamy, jelikoZ oficialni

ro¢enka nehodovosti vychazi az v ¢ervnu 2021.
Bé&hem pozorovani lze zjistit, Ze Olomoucky kraj je v priméru na Sestém misté dopravnich
nehod autobust z celkovych 14 krajii. Zavérem se da Fici, Ze se situace nelepSi.

V poslednim bod¢ je nutné konstatovat, ze celd sprava ZZS OK nepiedava verejnosti

dostatek informaci.
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7 DOPRAVNI NEHODA AUTOBUSU

Dopravni nehoda autobusu se miize stat pro zasahujici zachranaie velmi komplikovanou

nehodou, a to z hlediska nedostupnosti terénu a poctu zranénych osob.

Pti této dopravni nehod¢ se s vysokou pravdépodobnosti pocita s tim, ze na mist¢ udalosti
se bude vyskytovat vyssi pocet ranénych osob, nez je tomu u bézné dopravni nehody
naptf. dvou osobnich aut. Proto se pfi takové nahlaSené¢ udalosti bud’ hned aktivuje
traumatologicky plan nebo plan pro obdobi nejistoty. VSe zavisi na konkrétnim mnozstvi
informaci, podle  kterych  vyhodnoti  celkovou  situaci  dispecer  ZOS.

Veskeré metody jsou uvedeny v praktické ¢asti této prace.

Obecné lze ocekavat pii mimoradnych udalostech, ze veSkery zasah zkomplikuje n€kolik

faktorti pro zachranu.
Ocekavané zvlastnosti a komplikace dopravni nehody s HPO:
A. Rozlehlost a nepiehlednost mista zasahu
B. Vysoka psychicka i fyzicka naroc¢nost (vEtsi pocet postizenych osob nez zachranaii)

C. Neptedvidatelné jednani zasazenych osob (vlivem Soku se mlZe projevit zvySena

agresivita, popt. snaha z mista dopravni nehody utéct)
D. SlozZitost provedeni prizkumu, zv1asté s ohledem na vyhledavani zachranovanych
E. ZvySeny medialni z4jem

(Bojovy tad jednotek pozarni ochrany II., 2017)

7.1 ReSeni hromadnych ne§tésti

Dojde-li nahle k poskozeni zdravi vétsiho poctu osob a zachranna sluzba musi k v€asnému
poskytnuti neodkladné péce aktivovat své prostredky pozemni i letecké, véetné zaloznich,

definuje se nastala situace jako hromadné nestésti.

Veleni a tfidéni zahajuje vZdy prvni 1ékar na misté nestésti. Do ptijezdu primare ¢i vedouciho
I¢kate ZZS piebirad veleni zdravotnické c¢éasti zdsahu nejzkuSenéj$i lékat na miste.
Kazda dalsi posadka s 1ékafem se zapoji do akce dle pokyni zdravotnického velitele zasahu.

Vedouci 1ékat zasahu, ve spolupraci s velitelem HZS (Hasi¢sky zachranny sbor) a PCR

(Policie Ceské republiky), rozhodne dle situace o nejlepsi odsunové trase
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(ptijezd, odjezd). Vhodné pak umisti obvaziste¢ (Obr. 16), misto, kde budou roztiidéni

pacienti oSetieni a pfipraveni pro odsun — odsunové stanovisté (Obr. 16).

Nejdilezitéjsi je spravna reakce prvni posadky na misté nestésti. Je tfeba co nejrychleji
provést prvotni odhad rozsahu nestésti. Vychazi se pfitom z pritkaznych skute¢nosti (osobni
auto ma maximalné 5 cestujicich, autobus ma maximalné¢ 50 cestujicich atd.).
Tento prvotni, znacné nepiesny odhad, slouzi predev§im pro rozhodnuti o nutném rozsahu

mobilizace prostredkil vlastnich a piipadné pottebe vyzadani soucinnosti okolnich regionti.

Neustala komunikace se Zdravotnickym operacnim stfediskem (dale jen ZOS)
je podminkou. Informace o vyvoji situace a prubézné upiesiiovani odhadu umoziuji
mobilizovat dalsi, pfipadné stdhnout jiz mobilizované prostiedky, spustit havarijni plany

a organizovat potiebna mista v nemocnicich.

Dale se zahdji tfidéni vSech pacientl. Neustale se pfitom musi upfesiiovat prvotni odhad.
Lékar a zachranaf, s vyuzitim HN visacek neboli tzv. tfidicich a identifikacnich karet
(dale jen TIK), k vidéni na obrazku (Obr. 15), déle postupné prohlizi jednotlivé pacienty
a vysledek poznaci na visacku. Visacku zavési pacientovi kolem krku a druhy zéchranar
u téchto prohlédnutych pacientil provadi pouze zivot zachranujici ukony (zéstavu tepenného

krvaceni, stabilizovanou polohu).

(Urbének, b. r.)
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A

Obr. 15; TIK pro pouziti pti feSeni hromadného nestésti; zdroj: (Bfecka et al., 2015)
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Rozvrieni a umisténi obvazisté ZZS pii MU (moZna varianta)
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Obr. 16; Rozvrzeni a umisténi obvazisté¢ ZZS pii MU; zdroj: (Urbének, b. r.)
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Mezi nejcastéjsi a bohuzel velmi zavazné nedostatky pfi likvidaci nésledki HN patii:
e precenéni rychlosti odsunu na ukor kvality oSetfeni,
e prekotny a zivelny odsun bez tfidéni a prvni pomoci,

e ne vzdy rozumné smérovani do nemocnic - nezohledilujici 1é¢ebné moznosti

a kapacitu zafizeni,
e nedostate¢né vedena zdravotnickd dokumentace,

e predevsim vSak vaznouci souhra tymt riiznych ZS spolupracujicich pii likvidaci

HN.

(Urbének, b. r.)

7.2 Nejtragi¢téjsi nehoda autobusu v Ceské republice

Nejtragi¢téjsi nehoda autobusu v CR se stala dne 8. bfezna 2003 ve veéernich hodinach

u osady Nazidla v jiznich Cechach.

Pii vySetfovani nehody se zjistilo, ze zavinéni bylo na strané fidice, ktery jel vysokou
rychlosti a nezvladl situaci, kdy najel svymi koly na nezpevnénou komunikaci
a dotkl se svodidel, kde nasledné zatocil volantem vlevo. Autobus poté prorazil svodidla,
nasledoval sedmimetrovy pad s pietoCenim pies stiechu. Celou nehodu autobusu
si Ize prohlédnout na obrazku (Obr. 17), kde je graficky zndzornén postup, jak k nehod¢

doslo.

Na misté¢ zemtelo 17 lidi, 2 lidé zemfeli v nemocnici. Dvacatou obéti byl clovek,
ktery na nasledky zranéni zemfel o dva a pll roku pozdéji. Poloviné zemielym nebylo

ani dvacet let.

(Kaspar, 2018)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 70

smer
Dolni

Dvoristé

- zfitil se ze sedmi-
metrového svahu
a zustal leZzet na
levém boku

Obr. 17; Nehoda u Nazidel, zdroj: (Kofinek a Orholz, 2018)

7.3 Zranéni pri dopravni nehodé autobusu

Poranéni fidi¢h autobusti jsou obdobna jako u fidict napt. nakladnich vozidel, avSak obvyklé

posazeni sedadla je niZze nad zemi, a poranéni jsou tak obvykle ve srovnani s nakladnimi

v

Ptedevsim se jedna o poranéni dolnich koncetin, panve a bficha. Jen vyjimecné jsou sedadla
v autobuse pro cestujici vybavena bfiSnimi bezpecnostnimi pasy, s povinnosti je uZit.
U vétsiny nehod dochazi k vrzeni osob proti sméru narazu. Zranéni hlavy mize vzniknout
padajicimi predméty ze schranek nebo odkladaciho prostoru nad hlavami. Dolni kon¢etiny
byvaji zraovany zejména pii odtrZeni sedadel.

Tézka a smrtelnd zranéni vznikaji pti padech autobusl ze srazii nebo pfi jejich prevraceni

poranénim a k umrti vice cestujicich.

(Sin, 2017)
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7.3.1 Zikladni podminky zvladnuti situace pri hromadném postiZeni osob
Zvladnuti HPO je zavislé predevsim na téchto zakladnich pilitich:

e kvalitni pfiprava;

e vcasna identifikace;

e vyslani vhodného poctu sil a prostredki;

e ustanoveni vedeni, zajiSténi a udrZeni spojent;

e koordinovana ¢innost na misté€ udalosti;

e vcasna mobilizace zaloh a posil;

e koordinovana distribuce ranénych a postizenych;

e duslednd, presna a v€asna evidence;

poskytovani v€asnych a presnych informaci (organy statni spravy, média atd.).

(Sin, 2017)

Pfi planovani a nacviku je Casto opomijeny fakt, Ze vedle vlastniho zvladnuti HPO musi ZOS

alespont v omezeném rozsahu dale zajistit béZny provoz na svém spadovém tzemi.

(Sin, 2017)

Tuto skute¢nost musi ZOS brat v potaz, protoze i na takové situace musi byt pfipravena.

Konkrétné se jednd o krizovou pfipravenost zdravotnictvi.
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7.3.2 Krizova pripravenost zdravotnictvi

Krizova pfipravenost zdravotnictvi je soubor opatieni pfijatych k vytvofeni podminek
pro schopnost zdravotnického systému zajistit poskytovani nezbytné zdravotni péce

obyvatelstvu za krizovych stavli a mimotadnych udalosti.

Cilem krizové ptipravenosti je vytvorit takovy stav pfipravenosti, kdy je systém organti
vetejné spravy, poskytovatelil 1écebné preventivni péce, organt a zatizeni ochrany vetejného
zdravi, dodavatel 1éCiv a zdravotnickych prostfedkii schopen za mimofadnych situaci
odborné zpusobilymi pracovniky zajistit obyvatelstvu zdravotni pé¢i v rozsahu pfiméreném

realné situaci a na zdkladé schvalenych postupt, a to pii vnitini i vn€jsi operabilité systému.

(Humlicek et al., 2016)

7.3.3 Materialové vybaveni na misté mimoradné udalosti

Dilezitym zapornym bodem, co se tyée materidlového vybaveni, je, e v legislativé CR
nejsou zakotveny pozadavky na materidlové vybaveni pro misto mimotadné udalosti s HPO.

Tuto vyjimku mé pouze oznaceni stanovist’ a zdravotniki zasahujicich na mist¢ udalosti.

Zpusobu dopravy materidlu na misto je nékolik. VéEtSina ZZS ma tento postup upraven
v traumatologickém planu. Zpravidla je vybaveni souc¢ésti vozidel ZZS (RZP, RLP, RV)

a toto vybaveni je vyloZeno kratce po jejich ptijezdu na misto udélosti.

Pokud zasah trva déle neZz jednu hodinu, tak toto vybaveni, co se do mnoZzstvi tyce,
je nedostacujici.

Dalsi variantou je uloZeni materidlu v samostatnych kontejnerech v ptivésnych vozicich
¢1 specialné upravenych vozech pro mimotadné udélosti s HPO. V CR jsou vyuzivany

vSechny tyto varianty.

Mezi dilezité materidlové vybaveni patii dostatek transportnich a imobiliza¢nich pomtcek,
tlakovych 1ahvi s kyslikem, obvazového materidlu, pomticek k zajiSténi vstupu do cévniho
reCisté, ndhradnich roztoktli, vybaveni pro moznost zajiSténi tepelného komfortu pacient

apod.

(Sin, 2017)
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7.4 Cviceni sloZek integrovaného zachranného systému — autobus 2016

Integrovany zachranny systém se neustale zdokonaluje. Aby predesel velkému poctu obéti
mimotfadnych  udélosti, provedly slozky IZS spole¢né jedno  zcviceni,

s ndzvem: Autobus — 2016.

7.5 Scénar cviceni

Dopravni nehoda se méla odehrat na letiSti ve Vrbatkdch na Prostéjovsku
(Obr. 18, Obr. 19 a Obr. 20). Zde melo dojit ke kolizi linkového autobusu s osobnim
vozidlem, kde se mél autobus nasledné¢ prevratit na bok spolu se 42 cestujicimi.
VSichni cestujici autobusu méli byt zranéni a uvéznéni v autobuse, z toho 11 cestujicich
s vaznymi poranénimi. Osobni vozidlo mélo mit 2 pasazéry, taktéz zranéné.

Udalost byla hlasena od jednoho z cestujicich tisnovou linkou 112.

Na misté udalosti pracovali profesionalni hasi¢i z Prostéjova a z Olomouce a dobrovolni

hasic¢i. Hned za nimi ZZS OK (Obr. 18) a dalsi jednotky IZS.
(Hacsikova, 2016)

Cviceni se odehravalo ve vecernich hodinach, protoze persondlu v nemocnicich je méné

nez za denniho provozu.

,»Oproti béznym dennim ordinacnim hodinam je pres noc ve sluzbé méné lékarii i sester.
Aktivovali jsme proto nas traumatologicky plan a z domova jsme na pracovisté svolavali

nas specializovany persondl, predevsim zaméstnance urgentniho prijmu.*

(Havrlant, 2016)

7.6 Cile cvi¢eni

Cvic¢eni mélo ne€kolik cild. Mezi zékladni patfily zejména:
e koordinace vSech zasahujicich slozek IZS v taktické i opera¢ni Grovni s vyuZitim
Stabu velitele zasahu,
e vyprosténi zranénych osob pii dopravni nehodé tézkého vozidla (autobusu),

e tfideéni zranénych a poskytnuti zakladni péce o zranéné na misté zasahu,

e transport zranénych do nemocnic,

pfijeti a oSetieni velkého poctu zranénych osob v nemocnicich.

(Hacsikova, 2016)
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Do cviceni byli také zapojeni pracovnici Krajského ufadu Olomouckého kraje,
z odboru zdravotnictvi, ktefi fesili koordinaci mimotadnych udalosti s velkym poctem

zranénych osob podle traumatologického planu Olomouckého kraje.

(Hacsikova, 2016)

7.7 Hodnoceni cvié¢eni

Vsechny jednotky mély moznost si procvicit postup podle traumatologického planu ZZS OK
a vyzkouset si i1 koordinaci s ostatnimi slozkami IZS a s nemocnicemi. Veskeré¢ cvicebni
kroky vedly spise jen k efektivit¢ prace zéachranaid, naSly se ovSem i nedostatky

napt. TIK ZZS OK k vidéni na obrazku (Obr. 19).

wUkdzalo se napriklad, Ze budeme muset zmeénit kvalitu papiru tridicich karet,
protoze ty stavajici se nam trhaly. Cviceni je ale od toho, aby ukdzalo pripadné nedostatky.*

(Hubacek, 2016)

Podobné se vyjadfil 1 nadméstek krajského teditele hasici Petr OsSlejSek s tim,
ze z jeho pohledu je potteba jesté zapracovat na vymeéné informaci mezi zachranati v misté
zasahu a opera¢nimi stfedisky.

(Onderka, 2016)

»A to z toho pohledu, abychom mohli davat lidem relevantni informace, kde se jejich zranény
pribuzny nachazi. V tom vidim prostor pro zlepSeni.*

(Oslejsek, 2016)
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Obr. 18; Fotografie z cviceni Autobus - 2016 ve mésté Vrbatky; zdroj: (ZZS OK, 2016)

Obr. 19; Fotografie z cvi¢eni Autobus - 2016 ve mésté Vrbatky; zdroj: (ZZS OK, 2016)
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F

Obr. 20; Fotografie z cvi¢eni Autobus - 2016 ve mésté Vrbatky; zdroj: (ZZS OK, 2016)

7.8 Zavéry plynouci ze cvi¢eni Autobus — 2016

Cviceni typu Autobus — 2016 je nepostradatelnou soucésti cvieni vSech zdkladnich slozek
IZS v Olomouckém kraji. Tato cviceni jsou velmi naro¢na i co se tyCe Casu a je obtizné
je naplanovat se v§emi slozkami IZS v dané lokalité. V ptipad¢, ze by nastala skute¢na MU,
musely by se tyto slozky co nejrychleji z tohoto cviceni pfesunout na misto udalosti.
Z tohoto ditvodu si organizatofi vybrali i ¢as cviceni. VSe se odehravalo v rannich hodinach

okolo 3 hodin.

CviCeni se zcastnil velky pocet zasahujicich slozek a simulujicich. Postavy,

které simulovaly ranéné, byli studenti Lékarské fakulty Univerzity Palackého v Olomouci.
Chybi ov§em zaznam, kolik konkrétné se zicastnilo slozek.

Hlavnim tématem cviceni byla zachrana, pfijem velkého poctu osob zranénych pti dopravni

nehod¢ a provéteni funkénosti a efektivity TP Olomouckého kraje.
(Hacsikova, 2016)

Pti cviceni se vyzkousel TP ZZS OK, ktery potvrdil svou spravnost a efektivitu ¢innosti
zdravotnich zachranafi a dalSich jednotek IZS. TP se neustile zdokonaluje pravé diky

zasahim v terénu. I ZZS OK méla v minulosti problémy s traumatologickym planem
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¢i metodikou fizeni a postupd, ale postupem casu se vse zlepsilo. Piikladem nefunkénosti

vvvvvv

vvvvvv

v déjinach zdravotnictvi, protoze pfi této mimoradné udalosti se zjistilo, Ze vesSkera PNP
nefunguje, jak ma. Po této udalosti se zménily veskeré postupy, zlepsil se traumatologicky
plan, tfidéni ranénych (Obr. 3 a Obr. 4) a celkova koordinace ZZS podle schématu ¢lenéni

mista zasahu (Obr. 5).

Pokud nehodu u Nazidel srovname s cvi¢enim Autobus — 2016, je ziejmé, Ze metodika
traumatologického planu, tfidéni ranénych (Obr. 3) a celkova koordinace ZZS

(Obr. 5) je na vysS$i Grovni, neZ tomu bylo v roce 2003.

Co se naopak zhorSilo oproti nehodé u Nazidel, ve srovnani s cvi¢enim,

je informovanost verejnosti prostiednictvim médiim ¢i socialnimi sitémi.

Dale je nutné konstatovat, Zze v roce 2003 byla tisniova linka 112 jesté ve zkusebnim provozu
oproti dnesni dobé a malokdo ji vté dobé znal. Tato linka ma ptredevSim tu vyhodu,
ze ma vzdy volny kanal a nestane se ndm, Ze bude zrovna pietizena ¢i obsazena oproti
tisnioveé lince 155. Tisnova linka 112 byla vyuzita pfedevS§im u cviceni Autobus — 2016

a je velkym piinosem dnes$ni doby.

I ZZS OK méla v minulosti problémy s traumatologickym planem ¢i metodikou fizeni
a postupt, ale postupem cCasu se vse zlepsilo. Napiiklad se tyto metody a postupy zdokonalili
typovymi ¢innosti (Obr. 5). Dal§im kladnym bodem je, ze i nadale probiha kazdoro¢ni

Skoleni zachranait a neustalé sebezdokonalovani (Ptiloha P V).

Cviceni poukazalo nejen na pfipravenost vSech jednotek zékladnich slozek IZS,
ale taktéZ na pfipravenost zaméstnanci ve Fakultni nemocnici Olomouc a v Nemocnici

Sternberk.

Pii cvi€eni byly odhaleny i drobné nedostatky, jako je komunikace s pFibuznymi ranénych
osob a  predavani informaci. Slabym  odvétvim je LZS OK,

ktera se neacastnila cvic¢eni z divodu nemoznosti no¢nich letu.

Poslednim stavajicim problémem zlstava nedostatek vyjezdovych skupin, které v tu chvili
musi byt 1 na jiném misté. Tuto krizovou situaci mé na starost ZOS, ale pokud ma ZZS OK
nedostatek 1¢kaiti ¢i vozidel, tak se musi ZOS OK obratit na jinou ZZS (jiného kraje)

dle traumatologického planu a postupu ¢innosti pti vyhlaSeni TP (Tabulka 4).
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8 ROZBOR ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY
OLOMOUCKEHO KRAJE

V této kapitole se zaméfime na vnitini a vnéjsi rizika jednotlivych vyjezdovych zékladen,

na slabé Ci silné stranky organizace. Zobrazime si metodu SWOT a ukazeme si i metodu ETA

.....

které vyplivaji z tabulek (Tabulka 6, Tabulka 7, Tabulka 8 a Tabulka 9).

8.1 Vnitini a vnéjSi rizika zdravotnického zarizeni Zdravotnické

zachranné sluzby Olomouckého kraje

778 OK ma dle traumatologického planu zhotoveny plan v ptipad€ ohrozeni zdravotnického
zafizeni, co se tye vyjezdovych zakladen Uzemniho odboru ZZS Olomouc.

Je zde pojednavano o vypadku elektfiny, plynu ¢i pozaru. V dokumentu je sepsano,

.....

Nejvybavengjsi ¢asti UO ZZS Olomouc je vyjezdova zékladna Aksamitova, Zdravotnické
operacni stiedisko a vyjezdova zakladna Hnévotinskd. Na téchto lokalitach jsou vedeny
jako zalozni zdroje dieselagregaty se zajiSt€énymi pohonnymi hmotami. I v pfipad¢ poruchy

téchto zaloznich zdrojt jsou jistény dle TP pladnu i externim zaloZnim zdrojem.
Stejné tak se uvadéji tyto informace na strankach poskytovatele pro vetejnost:

»Zdravotnické operaéni stfedisko disponuje zéloznimi systémy pro situace, kdy dojde
k ¢astecnému ¢i uplnému vypadku technologii ZOS a dale je také piipraveno pro obdobi
pfimého ohroZeni, kdy je nutné budovu opustit. Poskytovani tisfiové linky 155 a vysilani
afizeni posadek ZZS OK je v téchto piipadech diky potiebnému zéloznimu systému
a bezpe€nostnim opatfenim adekvatné zachovano. V roce 2017 doslo k roz§ifeni zalozniho
systému, ktery je pln¢ elektronicky a mobilni. Je rozdélen na funkénost serveri, kdy zalozni
systém pracuje v rezimu online, a narezim offline, ktery je vyuZivan pfi nefunkcnosti

servertl tak, aby fizeni vyjezdovych skupin bylo plnohodnotné nahrazeno.

(Zdravotnické operacni stiedisko ZZS OK, ©2021)

Tyto informace jsou shrnuté na dalsi strané v tabulce (Tabulka 10), ktera je vypracovana

dle traumatologického planu ZZS OK.
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Tabulka 10; Vnitini a vng&j$i rizika zdravotnického zafizeni ZZS OK;
zdroj: vlastni zpracovani dle (Janeckova, 2020)
Uzemni odbor ZZS Olomouc
PoZz3
Lokalita VZ Aksamitova ZOS | VZ Hnévotinska | VZ Sternberk VZ Unicov VZ Litovel

- poskozeni budovy, technického zatizeni
Rozsah ohrozeni

- omezeni/pteruseni provozu

- ohrozeni osob (typ postiZzeni: termické, intoxikace, mechanické, psychické)

- evakuace objektu

- odsun VS na nahradni vyjezdovou zékladnu urcenou dle pfilohy nahradni rozmisténi vyjezdovych

Opatieni
skupin (Ptiloha P X)
- pfemisténi ZOS dle Planu odsunu
Havarie technického zafizeni - vypadek/naruseni dodavky elektiiny
Lokalita VZ Aksamitova VZ Sternberk VZ Unicov VZ Litovel

‘ Z0S ‘VZ Hnévotinska

- omezeni provozu - jen v ptipadé nedostatku
Rozsah ohrozeni . .
PHM do zéloznich zdrojt, poskozeni soustroji

- omezeni/pteruseni provozu

- 3 ks dieselagregat - stacionarni

2x Caterpillar - (VZ AKS) a FG Wilson - (VZ

- pfi vypadku elektrické energie delsi nez 6 hodin -
presun VS dle ptilohy (Pfiloha P X)

Néhradni rozmisténi vyjezdovych skupin

HNE)
Opateni - vyuziti mobilnich elektrocentral - zajisténi
- zajisténi dodavek PHM, omezeni/pieruseni piesunu na VZ
provozu
- dalsi zalozni zdroj - externi ptipojeni pro zalozni B
. - zajiSténi PHM
zdroj
Havarie technického zarizeni - vypadek/naruseni dodavky plynu
Lokalita VZ Aksamitova ZO0S | VZ Hnévotinska | VZ Sternberk VZ Unicov VZ Litovel

Rozsah ohrozeni

- ohrozeni zajisténi trvalého provozu VZ v ptipad¢ dlouhodobého
vypadku delsi nez 24 hod

- omezeni vytapéni objektu

- omezeni dodavky teplé vody

- omezeni/pieruseni provozu pii dlouhodobém vypadku

VZ Hnévotinska

Opatteni

- evakuace objektu dle Evakuaéniho planu VZ

- odsun VZ na nahradni vyjezdovou zakladnu dle Nahradniho

rozmisténi vyjezdovych skupin (Ptiloha P X)
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8.2 SWOT analyza Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje

Pomoci metody SWOT si mlzeme zobrazit silné a slabé stranky ZZS OK,

kter¢  jsou vypracovany  podle dostupnych informaci v této praci.
Zobrazuji se zde 1 ptilezitosti a hrozby podle vSeobecnych informaci, které jsou dostupné,

napiiklad i aktualni hrozba Covid-19.

Tabulka 11; SWOT analyza ZZS Olomouckého kraje; zdroj: (Vlastni tvorba)

POMOCNE SKODLIVE
(k dosazeni cile) (k dosazeni cile)
STRENGHTS (silné stranky) WEAKNESSES (slabé stranky)
Spoluprace v ramci IZS Vypadek/naruseni dodavky
Moznosti celozivotniho elektiiny
= vzdélavani Vypadek/naruseni dodavky
o § Vybavenost VS plynu
’é §D Dojezdova doba zajisténa po Nezajisténi plného pokryti
E %‘ celém kraji kraje
g Spoluprace s LZS Finan¢ni naklady v oblasti
- Novy informa¢ni systém pro ochrannych pomiicek
operacni fizeni Covid-19
Metoda tiidéni dle CZ_ETG Nedokonala informovanost
obyvatelstva
OPPORTUNITIES (ptilezitosti) THREATS (hrozby)
Aplikace ,,ZACHRANKA* Financovani vyjezdovych
_ Vzdélavani a skoleni stanovist
E zamg&stnanci Prispévek od zfizovatele
:% é Prezentace ¢innosti v médiich Platby od pojistoven
E %’ Zpétna vazba stiznosti a Nedostatek 1¢kait
% pochval Mzdy zaméstnancim
- Cviceni na MU s HPO Pozér jednotlivych budov
Biohazard tym Technické potize/poskozeni
Systém First Responder vozidel
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8.2.1 Vypocet SWOT analyzy

Pro vypocet SWOT analyzy je potfebné si vytvorit tabulku s jednotlivymi
faktory (Tabulka 12). Po vytvofeni silnych a slabych stranek, ptileZitosti a hrozeb budeme

postupovat ve vypliovani sloupce Hodnoceni v jednotlivych krocich:

1. U silnych stranek a ptilezitosti pouzijeme kladnou stupnici od 1 do 5 s tim,

ze 5 znamena nejvyssi kladné hodnoceni a 1 nejnizsi kladné hodnoceni.

2. U slabych stranek a hrozeb pouzijeme zapornou stupnici od -1 (nejnizs$i zaporné

hodnoceni) az do -5 (nejvyssi zdporné hodnocent).

3. Ve sloupci, Vaha, vyplnime hodnoty tak, aby veskeré faktory byly ohodnoceny
¢iselnou vahou od 0,01 (nejnizsi vaha) do 0,99 (nejvyssi vaha). Souctem sloupce

musi byt roven 1.
4. Ve sloupci, Vypocet Vaha x Hodnoceni, vynasobime hodnotu Vahy s Hodnocenim.
5. U kazdé polozky vyndsobené hodnoty secteme.
6. Secteme Interni ¢ast SWOT analyzy (Slabé a Silné stranky).
7. Secteme Externi ¢ast SWOT analyzy (PtileZitosti a Hrozby).
8. Vypocitame kone¢nou bilanci (secteme Interni s Hrozby).

9. Pro ptehlednost si vytvotime graf (Graf 2).

Bilance SWOT analyzy u Zdravotnické zachranné
Olomouckého kraje

Silné strinky Slabé stranky == PrileZitosti Hrozby ===Celkova bilance SWOT
Graf 2; Bilance SWOT analyzy u ZZS OK; zdroj: (Vlastni tvorba)
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Tabulka 12; Vypocet SWOT analyzy na hodnoceni ZZS OK; zdroj: (Vlastni tvorba)

Silné stranky Viha Hodnoceni Vypocet Vaha x Hodnoceni
Spoluprace v ramci [ZS 0,2 5 1

Moznosti celozivotniho vzdélavani 0,05 3 0,15
Vybavenost VS 0,2 4 0,8

Er(:ljj fi:zdova doba zajisténa po celém 0.2 4 0.8

Spoluprace s LZS 0,2 5 1
e ;

Metoda tiidéni dle CZ ETG 0,05 3 0,15

Soucet 1 4.4

Slabé stranky Viha Hodnoceni Vypocet Vaha x Hodnoceni
;lezsfcilgl;/naruéeni dodavky 0.1 5 05
Vypadek/naruseni dodavky plynu 0,01 -2 -0,02
Nezajisténi uplného pokryti kraje 0,27 -5 -1,35

Finanéni naklady v oblasti

ochrannych porr?ﬁcek Covid-19 0,21 2 0,42
I(:Ibe;’i\(l);[(;il;iz informovanost 0.2 4 08

Maly vozovy park v urcitych VZ 0,01 -3 -0,03

Noc¢ni provoz LZS OK 0,2 -3 -0,6

Soucet 1 -3,72
PrileZitosti Vaha Hodnoceni Vypocet Vaha x Hodnoceni
Aplikace ,,ZACHRANKA* 0,1 5 0,5

Vzdélavani a Skoleni zaméstnancu 0,1 4 0,4

Prezentace ¢innosti v médiich 0,15 5 0,75

Zpétné vazba stiznosti a pochval 0,15 5 0,75

Cviceni na MU s HPO 0,2 5 1

Biohazard tym 0,1 4 0,4

Systém First Responder 0,2 5 1

Soucet 1 4,8

Hrozby Vaha Hodnoceni Vypocet Vaha x Hodnoceni
Financovani vyjezdovych stanovist 0,07 -3 -0,21

Prispévek od zfizovatele 0,1 -4 -0,4

Platby od pojistoven 0,15 -5 -0,75
Nedostatek 1ékait 0,2 -5 -1

Mzdy zaméstnancim 0,12 -3 -0,36

Pozar jednotlivych budov 0,16 -5 -0,8

33;1111:1Cké potize/poskozeni 0.2 5 1

Soucet 1 -4,52

Interni analyza 0,68

Externi analyza 0,28

Celkem 0,96 Vysledna bilance SWOT

8.2.2 Vysledky SWOT analyzy

vV

Bilance SWOT analyzy je sice kladna (Tabulka 12), ale neptfevySuje vyrazné vyssi hodnoty.
Optimalni hodnotou bilance SWOT je vyssi nez 1. Navrhy patfeni plynouci ze SWOT

analyzy budou formulovany v kapitole 10.
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8.3 Zavéry plynouci z rozboru zdravotnické zachranné sluzby

olomouckého kraje

V textu byla uvedena vnitini a vné&jsi rizika ZZS OK, ale i silné stranky této organizace.
Jde o nepostradatelnou soucast této prace, nebot’ diky ni je mozné shrnout, v ¢em ma tato
organizace jeSt¢ nedostatky a naopak, anebo kde organizace pln¢ ovlada situaci.
Pro tento ucel byla pouzita analyza SWOT (Tabulka 11), coz je metoda, ktera pomoci matice
graficky znazorfiuje silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby pro tuto organizaci.
Jednotlivé vysledky analyzy SWOT (Tabulka 12) nam ukazuji, ve které oblasti ZZS OK
ma kladné hodnoceni, ale naopak si mizeme i povSimnout naslednych hrozeb, které se drzi
na druhém misté z celkové analyzy. Pro pfehlednéjsi zobrazeni nam poslouzi vysledny graf

(Graf 2).

ZZS OK je pln€¢ schopna pokryt cely svij kraj jak pozemné, tak 1 letecky,
nicméné skutecnost, Ze LZS OK nema nocni lety se fadi do slabych stranek organizace.
Déle zde zistava hrozba, zda jsou vsSechny prostfedky technicky zptisobilé k provozu
a zda je dostatek personalu. Piestoze ma ZZS OK ve slabych strankach zahrnut vypadek
¢1 naruSeni dodavky elektfiny, je na tyto situace zcela pfipravena, co se tyce zaloznich
zdroji.  V pfipadé  hrozby, ktera by zapficinila evakuaci zaméstnanci,
se neprodlen¢ aktivuje TP, ktery obsahuje tabulku (Pfiloha P X) a podle této tabulky
se orientuje ptislusna vyjezdova zékladna (poptipad¢€ operacni sttedisko) a je pIné€ pfipravena
na tyto situace, aby se mohla pifemistit na jiné pfislusné stanovisté ZZS OK,

kde bude ihned provozuschopna.
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9 PRAVDEPODOBNOST NEHODY AUTOBUSU V CESKE
REPUBLICE

Tato ¢ast bude zaméfena na pravdépodobnost vzniku dopravni nehody autobusu podle
chybnych udélosti ztabulek s pfehledem nehod podle vozidla vinika v jednotlivych
krajich CR (Tabulka 6, Tabulka 7, Tabulka 8, Tabulka 9). K tomu byla vyuzita metoda ETA,
diky niz se ur¢i jednotlivé pravdépodobnosti. Metoda je velikostné velmi rozséhla,

proto je uvedena v ptiloze této prace (Pfiloha P IV).

9.1 Rozbor Event Tree Analysis

Jako Inicia¢ni udalost je oznacena dopravni nehoda — oznadeni udalosti: pismeno A.
Dale se porovnavaly ostatni okolnosti, které fidic autobusu nesmi porusit.

Konkrétné jde o tyto body:
B. Ridi¢ dodrzuje rychlost
C. Ridi¢ spravné piedjizdi
D. Ridi¢ dava piednost v jizdé
E. Ridi¢ provadi spravny zpisob jizdy
F. Ridi¢ Fidi bez alkoholu

K jednotlivym udalostem je pfifazena hodnota pravdépodobnosti (nejvyssi je Cislo 1),
ktera urcuje, vjaké mife je pravdépodobné, Ze fidiC zvladne dopravni situaci.
Jelikoz médme celkem 5 oznacenych udélosti (od B do F), vyslednych kombinaci v ETA

grafu bude dohromady 32.

9.1.1 Vypocet rozboru Event Tree Analysis

Jakmile jsou vSechny kombinace ptedepsany a graf vytvoren, vypocitaji se postupné

jednotlivé sekvence. Vypocet jedné sekvence je: P, = AX B X C XD X E X F [%]
(Sejnoha et al., 2015)
Vysledek sekvence musi byt > 0,1 — coz odpovidé pravdépodobnosti 10 %.

Jakmile jsou veskeré sekvence vypoclitany, oznaCi se pouze ty, které jsou > 0,1
a poté se vypocita celkova pravdépodobnost situace. D4 se tak dozvédet, jaka je celkova

pravdépodobnost uspéchu zvladnuti jizdy, kdyz ftidi¢ porusi alesponn jednu udalost
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.....

coz znaci, Ze se tato situace stava jednou za rok.

Tato situace bude zminéna jesté v podkapitole Vysledky rozboru ETA.
Vypocet pravdépodobnosti bez nehody jednotlivého fidi¢e autobusu:
P =P, +P;+ Ps + Pi; [%]

Vlastni tvorba dle (Sejnoha et al., 2015)

P =0,77616 = 77,62 %

9.1.2 Vysledky rozboru Event Tree Analysis

Z celkového grafu rozboru bylo zjisténo, ze se fidi¢, ktery porusi jednu zudalosti,
jesté nemusi dostat nutné do konfliktu kolize ¢i dalSimu jinému riziku, které by vedlo
k dopravni nehodé. Je nutné podotknout, Ze kdyZ porusi jednu z téchto udalosti,
snizuje se Fidi¢i asp&nost, Ze jizdu zvladne, o 22,38 %. Ridi¢ by mél tedy teoreticky

ze 77,62 % Sanci zvladnout jizdu, piestoze porusi jednu z uvedenych udalosti:
e Udalost: E) Ridi¢ provadi spravny zpasob jizdy,
e Udalost: D) Ridi¢ dava prednost jizdg,

e Udalost: B) Ridi¢ dodrzuje rychlost

Pokud se vezme v potaz Cetnost dopravnich nehod autobusit v Olomouckém kraji
v jednotlivych letech, vyplyva priimérna pravdépodobnost, ze dopravni nehoda se v daném

mésici daného roku nestane.

Vypocet pruimérné pravdépodobnosti dle tabulek (Tabulka 6, Tabulka 7, Tabulka 8
a Tabulka 9) s piehledem nehod podle vozidla vinika v jednotlivych krajich CR:

Rok 2016:

Mési¢ni primér = Pocet nehod za rok / 12
Me¢sicni pramér =35/ 12 = 2,916667

P2016 = P / mési¢ni primér

P2016 = 77,62 % / 2,916667

P2016 = 26,61 %
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V roce 2016 byla vypocitana pravdépodobnost 26,61 %, ze se dopravni nehoda v kazdém

meésici nestane. Pocet nehod v tomto roce byl 35.
Rok 2017:

Mési¢ni primér = Pocet nehod za rok / 12
M¢sicni praimér = 54 / 12 = 4,5

P2016 = P / mési¢ni prameér

P2o16 = 77,62 % / 4,5

P2016 = 17,25 %

V roce 2016 byla vypocitana pravdépodobnost 17,25 %, ze se nestane dopravni nehoda

v kazdém mésici. Pocet nehod v tomto roce byl 54.
Rok 2018:

Mési¢ni primér = Pocet nehod za rok / 12
Me¢sicni pramér = 53 / 12 = 4,416667

P2016 = P / mé&si¢ni prameér

P2016 = 77,62 % / 4,416667

P2016 = 17,57 %

V roce 2016 byla vypocitana pravdépodobnost 17,57 %, Ze se nestane dopravni nehoda

v kazdém meésici. Pocet nehod v tomto roce byl 53.

Rok 2019:

Mési¢ni primér = Pocet nehod za rok / 12
Mésicni prumér =48 / 12 =4

P2016 = P / mé&si¢ni primér

P2016 = 77,62 % / 4

P2016 = 19,40 %

V roce 2016 byla vypocitana pravdépodobnost 19,40 %, ze se nestane dopravni nehoda

v kazdém meésici. Pocet nehod v tomto roce byl 48.
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9.2 Zavéry plynouci z vysledkii rozboru Event Tree Analysis

V této casti byly napsany divody, pro¢ se dopravni nehody autobust dé¢ji. I kdyz se mize
tento priklad zdat scestny, je dobré na né&j poukazat, protoze jde o chybny lidsky faktor,
kvili kterému umiraji lidé.

Pokud by mél byt uveden konkrétni priklad, mohl by se vyhodnotit vysledek této metody
na ptipadu nehody u Nazidel, kdy fidi¢ porusil hned dvé zakazané udalosti, konkrétné
optimalni rychlost a spravny zptisob jizdy, coz vedlo podle grafu metody ETA
k pravdépodobnosti tispéchu bez nehody na pouhych 3,53 %.

Dle vypocti jednotlivych roka byly zjistény pravdépodobnosti, ze se nehoda autobusu
v daném mésici daného roku nestane. Statisticky nejhorsi, co se tyc¢e nejvétsiho poctu
dopravnich nehod, se stal rok 2017, kdy doslo celkem k 54 dopravnim nehoddm autobusii.
V tomto roce byl vysledek primérné pravdépodobnosti 17,25 %, ze se dopravni nehoda

autobusu v kazdém mésici tohoto roku nestane.

Témito vypocty se ukdzala zavaznost celé situace. Mlze byt jen otdzkou Casu, kdy se n¢ktera

z nehod ukaze natolik vaZnou, Ze by se stala mimotfadnou situaci v daném kraji.

Je dobré poukdzat na to, ze dopravni nehoda s vysokym poctem hromadného postizeni
zdravi je v traumatologickém planu ZZS OK oznalena jako vysoce pravdépodobnou

udalosti.
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10 NAVRHY KE ZLEPSENI SOUCASNEHO STAVU
ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY
OLOMOUCKEHO KRAJE

V této kapitole budou shrnuty veskeré nedostatky Zdravotnické zachranné sluzby
Olomouckého kraje, které znacné ovliviluji materialni a technickou pfipravenost,

tedy schopnost nepostradatelnou pro zasah pti mimoradnych udalosti.

10.1 Sjednoceni Zdravotnické zachranné sluzby, materialu a

metodickych postupt

Podle bodu 4.1 je ZZS ptispévkova organizace, ktera je dale podle zplsobu financovani

(bod 4.1) znaéné ovlivnéna mezi jednotlivymi kraji CR co se ty&e materialu a techniky.

Ctrnact stiedisek ZZS ma zcela odligné uniformy, vybaveni, osobni ochranné pomticky,
rizné identifika¢ni karty a mnohdy 1 jiné postupy, nez uvadi metodika typovych ¢innosti.

Ty jsou nahrazeny jinymi postupy, napi. havarijnimi nebo traumatologickymi plany.
Veskeré parametry ZZS jsou zcela odlisné oproti dal§im zékladnim slozkam IZS.

Dale je nutné konstatovat, ze ZZS OK dle analyzy SWOT (Tabulka 12) zna¢né ztraci
koeficient v oblasti  financovani a mezd, respektive plath  zaméstnanci.
Déje se tak na rozpoctu jednotlivych kraji a v zavislosti podle finan¢nich poskytovatelti
(pojistoven).

Je jen otazkou, zda viechny ZZS viech krajii CR, maji sjednocené platové tiidy a sjednocené

ohodnoceni zaméstnancii ve své organizaci.

Na zakladé zavéria plynoucich ze statistik dopravnich nehod se navrhuje, aby systém
Zdravotnické zachranné sluzby byl zestatnén a byl tak ve statnim vlastnictvim
pod Fidicim  orginem  Ministerstva  zdravotnictvi Ceské  republiky.
Sjednotila by se tak celd metodika zasahu, konkrétné u dopravni nehody autobusu
s hromadnym postiZenim osob, véetné vybaveni a dalSiho materialu urceného

pro zasah.
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10.2 Obnoveni no¢niho provozu Letecké zachranné sluzby v Olomouci

V Olomouckém kraji byl zrusen nocni provoz LZS v Olomouci (Tabulka 1) a byl nahrazen
LZS Moravskoslezského kraje a LZS Jihomoravského kraje. Pokud se tedy stane mimotadna
udélost pobliz Olomouce, respektive v celém okresu, tak jsou v pohotovosti dvé LZS,
ovSem z jinych kraji.

(Brazdil, 2021)

Tyto LZS by mohly byt nahrazeny jednou LZS v Olomouci. LZS Olomouc by zabezpecila
technickou pfipravenost nejen v celém Olomouckém kraji, ale po celé Moravé.
Pokud by byl zrusen no¢ni provoz LZS MSK a LZS JMK, stat by usetfil naklady spojené

s jednim provozem LZS na Morav¢.

Jak je jiz zminéno v metodé SWOT (Tabulka 11), jedna se o slabou stranku organizace.
Tento fakt by bylo dobré zatadit do pfilezitosti ZZS OK, ale Olomoucky kraj

nad touto moznosti ani nespekuluje.

Proto je navrzeno, i na zakladé zavéru plynoucich ze cviceni Autobus 2016,
zruSeni nocnich provozi LZS MSK a LZS JMK a obnoveni no¢niho provozu LZS
Olomouckého kraje, aby byl ztechnického hlediska pokryt i Olomoucky kraj,
ktery je blizko stifedu Moravy. Toto doporuceni pro technickou vybavenost ZZS OK
muize znatné podpofit zachranné sily a prostfedky pii mimotadnych udalostech,

jako je tieba praveé dopravni nehoda autobusu v no¢nich hodinach.
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10.3 Zaméreni se na vyvoj systému First Responder

Olomouckému kraji je potteba vytknout systém First respondert. Tento sytém se v jinych
krajich, napt. v Kralovehradeckém kraji nebo Moravskoslezském kraji, plné vyuziva

a je efektivni pro doplnéni podpory IZS ¢i véasného zdsahu u ranéného (Graf 1).
(Brazdil, 2021)

V Olomouckém kraji neni oficialn¢ evidovan zadny systém FR a ani v minulosti nedostal
tento systém zadnou podporu. Dobrovolnici, ktefi chtéji pomahat nebo se zajimat o tento
systém, se sice mohou registrovat a byt vyskoleni ZZS MSK, ale v Olomouckém kraji je IZS

neoslovi.

V Moravskoslezském kraji jsou registrovani piedev§im policisté, dobrovolni hasici

¢i profesni zdravotnici, ktefi GspéSné vykonavaji svoji funkci FR (Graf 1).

Ze zjisténi z podkapitoly 4.5, ktera se systémem FR zabyvala podrobné, a ze zavéru
plynouci SWOT analyzy (bod 8.12) na nedostatek zaméstnancii se navrhuje,
aby Olomoucky kraj vybudoval systém First responder pod zaStitou Zdravotnické
zachranné sluzby Olomouckého kraje, alesponn pro zakladni slozky IZS
jako jsou napriklad hasic¢i, dobrovolni hasici a policisté, ale i pro ostatni sloZky 1ZS,
tedy vojaky, méstskou policii, havarijni a pohotovostni sluzby a dalSi sloZky mimo
Cesky Gerveny kiiz, ktery v této &innosti jiz figuruje.

V ramci rozvoje spole¢nosti a podpory IZS se dale doporucuje, aby Olomoucky kraj
tento projekt financoval ¢i materidlné zabezpecil, alespoii do prvnich vysledki

vyzkumu efektivity tohoto systému, stejné jako to ucinil Moravskoslezsky kraj.
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10.4 Otevrenost viici verejnosti

Dalsim navrhem je, aby ZZS OK byla vice oteviena vefejnosti a informovala tak obCany

o déni, které se po celém kraji odehrava, vcetné slabych stranek ZZS OK.

Konkrétné je tim mysleno, aby se nereprezentovala jen jako profesionalni organizace,
ktera vSe perfektné zvlada, ale aby dokazala pfiznat své nedostatky a chyby.
Pokud totiz umi organizace sama na sebe pohlizet kriticky, mlze daleko 1épe pracovat
s odhalenymi slabymi strankami. Navic tim mize ziskat divéru od vefejnosti,

popiipad¢ finan¢ni dary pro material, nebot’ lidé budou védét, co tim pomohou zlepsit.

Oproti ostatnim ZZS vCR, ma ZZS OK nejhif vedenou webovou stranku.
Aktuélni informace jsou netiplné nebo zcela chybi v porovnani s jinymi internetovymi zdroji

(napt. HZS.cz) a nékteré funkce nejsou ani dostupné, napft. sekce vzdélavaci ¢innost.

Proto je na zakladé informaci zjiSténych ze cviceni AUTOBUS 2016 (bod 7.8),
statistik dopravnich nehod (bod 6.2) a dalSich poznatkii navrZeno napraveni
zminénych nedostatkii ZZS OK (otevienost vuci vefejnosti, informovanost,
zajem o své zaméstnance, zdjem o okolni ZZS) a vytvoreni informac¢niho okna
s transparentnim uctem pro dobrovolné prispévky na nakup vybaveni.
Samoziejmosti je i vefejné vedeni financ¢ni spravy, kde by se dalo dohledat, na jaky material

byly finan¢ni prostfedky vynaloZeny.

10.5 Rozmisténi vozidel Rendez vous

Zjisténi ze zavéru kapitoly 6, jsme zjistili, Ze vozidla RV se vyborné hodi s voziky HN,

ale vzhledem k rozmisténi voziku HN a vozidel RV neni tento stav idealni.

Pro zlepSeni této situace je doporuceno umistit RV systém ze Zibiehu do Sumperku,
nebo alespoii jedno vozidlo RV do Sumperku dokoupit z divodu, 7e se voziky HN
nachazi na vyjezdové zakladné Olomouc a na vyjezdové zakladné Sumperk,
pfitemz vyjezdova zakladna Sumperk nema v technickém vybaveni vozidlo RV

dle tabulky (Tabulka 2).
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ZAVER
Veskeré poznatky byly ziskdny ptfedevSim diky osobnimu setkdni v dané organizaci,
dalsi byly vyvozeny z rozhovori a z diskusi s lidmi, ktefi v dané organizaci pracuji,

a predevsim pak z telefonického rozhovoru s poslancem Poslanecké snémovny Parlamentu

Ceské republiky panem MUDr. Milanem Brazdilem.

Z dat, ktera byla pozorovéna ve statistikach, ze ziskanych informaci o zasazich a cvicenich
1 ze vSech dalSich zjisténi, jsme mohli dospét k zavéru, ze Zdravotnicka zadchranna sluzba
Olomouckého kraje je z hlediska materialni a technické pfipravenosti dobie vybavena

pro zachranné prace pii dopravni nehod¢ autobusu ve svém kraji.

Pomoci provedenych rozborli jsme nalezli urcité nedostatky, které je potieba napravit
a odstranit nebo alesponl zmirnit. U této organizace se predev§im jednd o informovanost
obyvatelstva dané¢ho kraje, komunikaci s pfibuznymi ranénych ¢i zemftelych osob

a otevienost dané organizace vii€i vetrejnosti.

Opatieni, kterd byla navrZena, by mohla vést ke zlepSeni soucasného stavu organizace,
pfedevs§im navrh na zavedeni first responderti v daném kraji, coz by mohlo mit dobry vliv

na efektivnost a materialu schopnost k feseni krizovych situaci.

Prace poskytla mnoho poznatkl a informaci a je zjevné, Ze by se tato oblast m¢la i dale

podrobnéji zkoumat, protoze zminéna problematika se vytesila jen ¢astecné.

Je dobré poukdzat na celkovou vizi zestatnéni vSech organizaci, tedy vSech Zdravotnickych
zachrannych sluzeb Ceské republiky a je potieba se touto problematikou zabyvat,

jelikoz by to zna¢né pomohlo vylepsit soucasny stav.

Na tplny zavér je nutné podotknout, Ze veskeré informace a literarni zdroje o Zdravotnické
zachranné sluzbé Olomouckého kraje a celkové Zdravotnické zéachranné sluzbé,
byly ziskdvany v dobé pandemie Covidu-19 a nebylo nikterak jednoduché tyto informace

ziskat ¢i vypatrat.

Cil bakalaiské prace byl splnén tim, Ze byly formulovany navrhy, které vedou ke zlepSeni

stavajiciho stavu v feSené oblasti.
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PRILOHA P I: POSKYTNUTI INFORMACI

"..). 5"’%4
g A\
g f Zdravotnicka zdchranna sluzba Olomouckého kraje, pfispévkova organizace
T, o Aksamitova 557/8, 779 00 Olomouc
Wap gt
Pavel Kynel
VAS DOPIS 2NACKY/ZE DME: NASE ZNACKA: WWRIZUJEL NKA: MISTO ODESLANI {datum
775 10762020 Bec. Elifka lanetkowvd V Olomoud 27.11.2020
Odpovéd’ die zdkona £ 106/1999 Sh,

Odpoved na zédldadé Fadosti o poskytnuti informaci dle zdkona &€ 106/1999 Sb. o svobodném
pfistupu k informacim, v platném znéni, kterd byla odeslana elektronicky dne 19. 11. 2020
z adresy KynclPavelfisernam.cz a dorufena na ZFdravotnickou zdchrannou slufbu
Olemouckého kraje, pFispévkovou organizaci.

Predmit #idosti:
Poskytnut! informaci pro bakaldfskou prici a swolenl jefich citovdni_ .Ziddm o nahlédnuti do
Traumatologického pldnu Zdravotnické zdchranné siufby Olomouckého kraje".
- Vedkerd materidini a technické vwbaveni ZZ5 OK.
- Nouzové mobilni zékladny ZZ5 OK (tzv. kontefnery).
Identifikadni karta pacienta.
Evakuadlni prostiedky pro hromadné nestésti.

Odpovéd: Vsouladu se zdkonem 106/1999 Sh. o svobodném pfistupu  k informacim,
v platném znéni, Vam umoZnime nahlédnuti do Traumatwlegického planu ZZS OK. K nahlédnuti
obdriite oblasti TP, které Ffedi pofadovandéd (Odaje s vyloufenim &asti, které obsahuji osobni
ld aje.

Poskytnuté informace:

PoZadované informace budou poskytnuty osobné, formou nahlédnuti do dokumentu v jednom
z navrienych terminds:

7.12, 2020 od 9:00 - 10:00 hod nebo od 12:00 do 13:00 hod
8.12 2020 od 9:00 - 10:00 hod nebo od 12:00 do 13:00 hod
9. 12, 2020 od 9:00 - 10:00 hod nebo od 12:00 do 13:00 hod

Odpowéd’ zpracovala: 27. 11. 2020, Be. El&ka Janelkova, ved.sekretaridtu ZZ5 OK. VWbrany
termin nahlaste na tel._ 585 544 300.

Aalsricrr
Ing. Andrea Rakovifowva, MBA
feditelka ZZS OK

Bankownl apojeni: 1E0: | DIg: TELEFON: DATOW A SC HRANKA E-mail:
KB Olomowe: & 0. 48335811000 0B4E103 C200848103 +420 585 544 200 10 jSyrrva2 nfogBrrsol cz
Fareand v nlvinim ek | verlsndn o Kk kil amninbi o Dl o arllilo Prowindes & Q4R

Popis ptilohy: Poskytnuti informaci a nahlédnuti do TP ZZS OK dle zakona ¢. 106/1999 Sb.
Zdroj: (Janeckova, 2020)
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—

Caskd republika, Ministerstvo Asociace zdravoinickych
vnitra — gencrilni feditelstvi

zachrannych sluzeh CR. = s
175 CR

Asociace kraji CR

.o MV-T1700-1/PO-125-2016

Vytisk éislo: 1 2 3

Pocet hista: 5

Prilohy: 2/2

Memorandum o zapojeni jednotek PO v oblasti pfednemoenicéni péde
formou plinované prvni pomoci na vyzadani
uzavFensd mexzi:

Ceskou republikou, Ministerstvem vnitra — generilnim Feditelstvim
Hasiéského zachranného shoru CR

a
Asociaci zdravotnickych zichrannych slugeb CR, z s.
a

Asociaci kraji CR

Praha 2017

Popis pfilohy: Memorandum o zapojeni jednotek PO v oblasti PNP
Zdroj: (Slaby, Vildumetzova a Ryba, 2017)
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(D)1/ 2w Prehled nehod v silniénim provozu
FreRL Cantrum dopravriba vizkumu, v. v. i.

Obdobi: 1.1.2015 a2 31.12.2020
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Vieobecny pfehled
Poéet nehod Poéet osob

Usmrcen 3 []
TéFhs zrandnl 18 26
Lehké zvandni 193 285
Bez zrandéni 466
Celkam 680
Nehody podle druhu

Druh nehody Poéet nehod Usmrcené osoby | Téice ranéné osoby | Lehca zranéné osoby
Sré#ka s jedoucim nelolejovym vozidlem 251 4 B |3
Jiny drub nehody 141 1 T 113
Sré#ka 8 vozidlem zaparkovanym, 80 1 2 22
odstavenym
Sréfka s besni v il o o 1

ur

Popis ptilohy: Statistické udaje dopravnich nehod autobusti Olomouckého kraje
Zdroj: (Dopravni nehody v CR, ¢ 2021)
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PRILOHA P IV

A4

METODA ETA NA NEHODOVOST AUTOBUSU
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PRILOHA P V: OSTRAVA V URGENTNI PECI

AUTOBUS
Petr ).Iuamuch 1.2
Josefl Skroch 1,2

1 Zdravotnickad zichranna sluzba Olomouckého kraje, p.o.
2 Ostravska univerzita, Lékafska fakulta

/ -\\ Anotace

o Pripravenost a Fefeni mimoiadné uddlosii a krizovyeh
Klitové slova
sitteact s hromadwym postiZenim osob paiii
vzdélaveni, , L .. ) ;
B ) ) mezi zdkladni finnosti zdravatnické zdchranné sluzby.
wezdovd skupina,

hromadné nestéstt Cetnost téchto uddlost! je nizkd a osobni zkufenost

ndevik, provéfovaci zamésinanci zdchramnych sluZeb je§ié miz8 O fo
eviceni viznamnéji se do popredi dostava poifeba kvalitai
PFipravy
L\__ = /' formou teoretické pfipravy a cvideni.

Za vedélavani a vvevik élent vyjezdovych skupin a zaméstnancd zdravotnického operaéniho stiediska
pro plnéni kol v oblasti krizového fizeni, urgentni mediciny a mediciny katastrof je odpovédno
v souladu s plathou legislativou pracoviité krizové pfipravenosti poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby. Neodmyslitelna je 0zkd spoluprice s managementem organizace a vzdélivacim a vyevikovym
stfediskem.

Zména piipravy zamésitnanca Zdravotnicke zachranneé sluzby Olomouckého kraje, p.o. (Z7S OK) na
feseni uddlosti s hromadnym postiZzenim osob navazuje na platnost legislativy tvkajici se poskytovani
zdravotnické zachranné sluzby. Od roku 2012 jsou zaméstnanci 275 OK na mimofadné udilosti a
krizové situace pripravovani v ramei vicestupfiového systému vzdélavani. Na teoretickou piipravu
zameéstnanci formou prednasky navazuji teoreticko-prakticke workshopy a samotné praktické nacviky
simulovanych udalosti. Z davodu rozsahu a ¢asové naroénosti této pripravy od roku 2016 probiha tento
vyevik jako dvoudenni.

K upevnéni ziskanych znalosti a dovednosti pak slouzi takticka cvideni. Zasadnim nedostatkem téchio
taktickyeh evideni je jejich ,dislednd™ piiprava, kdy jsou pfedem znamy viechny okolnosti ovliviiujiei
priibéh zisahu a zpravidla neni umoznéno vstupu ..nahody* do pribéhu cvideni. [ z téchto divodi bylo
v /275 OK pfistoupeno v organizaci k realizaci tzv. malych provéfovacich cvideni. V azké soudinnosti
se zdravotnickym operaénim stfediskem jsou postupné provéfeny vyjezdové skupiny ve sméné v rdmei

kraje, kdy samotnd mimofadnd uddlost je ,pfesouvana®™ mezi vyjezdovymi skupinami. StéZejnim

Popis ptilohy: Zprava ze sborniku prednasek, strana 1.

Zdroj: (Matouch et al., Psennerova, 2018)



krokem pii fedeni udalosti s hromadnym postizenim osob a souéasné provéfovane Sinnost jsou postupy
prvai vyjezdové skupiny na misté udalosti.

V ramel provéfovactho cviceni , Autobus 2018 je k jednotlivim vvjezdovym skupinim ZZS OK ve
sméné pfivezen autobus namaskovanych figuranti, vyjezdova skupina dostivd od zdravotnického
operaéniho sifediska pitkaz k vijezdu a leprve na misté udalosti ziskavaji informaci o provéfovacim
cviceni. Cilem cvideni je provéfeni postupu prvni vyjezdové skupiny na misté udalosti s hromadnym
postiZzenim osob, uzivani osobnich ochrannych pomucek a prostiedki k feeni mimofidné udalosti.
Béhem nacviku je procvicena specifickd komunikace se zdravotnickym operaénim stfediskem v ramei
mimofadnd uddlosti a zdkladni Fidéni postizenyeh osob s ohledem na absenci daldich vyjezdovych
skupin v misté udalosti.

Vyhodou téchto malych provéfovacich cviceni je obsazeni velkého mnozstvi vvjezdovych skupin ve
sméné, kdy kazda z nich md moZnost provéfit si své znalosti a dovednosti v dané oblasti s okamZitou

zpétnou vazbou,

PhDr. Petr Matouch
ZZS OK
petr.matouch(@zzsol.cz

Popis ptilohy: Zprava ze sborniku prednasek, strana 2.

Zdroj: (Matouch et al., Psennerova, 2018)




PRILOHA P VI: NOVY SYSTEM TRIDENI PACIENTU U ZZS OK

Komora zachranaru

zdravotnickych zachrannych sluzeb Ceské republiky

drzitella Zestnzho uznani za vgfimeeng pFinos pro zachranaFstvi

Aktuality ~ Informace - Vzdélavani ~ Clenstvi ~ Burza prace ~

#&  Aktuality  ZZS OK se podili na novém systému tiidéni pacientl pfi mimofadnych udalostech

ZZS OK se podili na novém systému tridéni
pacientd pFi mimoFadnych udalostech

#401.08.2016
Match the
patients to
order they
be transpo
Odbornici z Univerzity Palackého v Qlomouci (UP)a ¢ e - 1st
Zdravotnické zachranné sluZby Olomouckého kraje
(ZZS OK) uspéli ve veiejné soutézi Bezpednostniho : 2nd
vyzkumu Ministerstva vnitra Ceské republiky a
zahdjili FeSeni projektu Efektivni systém tridénf : 3rd
pacientt béhem poskytovani akutni zdravotni péée
pii mimofddnych udalostech. 4th

Patnacti€lennou pracovni skupinu tvofi IEkari, zdravotnicti zachranafi i manaZefi v oblasti krizoveho Tizeni. Jejim cilem
bude wytvofeni jednotné metodiky efektivnino systému tfid&ni zranénych a garantovani této metodiky na zakladé
mezinarodniho certifikatu.

L,V Ceské republice neexistuje jednotny systém tTdéni nemocnyeh, ranénych a zasaZenych. Nékde jsou pouZivany rizné
tridici systémy. z nichZ na nékterych etapach poskytovani zdravotni péce jsou promiseny dva i vice systéma. Vyzkum a
vytvoreni certifikovane metody ffidéni na celostatnl drovni umoZni sjednotit pouZivané systémy a aplikovat fe na
prostredi Ceské republiky. Nanradi (Fidéni, které je die soudasnych poZadavkil jiZ neadekvatni a neobjekfivni® uved] Petr
Hubacek, reditel ZZS OK.

Popis ptilohy: Zprava o novém systému tfidéni pacientli pii MU, strana 1.

Zdroj: (Hubacek a Oborna, 2016)



L Péde o zranéné by méla byt zahdjena ihned, tedy jesté predtim, neZ se zatne s detekel a analyzou éiniteld, zénovanim
a dekontaminaci. Pfi tfidéni musi byt zohlednény faktory jako napr. zkuSenost personalu, informovanost o typu nahlé
poruchy zdravi nebo informace o dostupnych zdravotnickych prosiredeich”, doplnila prorektorka UP Ivana Oborna.

B&hem projekiu bude pracovni skupina Uzce spolupracovat s odbomniky z Velké Britanie, Némecka, Rakouska a |zraele.
Sdilenim zkuSenosti ze zahrani¢i dojde k maximalné efektivni spolupraci v ramci poskytovani pfednemocnicni
neodkladné a nemocniéni neodkladné péfe. Po zavedeni standardizované metfodiky bude také vzdé&lavat dalsi
odbomiky, zavadét metodu v narodnim méfitku a rozsifovat do sylabu stfedodkolského i vysokoskolského kurikula.
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Vytvoreni celorepublikove certifikované metodiky a algoritmi pro stanoveni poskytovani zdravotni péce je zcela klicové
pro minimalizaci ¢asu pobytu pacienta v misté& nestésti a maximalni zefektivnéni systemu triage a zahajeni leCby.

Sigmund

Popis ptilohy: Zprava o novém systému tiidéni pacientd pii MU, strana 2.

Zdroj: (Hubacek a Oborna, 2016)



PRILOHA P VII: VYBAVENI VYJEZDOVYCH VOZIDEL RYCHLE
LEKARSKE POMOCI A RYCHLE ZDRAVOTNICKE POMOCI

Popis tabulky: Vybaveni vozidla RLP po jednotlivych polozkach ve vozidlu;

zdroj: Vlastni zpracovani dle (Remes a Trnovska, 2013)

Vybaveni vozidla rychlé 1ékarské pomoci (Vozidlo RLP)

e nositka s podvozkem vybavena zadrznym systémem pro déti a dospélé

e vakuova matrace

e zafizeni pro piepravu sediciho pacienta, pokud funkeci tohoto zafizeni nemaji nositka s podvozkem

e transportni plachta

e piikryvky a lizkoviny

e termoizolaéni folie pro udrzovani télesné teploty

e folie nebo vak pro zemielé

e pienosny defibrilator s monitorem a 12svodovym zaznamem EKG kiivky a stimulatorem srde¢niho rytmu

e rucni dychaci pfistrojem s pfisluSenstvim pro novorozence, déti a dosp€lé s moznosti pfipojeni ke zdroji
medicinalniho kysliku

e pienosny piistroj pro umélou plicni ventilaci

o dvé tlakové lahve na kyslik, kazda s obsahem 10 1 s pfisluSenstvim k inhala¢nimu podévani kysliku,
vcetné polomasky, pritokoméru a redukéniho ventilu

e dv¢ tlakové lahve na kyslik, kazda s obsahem 2 1

e sada pomiicek pro zajisténi dychacich cest - laryngoskop s riznymi velikostmi 1zic, endotrachealni kanyly pro
vSechny v€kové skupiny pacientli, Magillovy klesté, zavadé¢ do endotrachealni kanyly, supraglotické pomtcky,
souprava pro kaniotomii

e pomucky pro zvlhéovani dychacich cest a aplikaci 1é¢iv

e ventil pro vytvoreni pozitivniho tlaku v dychacich cestach na konci vydechu (PEEP ventil)

® pienosna bateriova odsavacka s kapacitou minimalné 11 1

e zafizeni pro ohfev infuzi na teplotu 37 °C £ 2 °C

e vybaveni pro podavani injekci a infuzi, véetné vhodnych kanyl

e vybaveni pro podani infuze pretlakem

® zafizeni pro upevnéni infuze

e infuzni pumpa nebo stiikackovy davkovac

e pomiucky pro intraosealni vstup pro déti a dospélé

e souprava pro hrudni punkeci, jehlou k punkci perikardu

e kapnometr

e tonometr s riznymi velikostmi manzety

® pulzni oxymetr

e stetoskop

o glukometr

e vybaveni k méteni télesné teploty

e pohotovostni porodni souprava

o odbérova zkumavkou pro odbér hemokultury

e pomicky pro znehybnéni kréni patete a pro imobilizaci

e material pro oSetfeni ran a popalenin




Vybaveni vozidla rychlé l1ékarské pomoci (Vozidlo RLP)

e diagnostické svétlo

o nadoba na moc¢

e jednorazové sacky na zvratky nebo jednorazové emitni misky

e kontejner na zdravotnicky odpad

e odpadkovy kos

e sterilni chirurgické rukavice (6 pari), jednorazové rukavice (25 part)

e vyprosStovaci zafizeni (vestou), specialni nebo scoop ram

® bezpecnostni piilba, bezpecnostni (pracovnimi) rukavice

® osobni ochranné vybaveni proti infekci pro v§echny ¢Eleny vyjezdové skupiny

e nahlavni osvétlovaci souprava pro vSechny ¢leny vyjezdové skupiny

e pienosny reflektor pro vyhleddvéani osob v terénu

e nlzKky na odévy, obuv a bezpe¢nostni pasy

e dezinfekéni prostfedky na ruce a na zdravotnické pomucky

e vozidlova radiostanice, pfenosna radiostanice

e piipojeni k vefejné telefonni siti prostfednictvim radiostanice nebo mobilniho telefonu

® zafizeni pro vnitini komunikaci mezi fidicem a osobami v prostoru pro pacienty, pokud vnitini usporadani
vozidla neumoziuje pfimou komunikaci mezi nimi

e zvlastni vystrazné svétlo modré barvy doplnéné zvlastnim zvukovym vystraznym zafizenim

Vybaveni vvjezdovych vozidel Rychlé zdravotnické pomoci

Vozidlo RZP je vybaveno stejné jako vozidlo RLP s vyjimkou vybaveni:

e souprava pro hrudni punkci a jehla k punkci perikardu

(Remes a Trnovska, 2013)



PRILOHA P VIII: VYBAVENI VYJEZDOVYCH VOZIDEL
RENDEZ -VOUS

Vybaveni RV vozidel je stejné jako u RLP, ale s n€kolika vyjimkami, které nemusi
byt soucasti RV vozidla. Pro lepsi piehled je v tabulce uveden pouze material,

ktery je soucasti RV vozidla.

Popis tabulky: Vybaveni vozidla RV po jednotlivych polozkach ve vozidlu;

zdroj: Vlastni zpracovani dle (Remes a Trnovska, 2013)

Vybaveni vozidla setkavaciho systému (Vozidlo RV)

e vakuova matraci

e termoizolaéni folie pro udrzovani télesné teploty

e folie nebo vak pro zemielé

e pienosny defibrilator s monitorem a 12svodovym zdznamem EKG ktivky a stimuldtorem srde¢niho rytmu

e ruc¢ni dychaci ptistroj s piislusenstvim pro novorozence, déti a dosp€lé s moznosti pfipojeni ke zdroji
medicinalniho kysliku

e pienosny piistroj pro umélou plicni ventilaci

o dv¢ tlakové lahve na kyslik, kazda s obsahem 2 1

e sada pomticek pro zajisténi dychacich cest - laryngoskop s riznymi velikostmi 1zic, endotrachealni kanyly pro
vsechny vekové skupiny pacientl, Magillovy klesté, zavadéc do endotrachealni kanyly, supraglotické pomucky,
souprava pro kaniotomii

e pomucky pro zvlhéovani dychacich cest a aplikaci 1é¢iv

e ventil pro vytvoreni pozitivniho tlaku v dychacich cestach na konci vydechu (PEEP ventil)

® pienosna bateriova odsavacka s kapacitou minimalné 11 1

e vybaveni pro podavani injekci a infuzi, véetné vhodnych kanyl

e vybaveni pro podani infuze pretlakem

e infuzni pumpa nebo stiikackovy davkovac

e pomicky pro intraosealni vstup pro déti a dospélé

e souprava pro hrudni punkeci, jehla k punkci perikardu

e kapnometr

e tonometr s riznymi velikostmi manzety

® pulzni oxymetr

e stetoskop

o glukometr

e vybaveni k méteni télesné teploty

e pohotovostni porodni souprava

e pomucky pro znehybnéni kréni patete a pro imobilizaci

e material pro oSetfeni ran a popalenin

o diagnostické svétlo

e jednorazové sacky na zvratky nebo jednorazové emitni misky




Vybaveni vozidla setkavaciho systému (Vozidlo RV)

kontejner na zdravotnicky odpad

odpadkovy ko$

sterilni chirurgické rukavicemi (6 partt), jednorazové rukavicemi (25 part)

bezpecnostni pfilba, bezpecnostni (pracovnimi) rukavice

osobni ochranné vybaveni proti infekci pro vSechny ¢leny vyjezdové skupiny

néhlavni osvétlovaci souprava pro vSechny ¢Eleny vyjezdové skupiny

prenosny reflektor pro vyhledavani osob v terénu

nizky na odévy, obuv a bezpe¢nostni pasy

dezinfekéni prostiedky na ruce a na zdravotnické pomticky

vozidlova radiostanice, pfenosna radiostanice

pripojeni k vefejné telefonni siti prostfednictvim radiostanice nebo mobilniho telefonu

zvlastni vystrazné svétlo modré barvy doplnéné zvlastnim zvukovym vystraznym zatizenim

Vybaveni musi byt doplnéno ptislusenstvim k inhalaénimu podavani kysliku, véetné polomasky, pritokoméru a

redukéniho ventilu.




PRILOHA P IX: NOVE VOZIDLO RYCHLE ZDRAVOTNICKE
POMOCI ZZS OK PRO BIOHAZARD TYM

778 OK neustéle rozsituje sviij vozovy park. Jednou z aktualnich novinek je novy viiz RZP,

specialni sanitni vozidlo typu C VW Crafter RWD 4motion XXL/VNN.

Oproti béznym sanitnim vozidlim ZZS OK je nakonfigurované tak, aby krom¢ bézné
vyjezdové Cinnosti bylo vyuzitelné také pro transport bariatrickych (extrémné obéznich)
pacientil (XXL), transport pacient s podezienim na vysoce nebezpecnou nakazu (VNN)

a k zajisténi ukol STC 16A/IZS ,Mimoiadna udalost s podezienim na vyskyt vysoce

nakazlivé nemoci ve zdravotnickém zafizeni nebo v ostatnich prostorech.*

(Urbanova, 2021)

Popis obrazku: Pohled na nové vozidlo ZZS OK; zdroj: (Urbanova, 2021)

Vozidlo v rezimu RZP vyjizdi ze zékladny Hnévotinska 60 v Olomouci a bude pfipraveno
v nepretrzitém provozu. Posddku vozidla tvofi vyhradné specidlné proskoleni clenové
biohazard tymu (BHT). Jedné se o prvni vozidlo tohoto urceni v ZZS OK, tudiz specilni
¢innosti zajisti na celém tzemi Olomouckého kraje.

(Urbanova, 2021)
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Popis obrazku: Pohled v kabin€ nového vozu RZP pro BHT
a pro transport bariatrickych osob; zdroj: (Urbanova, 2021)

Popis obrazku: Pohled u fidi¢e nového vozu RZP pro BHT

a pro transport bariatrickych osob; zdroj: (Urbanova, 2021)



PRILOHA P X: ODSUN VYJEZDOVYCH ZAKLADEN NA
NAHRADNI ZAKLADNU

V ptipadé¢ véazné havarie, pozaru ¢i jiné katastrofy na vyjezdovych zakladnach
a Zdravotnickém operacnim stiedisku je vytvofena tabulka v TP ZZS OK,

ktera udava ndhradni vyjezdovou zakladnu, popiipad¢ i alternativni VZ.

Z tabulky je ihned zfetelné, Ze pokud by VZ Aksamitova a Hnévotinska zkolabovaly zaroven
a byly neschopny provozu, tak pro né neexistuje zadnad alternativni ndhrada.
Stejné tak to plati u VZ Jesenik, Javornik a HanuSovice. Zde by se nenasla zadna alternativni

nahrada z duvodu vzdalenosti.

Popis ptilohy: Nahradni VZ ZZS OK zdroj: Vlastni zpracovéni dle (Janeckova, 2020)

Vyjezdova zakladna Nahradni vyjezdova zakladna Altern&;t{izlll:g'jg G2 O]
Z0S ZZS OK Olomouc Hnévotinska Prostory HZS Olomouc
Olomouc Aksamitova Olomouc Hnévotinska -
Olomouc Hnévotinska Olomouc Aksamitova -
Litovel Olomouc Aksamitova Olomouc Hnévotinska
Sternberk Unicov Olomouc Aksamitova
Unicov Sternberk Litovel
Jesenik Javornik -
Javornik Jesenik -
Sumperk Zabieh HanuSovice, Mohelnice
Hanusovice Sumperk -
Mohelnice Zabieh Sumperk
Zabieh Sumperk Mohelnice
Prost&jov Konice Olomouc Aksamitova
Konice Prostéjov Olomouc Hnévotinska
Prerov Hranice Olomouc Aksamitova
Hranice Pterov Olomouc Hnévotinska




