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ABSTRAKT

Disertacni prace je vénovana konceptu interpersonalni bezprostfednosti ucitele,
ktery je povazovan za vyznamny prostiedek posilovani percipovaného uceni
zaka. Uvedend problematika je nejprve specifikovana z hlediska SirSich
souvislosti predstavujicich vztahovou rovinu, v jejimz ramci se uskutecnuji
zasadni procesy interakce a komunikace mezi ucitelem a zdkem. V navazujici
Casti je pozornost vénovana uciteli, jenz svymi predpoklady uvedené procesy
iniciuje a udava jejich smér i kvalitu. V této souvislosti se dostava do stfedu zajmu
vymezeni a uvedeni teoretického zdzemi konceptu interpersonalni
bezprosttednosti ucitele. Celou teoretickou ¢ast uzavird problematika
percipovan¢ho Zakovského uceni, jeZ se zejména v zahrani¢nich vyzkumech
dostdva do spojitosti s interpersonalni bezprostiednosti ucitelem. Predmétem
empirické ¢asti je kvantitativni vyzkumné Setfeni. Cilem bylo bliZe prozkoumat
vztah interpersonalni bezprostfednosti ucitele s percipovanym ucenim Zakl a
analyzovat souvislosti obou jevi s vlastnostmi zakli a uliteld. Vyzkum byl
orientovan do prostiedi druhého stupné zékladnich skol, kde byla ziskéna data od
868 zaku a 40 ucitell 6.-9. tfid. Analyzy dat pfinesly nékolik vyznacnych zjisténi,
jez jsou diskutovana v posledni ¢asti disertacni prace.

Klicova slova: bezprostiednost ucitele, percipované uceni, ucitel, Zak, vyukova
komunikace



ABSTRACT

The dissertation is devoted to the concept of interpersonal teacher immediacy,
which is considered an important means of strengthening the perceived learning
of students. This issue is first specified in terms of broader contexts representing
the relationship level, in which the fundamental processes of interaction and
communication between teacher and student take place. In the following section,
attention is paid to the teacher, who with their assumptions initiates the mentioned
processes and indicates their direction and quality. In this context, the definition
and introduction of the theoretical background of the concept of teacher
immediacy come to the fore. The theoretical section concludes with the issue of
perceived student learning, which, especially in foreign research, comes into
connection with interpersonal immediacy by the teacher.

The subject of the empirical section is a quantitative research survey. The aim was
to examine in more detail the relationship between the interpersonal immediacy
of the teacher and the perceived learning of pupils and to analyse the connection
between the two phenomena with the characteristics of pupils and teachers. The
research was focused on the higher levels in primary schools, where data was
obtained from 868 pupils and 40 teachers from the sixth to ninth grades. Data
analyses yielded several significant findings, which are discussed in the last
section of this dissertation.

Key words: teacher immediacy, perceived learning, teacher, student,
instructional communication
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UVOD

Jiz po nékolik desetileti je v centru pozornosti odborniki zkoumani kvalit
ucitell, které usnadniuji ucitelim vyukovou c¢innost a zaroven napomahaji
k zefektivnéni edukacniho procesu. V této souvislosti se objevilo nékolik
vyzkumnych proudii zabyvajicich se riznorodymi aspekty ucitelovy a zakovy
interakce. Jeden z vyznamnych sméri se zacal intenzivné vyvijet v tieti ctvrtiné
minulého stoleti v zdpadnich zemich svéta. Zde skupina odbornikii zalozila obor
vyukové komunikace, jehoz primarnim tikolem je zabyvat se asociacemi procesu
komunikace a jejich u¢inky na uceni Zaka a student. Po rozsahlé vyzkumné
aktivité¢ v tomto oboru se nevidané zvysil zdjem o jednu z komponent vyukové
komunikace, zndmé jako interpersondlni bezprostiednost ucitele. Za
interpersonalni bezprostfednost povazovali piivétivou komunikaci ucitele, ktera
v interakci zvySuje u zaku pocit blizkosti. Diky tomu, Ze toto chovani symbolizuje
vlidnost a piistupnost ucitele, mize se dle zaveéra vyzkumnych studii podilet na
tvorbé piizniveho ucebniho klimatu a zasadné podporovat uceni ve Skolnim
prostiedi. ZvySeny z4jem o tuto komponentu pietrvava dodnes, a ackoli se prilis
neobjevuje v evropskych zemich, je zkoumana v nejriiznéjSich kontextech
vzdélavani.

Protoze se interpersondlni bezprostiednost jevi jako vyznamna komponenta
komunikace ucitele ve vyukovém procesu, jiz v tuzemskych vyzkumech nebyla
vénovana dostateCna pozornost, stala se pfedmétem zkoumadni této disertacni
prace. V této praci vSak nebude sledovéana interpersonalni bezprostrednost ucitele
sama o sob¢. Smyslem je ptiblizit jeji vztah s Zdkovskym percipovanym ucenim.

Nejprve je pozornost zamétena na nejSirsi teoreticky ramec tématu disertacni
prace, ktery vychazi ze vztahu, interakce a komunikace mezi ucitelem a Zakem.
Tato €ast se snazi vymezit zminéné fenomény samostatné, ale i v jejich vzajemné
propojenosti. Kromé toho poukazuje na primarni kvality vztahu ucitel-zak, mezi
kterymi ma své pevné misto mira socialni blizkosti. Do této souvislosti vstupuje
interpersonalni bezprostiednost ucitele, jejiz ptrednosti je produkce blizkosti
u Ucastnikl interakce. Predstaveny jsou stézejni teoretickd vychodiska, jez
vysvétluji ucinky interpersondlni bezprostiednosti ucitele na zaky a osvétluji,
zjakého divodu se toto komunikacni chovani miize objevovat v ucitelové
projevu. Vyznamna ¢ast se zabyva zdkovskym u€enim ve vyukovych situacich,
pficemz je zde nastinén model u€eni v ucebnim prostiedi, na kterém se podili
vztahova stranka mezi ucitelem a zékem.

Dale je predstavena druhd — empirickd — ¢ast disertacni prace, v jejimz jadru
stadla realizace kvantitativniho vyzkumu se zdmérem blize prozkoumat vztah
interpersonalni  bezprostiednosti  ucitele s percipovanym uclenim  zaku
a analyzovat souvislosti obou jevl s vlastnostmi zakid a uciteld. Pro ucely
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vyzkumu byl zkonstruovan novy nastroj ke sbéru dat, diky kterému lze miru
interpersonalni bezprostiednosti ucitele zachytit. Dotaznikovéa Skdla je urcena
zakim druhého stupné zékladnich Skol, jeZz se stali vyzkumnym souborem
vyzkumného Setfeni. Ziskand data byla nasledné podrobena statistické analyze.
Vysledky pfinési ¢etna zjisténi, jejich vyznam je diskutovan v zévéru disertacni
prace.

1. SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

V poslednich desetiletich roste zdjem o problematiku psychosocidlnich
podminek ve tfidé. Uvedené doklada nespocet vyzkumnych studii, které jsou
tématu vénovany jak u nas (napt. LaSek, 2001; Grecmanova, 2008; Bendova,
2016), tak v zahranici (De Smul et al., 2020). Nejcastéji se pozornost vyzkumnikl
zamétuje na socialni klima Skoly a Skolni tfidy nebot’, jak podotyka Janik (2013),
uzce souvisi s kvalitou vyuky.

Jednim z vyznamnych aspektl zkoumanym v kontextu kvality vyuky
a tfidniho klimatu je vztah ucitel-Zdk, a to zeyména proto, Ze je povazovan za
zasadniho ¢&initele, jez suportivni psychosocialni klima utvaii (Capek, 2014).
Hlavnim znakem zdravého klimatu v dyad¢ ucitel-zak, je oboustranné uspokojivé
mikrosocidlni prostfedi, pficemz zahrnuje dlouhodobé pozitivni emociondlni
naladéni a kladné postoje jednoho k druhému (Jedlicka, Slavik & Kota, 2018).
V podstaté¢ se hovofi o pozitivnim subjektivnim hodnoceni komunikace, interakce
a vztahu ze strany zaka 1 ucitele. Zdravé klima ptfedstavuje zdravé vztahy, a ty
plsobi predevsim facilitacné, tedy ptispivaji k naplnéni vzdélavacich cili (Helus,
2015). Ukazuje se, ze pokud dokézZe ucitel navazat kvalitni vztah se svymi zaky,
usnadiuje tim jejich adaptaci na Skolni prostiedi (Barker, Grant & Marlock, 2008)
1 proces ueni. V piipad¢ neptiznivého klimatu, jak vyzkumy naznacuji, dochazi
k fad¢ nezadoucich disledkil. Jmenovité dochéazi ke sniZzeni vykonu ucitele a Zaka
1 motivace k nému, Castéji se objevuje Skolni netspéch a kazenské ptestupky.
Velkym problémem se stava také zvySovani miry stresu a pocitované zatéze pii
nezdravém socialnim klimatu, jez ohroZuje nejen edukaéni proces, ale
i zdravotni stav obou spoluaéastnikil (Capek, 2010; Helus, 2015).

Do problematiky vyznamné pftispéla dvojice Karin Verschueren a Helma
Koomen (2012) svym pojetim kvalitniho vztahu uclitele a Zaka. Dle autorek se
kvalitni vztah vyznacuje vhodnou mirou tiech dimenzi — blizkosti, konfliktnosti a
zavislosti (Verschueren & Koomen, 2012). Pfiznivy vztah ulitele a zdka se
vetSinou sklada z vyS$si miry blizkosti (otevienost, vielost, vstiicnost), z niz$i miry
konfliktnosti (negativita, nepfedvidatelnost, konfliktnost) a slabSi zavislosti
(majetnickost, Ipéni). Ze zavért vyzkumi implicitni komunikace (Mehrabian,
1966) a oboru vyukové komunikace (Andersen, 1979; Richmond, Gorham &
McCroskey, 1987) dnes vime, Ze socidlni blizkost ve Skolnim prostfedi je
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primdrné utvarena specifickym interpersondlnim chovanim, které je ozna¢ovano
jako Dbezprostiednost ucitele. Predev§im v zipadnich zemich se k této
komunika¢ni komponenté vaze rozsahla vyzkumna aktivita napfic¢ riznymi
souvislostmi ve vysokoskolském prostiedi. Jmenovité se bezprostiednost ucitele
dostdva do vztahu s intenzivnéjSim zapojovanim studentd do vyuky (Mazer,
2013) nebo s nizsi prozivanou uzkosti studentii (Tonsing, 2018). Obzvl1aste je pak
sledovéan jeji pozitivni vliv na uceni (Allen, Witt & Wheeless, 2006) a motivaci k
nému (Kerssen — Grip & Witt, 2012).

U nas se objevuje interpersondlni bezprostfednost ucitele (pocitovana blizkost)
ve studii percipovaného zikovského uceni a vyukové komunikace Sedlacka
a Sed’'ové (2015) jako jedna z dimenzi divéryhodnosti uéitele. Vysledky jejich
analyzy poukdzaly na potencial tohoto chovani ucitele posilovat subjektivné
vnimané uceni Zaki. ProtoZe vice pozornosti se interpersonalni bezprosttednosti
ucitele v ceském prostiedi zékladnich Skol nedostalo, vnimame jeji kontext
s percipovanym ucenim jako jedno z nedostatecné probadanych mist, kterému je
vénovana predkladana disertacni prace.

2. CILE DISERTACNI PRACE

Smyslem empirického vyzkumu je zabyvat se relaci vybranych pedagogickych
jevu, které se vztahuji ke Skolnimu vyucovani. Zamér vyzkumu je postaven na
teoretickém zdkladu, Ze chovani ucitele, které postihuje ucebni prostiedi, a klima
mezi nim a Zakem, se muze promitat do zdkovského uceni. V ramci chovani
ucitele se vyzkum zaméfuje na jeden z kliCovych aspektl interpersonalni stranky
vyuky a u¢ebniho klimatu, a to na bezprostiednost ucitele. Ze zahrani¢nich studii
vyvstava, ze vztah bezprostiednosti ucitele a percipovaného uceni zakia je
pfedmétem vyzkumii vztaZzenych zejména na vysokoskolské vzdélavani. V této
souvislosti chybi empiricky vyzkum, ktery by jednak pfiblizil vztah obou jevi
v prostiedi zakladni Skoly a jednak komplexnéji prozkoumal oba jevy. Pravé
v této skutecnosti se objevuje vyzkumny problém, ktery lze zformulovat jako
poticbu prozkoumat vztah interpersonalni bezprostiednosti ucitele
s percipovanym ucenim Ziaki a také analyzovat souvislosti obou jevi
s vlastnostmi zZaku a uditeli.

Po vyloZzené slovni formulaci vyzkumného problému, ktery ukazuje na
neprobddané¢ misto vhodné k védeckému zkoumani, miZeme vyjadfit cile
vyzkumu. Konkrétné jsme si stanovili tfi ndsledujici vyzkumné cile:

- Zjistit souvislosti interpersonalni bezprostiednosti ucitele s vlastnostmi
74kt a uciteli.
- Zjistit souvislosti percipovaného uceni s vlastnostmi uciteld a zaki.
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- Ovéfit  vztah  mezi  interpersonalni  bezprostfednosti  ucitele
a percipovanym ucenim zakd.

3. TEORETICKY RAMEC

Teoretickd vychodiska piedstavuji ti1 propojené bloky, jejichZ prinik je bazi
vyzkumného problému. Nejprve jsme povazovali za vyznamné analyzovat
poznatky o vztahu, interakci a komunikaci mezi uc€itelem a Zakem. S ohledem na
pouzit¢ odborné zdroje chdpeme vztah jako opakovany mezilidsky kontakt
s ptitomnosti blizkosti, divéry ¢i zavislosti (Vyrost & Slaménik, 2008). Vyssi
mira blizkosti a zaroven niZsi mira zavislosti a konfliktnosti jsou pokladany za
kvality vztahu ucitele a zdka (Verschueren & Koomen, 2012). Na utvareni kvalit
vztahu se zasadn¢ podileji procesy interakce a komunikace. Na interakci
pohlizime jako na cyklicky proces vzajemného plisobeni uskutecnujici se mezi
ucitelem a Zadkem (ValiSova, Kasikova & Bures, 2011). Vyznamnou roli zde
sehrava redlné chovani, v jehoz kontextu se spousti vnitini reakce v podobé
pozitivniho ¢1 negativniho prozivani aktérii Skolni interakce (Gillernova,
KrejCova et al., 2012). Tato reakce néasledné rozhoduje o dalsim redlném chovani.
Realné chovani predstavuje rtizné formy komunikace ucitele a Zika. V této
souvislosti chapeme komunikaci jako zakladni prostiedek k realizaci jak vztahu
ucitele a Zaka, tak vychovné-vzd€lavaciho procesu, jeZ se mezi nimi v ramci
vyukovych situaci uskutecniuje (Gavora, 2005; Gillernova, Krejcova et al, 2012).
V souladu s tezemi predstavitel Richmond, Lane, & McCroskey (2006)
vyty¢ujeme uvedeny nezastupitelny prosttedek jako komunikaci vyukovou, v
které¢ dochazi prostfednictvim verbalnich a neverbalnich podnéta ke stimulaci
subjektl probihajiciho edukac¢niho procesu.

Ve svétle zahrani¢nich vyzkumi vyukové komunikace je za stéZejni
komunikacni komponentu urcujici kvalitu Skolnich interakci pokladana
interpersonalni  bezprostfednost ucitele. S oporou o literaturu miZeme
interpersonalni bezprosttednost ucitele chapat jako takové komunikaéni chovani,
které posiluje vztahovou oblast mezi ucitelem a zaky prostfednictvim vzbuzovani
sympatii a socialni blizkosti (Andersen, 1999). Za ptedpokladu, Ze je mira
interpersonalni bezprostiednosti ucitele pfimérené vyssi — tedy ucitel se chova
adekvatné oteviené, piistupné, projevuje nadklonnost a zajem o zaky — se objevuji
u 74kt pozitivni emoce, které se nasledné odrdaZi na postoji
a ptistupu zaka k uciteli i k vyuce (Beebe & Butland, 1992). N¢kteti predstavitelé
tohoto konceptu jej spojuji s interpersondlnim chovanim ucitele, pro které je
typické posilovani dominance €1 naopak zvySovani blizkosti. Existuji teze, Ze
praveé zvySovanim interpersonalni bezprosttednosti si u€itel ziskava autoritu, tedy
za predpokladu, Ze zachovava svou roli viidce (Kearney, Plax, Richmond &
McCroskey, 1984).



V zahrani¢nich studiich se bézn¢ setkavame s rozliSenim bezprostfednosti na
verbalni a neverbalni formu (Rodriguez et al. 1996). Kuptikladu verbalni forma
bezprostiednosti se vaze k sdileni osobnich zkuSenosti ucitelem, k povzbuzovani
nebo k zapojovanim se ucitele do diskuze s zéky, které jsou mimo téma uciva
(Gorham,  1988).  Neverbalni forma se  projevuje  pfatelskym
usmévem, navazovanim oc¢niho kontaktu s zdky nebo zvySenou expresivitou
ucitele (Richmond, Gorham & McCroskey, 1987). Nicméné v této disertacni
praci budeme interpersonalni bezprostfednost uditele chapat jako komunikacni
chovani, jez v sobé obé formy zahrnuje. K tomuto stanovisku néds vede n¢kolik
divodl. Prvnim znich je neujasnénost expresivity ucitele, ktera je shodné
spojovana jak s neverbalni bezprostfednosti, tak s konceptem entuziasmu ucitele
(Badab, 2007). Problematické je v této navaznosti méteni, jez je pro oba koncepty
velmi podobné, ackoli se jedna o samostatné komponenty (Keller et al., 2015).
Druhym divodem je fakt, Ze bezprostiednost ucitele je tvorena komplexy
komunika¢nich podnétii, které piimo ¢i implicitné sd€luji interpersondlni zpravy
produkujici blizkost. Neni tomu Gplné tak, Ze pii pritomnosti jednoho nebo dvou
prvkit neverbalni formy bezprosttednosti milZzeme skutené mluvit
o bezprostiednosti v pravém slova smyslu. Toto tvrzeni 1ze podpofit vyzkumy
tymi Mottet & Richmond (1998) a Oetzel & Zhang (2006). Posledni divod
vychdzi z obecné zndmé premisy, ze komunikaéni a interakéni vzorce a jejich
dekodovani jsou zavislé na sociokulturnich zvlaStnostech dané spolecnost
(Andersen, 1992). Zdaraznime-li také odliSnost eduka¢niho prosttedi zékladni
Skoly jako kontext, v kterém bude vyzkum diserta¢ni prace probihat, musime brat
na zfetel specifika tohoto prostiedi 1 vékové rozhrani cilové populace vyzkumu.
Proto vnimame potiebu zdlraznit, Ze za interpersonalné bezprostiedni chovani
ucitele mohou Zaci povazovat trochu odliSné chovani nez studenti na vysoké
Skole, kde méa koncept dlouholetou tradici. Kviili uvedenému se domnivame, ze
neni mozné pievzit zahrani¢ni vyzkumné nastroje meétici zvlast verbalni
a neverbalni formu bezprostfednosti, a proto si klademe za ukol zkonstruovat
nastroj novy, vhodny pro potfeby vyzkumného Setteni empirické ¢asti.

Vedle primarniho konceptu jsme nastinili problematiku definovani zékovského
uceni. VEtSina vymezeni se opira o to, Ze za procesu uceni dochazi k rozvojovym
zméndm v néjaké oblasti Zakovy osobnosti (Kuli¢, 1992; Mares, 2013). Za
pomoci tezi Prichy (2020), MareSe (2013) a dalSich, jsme vychazeli z toho,
ze kotvou pedagogickée perspektivy je pro Zakovské u€eni vyukova situace a s ni
souvisejici u¢ebni komunikacni klima. Mezi uebnim klimatem a komunikaci
subjektli vyuky je recipro¢ni vztah — klima je ovlivitovano komunikaci a zaroven
klima ptlisobi na komunikaci ucitele a zaka.
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Vzhledem ke slozitosti teoretického i metodologického uchopeni procesu
uceni, jsme nasledovali zahrani¢ni tradici, jeZ pracuje s konceptem percipovaného
uceni zakd (Rovai & Barnum, 2003; Caspi & Blau, 2008; Wells & Delinger,
2011). Jedna se o koncept zahrnujici kognitivni a afektivni aspekty uceni, ktery je
velmi dobfe feSen metodologicky — Zakiim umoziiuje vyhodnotit vlastni proces
uceni z retrospektivni perspektivy. Protoze se osvédCil 1 v Ceském prostiedi
(Sedlaéek & Sed’ova, 2015), rozhodli jsme se zakovské udeni reprezentovat prave
timto konceptem.

Jiz prvni kapitola nastinila, Ze klima mezi ulitelem a zdkem je vyrazné
ovlivnéno kvalitou jejich vztahu. Vezmeme-li v ivahu, Ze bezprostiednost ucitele
jakoZto interak¢éné-komunikaéni jev plisobi na pocitovanou blizkost, pak se musi
také promitat do tvorby ptiznivého klimatu. Jak vime z teoretické Casti, zdravé
klima je podpiirnym faktorem pro vykon ucitele i Zaka, a proto lze ptedpokladat,
ze se podili 1 na Zadkovském uceni. Zde se navic opirdme o sociokognitivni teorie
vzdélavani, které deklaruji vyznam socidlniho prostiedi pro zakovské uceni
(Bandura, 1969; Vygotsky, 1970).

V navaznosti na prostudovana teoretickd vychodiska piredpokladdme, Ze mezi
interpersonalni bezprostiednosti ucitele a Zakovskym ucenim existuje vyznamny
vztah. Teorie nas vede k mySlence, Ze Zakovské u€eni miize zdsadné podporovat
nebo blokovat mira bezprostfednosti ucitele. Piedstavitelé¢ zabyvajici se touto
problematikou nastifuji, Zze vysSi mira napomaha Zakovskému uceni, zatimco
nizka mira je spojena s niZ§i urovni percipovaného u€eni. S oporou o Prichovo
(2020) schéma Zakovského uceni a zavéry analyzovanych vyzkumnych Setfeni
jsme sestavili vychozi teoreticky model, jehoz vyobrazeni obsahuje obrazek 1.

Vlastnosti ucitele a vlastnosti
zaka

ﬂ \5 Percipované

uceni

Interpersonalni bezprostiednost
uditele

Obrazek 1 Vychozi teoreticky model disertacni prace
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Prinik uceni a interpersondlni bezprostiednosti lze vysvétlit na zakladée
teoretického modelu, vnémz se snoubi vstupni charakteristiky subjektt,
interpersonalni bezprostiednost ucitele a percipované uceni zakd. V tomto
modelu nejprve piihliZime ke vstupnim determinantiim, jimiz jsou napiiklad vék
zakli nebo délka praxe ucitel, které pisobi jednak na percipované uceni
a jednak na miru bezprostiednosti v chovani ucitele 1 jeji vnimani zaky.
Vyznamnost vlastnosti zakli 1 uciteli v nami sledovaném kontextu doklada;ji
vyzkumné studie zahrani¢nich odborniki dlouhodobé se vénujicim obéma jevim.
S ohledem na fecené budeme sledovat pohlavi, rocnik a prospéch Zzaki
a pohlavi, vzdé€lani a délku praxe ucitelt.

4. ZVOLENE METODY A ZPRACOVANI

Empiricka ¢ast disertani prace je vénovana kvantitativnimu vyzkumu, do
jehoz jadra se dostava souvislost interpersonalni bezprostiednosti ucitele
a zédkovského uceni. Protoze kazdé poznavani si vyzaduje hluboké proniknuti do
zkoumané problematiky, bylo Ucelem prvni faze vyzkumu ziskat dostatecny
piehled skrze ¢eskou 1 zahrani¢ni literaturu. Vystupem této etapy bylo stanoveni
vyzkumného problému, ktery ukdzal smér dal§im vyzkumnym ¢innostem.
Nasledujici — druha — faze byla vénovéana konstruovani ndstroje sbéru dat
a ovéfeni jeho validity a reliability. Pfedvyzkum byl pfedmétem tieti faze.
Smyslem této faze bylo ovéfeni reliability druhého néstroje ke sbéru dat
a vCasné odhaleni probléml celé dotaznikové baterie. Po zhodnoceni
predvyzkumné etapy, pokracoval vyzkum cCtvrtou fazi — sbérem dat a jejich
analyzou. Posledni fazi bylo zanalyzovani data interpretovat a vysledky
formulovat v diskuzni podob¢.

Vramci kvantitativniho vyzkumu jsme pracovali s tfinacti hypotézami.
Abychom je mohli ovéfit a vyvodit spolehlivé zavery, zajistili jsme pro sber dat
reliabilni a validni nastroje a takovy vyzkumny soubor, jez nas pftiblizuje
k moZnosti generalizace zavera.

Metody sbéru dat

Pro potiteby vyzkumného Setfeni jsme pracovali s dotaznikovou baterii pro
74ky a dotaznikem zjiSt'ujicim vybrané vlastnosti pro ucitele. Dotaznikova baterie
pro zaky se skladala z nasledujicich dotazniki:

» Dotaznik zjistujici zakladni vilastnosti Zakii (pohlavi, vék, Skolni tispé$nost,
rocnik)
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» Dotaznik Interpersonalni bezprostiednost ucitele (IBU) — noveé
zkonstruovany vyzkumny nastroj pro ucel této disertacni prace. Je urceny
zaklim na druhém stupni zakladnich §kol. Zahrnuje pét dimenzi, a sice
bezprostifednost orientovana na zika, vyukova interpersonalni
bezprostiednost, pozitivita ucitele, sdileni neformélniho ramce a absence
nevhodného chovani. M4 36 polozek s moznosti odpovédi na pétistupnové
Skale od naprosto souhlasim po naprosto nesouhlasim. Reliabilita
dotaznikové Skaly je na vyborné hodnoté o= 0,94.

» Dotaznik percipovaného uceni — pochdzi ze studie Sedlacka
a Sed'ové (2015), ktefi provedli validizaci tohoto dotazniku. Dotaznik
obsahuje 14 polozek, které zjistuji presvédCeni o vlastnim uceni
v retrospektivé. Zahrnuje dva faktory, a to kognitivni aspekty uceni
a afektivni aspekty uceni. Reliabilita dotazniku byla také na velmi
uspokojive hodnoté a=0,91.

Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor zahrnoval 868 74kt 6. - 9. tfid a 40 ucitelt zakladnich Skol
ve Zlinském kraji. Ziskany pocet zaku, ktefi se zicCastnili, odpovida 4,80 % ze
zdkladniho souboru, jimiz byli Zaci druhého stupné zékladnich $kol ve Zlinském
kraji. Ku prospéchu vyzkumu byl uplatnén pravdépodobnostni, tzv. nahodny
vybér.!

5. VYSLEDKY VYZKUMU

Analyza dat pfinesla podnétné poznatky odpovidajici na ndmi stanovené
vyzkumné otazky. V této kapitole pfedstavime vyznamna zjiSténi, kterych jsme
se dopracovali. Popsany budou vZzdy v kontextu vyzkumnych otazek
a predpokladi, jeZ jsme si stanovili v zdméru vyzkumné ¢asti disertacni prace.

IV vramci reseni etickych zdsad byly zohlednény pravidla etiky vyzkumu, kterd jsou dana
legislativou a odbornou komunitou uzndvanymi etickymi kodexy. Kromé studia téchto
dokumentii (napriklad Eticky kodex vyzkumnych pracovnikii Akademie véd CR, 2017) jsme se
inspirovali stati Zandlové & Stovickové Jantulové in Novotnd, Spacek, & Stovickova (2019).
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Vyznam vlastnosti Zaka v kontextu vnimani interpersonalni
bezprostrednosti ucitele a vyukové komunikace

Nejprve k vyzkumnym otdzkdm oblasti zaméfujici se na rozdily v mife
bezprostiednosti ucitele v zavislosti na vlastnostech zakt. Tato oblast zahrnovala
tyto ti1 vyzkumné otazky:

* VOI1: Jaké jsou rozdily v mife interpersonalni bezprostfednosti ucitele
vnimané zdkem v zdvislosti na pohlavi zaki?

* VO2 Jaké jsou rozdily v mife interpersonalni bezprostfednosti ucitele
vnimané zakem v zavislosti na ro¢niku Zaki?

* VO3 Jaké jsou rozdily v mife interpersonalni bezprostfednosti ucitele
vnimané Zakem v zavislosti na Skolni GspéSnosti Zaka?

Prvni ¢ast ovéfeného modelu nadm tikd, Ze vnimani privétivosti ucitele zavisi
na vSech sledovanych vlastnostech zak, tedy na jejich pohlavi, nav§tévovaném
ro¢niku 1 Skolni uspéS$nosti. V piipadé proménné pohlavi zadkl jsme dospéli
k zavérim, ze vyznamny rozdil ve vnimani bezprostiednosti ucitele je pouze
v dimenzi absence nevhodného chovani. Porovndni mér objasnilo, ze v ocich
chlapct se nevhodné chovani ucitelli objevuje Castéji nez z pohledu divek.

Diskuzni  ¢ast  disertatni  prace spojuje  uvedeny  vysledek s
problematikou genderové nerovnosti, kterd v soucasnosti upozoriiuje na to, ze
pokud davaji ucitelé nékomu z zaki negativni zpétnou vazbu, pak se jedné velmi
pravdépodobné o chlapce, vzhledem k jejich CastéjSim kazeniskym piestupktim.

Co se proménné rocnik tyka, zde plati, ze mlads$i Zaci vnimaji své ucitele
pozitivnéji nez jejich starsi spoluzaci. Vyjimku tvofti faktor sdileni neformalniho
ramce, v kterém zaci vyhodnocovali pfivétivost ulitele stejné bez ohledu na
navstévovany rocnik. Zminéné je mozné spojit s dvéma aspekty souvisejicimi
s vyvojem zaka a jeho vztahu s ucitelem. Prvni vyvojové hledisko nam tika, ze
u zaka druhého stupné se proménuji postoje k dospélym, piicemz obzvlaste
k autoritdim se zvySujicim v€kem se Zaci stavaji krititéjSimi (Langmeier &
Krej¢ifova, 2018). Druhy aspekt souvisi s vyvojem vztahu. Mladsi Zaci
6. rocnika teprve vztah s ucitelem utvaieji. Interakci v zaCinajicich vztazich
nebyva mnoho a sniZzena je také jejich intenzita. Zpravidla v déletrvajicim vztahu
mezi zdkem a uéitelem je tmérnd vyssi podet vzajemnych interakci. Casem se
kvalita interakci mliZze snizovat, ¢imz se oba aktéii vzdélavaciho procesu od sebe
vzdaluji a utvareji vii¢i sob€ negativnéjsi postoje.

V kontextu Skolni uspéSnosti se wukdzaly vyznacné rozdily v mife
bezprosttednosti ovSem s vyjimkou, podobné jako u proménné ro¢nik, ve faktoru
sdileni neformélniho ramce. Jak se zd4, zaci zaZivajici Skolni usp&ch vnimaji své
ucitele pozitivnéji nez zaci se slabsi spéSnosti. Skutecnost, ze ucitelé s méné
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uspésSnymi zaky komunikuji odlisné, tedy pokladaji jim jiny typ otdzek nebo jim
davaji omezengjsi prostor k jejich zodpovézeni, je v literatufe diskutovana jako
zavazny problém (Lukasova, 2010; Sedova, Svatitek & Salamounova, 2012),
ktery mlize zhorSovat podminky pro u¢eni neprospivajicich zakl. Vysledky toho
vyzkumného Setfeni navic odkryvaji, ze tito Zaci nepocituji tolik vlidnosti
a privétivosti jako ti Zaci s vybornym Skolnim prospéchem.

Role zakladnich vlastnosti ucitele v projevovani bezprostiredniho
chovani

Dalsi oblast vyzkumnych otazek se zamérovala, podobné jako prvni, na miru
bezprosttednosti, tentokrate vSak ve vztahu k vlastnostem ucitelti. Zkoumany
byly rozdily ve vnimani bezprostfedniho chovani ucitele v zavislosti na pohlavi,
typu dosazen¢ho pedagogického vzdélani a délky praxe. Zminéné zazniva ve
trech vyzkumnych otazkach, a sice:

= VO4 Jaké jsou rozdily v mife interpersonalni bezprostfednosti ucitele
vnimané Zakem v zavislosti na pohlavi ucitela?

= VOS5 Jaké jsou rozdily v mife interpersondlni bezprostiednosti uclitele
vnimané zakem v zavislosti na typu vzdélani ucitel?

= VO6 Jaké jsou rozdily v mife interpersondlni bezprostiednosti uclitele
vnimané zakem v zavislosti na délce praxe ucitelii?

Z vysledkll je zfeymé, Ze zaci vnimaji vstiicné chovani odlisSné u ucitell
a ucitelek. Konkrétné jsou to vyucujici Zeny, u kterych byla zaznamenéana vyssi
mira bezprostfednosti orientovand na Zaka, vyS$Si mira pozitivity 1 absence
nevhodného chovani. U vyukové bezprosttednosti a sdileni neformalniho ramce
se mira vnimana zaky nijak neodliSuje u vyucujicich Zen a muzii.

Jak jsme méli moZnost vypozorovat, vysledky empirického vyzkumu
vyzdvihuji nezastupitelnou roli kvality pedagogického vzdélani uciteli. Ucitele
s ryze pedagogickym vysokoSkolskym vzdélanim maji z pohledu zakl zasadné
vys§i miru interpersondlni bezprostfednosti. Dle naSeho nazoru se na vyssi mife
interpersonalni bezprostfednosti odrazi zeyména pétileta vysokoskolska piiprava
ucitell, jez v sob€ zahrnuje také rozvijeni socialnich dovednosti a pedagogického
mysleni (NeleSovska, 2005), jeZ v kone¢né fazi umoznuje uciteli nejen ucit, ale 1
vstupovat do socialnich vztahl s Zdky. Naproti tomu v dvouletych programech
pro ziskani zakladni pedagogické kvalifikace nezbyva na rozvoj socidlnich
kompetenci budoucich ¢i zacinajicich uciteli dostateCny prostor. Ve svétle
zji$téni se prave tato skutecnost miiZze odrézet na niZsi mife pfivétivosti ucitelil se
zakladni pedagogickou kvalifikaci a velmi pravdépodobné také na tvorbé
ptiznivého ucebniho klimatu.
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Pomérné zajimava zjisténi souvisi s délkou praxe ucitelt. Dle ukazatelli se jevi,
ze del$i praxe ucitell je spojena s niz8i mirou interpersondlni bezprosttednosti.
K vysvétleni tohoto ndlezu jsme nejprve hledali oporu v generacnich
zvlastnostech osobnosti ucitelli. Piece jen ucitelé starSi generace mohou mit ve
zvyku udrzovat s Zaky spiSe Cisté formalni asymetrické vztahy, coz bylo normou
1 za dob jejich Skolni dochazky. Tato skutecnost se miize nasledné promitat do
miry jejich bezprostfedniho chovani. Nicméné abychom si tuto mySlenku
potvrdili, srovnali jsme jesté uvedena zjisténi s vyzkumy Laska (1994, 2001),
ktery se dlouhodob¢ vénoval vyzkumu klimatu. Ve svych studiich blize sledoval
délku praxe ucitelti v konfrontaci s korelacnim koeficientem, jenz ukazal, ze ¢im
delsi praxe ucitele, tim je klima ve Skolni tfidé defenzivnéjsi. Dle jeho zavéra jsou
to naopak mladsi ucitel€, kteti se vyznacuji tvorbou suportivniho komunika¢niho
klimatu. S uvedenym se setkavame jiz v predrevolu¢ni dobé a nyni svéd¢i o tom,
Ze miru vstficnosti a privétivosti uciteltt ovlivituje skuteéné spiSe délka praxe
vykonavané profese nezli generace, ke které ucitel nalezi. Kdyz jsme zacali
pracovat s touto myslenkou, nasli jsme osvétleni piimo v teorii interpersonalniho
stylu ucitele. Na vyvoj interak¢nich stylii ucitele z pozice délky praxe vyucujicich
v ¢eskych zdrojich upozornili Mares a Gavora (2004). S odkazem na jejich studii
1ze snizujici se miru bezprostiednosti ucitele vysvétlit uplathovanim rozdilnych
stylll v rdmci profesniho zrani. Zac¢inajici ucitelé vstupuji do praxe s nizkou mirou
dominance a naopak relativné vysokou mirou projevované blizkosti. V priabéhu
casu se vSak tyto tendence méni — zvySuje se dominance a s délkou praxe se
sniZzuje
1 mira projevované blizkosti.

Mira percipovaného uceni v kontextu vlastnosti Zaki

V treti oblasti jsme se opét vratili k vlastnostem z4ktli, v tomto ptipadé vSak
v kontextu percipovaného uceni. Zde jsme se zabyvali vyzkumnymi otazkami
V8-V11, které byly zformulovany v tomto znéni:

* VO7 Jaké jsou rozdily v mife percipovaného uceni vnimané zakem
v zavislosti na pohlavi Zaki?

= VOS8 Jaké jsou rozdily v mife percipovaného uceni vnimané zidkem
v zavislosti na ro¢niku Zakia?

= V09 Jaké jsou rozdily v mife percipovaného u€eni v zavislosti na Skolni
uspésnosti zaki?

Sledovani rozdili v mife percipovaného uceni v zavislosti na vlastnostech zaki
potvrdilo né€kolik skute¢nosti. Mira percipovaného uceni u divek a u zakl
prospivajicich je jak v kognitivnich, tak afektivnich aspektech uceni vyssi oproti
chlapcim ¢i neprospivajicim Zaktim. V zasad¢€ neni piekvapenim, ze divky mély
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vys$§i miru percipovaného uceni ve srovnani s chlapci, nebot’ stejnému vysledku
se dopracoval 1 tym Rovai a Baker (2005). Dtivéjsi rozruch vyvolavajici zavery,
ze chlapci maji kvali genderovym nerovnostem ve vyuce lepsi Skolni vykony
1 prospech, jsou diky sociokulturnim zméndm v fadé zemi chapany jako myty
(Mat¢j & Simonova, 2013). V sou€asné dobé se situace vyviji jinak. Velmi €asto
se setkavame s tvrzenim, ze jsou to pravé divky, jeZ maji obecné lepsi Skolni
vysledky a celkové 1 prospéch (Zormanova, 2009, 2014).

Co se skolni tispésnosti tyka, zde se dalo ocekavat, ze Zaci s lepSim prospéchem
ziskaji vyssi pocet bodil ve srovnani s zaky se slabsi tispéSnosti. Je to dano tim,
ze kognitivni ¢i afektivni zkuSenosti se Casto odrazeji ve vykonu zaka a nasledné
v jeho celkovém Skolnim prospivani. Dle vyzkumii Rockinson-Szapkiw et al.
(2016) a Rovai et al. (2009) je vys§i mira percipovaného u€eni spojend s lepSimi
znamkami, a tim 1 s vyS$$i mirou Skolni GispéSnosti.

Z vysledkl posledni analyzy této oblasti vyplyva, Ze ¢im vySsi roénik Zéci
navstévuji, tim je mira jejich subjektivné vnimaného uceni nizs§i. Ackoli toto
tvrzeni se zd4 byt na prvni pohled zvlastni, potvrzeni o jeho platnosti miizeme
sledovat ve vyzkumu Sedla¢ka a Sed’ové (2015). Autofi deklaruji, Ze mladsi Zaci
hodnoti své uceni pozitivnéji, coZ se podle autori da ocekavat na Grovni této
populace. VSeobecné existuje tendence spiSe zhorSujictho se prospéchu
a nabyvajictho poctu Skolnich selhani v rdmci prechazeni do stile vysSich
rocnikii. To mlzZe souviset jednak se zvySujici se naro¢nosti na zvladnuti
predméti, ale také s rozSifovanim predméth prirodovédného typu, v nichz nemusi
byt vSichni Zaci stejné Gspedni.

Mira percipovaného uceni v kontextu vlastnosti ucitelu

Spojitost percipovan¢ho uceni zakli a vlastnosti uciteli byla stézejni pro
pfedposledni oblast vyzkumu. Ovéfenim stanovenych hypotéz jsme dosli
k odpovédim na vyzkumné otazky VO10, VO11 a VO 12. Nize uvadime jejich
slovni formulace.

= VOI10 Jaké jsou rozdily v mife percipovaného uceni vnimané zédkem
v zavislosti na pohlavi ucitela?

= VOI11 Jaké jsou rozdily v mife percipovaného uceni vnimané zédkem
v zavislosti na vzdélani uciteli?

= VOI12 Jaké jsou rozdily v mife percipovaného uceni vnimané zadkem
v zavislosti na délce praxe ucitelii?
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Protoze rozpoznavani vlastniho percipovaného uéeni se vaze i k uéiteli?, bylo na
misté zhodnotit Groven tohoto uceni v kontinuité s vlastnostmi ucitele. Ovétovan
byl ptedpoklad, Ze pohlavi, vzdélani 1 délka praxe uciteli jsou proménné, které se
mohou promitat do urovné vnimaného u€eni zakl. Problematika vlivu ucitela a
ucitelek na u€eni zakh byla predmétem vice vyzkumi. Ackoli existuji nazory, ze
efektivita nezavisi na pohlavi ucitele (Beilock et al., 2010), pfesto najdeme
vyzkumy, které prokazuji vyznamnou souvislost mezi pohlavim ucitele, vykonem
studentii a jejich ucenim (Dee, 2006; Carrell et al., 2010). Vysledky
piedkladaného Setieni se priklanégji spiSe k zavérim Beilocka et al. (2010), tedy
nebyly rozpoznény zisadni rozdily v mife percipovaného uceni v zavislosti na
pohlavi ucitele.

Za problematickou se jevi skute¢nost, Ze zaci z naSeho vyzkumného souboru
dosahovali vlibec nejniz§i miru percipovaného uceni u uciteltt s dlouholetou
praxi. Ve sledované oblasti jsme naopak ptedpokladali, Ze s praxi uciteli
,poroste® 1 mira percipovaného uceni. Jak se zda, délka praxe nepfedurcuje
kvalitné;jsi vzdélavani a zakovské uc€eni. Toto tvrzeni se vSak dostava do rozporu
se stavajici teorii, jez postuluje delku zkuSenosti v profesi jako jeden
z 1dentifikatori expertnosti ucitele (PiSova 2010). V této souvislosti 1ze doplnit
teze Solfronka (1996), ktery postulat ,,Cim del§i praxe, tim lepsi vykon oznagil
jako pochybny, nebot’ délka praxe sice miize upeviovat uzitecné dovednosti,
nicméné stejn¢ tak 1 dovednosti Spatné. Osvojuje-li si ucitel dovednosti
kontraproduktivni, pak jeho zkuSenosti nemusi vést k expertnosti, ale naopak jej
ukotvuji v rutin€ nebo strnulosti. Expertnost se dle néj rodi z kvalitn¢ provadéné
¢innosti, jiz doprovazi pribézna reflexe ucitele.

Interpersonalni bezprostiednost ucitele jako podpurny faktor
Zakovského uceni

Posledni oblast, na kterou jsme upieli pozornost, zahrnuje jedinou vyzkumnou
otazku, a to:

* VO13 Jaky je vztah vnimané interpersondlni bezprostfednosti ucitelt a
percipovaného uceni zakt?

Velky ptinos disertacni prace lze spatfovat ve vysledcich analyz ovéiujicich
predpoklad, ze ptivétivé chovani ucitele se miize promitat do zakovského uceni.
Korelacni studie odkryla pozitivni signifikantni souvislost mezi bezprostiednosti
ucitele a percipovanym ucenim zakd. Jak se zda, existuje mezi nimi kladny, slabsi

? Napriklad Zaci vyhodnocuji poloZku ve znéni: Mam pocit, Ze u tohoto ucitele se toho naucim
vice, nez u ostatnich ucitelil.
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avSak signifikantni vztah (r=0,233). Stfedn¢ silny vztah byl naméfen mezi
celkovou mirou bezprostiednosti ucitele a afektivnimi aspekty uceni (r=0,422).
Nejslabsi signifikantni vztah, byl zjiS§tén s kognitivnimi aspekty uceni (r=0,10).

Protoze se objevila vyznamnd souvislost mezi sledovanymi proménnymi,
uskute¢nili jsme regresni analyzu, ktera méla odhalit, zda uvedend tésnost vztahu
je zéaroven pri¢innou zavislosti. V piipad¢ percipovaného uceni byla prokdzéna
slabsi zavislost mezi sledovanymi proménnymi (8 % vysvétlené variace). Jinak
feCeno mira bezprostiednosti ulitele skutecné miize v jisté mife posilovat
zékovskeé percipované ucent.

Na urovni faktorii se jako nejvice slibny jevi faktor afektivni aspekty uceni, jez
je z 17,8 % predikovan mirou interpersonalni bezprosttednosti ucitele. V praxi
ucitelli to znamend, ze svou piivétivosti a vstticnosti mohou pisobit zejména na
afektivn¢ motivacni slozku zéka. Skalkova (2007) v této souvislosti hovofi
o motivaéni dimenzi vyucovani, kterd je motorem aktivni Cinnosti zaki
a v soucinnosti s kognitivni dimenzi zakladnim kamenem ucebni aktivity.
V navaznosti na feCené¢ muize mira piivétivosti v chovani ucitele podstatné
usnadnit plisobeni na hodnotové-postojovou rovinu zakli v rozmanitém obsahu
vzdélavani.

Zastavime-li se jesté u podilu, jenz vysvétluje zvysSeni percipovaného uceni (t;.
z 8 % na urovni percipovaného uceni a z 17,8 % na urovni afektivnich aspekta
uceni), je nutné podotknout, Ze v souvislosti sufenim zakd nelze pocitat
s vysokymi podily vysvétlené variace. V souladu s Bandurovymi teoriemi uceni,
jak upozoriiuyje Cano & Velez (2007), se na uceni zakl podili vzdy vice aspektl
— prosttedi je pouze jednim z nich. Konkrétné Bandura uvazoval nad triadickym
modelem, v kterém ucinkuje reciprocita behavioralnich (zjevné chovani),
kognitivnich (vlastni oekdvani) a environmentalnich (vnéjs$i motivace) prvki.
Uvedeni autofi pak zminuji, Ze ovéfovany vztah by ziskal vyssi podil vysvétlené
variace zahrnutim dalSich aspekti do vyzkumu.
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ZAVER

Disertatni prace byla vénovana konceptu interpersonalni bezprostiednosti
ucitele ve vztahu k problematice Zakovského uceni na druhém stupni zakladnich
Skol. Primarn¢ jsme vychézeli z piedpokladu, Ze ptivétivé chovani ucitele je
prostiedkem zvySujicim vliv ucitele zejména na afektivné-motivacni slozku zéka,
kterd se promita i do kognitivniho rozvoje Zakovy osobnosti. Vychozimi se staly
také teze, které povazuji miru interpersondlni bezprostfednosti ucitele za klicovou
pii tvorbé ptriznivého ucebniho klimatu, jez podpiirné ptisobi edukacni procesy.

Celkové jsme teoretickd vychodiska vystavéli na modelu Zadkovského uceni
Priichy (2020), jenz spojuje zakovské uceni s procesudlnimi proménnymi, a také
se vstupnimi determinanty na strané ucitelii a zdkl. V nadvaznosti na tento model
se disertatni prace zabyvala nejen vztahem interpersonalni bezprostfednosti
ucitele a percipovaného uceni, ale také analyzovala souvislosti obou konstrukt
se zdkladnimi vlastnostmi zakt a ucitela.

Nejprve jsme se zamétili na naplnéni stanovenych teoretickych cild. S ohledem
na feCené bylo prvnim tkolem teoretické ¢asti analyzovat S§irsi teoreticky ramec
sledovanych jevil. Za ten jsme zvolili vztah ulitele a zdka, proces interakce a
komunikace probihajici mezi nimi. Prace se snazila tuto tridadu pfedstavit ve
vzajemnych souvislostech, tedy Ze komunikace se odrazi ve vzajemném plisobeni
a stejné tak na kvalité vztahu ucitele a Zaka. Za zasadni bylo chapano také pojeti
ucitele jakozto aktéra — inicidtora — komunikace ve Skolnim prostiedi, jehoz
iniciaci vyukové komunikace ovlivituji kompetence ¢i jeho pedagogické mysleni.
Jako druhy ukol vystupovala potieba vymezit konstrukty interpersonalni
bezprostiednosti ucitele a Zakovského percipovaného uceni a postulovat jejich
vzajemné vztahy v teoretickém modelu. V souladu s tim byla bezprostfednost
ucitele chapana jako takové komunikacni chovéni, které je privétivé a vstiicné.
Takovym chovanim zvySuje uclitel pocit vnimané blizkosti u svych zakd.
Ptipomenime, Ze blizkost je jedna z determinant kvalitniho vztahu. Souvisejici
konstrukt Zakovského percipovaného uc€eni byl pak chapan ne jako vysledek
uceni, €1 vykon, ale jako piesvédceni Zaka o vlastnim pokroku. Oba koncepty byly
pak spojeny na teoreticko-vyzkumném zakladu v model, jenZ ptedpokladal, Ze
piivétivé jednani ucitele pisobi jednak na komunikacni (ucebni) klima a jednak
jako socialni odména, podporujici proces u€eni zakii. Kromé toho jsme brali
v tvahu, ze Zdkovské uceni miiZze byt ovlivnéno vlastnostmi na strané zak jako
je gender, ro¢nik nebo jejich Skolni Gspésnost, a na stran¢ ucitelli pak tieba také
délkou praxe nebo jejich dosazenym vzdélanim.

Vyzkumna ¢ast predstavuje realizaci kvantitativniho vyzkumného $etfeni, pro
ktery byl zkonstruovan novy nastroj ke sbéru dat. Jednalo se o tvorbu dotaznikové
Skaly zjist'ujici miru interpersonalni bezprostiednosti ucitele, jez je ur¢ena zaktim
na druhém stupni zakladnich Skol. Vzhledem k vlastnostem dobrého métent,

20



kterymi tato Skala disponuje, byla spolecné s dotaznikem percipovaného uceni
vyuzita jako metoda sbéru dat.

Kromé¢ toho se kvantitativni vyzkum vénoval diferenciacni, korela¢ni a regresni
analyze dat ziskanych od 868 Zzaki zakladnich Skol. Vysledky naznacuji nékolik
vyznamnych zjis§téni. Prvorad¢ bychom chtéli poukazat na to, ze privétivé chovani
ucitele se méné dostava Zakim neprospivajicim, se slabou Skolni GspéSnosti.
Jednda se o vyzvu pro teorii, vyzkum 1 praxi odhalit, navrhnout
a aplikovat takové postupy, které by podpofily tyto zdky v ucebnim prostiedi.
S ohledem na ptfedkladané navrhujeme orientovat snahu zlepSit podminky pro
neprospivajici zaky na komunikac¢ni komponenty ovlivitujici u¢ebni klima mezi
ucitelem a zaky, mezi které bezesporu patii i interpersondlni bezprostiednost
ucitele.

Obdobné bychom se priklanéli zaméfit se na uvedené 1 v kontextu problematiky

genderovych nerovnosti ve vyuce, nebot’ vysledky této prace poukazuji na to, ze
chlapci oproti divkdm vnimaji vyS$i miru nevhodného chovani uciteli
v interakcich mezi nimi.
S odkazem na zjiSténi také doporucujeme vice sledovat vlastnosti ucitelil
odrazejicich se na jejich komunika¢nim chovani a rozvijeni socidlnich
kompetenci. Apelovat je nutné na typ vzdélani uciteld. Jakkoli se mize zdat
zakladni pedagogické kvalifikace dostacujici, je nezbytné vénovat vice pozornosti
jeho kvalité nebo vice zdlraziiovat vyznam plnohodnotného pedagogického
vysokoskolského vzdélani.

Ve svétle dalSich zjisténi se dale otevira téma profesniho zrani v souvislosti

s délkou praxe na ucitelské pozici. Jak se zda, del§i praxe nemusi znamenat
piivétivéjSiho nebo lepsiho ucitele. Naopak u uciteli s dlouholetou praxi Zaci
vyhodnocovali miru interpersonalni bezprosttednosti jako nizkou a zaroven 1 na
urovni percipovaného uceni zaci dosahovali nejnizsiho skore.
V kontextu interpersondlni bezprosttednosti ucitele a zdkovskeého percipovaného
uceni bylo prokazano, ze ¢im vice je ucitel vstiicnéjsi, tim vice maji zaci pocit, ze
se néco naucili. Bezprostfednost ucitele mizeme tedy vnimat jako podpirny
aspekt uceni plisobici zejména na afektivni aspekty uceni. Proto shleddvame za
velmi uZite¢né aplikovat privétivé komunikaéni chovani do vyukovych strategii
ucitelt. Pfikladem miiZze byt dialogické vyu€ovéani, v némzZ je nutné navodit
piiznivé oteviené klima, které usnadiuje Zakiim vice argumentovat, a tim 1 ucit
se.

Zavérem bychom chtéli podotknout, Z¢ uvedend zjisténi oteviela mnoho
riznych témat, které poji jedno spolecné, a sice prafez do psychosocialnich
podminek vzdélavani. Tyto podminky velmi dobie dokéaze zkvalitiiovat interakce
a komunikace mezi uciteli a zaky, o nichZ vime z teoretické Casti prace, Ze mohou
na zakovské uceni plsobit podplirné a stejné tak neptiznivé. Za smérodatného
Cinitele Ize v souvislosti snaSimi zavéry povazovat miru interpersonalni
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bezprostiednosti ucitele, kterd dokaze pfipravit a dale pecovat o psychosocidlni
prostor rozmanitych vyukovych situaci a posilovat percipované uceni zaki.
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CONCLUSION

This dissertation is devoted to the concept of interpersonal immediacy of the

teacher in relation to the issue of student learning during the higher levels of
primary school. We primarily assumed that the friendly behaviour of a teacher is
a means of increasing their influence, especially on the affective-motivational
component of the student, which is also reflected in the cognitive development of
the student's personality. Theses have also become a starting point, considering
the degree of interpersonal immediacy of a teacher to be crucial in creating a
favorable learning climate that supports educational processes.
Overall, we built the theoretical basis on the model of pupil learning from Priichy
(2020), which combines pupil learning with process variables, as well as entry
determinants on the part of teachers and pupils. Following this model, this
dissertation deals not only with the relationship between the interpersonal
immediacy of the teacher and perceived learning, but also analyses the
relationship between the two constructs with the basic characteristics of students
and teachers.

First, we focused on the realisation of the set-theoretical goals. With regard to
the above, the first task of the theoretical section was to analyse the broader
theoretical framework of the observed phenomena. For this, we chose the
relationship between teacher and student, the process of interaction and
communication between them. The work sought to present this triad in mutual
contexts, i.e. that communication is reflected in interaction and also on the quality
of the relationship between teacher and student. The concept of the teacher as
a participant - the initiator - of communication in the school environment, whose
initiation of teaching communication is influenced by competencies or their
pedagogical thinking, was also considered essential. The second task was the need
to define the constructs of interpersonal immediacy of the teacher and student
perceived learning and to postulate their mutual relations in the theoretical model.
Accordingly, the teacher's immediacy was understood as a communication
behaviour that was friendly and accommodating. With such behaviour, the teacher
increases the feeling of perceived closeness in their students. Be reminded that
proximity is one of the determinants of a quality relationship. The related
construct of the student's perceived learning was then understood - not as a result
of learning or performance, but as a belief of the student about their own progress.
Both concepts were then combined on a theoretical-research basis into a model
that assumed that the friendly behaviour of the teacher acts both on the
communication (learning) climate and as a social reward, supporting the learning
process of students. In addition, we took into account that pupil learning can be
influenced by characteristics on the part of pupils, such as gender, grade or school
success, and on the part of teachers, for example, by the length of practice or their
education.

23



The research section represents the implementation of a quantitative research
survey, for which a new tool for data collection was constructed. It was the
creation of a questionnaire scale determining the degree of interpersonal
immediacy of the teacher, which is intended for pupils in the higher levels of
primary school. Due to the characteristics of good measurement, which this scale
has, it was used together with the questionnaire of perceived learning as
a method of data collection.

In addition, the quantitative research focused on differentiation, correlation and
regression analysis of data obtained from 868 primary school pupils. The results
indicate several important findings. First of all, we would like to point out that the
kindness of a teacher is less afforded to non-performing pupils with poor school
success. It is a challenge for theory, research and practice to identify, design and
apply practices that would support these students in the learning environment.
With regard to present practices, we propose to orient the effort to improve the
conditions for non - performing pupils towards the communication components
influencing the learning climate between the teacher and pupils, which
undoubtedly include the interpersonal immediacy of the teacher.

Similarly, we would be inclined to focus on the above and the context of gender
inequalities in teaching, as the results of this work indicate that boys perceive
higher levels of inappropriate behaviour from teacher interactions with them than
girls.

With reference to the findings, we also recommend monitoring the

characteristics of teachers more, which are reflected in their communication
behaviour and the development of social competencies. It is necessary to appeal
to the type of teacher education. Although a basic pedagogical qualification may
seem sufficient, it is necessary to pay more attention to its quality or to emphasise
more the importance of a full pedagogical higher education.
In light of other findings, the topic of professional maturation also opens up in
connection with the length of practice in a teaching position. As it seems, longer
practice does not necessarily mean a friendlier or better teacher. On the contrary,
in teachers with many years of experience, pupils evaluated the degree of
interpersonal immediacy as low, and at the same time, at the level of perceived
learning, pupils achieved the lowest score.

In the context of teacher interpersonal immediacy and student perceived
learning, it has been shown that the more accommodating a teacher is, the more
students feel that they have learned something. The immediacy of the teacher can
therefore be perceived as a supporting aspect of learning, reflected mainly on the
affective aspects of learning. Therefore, we find it very useful to apply friendly
communication behaviour to teachers' teaching strategies. An example is
dialogical teaching, in which it is necessary to create a favourable open climate,
which makes it easier for students to be argumentative and thus learn from it.
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In conclusion, we would like to point out that these findings have opened up
many different topics that have one thing in common, namely a cross-section into
the psychosocial conditions of education. These conditions can very well be
improved by interactions and communication between teachers and students,
which we know from the theoretical section of the work that they can have
a supportive and equally unfavourable effect on student learning. In connection
with our conclusions, the degree of interpersonal immediacy of the teacher, which
can prepare and further care for the psychosocial space of various teaching
situations and strengthen the perceived learning of pupils, can be considered
a decisive factor.

25



SEZNAM POUZITE LITERATURY

Allen, M., Witt, P. L., & Wheeless, L. R. (2006). The role of teacher immediacy as a
motivational factor in student learning: Using meta-analysis to test a causal model,
Communication Education, 55(1), 21-31.

Andersen, J. F. (1979). Teacher immediacy as a predictor of teaching effectiveness. In D.
Nimmo. (Ed.). Communication Yearbook 3. New Brunswick, NJ:Transaction Books. 543-
559.

Andersen, P. A. (1985). Nonverbal immediacy in interpersonal communication. In A. W.
Siegman & S. Feldstein (Eds.),Multichannel integrations of nonverbal behavior (pp. 136).
Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum.

Andersen, P. A. (1992). Excessive intimacy: An account analysis of behaviours, cognitive
schémata, affect, and relational outcomes. Paper prenter at the 6th Interantional
conference on personal relationships, Orono: MS.

Andersen, P. A. (1999). Nonverbal communication: Forms and function. Mountain View. CA:
Mayfield Publishing.

Babad, E. (2007). Teachers' nonverbal behavior and its effects on students. In R. P. Perry & J.
C. Smart (Eds.), The scholarship of teaching and learning in higher education (pp. 201-
261). Dordrecht: Springer.

Baker, J. A., Grant, S., & Morlock, L. (2008). The teacher-student relationship as a
developmental context for children with internalizing or externalizing behavior problems.
School Psychology Quarterly, 23(1), 3—15.

Bandura, A. (1969). Principles of behavior modification. New Y ork: Holt, Rinehart &
Winston.

Beilock, S. L., Gunderson, E. A., Ramirez, G., & Levine, S. C. (2010). Female teachers' math
anxiety affects girls' math achievement. Proceedings of the National Academy of
Sciences, 107(5), 1060-1063.

Bendova, A. (2016). Ttidni ucitel v socidlnich vztazich se svymi Zaky: piipadova studie.
Pedagogicka orientace, 26(2), 252-2714.

Butland, M. J., & Beebe, S. A. (1992). Teacher immediacy and power in the classroom: The
application of implicit communication theory. Paper presented at the Annual Meeting of
the International Communication Association, Miami, FL.

Cano, J. & Velez J. J. (2012) Instructor verbal and nonverbal immediacy and the relationship

with student self-efficacy and task value motivation. Journal of Agricultural Education,
53(2), 87-98.

Carrell, S. E., Page, M. E., & West, J. E. (2010). Sex and Science: How Professor Gender
Perpetuates the Gender Gap? Quarterly Journal of Economics, 125(3), 1101-1144.

Capek, R. (2010). T#idni klima a Skolni klima. Praha: Grada.

Capek, R. (2014). Odmény a tresty ve Skolni praxi. Praha: Grada.

Dee, T. (2006). The why chromosome: How a teacher's gender affects boys and girls.
Education Next, 6(4), 68-75.

26



De Smul,M., Heirweg, S., Devos, G., & Van Keer, H. (2020). It’s not only about the teacher!
A qualitative study into the role of school climate in primary schools’ implementation of
self-regulated learning. School Effectiveness and School Improvement, 31(3), 381-404.

Gavora, P. (2005). Ucitel a zaci v komunikaci. Brno: Paido.
Gillernova, 1., & Krejcova, L. (2012). Socialni dovednosti ve skole. Praha: Grada.

Gorham, J. (1988). The relationship between verbal teacher immediacy behaviors and student
learning. Communication Education, 37(1), 40-53.

Grecmanova, H. (2008). Klima Skoly. Olomouc: Hanex.
Helus, Z. (2015). Socialni psychologie pro pedagogy. Praha: Grada.

Janik, T. (2013). Kvalita (ve) vzdélavani: obsahové zaméreny pristup ke zkoumdani a
zlepsovani vyuky. Brno: Masarykova univerzita.

Jedlicka, R., Kota, J., & Slavik, J. (2018). Pedagogicka psychologie pro ucitele: psychologie
ve vychové a vzdélavani. Praha: Grada.

Kearney, P., Plax, T. G., Richmond, V. P., & McCroskey, J. C. (1985). Power in theclassroom
III: Teacher communicationtechniques and messages.Communication Education, 34, 19-
28.

Keller, M. M., Goetz, T., Becker, E., Morger, V., & Hensley, L. (2015). Feeling and showing:
A new conceptualization of dispositional teacher enthusiasm and its relation to students’
interest. Learning and Instruction, 33, 29-38.

Kerssen-Griep, J. & Witt, P. L. (2012). Instructional feedback II: How do instructor
immediacy cues and facework tactics interact to predict student motivation and fairness
perceptions?, Communication Studies, 63(4), 498-517.

Kuli¢, V. (1992) Psychologie rizeného uceni. Praha: Academia.
Langmeier, J., & Krej¢itova, D. (2018). Vyvojovad psychologie. Praha: Grada.
LaSek, J. (1994). Komunikac¢ni klima ve stfedoSkolské tfid€. Pedagogika, 44(2), 155-162.

Lasek, J. (2001) Socialné psychologickeé klima Skolnich tiid a skoly. Hradec Kralové:
Gaudeamus.

Lukasova, H. (2010). Kvalita Zivota deéti a didaktika. Praha: Portal.

Mares, J., & Gavora, P. (2004). Interpersonalni styl ucitela: teorie, diagnostika a vysledky
vyzkumt. Pedagogika, 54(2), 101-128.

Mares, J. (2013). Pedagogicka psychologie. Praha: Portal.

Matéjt, P. & Simonova, N. (2013). Koho znevyhodiiuje skola: chlapce, nebo divky? Orbis
scholae, 7(3), 107-138.

Mazer J. P (2013). Student Emotional and Cognitive Interest as Mediators of Teacher
Communication Behaviors and Student Engagement: An Examination of Direct and
Interaction Effects. Communication Education, 62(3), 253-277.

Mehrabian, A. (1969). Some referents and measures of nonverbal behavior. Behavioral
Research Methods and Instrumentation, 1,213-217.

27


http://www.tandfonline.com.proxy.k.utb.cz/doi/full/10.1080/03634528809378702
http://www.tandfonline.com.proxy.k.utb.cz/doi/full/10.1080/03634528809378702
https://karolinum.cz/casopis/orbis-scholae/rocnik-7/cislo-3
https://karolinum.cz/casopis/orbis-scholae/rocnik-7/cislo-3

Mottet, T. P., & Richmond, V. P. (1998). An inductive analysis of verbal immediacy:
Alternative conceptualization of relational verbal approach/avoidance strategies,
Communication Quarterly, 46(1), 25-40.

Nelesovska, A. (2005). Pedagogicka komunikace v teorii a praxi. Praha: Grada.

Novotna, H., Spagek, O., & Stovitkova, M. (Eds.). (2019). Metody vyzkumu ve spolecenskych
védach. Praha: FHS UK.

Pisova, M. (2010) Ucitel - expert. Piehled vyzkumnych trendi a jejich vysledka. Pedagogika
60(3), 242-253.

Pricha, J. (2020). Psychologie uceni: teoretické a vyzkumné poznatky pro edukacni praxi.
Praha: Grada.

Richmond, V. P., Gorham, J. S., & McCroskey, J. C. (1987). The relationship between
selected immediacy behaviors and cognitive learning. In M. McLaughlin (Ed.),
Communication yearbook 10, Beverly Hills, CA: Sage, 574-590.

Richmond, V. P., Lane, D. R., & McCroskey, J. C. (2006). Teacher immediacy and the
teacher-student relationship. In T. P. Mottet, V. P. Richmond, & J. C. McCroskey,

Handbook of Instructional Communication: Rhetorical & Relational Perspectives.
Boston, MA: Allyn & Bacon.

Rockinson-Szapkiw, A. J., Wendt, J. L., Wighting, M., & Nisbet, D. (2016). The predictive
relationship among the Col framework, perceived learning, and online graduate students’

course grades.The International Review of Research in Open and Distributed Learning,
17(3), 18-35.

Rovai, A. P. & Baker, J. D. (2005). Gender differences in online learning: Sense of
Community, Perceived Learning, and Interpersonal Interactions. Quarterly Review of
Distance Education, 6(1), 31-34.

Rovai, A. P., & Barnum, K. T. (2003). Online course effectiveness: An analysis of student
interactions and perceptions of learning. Journal of Distance Education,18(1), 57-73.

Sedlagek, M. & Sed’'ova, K. (2015) Komunikace ve $kolni t¥idé a zakovské uéeni. Orbis
Scholae, 9(1), 11-28.

Skalkova, J. (2007). Obecna didaktika: vyucovaci proces, ucivo a jeho vybér, metody,
organizacni formy vyucovani. Praha: Grada.

Solfronk, J. (1996). Pedagogicka praxe - jeji smysl a jeji problémy. Pedagogika, 46(3), 277 —
284.

Sed’ova, K., Svaficek, R., & Salamounova, Z. (2012). Komunikace ve Skolni tride. Praha:
Portal.

Tonsing, N. K. (2018). Instructor immediacy and statistics anxiety in social work
undergraduate students. Sicuak Wirj Education, 37(2), 223-233.

ValiSova, A., Kasikova, H., & Bures, M. (2011). Pedagogika pro ucitele. Praha: Grada.

Verschueren, K., & Koomen, H. M. Y. (2012). Teacher—child relationships from an
attachment perspective. Attachment & Human Development, 14(3), 205-211.

Vygotskij, L. S. (1970). Mysleni a 7ec. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi.
Vyrost, J., & Slaménik, 1. (2008). Socidlni psychologie. Praha: Grada.

28



Wells, M. L., & Dellinger, A. B. (2011). The effect of type of learning environment on
perceived learning among graduate nursing students. Nursing Education Perspectives,
32(6), 406-410.

Zhang, Q. & Oetzel, J. G. (2006). Constructing and validating a teacher immediacy scale: A
Chinese perspective. Communication Education, 55(2), 218-241.

Zormanova, L. (2009) Vliv genderu na komunikaci zaki a zakyn ve vyuce ob¢anské vychovy.
e-Pedagogium, 9(3), 204-218.

Zormanova, L. (2014). Obecna didaktika: pro studium a praxi. Praha: Grada.

29


https://e-pedagogium.upol.cz/magno/epd/2009/mn3.php

SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1 Vychozi teoreticky model disertacni prace

30



PUBLIKACNI AKTIVITY AUTORA

Clanky v odbornych recenzovanych ¢asopisech

Matust, R. (2020). Interpersonalni bezprostifednost ucitelit v ceském vzdelavacim
prostiedi: Platnost a spolehlivost dotazniku IBU. e-Pedagogium, 20(4), 52-63.

Suchankova, E., & Matust, R. (2020). Spiritualita pedagogli tradi¢nich a
alternativnich Skol. Socialni pedagogika, 8(2), 29-43.

Matust, R. (2020) Hardiness in students of helping professions. Lifelong
Education: the XXI century, 4(32).

Matust, R. (2020) Relationship of the teacher and pupil from a different cultural
background: Retrospectives of the young romani. Edukacja Miedzykulturowa, 2
(13), 119-129.

Clanky ve sbornicich

Matusi, R. (2019) Interaction between teacher and pupil and its influence on the
percieved closeness of pupils. In: Education and New Developments 2019, (1),
(pp. 361-365). Lisbon, Portugal by GIMA.

Matusu, R. (2019). On growing closer versus becoming more distant in the

teacher—pupil relationship. In: New Trends and Issues Proceedings on Humanities
and Social Sciences, 6(7), pp 205-215.

Matusi, R. (2019) The role of verbal and nonverbal teacher immediacy: the
perspectives from primary school teachers, In: L. Gomez Chova, A. Martinet,
Torres (Eds.), INTED 2019 Proceedings, (pp. 4239-4243). Valencia: IATED
Academy.

Matust, R. (2018) Bezprosttednost ucitele v teoretickych vychodiscich. In: B.
Petri Puhrov4, B. Deutscherova, B., M. Koutnikova. In: Forum mladych
vyzkumniku VI, (s. 19-24). Zlin: Univerzita Tomase Bati, Fakulta humanitnich
studi.

31


https://e-pedagogium.upol.cz/magno/epd/2020/mn4.php

ODBORNY ZIVOTOPIS AUTORA

Osobni informace

Jméno a pfijmeni, titul: Renata Matusi, Mgr. lic.

Datum narozeni: 2.1.1990

Adresa: Vsemina 292, SluSovice

Kontaktni telefon: +420 608 676 685

E-mail: r_matusu@utb.cz
Zaméstnani

2020- dosud Asistent — Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Fakulta humanitnich
studii, Ustav Skolni pedagogiky

Vzdélani

2017- dosud Univerzita TomasSe Bati ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii, obor
Pedagogika, doktorské studium

2017-2020 Univerzita Humanitas v Sosnowci, Fakulta spoleCenskych studii
Vsetin, obor Psychologie (lic.)

2014-2016 Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii, obor
Sociélni pedagogika (Mgr.)

2011-2013 Univerzita TomaSe Bati ve Zlin€, Fakulta humanitnich studii, obor
Socialni pedagogika (Bc.)

2005-2009 Stredoskolské vzdelani v oboru Vychova déti predskolniho a mladsSiho
Skolniho véku

32


mailto:r_matusu@utb.cz

Pedagogicka Cinnost
Vyuka pfedméti (Pfednéska, seminaf, cviceni), vedeni a oponovani bakalatskych
praci

Socialni pedagogika

Pedagogicka komunikace v MS

Psychologicka propedeutika/Zéklady psychologie
Vyvojova psychologie

Specifika vyvoje zakl sekundarniho vzdélavani
Pedagogicka psychologie

aj.

Zapojeni v projektech
2019-2020 Interni grantova agentura Univerzity TomaSe Bati

Oznaceni projektu: IGA/FHS/2019/001

Nazev projektu: Bezprostiednost ucitele ve Skolni tfidé

Uéast na konferencich
2019

13th annual International Technology, Education and Development Conference
(INTED), Valencia, Spanélsko

Edukacja migdzykulturowa w Polsce 1 na $wiecie: 30 lat doswiadczen —problemy
—perspektywy, Ustroi, Polsko

International Conference on Education and New Developments 2019, Porto,
Portugalsko

33



2018

XXIII. Miedzynarodowa Konferencja Naukowa SOCIALIA 2018, Dabrowa
Gornica, Polsko

Forum mladych vyzkumnik@ V1., konference IGA, Zlin, Ceska republika
2017

Studentské forum X VL., Velké Bilovice, Ceska republika

Forum mladych vyzkumnik@ V., konference IGA, Zlin, Ceska republika

34



Mgr. lic. Renéata Matusta, Ph.D.

Verbalni a neverbalni bezprostirednost ucitele ve
vztahu k zakovskému uceni

Verbal and Nonverbal Teacher Immediacy in Relation to
Students’ Learning

Teze disertaCni prace

Vydala Univerzita Tomase Bati ve Zlinég,

nam. T. G. Masaryka 5555, 760 01 Zlin.

Néklad: vyslo elektronicky
1. vydani
Sazba: autor
Publikace neprosla jazykovou ani redakéni tpravou.

Rok vydani 2021

ISBN 978-80-7678-024-8

35






	Obálky na elektronickou verzi CZ
	Stránka 1

	Teze Matušů_Ph.D._ISBN
	Zadní strana obálky
	Stránka 1


