Problematika sledovani osob z hle-
diska soukromeho detektiva

Bc. Vojtéch Necas

Diplomova prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2022 Fakulta aplikované informatiky




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta aplikované informatiky
Ustav elektroniky a méfeni

Akademicky rok: 2021/2022

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jménoapiijmeni:  Bc. Vojtéch Necas

Osobni cislo: A19502

Studijni program: ~ N3902 InZenyrska informatika

Studijni obor: Bezpecnostni technologie, systémy a management

Forma studia: Kombinovana

Téma prdce: Problematika sledovani osob z hlediska soukromého detektiva.

Téma prace anglicky: Problematics of Tracking People from the Private Detective Point of View.

Zasady pro vypracovani

1. Zpracujte literarni reSersi na dané téma, véetné norem, souvisejicich s opravnénou moznosti sledovéni osob soukromym
detektivem.

2. Systemizuijte hlavni technické prostiedky pro sledovani osob soukromym detektivem.

3. Uvedte zékladni zptisoby sledovani osob soukromym detektivem v souvislosti s pouzivanymi formami, metodami a tech-
nologiemi.

4. K tématu préce pripravte a realizujte vlastni Setfeni s vyuZitim vybranych zékladnich metod.

5. Analyzujte zakladni zptisoby sledovani osob soukromym detektivem z hlediska spolecenskych, pravnich, technickych
a ekonomickych moznosti soukromého detektiva.

6. Zpracujte vhodnou formou metodiku zakladnich zpdisobi sledovani osob soukromym detektivem v podminkéch Ceské
republiky.



Forma zpracovani diplomové prace: tiSténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

1. BLAHA, Milan. Pripady soukromého detektiva soucasnosti: Prvni publikace se skutecnymi pripady soukromého detektiva
v 21. stoletiu nds, referencni pribéhy soukromé detektivni Cinnosti pro kazdého a zdrover prirucka pro zacinajici soukromé
detektivy. Praha: Lud'ka Tome3ova, Tiskdrna LT, 2015, 36s.

2. BRABEC, Frantisek. Soukromé detektivni sluzby. Praha: Eurounion, 1995. ISBN 80-85858-16-9.

3. KAMENIK, Jifi a Frantisek BRABEC. Komercni bezpecnost. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2019, 344 s. ISBN 978-80-
7598-303-9.

4. LUKAS, Lud&k. Bezpecnostni technologie, systémy a management Ill.: Teorie a praxe ochrany majetku a fyzické bezpec-
nosti. Zlin: VeRBuM, 2013, 456 5. ISBN 978-80-87500-35-4.

5. MACQUEEN, Adam. Private Eye: The First 50 Years : an A-Z. London: Private Eye, 2011, 311 5. ISBN 9781901784565.
1901784568.

6. PRONZINI, Bill a Martin Harry GREENBERG. Soukromé ocko. Ostrava: Domino, 2005. ISBN 80-730-3245-7.

7. PRONZINI, Bill. The Mammoth Book of Private Eye Stories. 2. London: Running Press, 2004, 600 s. ISBN 9780786713714.
0786713712.

Vedouci diplomové prace: Ing. Zdenék Malanik, Ph.D.
Ustav bezpecnostniho inZenyrstvi

Datum zadani diplomové prace: 3. prosince 2021
Termin odevzdani diplomové prace: 23. kvétna 2022

- ¢ i\l ?4 2N\
INg > T
(G2 oldN Fc
doc. Mgr. Milan Adémek, Ph.D. v.r. \Z: > /f” Ing. Milan Navratil, Ph.D. v.r.

dékan N Y feditel Ustavu

Ve Zliné dne 7. unora 2022



Prohlasuji, Ze

e beru na védomi, Ze odevzdanim diplomové prace souhlasim se zvefejnénim své
prace podle zakona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych 8kolach a o zméné a doplnéni
dalsich zakoni (zakon o vysokych §kolach), ve znéni pozdé&jsich pravnich predpisi,
bez ohledu na vysledek obhajoby;

e beru na védomi, Ze diplomové prace bude ulozena v elektronické podobé v univer-
zitnim informacnim systému dostupnéa k prezenc¢nimu nahlédnuti, Ze jeden vytisk
diplomové prace bude ulozen v pfiru¢ni knihovné Fakulty aplikované informatiky.
Univerzity TomaSe Bati ve Zliné;

e byl/a jsem seznamen /a s tim, Ze na moji diplomovou praci se plné vztahuje zéakon
¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a o zméné nékterych zakoni (autorsky zékon) ve znéni pozdéjsich pravnich pied-
pisi, zejm. § 35 odst. 3;

e beru na védomi, ze podle § 60 odst. 1 autorského zédkona mé Univerzita Toméase
Bati ve Zliné pravo na uzavieni licen¢ni smlouvy o uziti skolntho dila v rozsahu
§ 12 odst. 4 autorského zékona;

e beru na védomi, ze podle § 60 odst. 2 a 3 autorského zdkona mohu uzit své
dilo — diplomovou préci nebo poskytnout licenci k jejimu vyuziti jen piipousti-li
tak licen¢ni smlouva uzaviend mezi mnou a Univerzitou Tomése Bati ve Zliné
s tim, Ze vyrovnani pifipadného pfiméieného piispévku na thradu nékladu, které
byly Univerzitou Tomése Bati ve Zliné na vytvofeni dila vynalozeny (az do jejich
skutefné vyse) bude rovnéz predmétem této licen¢ni smlouvys;

e beru na védomi, ze pokud bylo k vypracovani diplomové prace vyuzito soft-
waru poskytnutého Univerzitou Toméase Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze
ke studijnim a vyzkumnym ucelim (tedy pouze k nekomer¢nimu vyuziti), nelze
vysledky diplomové prace vyuzit ke komercénim ucelium;

e beru na védomi, Ze pokud je vystupem diplomové prace jakykoliv softwarovy
produkt, povazuji se za soucCast prace rovnéz i zdrojové kody, popf. soubory, ze
kterych se projekt sklad4. Neodevzdani této soucasti mize byt diivodem k neob-
h&ajeni prace.

Prohlasuji,

e 7e¢ jsem na diplomové préci pracoval samostatné a pouzitou literaturu jsem citoval.
V pripadé publikace vysledkt budu uveden jako spoluautor.

e 7e odevzdana verze diplomové prace a verze elektronickd nahrana do IS/STAG
jsou totozné.

Ve Zliné, dne 23. kvétna 2022 Vojtéch Necas, v. r.
podpis studenta



ABSTRAKT

Cilem prace je analyzovéani zpusobu sledovani (ze spoleGenskych, pravnich, ekonomic-
kych a technickych hledisek) a navrzeni metodiky pro zékladni zpisoby sledovani. Prace
obsahuje systemizaci detektivnich forem, metod a prostiedki a byla provedena analyza,
kterou jsem doplnil o Setieni praktického piikladu sledovani osoby. Analyza ukazala,
jak moc komplexnim sektorem soukromé detektivni sluzby jsou a poukazala na potiebu
zmén v oblasti legislativy, ktera v Ceské republice nemé vyhovujici podobu. Navrzena
metodika vychéazi z predpokladi, principti a zasad, které musi byt naplnény, aby re-
alizované sledovani bylo zdkonné, odborné, efektivni a tspésné. Pri splnéni metodiky
je vysledkem pfidan& hodnota klientim, kterym detektiv zpracuje zakézku v nalezité
kvalité. Dilezity je také piinos pro celkovy sektor sluzeb soukromych detektivi, ktery

tim upeviuje svij vyznam a umisténi v nasi spolecnosti.

Klicova slova: detektiv, detektivni ¢innost, soukromé detektivni sluzby, sledovani osob,

forma, metoda, technické prostiedky, dokumentovani, pravni zajem, metodika

ABSTRACT

The goal of the thesis is to analyze surveillance techniques, including their social, legal,
economic, and technological aspects, and to propose guidelines for the main surveillance
techniques. The thesis systemizes the forms, methods, and means of detective work. An
analysis is conducted and complemented with a practical case study of surveillance of a
person. The analysis reveals an extreme level of complexity of the private investigation
industry, suggesting that existing Czech laws are inadequate and require revisions.
The guidelines proposed define a set of assumptions and principles that should be
met to ensure a lawful, professional, effective, and successful surveillance effort. If
implemented, the guidelines will bring added value to clients in terms of a quality
job performed by the detective. This will also benefit the private investigation industry

by enhancing its significance and status in society.

Keywords: detective, detective work, private detective services, tracking people, form,

method, technical means, documentation, legal interest, methodology
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UVOD

V informacich je sila. Proto, kdyz postradame dostatek informaci, abychom mohli vy-
vodit konkrétni zavéry, citime slabost. Ziskat urcité informace vyzaduje pouziti indivi-

dudlnich piistupii, které bud nezname, nebo si s nimi nevime rady.

Pomoc mizeme nalézt u soukromych detektivi. Jejich sluzby nam davaji prilezitost
ziskat potiebné informace odbornym zpisobem, dostate¢né rychle a kvalitné. Duvody,
pro¢ informace potfebujeme, mohou byt rizné, ale nékdy jde o informace potiebné
pro zasadni rozhodnuti, nebo jde o podklady pro spravni, soudni a afedni rozhodovani.
Jindy informace zajistuji nas pocit jistoty a bezpeci a pravé do tohoto sektoru soukromé
bezpecnosti sluzby soukromych detektivii patfi.

Téma diplomové prace jsem zvolil s ohledem na uvedené vniméani problematiky.
Jde o problematiku aktualni s urc¢itym vyznamem pro nasi spole¢nost, pfestoze prace
detektiva je pro vétSinu z nés opiedena zahadou. Kdyz jsem patral po podrobnéjsich
informacich, velice rychle jsem zjistil, Ze o sluzbach detektivi a principech jejich ¢innosti
je k dispozici jen velmi skromny rozsah zdroji. Motivaci vénovat se problematice byla
tedy nejen jeji aktualnost, ale také mé odhodlani vnést do problematiky vice piilezitosti
k jejimu porozuméni.

Tato préace si dava za cil analyzovat problematiku sluzeb soukromych detektivi
v podminkach Ceské republiky. Pozice jejich sluzeb ve spolecenském zebiicku se u nas
znacné odlisSuje od zkuSenosti v jinych statech, kde maji soukromé detektivni sluzby
zpravidla daleko vétsi vyznam a prestiz. Pfinos pro klienty soukromych detektivi,
kterymi jsou samotni obcané, spoc¢iva nejen v feSeni jejich problémi s nedostatkem
informaci, ale také jde o alternativni cestu, kdy obc¢ané nejsou vazani pouze na organy

statniho aparatu.

Hlavnim cilem préce je analyza problematiky sledovani osob z rtuznych hledisek a

navrh metodiky pro sledovani osob v podminkach Ceské republiky.

Na uvod prace, v kapitole 1.1, objasnuji zédkladni principy, které souvisi s informa-
cemi a jejich zpracovianim. Pochopeni toho, jak informace zpracovat, abychom mohli
vyvodit a vyuzit spravné poznatky, je zasadni. Principy této zpravodajské cCinnosti
popisuji v kapitole 1.2.

Princip detektivni ¢innosti se zpravodajstvim velmi tzce souvisi. V podstaté ze
zpravodajskych principu vychézi. V kapitole 1.3 popisuji zakladni charakter a podstatu
detektivni ¢innosti s uvedenim forem, metod a prostifedki. S touto ¢innosti znac¢nou
mirou souvisi pravni aspekty. Legislativa se mize vefejnosti zdat slozitd a neni snadné
ji spravné porozumét. Na spravném pochopeni vSak zavisi i porozuméni zakonnosti

a vyznamu detektivnich sluzeb a proto kapitola 1.4 obsahuje ptrehled nejvyznamnéjsich
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legislativnich néastroji, které se soukromou detektivni ¢innosti souvisi.

Samotna detektivni ¢innost se neobejde bez pomocnych prostiedki. Kapitola 2 sys-
temizuje a popisuje nejcastéji pouzivané prostiedky pfi sledovani osob. Prostiedky plni
také dulezitou tlohu dokumentace, protoze pokud chceme ze ziskanych informaci vyvo-
zovat néjaké zavéry, musime mit tyto informace podlozeny. Pravé zde vynika vyznam
soukromych detektivnich sluzeb, protoze nam umi ziskat dikazy pro uspokojeni naseho
pravniho zajmu a tim nam umoznuji domoci se svych préav.

Konkrétni zpiisoby, jakymi detektivové realizuji sledovani, uvadi kapitola 3. Jde o na-
roc¢nou praci v dynamickém systému a existuje mnoho variant, jak sledovani realizovat.

Na volbé spravného postupu vzdy zavisi kvalita koncového vysledku.

Zminény nedostatek zdroji poznatki, predevsim z oboru detektivnich ¢innosti, jsem
resil konzultacemi s odborniky. V kapitole 4 uvadim konzultaci s JUDr. Jifim Kameni-
kem a JUDr. FrantiSkem Brabcem. Ziskdni poznatki od odbornikt z praxe bylo velmi
prinosné a pro préci zasadni. Navic byl zminén i nevhodny stav podminek, které panuji
v Ceské republice, kdy soukromé detektivni sluzby nemaji vhodné feSeni v ramci celého

systému statu.

Praktickou ¢ast jsem obohatil o pfiklad sledovani pfimo z praxe. Asistenci u feSeného
piipadu jsem si osvojil postup detektiva, ktery popisuji v kapitole 5 véetné vysledkii.
ZkusSenost z praxe byla vyznamnou konfrontaci o¢ekédvani a predpokladu s realitou.

Pro praktickou ¢ast byla dilezitd analyza sledovani osob z riznych hledisek. Prace
se v kapitole 6 zaméruje na spolecenska, pravni, technickd a ekonomicka hlediska. Ana-
Iyza je u vSech hledisek zpracovana se zamérenim na moznosti, jaké detektiv mé a jak
tato hlediska ovliviiuji nasi spolec¢nost a klienty. Pro zvySeni objektivity analyzy spo-
lec¢enskych hledisek jsem doplnil analyzu o anketu, ktera se zaméfovala na zjisténi, jak
jsou soukromé detektivni sluzby vnimany obyc¢ejnymi lidmi.

Zavér praktické ¢asti tvori navrzend metodika v kapitole 7, ktera byla hlavnim cilem
této prace. Jde o souhrn zakladnich poznatki, principt, postupi a podminek, které
musi byt splnény. Pokud budou postupy a podminky splnény, sledovani soukromym
detektivem bude provedeno odborné, kvalitné, spolehlivé a predevsim zakonné. Dojde
tak k uspokojeni klienta domahajiciho se svych prav, detektiva realizujiciho detektivni
¢innost za uc¢elem zisku a také statu reprezentujiciho organ dozorujici nad sluzbami sou-
kromych detektivi. Soukromé detektivni ¢innosti navic vyznamné podporuji prevenci
kriminality a posiluji tak bezpefnost (at jiz hmotnou nebo nehmotnou) a spokojenost

nés vsech. Pravé k tomuto cili by mély soukromé detektivni sluzby aspirovat.
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I. TEORETICKA CAST
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

Tato kapitola objasnuje zdkladni prvky a principy, které primo souvisi s detektivni ¢in-
nosti. Zakladnim pfedpokladem pro prosazovani zajmi je dostupnost potiebnych infor-
maci, které ne vzdy lze ziskat standardnimi postupy nebo prostiedky. Prace detektiva
na zpracovani informaci stoji a padé. éinnost, kdy ziskavame, pfipadné zpracovavame

potfebné informace ozna¢ujeme obecné jako zpravodajskou ¢innost|[1].

1.1 Teorie informace

Pojem informace 1ze obecné definovat jako jakékoli sdéleni ziskané z rozhovoru nebo
médii okolo nas (televize, radio atd.). Z pohledu teorie neni pojem informace jedno-
znacné definovan. Vétsina definic vychazi z vykladia dalsich dulezitych pojmi souvi-
sejicich s informaci. Jde o data, znalost, zkuSenost, informacni systém a informacni
potiebu|2][3].

Data reprezentuji fakta a myslenky v podobé, ktera umoziuje jejich pienos, zpraco-
vani a uchovani. Informace ziskavame z dat takovym zptsobem, aby byly srozumitelné
a pouzitelné. Samotna data maji podobu textu, ¢isla, obrazu, zvuku nebo jiného repre-
zentovatelného forméatu. Kdyz data zpracujeme do strukturované a pro ¢lovéka vhodné
pochopitelné podoby, ziskavame informace. Jakmile je ¢lovék schopen vysvétlit a po-
chopit informace, ziskava diky nim urc¢ité znalosti. Rozdil mezi informaci a znalosti je

ten, ze informace je ¢asové pomijiva, kdezto znalost ma trvale platnou hodnotu[2][1][3].

Aplikovanim znalosti do praxe ovéfujeme jejich uplatnitelnost a tim ziskavame zku-
Senosti. Celkovy soubor uzivateli, prostiedkii, zdrojt, zpracovateld, ¢innosti (ziskani,
analyza, zpracovani a uchovani dat) oznacujeme jako informacni systém, jehoZz soucasti
je také schopnost prezentovat potiebné informace vhodnou formou. Vsechny informace,

potiebné pro dosazeni urc¢itého zaméru, oznac¢ujeme jako informac¢ni potiebu|2][1][3].
Kvalitu informaci miuzeme ohodnotit podle jejich vlastnosti. Pouzitelna informace

by vzdy méla byt:
e pravdiva,
e aktualni,
e srozumitelnd,
e vcasna,
e relevantni,

e spolehliva,
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e ovéritelna,
o efektivni|4][1].

Velmi dulezitou roli hraje vcasnost, protoze na rozdil od znalosti mohou informace
v Case zcela ztracet na aktualnosti a tim i pouzitelnosti. Informace pravdivé jen z Casti
nebo vibec oznacujeme pojmem dezinformace. Jde o falesné, 1zivé, klamné a matouci
informace, které se zaméiuji na ovlivnéni nazoru nebo smysleni ¢lovéka (pfipadné celé
spole¢nosti). Svym vlivem jsou pak dezinformace vnimany jako pravdivé a duvéryhodné
informace[l]. Vyznam a princip dezinformaci popisuji v kap. 1.2.2 o zpravodajskych

metodach.
1.1.1 Primarni zdroje

Informace ziskavame z primérnich nebo sekundarnich zdroji. Primérni zdroje jsou
prvnim stupném v procesu Siteni informaci. Poskytuji nam vysledky jiné tvuréi ¢in-
nosti (napt. védecké nebo odborné poznatky). Zakladni vlastnosti primarnich zdroju
je prezentovani informaci beze zmén a bezprostiedné. Patii sem literatura, odborna
periodika, normy, sborniky nebo jiné specifické typy zdroji|5]. Ke specifickym zdro-
jum patii i kazdy z nas a na ziskdvani informaci od osob se zaméfuji specialni metody

detektivnich nebo zpravodajskych ¢innosti.

1.1.2 Sekundarni zdroje

Protoze je zdroju informaci mnoho, musi ¢lovék volit odkud ziskat relevantni informace
souvisejici s aktudlné fesenym problémem. Jediné tak muze dojit k transformaci na
pozadované znalosti poskytujici poznéani a pochopeni.

Soucasny vyvoj technologii umoziuje vyuzit specializované informacni systémy, ale
ty byvaji pro bézného ¢lovéka bohuzel nedostupné, prilis ndkladné nebo nedisponuji
dostatecnym rozsahem zdrojovych dat. Tento problém pomaéahaji fesit spole¢nosti po-
skytujici komplexni systémy se softwarovymi produkty. Vznika oblast podnikani se za-
méfenim na zpracovani (piipadné analyzu) a distribuci informaci takovou formou, ktera
je pro klienty srozumitelnd a vyuzitelnd v co nejvétsi miie. Piikladem jsou bézné pou-
zivané OSINT (Open Source Intelligence, ¢esky ,zpravodajstvi z otevienych zdrojiu“)
zdroje[2].

Sekundarni zdroje sami o sobé sdruzuji dostupnost primérnich zdroji. Casto se
setkdvame s oznacenim ,otevieny zdroj“. Takto lze oznacit i primarni zdroje, ale roz-
hodujici je, zda zdroj poskytuje informace pro Sirokou vefejnost bezplatné, nebo ma-
ximélné jen za ptijatelné poplatky. Poskytovani probihd az na vyjimky bez omezovani

pristupu. Mezi hlavni oteviené zdroje patii:
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e zpravodajstvi (masmédia),

e datové nosic¢e (CD (Compact Disc, ¢esky ,kompaktni disk“), videozaznam, atd.),
e Sed4 literatura (nekomeré¢ni, vladni, dokumentace atd.),

e internet,

e komerc¢ni zdroje (databaze, informa¢ni sluzby, atd.),

e specialisté (odbornici, akademi¢ti pracovnici, Zurnalisté atd.)[6].

Vytézovani z otevienych zdroji mé hlavni vyhodu z pohledu dostupnosti informaci.
Umi poskytovat informace levné, rychle a nezavisle, takze klienti nachézi takové in-
formace, které odpovidaji podminkam aktualniho hledani. Navic jsou oteviené zdroje
zpravidla anonymni a nerozkryvaji totoznost klienti. Tato vlastnost je velmi vyznamné
pro metody ziskavani informaci, které maji probihat v utajeném rezimu. Oteviené
zdroje jsou proto vhodnym dopliujicim prostiedkem pro praci detektivil6].

Nevyhoda informaci pochazejicich z otevifenych zdroju spo¢iva v pochybnostech o je-
jich ptvodu. Mitze jit o nespravné informace, nebo dokonce dezinformace. Zdroje ne-
musi disponovat kvalitnimi nastroji pro efektivni hledani, nebo informace systematicky
netiidi, coz znesnadnuje orientaci v téchto zdrojich. Rizikem je i stabilita otevienych
zdroji, protoze nékteré mohou informace obsahovat jen docasné (typicky internetové
zdroje). V praxi musime s otevienymi zdroji pracovat vzdy obezfetné a piebirat jen ty

informace, u kterych dokazeme ur¢it jejich pravdivostni hodnotu[6].

Organizované préci s informacemi z otevienych zdroji se vénuji informac¢ni a zpra-
vodajské kancelafe. Protoze je rozsah informaci v otevienych zdrojich velky, zaméfuji
se kancelafe na rozsah ziskatelnych znalosti. Az samotné znalosti dostacuji k objas-
néni a vyhodnoceni feSeného problému. Informace ziskdvané z otevienych zdroji tvoii
u informacnich a zpravodajskych kancelafi pfiblizné 70%. Dalsich 10% tvoii informace
z vlastnich zdroji nebo databazi a pouze zbylych 20% je ziskdno specialnimi postupy

prostFednictvim sluzeb, typicky soukromych detektivif2].

V Ceské republice vznikla i organizace pro rozvoj informac¢nich sluzeb. Nese ozna-
¢eni SPEIS (Sdruzeni poskytovateli elektronickych informaé¢nich sluzeb) a jeho vznik
je vysledkem snahy o vytvoreni podminek pro efektivni vyuzivani zdroju informaci.
SPEIS vytvofilo jednotny systém sestavajici z kliCovych poskytovateli informacnich
sluzeb (Economia, Sinte, Albertina data atd.), podminek pro zpfistupiiovani informaci
a vhodné distribu¢ni sité pro Sirokou vefejnost|2].

Organizace tohoto zaméreni poméhaji upevnit rozvoj a pokrok v automatizovaném

zpracovani informaci pomoci informacnich systému. Procesy, pomoci kterych dokazeme
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automatizované a relevantné vyhodnotit informace z riznych zdroji, v odpovidajicich
souvislostech a velmi kratkém case, oznac¢ujeme jako informacni rafinerie. Tyto procesy
jsou nezbytnou soucasti specialnich SW (software, ¢esky ,programové vybaveni“) pro

préaci s informacemil2].

1.2 Zpravodajské principy

7 pohledu ziskavani informaci predstavuji principy zpravodajské ¢innosti klicovy pied-
poklad také pro soukromou detektivni ¢innost, kterd vyuziva obdobnych postupt pro

ziskani pozadovanych informaci|7].

Cinnosti souvisejici se zpravodajstvim probihaji zpravidla v utajeni, protoze osoby,
které jsou zdrojem informaci, mohou vykonavat nezdkonnou nebo utajovanou ¢innost
a pii odhaleni dniku informaci by mohly podnikat kroky vedouci k omezeni tniku
dalgich informaci (zastiraci ¢innost).

Jak jiz bylo zminéno v kap. 1.1, kvalita vyslednych informaci zavisi na jejich cha-
rakteru a mély by byt relevantni, v€asné, presné (fakticky spravné), uplné, struéné,
srozumitelné, objektivni, vérohodné a pro dalsi zpracovani opakované pouzitelné. Zpra-
vodajstvi se kromé nekvalitnich informaci potyka také s nepouzitelnymi informacemi,
které oznacujeme jako sum. Informace Sumového charakteru mohou pochazet ze Spatné
a nekvalitni interpretace, ale také mohou byt vysledkem imyslného jednéni protistrany,
od které chceme informace ziskat a jde o obranou strategii. Prave z téchto divodi musi

detektiv pii své praci vidy spravné vyhodnotit pouZzitelnost a relevantnost informaci|7].

Zaklady zpravodajské ¢innosti vychéazi z materidlnich a legislativnich moznosti, mo-
vodajské ¢innosti utvari v demokratickém systému princip zdkonnosti. Jde o podminky,
které musi byt pii zpravodajstvi splnény tak, aby provadéné c¢innosti byly v sou-
ladu s Listinou zakladnich prav a svobod, tstavou, zdkony a normami, které z nich
vychézeji[7].

Volba strategie a postupt pii vykonu zpravodajské ¢innosti vychézi také z podmi-
nek, ve kterych ¢innost provadime. Predpokladem pro vhodny postup je nepretrzita
zpravodajska ¢innost, aplikace vhodnych prostiedkii a moznosti, stanoveni realnych
cili a vyuziti momentu piekvapeni|7].

Mezi zakladni metody ziskavani informaci patii monitorovani, vytézovani, vyzvidani
a pozorovani. Dale se muzeme setkat s modelovanim, nebo experimentovanim. Monito-
rovani je nepfimou ¢innosti, kdy shromazdujeme, t¥idime a vyhodnocujeme informace
ziskavané z otevienych zdroju (napf. denni tisk). Oproti tomu p¥i vytéZovani ziskavame
informace za védomé spoluprace protistrany, tedy piimo od ni. Individualni postupy

v tomto pripadé vychazi ze vztahti mezi protistranou a vykonavatelem zpravodajské
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¢innosti|7][8].

Jiny zpusob, kdy ziskdvame informace od protistrany bez jejtho védomi, oznac¢ujeme
jako vyzvidani. Skrytost byva cilend a zpravidla je také i klicova pro ziskani potieb-
nych informaci. Vyuziva se psychologického vlivu na protistranu a jejich negativnich
vlastnosti ve prospéch tazatele (napft. chlubivost nebo upovidanost). Predchozi zmi-
néné metody se u soukromé detektivni ¢innosti vyuzivaji méné casto. Naopak k velmi
vyuzivanym patii pozorovani (nejcastéji s pomoci audio vizuélnich prostfedki), které
se zaméfuje na zajmové jevy a ¢innost protistrany|7|[8].

Pokud disponujeme vétsimi zkuSenostmi, znalostmi zkoumanych jevi a predvida-
vosti, mizeme vyuzit modelovani. Jde o sloZitou metodu, ktera vyuzivd hmotnych,
idealné organizacnich a jinych modeli z&djmové ¢innosti nebo jevi (téch nejpravdépo-
dobnéjsich). Modelové situace vznikaji z jiz dostupnych a znamych informacich o pro-
tistrané a nasledné jsou ovérovany zkoumanim, coz vede k potvrzeni nebo vyvriceni
predpokladii a tim i k odhaleni dalsich informaci. Z pohledu sledovani osob a véci
soukromym detektivem se tato metoda jevi jako nejvice vyznamna, predevSim pro jeji
schopnost potvrdit ¢i vyvratit uréité predpoklady|7][8|.

Zajmové informace lze ziskat i pomoci experimentu, kdy sledujeme ¢innosti v uméle
vytvofenych podminkach (pFiznivé a nepiiznivé prostiedi), které Zadoucim zptsobem
ovlivni ¢innost osoby|7][8].

VSechny pouzivané metody ziskavani informaci vyzaduji urcitou troven schopnosti
operativné zkoumat situace. Jde o pochopeni podstaty, souvislosti, pti¢in, vyvoje a zé-
niku zkoumanych jevi nebo udalosti. Mezi zakladni operativni piistupy patii analyza,
syntéza, indukce, dedukce, analogie, abstrakce nebo intuice. U této metody je na misté
zminit, ze nemiuze byt pouzita v pripadech, kdy nesmi dochazet k ovliviiovani zkouma-
ného prostiedi|7][8]. Pravé s timto pfedpokladem se setkavame u detektivniho sledovéani

(pozorovani), podrobnéji popsaného v kap. 1.3.3.

1.2.1 Formy

Spojeni ¢innosti ziucastnénych osob, podminek, aplikované metodiky a prostiedki tvoii
funkéni systém se vztahy nejen mezi vnitinimi prvky, ale i okolim. Funkéni projevy
vychazejici ze vzajemnych vztahu oznacujeme jako formy zpravodajské ¢innosti. Z po-
hledu terminologie a popisu charakteristiky nelze jednotlivé formy vnimat jako ucelené
a kompletni, protoze zahrnuji i diléi procesy zpravodajské ¢innosti, které jsou ovlivnény
podminkami v redlném case. Vysledné formy sestavaji z postiehu ziskanych v praxi
zpravodajské ¢innosti a nejvice jsou ovlivnény jejim zamétrenim (stanovenymi cili nebo
specializaci)[1].

Formy maji ur¢itou podobnost s metodami, ale odlisuji se tim, Ze oproti metodam se
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pii praktické aplikaci navzajem zpravidla neprolinaji a v urcitych fazich prechazi jedna
v druhou. Jednotlivé formy se od sebe lisi také rozsahem pouzitych prostiedki, typem
feSenych tukoli a trovnémi znalosti o ¢innostech zajmovych osob a jejich prostiedi.

Zakladni formy zpravodajské ¢innosti jsou:

verifikace poznatku,
e provérka signalu,

e rozpracovani,

patrani|7].

Kazda ziskané informace musi byt pred dalsim pouzitim zpravodajskou sluzbou do-
stateéné analyzovina, provéiena, vyhodnocena a zafazena do informac¢niho systému.
Zakladni ¢asti informace jsou ¢as (kdy udalost nastala nebo nastane), zdroj (véetné
vztahii zdroje k informaci), obsah a misto, kde byla informace ziskédna. P¥i verifikaci se
zameéfujeme na vlastnosti informaci, predev§im tplnost, dilezitost, vérohodnost a véas-
nost. Nejdulezitéjsi fazi je provéreni vérohodnosti, protoze musi dojit nejen k ovéreni,
ze informace pochazi z duvéryhodného zdroje, ale také zda nedoslo ke zkresleni|7].

Cilem verifikace je oznaceni informace jako pravdivé, nepravdivé nebo netplné. Po-
kud nejsou informace v dostate¢ném rozsahu pro jejich vyhodnoceni, pokracuje se
zjistovanim dalsich (chybégjicich) informaci na zékladé stanoveného planu. Tato forma

je vzhledem k vyznamu prace s informacemi pro soukromého detektiva klicova|7|.

Signalem oznacujeme v terminologii zpravodajstvi jiz dfive zpracovanou informaci,
typicky provedenim verifikace. Provérka konc¢i v okamziku, kdy jsou objasnény vSechny

okolnosti tvorici cil provérky. Vysledkem je vyvraceni nebo potvrzeni predpokladi|7].

Zpravodajska ¢innost velmi ¢asto vede k odhaleni nezakonnych ¢innosti jedné nebo
vice osob. Rozpracovanim oznacujeme vSechny aktivity souvisejici s objasnénim a za-
jisténim (zadokumentovanim) informaci, které prokazuji nezakonnou ¢innost. Cilem je
zabranit skodam v dusledku nezdkonné ¢innosti, nebo nasledky alesponi zmirnit. Také
v praxi soukromych detektivii se setkdvime s odhalenim nezdkonné ¢innosti. V takovém
pripadé musi zpravodajci nebo detektivové predat poznatky kompetentnim organitim
(napft. Policii CR)[7].

Posledni zminénou formou, patranim, oznac¢ujeme formu zpravodajské ¢innosti, kdy
tajné zjistujeme, které osoby provadéji podezielou ¢innost, nebo tak oznacujeme hle-
dani a nalézani predméti se vztahem k této ¢innosti. Jde o formu nejvice blizkou

sledovani osob soukromym detektivem.
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1.2.2 Metody

Tato kapitola pojednava o konkrétnich zpravodajskych metodach. Metody zminéné na
zacatku kap. 1.2 jsou obecného charakteru a oproti ¢isté zpravodajskym metodam se
vyuzivaji pro obecné ziskdvani informaci v jakychkoli situacich.

Aplikace prostiedki, strategii a specifickych postupu pii ziskdvani novych informaci
oznacCujeme jako zpravodajské metody. Zpravodajska ¢innost pouziva nékolik zaklad-

nich metod:

e sledovani,

e zpravodajska hra,

e zpravodajskd kombinace,
e zpravodajska experiment,
e infiltrace,

e dezinformace|6].

Sledovani spoc¢iva v planovaném pozorovani objekti nebo osob, predevsim jejich
¢innosti, jednani a chovani. Nasledna zjisténi jsou zadokumentovina a déle analyzo-
vana. Tato metoda je také zdkladem pro sledovani osob soukromym detektivem, které
podrobné popisuji v kap. 1.3.3.

Zpravodajska hra pfedstavuje aktivni ¢innost, pti které je protistrana podnécovina
k jednani prospivajici zpravodajské sluzbé realizujici hru. P#i tom vyuziva kombinace,
infiltrace, nebo dezinformace|6].

Kombinace aplikuje ruzné opatieni ménici vnéjsi podminky prostiedi, ve kterém se
z&djmové osoby pohybuji. Tim ovliviiuje chovani zajmovych osob (vetné dalsich osob,
které se s nimi stykaji), jejich mysleni a jednani. Behavioralni zmény vedou k ziskani
pozadovanych informaci, nebo alespofi snizuji naro¢nost jejich ziskani. |7].

Experiment spociva ve vytvoreni umélych podminek v urc¢itém prostiedi a ¢ase s na-
slednym sledovanim zajmové osoby a jejiho chovani. Cilem je analyzovat soulad sku-
teénych a piredpokladanych reakci osoby a tim ovéfit predpokladané fakta. [6].

Infiltrace patii k zakladnim zpravodajskym metodam, pii niz pracovnici zpravodaj-
ské sluzby ziskavaji vyhodnou pozici v zdjmovém prostiedi a tim i pristup k informacim,
nebo vliv na chovani zdjmovych osob|7|. U infiltrace muze dojit i k ziskani zpravodaj-
ského pracovnika protistranou. Ziskavani informaci u této metody je diky snadnéjsimu
pristupu k nim jednodussi, ale naroc¢néjsi je vybudovani a pouzivani komunika¢niho

kanalu tak, aby nedoslo k odhaleni infiltra¢ni ¢innosti|6].
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Zpravodajstvi vyuziva tcelné také klamné informace, které oznacujeme jako dez-
informace. Mohou ovlivnit zdjmové prostiedi takovym zplisobem, Ze se chovani osob
méni podle potieb zpravodajské sluzby. Jde o snahu ovlivnit co nejvétsi ¢ast prostiedi

(typicky vefejnost skrze masmédia) bez ohledu na pravdivost pouzitych informaci|6]|.

S vyjimkou sledovani, nelze obecné uvedené zpravodajské metody aplikovat v praxi
soukromého detektiva. Duvodem je dodrzeni zasady, ze detektiv nijak nezasahuje do
prirozeného prostiedi sledovanych osob, aby neovliviioval jejich chovani. Metody kombi-
nace, experimentu a dezinformace pravé tohoto ovliviiovani hojné vyuzivaji. Infiltrace
neni vhodné vzhledem k podmince utajeni sledujicitho detektiva, nebo je vyuzivina
napi. ve spojitosti s legendou. Na druhou stranu tyto metody poskytuji detektiviim
dulezity piehled o aktivitach, které mohou provadét sledované osoby (napi. imyslné

poskytnout nepravdivé informace).

1.2.3 Prostiedky

Ziskavani informaci prostfednictvim zpravodajské ¢innosti vyzaduje pouziti vhodnych
prostFedki (nastrojii), protoze samotné metody nestaci. Vyvoj téchto prostiedki jde
neustale kupfedu, nejvice z pohledu miniaturizace a vétsi miry utajeni pii jejich pouziti.
Aplikace musi vzdy probihat v souladu se zakony a principy demokratické spole¢nosti|7].

Prostiedky délime na bézné dostupné, které pouzivame v komer¢ni oblasti (komer¢ni
zpravodajstvi a soukroma detektivni ¢innost) a na specifické prostredky (vlastni specia-
lizovany software, trasologie, kriminalisticka technika atd.). PfevaZnou ¢ast prostiedki
tvoli zpravodajska technika. Jde o technicka zarizeni, slouzici k elektronické, fotoche-
mické, fyzikalné-chemické, radiotechnické, mechanické, optické a vzajemné kombino-
vané analyze[6].

K zakladnim aplikacim patii prizkum zasilek (otevirani, vyhodnocovéani obsahu),
pofizeni zvukovych a obrazovych zaznamii (tzv. prostorovy odposlech) nebo jen je-
jich prenos, odposlouchavani (telefonni, radiové, nebo jiné komunikace), ochrana proti
aktivnimu zpravodajstvi protistrany (analyza a lokalizace zabezpecovacich systémi,
detekce techniky) a predev§im identifikace véci a osob s dalsim sledovanim (zazname-
navani pohybu)|6].

Pro pouziti prostiedkii ve zpravodajstvi legislativa vymezuje i situace, kdy pouzité
prostiedky nezasahnou do zakladnich prav a svobod. Patii sem obecné sledovani radi-
okomunikac¢ntho, telekomunika¢niho, digitalniho ¢i jiného provozu bez zpracovani jeho
obsahu. Dale pouziti zabezpefovacich systémi (kamerové systémy, detektory pohybu
v budovach atd.), pofizovani zvukovych a obrazovych zaznami nebo odposlech, sledo-
vani, zdznam a analyza informaci §ifenych prostfednictvim systému, ke kterému ma

piistup pfedem neurceny okruh osob. Legislativa se v§ak neustéle vyviji a je zapotiebi
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nové zmeény véas zaclenit do praxe|9].

Kromé samotnych pracovniki zpravodajské ¢innosti se na ziskdvani informaci podili
i dalsi osoby na zékladé smluvnich dohod. Jde o ziskdvani informaci, ke kterym by se
zpravodajska sluzba jinak sama nedostala, nebo by ziskani bylo p¥ili§ ndro¢né. Smluvni
pracovniky oznacujeme jako agenty (informatory) a zpravodajska sluzba jim pii vykonu
zajistuje bezpecnost a ochranu. Nalézame zde blizkou souvislost s charakterem ¢innosti
detektivii, ktefif mohou na zédkladé smluvni dohody pracovat pro zpravodajce a ziskavat

potiebné informace|6].

1.3 Detektivni ¢innost

Predchozi kap. 1.1 poukazuje na kli¢ovou roli informaci ve vSech oblastech naseho
zivota. Kromé ziskani musime umét informace také kvalitné analyzovat, zpracovat,
vyhodnotit a transformovat na uzite¢né znalosti. Pokud jsou tyto znalosti spolehlivé
uchovavany a chranény pied ztratou, poskytuji informacni spole¢nosti zna¢nou vyhodu
v globalnim pokroku, vyvoji a poznani|2].

Zakladni cinnosti, ktera souvisi se ziskdnim, analyzou a dal$im zpracovanim in-
formacim, je zpravodajstvi popsané v predchozi kap. 1.2. Téchto principi vyuzivaji

i soukromé detektivni sluzby popsané v této kapitole.

1.3.1 Charakteristika

Soukroma detektivni ¢innost patii do sektoru soukromé bezpec¢nosti. Nachazi své uplat-
néni vSude tam, kde nelze dosahnout pozadovanych cili s pomoci statu nebo policie.
Vyznam soukromé bezpecnosti naristal jiz koncem minulého stoleti. Prikladem mize
byt doporuceni vrcholnych organi Rady Evropy ze dne 17. 9. 1987. Doporuceni pouké-
zalo na to, Ze koordinace a spoluprace mezi statni policii a soukromymi spole¢nostmi,
které se zabyvaji bezpec¢nosti, zvySuje ic¢innost preventivni politiky v oblasti celkové
bezpecnostil4].

Povédomi o detektivni ¢innosti v nasi zemi znatelné zkresluje predstava laické verej-
nosti, kteréd je velmi odlisSné od reality. Lidé vnimaji detektivy jako osoby vykonéavajici
nezakonnou ¢innost a jejich zpiisoby, jakymi ziskavaji informace, povazuji také za neza-
konné. Argumentem proti tomuto zkreslenému pohledu je vyznam detektivi v jinych
statech. Anglie a Spojené staty americké zcela bézné vyuzivaji prace detektivi jako
nezbytnou a vyznamnou soucast poskytujici podptirné prostfedky pro praci policie,
soudii, vySetfovateli, advokatu nebo statnich zastupci. Oproti tomu Ceska republika
mé vzhledem k pravnim aspektim postaveni detektivnich ¢innosti ve spolecenském
zebficku zbyte¢né velmi nizko[4][10].

Soukroma detektivni ¢innost nachazi své uplatnéni v mnoha oblastech, poskytuje
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Siroké spektrum sluzeb a proto nejsou jeji definice jednotné a jednoduché. V zakladu
miizeme rozdélit soukromé detektivni sluzby na dvé skupiny podle toho, kdo jejich
sluzeb vyuziva. Pravé zde nachazime ptimou souvislost s principy zpravodajstvi, které
popisuje kap. 1.2. Do prvni skupiny patii sluzby zpravodajského servisu. Do druhé
skupiny patii detektivni sluzby poskytované komeréné (sluzby komeréniho zpravodaj-
stvi). Typickym znakem je zde zajistovani sluzeb na vydéle¢né (komeréni) drovni, kdy
detektivni ¢innost tvofi hlavni napli podnikani|[l].

Zakladni principy soukromé detektivni ¢innosti vychéazi z nestatniho zpravodajstvi,

které sestava z nékolika oblasti:

e konkurenc¢ni zpravodajstvi,
e komercni zpravodajstvi,
e zpravodajsky servis,

e soukromé detektivni ¢innost|2]|[11].

Podnikatelské prostiedi méa konkurenc¢ni charakter, nejvice z ekonomického hlediska.
Konkuren¢ni zpravodajstvi slouzi podnikatelskym subjektiim k vyhledani, zpracovani,
analyzovani a pouziti informaci k vlastnimu rozhodovani tak, aby bylo co nejvice
uspésné. Komercéni zpravodajstvi zahrnuje sluzby poskytované komercéné na zékladé
dohod (smluvné) soukromou zpravodajskou nebo specializovanou detektivni kancelaii.
Oproti tomu zpravodajsky servis predstavuje zpravodajské (nebo detektivni) ¢innosti
provadéné nekomercéné vlastnim ttvarem a pro vlastni potfebu. Posledni zminéné, sou-
kroma detektivni ¢innost, je vzhledem k tématu této diplomové prace nejvyznamnéjsi.
Ptesto se v praxi soukromych detektivii a sledovani osob setkdvame i s ostatnimi zmi-
nénymi oblastmi|2][11].

Obecnou néaplni detektivni ¢innosti je prace s informacemi. Detektivové odhaluji
a zjistuji informace, které nasledné mohou poslouzit jako dikazy pii soudnim Fizeni
nebo pro spravni organy a predevsim ziskavaji informace pro pravnické a fyzické osoby
jako podpirny prostiedek k dosahovani jejich pravnich zajmul|4|. Zminéné ¢innosti
provadi povéiené osoby dle pozadavki zadavatele (klienta), ale musi byt splnéna pod-
minka, 7ze detektivni ¢innost nezasdhne do kompetence statnich organii nebo policie,
a probéhne v souladu se zakony a legislativou|1][10].

Nékdy se setkdvame pii ziskavani informaci s informac¢nimi kancelafemi. Muze jit
o dobry zdroj, ale je dilezité pochopit, Zze mezi provozovanim informacni kancelaie
a praci detektiva je zasadni rozdil. V Ceské republice podléhaji sluzby soukromych de-
tektivia koncesni zivnosti a informacni kancelafe naopak zivnosti volné. Informacni kan-

celar pracuje zpravidla s otevienymi zdroji informaci. Detektiv pod koncesni Zivnosti
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provozovat ¢innost informacni kancelafe mize, ale naopak informacni kancelar s volnou

zivnosti provozovat detektivni ¢innost (formy, metody a prostfedky) nesmi[12].

Z pohledu struktury samotnych detektivnich sluzeb mizeme podobné jako u zpra-
vodajstvi definovat zakladni prvky, kterymi jsou formy, metody a prostiedky. Formu
utvari stanovené cile detektivni ¢innosti. Metody se tykaji konkrétnich postupt a vy-
chazi z praxe detektiva nebo z obecnych poznatki. Prostfedky k detektivni ¢innosti jsou
vécnymi nastroji, pomickami a vybavenim. Muze jit o bézné dostupné pomicky (napf.
audio a video techniku), ale i specialni (napf¥. kriminalistickou) techniku. Vhodna kom-
binace t¥i zakladnich prvki (forem, metod a prostiedkil) ovliviiuje vysledné naklady

na zakazku a predevsim kvalitu poskytnutych sluzeb a vysledki|4].

1.3.2 Formy

Forma vychéazi z klientskych pozadavku na sluzby detektiva a tim stanovuje i o¢ekdvané
cile. Detektiv nachéazi ve formé podporu pro vhodné, spravné a pfesnéjsi stanoveni
postupti, které pii vySetfovani vyuzije. Prace detektiva se vzhledem k vyvoji okolnosti
pribézné méni a ma oproti prostému sbéru informaci vySetifovaci charakter, kdy je
potfeba hlubsi analyzy a systémového pristupul4].

Postupng, jak detektiv pracuje na daném piipadu (zakéazce), ziskava prostiednictvim
formy i zpétnou vazbu k vyvoji pifipadu. Forma je navic nezbytnym ptedpokladem pro
aplikovatelnost systémového a cyklického postupu. K volbé pouzité formy dochazi pii
sestavovani zakazky|4].

Mezi zakladni a nejcastéji pouzivané formy v oblasti detektivni praxe patii vySetio-

vani, patrani, provérka, ochrana a zpravodajstvi.

VySetrovdni VySetfovani, oznacované také jako rozkryvani, vyuzivime k ziskavani
informaci a ditkazt o zlo¢inech, nebo jednani osob v ramci spravnich, ufednich a soud-
nich kauz. Predpokladem pro spravné a relevantni provedeni vySetiovéani je ziskdvani

informaci takovymi zpusoby, které jsou zakonné.

Detektivové casto spolupracuji s advokaty nebo vedenim organizace, které si vySet-
fovani objednala. Advokati, ktefi v soudnich sporech obhajuji své mandanty, mohou
byt ve sporu Gspésni jen tehdy, pokud maji dostatecny rozsah relevantnich informaci.
Detektiv muze tyto informace poskytnout a advokat diky tomu nemusi zakladat své
zévéry pouze na formalnich nedostatcich[1][2].

Dilezitym pfedpokladem pro kvalitni vySetfovani je ur¢ity stupen vzdélani a prak-
tické zkuSenosti v oblasti detektivnich ¢innosti. Slabé misto i pfi zna¢nych zkuSenostech
predstavuje podminka legélniho pfistupu k informacim. Systémy evidence obyvatelstva

toto neumoznuji a ani legislativa nezahrnuje moznosti legalniho ptistupu k informacim
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takového charakteru, coz préaci detektiviim znacné ztézuje[1][2][13].

Pouzité postupy vySetfovani sestavaji kromé ziskavani informaci také ze zazname-
nani vsech zjisténi (napiiklad pisemné, graficky, posudkem, nebo zédznamem zvuku ¢i
obrazu). Zakladnim podkladem pro detektivni vySetfovani je plan. Jde o dokument,
ktery popisuje jakym zptusobem budou spolupracovat tymy detektivii (pokud piipad
nevysetiuje pouze jediny detektiv) a zékladni cyklus ¢innosti tvoricich vySetfovani.
Patii sem vytycCeni problému, analyzovani stop a dostupnych informaci, sestaveni de-
tektivnich verzi (viz kap. 1.3.3), rozvrh a vyuziti prostiedkii pro realizaci jednotlivych
krokt a organizovani samotného vysetfovani, kam patii predevsim operativni rozhodo-
vani v pribéhu vysetifovani. Posledni faze vyhodnocuje vysledky a vytvofené analyzy
slouzi k vyvozeni zavéra pro uvazované detektivni verze. Dokud detektiv neziska po-

tiebné informace, dochézi k neustalému opakovani cyklul[4].

VSechny ¢innosti v ramci cyklu vysetfovani musi byt navazné jednak z pohledu
¢asu, tak i z pohledu vztahu k objektu. Vytvorit vhodny plan je proto velmi narocné,
coz zvySuje naroky na materialni, technické, ¢asové, ekonomické a dalsi pozadavky pii

realizaci vySetfovani. Kazdy plan vySetfovani by mél zahrnovat:

e zhodnoceni situace,
e sestaveni detektivnich verzi a kroki pro jejich provéieni,

e stanoveni termini plnéni a odpovédnosti,

vysledek plnéni|4][1].

Casti cyklu oznacujeme jako faze, které sestavaji z dil¢ich kroku konkrétni detektivni
¢innosti (napft. ovéreni detektivni verze). Prubéh zakazky probiha postupnym plnénim
kroki, fazi a tim i celého cyklu. Pokud nejsou kroky, faze nebo celkovy cyklus ispésné,
tak detektiv voli jiné, nebo opakuje stavajici netispésnou ¢ast[4].

S touto formou se u ¢innosti sledovani soukromym detektivem pfilis nesetkavame

a odpovida spise kriminalistické detektivni praxi[4].

Pdtrdani Patrani se pouziva pii hledéni osob nebo véci a provadi ho jeden detektiv,
piipadné vicec¢lenny patraci tym. Cilem je ziskavani informaci, které mohou detektiva
ptivést k hledanému objektu|4].

Zakladni zdroj informaci poskytuje spoluprace s policii nebo vefejnosti. S praci po-
licie nékdy nemusi byt jeji klienti (ob¢ané) spokojeni (patrani neprobiha tak efektivné,
jak by si klient ptal) a sluzby soukromych detektivi pak poskytuji efektivnéjsi zpi-

sob patrani. Vyznamné omezeni se u pravomoci Policie CR objevuje v pifipadé, ze jde
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napi. o pripady majetkového vyrovnani v rozvodovém fizeni, dohledéni dluznika nebo
majetku v exeku¢nim fizeni. Verejnost pomaha detektiviim v hledani prostiednictvim
poskytnutych informaci od rodiny hledané osoby a informace o hledanych vécech dokazi
poskytnout prekupnici[4].

Patrani muze provadét vice detektivnich kancelaii, které spolupracuji v tymech
a vhodny vybér tymu (napiiklad dle geografického mista pusobeni) piinasi efektiv-
néjsi, rychlejsi a rozsahlejsi piistup. Predpokladem pro kvalitni spolupraci je splnéni

urc¢itych zasad, kam patii urceni:

e osoby, kterd ¥idi a kontroluje patrani,

osob podilejicich se na patrani,

kdo a jaké metody patrani pouzije,

patracich verzi,

e informacnich kanalu,

planu postupu pro rizné situace|4].

Pokud srovname zptsoby patrani, tak ¢innost policie se znacné lisi od zplisobu,
jakym patraji detektivni kancelare. Policie vyuziva jednodussich pfistupi k informacim
o osobach nebo vécech a disponuje organiza¢ni strukturou nap#i¢ republikou, ktera
zjednodusuje jejich soucinnost. Oproti tomu soukromy detektiv je omezen vyhradné
na spoluprace s jinymi soukromymi kancelafemi, ale vyhodou je, Ze miize své zakizce
vénovat daleko vétsi pozornost a vice ¢asu. Verejnost pocituje rozdil nejvice z pohledu
odmény za detektivni zakézku, protoze soukromé kancelaie si musi klienti zaplatit.
Policejni organy jsou naopak hrazeny z vefejného rozpoctul4].

Rozdil v patrani a sledovani soukromym detektivem spociva ve znalosti zajmovych
osob. Detektiv provadéjici sledovani méa od klienta o zajmové osobé co nejvice informaci.
Vi, kde se osoba bude zpravidla vyskytovat, ale u patrani takové skutecnosti nebyvaji
znamy. Pfesto se patrani vyuziva i u sledovani osob, protoze sledovana osoba miize
udrzovat styky s dalsimi nezndmymi osobami a detektiv musi patrat po informacich

i 0 téchto neznamych osobéach|4].

Provérka Formou provérky si detektiv ovéiuje prostiedi, které ma z pohledu zakazky
urCity vyznam a zameéfuje se na negativni jevy v tomto prostiedi. Dale mu provérka
poméha odhalovat ¢innosti dotyénych osob, jejich kontakty, rezim ¢innosti a povést,
vyznamné udalosti a podnikatelské prostiedi v organizacich. U osob se detektiv za-

méfuje nejen na soucasné chovani a okolnosti, ale také na minulost. Provérku mohou
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reprezentovat i informace z jinych zdroju, u kterych vsak detektiv musi ovérit, zda jsou

relevantn{ a pravdivé [4].

Klicovou ¢innosti provérky je vytézovani dokumentit nebo osob, které se v piipadé
osob neobejde bez osobni Gcasti detektiva v terénu a blizkosti provérovanych osob.
Pokud nelze ziskat informace od osob piimo, voli detektiv pozorovani, které cili na
ziskani povédomi o rezimu dne sledované osoby, jejim zaméstnani, kontaktech s dalsimi
osobami, aktivitach a mistech vyskytu. Tato forma je nejvice blizka ¢innosti sledovani

soukromym detektivem|4].

Detektivni ochrana Detektivni ochranu miZeme rozdélit na ochranu majetku nebo
osob. Vyznamem je detektivni ochrana velmi podobna béznym sluzbam ochrany osob
a majetku, ale oproti nim nevyuziva detektivni ochrana pfi vykonu prace stejnokroj
a probiha v civilu (méné napadné). Navic vyuZiva specidlnich pomicek nebo pro-
stfedki. Oblasti, ve kterych se nejcastéji setkavame s detektivni ochranou jsou napf.
dohled na déni na sportovnich nebo kulturnich akcich, ve statnich institucich, nebo pe-
néznich dstavech. Oproti ¢innosti policie, kterd pracuje ve stejnokroji, mize detektiv
pii ochrané lépe pozorovat a zachytit pfirozené chovani sledovaného objektul4].
Princip ochrany spoc¢iva v neustalé kontrole aktualni situace, zda odpovida pozado-
vanému stavu. Odchylky ohrozujici bezpecnost jsou diky kontrole véas zaznamenany
a eliminovany aplikovanim potiebnych napravnych opatieni. Tato forma je specificka

a u ¢innosti sledovani osob se s ni nesetkavamel4].

Detektivni zpravodagjstvi Detektivni zpravodajstvi uziva vsech zpravodajskych prin-
ciptt popsanych v kap. 1. Pro detektivni zpravodajstvi je dulezité, aby byl vysledny
soubor znalosti transformovan do podoby, kterou klient pozadoval. Jde o formu, ktera
je nezbytna pro spravné zpracovani informaci u vSech ostatnich forem.

Vétsi cast zdroju tvori sekundarni zdroje, protoze maji vyhodu ve snadném zpisobu
jejich vytézovani a neni nutno Fesit otdzku legalnosti. Ziskavame v nich zakladni infor-
mace, které 1ze dale doplnit dalsimi relevantnimi informacemi[4|. Prace s primarnimi
zdroji vyzaduje kvalifikovany pfistup za pouziti specidlnich prostfedkiu a metod, které

jsou popsany v nésledujicich kapitolach 1.3.3 a 1.3.4.

1.3.3 Metody

Pokud srovname formy a metody, tak formy odpovidaji vnéjsi specifikaci obsahu de-

tektivni zakdzky a metody reprezentuji konkrétni ¢innosti pro naplnéni cili forem. Jde

DPravé zde nejvice vniméam rozdil mezi informacemi z primarnich nebo sekundérnich zdroji. Pri-
marnim zdrojem je samotny pozorovany objekt (nap¥. osoba a jeji chovéani), kdezto sekundarni zdroje
jsou uz zprostiedkované.
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o obecné, uznavané a profesni postupy vychazejici z diive ziskanych poznatki o detek-
tivni ¢innosti. Cim vice vhodnéjsi a efektivnéjsi metodu pro konkrétni zakazku detektiv

zvoli, tim kvalitnéjsich a rychlejsich vysledkt dosahuje. K zakladnim metodam patfi:

e verze,
e navazovani kontakti a vytézovani,
e legenda,

e pozorovani,

e kombinace,

e informac¢ni proniknuti,

e osobni patrani,

e dezinformace,

e vyhodnocovani dokumenti,

e vytézovani komplexnich zdroji

e obhlidka,

e dokumentovani,

e vedeni detektivnich evidenci a databazi|2|[4][1].

Verze Detektivni verze jsou nastrojem pro vyvozovani zavéru (hypotéz) a dokazovani
objektivni pravdy, kterd souvisi s cilem vySetfovani. Detektiv vytvari verze ve tiech
etapach. Prvni etapa sestava ze shromézdéni informaci, které mohou poslouzit detek-
tivovi pri TeSeni zakazky. Tyto informace detektiv dikladné provéri z pohledu vztahu
k urd¢itym prvkam (napi. cilim zakazky)[4].

Ve druhé etapé detektiv analyzuje shromazdéné informace z pohledu jejich vzajem-
nych vazeb a vymezi hypotézy, které lze z poznatki logicky odvodit. Zaklad hypotézy

tvoif ucelend koncepce znalosti a pfedpokladi, které nesmi byt v logickém sporu|14|[4].

Posledni faze zahrnuje vyvozeni disledki, které bud nastanou nebo nenastanou
v souvislosti s hypotézami. Nasledné se detektiv zaméii na prokazani disledku za pied-
pokladu, Ze je hypotéza pravdiva. Vysledkem jsou dikazy potvrzujici nebo vylucujici
zkoumané dusledky|4].

Detektiv musi metodu verzi aplikovat u sledovani osob velmi obezietné. Nesmi do-

chazet k vyvozovani zavéri, které nejsou relevantné podlozeny. Uz pii stanoveni zadani
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zakazky s klientem nesmi detektiv brat predpoklady klienta jako konkrétni zavéry, ale

pouze jako hypotézy, které je tieba potvrdit nebo vyvratit.

Hlavnim cilem verzi je poznani a dokdzani pravdy v objektivnich souvislostech.

Proces dokazovani 1ze rozdélit na ¢tyti zakladni kroky, které tvori cyklus. Jde o:

tvorbu verze (hypotézy),

e provéfeni verze,

vylouceni nepotvrzenych verzi,

dokazovani verze, p¥ipadné uréeni dalgiho postupul4].

S kazdym cyklem mohou vznikat nové verze. Pokud se po provedeni cyklu nepodaii
prokézat ani vyvratit dané verze, pokracuje proces dalsim cyklem. Princip metody verzi

a jeji cyklus je znadzornén na obr. 1.1.

verze k provéreni

. > .
TVORBA VERZI PROVERKA
informace o vysledku

Obrazek 1.1 Metoda verzi|4]

Literatura popisuje metodu verzi predevsim jako ¢innost, jejiz hlavni naplh tvori
prace s informacemi a ne jejich samotné ziskavani. Kdybychom c¢innosti ziskdvani
a shromazd ovani informaci za tcelem jejich analyzy spojili, pak jde o souhrnnou me-
todu (formu) soukromé detektivni ¢innosti oznac¢ovanou jako detektivni vySetfovani[4].
Obecné jsou verze vnimany piedevsim jako myslenkova a systematickd ¢innost soukro-
mého detektiva[l].

Navazovdni kontakti a vytéZovdani Princip metody vytézovani spoc¢ivd v poznéni
a pochopeni, jakym zptsobem zajmova osoba vnima odraz objektivniho svéta ve svém
védomi. Metoda zahrnuje socidlni komunikaci pomoci detektivem fizeného rozhovoru
s dotazovanou osobou. Klicové jsou zde schopnosti a znalosti detektiva v oblasti psy-
chologie a teorie informace. Detektiv musi vhodnym zptisobem navazat kontakt a v do-
statecné mire ziskat duvéru dotazované osoby. Vzajemné interakce formou dialogu je

zcela zavisla na souladu a ochoté dotazovaného komunikovat[4].
S komunikaci souvisi také diilezita znalost odborné terminologie nebo slangu, protoze
detektiv 1épe rozumi sdéleni a sdm mize pro navozeni uzsiho kontaktu s dotazovanym

pouzit stejny jazyk[1].
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Vytézovani, jehoz princip je znézornén na obr. 1.2, probiha ve tfech fazich:

e navazani kontaktu,

e monolog,
e dialog.
1 tni otazk
relevantni otazka >
SOUKROMY | kontakt »| VYTEZOVANA
DETEKTIV b . ) OSOBA
odpovéd vytézované osoby

Obrazek 1.2 Metoda vytézovani|4]

NS

v zadjmové osobé vzbudit ochotu podilet se na spole¢ném dialogu. Oproti vytézovani
napf. policii postrada detektiv oporu v zadkoné, kterd by zajmovou osobu nutila posky-
tovat informace. Po tivodnim navazani kontaktu necha detektiv vytézovanou osobu vy-
licit udalosti, které jsou cilem zajmu. Nasledné detektiv prechazi k dialogu, kdy pomoci

dopliujicich otazek ziska od zajmové osoby dosud nesdélené relevantni informace|4].

Miuzeme se také u vytézovani setkat s oznacenim jako zpravodajské informaéni pro-
niknuti a jde o velmi komplikovanou ¢innost. Detektiv provadéjici informac¢ni pro-
niknuti musi umét dobie odhadnout u zdroje informaci jeho vhodnost, schopnosti

a spolehlivost|4].

Sledovani osob navazovani kontaktu se zadjmovymi osobami zpravidla nevyuziva.
Duvodem je zajisténi utajeni a zachovani pfirozeného prostiedi, ve kterém se zdjmova

osoba pohybuje[4].

Legenda Interpretaci, kterd je nepravdiva, smyslené a presto zalozené na pravdivych
prvcich, oznacujeme jako legendu. Piinos legendy spociva v kryti detektivni ¢innosti
a pouzitych metod nebo prostiedkil, coz mize mit pozitivni vliv na dotazované osoby
a posileni jejich diuvéry v detektiva (tazatele)[4].

Podminkou pouzitelnosti legendy ve prospéch detektiva je jeji hodnovérnost, Gc¢in-
nost a neprovéfitelnost. Aby byla splnéna hodnovérnost, musi legenda mit zaklad
v pravdivé skutecnosti a az poté mize byt doplnéna o nepravdivé nebo polopravdivé

informace. Sestaveni legendy a jeji vyuziti zndzorhuje obr. 1.3.
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Nepravdiva
icelova
informace \
Zajmova
SOUKROMY , Pravdivé \ osoba
DETEKTIV jadro legendy LEGENDA g nebo
prostiedi
Nepravdiva /
ucelova
informace

Obrazek 1.3 Metoda legendy|4]

Ucinnosti oznacujeme u legendy miru vlivu na jednani zajmovych osob, ktera by
méla byt co nejveétsi. Nepravdivé ¢asti legend nesmi byt pro zainteresované zajmové
osoby provéritelné v ¢ase sdéleni, jinak hrozi odhaleni zaméra detektiva a snizeni diavéry

ze strany dotazovanéhol4].

Podobné jako u vytézovani ¢i kontaktovani nejde o metodu dobie aplikovatelnou
na sledovani osob. Nejen, ze kontakt sledujiciho detektiva se zajmovou osobou vytvaii
urcité riziko odhaleni, ale pouzitim legendy mize dojit ke zménam piirozeného chovani
zajmové osoby. Vse vSak zalezi na situaci. Pokud slouzi legenda pro ziskani informaci od
jinych osob z okolntho prostiedi, pak miize byt za vhodnych podminek i legenda sprav-

nym feSenim. Takovou situaci ukazuje prakticky ptiklad sledovani popsany v kap. 5.

Pozorovdani Monitorovani a sledovani oznacujeme souhrnné jako metody detektiv-
niho pozorovani a jsou aplikovany soubézné s patranim detektiva. Tato metoda se
vyuziva velmi ¢asto. Soucasti pozorovani je vizualni kontrolni ¢innost, ktera muze pro-
bihat skryté (tajné) nebo oteviené. Z pohledu kvality vysledkt detektiv uptednostiuje
skryté pozorovani, protoze jediné tak zachyti objekt zajmu s jeho pfirozenym chovanim,
zvyky a v obvyklém prostiedi. Na zakladé vysledku ziska detektiv srovnéni a dukazy

o pravdivosti dosud ziskanych poznatki|4][2].

Detektiv miize provadét pozorovani staticky (na stalém stanovisti) nebo dynamicky
(za pohybu, napt. z automobilu). Prodrobné se zpusobiim sledovani vénuji v kap. 3.

Cilem pozorovani je ziskani informaci o:

e dennim rezimu zajmové osoby,
e kontaktech zajmové osoby s dalsimi osobami,

e chovani zajmové osoby,
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e podeztelé ¢innosti zajmovych osob ve sledovanych prostorach|4].

Metoda sledovani jako proces méa podobu cyklu, ktery sestava z péti fazi. Konkrétné

to jsou:

1)
2)
3)
4)

5)

piiprava (pfevzeti zajmové osoby),

realizace (utajeni a dokumentovani),

shromazdovani a tFidéni nové ziskanych informaci,

doplnéni netplnych informaci o informace z evidenci a registri,

analyzovani a interpretovani informaci|15][4].

Pted zahajenim realizacni faze musi detektiv provést prevzeti zadjmové osoby na

zakladé podkladi od klienta. Dokud nemé detektiv jistotu, ze bude sledovat skutec¢né

zadjmovou osobu, stéle se zaméruje na zajisténi informaci pro ztotoznéni zajmové osoby.

Musi se zamezit tomu, aby doslo k zaméné sledované osoby. Jednak hrozi neopravneé-

nost takového sledovani a také by detektiv za néklady klienta provadél nepozadovanou

praci. Detektiv voli riizné moznosti, jak prevzeti provést:

1)

prevzeti osoby do sledovani za osobni asistence klienta, ktery detektivovi sdéli a po-

tvrdi, ze jde o zdjmovou osobu,

detektiv predbézné zadokumentuje (napi. fotograficky) zajmovou osobu a detektiv

vyzada od klienta okamzité potvrzeni osoby z této dokumentace,

prevzetim zajmové osoby ke sledovani v okamziku, kdy ukoné¢i styk s klientem (do-

mluvend schizka) v prostiedi, ve kterém méa byt sledovani vystavena,

pokud je informaci mélo (chybi foto dokumentace, nebo realna podobizna zajmové
osoby), projedna detektiv s klientem popis na zakladé klicovych znaki dle krimina-

listickych zasad,

pokud je objekt zajmu osoba cestujici vozidlem, preda klient detektivovi SPZ tohoto

vozidla s predpokladanymi ¢asy a misty, kam zdjmova osoba bézné cestuje,

bez jakychkoli pfesnéjSich informaci o zajmovém objektu musi detektiv nejprve
vytipovany objekt zajmu dle dostupnych informaci zadokumentovat a s klientem

vzdy konzultovat kazdou nové ziskanou informaci[15].
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Informace ziskané v druhé fazi (realizace sledovani) slouzi pro vylouceni nebo po-
tvrzeni predpokladia (hypotéz), které jsou soucasti detektivni zakazky. Po analyzovani
a interpretaci informaci (ziskanych sledovanim) zpracovava detektiv pro klienta souhrn-
nou zpravu o vysledcich detektivni ¢innosti. Zprava musi obsahovat kompletni a piesné
informace o pozorovanych osobach, objektech, mistech a ¢asu. Pat¥i sem informace o po-
hybu, stycich, rezimu dne osoby, jejim jednani, vCetné ¢innosti v zajmovém prostoru,
kde se osoba vyskytuje[4].

Informace ziskané pozorovanim nesmi byt abstrahovany a ani obohaceny jinymi ne-
zjisténymi informacemi. Detektiv se predevsim musi vyvarovat zdivodiovani zjisténych
informaci svymi nepodlozenymi nazory. Ve vyslednych zavérech se nesmi objevit zadna

informace, ktera nebyla sledovanim potvrzenal4].

Jde o stézejni metodu pro realizaci sledovani osob, kterému se tato diplomova prace

vénuje. Podrobnéji se zpusobim pouziti této metody vénuji v kap. 3.

Kombinace Urcité postupy detektivni ¢innosti na sebe logicky navazuji a naplano-
vané posloupnosti takovych tkont oznacujeme jako detektivni kombinaci. Zakladem
aplikovani kombinaci je Gmyslné vyuziti specifického prostiedi a situaci, které mohou
vyvolat u sledované osoby urcité zadouci reakce a ty nasledné pomohou k ziskani dalsich
poznatku (dukazu)[4][1][2].

Struktura kombinace a jeji vliv na zajmové okoli je znazornéna na obr. 1.4. DileZitou
roli hraje praxe detektiva, kterd ovliviiuje jeho schopnosti reagovat rychle, adekvatné
a tim ovliviiovat sledované osoby vzniklou situaci. S tim souvisi aplikovani psychologic-
kych metod, zpravodajskych her nebo uréité miry asertivity. Plati zasady, Ze kombinace
by nemély negativné ovlivnit okoli sledovanych osob, mély by vyuzivat umélych prvki
tak, aby nebyly rozpoznatelné od prirozeného vyvoje situace a jejich aplikace by méla
zastat v utajeni|4][1][2].

Oznaceni kombinace vychéazi z kombinovani metod u jednotlivych fazi detektivnich
¢innosti. Detektiv nejprve vytvori na zakladé zvolené strategie urcité podminky ovliv-
nujici zdjmovou osobu. Potom registruje reakce prostiednictvim jinych detektivnich
metod (typicky pozorovani) a nakonec nové poznatky zadokumentuje[4].

Vyhoda kombinace spociva v jeji aplikovatelnosti na zakladé vyvoje konkrétni si-
tuace. Casto detektiv aplikuje kombinaci intuitivné, ale vzdy by mélo jit o strategii
pfedem naplanovanou. Nevyhodou je, zZe tispésnost kombinace se s uplynulym casem
snizuje a méla by byt aplikovina co nejdfive. Kvalitni kombinace zpravidla vzdy vyuziva

umeélych prvku a ty musi spliiovat urcité vlastnosti:

e vérohodné splynout s aktualni (redlnou) situaci,
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— »|  METODY
— » INFORMACE

' X ZAIMOVE REAKCE

PROSTREDI > ZAJMOVEHO

. » DEZINFORMACE — PROSTREDI
. »  LEGENDA

SOUKROMY < INFORMACE

DETEKTIV

Obrazek 1.4 Metoda kombinace[4]

e odpovidat charakteristice zuc¢astnénych osob,
e zlstat v naprostém utajeni,
e nepisobit negativné na dalsi osoby,

e nevyprovokovat u osob pachani trestné ¢innosti|4|[2][16].

Zakladem tspésné kombinace je pecliva piiprava. Detektiv nejdiive musi analyzovat
a vyhodnotit vSechny dosavadni poznatky a cile. Poté detektiv sestavi plan c¢innosti
a provadi dil¢i tikon dle vybranych metod a forem. Nejvice naroénym tkonem je pii-
prava a sladéni umeélych prvka s aktuélni situaci, protoze vyzaduje velké praktické
znalosti detektiva. I ty nejvice presné odhady vyvoje situace mohou byt ovlivnény
nepiedvidanymi jevy a z tohoto divodu musi mit detektiv pripravené i alternativni
postupy|4].

Cile kombinace, které spoc¢ivaji v ovliviiovani zajmovych osob, nevyhovuji podmin-
kdm pro tspésné sledovani. Presto sledujici detektiv vyuziva vlastnosti kvalitni kom-
binace, protoze cili na schopnosti detektiva zlistat v utajeni, vnimat spravné aktudlni

situaci a vhodné odhadnout charakteristiku zajmovych osob.

Informaéni proniknuti Kromé informacnich zdroji odpovidajicich aktualni situaci
jsou pro detektiva vyznamné i zdroje dlouhodobého charakteru. Proniknuti lze charak-
terizovat jako cilevédomy piistup pro ziskédni zajmovych informaci z prostiedi zajmu,
nebo od zajmovych osob, na zakladé situaci ¢i déju. Hlavni princip spoc¢iva v zac¢lenéni

osoby (ziskévajici informace) do pFirozeného zajmového prostiedi, coz oznac¢ujeme jako
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infiltraci. Osobu (pokud nejde o samotného detektiva) ziskavajici informace oznac¢ujeme
jako informéatoral4].

Detektiv ziskava informatory nékolika zpisoby. V idedlnim piipadé muze byt po-
tencialni informator detektivem pfesvédcen a motivovan na zakladé spole¢ného zajmu
ziskani informaci. V praxi se vice setkavame se ziskdnim informatora na materidlnim
zakladé. Vznika tak placena informacni sluzba, jejimz zbozim jsou informace. Hodnota

jednotlivych informaci se muze lisit vzhledem k riizné naroc¢nosti jejich ziskani|4].

¢ vytézovani ¢ takolovéni
INFORMACNI .
DETEKTIV
7DROJ INFORMATOR
informace ? informace ?

Obrazek 1.5 Metoda informaé¢niho proniknuti|4]

Existuji i postupy, jak potencidlniho informatora ke spolupraci donutit. Lze vyuzit
materialy, které maji vi¢i potencidlnimu informatorovi kompromitujici charakter. S ta-
kovym postupem se bézné setkavime v praxi organu ¢innych v trestnim fizeni, které
maji pro tento postup i zdkonné pravomoce. Naopak u soukromé detektivni ¢innosti
to neni vhodny postup, protoze bez zakonnych pravomoci miize potencidlni informétor

jednéani detektiva vnimat jako vydirani a detektiv muze piekracovat zakonné meze|4|.

Predpokladem pro ziskani kvalitnich informaci jsou urcité pozadavky na vlastnosti

informéatora;:

vhodnost,

schopnost,

spolehlivost,

divéryhodnost,

kvalita ziskanych informaci|4][2].

Vhodnym informétorem je osoba, ktera je soucasti zajmového prostiedi, nebo mé
k nému snadny pristup. Individualni psychologické schopnosti, vlastnosti a dovednosti
urcuji jak efektivné informator ziskd informace. Spolehlivost souvisi se schopnosti in-

formatora poskytovat informace dle vzajemnych dohod, ve smluvenych terminech, ve



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 35

smluveném rozsahu a také s pozadovanymi vlastnostmi. Sem patii pravdivost a objek-
tivita informace. Detektiv chce mit co nejvétsi jistotu, ze informéator nebude predavat
dezinformace a ze informace nebudou zahrnovat neobjektivni pohled (vyklad) informa-
tora. Divéryhodnost vniméame jako schopnost informéatora ziskat si duvéru v zajmovém

prostiedi, ale také jako jistotu, 7e nebude pracovat i pro zdjmovou stranul4].

Jakmile detektiv ziskd informatora, dochéazi k jeho zaclenéni v zajmovém prostiedi.
Princip této metody a tok informaci je popsan na obr. 1.5. Opacna situace nastava,
pokud je vytipovan potencidlni informator jako osoba piimo ze zadjmového prostiedi.
Vyhodou je sice rychlé zaclenéni v zajmovém prostiedi, ale vznika nevyhoda v mensi
divéryhodnosti informétora, protoze je vyssi pravdépodobnost jeho jednani ve prospéch
zédjmového prostiedi|4].

Ziskané informatory detektiv vyuziva jako cilené nebo poziéni zdroje. Cilené zdroje
souvisi s konkrétni zajmovou osobou (nebo osobami) a zakazkou. Pozi¢ni souvisi s urci-
tym prostiedim (spole¢nost, instituce, uskupeni lidi atd.), které detektiva zajima a zis-
kévani informaci probiha nejen v ramci zakazky, ale také kdykoli dle potieby. Typickou

roli pozi¢niho zdroje predstavuje informator u konkuren¢niho zpravodajstvi|4][1].

Proniknuti vyuziva rizné detektivni metody (pozorovani, kombinace, atd.). Velmi
zadouci je aplikovani kontroly a sledovani samotnych informéatort, coz pfinasi detekti-

vovi zpétnou vazbu na kvalitu jejich prace.

Pouzitelnost této metody u sledovani osob je zcela individualni. Sledujici detektiv
musi vzdy zvazit vyhody a nevyhody informac¢niho proniknuti. Nejvétsi riziko spo-
¢iva v zachovani spravné interpretace informaci ziskanych od informatora, ktery nesmi
u téchto informaci ménit charakter v zavislosti na vlastnim tdsudku. Dalsi riziko pred-

stavuje neuspésna infiltrace, protoze hrozi naruSeni utajeni probihajiciho sledovani.

Osobni pdtrani Detektivni osobni patrani zahrnuje soustavné ¢innosti, které vedou
k zajisténi jakychkoli informaci objasiiujicich feseny problém (zakazku), nebo obohacu-
jicich obecné znalosti detektiva|2]|. Detektiv vyuziva v8ech svych znalosti a schopnosti,
aby informace vytézil, vypozoroval, vyhodnotil a objasnil. Tim ziskava zpétnou vazbu
a velmi dulezité prvotni informace, které pomahaji spravné formulovat feSeny problém
a stanovit vhodné postupy. Jde o zakladni ¢innost, které se detektiv témér neustale
vénuje[4].

Cinnost patrani zde nepredstavuje patrani po osobach nebo vécech jako takovych,
ale poukazuje na osobni tcast detektiva. Patrani je komplexni metodou, sestavajici

typicky z nasledujicich metod:

® pozorovani,
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e vytéZzovani osob,
e vytézovani a zpracovani dokumenti, evidenci, archivi a databazi,

e kriminalistické vyhodnocovani stop|4|[1][2].

Pétrani poskytuje svymi vystupy zpétnou vazbu (efektivita, tispésnost) k pouzitym
postupum. Cilem péatrani je ziskat nové informace pro optimélni operativni rozhodo-
vani, predevsim jaké vhodné metody volit pii feSeni zakazky. Jde o podplrnou metodu

pro ostatni metody, véetné sledovani[1].

Dezinformace Cilem dezinformace je infiltrovat acelové nepravdivé informace do za-
jmového prostiedi, coz vede k urcitym zadoucim reakcim osob, které jsou dezinforma-
cemi ovliviiovany. Kdyz zohlednime princip dezinformace, ktery vychazi z detektivniho
zpravodajstvi (popsaného v kap. 1.3.2) a piipravu detektiva pro ziskani pozadovanych

informaci, patii dezinformace mezi komplexni metody detektivni ¢innosti[1].

Oproti vyuziti dezinformace v obecném zpravodajstvi neni pii detektivni ¢innosti
dezinformace vyuzivana tak ¢asto. Divodem je riziko naplnéni skutkové podstaty trest-
ného ¢inu, protoze dezinformace mize byt okolim vnimana jako Sifeni poplasné zpravy.
Pted jejim pouzitim musi detektiv peclivé zvazit vSechna rizika a mozné dopady|4][2].

Dezinformace je velmi podobné detektivni legendé, ale lisi se vétsi slozitosti, vétsi
naro¢nosti na rozkryti, vlivem na vyssi pocet osob a jeji zéklad tvoii prevazné neprav-
divé informace. Aby splnila dezinformace stanoveny cil, jsou pozadavky na vérohodnost
stejné jako u legendy. Vybrané metody detektivni ¢innosti vyuzivaji dezinformace pro
ovlivnéni zajmového prostiedi nejen zevnitt, ale také jako podptrny prostiedek napf.
jesté pred samotnou infiltraci do zajmového prostiedi|2].

Pokud neaplikuje dezinformaci sdm detektiv, mize tak ucinit prostfednictvim in-
formatora. Zajimava situace nastava u informatori, ktefi byli ziskani ke spolupréaci,
a ktefi jsou soucasti zajmového prostiedi. Miize nastat situace, ze informatofi pracuji
i ve prospéch protistrany. Kdyz detektiv ned& najevo, Ze o této skuteCnosti vi, miize
velmi snadno vnést do zdjmového prostiedi dezinformace, protoze informator je k Siteni

viech informaci silné motivovan|4].

Pouziti dezinformace se sklada z nékolika fazi. Nejprve detektiv stanovi cile, plany,
formulace a sestavi dezinformace. Poté detektiv realizuje proniknuti nosi¢ii dezinfor-
mace, coz muze byt nejen informator, ale i jakykoli komunikacni prostiedek. Prubézné
detektiv sleduje vysledky a tspésnost dezinformace. V tomto okamziku, pokud dezin-
formace nesplnila stanoveny tcel, dochézi k jejim apravam (korekcim). Féaze se neustéle

opakuji, dokud detektiv neziska pozadované informace|4].
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Vzhledem k préci s nepravdivymi informacemi neni metoda dezinformace vhodné
pro sledovani. Presto je uzite¢na pro pochopeni principii dezinformace, kterych miize
vyuzit sama zajmova osoba. Sledujici detektiv tak snadnéji rozpozné zastiraci chovani

zajmoveé osoby.

Relevantni informace

SOUKROMY [«

DETEKTIV |
Studium a hodnoceni

DOKUMENTY

Obraz relevantnich
informaci k zakazce

-

Obrazek 1.6 Metoda vyhodnocovani dokumenti|4]

Vyhodnocovdni dokumentd Pisemné dokumenty mohou obsahovat dulezité infor-
mace pro objasnéni detektivni zakazky, nebo mohou poslouzit jako dikazy pti soudnim
¢i spravnim Tizeni. Proto by mél detektiv vénovat dostate¢nou pozornost analyze a vy-
hodnocovani pisemnych dokumenti[4][2]. Princip tohoto ziskavani informaci znazoriiuje
obr. 1.6.

Vybér vhodnych dokumentit ke zpracovani voli detektiv podle riiznych aspekti.
Pat¥i sem charakter obsahu, ktery bud obsahuje informace k meritu zakazky, nebo pod-
pirné informace nepiimo prokazujici urcité predpoklady. Z pohledu formy dokumenti
detektiv provéruje listinné dikazy, protokoly o udalostech nebo objektech, technické
dokumentace, korespondence se vztahem k zajmové osobé a spisové materialy. Casto
detektiv Tesi otazku pravosti dokumenti, ale aby bylo ovéfeni relevantni, ponechava jej

zpravidla na znalci v daném oborul4][2].

Obecné pfinasi kazdy dokument detektivovi informac¢ni nebo dikazni hodnotu. Vy-
hoda dokumentt je v tom, ze maji trvaly charakter a lze je vétSinou snadno kopirovat
pro naslednou archivaci. Cinnost vyhodnocovani dokumenti se sklada z vytézovani

a vedeni evidenci spoletné s vyhodnocovanim|4].

Vytézovdni komplexnich zdrojii Mezi velmi uzitecné zdroje informaci patii systema-
ticky centralizované a komplexni databéaze, registracni systémy, evidence nebo archivy.
U téchto typt zdroju se setkivame s vefejné pristupnymi, pfipadné pristupnymi za
urcity poplatek, nebo neverejnymi. Posledni zminény typ miize predstavovat problém

z pohledu legalnosti. Jde o zdroje utajované (vytézovani zakazuje zékon), davérné
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(napt. citlivd data), nebo vyhradné interni zdroje. Detektiv musi vidy dodrzovat zé-

konnou ochranu neveiejnych zdroja, jinak se mize dopustit trestného ¢inul4].

Ke komplexnim zdrojum patii souc¢asné snadno ptistupny internet. Poskytuje detek-
tivovi (zpravidla bezplatné) mnoho informaci nejen o jednotlivych zajmovych osobach

(socialni sité, blogy, osobni stranky atd.), ale i o podnikatelich a jejich spole¢nostech|4].

Obhlidka mista Obhlidka mista patii k zdkladnim tkontim v souvislosti s kriminalis-
tickym zajisténim mista ¢inu, nebo jiného protipravniho jednani. Déle provede detektiv
zajisténi stop (véetné jejich nosic¢i), které mohou poslouzit detektivovi, spravnimu or-
ganu nebo soudu jako dikazy. Kromé kriminalistického hlediska je z pohledu detektiva
obhlidka i obecné pouzitelna metoda. Slouzi jako zdroj informaci pro tcely piipravy
dalsich akci, jako je planovani, vybér detektivnich metod, nebo jakakoli dalsi detektivni

¢innost véetné sledovani osobl4].

Pokud jde o misto skute¢ného trestného ¢inu, nesmi detektiv provadét obhlidkovou
¢innost. Tato pravomoc nalezi dle prislusného zakona orgdntm cinnych v trestnim
fizeni. Soukromy detektiv vystupuje v tomto piipadé jako jakykoli jiny ob¢an a musi

oznamenim policejnimu organu splnit svoji oznamovaci povinnost|4].

Dokumentovdni Detektiv pro jakoukoli nasledujici praci (metodu) potiebuje mit in-
formace uchovany ve vhodném podobé. Informace miize pouzit nejen detektiv, ale
piipadné i klient, pokud je soucasti zakazky opatieni téchto informaci. Dokumentovani

rozdélujeme podle pouzitych forem a metod, nebo podle podle pouzitych prostiedkil4].

Formy a metody ovlivni dokumentaci odlisnostmi v pozadavcich na jeji obsah. Pokud
dochéazi napt. k patrani, obsahuje dokumentace informace o tom, zda lze piejit k dal-
Sim krokum v ramci patrani. Oproti tomu dokumentace pro sledovani bude obsahovat

kromé sledované osoby také informace o misté, ¢asu a dalsich okolnostech|4].

Rozdéleni dokumentace podle pouzitych prostiedki odpovida zpiisobu, jakym byly
informace zaznamenany. Jde o pisemné kopie puvodnich pisemnosti (typicky tfedné
ovéiené), fotografie, zvukové zédznamy, video, nebo vécna dokumentace. Vechny typy
dokumentace by mély mit dopliujici zaznamy opatiené ¢asem a datem pofizeni, pii-
padné dal$im popisem obsahu ¢i charakteru dokumentu. Vzhledem k nizsi trvanli-
vosti nosic¢i informaci jako jsou CD, DVD (Digital Video Disc, ¢esky , digitalni video
disk“), USB (Universal Serial Bus, ¢esky ,univerzalni sériova sbhérnice,*) atd. je dopo-
ruc¢eno vytvorit u audio a video dokumentace i pisemny piepis obsahu dokumentace,
nebo podrobny popis zaznamenaného déje. Vécna dokumentace (razné predméty nebo
stopy) vyZaduje doplnéni ¢estnymi prohlaSenimi svédki, véetné uiednich ovéteni jejich
podpisi[4][2].
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Organy ¢inné v trestnim fizeni maji pii provadéni své ¢innosti silnou oporu v zékoné
a to predevs§im z pohledu dokumentovini a vérohodnosti téchto zaznamii. Aby mohla
dokumentace plnit tlohu dikazniho materidlu i v piipadé soukromého detektiva, musi
detektiv vénovat znatnou pozornost dokladani pravosti dil¢ich ¢asti dokumentacel4].
P1i pofizovani fotografii, videa nebo zvuku je dilezité zachytit i kontext, dokazujici
urc¢itou skute¢nost. Jde napt. o zaznamenani hodin (¢as, pfipadné datum) umisténych
na vefejném prostranstvi, nebo zaznamenani odjezdu vozidla MHD (vedou piesnou

evidenci harmonogrami jednotlivych vozidel, ktera jde dohledat)[17].

Vedeni evidenci a databdzi VSechny informace, které detektiv muze ziskat raznymi
metodami, zaznamenad do vlastnich evidenci a databazi. Diky tomu nemusi detektiv
v budoucnu opétovné vynalozit usili k ziskani téchto informaci. Takové evidence a da-
tabaze slouzi soukromé pouze detektivovi a jeho kancelaii. Strategicky vyhodné jsou
sdruzené evidence a databaze, ke kterym maji piistup vsichni ¢lenové (detektivové,

nebo celé kancelaie)|4].

Rozsah evidenci a databazi odpovida specializaci a velikosti detektivni kanceléare.
Oblibené jsou informacni systémy se vzdalenym pristupem. S vyvojem software nastu-
puji systémy, které dokazi kvalitné informace nejen tiidit a klasifikovat, ale p¥i hledani
poskytovat kromé vyhledavanych také ¢astecné souvisejici informace. Tim se zvySuje

efektivita jiz pfi t¥idéni a vybéru vhodnych informaci|4][2].
1.3.4 Prostiedky

Prostiedky pfedstavuji pro detektivni ¢innost podptirné nastroje k ziskavani infor-
maci, které vedou k pozitivnim ¢i negativnim vysledkim. Poznatky ziskané pomoci
prostifedku nasledné detektiv zadokumentuje pro dalsi pouziti. Dokumentuji se i sa-
motné pouzité prostiedky kvili kontrole, protoze tim klient od detektiva ziskava pie-
hled o zpiisobu jeho prace. Prostfedky mitzeme v obecné detektivni praxi rozdélit do

nasledujicich skupin:

e bézné prostiedky (kriminalisticko-technické),
e detektory,

e audio-video prostiedky,

e optické prostiedky,

e bezpecnostni prostiedky,

e chemické nastrahové prostiedky,
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e specialni technikal4][1].

Bézné prostiedky slouzi ke shromazdovéani a zpracovani informaci, které lze déle
transformovat na potfebné ditkazy. Kromé prostiedku vyuzivanych pro préci s infor-
macemi sem patii i dal$i vybaveni, potfebné pro praci v terénu (napi. automobil se
specialni vybavou)[4][1].

Mezi detektory fadime techniku, pomoci které detektiv ziskava piehled o pritomnosti
jinych prostiedki v zajmovém okoli (nap¥. o informaé¢ni technice, spojovaci technice,
dopravnich prostiedcich atd.). Dulezity vyznam méa pro detektiva znalost detek¢nich
moznosti i z pohledu utajeni vlastni ¢innosti, protoze zajmové osoby mohou vyuzit
prostFedki pro odhaleni detektivni ¢innosti a tim branit v jejim provadéni[4][1].

Audiovizualni prostfedky zname z bézného Zivota. Patii sem fotoaparaty, videoka-

mery, diktafony, nebo jiné zdznamové techniky|4][1].

K optickym prostiedkim patii dalekohledy, lupy, technika pro no¢ni vidéni, termo-
vize, a dalsf specialni prostiedky|4][1].

Bezpecnostnich prostiedku vyuziva soukromy detektiv pii sledovani osob spiSe vy-
jime¢né. Divodem je utajeni ¢innosti detektiva bez pfimého kontaktu se zajmovymi
osobami ¢i okolim. V pripadé ohrozeni osobni bezpecnosti pouziva detektiv na obranu
napi. plynové a peptové spreje, elektrické paralyzéry, obusky nebo tomfy, osobni zbrané,
a dalsi prostfedky osobni ochrany[4][1].

Pokud detektiv potiebuje sledovat manipulaci s predméty nebo vyskyt sledované
osoby na urcitych mistech, miize pouzit prostiedky se zdravotné nezavadnym chemic-
kym zakladem. Sledovanim povrchovych zmén ve struktuie aplikovanych prostiedku

vyhodnoti detektiv déni ve sledovaném prostoru[18].

Specialni technika slouzi k ochrané informaci zpracovavanych detektivem (napf. te-
lefonni Sifrovaci software nebo generatory Sumu) a patii sem i specidlni provedeni jiz
zminénych prostiedki (napf. maskovani prostiedki v béznych pfedmétech, skryté ka-
mery, mikrofony atd.)[4][1].

Rozsah prostiedkii zminény v této kapitole nelze brat jako konec¢ny. Technologic-
kym pokrokem dochazi k aplikaci novéjsich, sofistikovanéjsich a presnéjsich prostiedki.
Uvedené kategorie vychézi z nékolika oblasti detektivni praxe (riiznych metod), kde se
vyuzivaji. Prostfedkiim vhodnym vyhradné pro sledovani osob a jejich rozdéleni se

podrobnéji vénuji v kap. 2.
1.4 Pravni aspekty

Detektivni ¢innost mize byt provozovana legalnim zplisobem pouze tehdy, pokud vy-

hovuje podminkam, které stanovuji zdkony, normy a dalsi oficidlni dokumenty tvoiici
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legislativu. Tato kapitola se vénuje pravé témto souvislostem, které detektivni ¢innost
ovliviiuji. Z pohledu rozsahu pravnich aspektii nema tato kapitola kapacitu popsat
v8echny souvislosti, ale vybral jsem ty, které s detektivni ¢innosti (pfedevsim praci

soukromych detektivii) nejvice souvisi.

V soucasné dobé je z pohledu ob¢anu odpovédnost za ochranu bezpecnosti kladena
na stat. Tuto odpovédnost vSak neni mozné brat jako absolutni, protoze odpovédnost
za vlastni bezpe¢i ma v prvé fadé kazdy sam (organizace, spole¢nost, ob¢an, nebo pod-
nikatel). Stat se zaméfuje predevim na zajisténi bezpecnosti ve v8ech oblastech, které
by mohly ohrozit pfimo bezpec¢nost samotného statu. Zaroven je ale pro stat zadouci
podporovat i oblast soukromé bezpecnosti a tim nepiimo posilit bezpecnost v soukro-
mém sektoru. Aby mél stdt nad soukromymi ¢innostmi kontrolu, stanovuje legislativni
pozadavky. Vysledkem je pravni systém, ktery na jednu stranu podporuje soukromou

bezpe¢nostni ¢innost, ale na druhou stranu také omezuje jeji pravomoce|4][17].

Legislativu, kterd se soukromé detektivni ¢innosti pfimo tyka, mizeme rozdélit na
dveé skupiny. Do prvni patii legislativa souvisejici s detektivni ¢innosti jako pfedmétem
podnikani, napt. zivnostensky zakon. Druha skupina zahrnuje pravni aspekty fesici
problematiku z pohledu zpracovani informaci pfi provadéni detektivnich ¢innosti (napf.
zékon o zpracovani osobnich udaji).

Zminéné legislativni nalezitosti dopliuji o priklady, kdy miize nastat problém pfi
provadéni soukromé detektivni ¢innosti. Uvedené piiklady jsou pouze jedny z mnoha
situaci a prevenci pred nezakonnymi postupy je pfedevsim vyborné orientace detektiva

v oblasti legislativy.

1.4.1 Zivnostensky zakon

Stat povoluje ¢innosti vykonavané v rdmci Zivnosti na zakladé zivnostenského zakona
(455/1991 Sb.). Jedna z koncesovanych zivnosti vyjmenovanych zékonem jsou sluzby
soukromych detektivii[1]. Nafizeni vlady ¢. 278,/2008 Sb. definuje soukromou detektivni
¢innost jako[19)]:

wsluzby spojené s hleddanim majetku a osob, se zjistovanim skutecnosti, které mo-
hou slouzit jako dikazni prostredky, ziskavdnim informact tykajicich se fyzickijch nebo
pravnickyjch osob nebo jejich majetkovijch poméri, ziskdvdnim informaci v souvislosti
s vymdahdnim pohleddvek, vyhleddvdnim protiprdvnich jedndni ohroZujicich obchodni ta-
jemstvi, a s tim souvisejict sbér dat a jejich vyhodnocovdni®.

Podstatna je priloha ¢. 3, zZivnostenského zakona, kterd stanovuje podminky pro

zalozeni této zivnosti fyzickou osobou. Tato osoba musi spliiovat:

a) vysokoskolské vzdélini a 1 rok praze v oboru, nebo
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b) vyssi odborné vzdélini pravnického, bezpecnostniho nebo obdobného za-
mérent a 1 rok praxe v oboru, nebo

¢) stredni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru bezpecnostnim nebo prdv-
nim a 8 roky praxe v oboru, nebo

d) stiedni vzdélani s maturitni zkouskou, 8 roky praze v oboru a osvéd-
cent o rekvalifikaci nebo jing doklad o odborné kvalifikaci pro prislus-
nou pracovni cinnost vydany zatizenim akreditovanym podle zvldst-
nich prdvnich predpisi, zarizenim akreditovangm Ministerstvem Skol-
stvi, mlddeZe a télovijchovy, nebo ministerstvem, do jehoZ pisobnosts
patii odvéetvi, v némz je Zivnost provozovdna, nebo

e) stredni vzdélani s maturitni zkouSkou, 3 roky praze v oboru a profesni
kvalifikace pro c¢innost detektiv koncipient podle zvldstniho prdvniho
piredpisul20][19].

Zminéné podminky plati pro sluzby poskytované fyzickou osobou na jeji zodpovéd-
nost, jejim jménem a samostatné. Jiné podminky plati pro podnikatele, ktefi musi
prokazat urcitou spolehlivost. Zivnostensky zékon predevsim vyzaduje, aby soukromou
detektivni ¢innost vykonavali pouze zaméstnanci odborné a zdravotné zpusobili[21].
Dle prilohy ¢. 5, zivnostenského zakona, jsou podnikatelé povinni zajistit, aby ¢innost

vykonavaly osoby, které spliuji:

a) vysokoskolské vzdélani, nebo

b) vyssi odborné vzdéldani pravnického, bezpecnostniho nebo obdobného za-
mérent, nebo

¢) stredni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru bezpecnostnim nebo prdv-
nim, nebo

d) stiedni vzdélani s maturitni zkouSkou a osvédéent o rekvalifikaci nebo
ging doklad o odborné kvalifikaci pro prislusnou pracovni ¢innost vy-
dany zarizenim akreditovanym podle zvldstnich prdavnich predpisi, za-
rizenim akreditovanym Ministerstvem skolstvi, mladeze a télovichovy,
nebo ministerstvem, do jehoZ pusobnosti patii odvéetvi, v némz je Ziv-
nost provozovdna, nebo

e) profesni kvalifikace pro ¢innost detektiv koncipient podle zvldstniho
pravniho predpisu, nebo

f) doklad o uzndni odborné kvalifikace podle zvldstniho pravniho predpisu|20].

Aktualni poZzadavky na kvalifikace osob ptlisobicich v soukromé detektivni
¢innosti povazuje Ceska komora detektivnich sluZeb za nedosta&ujici. Pouka-
zuje na kvalifikovanost a komplexnost oboru, ktery vyzaduje znalosti na trovni ukon-
¢eného bakalarského studia v pravné bezpecnostnim nebo ekonomicko-bezpe¢nostnim
oboru. Alternativou pro vysokoskolské vzdélani jsou vyssi odborné skoly s vefejnoprav-
nim zamérenim. Velmi vhodné jsou pro vykon detektivni ¢innosti osoby diive pisobici
u policie (kriminalni nebo vySetifovaci zaméteni)|[22][13].

Odpovidajicim pozadavkim, které by mély osoby pracujici jako soukromi detekti-
vové, se podrobnéji vénuji v kap. 4.2. Jde o oblast legislativy, jejiz aktualni podoba

neni vyhovujici a proto by ji bylo vhodné zménit.
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1.4.2 Listina zakladnich prav a svobod

Listina zakladnich prav a svobod vychézi z ustanoveni zékona ¢islo 2/1993 Sh. a je

soucasti zékladnich pfedpokladi pro udrzeni tstavniho pofadku v Ceskeé republice.

Obsahem souvisi ¢asti Listiny zakladnich prav a svobod se soukromou detektivni ¢in-

nosti ze znacné ¢asti. Nejvice pak nasledujici clanky:

Cl. 1: Lidé jsou svobodni a rovni v distojnosti © v pravech. Zdkladni prava
a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné, nepromlcitelné a nezrusitelné.

Cl.

Cl.

Cl.
Cl.
Cl.

7:

10:

.11
. 12:

.13

1
17:
96:

. 39:

(1)
(2)
(3)
(1)
(1)

Nedotknutelnost osoby a jejitho soukromi je zarucena .
Omezena miZe byt jen v pFipadech stanovenijch zdkonem.

KaZdyj ma prdvo na ochranu pfed neoprdvnénym zasahovdnim
do soukromého a rodinného Zivota.

KazZdy md prdvo na ochranu pred mneopravnénym shromaz-
dovdnim, zverejniovdnim nebo jinym zneuZivdnim idaji
0 SVE 0s0bE.

Kazdy md prdvo vlastnit majetek. Vlastnické prdavo vsech vlastniki
mda stejny zikonny obsah a ochranu. Dédéni se zarucuge.

Obydli je nedotknutelné . Neni dovoleno do néj vstoupit bez
souhlasu toho, kdo v ném bydli.

Nikdo mnesmi porusit listovni tajemstvi ani tajemstvi jingch
pisemnosti a zdznamdi , at 12 uchovdavanijch v soukromi, nebo zasi-
langjch postou anebo jinym zpisobem, s viyjimkou pripadi a zpisobem,
které stanovi zdkon. Stejné se zarucuje tajemstvi zprdav poddvanijch te-
lefonem, telegrafem nebo jingm podobngm zaiizenim.

(1)
(1)
(1)

Jen
koZ

Svoboda pohybu a pobytu je zarucena.
Svoboda projevu a prdvo na informace jsou zaruceny.

KaZdy se mize domdhat stanovengm postupem svého prdva u ne-
zdwislého a nestranného soudu a ve stanovengch pripadech u jiného
organu.

zakon stanovi, které jedndni je trestnym cinem a jaky trest, ja-
i jaké giné dgmy na prdavech nebo majetku, lze za jeho spdachdni

ulozit[23].

Listina zakladnich prav a svobod sehrava vyznamnou roli jakozto dokumentu ovliv-

nujictho tvorbu nebo tupravy dalsich zédkoni. Ptresnéjsi vymezeni a dalsi ustanoveni

poskytuje ob&ansky zékonik, pfedevsim jeho §14 popsany v nasledujici kapitole[4].

Z pohledu soukromé detektivni ¢innosti omezuje Listina zékladnich prav a svobod

pristupnost informaci. Detektiv nemiize pii ziskavani informaci naruSovat soukromi, coz

zminuji v Listiné zakladnich prav a svobod ¢lanky 7, 10, 12 a 13. Clanek 39 poukazuje

na problematiku dokazovani, pokud detektiv fesi zakazku a z&djmové osoby provadi

nezakonnou ¢innost. Z poc¢atku mize jit jen o verze detektiva vychézejici z pozadavki

klienta v ramci zakazky.

Zde je dilezity vyznam soukromé detektivni ¢innosti, jakoZto nastroje

pro poskytovani potfebnych dikazh. Na druhou stranu neméa detektiv pravo na
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pravomocné rozhodovani o tom co je a co neni skuteénym trestnym ¢inem. Detektivni
verze, jejiz principy popisuje kap. 1.3.3, a zjisténa fakta zde plni pouze podpirnou roli.

ZavéreCna pravomocnd stanoviska nalezi pouze organim c¢innym v trestnim fizeni.

1.4.3 Obcansky zakonik

Pomoci ob¢anského zakoniku (¢islo 89/2012 Sb), utvarime kodex prava a upravujeme
povinnosti i prava nejen fyzickych, ale i pravnickych osob. Vykladem v souladu s Listi-
nou zakladnich prav a svobod tvoii obcansky zakonik soukromé pravo. Pokud to zdkon
vyhradné nezakazuje, mohou si zti¢astnéné osoby sjednat povinnosti nebo préava jinak,
ne7 jak stanovuje obéansky zakon[4]. K tomuto se vztahuje §1 (odstavec 2), obéanského
zékoniku|24]:

(2) Nezakazuje-li to zikon vijslovné, mohou si osoby ujednat priva a povin-
nosti odchylné od zdkona; zakdzdna jsou ujedndni porusujici dobré
mravy, verejny porddek nebo prdvo tykajici se postavent osob,
véetné prdva na ochranu osobnosti [24].

Paragraf 1 poukazuje na nezdkonnost v piipadech, kdy klient usiluje v ramci zakazky
pro detektiva o pouziti postupi, které by tuto zakonnou podminku porusovaly. Pouzité
formy a metody sice jsou soucasti zakézky, presto by o jejich zdkonnosti mél rozhodovat
detektiv na zakladé svych znalosti a schvalit jejich zaclenéni do smluvnich dohod mezi
klientem pouze pokud spliuji zakonné podminky.

Dalsim dulezitym ustanovenim je §3 (odstavec 1)[24]:

(1) Soukromé prdavo chrdni distojnost a svobodu ¢lovéka i jeho piirozené
pravo brdt se o vlastni stésti a stésti jeho rodiny nebo lidi jemu blizkych
takovym zpisobem, jenZ mepisobi bezdivodné djmu druhym |24].

Paragraf 3 poukazuje na fakt, Ze clovek miize jednat pouze tak, aby nezpusobil
nékomu jinému bezdivodnou Gjmu. V kontextu detektivni zakazky miize nastat situace,
ze podezfeni klienta, nebo hypotézy detektiva, nebudou spravné. Soucasti detektivni
¢innosti nesmi byt jednani pusobici bezdtivodnou tjmu druhym. Pokud vysledné zavéry
detektivni ¢innosti vyvrati podezieni a zaroven by doslo k bezdivodné tjmé, dostava
se nejen klient, ale predevsim detektiv do stfetu se zakonem.

Prikladem muze byt zvefejiiovani o probéhlé detektivni ¢innosti, protoze zajmové
osoby, na které se detektiv pii rfeseni zakazky zaméril, mohou vnimat detektivni zakazku
jako poskozovani jejich dobrého jména. Pravé z téchto duvodi méa pro detektiva tak
dulezity vyznam utajovany charakter sledovani (bez védomi sledované osoby), protoze
pokud by byla osoba sledovana bezprostiedné, bude se citit poskozena jiz v pribéhu

sledovani, at jiz budou ¢i nebudou zjistény pozadované informace|13][16].
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Odbornost a kvalifikace detektiva, jakozto osoby poskytujici své sluzby v oblasti
oboru detektivnich sluzeb, nabyva na vyznamu nejen po uzavieni smluvniho vztahu
s klientem, ale jiz pfi jakémkoli vzajemném jednani. Podle obcanského zakoniku, §5

(odstavece 1) musi detektiv v plném rozsahu poskytovat své sluzby odborné?:

(1) Kdo se verejné nebo ve styku s jinou osobou piihldsi k odbornému vy-
konu jako prislusnik urcitého povoldni nebo stavu, ddvd tim najevo, Ze
je schopen jednat se znalosti a peclivosti, klerd je s jeho povoldnim nebo
stavem spojena. Jednd-li bez této odborné péce, jde to k jeho tizi|24].

Povinnost jednat vzdy poctivé zduraziuje §6. §7 tuto povinnost déle rozvadi:

§ 6: (1) Kazdy md povinnost jednat v pravnim styku poctive.

§ 7: Ma se za to, Ze ten, kdo jednal urcitym zpisobem, jednal poctivé a v dobré
vie|24).

Obcansky zakonik stanovuje prava ¢lovéka na ochranu soukromych prav. Dle §12:

§ 12: Kazdy, kdo se citi ve svém prdvu zkrdcen, miZe se domdhat ochrany
u orgdnu vykondvagiciho verejnou moc (ddle jen ,orgdn vefejné moci®).
Neni-li v zdkoné stanoveno néco jiného, je timto orgdnem vefejné moci
soud|24].

Pokud v obc¢anském zakoniku budeme hledat i moznosti hledani pomoci mimo or-
gany vefejné moci, kam sluzby soukromych detektivii v oblasti soukromé bezpec¢nosti
pat¥i, obsahuje zédkonik oporu v §14. Svépomoc, které se paragraf vénuje, pfedstavuje
vyznamnou zakonnou moznost vyuzit sluzeb soukromého detektiva. Casto tim klient
detektiva ziskava vyhodu ve vyssi efektivité a rychlosti v procesu domahéni se svych

prav. Svépomoc stanovuje §14 takto:

(1) Kazdy si mize piimérengm zpisobem pomoci k svému prdavu sam, je-
lv jeho prdvo ohroZeno a je-li zreymé, Ze by zdsah verejné moci prisel
pozdé.

(2) Hrozi-li neopravnény zdsah do priva bezprostiedné, miZe jej kazdy,
kdo je takto ohroZen, odvrdtit usilim a prostredky, které se osobé v jeho
postavent must jevit vzhledem k okolnostem jako primérené. Sméruje-li
vsak svépomoc jen k zajistént prdava, které by bylo jinak zmafeno, musi
se ten, kdo k ni prikrocil, obrdtit bez zbytecného odkladu na prislusny
orgdn verejné moci|24].

Odstavec 2 (§14) zdaraziuje, ze neopravnénost nemize vychézet jen z naseho vlast-

niho pfresvédceni a musi byt jasné prokazatelna. Tento ¢lanek stanovuje podminky ve

2)Zde poukézu na ponckud paradoxni situaci, kdy obcansky zékonik uklada p¥islusnikim uréitého

povolani vlastni zodpovédnost za odbornost poskytovanych sluzeb. Vedle toho Zivnostensky zakon
nemé dostatecné prisné posuzovani schopnosti k provozovani soukromych detektivnich sluzeb. Prestoze
by legislativa mohla vhodnou novelou tyto rizika zmirnit, stale se tak nestalo. Ve vysledku na tyto
provozovatele, ktefi neposkytuji své sluzby radné a odborné, doplaci klienti, tedy i obcéané.
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prospéch detektivni ¢innosti. Zajmové osoby, na které se v ramci zakazky detektiv za-
méti, mohou odhalit ¢innost detektiva. Pokud se budou zajmové osoby chtit bréanit
zékonnou cestou, musi existovat dikazy o ¢innosti detektiva|4]. Zakladnim pFedpokla-
dem pro aplikaci metod detektivnich ¢innosti, popisovanych v kap 1.3.3, je dostatecna
uroven utajeni. Pokud detektiv splni tento predpoklad, jsou moznosti nasledného doka-
zovani ze strany zajmovych osob velmi omezené. Navic odstavec 2 i uvadi, ze ohrozena
osoba se musi svych prav pomoci svépomoci domahat bez zbytecného odkladu, nebo
se s domahanim prav obratit na organy vefejné moci.

Obecné principy detektivni ¢innosti z pohledu podnikani definuje §420 (odstavec 1)
o podnikatelich:

(1) Kdo samostatné vykondvd na vlastni icet a odpovédnost vijdélecnou
cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiusobem se zamerem cinit tak
soustavné za ucelem dosaZeni zisku, je povaZovdn se zrelelem k této
cinnosti za podnikatele|24].

Detektiv realizuje detektivni ¢innost, kterd spada do oblasti soukromych bezpec-
nostnich sluzeb, primarné za tcelem vytvareni zisku. Oproti orgdntim vefejné moci zde
nachazime zajimavé srovnani. Statni organy, predevsim Policie CR, vykonavaji svoji
¢innost pro obcany bezplatné. Pokud uvazime ekonomickou stranku téchto sluzeb, pak
muze dochazet v uréitych pripadech k védomému zneuzivani. Piikladem je vyZzado-
vana piitomnost Policie CR na sportovnich utkanich, kdy nemusi klienti za poskytnuté
sluzby platit, coz je pro né sice vyhodné, ale sluzby jsou v téchto piipadech financo-
vany ze statniho rozpoc¢tu. Spravnym fesenim by bylo realizovani potfebnych sluzeb
soukromou spole¢nosti, kterou si klient saim zaplati[4].

Obcansky zadkonik dale rozlisuje ustanoveni jak pro osoby fyzické, tak pro prav-
nické. Dilezité je si uvédomit, ze klientem detektiva muze byt osoba (obcan), ale také
pravnickd osoba (napf. obchodni spole¢nost). Detektiv muze vystupovat jako fyzicka
osoba vykonéavajici Zivnost, ale muZe také jit o sdruzenou detektivni kancelar (podnika-
jici spolefnost), ktera vystupuje ve smluvnim vztahu jako pravnicka osoba. Z pohledu
§436 (odstavce 1) vnimame smluvni vztah mezi klientem a detektivem (zakazku) jako

zastoupeni:

(1) Kdo je oprdvnén prdvné jednat jménem jiného, je jeho zdstupcem; ze
zastoupent vznikaji prava a povinnosti primo zastoupenému. Neni-li
ziejmé, Ze nékdo jednd za jiného, plati, Ze jednd vlastnim jménem|24].

P1i vykonu detektivni ¢innosti musi detektiv vzdy dbat na to, aby za kazdych okol-
nosti jednal ve prospéch klienta. Klient ma v tomto piripadé zdkonnou oporu v §437
(odstavee 1):
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(1) Zastoupit jiného nemiZe ten, jehoZ zdjmy jsou v rozporu se zdjmy za-
stoupeného, ledaZe pFi smluvnim zastoupent zastoupenyj o takovém roz-
poru védél nebo musel védet|24].

Rozpor z4jmt muze snadno vzniknout v okamziku, kdyz budou soucasti detektivnich
metod informatofi, jejichz ¢innost popisuji v kap. 1.3.3. Existuje totiz ur¢ité riziko, ze
informator skryté piejde do role dubléra a bude jednat ve prospéch protistrany (zajmo-
vych osob). Detektiv vyuzivajici pro ziskani informaci informatory si musi uvédomovat
svoji odpovédnost a nésledné rizika spojena s vyslednym rozporem zajmu mezi klien-
tem a detektivem.

Vztah mezi klientem a detektivem (ptipadné detektivni kancelaii) definuje §441 (od-

stavec 1):

(1) Ujednagi-li si to strany, zastupuje jedna z nich druhou v ujednaném
rozsahu jako zmocnénec|24].

Smluvni formét stanovuje nékolik paragrafi, podle typu formétu. Jedna se o:

a) prikazni smlouvu (§2340 a7z §2529),
b) zprostiedkovaci smlouvu (§2430 az §2444),

¢) komisionafskou smlouvu (§2445 az §2454)|24].

Piikazni smlouva zavazuje k obstarani urcité zalezitosti, coz se u vykonu soukromé
detektivni ¢innosti jevi jako nejvhodnéjsi|4]. Zprostfedkovaci smlouva piedstavuje za-

vazek zprostiedkovani (uzavieni) smlouvy s t¥eti osobou.

Posledni zminény typ, komisionaiska smlouva, predstavuje zavazek obstaranim smlu-
vené nalezitosti komisionafem na tcet klienta, za coz klient zaplati. Dilezity je zde

vyznam vlastnictvi:

§ 1011: Vse, co nekomu patii, vSechny jeho véci hmotné i nehmotné, je jeho
vlastnictvim.

§ 1012: Vlastnik md prdavo se svym vlastnictvim v mezich prdavniho Tddu li-
bovolné naklddat a 7iné osoby z toho wvyloucit. Vlastniku se zakazuje
nad miru primérenou pomérum zdvazné rusit prdva jingch osob, jakoZ
1 vykondvat takové c¢iny, jejichZ hlavnim tucelem je jiné osoby obtéZovat
nebo poskodit|24].

Soukroma detektivni ¢innost pracuje pfedevsim s informacemi. Z pohledu zakona
jsou informace nehmotnym vlastnictvim osoby, ktera jimi disponuje. Paragraf 1012
dovoluje s vlastnictvim nakladat libovolné, coz muZze napf. zahrnovat siteni informaci.
Je v8ak tfeba mit na paméti, 7Ze podle stejného paragrafu nesmi takto vlastnik jednat,

pokud by dochazelo k poskozovani jinych osob. Takovy rozpor se zakonem miize napf.
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nastat u zakazek, kdy detektiv fesi zakazku, kterd je vysledkem osobni msty klienta.
Detektiv by mél zvazit motiv klienta pro ziskani informaci o zdjmovych osobéch a zda
jde priméarné o snahu klienta h&jit sva prava. V opa¢ném piipadé muze byt klient
motivovan k ziskani informaci pouze s cilem poskodit nasledné zajmové osoby.
Obcansky zakonik je velmi rozsdhlym dokumentem zahrnujicim mnoho paragrafii,
které ovliviuji detektivni ¢innost. Zminéné paragrafy jsou pouze vyc¢tem téch podstat-

nych, ale ob¢ansky zakonik by mél detektiv velmi dobfe znét jako celek.
1.4.4 Obcansky soudni rad

Pravni normou, zabyvajici se dikkaznimi principy, je zakon ¢. 99/1963, ob¢ansky soudni
rad. Zakladni postup pii soudnim fizeni stanovuje §1 a §2:
§ 1: Obcansky soudni rdd upravuje postup soudu a ucastniki v obcanském
soudnim Tizent tak, aby byla zagisténa spravedlivd ochrana soukromyjch
prav a opmvnenych zagmai ucastniki, jakoZ 1 viychova k dodrZovdni

smluv a zakoni, k cestnému plnént povmnostz a k icté k pravim jingch
0s0b.

§ 2: V obcanském soudnim Tizent soudy projedndvaji a rozhoduji spory a jiné
pravni veci a provddeji viykon rozhodnuti, kterd nebyla splnéna dobro-
volné; dbaji pFitom, aby nedochdzelo k porusovdni prdv a pravem chrd-
néngch zdajmi a aby prdv nebylo zneuzivino|25).

Obcansky soudni fad, vzhledem k povinnosti predkladat pti soudnim fizeni dikazy,
poukazuje na vyznam soukromych detektivnich ¢innosti v nasi spole¢nosti. Diikazni

povinnosti stanovuje §120 (odstavec 1) nasledovné:

(1) Ucastnici jsou povinni oznacit dikazy k prokdzdni svijch turzeni. Soud
rozhodugje, které z navrhovangch dikazi provede|25].

Déle je dle §125 vymezena i forma, jakou mohou dikazy mit:

§ 125: Za dikaz mohou slouzit vSechny prostiedky, jimiZ lze zjistit stav véct,
zegména viyslech svédki, znalecky posudek, zprdavy a vyjddreni orgdnaii,
fyzickyjch a pravnickyjch osob, notdiské nebo exekutorské zapisy a jiné
listiny, ohleddni a vyslech icastniki. Pokud nent zpiisob provedent dii-
kazu predepsdn, urci jej soud|25].

Velky vyznam zde mé vérohodnost dukazi. Pfi praci s informacemi musi detek-

tiv ziskané informace v co nejvétsi mite provéfovat, piipadné prenechat ovéfovani na

soudnimu znalci (napf¥. ovéfovani pisemnych dokumentit).

1.4.5 Trestni zakonik

Pusobnost se zasadami ochrany prav osob stanovuje trestni zékonik, ¢. 40/2009 Sb.
Pro soukromou detektivni ¢innost, jakozto ¢innost v sektoru soukromé bezpecnosti, je

dilezita definice trestného ¢inu, obsazend v §13 (odstavci 1):
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(1) Trestngm ¢inem je protipravni cin, ktery trestni zdkon oznacuje za
trestny a ktery vykazuje znaky uvedené v takovém zdkoné|26).

Trestni zakonik navic trestné ¢iny dale déli v §14 na dva typy:

(1) Trestné ciny se déli na pieciny a zlociny.

(2) Preciny jsou vSechny nedbalostni trestné ciny a ty imysiné trestné ciny,
na néz trestni zdkon stanovi trest odnéti svobody s horni hranict trestni
sazby do péti let.

(3) Zlociny jsou viechny trestné ciny, které nejsou podle trestniho zdkona
preciny; zvldst zdvaznymi zloc¢iny jsou ty umysiné trestné ciny, na néz
trestni zakon stanovi trest odnéti svobody s horni hranici trestni sazby
nejméné deset let[26].

Souvislost detektivni ¢innosti a trestnych ¢int sice nemusi byt casté, ale detektiv
by se mél orientovat v problematice trestniho zakoniku. Pii feseni detektivni zakazky
mohou byt ziskany informace, které odhali pachani trestnych ¢ind. V takovém piripadé
jsou detektiv a dalsi osoby obeznadmené s témito skutecnostmi povinné dle §368 oznamit
tyto skutecnosti organim vefejné moci. Zakon v §368 také p¥ipousti obezndmenym
osobam jednat tak, aby se zamezilo dalsimu pachani trestné cinnosti.

Pro soukromy sektor bezpec¢nosti a jeho sluzeb je vyznamné stanoveni nutné obrany,

nebo krajni nouze:

§ 28: (1) Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeci piimo hrozici
zagmu chranénému trestnim zdkonem, nent trestnym cinem.

(2) Nejde o krajni nouzi, jestlize bylo mozno toto nebezpeci za dangch
okolnosti odvrdtit jinak anebo zpisobeny ndsledek je zreymé stejneé

N

komu nebezpeci hrozilo, povinen je sndset.

§ 28: (1) Cin jinak trestny, ktergm nékdo odvraci primo hrozici nebo trvajici
utok na zdjem chranény trestnim zdakonem, nenit trestnym cinem.

(2) Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné nepriméfend
zplisobu dtoku|26].

Kdyz uvazim rozdily soukromych bezpec¢nostnich sluzeb a orgdni vefejné moci, je
trestni zdkonik v tomto ohledu ke sluzbdm soukromé bezpecnosti vice benevolentni.
V situacich, kdy hajime bezpecnost osob, 1ze pouzit prostiedki, které zakon striktné
neomezuje. Oproti tomu napt. organy vefejné moci smi zakonné pouzit jen ,mirnéjSich“
prostifedkli pfimo stanovenych zakonem. Na druhou stranu jsou organy vefejné moci
v pozici organu, ktery muze posuzovat opravnénost a priméfenosti jednéni soukro-
mych bezpecnostnich sluzeb a tim se orgény veiejné moci dostavaji do nadfizené po-
zice. Piestoze ¢innosti vSech (soukromych i vefejnych subjekti) plni shodnou funkei
(napf. ochrana vefejného poradku), pravé zde vznikd zasadni omezeni pro soukromé

bezpecénostni sluzby|4].
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1.4.6 Zakon o trestnim fizeni soudnim

Zakon o trestnim fizeni (trestni fad), ¢. 141/1961 Sbh. stanovuje zakladni piedpoklad
pro moznosti vyuzit sluzeb soukromého detektiva v trestnim fizeni. Pravo na obhajobu
uvadi §2 (odstavec 13):

(18) Ten, proti némuz se trestni rizeni vede, musi byt v kazdém obdobi Fizeni
vhodngm zpisobem a srozumitelne poucen o pmvech umoznugicich mu
plne uplatnem obhajoby a o tom, Ze si téZ mizZe zvolit obhdjce; vSechny
orgdny ¢inné v trestnim Fizend jsou povinny umoznit mu uplatnént jeho

prav[27].

Kromé vybraného zastupce nebo obhéajce, muze obzalovany sam predkladat infor-
mace podstatné pro soudni Fizeni. Jeden ze zptisobu je ziskani informaci prostiednic-
tvim soukromého detektiva. I presto, Ze organy c¢inné v trestnim tizeni budou postu-
povat aktivné, nemusi shromézdit dikazy vyhradné ve prospéch obzalovaného, ktery
se dostava do ditkazni nouze. Soukromé detektivni ¢innost muze ziskat dikazy rychleji
a efektivnégjil4].

V dukazni nouzi se pro nedostatek informaci miuze ocitnout i zastupce nebo obhéajce.
I tyto osoby z téchto divodu vyuzivaji sluzeb soukromého detektiva, coz zvysSuje je-
jich Sance na prokazatelnou obhajobu. Dle §41 (odstavce 1) jsou povinnosti obhajce
stanoveny takto:

(1) Obhdjce je povinen poskytovat obvinénému potiebnou prdvni pomoc,
ucelné vyuZivat k hdjent jeho zagmi prostredki a zpusobu obhajoby
uvedenych v zdkon€, zeyména pecovat o to, aby byly v Fizeni ndleZité
a vcéas objasneny skutecnosti , které obvinéného zbavuyi viny nebo

jeho vinu zmirnugi, a tim pﬁspz’vat ke spravnému objasnéni a rozhod-
nuti véci|27].

Sluzby soukromého detektiva v tomto p¥ipadé piiznivé podporuji obhajce nebo za-
stupce pii plnéni jejich zdkonné povinnosti.

Dle §42 (odstavce 1) se mohou procesu dokazovéani ti¢astnit také osoby, kterym byla

zpusobena skoda:

(1) Tomu, jehoZ véc nebo éist magjetku byla zabrdna nebo podle ndvrhu md
byt zabrdna (zicastnénd osoba), musi bijt poskytnuta moznost, aby se
k véci vyjadril; miZe byt pritomen pit hlavnim licent a verejném zase-
ddni, ¢init pFi nich ndvrhy, nahliZet do spist (§65) a poddvat v pFipa-
dech timto zdkonem stanovengch opravné prostiedky|27.

Dale §43 (odstavec 1) stanovuje prava na predkladani informaci a dikaza pro dopl-

néni v procesu dokazovani:

(1) Ten, komu bylo trestnym cinem ubliZeno na zdravi, zpisobena majet-
kovd skoda nebo nemajetkovd tjma, nebo ten, na jehoZz ikor se pachatel
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trestnygm cinem obohatil (poskozeny), md prdavo ¢init ndvrh na dopl-
néni dokazovdnd, nahliZet do spisii (§65), zicastnit se sjedndvdni do-
hody o viné a trestu, zucastnit se hlavniho liceni a verejného zaseddni
konaného o odvoldini nebo o schvdleni dohody o viné a trestu a pred
skoncenim Tizeni se k véci vyjddrit. Jde-li o trestny ¢in zanedbdni po-
vinné vyZivy (§ 196 trestniho zdkoniku), rozumi se pro icely tohoto
zdkona majetkovou Skodou, jeZ byla poskozenému zpisobena trestnym
cinem, i dluzné vyZioné|27|.

Na zakladé téchto prav vyuzivaji sluzeb soukromych detektivi i jakékoli zucastnéné

osoby. Vyhodou je ziskani relevantnich informaci efektivnim zptisobem a diky témto

informacim i objektivni posouzeni zptsobenych §kod, které jsou pfedmétem trestniho

Tizeni.

Zacastnéna osoba a poskozeny se mohou nechat v trestnim Fizeni i zcela zastoupit,

jak stanovuje §50:

(1)

(2)

Zucastnénd osoba a poskozeny se mohou ddt zastupovat zmocnén-
cem , kterym maiZe byt 1 prdvnickd osoba; o tom je tieba je poucil.
Zmocneéenec poSkozeného mize bijt soucasne divérnikem podle zdkona
o obétech trestnijch cini.

Je-li zmocnéncem zicastnéné osoby nebo poskozeného fyzickd osoba,
nesmi jim byt osoba, kterd meni piné svéprdund nebo jejiz svéprdv-
nost je omezena; pii hlavnim liceni a verejném zaseddni nemaize byt
zmocnéncem ten, kdo je k nému predvoldin jako svédek, znalec nebo
tlumocnik]|27].

Trestni fad dale zvySuje kompetence zastupujiciho (muze jim byt i soukromy detek-

tiv). Diky §51, mize zastupujici osoba podavat za zastoupeného navrhy, vyuzit dalsich

prosttedkii a tcastnit se dilezitych ¢asti trestniho Fizeni|27]:

(1)

(2)

Zmocnénec zucastnené osoby a poskozeného je oprdvnén c¢init za zu-
castnénou osobu nebo poskozeného ndvrhy a poddvat za né Zdadosti
a opravné prostiredky ; je téZ oprdavnen zicastnit se vsech ikondi,
kteryjch se miZe zicastnit zicastnénd osoba nebo poskozeny.

Zmocnénec poskozeného a zicastnéné osoby je jiz od zahdjent trestniho
stthdni oprdvnén bijt pritomen pTi vySetiFovacich tvkonech , jimiz
se maji objasnit skutecnosti dilezité pro uplatneéni prdv osob, které za-
stupuge, a jejich vysledek mize bijt pouZit jako diukaz v Tizend pred sou-
dem, ledaZe by pritomnosti zmocnénce mohl byt zmaten tcel trestniho
rizeni nebo nelze provedeni ukonu odlozZit a vyrozumeni o ném zajistit.
MizZe obvinenému i jingm vyslychangm osobdm kldst otdzky, avsak te-
prve tehdy, aZ policejni organ vyslech skonci a udeli mu k tomu slovo.
Ndmitky proti zpiisobu provadéni ukonu miZe vzndset kdykoli v jeho
pribéhu.

Znac¢nou vyhodu pfedstavuje v tomto ptipadé pro detektiva piistup k informacim

o probihajicim fizeni, ke kterym by se jinak dostal velmi tézce, nebo viibec.
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1.4.7 Zakon o svobodném piistupu k informacim

Tento zakon, ¢. 106/1999 Sb., poskytuje podporu z pohledu pfistupnosti informaci,
predevsim pfi ziskdvani informaci z otevienych zdroji, kterym se vénuje kap. 1.1.2.

Ptistupnost informaci v narodnich registrech vychazi z Listiny zédkladnich prav a svo-
bod, ¢lanku 17, odstavce 5:

(5) Stdtni orgdany a orgdny dzemni samosprdvy jsou povinny primérenym
zpusobem poskytovat informace o své c¢innosti. Podminky a provedent
stanovi zdkon[23].

Presnéjsi ustanoveni kym a jakou formou budou data poskytnuta, zahrnuje zédkon

o svobodném piistupu k informacim v §4b:

(1) Ndrodni katalog oteviengch dat je informacni systém verejné spravy
pristupny zpusobem umoznugicim ddlkovy pristup slouZici k evidovdani
informaci zverejnovanych jako otevrend data.

(2) Spravcem ndrodniho katalogu oteviengch dat je Ministerstvo vnitra[28|.

Tim jsou statni organy stimulovany k rozvoji a poskytovani zajimavych informaci
prostiednictvim registrii, které mize detektiv vyuzit. Patii sem napft.registry pozemki,

exekuci, podnikateli, dani, a jiné.

1.4.8 Zakon o zpracovani osobnich ddaja

Za udaje o osobé, oznacované jako osobni iidaje, povazujeme jakoukoli informaci, ktera
se vztahuje k identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé[29]. Pokud jakykoli
udaj muze vést k identifikaci urcité fyzické osoby, jde o osobni tidaj citlivého charakteru
a je potieba jej chranit[4].

Listina zékladnich prav a svobod stanovuje v ¢lanku 10 (odstavei 3) ochranu tako-
vych idaji nasledovné:

(3) Kazdy md privo na ochranu pred neopravnéngm shromazdovdnim, zve-
rejrnovdnim nebo jingm zneuZivdnim udaji o své 0Sobe.

Snaha sestavit jednotné pravidla ve v8ech ¢lenskych statech Evropské unie (EU)
vedla k vydani nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU pod oznacenim 2016/679.
Tento dokument je bé&7né oznaovan zpratkou GDPR? a stanovuje legislativni poza-
davky, které musi byt pii zpracovani osobnich udaji splnény|[29].

Vyznamné je definice subjektu zpracovani osobnich ddaju, protoze GDPR definuje

subjekt jako fyzickou osobu a dale uvadi, Ze subjektem neni pravnicka osoba. Udaje

ve vztahu k préavnické osobé tedy nejsou osobnimi udaji[30]. Zaroven je dulezité si

3)Vychazi z anglického nazvu General Data Protection Regulation
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spravné uvédomovat vyznam konkrétniho iidaje v daném kontextu. Napt. pokud bude
mit fyzick& osoba, pracujici u pravnické osoby, pridélenou e-mailovou adresu, tak tato

adresa uz osobnim udajem je[29][31].

V Ceské republice fesi ochranu osobnich tdaji zakon o zpracovani osobnich tdaji
(¢. 110/2019 Sb.)¥, ktery vychéazi z GDPR a Listiny zakladnich prav a svobod.

Subjekt udaju stanovuje zakon v §3 nasledovné:

e Subjektem ddaji se rozumi fyzickd osoba, k niz se osobni idaje vztahuji32).

Osobu, kterd zodpovida za zpracovani osobnich tdaji oznacujeme jako spréavce.
Zpracovavat informace muze kromé spravce také zpracovatel. Rozdil mezi spravcem
a zpracovatelem je v nadfizené pozici spravce, ktery stanovuje tucely zpracovani|30].
Ucel piedstavuje stanoveni, jakym zpusobem a z jakého divodu bude ke zpracovani
osobnich tdaji dochazet. Zpracovatel zpracovava osobni idaje jménem spravce. Mezi

zpracovatelem a spravcem musi byt ve smlouvé uvedeny vSechny povinnosti zpracovatele|29][33][31]

Obsah smlouvy urcuje pfesnéji §34:

(2) Pokud povéient zpracovatele nevyplyvd z pravniho predpisu, spravujici
orgdn se zpracovatelem uzavie pisemnou smlouvu o zpracovdni o0sob-
nich idaji. Nevyplyvd-li to primo z pravniho predpisu, smlouva prede-
vSim urct

a) predmét a dobu trvdni zpracovdni osobnich udaji,
b) povahu a ticel zpracovdni osobnich idaji,

c¢) typ osobnich ddagi, které budou zpracovdivdny,

d) kategorie subjekti udaji a

e) prdva a povinnosti spravujictho orgdnuf32].

Detektivni ¢innost se neobejde bez ziskavani a nasledného zpracovani potiebnych
informaci, kam patii i osobni idaje zajmovych osob. Navic detektiv ziskané informace
z praktickych diuvodu uchovava v dokumentacich, databazich a evidencich. Je zfejmé,
ze detektiv zde vystupuje v roli spravce nebo zpracovatele. Roli detektiva urcuje charak-
ter zakazky, protoze obsah zakizky objasnuje jaké ¢innosti souvisejici se zpracovanim
osobnich tdaji budou provedeny. Pokud klient stanovi kategorie idaji a okruhy osob,
o kterych by mél detektiv idaje zpracovavat, pak vystupuje detektiv v roli zpracova-
tele. Pokud si detektiv sdm stanovuje rozsah ddaji, jejich kategorie a zajmové osoby,
tak vystupuje v roli spravce. 7Z pohledu prace detektiva nemusi tento rozdil byt tak
vyznamny, ale znamena zasadni rozdil v odpovédnosti pfi poruseni zakona o zpracovani

osobnich udaji, protoze spravce ma klicovou zodpovédnost|32].

Zpracovavat osobni idaje lze pouze v zdkonem uvedenych pfipadech. Dle §5:

4)Z4kon &. 110/2019 Sb. zrusil predchozi zakon o ochrané osobnich udaja ¢ 101/2000 Sb. a proto
také byva Casto oznacovan jako ,adaptacni“ zakon.
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§ 5: Spravce je oprdvnéen zpracovdvat osobni idaje, pokud je to nezbytné
pro splnént

a) povinnosti, kterd je sprdvci uloZena prdavnim piedpisem, nebo

b) dkolu provddéného ve veFejném zdjmu nebo pii vijkonu veiejné
moct, kterym je sprdvce povéien.

Dale zakon a jeho §8 uvadi povinnosti sprévci, aby informoval o své zpracovatelské
¢innosti:

§8: Pokud sprdavce provddi zpracovdni osobnich idaji podle § 5 a je povi-
nen subjektu udaji poskytnout informace podle ¢l. 13 nebo ¢l. 14 odst.
1, 2 a 4 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, mize
tyto informace v rozsahu odpovidagjicim jim obvykle provddénému zpra-
covdni osobnich udaji poskytnoul zverejnénim zpusobem umoznujicim
ddlkovy piistup|32].

Kdyz uvazime obsah §5 a §8, tak se jevi detektivni ¢innost do zna¢né miry jako ne-
zakonnd, ale rozhodujici je vzdy az pravni zajem klienta. Podminku informovat subjekt
udaju o zpracovavani za téchto okolnosti detektiv nemize splnit. Soulad detektivni ¢in-
nosti a zdkona musime proto hledat v zdkonem dovolenych ¢innostech nebo vyjimkach

z povinnosti informovat subjekt idaj.

Cinnosti souvisejici se zpracovani osobnich udaji definuje §4 :

(2) Ustanovent této hlavy a natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 se pouZiji i pii zpracovdni osobnich tdaji, které maji byt
nebo jsou zatazeny do evidence, a pri zpracovdni osobnich idaji, které
probihd zcela nebo ¢istecné automatizované, nejde-li o zpracovani 0sob-
nich ddagi fyzickou osobou v pribéhu vilucné osobnich nebo domdcich
cinnostt,

a) pri vijkonu c¢innosti, které nespadaji do oblasti piisobnosti prdiva
FEvropské unie nebo do piusobnosti hlavy III nebo IV, nebo

b) pii vigkonu éinnosti, které spadaji do oblasti piisobnosti hlavy V ka-
pitoly 2 Smlouvy o Evropské unii|32)].

Zajimava je role evidence, protoze za zpracovani se povazuje uz pouhé ulozeni idaju
do ni a uz se nerozlisuje, zda dochazi k nadslednému zpracovani adaji ulozenych v evi-
denci. GDPR v ¢lanku 4 (odstavec 6) definuje evidenci jako:

(6) jakykoliv strukturovany soubor osobnich idaji pristupnijch podle zvldst-
nich kritérii, at 712 je centralizovany, decentralizovanyj, nebo rozdéleny
podle funkcéniho ¢i zemépisného hlediskal30].

Uvedené ¢innosti v §4, ktery se odkazuje na Smlouvu o Evropské unii (hlava V), se
tykaji pfedevsim statni a mezinarodni bezpec¢nosti, kam spada napt. statni zpravodaj-
stvi. Z pohledu soukromych detektivnich sluzeb nejsou tyto ¢innosti v piimé souvislosti.

Vyznamnéjsi je pro bezpecnostni a detektivni sluzby hlava IV (zakona o zpracovani
osobnich tdaji), konkrétné §43:
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(3) Sprdavee miiZe zpracovdvat osobni idaje pouze se souhlasem subjektu
tdaji. Bez tohoto souhlasu muizZe spravce osobni idaje zpracovdvat,
jestlize

a)
b)

¢)

d)
¢)

f)

9)

provddi zpracovani nezbytné pro dodrZeni povinnosti spravce,

je zpracovdni nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou
je subjekt udaji, nebo pro jedndni o uzavieni nebo zméné smlouvy
uskutecnené na ndvrh subjektu udaji,

je zpracovdant nezbytné k ochrané Zivotné duleZityjch zdajmi subjektu
tdaji; v tomto pripade je tieba bez zbytecného odkladu ziskat jeho
souhlas, jinak musi spravce toto zpracovdni ukoncit a udaje vyma-
zat,

se jednd o oprdvnéné zverejnéné osobni idaje ,

je zpracovani nezbytné pro ochranu prdv nebo prdvem chra-
nénych zdymi sprdvce, prijemce nebo jiné dotéené osoby ;
takové zpracovdni osobnich udaji vSak nesmi byl v rozporu s prd-
vem subjektu idaji na ochranu jeho soukromého a osobniho Zivota,
poskytuje osobni idaje o vereyné éinné osobé, funkciondri
nebo zaméstnanci orgdnu vefejné spravy , které vypovidaji
o jeho verejné nebo uredni ¢innosti nebo funkénim nebo pracovnim
zarazent, nebo

se jednd o zpracovdni vglucné pro dcely archivnictvi]32].

Dle §43 lze bez souhlasu zpracovavat udaje z vefejnych zdroju a takové udaje, které

jsou nezbytné pro ochranu zajmi a prav jiné dot¢ené osoby. Takovou osobou miize byt

pravé klient detektiva. Podminkou je, Ze detektiv p¥i ziskavani udaji (informaci) ne-

porusi prava subjektu udaju (stanovené napt. obéanskym zakonikem). Jiny vyznamny

pripad, kdy detektiv muze tidaje zpracovavat bez souhlasu nastava, pokud je subjektem

udaji verejné ¢inné osoba.

Podobné stanovuje zdkonnost zpracovani i GDPR (¢lanek 6):

(6) Zpracovdni je zikonné, pouze pokud je splnéna nejméné jedna z téchto
podminek a pouze v odpovidajicim rozsahu.:

a)
b)

¢)
d)
¢)

f)

9)

subjekt ddaji udélil souhlas se zpracovanim svijch osobnich ddaji
pro jeden ¢i vice konkrétnich tceli,

zpracovdni je nezbylné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou
je subjekt udaji, nebo za ucelem prijeti opatrent na Zadost subjektu
tdaji pred uzavienim smlouvy;

zpracovdni je nezbytné pro splnéni prdavni povinnosti, kterd se na
sprdavce vztahuje;

zpracovdni je mezbytné pro ochranu Zivotné dileZitych zd-
Jjmi subjektu udaji nebo jiné fyzické osoby ;

zpracovdni je nezbytné pro splnént ikolu provdidéného ve ve-
reyném zdjmu nebo pri vikonu verejné moci, kterym je povéren
sprdavee;

poskytuje osobni ddaje o verejné cinné osobé, funkciondii nebo
zameéstnanct orgdnu verejné spravy, které vypovidaji o jeho verejné
nebo uredni ¢innosti nebo funkcénim nebo pracovnim zarazent, nebo
zpracovdni je mnezbytné pro ucely oprdvnéniych zdjmi pii-
slusmého sprdvce ¢i treti strany , kromé pripadi, kdy pied
temito zagmy maji prednost zdymy nebo zdkladni prdava a svobody



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 56

subjektu idaji vyZadugici ochranu osobnich idaji, zejména pokud
je subjektem vidaji dite]30].

Detektiv pracuje s ruznymi metodami. Aby bylo mozné detektivni zakazku vyie-
Sit v mezich zakona, musi si detektiv stanovit s klientem nalezité smluvni pozadavky,
které tomu odpovidaji. I pfes stanoveni vhodnych metod ma detektiv v pritbéhu feseni
zakazky potifebu neustalého prizptisobovani ¢innosti aktualni situaci a svym moznos-
tem. Neékteré kroky detektiva nemusi byt pfedmétem smluvniho vztahu s klientem,
ale pro detektiva se jejich provedeni (vzhledem k ziskani potfebnych informaci) stane
nezbytnym. Proto musi detektiv velmi dobie znat legislativu, aby i v piipadé volby
individualnich neplanovanych postupt jednal vzdy zakonné.

Dle mého nazoru miize situaci usnadnit stanoveni rozsahu a forméatu vysledki de-
tektivni zakazky. Velmi ¢asto vyhledavaji detektivni sluzby klienti z diivodu problémi
feSenych v oblasti rodinného prava, typicky potvrzovani ¢innosti partnerii. Modelo-
vou situaci je ptripad, kdy bude klientem muz, ktery chce provérit podezielé chovani
své partnerky|34]. Detektiv provede sledovani podezielé zeny, kde se pohybuje, s kym
a kdy se styka. Kdyz detektiv zjisti, Ze Zena travi pravidelné urcity ¢as s jinym muzem,
napi. u néj doma, preda tyto informace klientovi. Klient se mize spokojit s pouhym
potvrzenim, 7e k tomuto chovani zeny skutec¢né dochéazi. Pokud soucasti predanych
informaci nebude totoznost ani jiné podobné osobni idaje o muzi, se kterym se Zena
stykd, pak jsou zédkonné podminky zcela splnény a s takovymi informacemi muze de-

tektiv nakladat méné omezend.

Stoji za zminku i vniméni charakteru zpracovani udaji. Ped vydanim GDPR (roku
2018) byla legislativni situace v Ceské republice jednodussi. Zakon o ochrané osobnich
adaju (¢. 101,/2000 Sb.) rozlisoval dva typy zpracovani - nahodilé a systematické. Na
nahodilé zpracovani, které je neplanované a neni provadéno s cilem dalsiho zpracovani
ziskanych tdaju, se zikon nevztahoval. Detektiv provadi svoji ¢innost sice systematicky
a planované, ale ziskané informace jsou vzhledem ke konkrétnim zakazkam (piipadim)
nahodilé. Nelze totiz ovlivnit rozsah, kvalitu ani obsahovy charakter ziskavanych in-
formaci. Detektiv pouze vytvaii co nejvhodnéjsi podminky pro jejich ziskani. Bohuzel
zménou legislativy a vznikem zdkona o zpracovani osobnich tdaji uz takovy pristup
neni mozny. Ufad pro ochranu osobnich tidajii poukazuje na potiebu zohlednéni de-
tektivnich ¢innosti z pohledu zpracovani osobnich tdaji pfimo v zakonu o soukromych
bezpecnostnich sluzbéch, coz by orientaci v legislativé zna¢né zjednodusilo. Zatim ta-

kovy zakon vlada za poslednich 25 let nebyla schopna pfipravit[4][35].
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1.4.9 Potizovani fotografii, videa a zvukovych zaznamii

Problematiku ochrany osobnich tdaji feSime casto v souvislosti s pofizovanim foto-
grafii, videa, nebo zvukovych zaznami (déle jen obrazové a zvukové zaznamy). Tyto
¢innosti ovlivituje vice legislativnich dokumenti a proto si zaslouzi popsat v samostatné
sekci. Jde o Listinu zékladnich prav a svobod, ob¢ansky zakonik, nafizeni GDPR a za-

kon o zpracovani osobnich udaju.

P1i pofizovani obrazu nebo zvuku mizeme zachytit podobu ¢lovéka, kterd predsta-
vuje jeho osobmnost, a proto s tim souvisi ochrana osobnosti. Listina zakladnich prav

a svobod (Glanek 2, odstavec 3) stanovuje, ze:

(3) Kazdy miZe ¢init, co neni zikonem zakdzdno, a nikdo nesmi byjt nucen
cinit, co zdkon neuklddd|23).

7 odstavce 3 muzeme vyvozovat, zZe pii porizovani obrazu a zvuku mé dot¢ena osoba
pravo sama rozhodovat, zda souhlasi s potizenim takovych zaznami a pfipadné s jejich
dalsi sifenim.

Presnéji ve vztahu k osobnosti ¢lovéka stanovuje ochranu obcansky zakonik, §81
(pododdil 1) takto:

(1) Chrdnéna je osobnost élovéka véetné viech jeho prirozenigch prdv.
KazZdyj je povinen ctit svobodné rozhodnuti ¢loveka Zit podle svého.

(2) Ochrany poZivaji zejména Zivot a distojnost cloveka, jeho zdravi
a pravo Zit v priznivém Zivotnim prostiedi, jeho vdzZnost, cest, sou-
kromi a jeho projevy osobni povahy|24].

Diky zakonnému stanovisku patii podoba ¢lovéka mezi projevy osobni povahy a pravo
na podobu vnimame jako absolutni. S pojmem podoba souvisi pojem podobizna, ale
vzajemné se lisi. Pravé podobizna je jen jeden ze zptisobii zobrazeni nebo zaznamu
podoby. Proto napi. fotografie podle ob¢anského zékoniku uz neni predmétem absolut-
niho prava. Zaznamenani podoby ¢lovéka dale podrobnéji stanovuje obcansky zakonik
v ¢lanku 6 poddodil 2:

§84 Zachytit jakymkoli zpisobem podobu clovéka tak, aby podle zobrazeni
bylo mozZné urcit jeho totoZnost , je mozné jen s jeho svolenim

§86 Nikdo nesmi zasdihnout do soukromi jiného, mnemd-li k tomu zd-
konny divod . Zejména nelze bez svoleni clovéka narusit jeho sou-
kromé prostory, sledovat jeho soukromy Zivot nebo porizovat o tom zvu-
kovy nebo obrazovy zdznam, vyuZivat takové ¢ jiné zdznamy porizené
o soukromém Zivoté clovéka tieti osobou, nebo takové zdaznamy o jeho
soukromém Zivoté sirit. Ve stejném rozsahu jsou chrdanény i soukromé
pisemnosti osobni povahy.

§88 (1) Swoleni neni treba , pokud se podobizna nebo zvukovyj ¢i obrazovy
zaznam pofidi nebo pouziji k vykonu nebo ochrané jinych prdv
nebo prdvem chrdnénich zdjmi jiniyjch osob .
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(2) Swvoleni neni tieba ani v pfipadé, kdyz se podobizna, pisemnost
osobni povahy nebo zvukovy ¢ obrazovy zdznam poTidi nebo pou-
Zi5¢ na zdkladé zdkona k irednimu ucelu nebo v pFipadé, Ze nékdo
verené vystoupi v zdleZitosti veiejného zdjmu.

§89 Podobizna nebo zvukovy ¢i obrazovy zdznam se mohou bez svoleni ¢lo-
veka také poridit nebo pouZit primérenym zpusobem tézZ k védeckému
nebo uméleckému ucelu a pro tiskové, rozhlasové, televizni nebo 0b-
dobné zpravodagstvi[24].

Zminény pododdil 2 (§88) dovoluje podobné jako zakon o zpracovani osobnich tdaju
porizovani obrazovych a zvukovych zaznami i bez souhlasu, pokud je tak konéno
v ramci ochrany prév jinych osob (klienta detektiva). Navic zakon zahrnuje do osobnosti
a podoby clovéka také jeji pisemnosti.

Mezi obc¢anskym zdkonikem a GDPR je vyznamny rozdil. Nafizeni GDPR se zamé-
fuje pfedevsim na vefejnopravni ochranu osobnich tidaji. Pisobnost GDPR uvadi jeho
¢lanek 2 (odstavec 1) takto:

(1) Toto naiizeni se vztahuje na zcela nebo ¢dstecné automatizované zpra-
covdni osobnich idaji a na neautomatizované zpracovdni téch osobnich
udagji, které jsou obsazeny v evidenci nebo do ni magi byt zaiazeny|30).

Predpokladem je, Ze dochézi spravcem ke zpracovavani osobnich tidaju, zpracovavani
je systematické a provadéno za urcitym ucelem. GDPR dale v ¢lanku 2 (odstavec 2)

stanovuje, na jaké situace se nafizeni nevztahuje. Patii sem i zpracovani:

¢) fyzickou osobou v pribéhu vgluéné osobnich ¢i domdcich ¢innosti30].

Z clanku 2 tedy vyplyva, Ze i kdyz bude zpracovani mit charakter systematic¢nosti,
GDPR se nevztahuje na pripady zpracovani fyzickou osobou pro domaci a osobni tacely
(napt. fotografie z dovolené). Obecné nelze predpokladat, ze kazdé zpracovani osobnich
udaju spada pod nafizeni GDPR.

Zésadni rozdil mezi obc¢anskym zakonikem a GDPR je déle v souhlasu se zpraco-
vanim. GDPR souhlas vnimé jako pravni titul a stanovuje piisna kritéria (strukturu
dokumentu odsouhlaseného subjektem tdaji). Oproti tomu ob¢ansky zékonik povo-
luje i méné formalni podobu, takze za nesouhlas se zpracovanim osobnich idaju lze dle

ob¢anského zakoniku povazovat napf. ustni projev nesouhlasu subjektu udaji|36].

Souvislost se zakonem o zpracovani osobnich tdaji, zminéna na zacatku této kapi-

toly, vznika s ¢innosti samotného zpracovani a byla popsana v kap. 1.4.8.

S problematikou posuzovani zdkonnosti pofizovani a zaznamenavani informaci, které
maji charakter osobnich tdaji, souvisi i zna¢na mira individuality. Piikladem jsou
nalezy Ustavniho soudu, kdy doSlo napt. k zamitnuti stiznosti zadatele, ktery mél byt

usvédcéen pomoci diikazti obsahujicich jeho osobni udaje. Ustavni soud pfipustil, Ze
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takto zaznamenané informace maji diitkazni hodnotu a navic, Ze se nelze odvolavat na
nezakonny zptusob jejich poiizeni. Pravo na ochranu soukromi jedné osoby nema vzdy
prednost pied pravy druhé osoby a zévisi na individualnich okolnostech piipadu|37].
Dle zminénych dokumenti usuzuji, ze soukromy detektiv se ve své praxi setkava
nejvice s pusobnosti Listiny zakladnich prav a svobod, ob¢anskym zakonem a zakonem
o zpracovani osobnich udaji. Pro FeSenou zakazku ziskava, shromazduje a zpracovava
detektiv potiebné udaje (informace). GDPR se dotyka soukromé detektivni ¢innosti
v pripadech, kdy napft. spolupracuje vice detektivii a ziskané tudaje shromazduji ve
své vlastni sdilené databazi. Dochazi totiz k systematickému zpracovani udajiu dalsimi
osobami, které maji k databazi pfistup a nepracuje s nimi jen detektiv, ktery tdaje
ziskal. Zdznamy v databézi navic musi byt néjakym zptusobem identifikovany, aby bylo
mozné v zaznamech efektivné vyhledavat. Pravé provedeni identifikace tdaji mitze

znamenat identifikovatelnost subjektu tidaji a tim i nutnou povinnost splnit podminky
GDPR.

vvvvvv

lasti souvisejici s praxi detektiva. Detektiv pracuje s informacemi ziskdvanymi z primér-
nich, nebo sekundarnich zdroji. Pro Gspésné naplnéni cili zakazky musi detektiv umét
informace interpretovat a vyhodnotit spravnym zpusobem. Tohoto dosahuje pouzitim

vhodnych forem, metod a prostredki, které vychazi ze zpravodajskych principi.

Forma predstavuje transformaci pozadavku a stanovenych cili detektivni zakazky.
Pomoci forem provadi detektiv klicova rozhodovani, jakym zptusobem bude detektivni
zakazka zpracovana. Patfi sem napf. vySetifovani, patrani, provérka, ochrana, nebo

zpravodajstvi. Forma ovliviiuje kvalitu vysledkii zakazky a nakladnost realizace.

Metoda oproti formé predstavuje konkrétni postupy, pomoci kterych detektiv za-
kazku realizuje. Jde tedy o realizaci forem detektivni ¢innosti pomoci obecnych a pro-
fesné uznavanych postupii. Volba vhodnych metod nejvice ovliviiuje kvalitu a rychlost,
s jakou je zakazka dokoncena. Mezi dilezité metody patii u sledovani osob napf. verze,
pozorovani, informac¢ni proniknuti, osobni patrani, vyhodnocovani, vytézovani infor-
maci, obhlidka a dokumentovani.

Samotné formy a metody nedostacuji. Detektiv potiebuje pracovat s pomocnymi
néstroji, které oznacujeme jako prostiedky. Vysledkem aplikace prostiedki jsou nové

ziskané poznatky, se kterymi detektiv dale pracuje.

Veskeré kroky, které vedou k realizaci detektivni zakdzky musi probihat v souladu
s legislativou. V Ceské republice provozuje detektiv svou ¢innost na zakladé konceso-
vané zivnosti podléhajici zivnostenskému zédkonu. Protoze detektiv pracuje s informa-
cemi o dalsich osobach, dotykaji se detektivni praxe také napt. Listina zakladnich prév

a svobod, obcansky zékonik, zdkon o svobodném piistupu k informacim a predevs§im
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zékon o zpracovani osobnich tdaju (vychéazejici z natizeni GDPR). Z pravniho hlediska
neni tento vycet konecny a pro detektiva je znalost vSech pravnich oblasti souvisejicich
s jeho praxi klicova. Jediné tak muze detektiv dosahovat kvalitnich vysledki, prestoze

legislativa jeho préci zna¢né komplikuje.
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2 TECHNICKE PROSTREDKY PRO SLEDOVANI

V kapitolach 1.2.3 a 1.3.4 jsem popsal zédkladni charakteristiku, principy a vyznam pro-
stfedku, které se ve zpravodajské a detektivni praxi vyuzivaji. Bez téchto pomocnych
nastroji by nebylo mozné tspésné realizovat vybrané formy a metody vedouci k poza-
dovanym vysledkiim detektivni ¢innosti. Vyvoj a technologie jdou neustale kupiedu.
Proto je pro kazdého detektiva velmi dulezité znat aktudlni moznosti a neustéle vyhle-
davat vykonnéjsi, kvalitnéjsi a spolehlivéjsi prostiedky.

Tato kapitola se vénuje systematickému rozdéleni prostiedki, které slouzi ke sledo-
vani. Rozdéleni téchto prostiedkii nebyva v praxi a literatuie jednotné. Mame nékolik
aspektii, podle kterych mizeme prostiedky rozdélit. V této kapitole jsem zvolil rozdé-
leni dle acelu pouziti, nebo dle principu fungovani prostiedkii. Je na misté podotknout,
ze tento vycet prostiedkii neni konecny a specifické detektivni zakazky mohou vyzado-

vat pouziti prostfedkl urcenych i pro jiné detektivni metody.
2.1 BéZné prostiredky

Zakladni uc¢el dokumentace spolehlivé splni papirovy blok a tuzka. Pokud vsak chceme
vyuzit co nejlepsich moznosti a technologii, pak se bez prostfedku v této kategorii
detektiv neobejde. Patii sem mobilni telefon, notebook a audio-video technika. Pro re-
alizaci sledovani v terénu potiebuje detektiv automobil a v pripadé fyzického sledovani

mimo viz také vhodny odév.

2.1.1 Mobilni telefon a notebook

Dnesni telefony maji podobu chytrych zafizeni (smartphone) s velkym mnozstvim
funkci a néstroju. Otazkou je, jaky rozsah funkei detektiv potfebuje. Pokud detektiv
nevyzaduje pouzivat smartphone, vhodnéjsi cestou je jednoduchy (vétsinou tlac¢itkovy)
telefon. Vyhody telefont této kategorie spocivaji v dlouhé dobé pohotovosti (vydrzi
nabité dny az tydny), vétsi spolehlivosti, a mechanické odolnosti. Jako ldkavé miize
u smartphone byt vybaveni fotoaparatem, ale kvalita nebyva vyhovujici a pouzitelna
u sledovani na vétsi vzdalenosti. Proto se pouziva také fotoaparatu jako samostatného
prostiredku|38].

Pocitac jako soucast vybaveni vozidla, nebo jednodus$eji pfenosny notebook je pro-
stfedkem, ktery detektiv pouziva pro hledani doplhujicich informaci (vlastni systémy,
internet, d¥ive zpracované informace, atd.) v terénu. Déle notebook umoziuje okamzité
zpracovavat informace (napf. zpracovani detailu aktualné potizenych fotografii) a rov-
nou nové ziskané informace zatiidovat v databazi. Pro pfipojeni k siti musi detektiv

disponovat vlastnim sitovym modemem, dnes jde obvykle o ptipojeni prostifednictvim
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telefonni mobilni sité. Z divodu spolehlivosti a hlavné bezpec¢nosti urc¢ité neni vhodné,
aby se detektiv ptipojoval na jiné (napt. verejnd WiFi), nez vlastni sité&[38].

Volba prostiedki z kategorie telefonti a vypocetni techniky muze byt zcela individu-
alni a nelze jednozna¢né uvést pravidla vybéru. Detektiv vzdy voli takovy prostiedek,
ktery odpovida charakteru zakazky, nejmensimu bezpec¢nostnimu riziku, vysoké spo-

lehlivosti, flexibilité a jednoduchosti.

2.1.2 Automobil

Teémeér kazdy z nas vyuziva k cestovani automobil. Také i pro detektiva je zdsadni pfinos
automobilu v moZznostech cestovat rychle, nezavisle a spolehlivé. Velikost detektivniho
sluzebniho vozidla se odviji od potieb zakizky. Pouzivaji se vozidla béznych tovarnich

znalek v zakladni velikosti (auto pro 4 osoby)[38].

e s

Specialné upravend auta se pouzivaji u naro¢néjsiho sledovani. Zpravidla se jedné o
dodavky, u kterych se vyuziva velkého vnitintho prostoru. Ptiklad takového speciilné
upraveného auta je na obr. 2.1, kde lze vidét rozmisténi detektivii (¢ervené postavy
drzici ¢erné fotoaparaty) ve zcela skrytém néakladnim prostoru dodavky. Automobily

s takto skrytym prostorem se mezi detektivy oznacuji jako ,komory“[38§].

“KOMORA”

Kabina
oddélena
od zadniho
prostoru

Vsechna okna
“tmava”,

i\ navic mozno

™ zatahnout

zaveésy

Stavitelné
sezeni pro 1-2
sledovace

Na strese
vétrani
nebo
klimatizace
(neznazornéno)

Obrazek 2.1 Automobil se skrytym stanovistém pro sledovani|38]

Aby detektiv zajistil utajeni a co nejmensi napadnost, snazi se splynout s okolim
a vzbudit dojem, 7Ze sluzebni vozidlo je pouze obyc¢ejnym civilnim vozidlem. Proto maji

vozidla urcené pro sledovani vhodné vybranou vybavu.
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Celkové by viiz nemél byt stary, ale ani poutavé moderni a extravagantni (napf.
tuningova vybava). Ukryti posadky zajisti tmavé skla, kterd jsou dnes u aut zcela
béznou vybavou. Doplnéni oken o deflektory (plastova liSta na horni strané okének)
umoziuje nepozorované pooteviit okénko. Lze tak i omezit mlZeni skel (zpusobené
kondenzaci dechu) zevniti vozidla, typicky pii vétsim poc¢tu ¢lenit posadky. Tluzi béz-
ného vozidla lze posilit zavésenim slunecniho stinitka, instalaci détské autosedacky nebo

vyuzitim reklamnich nélepek znamé firmy|[38].

2.1.3 Odeév

Pokud se detektiv pohybuje volné v terénu, musi pro zajisténi utajeni co nejlépe sply-
nout s okolim. K tomu slouzi vhodné zvoleny odév.

Volba odévu zéavisi na okolnostech a prostiedi (typ spolecnosti, etiketa, povétr-
nostni podminky, denni doba, atd.), ve kterém se detektiv bude pohybovat. Nesmi
jit 0 odévy extravagantni (pokud to prost¥edi piimo nevyzaduje) nebo nepfiméfené si-
tuaci. Jako Spatny pfiklad lze uvést formalni oblek v prostiedi hospody nizsi kategorie,
nebo kratké tricko a dziny v prostorach divadla. Pokud pracuji v roli detektiva Zeny,
nemély by mit na sobé kratkou sukni a podobné obleceni nebo li¢eni, které pifitahuje

vice pozornosti[38|.

Obrazek 2.2 Muz s podezielou vybavou v ulicich mésta|38|

Malo pozornosti poutaji Sedé nebo tmavsi barvy obleceni. Casto lidé zapominaji, ze
sperky slouzi predevsim k upoutani pozornosti. Z tohoto divodu by se noseni Sperki

méli detektivové vzdy vyhybat|38].
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Nékdy muze v maskovani pomoci okolni prostiedi, ale jde o individualni posouzeni
situace. Na obr. 2.2 je muz, ktery ma obleceni nenapadné Sedé barvy, v usich sluchatka
a kvalitni fotoaparat. Z pohledu kolemjdouciho muze vzniknout nejista situace, zda
nemuze jit o detektiva. Na druhou stranu turisty s fotoaparaty lze v centrech mést

potkat c¢asto. Celkovy dojem pusobi neutralné.

Velkou vyhodu predstavuje ptiprava vice odévi, které miuze detektiv na vhodnych
stanovistich ménit a tim utvaret dojem, Ze jde o jinou osobu. V praxi se ¢asto pouziva
pristup, kdy mé detektiv vice vrstev oblefeni, které se vzajemné lisi (nap¥. barvou)
a postupné muze svrchni vrstvy svlékat. Dal$i moznost rychlé zmény vzhledu piinasi

pouziti bryli, paruk, riznych ucest, ¢epic a klobouki|38].
2.1.4 Fotoaparat

Pomoci fotoaparatu miZeme zachytit a uchovat snimany obraz pomoci svételného za-
feni. Jde o zafizeni, které sestava z optické soustavy (objektiv se zrcadly nebo ¢oc¢kami),
svételné komory a svétlocitliveho média. Svétlo prochazi skrze optickou soustavu (ob-
jektiv) a vhodné upravené dopadé na svétlocitlivy material, ktery nam obraz uchova
k dalsimu zpracovani|39|[4].

V soucasnych trendech pfevazuje pouziti digitalnich fotoaparati, které zpracuji a za-
znamenaji obraz piimo v digitdlni podobé. Duvodem je flexibilita pouziti, protoze digi-
talni fotoaparaty mizeme pouzivat v raznych svételnych podminkach (postaci spravné
nastaveni expozice). Tyto piistroje navic umoziuji po vytvoreni fotografie zkontrolo-
vat vysledek ndhledem p¥imo na fotoaparatu (neni tieba cekat na vyvolani fotografii)
a dosahuji diky technologickému pokroku i velkych rozliSovacich schopnosti. Pokud jde
o nevyhody, tak tu predstavuje oproti analogovym fotoaparatiim potizovaci cena. Kva-
litni analogovy fotoaparat l1ze poridit priblizné do 10.000 K¢, ale digitalni fotoaparat
podobnych kvalit je nékolikanasobné drazsi[40][41].

2.1.5 Kamera

Jde o zafizeni se schopnosti zachytit pohyblivy obraz (na zakladé jednotlivych snimkii),
ktery muze byt doplnén i zdznamem zvuku. Princip zdznamu je stejny, jako u fotoapa-
rati popsanych v ptedchozi podkapitole, ale detektivni praxe pouziva pouze digitalni
kamery. Pokud neni zapotiebi zaznamenat kontinualni obraz v pohybu, muze detektiv

alternativné poridit fotoaparatem nékolik snimku za sebou[39][4].

Kromé ru¢nich kamer trh nabizi i samoobsluzné kamery, nebo celé kamerové sys-
témy. Sem patii napf. IP (Internet Protocol, ¢esky ,internetovy protokol“) kamery,
které snimany obraz piimo nezaznamenavaji, ale posilaji ziskan& data prostiednictvim

internetové sité k dalsimu zpracovani. Za urcitych okolnosti muze byt takova kamera
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alternativou sledovani zajmového prostiedi v dobé, kdy neni mozné provadét osobni
sledovani detektivem (napi. IP kamera skryté instalovana v zaparkovaném vozidle pro
no¢ni sledovani)|38|[4].

Specidlnim piipadem jsou miniaturni a skryté kamery. Hod{ se v§ude tam, kde nelze
kvuli zachovani utajeni pouzit p¥istroju standardni velikosti. Takové kamery jsou napii-
klad instalovany v obrouckach bryli, psacim peru, ¢astech odévi nebo jinych drobnych
predmétech denni potieby|38|[4].

Priklad mini kamery umisténé v zapalovaci je na obr. 2.3, kde lze ziskat i predstavu
o rozmérech samotné kamery vzhledem k velikosti zapalovace. Tuto mini kameru lze

zakoupit na ¢eském trhu za cenu okolo 1.000 K¢.

Obrazek 2.3 Skryta kamera v zapalovaci|42]

2.1.6 Diktafon

Jde o zafizeni (oznacované také jako mikrofon), které slouzi pro zvukovy zaznam. Jeho
pouziti prevazuje u sledovani osob z malé vzdélenosti (zajmova osoba musi byt v dosle-
chu detektiva). Vyhoda pouziti spo¢iva ve velmi snadném ukryti této techniky, protoze
podobné jako miniaturni kamery, také diktafony je snadné sehnat v malych velikos-
tech a instalované v predmétech denni potieby. Pokud detektiv pouziva smartphone

s dostatec¢né citlivym diktafonem, miize jej pouzit jako ndhradni alternativu.

Do této skupiny miizeme vzhledem k zdznamu zvuku zaradit i odposlech, ale tento

prostiedek fadim spise do skupiny specialnich prost¥edku (viz kap. 2.3), kde je i popsan.

2.2 Optické prostiedky

Do této kategorie fadime dalekohledy a lupy. Pouziti dalekohledu se hojné vyuziva pii
sledovani na vétsi vzdalenost, nebo pii provéreni detaili zdjmového prostiedi a osob.

Typickou situaci je ovéfeni a ujisténi, ze sledovana osoba je skute¢né zajmovou osobou|38].

Lupy vyuziva detektiv pro zkouméni detailtt z bezprostiedni blizkosti, napt. detaily

na ziskanych fotografiich nebo stopach v zajmovém prostiedi. Analyzu fotografickych
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a video materiali nam velmi uleh¢uje notebook zminény v kap. 2.1.1, protoze disponuje
mnoha néastroji (na zvétseni, korekce, filtrovani atd.) pro zkouméani ziskanych obrazo-
vych materiali. Sofistikovanéj$i podobu lupy ma mikroskop, ale ten nachézi uplatnéni
u jinych detektivnich metod (napt. kriminalistika).

S pouzitim optickych prostiedki (veéetné objektivi fotoaparati) souvisi ur¢ité riziko
odhaleni. Detektiv si musi davat pozor pii pouZiti proti slunci (nebo zdrojum svétla
v noci), protoze hrozi odrazy (sluneénych) svételnych paprski smérem k pozorovanému
objektu (osobé&, ¢ domu). Tyto odrazy poutaji pozornost a nejhorsi situace pochopi-
telné nastava, kdyz se samotné sledovana osoba bude chtit napt. dalekohledem podivat

na zdroj takovych odleskti, ¢imz dojde k odhaleni sledujictho detektiva.

2.3 Specialni technika

Nékteré z prostredki, které detektivové pouzivaji, fadim v této praci do specialni ka-
tegorie. Toto rozdéleni jsem zvolil, protoze sem patii bud prostiedky pouZivané speci-
fickym zpusobem, ve specifickych podminkach nebo jde o prostiedky dostupné pouze
u specializovanych dodavatelt za vyssi naklady. Patii sem naptiklad odposlech, nokto-

vizory, termovize, systém GPS, bezpilotni letouny a dalsi inovativni technika.

2.3.1 Odposlech

Zaznamenat déni v zajmovém prostoru ¢i objektu muze detektiv s vyuzitim odposlechu,
ktery se casto oznacuje jako prostorovy odposlech. Kromé zaznamu zvuku mohou byt
zafizeni k odposlechu sestavena i v kombinaci se zdznamem videa pomoci miniaturni
kamery[38][4].

Aktualni trendy nabizi velmi chytré technologie odposlouchévaciho zafizeni, které
maji vysokou snimaci citlivost, kvalitni prenosové schopnosti a dlouhou pohotovostni
dobu. Odposlech byva napajen ze sité, vlastniho zdroje (baterie) nebo se kombinuji obé
varianty. Velikost zafizeni odpovida napf. rozméram bali¢ku zZvykacek a mensim|38|[4].

Inteligentni technologie automatické aktivace odposlechu v okamziku, kdy je v okoli
zaznamenam zvuk, vyznamné prodluzuje pohotovostni dobu a zjednodusuje zpracovani
ziskanych zédznamu (neni zaznamenavano ticho). Alternativou jsou aktivni odposlechy,
které zaznamenavaji zvuk neustale. Zvuk je bud zaznamenavan do paméti odposle-
chového zafizeni, zasilan dalkové na piijimac¢ detektiva, nebo se kombinuje zaznam
i zasilani[38].

Bezdratova komunikace a prenos ziskanych dat probiha pres ruzné frekvence, napf.
WiFi (Wireless Fidelity, ¢esky ,,vérné bezdratovému®), Bluetooth nebo GSM (Groupe
Spécial Mobile, ¢esky ,,specialni mobilni skupina®) a jejich vybér zavisi na poZzadovaném

dosahu. Dosah se ruzni podle provedeni a pohotovostni doby odposlechii. Mize dosa-
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hovat jednotek az nékolik stovek metri (v méstské zastavbé). Alternativa, jak zvysit
pohotovostni dobu je zvolit v zajmovém prostiedi méné vykonné odposlechové zatizeni,
na blizkém stanovisti (napf. sousedni byt) pfijimat signal a az poté z tohoto lépe za-
jisténého stanovisté (detektiv zde ma zazemi, dalsi zafizeni, napajeni atd.) pfeposilat
zpracovany signal na vétsi vzdalenosti[38].

Nevyhodu predstavuje u odposlechu jejich instalace, protoze musi byt do zajmového
prostiedi instalovany nebo vneseny detektivem. Za vSech okolnosti musi byt zachovéna
skrytost a nesmi dojit k odhaleni nejen probihajici instalace, ale i jiz instalovanych
zafizeni. Pro lepsi nendpadnost mivaji odposlechovi zafizeni podobu pfedméti denni
potieby. V souvislosti s potfebami napéjeni byvaji vyhodné instalace jako souc¢ést elek-
tronickych zatizeni, napt. PC, tiskarna, fax, pevné linka, elektricka zasuvka, televizni
pfijima¢, power banka, USB disk a dalsi[38][4].

S odposlechy se setkavame i v souvislosti odposlechu telefonnich hovorta. Tento zpii-
sob vsak nelze aplikovat v bézné praxi soukromého detektiva. Brani tomu legislativa,
protoze odposlech telefonnich hovort prostiednictvim samotné telekomunikacni sité lze
provést pouze ve spolupraci s organy statu (Policie GR, BIS a Vojenské zpravodajstvi)

a provozovatelem telekomunika¢nich sluzeb (operatorem)|38].

2.3.2 Noktovizor

Pokud probiha sledovani za zhorSenych svételnych podminek, nebo v noci, uzite¢nou
pomiuckou jsou noktovizory. Piestoze vnimame v okoli tmu, stale je pfitomno zbytkové
svétlo. Noktovizor toto zbytkové svétlo zesiluje a tim dokaZze sestavit redlny obraz
sledované scény ve viditelném spektru[38][43].

Toto zafizeni ma podobnou velikost a provedeni jako dalekohled a jejich technologie
proSla nékolika generacemi. V soucasnosti se setkdvame s vyuzitim noktovizoru ¢tvrté
generace, pri¢emz toto oznaceni vzeSlo z vyvoje v USA a ¢asto byva na evropském
trhu uvadéno jako tieti generace[38][43|. Po technologické strance funguji noktovizory

pomoci tif zakladnich principi:

e zesileni zbytkového svétla,
e pievod infracerveného zafeni,

e kombinace obou variant[43].

Pouziti piisvitu v infracerveném svételném spektru (vinové délky 760nm a vétsi),
které je pro lidské oko neviditelné, umoznuje osvitit snimanou scénu i v naprosté tme,

coz zna¢né zkvalitn{ vysledny ziskany obraz[43][44].
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Na obr. 2.4 je piiklad obrazu ziskaného noktovizorem. I v naprosté tmé je liska velmi

zietelné vidét.

Obrazek 2.4 Snimek no¢ni scény z noktovizoru|45]

Vyhoda pouziti noktovizori je zfejma, ale zasadni nevyhoda spociva ve zobrazeni
vysledné scény v Sedych nebo zelenych odstinech. Projevuje se pak slabsi citlivosti na
prechody méné kontrastnich barev, tudiz lze obecné tict, Ze objekty, které by nam
snadno splynuly s okolim za denniho svétla, budou hiife identifikovatelné i ve tmé za
pomoci noktovizoru[43|[38][17].

2.3.3 Termovize

Sledovani zajmového prostiedi za zhorSenych podminek, podobné jako u noktovizoru,
muze vyresit pouziti termoviznich kamer. Jde o zafizeni, které snima povrchovou tep-
lotu objektt s vyslednym zobrazenim riiznych teplot odliSnou barvou. I v naprosté tmé

tak lze vidét objekty, které maji odlisnou povrchovou teplotu[46][38].

Provedeni termovize mé& podobné parametry jako dalekohled s tim rozdilem, Ze pro-
vedeni byva pouze s jednim objektivem. Princip této technologie vychéazi ze snimani
tepelného zafeni, které vyzaiuje povrch objektu (z fyzikalniho hlediska jde o nevidi-
telné svételné zareni). Pouziti muze byt vhodné tam, kde potiebuje mit detektiv piehled
o tom, zda dojde k jakémkoli pohybu osob v zdjmovém prostiedi. Vyuziva se vyssiho
tepelného zareni produkovaného teplotou ¢lovéka|38|.

Ukazka rozdilu je na obr. 2.5, kde se na obou snimcich v porostu ukryva masko-
vany muz. Levy snimek ukazuje scénu vidénou ¢lovékem a pravy snimek ukazuje scénu

snimanou termovizi.

Termovize méa nékolik omezeni. Pouzit lze pouze ve volném prostoru, protoze termo-
vize snimé teplotu vSech pfedmétii a pokud se zajmova osoba bude skryvat za jakoukoli
bariérou, bude vyobrazena pouze teplotni charakteristika této bariéry. Nelze ji spoleh-
livé pouzit na sledovani osob v budovach nebo autech. Dals$f omezeni spociva u sledovani

osob v rusivém prostiedi, napt. zajmové osoby v davu jinych osob. Ptikladem vhodného
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Obrazek 2.5 Piiklad odlisného vniméni scény diky termovizi|47]

pouziti mize byt napf. sledovani volného prostranstvi (pozemku) okolo z&djmového ob-
jektu (budovy), zda nedochézi k pfichodu nebo odchodu osob jinou cestou, nez hlavnim
vstupem do objektu|46][38|.

2.3.4 GPS

Zkratkou GPS (Global Positioning System) ozna¢ujeme globalni polohovy systém,
ktery vlastni USA a provozuji jej Vesmirné sily Spojenych stati americkych. Zaklad
systému tvoii 24 kosmickych druzic obihajicich okolo Zemé. Pohybuji se po takovych
drahéch, ze z kazdého mista na zemi jsou pfimo viditelné minimalné 4 druzice. Systém
je na zemi dale doplnén o monitorovaci a kontrolni stanice. Uzivatelé mohou pomoci
GPS pfijimacu zachytit signal vysilany druzicemi, ktery pfijimace nasledné vyhodnoti
a tim zjisti svoji polohu na Zemi. Pfesnost ziskané polohy se u bézné pouzivanych
piijimac¢t pohybuje v nékolika metrech|48|.

Prijimace GPS maji podobu malych zafizeni o velikosti velké krabicky od zapalek
a instaluji se na sledovany objekt. Pokud jsou doplnény GSM modulem, mohou zasilat
ziskana data o poloze na velkou vzdélenost a nevyzaduji obsluhu. Po instalaci mivaji
pohotovostni rezim (vydrz baterie) v ¥adech i nékolika dni, protoze moderni zafizeni se
umi adaptivné prizptsobovat a aktivovat sledovini az ve chvili, kdy dochazi k pohybu
sledovaného objektu|38][48].

Uplatnéni nachézi GPS u detektivniho sledovani tam, kde potiebujeme ovéfit po-
hyb zajmové osoby na predpokladanych nebo nedostupnych mistech. Zpravidla se miize
jednat napf. o informace upfesiujici pohyb zdjmové osoby, pokud cestuje na vétsi vzda-
lenosti a nepietrzité sledovani by bylo pftili§ ndkladné nebo slozité. Dalsim vhodnym
pouzitim je doplnéni zakladnich metod sledovani pro piipady, kdy napt. dojde ke ztraté
zdjmoveé osoby ujizdéjici ve vozidle. Nasledné 1ze zdjmovou osobu opét dohledat a na-

vazat na predchozi sledovani|38|[49].

Jednozna¢na vyhoda GPS spociva v ziskani prehledu o aktualni poloze sledovanych
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osob. Nevyhodny je zptusob instalace, protoze musi probéhnout zcela nepozorované
a instalovany pfijima¢ nesmi byt na viditelném misté. Navic se musi detektiv vzdy
pied vyhodnocenim ziskanych polohovych informaci ujistit, Ze napf. s autem cestovala
skutefné zajmova osoba (Ze do néj na poc¢atku cesty opravdu fyzicky nastoupila)[49]|38].

Jako nejcitlivéjsi ¢lanek vnimam u sledovani pomoci GPS bez pfitomnosti detektiva
fakt, ze bez aplikace jinych prostiedki sledovani nelze vyvodit jakékoli zavéry o ¢innosti
zadjmové osoby. Vime pouze, kde se osoba nachéazela, ale nevime jiz jakou ¢innost tam
provadéla. Navic nejcastéjsi je instalace do automobilu a pokud se auto dostane na

mista mimo dosah GPS signdlu, sledovany objekt je ztracen z dohledu.

2.3.5 Bezpilotni letouny

Moderni technologie jdou neustale kupiedu a zafizeni se schopnosti samostatné létat
(bez posadky), se stavaji snadno dostupnymi. Patii sem drony (kvadrokoptéry), nebo
modelova letadla. U téchto zafizeni rozlisujeme vertikalni a horizontalni zptusob letu,
piipadné schopnost udrzet v letu statickou pozici|38|.

Obecné 1ze letouny vyuzit pii mapovani velkych ploch, kdy je vyhodné ziskat prehled
o terénu, nebo lokalit jinak nepfistupnych. Se sou¢asnou miniaturizaci piichézi v ivahu
nendpadné nasazeni odposlechu, pofrizeni video zaznamu atd., protoze takové letouny
jsou nendpadné a pii tichém chodu motoru témér neviditelné|38].

Jako prakticky piiklad si muzeme pfedstavit situaci, kdy ma detektiv provérit, zda
podeziela osoba zcizila klientovi jizdni kolo. Podeziely pochopitelné vSe popira a detek-
tiv nemé jakoukoli pravomoc provést domovni prohlidku a ptes hustou zastavbu nelze
prozkoumat dum nebo prilehlou zahradu ani dalekohledem. Pomoci dronu detektiv
zmapuje lokalitu ze vzduchu a podaii se mu potidit kvalitni foto dokumentaci jizdniho
kola na dvorku podezielé osoby. Fotografie jizdntho kola souhlasi s fotografiemi doda-
nymi klientem. Nyni jiz klient mize se ziskanymi dukazy na policii, aby podezielou

osobu provérili, pripadné provedli domovni prohlidku.

Prostiedky popsané v této kapitole predstavuji v detektivni praxi néstroje pro re-
alizaci aplikovanych metod a forem. Detektiv se u sledovani osob neobejde bez do-
kumentacni techniky, kam pat¥i mobilni telefon, poc¢ita¢ a technika pro zdznam zvuku
a obrazu (diktafon, fotoaparat nebo videokamera). Pro praci v terénu musi mit detektiv
k dispozici také dalekohled, automobil a vhodny odév.

Nékteré detektivni zakdzky vyzaduji pouziti specidlnich nebo sofistikovanéjsich pro-
stiedki, ze kterych jsem uvedl napt. noktovizor nebo termovizi. Za vhodnych okolnosti

muze detektiv doplnit sledovani pomoci odposlechové techniky, nebo GPS.

Vybér prostiedkil se odviji od narocnosti zakazky a také je ovlivnén vybavenosti
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detektivni kancelafe. Nasazeni vykonnéjsi a spolehlivéjsi techniky sice prinasi lepsi vy-
sledky, ale také znamené vyssi ndklady na realizaci. V neposledni fadé je dilezité uvést
i limity, které se odviji od technickych znalosti detektiva, ktery musi mit s obsluhou pro-
stfedkii dostate¢né zkuSenosti a predev§im opravnénost (vzhledem k pravnimu zajmu)

vybranou techniku pouzit.
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3 ZAKLADNI ZPUSOBY SLEDOVANI OSOB

Tato kapitola se vénuje riznym zpisobtum, pomoci kterych mize detektiv provadét
sledovani. Pfestoze se zde zaméfuji na metodu sledovani (pozorovani), vychazi tato

metoda z riznych forem a metod popsanych v kap.1.3.2 a 1.3.3.

Detektiv voli samostatné zpusoby, nebo jejich principy vzajemné kombinuje. Mezi

dva zakladni zptisoby patii:

a) staticky zpisob:

e otevreny,

o skryty,
b) dynamicky zptsob:

e otevieny,

o skryty.

Otevreny zpisob se od skrytého lisi tim, Ze nema utajovany charakter. Skryti
nespoc¢iva pouze v utajeni ¢innosti detektiva pred zajmovym objektem, ale také se tato
¢innost skryva pred okolim (prostfedim), kde se zajmovy objekt nachazi[15]. V praxi
pochopitelné prevazuje skryty zptisob. Diky tomu lze zdokumentovat skutec¢né chovani

zéjmového objektu, protoZe neprovadi zastiraci ¢innost|4].

Principy otevieného a skrytého sledovani se odrazi také ve vybéru prostfedki, které
také maji otevienou, nebo skrytou podobu. S otevienymi typy se setkdvame bézné
a Clovek je zpravidla snadno pozné (obyéejny fotoaparat nebo kamera atd.). Oproti
tomu skryté prostfedky maji podobu predméti denni potieby (napft. skryta kamera
v psacim peru). Kamuflovani zde hraje dileZitou roli, protoze i kdyz detektiv zvoli
vhodny odév a sam o sobé pusobi nenapadné, zietelné vybaveni zaznamovou technikou
muze v okoli budit podezieni (viz piiklad na obr. 2.2 v kap. 2.1.3) a tim vyvolat

u zajmovych objekti nezddouci zastiraci ¢innost.

3.1 Staticky otevieny zptisob

Tento zpisob realizuje detektiv pozorovanim z jednoho mista. Misto nemusi mit charak-
ter konkrétniho stanovisté, ale mize jit o velky prostor, ve kterém se zajmové objekty
nachézi. Piikladem je sledovani osob hotelovym detektivem v celém prostoru tohoto
hotelu. Podobné sluzby jsou schopny zajistit i soukromé bezpecnostni agentury, ale re-

alizace soukromym detektivem se lii tim, Ze vychazi z charakteru zakazky (detailngjsi
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pozadavky klienta) a navic vyuziva specifické detektivni metody (potieba zajistit vice

informaci namisto obecného dohledu)[15][50].

Hlidaci sluzba srovnavana v uvedeném piikladu se navic lisi i pojetim otevienosti
sledovani. Pracovnici hlidacich sluzeb pracuji zpravidla ve stejnokroji (pro okoli snadno
rozeznatelném), kdezto detektiv pracuje civilnim odévu. Pokud je vybér odévu (viz
kap. 2.1.3) proveden spravné, ziskava detektiv znaény stupen kryti a vyhodu, i kdyz
jde o sledovani oteviené|51][50].

7 pohledu piitomnosti detektiva délime tento typ sledovani na fyzické a z opérného
bodu. Fyzické sledovani provadi detektiv pfimo na riznych mistech, kdezto opérny
bod predstavuje stanovisté tvorici detektivni centralu (byt, maringotka, vozidlo, atd.),

kam jsou svedeny elektronické a vizualni systémy ziskavajici informace (napt. kamerovy
systém)|[15][51].

3.2 Staticky skryty zptisob

Jde o zpusob sledovani, které probiha v utajeni a ze dvou typu stanovist[15]:

a) pevny opérny bod,

b) mobilni opérny bod.

Pokud mitze detektiv s velkou pravdépodobnosti predpokladat setrvani zdjmového
objektu na urcitych mistech delsi dobu, je vhodnéjsi vyuziti pevného opérného bodu.
Podobna situace nastava v pripadé, ze detektiv dokumentuje (fotograficky, zaznamem
videa ¢ zvuku atd.) jednani zajmovych osob, které se ocekava. Patii sem i sledovani
zdjmového objektu, kdy hrozi nezadouci jednani ze strany neznamych osob (napf.
sledovani prostoru kde hrozi kradez). Jako opérny bod vyuziva detektiv budovy a jeji
¢asti, nebo pevny tkryt v terénu|15][11].

Mobilni typ stanovisté predstavuji vozidla riznych velikosti (osobni nebo nakladni
automobil, ptipadné piivésy a maringotky). Tyto stanovisté maji specifické pozadavky
(vybaveni) pro zajisténi utajeni a jsou zpravidla maskovéany. Priklady takového vyba-

veni jsou uvedeny v kap. 2.1.2.
3.3 Dynamicky otevieny zpisob

S timto zpusobem se setkdvame, kdyz detektiv provadi ochranu osob nebo doprovod
transportu cenin a penéznich hotovosti. Ma tedy ochranny charakter, kdy se vyuziva

strategickych informaci ziskanych sledovanim|15].

Detektivové pracuji v terénu za chiize nebo pomoci vozidel. K realizaci obou typu

sledovani lze vyuzit nékolika zpusobu|15]:
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a) piimy,
b) vst¥icny,
¢) soubézny,
d) trasovy.

U piimého zptusobu detektiv nasleduje pohyb zdjmového objektu. Vstiicny zptsob
naopak znamend, Ze se detektiv pohybuje pred zajmovym objektem. Soubézny zptisob
predstavuje ochrannou spolupréci, kdy se zdjmovy objekt pohybuje pouze soubézné
s detektivem, ktery sleduje okolni prostfedi a zkoumad hrozici rizika. Trasovy zptisob
detektiv provadi z ur¢itych mist (stanovist), které lezi na trase pohybujiciho se zajmo-
vého objektu[15].

Otevieny dynamicky zpusob se charakterové vice blizi k metodam ochrany zajmo-
vého objektu. Pravé zde je vSak dilezité vzajemné prolinani riznych detektivnich forem

¢i metod, protoze se vyuzivaji principy sledovani ostatnimi zptsoby.
3.4 Dynamicky skryty zptisob

Jde o zpisob podobny piedchozimu, ale sledovani probiha v terénu za pohybu. U tohoto

zpusobu rozlisujeme t¥i typy|[15]:
a) pesi,

b) vozovy,

¢) kombinace pésiho a vozového.

Nejcastéjsim typem je kombinovany. Realizace probiha podobné, jako u otevieného
dynamického zpusobu s vyuzitim pfimého, vstiicného nebo trasového sledovani.

V pripadé piimého sledovani se detektiv pohybuje utajené za objektem zajmu (v jeho
trase nebo jeji blizkosti). Vstiicné sledovani provadi detektiv jako predvoj pred z&jmo-
vym objektem, jehoz pohyb a ¢innost za sebou sleduje. U trasového sledovani vytipuje
detektiv body na ocekavané trase pohybujiciho se zdjmového objektu a v pribéhu
pohybu detektiv potvrzuje pruchod nebo prijezd témito body. Idedlni a vyhodnéa je
kombinace téchto variant, ale znamené to nutnost spoluprace nékolika detektivi a tim
rostou i naklady a naro¢nost realizace zakazky|[15].

Dynamicky skryty zptisob je z pohledu vyuziti pro sledovani osob sou-
kromym detektivem nejvyznamnéjsi. V nasledujicich podkapitolach se podrobnéji
vénuji provedeni takového sledovani, které nasleduje po ivodnim stanoveni cili zakazky.
Kromé pésiho a automobilového sledovani uvadim i zptusob postupu, pokud neni na sle-

dovani osoby dostatecny pocet detektivi, nebo kdyz dojde ke ztraté sledované osoby.
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3.4.1 Pé&si sledovani

Néro¢nost sledovani za chiize v terénu se jevi jako jednodussi (oproti sledovani z vo-
zidla za jizdy), protoZe chodec mé vétsi volnost pohybu a tim i rychlejsi reakce na
nepiedpokladané situace. Navic se da (pii dodrzeni podminek vhodného odévu) lépe

splynou s davem|38|.

Idealni vzdalenost detektivii od sledované osoby v terénu je velmi individualni a za-
lezi pfedev8im na trase, kterou se sledovana osoba vyda (siika a délka jednotlivych
ulic, mnozstvi lidi okolo, atd.). Obecné chceme byt od sledované osoby co nejdale, ale
zaroven co nejblize abychom zachytili veskeré diilezité déje a predevsim neztratili sledo-
vanou osobu z dohledu. Odhad potiebné vzdalenosti miize vychazet z odévu sledované
osoby, protoze ¢im méné je sledovana osoba napadné, tim je vétsi riziko ztraty z dohledu

detektivi (predevsim v davu lidi) a proto musi byt sledovaci vzdalenost mensi.

Obrazek 3.1 Piiklad rozmisténi detektivii pii pésim sledovéani|38]

Optimalni je sledovat zajmovou osobu s pomoci alespon t¥i detektivii (sledkait).
Prvni detektiv (vedouci sledovani) nasleduje zajmovou osobu, pfipadné jde témé¥ sou-
bézné s ni. Druhy detektiv pozoruje zadjmovou osobu a situaci z vétsi vzdalenost, napf.
z druhé strany ulice. Pozi¢né se pohybuje o néco vice pred prvnim detektivem, pro-
toze zajmova osoba muze neoc¢ekdvané zmeénit smér a odbocit z pfimé trasy, kterou se
vydala. Pravé v tom okamziku dokaze druhy detektiv v¢as zachytit smér a trasu, po
které se zajmova osoba nové vyda (napi. kdyz odbo¢i za roh). Tteti detektiv pokracuje

s mensim odstupem za prvnim detektivem|38].

Na obr. 3.1 je uveden priklad. Modra postavicka je sledovanou osobou, ktera cestuje
ulicemi. Zluta postavicka p¥fmo za modrou (na pravé strané ulice) zobrazuje vedouciho
detektiva (nejblize sledované osobé). Na levé strané ulice jde dalsi zluta postavicka

reprezentujici detektiva v zéaloze, ktery se nachézi pozitné mirné pred vedoucim de-
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tektivem a kontroluje situaci pres ulici. éipky znazorhuji situaci, kdy sledovana osoba
odbocuje doprava. Vedouci detektiv musi kvili zachovani nenapadnosti pokracovat
v chiizi dal rovné a zalozni detektiv jeho roli nahradi. Na obrazku chybi treti detektiv
(z aspornych duvodu velikosti obrazku), ktery by se nachézel s vétsim odstupem za

vedoucim detektivem, také na pravé strané ulice[38|.

Kazdy z detektivi se musi vyvarovat postupu, ktery vzbuzuje podezieni, nebo pouta
pozornost (nejen u zajmové osoby). Patii sem napiiklad pohyb detektiva v piili§ po-
dobné trase, jakou jde zajmova osoba. Proto je diilezita role tretiho detektiva. Po-
kud sledovani osoba nec¢ekané& zméni smér, prvni detektiv pokrac¢uje po své
primé trase a do jeho role se dostava treti detektiv, ktery nasleduje sledova-
nou osobu na jeji nové trase. Pokud by dochazelo k neustalé p¥itomnosti prvniho
detektiva za sledovanou osobou i v pfipadé zmény trasy, snadno to vzbudi u sledo-
vané osoby podezieni. Podobné napadné je i ohlizeni detektiva smérem ke sledované
osobé. Jakmile sledovana osoba zméni smér a prvni detektiv pokracuje dal, nesmi se

za sledovanou osobu otacet a poutat tim na sebe pozornost|38].

Kazdy detektiv dodrzuje zasady prirozenosti a neustale se snazi splynout s okolim.
Pokud pouziva komunika¢ni techniku (napf. vysilacka), musi si byt jist, Ze v okamziku
komunikace neni pozorovan, nebo nehrozi vyslechnuti. Hovofeni osamocené osoby pu-
sobi zbytecné napadné|38|.

Rizikova situace nastava po dobu, kdy se sledovanéd osoba zastavi. Casto jde bo-
huzel o jednoduché nic nedélani, ¢i typické pouzivani mobilniho telefonu. Detektivové
v nevhodné (kratké) vzdalenosti od sledované osoby radéji pokracuji v chizi a méni

strategii, nebo navazuji zpét na kolegy a7 ze vzdaleného mista|38|.

Pokud to situace dovoli, muze detektiv zvolit strategii nendpadného zdrzeni se. Exis-
tuje Sance, ze sledovana osoba bude po chvili pokracovat v pohybu. Nenapadné zdrzeni
miiZze piedstavovat napf. zastaveni na prechodu pro chodce (silnice s vét§im provozem),
kdy navic mize detektiv vyuzit i situace nenapadného rozhlédnuti po okoli, které skryje
za vizualni kontrolu pfed vstupem na pfechod. Pfechody vybavené tlacitkem mohou
znamenat ziskani jesté vice ¢asu, pokud detektiv stisknuti jen pfedstira a nasledné ceka
velmi dlouho, nez dojde k zastaveni aut. Alternativou je prechazet silnici i tam, kde
prechod neni (pokud jde o silnici rozumné 8itky a poctu pruhi). V takové situaci se
detektivovi vyplati k tomuto kroku pfejit v okamziku, kdy slysi blizici se auta. Vi, Ze
bude muset u silnice zastavit a ¢ekat, nez projedou. Tim ziskd urcity cas, piipadné

prilezitost nenapadné se rozhlédnout|38|.
Jako lakavé se jevi vyuZzit k zastaveni zastavku méstské hromadné dopravy (MHD)
a predstirat cekani. Zde je problém, ze detektiv nevi jak dlouho bude muset cekat, nez

se sledované osoba da do pohybu. Vhodnéjsi je rovnou pokracovat dal, protoze delsi
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¢ekani na zastavce, kudy mezi tim projede nékolik vozidel MHD, snadno vzbudi ve

sledované osob¢ podezieni|38|.

Chovani sledované osoby lze predpokladat pouze piiblizné a detektiv musi pocitat
s ndhlymi zménami. Piikladem miize byt okamzik, kdy se detektiviim zcela ztrati sle-
dované osoba v davu lidi. Pfi¢inou je tfeba bézné zavazani tkanicek, protoze k tomu si
musi sledovana osoba dfepnout (sniZi si tak vysku) a tim se ztrati mezi stojicim nebo
pochodujicim davem. Takovych ,,necekanych® situaci 1ze v praxi poznat nebo vymyslet
nespocet|38].

Kromé sledovani v zastavbé nebo budovéch se setkdvame i s potiebou sledovat osobu
cestujici MHD. Pokud detektivové znaji denni rezim sledované osoby (kde nastupuje
a vystupuje), nemusi do MHD nastoupit a vyuZzivaji spiSe sledovani z auta jedoucim
za vozidlem MHD. V opac¢ném piipadé alespon jeden detektiv nastoupi a ¢ast cesty

absolvuje se sledovanou osobou.

Pro zachovani utajeni nastupuje detektiv idealné o jednu zastavku pred sle-
dovanou osobou a podobné i vystupuje. Ve voze se detektiv pohybuje nebo usa-
zuje v zadni ¢asti vozidla, aby mél piehled o déni ve voze. Zbytek detektivni skupiny
(v auté) zpravidla sleduje z dostatec¢né vzdalenosti vozidlo MHD. Tim si zajisti moznost

sledovat osobu i poté, pokud nevystoupi na predpokladané zastavce[38].

V pripadé cestovani vlakem neni pro detektivy mozné provadét pronasledovani au-
tem a musi cestu absolvovat se sledovanou osobou. Urcitou vyhodu pfinasi prilezitost
nakupu jizdenky, protoze pokud detektiv nendpadné vyslechne, kam sledovana osoba
cestuje, miize piredem informovat ostatni kolegy a tim se 1épe pfipravit na dalsi pribéh
sledovani|38].

Mezi nejvice nezadouci a rizikové situace pii sledovani patii priméa konfrontace de-
tektiva se sledovanou osobou. Pokud jde o o¢ni kontakt, zavisi jen na schopnostech de-
tektiva, jak dobte dokaze projevit piirozenost a zastiit svou roli vii¢i sledované osobé.
V horsim piipadé, kdy sledované osoba oslovi nékterého z detektivi (at jiz s ¢imkoliv),
miuZe preventivné dojit k tplnému odvolani sledovaci akce, protoze hrozi
prozrazeni. Za prvé neni snadné se sledovanou osobou komunikovat zcela ptirozené
a za druhé existuje velk& Sance, Ze by sledovana osoba pojala podezieni na sledovani
a prave proto oslovila detektiva. Zachovani utajeni lze povaZovat za nutnou pod-

minku a predpoklad pro tispé$né sledovani.
3.4.2 Sledovani vozidlem

Sledovana osoba miuze opustit stavajici stanovisté a pfemistovat se jinam bud pésky,
nebo s pomoci auta. V takovém piipadé tym detektivi setrvava na strategicky rozmis-

ténych pozicich pobliz sledované osoby (pfipadné objektu ve kterém se osoba zdrzuje).
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Detektivové vyuzivaji vyhody svych mobilnich stanovist, které predstavuji auta se
specialni vybavou, nebo dokonce komorou pro sledovani (viz kap. 2.1.2). Cilem je za-
jistit moznost sledovani pohybu osoby, pokud opusti stavajici stanovisté, at jiz pésky
nebo v auté. Synchronizaci a informovanost si detektivové mezi sebou zajistuji napt.

pomoci vysilacek|38].
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Obrazek 3.2 Pocate¢ni rozmisténi detektivi pred zéchytem|38|

Volba pocatecnich pozic detektivi je klicova. Jeden detektiv musi byt na pozici, ze
které méa nepfretrzity vyhled na sledovanou osobu nebo objekt, ve kterém se zdrzuje
(jeho vchod). Ostatni detektivové se rozmisti v okoli tak, aby méli pod kontrolou
v8echny odchozi trasy (odjezdy). Nesmi se napt. stat, ze sledovana osoba po od-
boc¢eni zmizi z dohledu. Vybér pocatecni pozice pro kazdého detektiva zavisi vzdy
na specifikich lokality, ve které probiha sledovéni (silnice, kiizovatky, parky, zastavky
MHD, zastavba atd.). Uvedené rozmisténi vychazi ze splnéni pozadavki na nepfetrzité

sledovani a tspésny zachyt sledované osoby, ktera se da do pohybu[38].

Piiklad takového rozmisténi je na obr. 3.2, kde celkem vyc¢kava pét detektivi (tii
zluta auta, jeden detektiv v parku a jeden na zastavce MHD). Vyhledy detektivi na
zdjmovou osobu jsou vyznaceny zlutymi Sipkami. Jak je vidét u zlutého detektivniho
vozidla v pravém dolnim rohu obrazku, tento detektiv vyhled nema, ale plni zasadni
tlohu v okamziku, pokud se zajmovéa osoba (modré auto) vyda odbockou na ulici ve

spodni ¢asti obrazku. Tento detektiv jisti pravé tuto odjezdovou trasu, na které stoji.

Konkrétni zndzornéni moznych odjezdi auta zajmové osoby (modré Sipky) a detek-
tivnich aut (7luté $ipky) je na obr. .3.3. Detektivy, kteii jdou pésky kolegové postupné
prii odjezdu nendpadné vyzvednou a vSichni pokracuji v autech.

Obréazky maji predevsim demonstrativni charakter. Kreslit dikladné navrhy a plany

v praxi nemé piili§ smysl, protoze nesmime zapominat na promeénlivost prostredi

(pfedev&im ve mésté). Postadi zevrubny plan a synchronizace v ramci detektivniho
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tymu|38].
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Obrazek 3.3 Pokryti odjezdovych tras|38|

Jakmile dojde k pohybu (odjezdu) sledované osoby, zacne ji detektiv na nejvhod-
néjsi pozici nasledovat a informuje zbytek tymu. V pribéhu sledovani se detektivové
postupné stiidaji (vyména aut), aby lépe skryli svoji ¢innost a nevzbuzovali pode-
zieni. Kdyz je znama bézna trasa sledované osoby (napf. cesta ze zaméstnani), pak
muze hlavni sledujici detektiv zaujmout misto pred vozidlem sledovaného, coz nevzbu-
zuje podezieni. Ostatni detektivové hlidaji sledovanou osobu, pokud by sjela z obvyklé
trasy|38|.

Stfidani vozi je znézornéno na obr. 3.4. Vedouci detektiv (auto ¢. 1) vyuzije mo-
mentu odboceni objektu sledovani (oznacen ,ob.“) a pokracuje rovné. Po kratkém
useku se otd¢i a vraci, aby navazal na trasu sledovaného objektu. Mezitim detek-
tiv v zaloze (auto ¢. 2) zaujal pozici vudéiho detektiva, tedy prvniho za sledovanym
objektem|38].

Dilezity okamzik nastava na konci cesty sledované osoby. Pro zachovani utajeni plati
zésada, ze detektivové nikdy po zastaveni neopousti vozidlo pred tim (ani soucasné),
nez tak udcini sledované osoba. Teprve az kdyz sledovana osoba opusti prostor a de-
tektivové nejsou na jeji dohled, vystoupi i oni. Pfi nastupovani se postupuje obracené
a detektivové by s velkym piredstihem méli byt pfipraveni a nastoupeni ve vozidlech|38].

Zde musime vnimat rozdil, ze toto se vztahuje na detektivy pokracujici v pésim
sledovani. Oproti tomu detektivové pro neustdly dohled z automobilu by v idedlnim
piipadé viibec vystupovat neméli, aby se nevystavili riziku odhaleni. Proto je sledovani
osob tak naro¢nou ¢innosti na vytrvalost, protoze sledovani ze stanovisté muze trvat

mnoho hodin.
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Obrazek 3.4 Piiklad stiidani detektivnich vozi[38|

3.4.3 Sledovani mens$im podétem detektivi

Tohoto zpusobu se vyuziva v situaci, kdy je potieba sledovat osobu vétsim poctem
detektivil, nez jaky je skute¢né k dispozici. Dalsi vhodné pouziti tento zptlisob piinéasi
tehdy, pokud je velkd pravdépodobnost, ze dojde ze strany sledované osoby k odhaleni

sledovani.

Plan sledovani spo¢iva v rozdéleni na nepravidelné vzdalenosti (faze, napt.o délce
nékolika kilometr). Prvni faze probéhne v prvni den sledovani od mista zéchytu za-
jmové osoby (napf. z mista bydlisté) po nasledné trase pohybu (napt. do vzdalenosti
2 km). Druha faze (druhy den) spociva v zachytu z koncového mista posledniho sle-
dovani a tfeti den se ndvaznost opakuje v navaznosti na predchozi fazi. Fazi mize byt
nékolik, podle potieby. Piinos tohoto zplisobu spociva v mensich narocich na pocet
detektivii a v kombinaci stiidani detektivnich vozidel (¢i osob u pésiho sledovani). Tim
detektivové zna¢né eliminuji napadnost a riziko, ze budou odhaleni. Celé sledovani lze
pri vyssich personalnich kapacitach zlepsit rozmisténim detektivi na rizné stanovisté

trasy, ktefi prubézné hlasi pohyb sledované osoby ostatnim detektivim z tymu|38].

Uvedeny zptisob lze aplikovat i u sledovani osob, které mivaji staly denni rezim.
Cestuji priblizné ve stejny ¢as do zaméstnani a ze zaméstnani, pravidelné se vénuji za-
libdm a doma setrvavaji zpravidla po stejnou dobu. Detektivové mohou sledovat osobu
v okamziku pohybu a v ¢ase, po ktery sledované osoby setrvavaji na stalém stanovisti

detektivové sledovani prerusi a vrati se na toto misto az v dobu pfed obvyklym casem
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odchodu nebo odjezdu osoby z tohoto mista|38]. Ve zéavisi na dohodé s klientem a jeho
potiebach. Dilezité je zminit, ze takovy pristup lze akceptovat pouze v pripadé, Ze neni
tieba sledovat konkrétni chovani (véetné styka s dalsimi lidmi) sledovanych osob na
stanovistich, kde setrvavaji delsi dobu. Patii sem také situace, kdy neni sledovani osob
na téchto mistech mozné, napt. po vstupu sledované osoby do hlidané budovy jejiho

zaméstnavatele, kam nemaji detektivové pristup.

3.4.4 Ztrata sledované osoby

Nékdy, at jiz z nepozornosti detektivii, nebo nepfiznivosti situace, dochazi ke ztrateé sle-
dované osoby. Nejcastéjsim pochybenim u sledovani je nepokryti moznych cest, kterymi

miize sledované osoba opustit stanovisté, na které detektivové dohlizi.

Kdy7z sledovana osoba vejde do budovy, pak je nejvhodnéjsi, pokud ji nenapadné
nasleduje alespon jeden detektiv. Zde je na misté podotknout, ze detektivové bézné
sleduji osobu na v8ech mistech, tudiz ji doprovazi do restauraci, kin, divadel, muzei,
a dalsich mist, kam lidé bézné chodi. Pokud neni tieba sledovat chovani sledované
osoby a jeji styky s dalsimi lidmi (neni nutné nebo mozné sledovani uvnit¥ budovy) musi

detektivové zajistit dohled nad v§emi vychody ¢ vyjezdy, které vedou ven z budovy|38|.

Jestlize sledovana osoba cestuje autem, je vzdy vhodné, aby alespon jeden detektiv
zistal na dohled zaparkovaného (prazdného) auta sledované osoby. I kdyZ se osobé
podafi (at jiz amyslné nebo neimyslné) nepozorované opustit budovu (nebo jakékoli
stanovisté) kam vstoupila, je vysoka pravdépodobnost, ze i opusténi lokality provede

s pomoci auta. Tim bude zajistén zachyt i pfi ,nepozorovaném* odjezdu|38|.

Kratkodoba ztrata dohledu muze byt zcela obvyklym jevem a sledovana osoba se
opét v dohledu alespon jednoho z detektivii objevi. Pokud dojde k trvalé ztraté sledo-
vané osoby, tym detektivi se zmobilizuje a detektivové (pési i v autech) zahaji kruhové
procesavani okoli (napf. nejpravdépodobnéjsi ulice a trasy, kudy sledované osoba mohla
uniknout). Vychazi se také z dosavadnich informaci o sledované osobé a piedpokladech,
kam se mohla vydat (bydlisté, zaméstnani atd.). Efektivni je kontrolovat predevsim
pravé odbocky z trasy, protoze pii odbocovani doleva by sledovand osoba byla v do-
hledném poli detektiva delsi dobu a pravdépodobnost ztraty kvili tomuto odboceni je
tedy mensi. Pii podezieni na vstup ¢ vjezd do néjakého objektu ziistane na dohled
tohoto mista alespon jeden detektiv pro piipad, Ze by se pozdéji pritomnost sledo-
vané osoby v objektu potvrdila. Ostatni detektivové mohou pokrac¢ovat v prohledavani
okoli|38].

Sledovani sestavajici z kombinace pésich detektivi a detektivi v auté vyzaduje na-

NP Pd

tektivi. Tyto kroky musi probéhnout co nejméné napadné vici okoli. Alternativou je



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 82

pro pési detektivy odcestovat pozadovanym smérem pomoci MHD.

3.4.5 Sledovani styki zajmové osoby

Kdyz je naplni detektivni zakazky i sledovani stykii sledované osoby s ostatnimi oso-
bami, detektivové se zaméruji na tyto osoby a v idedlnim piipadé také o nich shro-
mazduji informace. V&e se odviji od potieb a pozadavku ze strany klienta. Zasadni
rozhodnuti nastava v okamziku ukonceni styku sledované osoby s jinou osobou nebo
nékolika osobami. Detektivové musi vhodné zhodnotit situaci a navazat na sledovani
této dalsi osoby ¢i osob|38].

Navazujiciho sledovani se icastni zpravidla cely detektivni tym a cilem je zjistit kli-
¢ové informace o dalsi osobé (SPZ vozidla, jméno, bydlisté, zaméstnani, atd.). Vhodné
podminky mohou poskytnout ptilezitost pro tato zjisténi, napiiklad doprovodit nové
sledovanou osobu do obytného domu, zkontrolovat zda nevybird postovni schranku
(popsanou jménem), do jakych dveii vejde (dvefe maji jmenovku), nebo zda detektiv

nezaslechne rozhovor (dulezité informace) mezi dalsimi osobami z budovy|38].

Sledovani dalsich osob okolo ptivodné sledované osoby je pro klienta detektivni za-
kazky cenny zdroj informaci, ale dochazi tim také ke zvySovani a predevsim prodra-
zovani zakazky. Lidé a jejich mezilidské vztahy obecné piedstavuji zcela dynamicky
a malo predvidatelny systém. Pravé zde ma dulezity vyznam praxe detektivi a jejich
schopnost spravné posoudit psychologickd hlediska spole¢enského Zivota sledovanych
osob|38].

Zpusoby uvedené v této kapitole predstavuji zakladni moznosti, jak lze sledovani
provadét. Rozlisujeme oteviené (bez utajeni) a skryté (utajené) sledovani. Detektiv
se muze pii sledovani pohybovat (dynamické sledovani), nebo provadét sledovani ze

stalého stanovisté (statické sledovani).

Dynamické sledovani probiha pési formou, z vozidla, nebo doprovazenim sledované
osoby v jinych dopravnich prostiedcich. Vyznamné faktory ovliviiujici vybér zpusobu
sledovani predstavuji i personalni kapacity detektivi, protoze nékteré postupy jsou
vhodnéjsi pro samostatné detektivy a jiné zase pro organizovanou skupinu detektivi.
Nékteré zakazky vyzaduji podrobné sledovani stykt s dalsimi osobami nebo musi de-

tektiv feSit alternativni postupy, pokud dojde ke ztraté sledované osoby.

Ve vztahu k formam a metodam nelze jednozna¢né kategorizovat zptisoby sledovani
dle forem nebo metod, protoze se v praxi vyuziva jejich kombinace. Ta vychazi z potieb,
vyvoje zakazky a prostiredi, ve kterém bude sledovani probihat. Nejcastéji se pouziva

metoda verzi, legendy, kombinace, patrani, obhlidky a dokumentovéni.
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4 ODBORNE KONZULTACE

Zdroju informaci o sledovani osob, jakozto metodé a soukromych detektivnich sluz-
bach neni mnoho, nebo maji informace pouze obecny charakter. Jde o velmi specifické

¢innosti o kterych maji povédomi prevazné lidé, kteri se na né specializuji, nebo ktefi

vvvvvv

se dvéma odborniky. Cast poznatki jsem vyuzil jako podklad ¢i doplnéni informaci
v ostatnich kapitolach (s citovanim téchto konzultaci), abych informace uvedl v odpo-

vidajicim kontextu.

Pted vybérem vhodnych osob ke konzultaci jsem sestavil seznam bodu (oblasti pro-
blematiky), které bylo potieba detailnéji probrat, objasnit, nebo uvést do spravnych

souvislosti{. Jednalo se o:

1) pravni hlediska:

e legislativa souvisejici s ¢innosti soukromého detektiva,
e zikonnost sledovani osob,
e co nejvice praci detektivi komplikuje,

e potiebné zmény aktuilni legislativy.
2) realiza¢ni hlediska:

e realizace sledovani osob:

potfebny pocet detektivi,
— cena,
— Casova naroc¢nost,
— pouzivané prostiedky,
— garance vysledki,
e smlouva s klientem a jeji nalezitosti,
e zpusoby informovéni klienta o vysledcich,

e pozadavky pri naboru novych detektivi,

Pro soukromé detektivni sluzby jsou klicova pravni hlediska, ktera popisuji v kap. 1.4.
Jejich pochopeni znamené také pochopit zakladni principy, diky kterym lze detektivni

sluzby provozovat v souladu se zdkonem.
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4.1 Konzultace s JUDr. Jifim Kamenikem

Jako prvniho odbornika ke konzultaci jsem zvolil JUDr. Jiftho Kamenika. Aktualné je
prezidentem Asociace soukromych bezpecnostnich sluzeb CR a prezidentem Unie sou-
kromych bezpecnostnich sluzeb CR. Kroms toho je statutarnim zastupce autorizované
osoby provadéjici profesni kvalifikace detektivil a straznych. Jako spoluautor se podilel

i na vydani knih, ze kterych jsem ¢erpal([4][11]).
4.1.1 Pravni hlediska

Na tvod pan doktor Kamenik zminil zakladni podstatu vyznamu legislativy. Jde o na-
stroj ovlinujici cely systém soukromych detektivnich sluzeb. Legislativa stanovuje co
muze zakaznik chtit, jakym zptisobem toho miize dosdhnout a pro¢ tak ucinit. Z po-
hledu samotnych detektivii jde o stejny princip, protoze dle obéanského zakoniku
jsou prava detektiva stejna jako prava obcana (klienta). Zaroven legislativa
slouzi i orgdntim statni moci, jako nastroj pro kontrolu zdkonnosti soukromych de-
tektivnich sluzeb. Jako souvisejici byly kromé obcéanského zakoniku zminovany i dalsi

zékony, které jsem uvedl v kap. 1.4.

Casto nardzime na problematiku rozsahu pravomoci soukromych detektivi, ale pan
doktor Kamenik zdaraznil, 7e soukromi detektivové (sektor soukromé bezpecnosti obecné)
neusiluji o to, mit stejné pravomoci jako organy statni moci, ale aby v zajmu klienta
(ob¢ant) bylo na tyto sluzby pohlizeno individualné. Bez toho se dostava sektor soukro-
mych detektivnich sluzeb do slozité situace, protoze ma velmi komplikované podminky
proto, aby mohl Gispésné hajit a prosadit prava klienta. Soukromé detektivni sluzby
vychazi vidy z pravniho zidjmu klienta a tento pravni zdjem urcuje zakon-
nost detektivni ¢innosti.

Pravni zajem ma podstatu pouze tehdy, pokud je opravnény. Ovéfeni opravnénosti
nelze detektivem pii stanoveni zakazky jednoduse provést. Jak uvadim v kap. 6.2.2, de-
tektivové nemaji pristup do centralnich databazi (registri), které informace potiebné
k provéfeni obsahuji). Pan doktor Kamenik zminil, Ze jsou to paradoxné data sa-
motného klienta, které organy moci v téchto databazich zpracovavaji. Bez provéfeni
pravniho zajmu detektiv nepfistupuje k realizaci. Musi mit jistotu, ze bude jednat
v ramci zékona, i kdyZ hlavni zodpovédnost ziustava diky piikazni smlouvé na strané

klienta.

Proto se u soukromych detektivnich sluzeb prosazuje snaha o novelu zakona, ktery by

podpoftil ob¢any a usnadnil detektiviim praci pfi prosazovani pravnich zajmi klienta.

1) Jde napf. o ovéfeni, ze kdyz chce klient sledovat svoji manzelku, tak Ze zminéné Zena jeho man-
zelkou skute¢né je. Pokud ano, pak existuje i pravni zdjem vychazejici z této skutecnosti (nap¥. Fegent
ochrany spoletného majetku). Tuto skutec¢nost by detektiv mohl ovéFit napf. v registru obyvatel, coz
aktualné mozné neni.
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Je zarazejici, Ze tyto snahy se prosazuji uz od doby, kdy se soukromé bezpecnosti

formovaly. Po vice nez 20 letech legislativa stale ¢eka na adekvatni zménu.

4.1.2 Realiza¢ni hlediska

Cast konzultace o samotné realizaci sledovan{ detektivem se tykala cen, ¢asové naroc-
nosti, pouzitych prostifedki a garanci na vysledky sledovani. Celkové jde o faktory,
které individualné zavisi na charakteru zakazky a podrobné je popisuji v kapitolach
6.2, 6.3 a 6.4.

Pana doktora Kamenika jsem se dale ptal, jaké jsou personalni naroky u sledovani
osob. Sledovat se zpravidla neda samostatné (pouze opravdu jednoduché piipady) a na
jednu sledovanou osobu je zapotiebi alespoil tii detektivi pracujicich v tymu.
Obecné plati, ze ¢im vice, tim lépe.

Pan doktor Kamenik zminil i specifické a vysoké naroky, které musi detektiv
splhovat. Jde o vytrvalost, pozornost, kvalitni a adekvatni posouzeni situace,
rychlé operativni rozhodovani a dalsi vlastnosti. Diilezita je schopnost udrzet
vSe v utajeni a detektiv musi vystupovat nenapadné. S tim pochopitelné souvisi napf.
i vhodné zvoleny odév, o kterém se zminuji popisuji v kap. 2.1.3.

K zalezitostem tykajicich se smlouvy s klientem pan doktor kamenik uvedl, Ze po-
dobné jako u realizace, zalezi na preferencich klienta. Nékdy se vyrozuméni provadi
pomoci souhrnného hlaSeni s predanim dukazi a zjisténi. Jindy je klient informovéan
jiz v prubéhu zakazky, tfeba okamzité po kazdém dulezitém zjisténi. Pokud dojde
k neocekidvanym situacim, nebo pribéh zakizky dosidhne hranic dohodnu-
tého rozsahu, soucasné s vyrozuménim zada detektiv od klienta pokyny k dal-
§imu postupu (pokra¢ovani nebo ukonéeni sledovani). Typicky se jedna o sledovani na

cestach, kdy sledovana osoba cestuje ptilis daleko a rostou tak ndklady nebo naroc¢nost.

Dilezitym tématem rozhovoru byla problematika pozadavkt na profil detektiva
z pravniho hlediska. Soucasné legislativa neklade zddné specialni pozadavky na ¢lovéka,
ktery pracuje jako soukromy detektiv. Musi byt jen splnény zakladni povinnosti dle
zivnostenského zakona a dalsi legislativy tykajici se soukromého podnikani. Pan dok-
tor Kamenik uvedl, Ze v praxi je vSak ideéalni, aby slo o ¢lovéka se vzdélanim v oboru
u policie.

Pravni vzdélani je vy¥znamné pro spravné posouzeni klientova pravniho zajmu a cel-
kové detektivni zakézky. Detektiv musi mit dobry odhad i na dikazni hodnotu ziské-
vanych informaci nebo materidli. Vzdy plati, ze vSe ziskané se miuZeme pokusit
uplatnit jako dikazy, ale aZz organy soudni moci rozhoduji, zda skutec¢né

existuje dikazni podstata nebo ne. Proto je diilezité, aby detektiv vénoval pied-
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nostné pozornost tém informacim, které jsou nejvyznamnéjsi z pohledu prokazovani
skutec¢nosti. Piikladem miize byt fotografie a video zaznam. Fotografie pfedstavuje
pouze statické vyobrazeni situace a zpravidla u soudu neméa Zadnou vypovi-
dajici hodnotu. Oproti tomu video zaznam ma silnéjsi vypovidajici hodnotu,

protoZe zachyti i d&j v kontextu a ma tak vétsi Sanci jako potencialni dikaz.

K otazce na profesni pozadavky byly zminény oficidlni kvalifikace souvisejici s de-
tektivni praxi. Jde o kvalifikace ,,Vedouci detektiv®, ,Detektiv koncipient®, ,,Detektiv
zpravodajsky pracovnik“ a , Detektiv pro proSetfovani udalosti“?. Soucasna legislativa
v8ak s témito kvalifikacemi nijak nepracuje (neuklada je jako povinnost), tudiz pokud
nékdo chce pracovat jako soukromy detektiv, kvalifikaci spliovat nemusi. Pan doktor
Kamenik (sam se na tvorbé kvalifikacich vyznamné podilel) konstatoval, ze jde o pa-
radoxni situaci, kdy obecné miuze jako detektiv pracovat kdokoli kdo splni zékladni
podminky pro podnikani. Ve vysledku tak ani klient (ob¢an) nemé zadnou moznost
oveérit si kvalifikaci soukromého detektiva. Legislativa nevyuzila moznosti podpofit sta-

novovani a zvysSovani kvality v oblasti sluzeb soukromych detektivi

7 konzultace si odnasim pfedevsim pochopeni vyznamu, ktery pro nas vSechny de-
tektivni sluzby maji. Kazdy obfan ma sva prava (pravni zajmy) a ta by si mél umét ha-
jit. Bohuzel nesnadné pochopeni tézkopadné legislativy prosazovani naSich prav brzdi.
U pochopeni detektivni praxe je tomu zrovna tak a to i pres to, ze detektiv jedna

s pravomocemi, které jsou si rovny tém obcanskym.

4.2 Konzultace s JUDr. FrantiSkem Brabcem

Jako druhého odbornika ke konzultaci jsem zvolil JUDr. Frantiska Brabce, ktery je
v soucasné dobé ve starobnim diuchodu. Dfive piisobil jako nacelnik kriminalniho od-
déleni v Praze, bezpe¢nostni poradce a soukromy detektiv. Nyni je ¢estnym prezi-
dentem (dfive piimo prezidentem) Ceské komory detektivnich sluzeb, cestnym ¢lenem
Asociace soukromych bezpecnostnich sluzeb CR a Cestnym Clenem Komory podniki
komer¢ni bezpeénosti CR (a pro brnénsky region). Také se vénuje pedagogické ¢innosti
na Univerzité Tomése Bati.

Pan doktor Brabec je také vyznamnym autorem ¢i spoluautorem mnoha publikaci
a ¢lanku, ze kterych jsem cCerpal a které tvori dilezity teoreticky zaklad pro cely sektor
soukromych bezpecnostnich sluzeb ([4][2][22][15][50][51][11]).

Téma nasi konzultace, ktera probihala formou e-mailu, se tykalo obecné celé proble-

matiky sledovani osob. Pan doktor Brabec mi poskytl cenné poznatky a piipominky,

2)Vice informaci lze najit na webovych strankiach Narodniho pedagogického institutu CR
(https://www.narodnikvalifikace.cz/). Konkrétni kody kvalifikaci zminénych profesi jsou: 68-002-T
(Vedouci detektiv), 68-009-M (Detektiv koncipient), 68-010-R. (Detektiv zpravodajsky pracovnik) a 68-
007-R (Detektiv pro proSetFovani udalosti).
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které mi pomohly ujasnit si a lépe pochopit dil¢i souvislosti. Ziskané poznatky jsem

zuzitkoval predevsim pii sestavovani metodiky, kterd je obsazena v kap. 7.

P1i konzultacich pan doktor Brabec zminil i sou¢asnou problematickou situaci
s €eskou legislativou, které se velmi aktivné vénuje. Stav legislativy neni vyhovujici
a pan doktor Brabec spolu s dalgimi odborniky v oboru (véetné pana doktora Kamenika,
se kterym jsem také konzultoval) usiluji o novelu zékona, ktera by piinesla adekvétni

zakon pro sektor komercni bezpecnosti a bezpec¢nostniho servisu.

Jde o problematiku aktualni a dulezitou. Zasadnimi problémy jsou:
a) kvalifikace detektivi,
b) nedostupnost dat v evidencich,
c¢) profesni komora s povinnym ¢lenstvim.

Pokud nékdo chee vykonavat praxi soukromého detektiva, tak v Ceské republice
nejsou nastaveny spravné a dostatecné kvalifika¢ni pozadavky. Narodni sou-
stava kvalifikaci sice obsahuje hned nékolik kvalifikaci souvisejicich s detektivni praxi,
ale tyto kvalifikace nejsou vyzadovany zédkonem. Navic je zapotiebi tyto kvalifikace
zpiisnit. Cilem spravné nastaveného kvalifika¢niho systému je, aby praci de-
tektiva mohl zastavat pouze ten, kdo ma odpovidajici vzdélani, pfredpoklady,
zkuSenosti a praxi. Jediné tak Ize dosdhnout kvalit, které se odrazi v poskytnutych

sluzbach ob¢antim.

K této véci mi pan doktor Brabec poskytl v ramci materialti ndvrh podminek, které
by osoba musela pro udéleni licence splnit. Konkrétné uvadi, ze Zadatel o detektivni

licenci musi:

a) dosdhnout veéku 21 let,

b) byt bezithonny,

¢) byt zdravotné a psychicky zpisobily,

d) slozit prislusnou zkouSku profesni kvalifikace,
e) prokdzat 3 roky praze jako:

o detektiv koncipient® (slozil zkouSku profesni kvalifikace detektiv koncipient
a vykondval ¢innost pod vedenim zkuseného detektiva,

o detektiv (pired vyddnim tohoto zikona),
e pracovnik Policie CR na pozici Sluzby krimindlni policie a vySetrovdnd,

f) byt bez dluhii,

g) prokdzat, Ze nebylo soudem pravomocné rozhodnuto o zpisobu teseni jeho ipadku,
a bylo-li o tom pravomocné rozhodnuto, uplynuly vice neZ 3 roky od skoncent insol-
vencniho rizent,
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h) prokdzat, Ze v poslednich 5 letech pred poddnim Zadosti o udélent licence zdvazngm
zpusobem nebo opakované neporusil povinnost stanovenou timto zdkonem,

i) prokazat, Ze neohrozil zahranicne politické, bezpecnostni nebo vyznamné ekonomické
zagmy Ceské republiky, verejny porddek nebo bezpecnost osob a majetku.

Za velmi vyznamné povazuji v ndvrhu podminek pro udéleni licence pozadované spl-
néni profesni kvalifikace a minimalné t¥i roky praxe v oboru. Pravé zde je pochopitelné
oznaceni ,detektiv koncipient. Podobné jako u advokatni praxe, je nutné prokazat

zpusobilost az néslednou skute¢nou praxi.

7 dtuvodu praxe je navrhovan minimalni vék 21 let, protoze se soucasnou legislativou
muze zacit detektivni praxi provozovat kdokoli, komu bude udélena koncese. Vzhledem
k zivnostenskému zakonu tohoto lze dosidhnout uz ve véku 18 let, coz ohledné praxe
vzbuzuje jasné pochybnosti. Navic zde vnimam paradoxni situaci, kdy stat vzhledem
k vékové hranici pouhych 18 let pristupuje na to, ze osobam zcela bez praxe usnadinuje
takto odbornou ¢innost plnohodnotné provozovat. Ve vysledku tim dochézi k poskozeni
zajmi klienti, kterymi jsou pochopitelné obc¢ané.

Pan doktor Brabec zminil jako dalsi zasadni problém situaci, kdy detektiv neméa
pfistup k tidajim, které by jeho praci (detektivni zakidzku) zna¢né& ulehéily

a predevs$im pomohly provérit pravni zajem klienta. Jde o data z evidenci:

a) obyvatel,
b) motorovych vozidel a Fidi¢skych opravnéni,

c¢) zbrani, stieliva a drZitela zbrojnich prikazi.

K problematice ohledné piistupnosti téchto evidenci a registrii se obdobné vyjadril
také pan doktor Kamenik (viz kap. 4.1.1). Ve vysledku se za téchto okolnosti prace
na zakazce komplikuje a zpravidla to pro klienta znameni netimérné navyseni
nakladid. Pan doktor Brabec mi uvedl i piiklady z praxe (kdy bylo zapotiebi piistupu

do téchto evidenci), které uvadim v piiloze 2.

Pan doktor Brabec v rdmci potiebnych zmén legislativy zminil také existenci pro-
fesni komory (s povinnym €élenstvim), ktera je pro oborovy sektor velmi dulezita.
Diky ¢lenstvi v profesni komote ziska oborova komunita piehled o tom, kolik detektivi
svoji praxi skutecné provozuje. Znac¢né ¢ast totiz mize mit udélenou koncesi, ale praxi
detektiva vykonavat vibec nemusi. Profesni komora s povinnym c¢lenstvim by navic

pozvedla vyznam detektivnich sluzeb ve spole¢nosti.
Podstatnou ¢ast materiali, poskytnutych od pana doktora Brabce tvorila i analyza
stavajictho umisténi soukromych detektivnich sluzeb jak z pohledu legislativy, tak z po-

hledu obc¢ant. Pan doktor Brabec zminuje, ze sektor soukromé bezpec¢nosti souvisi se
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soukromim jako takovym. Zdtaraziiuje komercéni zadklad poskytovani téchto slu-
zeb a Ze by vzhledem k soukromému charakteru nemél stat do téchto sluzeb
viibec zasahovat. S podobnym nazorem jsem se setkal i u konzultace s panem dok-

torem Kamenikem a z toho usuzuji, ze v téchto nazorech panuje u odborné spolec¢nosti
shoda.

Pan doktor Brabec apeluje také na vymezeni pojmii v rdmci zdkona, protoze vyme-
zeni nemé vhodnou formu (soukromé detektivni sluzby jsou stanoveny pouze v ramci
koncesovanych zivnosti). Z pohledu charakteru poskytovani rozlisuje pan doktor Bra-
bec soukromé detektivni sluzby poskytované individudlné za tuplatu, které by meély
mit oznaceni komer¢ni detektivni sluzby“ a soukromé detektivni sluzby vykonéa-
vany pro potiebu podniku (firmy, organizace, nebo uradu) jako jeji soucast a vlastnimi

zameéstnanci, které by mély mit oznaceni ,,detektivni servis”.

Diky konzultacim s panem doktorem Brabcem jsem lépe pochopil legislativni pro-
blematiku, se kterou se detektivni sluzby neustéle potykaji. Za paradoxni povazuji fakt,
ze ani po vice nez dvaceti letech u nas nemame odpovidajici legislativu, ktera by tuto

problematiku znac¢né zjednodusila.
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II. PROJEKTOVA CAST
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5 PRIKLAD SLEDOVANI Z PRAXE

Cilem této kapitoly je prezentovat Setieni praktického piikladu realizace detektivniho

sledovani s aplikaci forem, metod a prostiredku.

Jako optimélni se jevilo provedeni vlastniho sledovani, ale z tohoto pohledu nebyly
vhodné podminky a to hned z nékolika duvodi. Podstatny je pravni zajem. Realizovat
sledovani pouze pro demonstrativni icel v ramci diplomové prace neni dostate¢nym
pravnim zajmem|17|, vzhledem k ochrané osobnich tdaji a osobnosti osoby, kterou
bych takto sledoval. Reseni mohlo spocivat v ziskani souhlasu (se sledovanim) od vy-
brané zajmové osoby. Pak vSak nastava paradox, kdy by sledovani ztracelo na vyznamu,
protoze by sledovana osoba o mé ¢innosti védéla a neslo by zachytit jeji pfirozené cho-
vani, pripadné by provadéla zastiraci ¢innost. Dalsim divodem je absence prostiedku

k takovému sledovani a neznalost skutecné praxe.

Proto jsem zvolil cestu spolupréce s profesionalnim soukromym detektivem a asisto-
val jsem u redlného ptipadu sledovani, jehoz pribéh popisi. Vzhledem k nutnému zacho-
vani diskrétnosti prezentuji informace v neutralni ¢i anonymizované podobé. Stejnym
zpusobem pristupuji i k identité detektiva. Tento pTistup nijak neovliviiuje podstatu
realizace a hlavni je obecny zpusob, jakym bylo sledovani provedeno a jaké informace
byly ziskany.

V tvodni kap. 5.1 shrnu feseny problém, zajmové osoby a pozadavky klienta. Potom

nasleduje v rdmci kap. 5.2 popis provedeni sledovani a vysledky jsou konstatovany
v kap. 5.3.

5.1 Charakter zakizky a pripravna faze

Nejprve je diilezité uvést figurujici osoby a jejich vzajemné vztahy:

1) osoba K (klient, at jiz muz & zena),
2) osoba Z (zajmova osoba ke sledovani, at jiz muz ¢ Zena),

3) osoba R (zajmova osoba ke sledovéani, at jiz muz ¢i Zena).

Osoba K navazala zndmost s osobou Z. Osoba K nikdy nenavstivila bydlisté osoby
7 a stéle ani osobné nezné rodinu, ¢i nejblizsi okoli osoby Z. VSechny informace, které
osoba K méla, byly pouze sdélenim od osoby Z. Praveé tyto informace potfebovala osoba
K od detektiva provérit, tedy zZe osoba Z skutecéné s zadnou dalsi osobou neudrzuje
jakykoli blizky vztah.

V dobé, kdy jsem se do realizace sledovani zapojoval, mél jiz detektiv ivodni kroky

pro zakazku pripravené. S osobou Konzultoval jeji motiv a pravni zajem. Dle pozadova-



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 92

ného si stanovili dohodu o provedeni sledovani a osoba K piredala detektivovi vSechny

potiebné informace, které méla. Slo o informace:

1) o osobé Z:
a) jméno a pifjment,
b) adresa bydliste,

¢) popis a fotografie),
2) 0 osobé R:

a) adresa bydlisté,

b) piiblizny popis.

Motivem a pravnim zajmem osoby K byla ochrana pied uvedenim v omyl osobou
7 provéteni ve véci perspektivy nového partnerstvi (osoby K s osobou Z), protoze
panovala divodna podezieni a osoba K citila hrozbu poskozeni (at jiz hmotného nebo

nehmotného charakteru).

Cilem bylo konkrétné ovérit ¢i zjistit:

1) skute¢nost, ze uvedena adresa zminénéa osobou K je pobytem osoby Z,

2) skutecnost, ze osoba Z neudrzuje dalsi styky (vztahového ¢ intimniho charakteru)

s jinou osobou,

3) identifikaci osoby R, o které se osoba Z zminila, véetné pofizeni dokumentace.

Vyrozuméni osoby K o vysledcich sledovani bylo domluveno formou telefonického

nebo video hovoru.

Casové byl zvolen plén sledovat v odpolednim case, kdy je velkd pravdépodobnost
cest ze zaméstnani, nebo jakychkoli aktivit osob ve sledované lokalité. S detektivem jsem
se seSel pred zah&jenim sledovani a nésledné jsme vyjeli (automobilem) do lokality, kde

mé osoba Z udajné bydlet.

D Zde jsem provedl pokus s hledanim osoby na internetu a potvrdilo se, jak je nékdy snadné nekteré
informace ziskat. Na zakladé jména mi vefejny internet poskytl informace o zalibach osoby Z nékolik
jejich fotografii.
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5.2 Realizac¢ni faze

Po piijezdu nasledovalo letmé prozkouméni okoli. Pruzkum spocival v prujezdu loka-
litou automobilem, nejbliz§imi ulicemi a pfedevsim pfimo kolem adresy osoby Z, kde
stoji i zajmova budova (dale jen dam Z). Slo o pozvolnou jizdu tak, aby rychlost jizdy
byla dostatecné pomala kvili snadnému prozkoumani, ale zase ne pfili§ pomala kvili
poutani pozornosti. VSe zalezi na charakteru prostiedi, které se zkoumé. Zakladni pri-
zkum byl zaméfen na vizualni kontrolu domu 7 a jeho piijezdovych cest. Prizkum
ukazal pravdépodobnost, ze jde o sdilené bydleni ¢i vice obytnych jednotek v jednom
domé (velikost domu Z, zaparkovana vozidla, pocet komint atd.). Tudiz panovalo po-

dezieni, ze zde bydli vice nez jedna osoba.

Po zakladnim prizkumu jsme zvazili dalsi postup. Slo sice o oblast s vétsi zastavbou
a frekvence pohybu obyvatel nebyla velké, ale zadné optimalni stanovisté s velmi dob-
rym vyhledem na dim Z nebylo v okoli vhodné. Proto jsme pokracovali prizkumem
prilehlych oblasti. Jediné alternativni stanovisté lezelo v nezastavéné lokalité s dobrym
predpoklddanym vyhledem na zadni trakt domu Z. Bohuzel po zaujmuti pozice na
tomto alternativnim stanovisti a zkoumani domu Z s pomoci dalekohledu (vzdalenost
cca 400m) se ukazalo, Ze zadni trakt domu Z a jeho dvir kryje dalsi zastavba. Toto

stanovisté pro sledovani nebylo pouzitelné.

Néasledovalo zaujmuti stanovisté na ulici pobliz domu Z (vzdaleného p¥iblizné 100
metri). Do tohoto okamZziku jsme setrvavali vidy v automobilu. Po kratké poradé
dalstho postupu bylo zfejmé, Ze nestandardni situace vyzaduje hledani alternativ. Dle
zkuSenosti a praxe detektiva byla zvolena metoda legendy. Jako zdroj informaci se
nabizelo vytézovani osob, které se vyskytuji v blizkosti domu Z nebo blizkém okoli.
Byli jsme v prostiedi, kde bylo velmi pravdépodobné, 7e se obyvatelé vzajemné dobie
znaji. V souvislosti s legendou také zminim, Ze odév a dalsi prostiedky detektiva byly
zcela v souladu s legendou a tim se podpofila jeji vérohodnost. Zde byla vidét odborna

zkuSenost detektiva, ktery umi operativné pracovat s nastavenymi podminkami.

Detektiv vystoupil z auta a zahajil pési obchtizku. Kviili zachovani utajeni a absence
praxe jsem zustal v auté, a pozoroval situaci zpovzdali. Detektiv vyuzil pfitomnosti né-
hodnych osob v okoli a vhodnym zpisobem souvisejicim s legendou navazal s témito
osobami letmy rozhovor. Po par minutach, kdy byl o¢ividné ziskan zajem osob hovorit
s detektivem, vyuzil jejich mistni osobni znalosti a vhodnym zptisobem vytézil infor-
mace o domé Z a o osobé Z. Po ziskani vSeho potiebného, provedl detektiv navazujici
obchiizku pro zajisténi uplnosti legendy a pozdéji se vratil do automobilu. Zde jsme
konzultovali ziskané informace a byl jsem mile pirekvapen. Védéli jsme jiz, kdo s osobou
Z bydli ¢i dokonce trvale sdili domécnost. Tuto dalsi osobu oznaéim jako N (neznama

osoba, at jiz muZ nebo Zena). Z nové ziskanych informaci jsme také védéli, kde osobu
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N najit v dany cas.

Sledovani pokracovalo planem piimého osobniho kontaktu s osobou N. Na misté
jejiho vyskytu s ni detektiv provedl (opét pésky) osobni setkani a skrytym zptsobem
v8e zadokumentoval (fotograficky) v prubéhu jejich rozhovoru.

Po navratu detektiva do automobilu (ja jsem opét ¢ekal uvniti) jsme provedli kon-
zultaci vysledka. Ve nasvédcovalo tomu, Ze osoba Z lhala osobé K a skute¢nost neni

takova, jak byla osobé K prezentovana. Osoba Z udrzuje blizky kontakt i s osobou N.

Nésledovalo dokonceni celé operace odjezdem. Zde detektiv jesté provedl kroky, které
podpofily jeho zvolenou legendu. Zde jsem zbystfil a pozdéji jsem si uvédomil, o jak
zasadni kroky $lo. Pokud detektiv zvoli legendu, nesmi lokalitu okamzité po zjisténi
vSeho potfebného opustit. Legenda musi byt ,,dokon¢ena* kratkym pokracova-
nim, coz zajisti detektivovi ,,alibi“ pro jeho chovani, které pak nevzbuzuje

pozornost okoli.

5.3 Faze vyhodnoceni

Zminéné sledovani bylo ispésné. Osoba K obdrzi zjisténé informace a foto dokumentaci
potvrzujici nesoulad s tvrzenim osoby Z. Celkovy ¢as realizace byl pfiblizné 1,5 hodiny,
tedy velmi priznivy. Ke zpisobu sdéleni vysledki osobé K se mi detektiv zminil, Ze
ziskané fotografie nemé v planu pfedat osobé K. Divodem je riziko dalstho pouziti
z osobou K. Za prvé fotografie a podobné materidly zahrnujici identitu ¢lovéka nebo
soukromé informace spadaji pod zakon o ochrané osobnich udaji. Pokud by osoba
K predala tyto informace dalsim (t¥etim) strandm, hrozi nezdkonné jednéni (mimo
ramec pravniho zajmu). Za druhé pofizena fotografie zahrnuje i kontext situace (okoli,
jiné osoby, ¢as, atd.) a pokud by se dostala do rukou osoby Z, pak diky kontextu dochazi
témér jisté k odhaleni osoby detektiva (ztotoznéni). Jako dikaz postadi osobé K citlivé
materidly pouze ukizat (napf. pfes mobilni telefon detektiva, nebo ve video hovoru

s osobou K).

Zbyvalo provést identifikaci osoby R (bydlici na jiné adrese), coz osoba K také po-
zadovala. Osoba R ma trvalé bydlisté jinde, nez osoba Z. Bylo sice mozné vycestovat
na tuto dalsi adresu, ale detektiv vybral jiny plan. Podstatou byl fakt, Ze ten den jiz

pouzil legendu, o které se osoba N pravdépodobné doma osobé Z zmini.

Pokud by se detektiv objevil kratce na to i v jiné lokalité (na adrese osoby R),
nebo tam také pouzil legendu, mize to ohrozit utajeni. Rodinni pislusnici byvaji ¢asto
v kontaktu. Osoba R miize letmo v rozhovoru ¢i korespondenci zminit, co se v okoli délo

a kdy7Z se zmini o osobé detektiva (i kdyz bude figurovat jen jako souc¢ast legendy), tak

2 Faktické a konkrétni rozhodujici informace bohuzel nelze vzhledem k nutné anonymizaci uvadét,

ale j& i detektiv jsme se zcela shodli, Zze usvédcuji osobu Z z klamavého jednéni.
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pro osobu Z vznikne silné podezieni vzhledem k ¢asové spojitosti. Nékdy je zapotiebi
provést ¢asovy odklad (napft. den ¢ dva) mezi diléimi kroky sledovani (zakazky) kvuli

podobnym rizikiim. Sledovani osoby R jsem se tedy jiz neztcastnil.

5.4 Zavérefné shrnuti

Prakticky piiklad ukazal, jak dilezity vyznam tvoii schopnost detektiva pracovat jasné,
operativné a spravné. Piredbézny plan se v pribéhu sledovani zasadné zménil a presto
detektiv ziskal potiebné informace efektivné a rychle.

V souvislosti s timto sledovanim bylo pouzito nasledujici:

1) formy:

a) patrani (napft. hledani osoby N),
b) provérka (napt. misto bydlisté osoby Z),

¢) rozpracovani (napf. ziskani, shromazdéni a vyhodnoceni informaci),

)
)
)
d) dokumentovani (napf. zaznamenéani informaci pomoci fotoaparétu),
2) metody:

a) kombinace (napf. vyuziti vhodné legendy v konkrétni situaci),

b) tvorba a provéfovani verzi (napf. ziskavani informaci pro potvrzeni nebo vyvra-

ceni predpokladii),
¢) osobni patrani (napf. uz samotné kombinovéni vyse zminénych metod),

d) vytézovani (napf. ziskani divéry a informaci od okolnich osob),

3) prostiedky:

a) automobil,

b) vhodny odév,
¢) dalekohled,

d) fotoaparat,

e) mobilni telefon.

Zminény vycet, predevsim u metod, neni jedinym spravnym teSenim. VSe zavisi na
okamziku, kdy se metoda, forma, nebo prostiedek aplikuji a jak s nimi detektiv naklada.
Zadouct je vyuzit vse, co vede k nejjednodussimu a nejefektivnéjsimu reSeni. Dilezity
prostor také dostala mistni osobni znalost osob vyskytujicich se v okoli, kteti detektivovi

podali klicové informace, bez kterych by zakizka nemusela byt vubec tspésné.
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6 ANALYZA SLEDOVANI OSOB Z RUZNYCH HLEDISEK

Vliv sluzeb soukromé detektivni ¢innosti (kam patii i sledovani osob) na nasi spole¢nost
vnimame z ruznych hledisek. Podobné tato hlediska ovliviiuji i samotnou detektivni

¢innost.

Obraz spravného vnimani a pochopeni vyznamu detektivnich ¢innosti odrazi schop-
nosti nasi spolecnosti vyuzit piidanou hodnotu téchto sluzeb. Tato kapitola se vénuje
spolecenskym, pravnim, technickym a ekonomickym hlediskim. V kazdém hledisku
nachazime jak pozitivni, tak i negativni faktory. Cilem této kapitoly je u jednotlivych
aspektii objektivné shrnout vyznamné vlivy a poukdzat na moznosti, které detektiv

v ramci své praxe ma.

6.1 Spolecenska hlediska

Jak jsem jiz uvedl v kap. 1.1, informace maji v naSem zivoté klicovou roli. Pravé ve
sluzbach soukromych detektivi nalézidme podporu a pomoc se ziskavanim informaci,
které¢ bychom nebyli bez jejich pomoci schopni ziskat viibec, nebo jen velmi slozitou

cestou. Tato kapitola se vénuje vyznamu téchto sluzeb pro nasi spole¢nost.

Spolecenski hlediska maji objektivni charakter a abych nevychéazel pouze z vlast-
niho vnimani problematiky, doplnil jsem tuto kapitolu o vlastni Setieni. Jeho zéklad
tvoii anketa o deseti otazkach, jejichz odpovédi mi prinesly srovnani mého vlastniho
vniméani problematiky a poznatki o spolecenskych vyznamech soukromych detektivi

v literatute nebo jinych zdrojich.

Kazdou z otazek komentuji s ohledem na jejich vybér i odpovédi. Dotazované osoby
jsem vybral tak, aby se nejednalo o osoby pracujici v oboru problematiky a aby vy-
sledky reprezentovaly prevazné zkusenosti laické vefejnosti. Otazky jsem formuloval se
struénymi odpovédmi (ano, ne), nebo dotazovany vybira jednu z moznosti. Jedinou
otevienou odpovéd (¢astka) mohl dotazovany uvést u otazky k vy&i hodinové sazby za

sledovani osoby soukromou detektivni kancelAri.

Na dotaznik odpovidalo 55 dotazovanych a otazky byly nasledujici (kompletni zadani
ankety obsahuje ptiloha 1):

1. Vyuzil/a jste nékdy sluzeb soukromého detektiva?,

2. Mél/a jste nékdy pocit, Ze oficidlni slozky statu (policie, ufady, soudy, atd.) ne-

funguji pii feSeni Vasich zalezitosti dostate¢né rychle a efektivné?,

3. Dostal/a jste se nékdy do dikazni nouze a kvili tomu nemohl/a v plném rozsahu

hajit sva prava?,
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4. Kdo je podle Vas kontrolnim organem nad provozovanim praxe soukromého de-
tektiva v CR?,

5. Vyuzivaji podle Vas ministerstva CR zcela bezné a oficialné sluzeb soukromych
detektivi?,

6. Jak vnimate zdkonnost soukromych detektivnich sluzeb?,
7. Jaké ma podle Vas soukromy detektiv pravomoce?,

8. Jaka je podle Vas hodinova sazba, kterou zaplatite soukromé detektivni kancelafi

za sledovani osoby (uvazte cenu v¢é. DPH)?,

9. Jaka je podle Vés jistota uspéchu detektivi pii realizaci zaplacené zakazky sle-

dovani?,

10. Jak vnimate existenci soukromych detektivnich sluzeb?

Primarni odpovédnost za zajisténi bezpec¢nosti klade ob¢an na stat, ale jak se zmi-
nuji v kap. 1.4, tak odpovédnost za vlastni bezpe¢i mame v prvé fadé kazdy sam. Sluzby
soukromych detektivi, jejichz zakladni podstatu jsem popsal v kap. 1.3.1, ndm pomé-
haji uspokojit tyto opravnéné potieby a zajmy. Vyznam sluzeb soukromych detektivi

pro spole¢nost mizeme shrnout takto:

e uspokojuji opravnéné zajmy pravnickych a fyzickych osob,
e chrani lidska prava a svobodu (vyplyvajici z Listiny prav a svobod),
e podporuji systém verejné kontroly ,

e kontroluji a chrani pfed zneuZivanim moci statniho aparatu [15][4].

Nejprve mé zajimalo, zda dotazovani sluzeb soukromého detektiva nékdy vyuzili.
Drtiva vétSina (podil 98,2%) na prvni otazku odpovédéla, ze ne. Pouze jeden do-
tazovany (podil 1,8%) uvedl, ze sluzeb soukromého detektiva vyuzil. Z toho usuzuji,
ze dalsi odpovédi nebudou ve vétsiné pripadu vychézet ze zkuSenosti dotazovanych se

sluzbami detektivi.

U spolecenského vnimani vyznamu soukromych detektivii povazuji za citlivé misto
fakt, ze jejich sluzby nejsou v Ceské republice oficidlni soucasti statniho aparatu nebo
legislativy. Tim snadno dochézi k tomu, Ze laicka verejnost vnimé soukromé detektivni
sluzby jako pouhou komerc¢ni podnikatelskou ¢innost bez vyznamné pridané hodnoty.
Celou situaci zduraznuje fakt, ze sluzby statniho aparatu jsou ob¢anum poskytoviny

bezplatné.
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Zajimalo mé, zda jsou dotazovani spokojeni se sluzbami statniho aparatu a jak

pohlizi na jejich efektivnost. Odpovédi na druhou otazku ukazuje graf na obr. 6.1.

B Ne
O Ano

60%

Obrazek 6.1 Odpovédi na otazku ¢. 2

Mezi dotazovanymi neni jednotny nazor na fungovani statniho aparatu. Kdyz
nemame pro tento aparat oficidlni alternativy, povazuji zna¢ny podil (60%) negativniho
nazoru na efektivitu a rychlost za vyznamny. Tyto nazory mohou vychazet ze Spat-
nych zkugenosti dotazovanych, nebo jde o projev direktivismu') statniho aparatu. Pro
ispésnou soucinnost jsou statnimi aparaty zpravidla vyzadovany podklady (dukazy),
aby byly ziejmé divody, pro¢ fyzickd nebo pravnickd osoba sluzby statniho aparatu
potiebuje. A pravé nedostatek téchto podkladi mize vést k nemoznosti doméhat se

prav prostiednictvim statniho aparatu.

Alternativou jsou pravé soukromé detektivni sluzby. Regen{ situace pres statni apa-
raty (policie, soudy, ufady, advokati, atd.) ¢asto trva, nebo nepiinasi vysledky, které
potiebujeme. V takové situaci dokdze soukromy detektiv obstarat klientovi informace
¢i dikazy v oblasti prava (trestni, rodinné, obchodni, ob¢anské atd.), konkurenéniho ko-

mer¢niho prostiedi, nebo jakychkoli jinych specifickych zajmovych oblastech klienta[15].

Proto mé ve tieti otazce zajimalo, zda se nékdy dotazovani ocitli v diitkazni nouzi.
Odpovedi na tfeti otazku zobrazuje graf na obr. 6.2, kde v&tsina (87.3%) odpovédéla,

7e se v dikazni nouzi neocitla.

Odpovédi shledavam v souladu s odpovédmi na prvni otédzku. v dikazni nouzi se
ocitla pfevazna mensina dotazovanych, takze u vétsiny lze predpokladat, 7e potieba
sluzeb soukromého detektiva ani nevznikla. Navic pii tvaze souvislosti s odpovédmi
na druhou otézku usuzuji, zZe dotazovani vnimaji nedostatecnou efektivitu statniho

aparatu jako takovou. Nejde tedy jen o omezeni kvili diikazni nouzi.

Lze tedy souhlasit s tim, 7ze soukromé detektivni sluzby ptinasi individudlni pristup

U Direktivismus je piistup, kdy urcity postup podléha piedem uréenému planu (napf. na zaklade

smérnic, pokyni, legislativy atd.), coz muZe zna¢nou mirou omezovat efektivitu postupu.
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B Ne
O Ano

Obrazek 6.2 Odpovédi na otézku ¢. 3

a poskytuji tak spolecnosti jakysi nadstandard|[17]. Vyslednym produktem takovych
sluzeb a jejich pfidanou hodnotou pro spole¢nost je objasnéni a odhaleni od-
chylek, které chce klient provéfit. Pfedmeétem zkouméni je odchylka zadouciho stavu
od toho skute¢ného. Zadouci stav reprezentuje predpoklad klienta, nebo v obecnéjsi
roviné predev§im soulad s pravnim fadem|15].

Ctvrtou otazkou jsem zjistoval, kam dotazovani fadi sluzby soukromych detektivi,
tedy kdo na provozovani téchto sluzeb podle jejich nazoru dohlizi. Zamérné jsem od-
povédi sestavil jako vybér z nékolika moznosti. Pfedpokladal jsem, Ze vefejnost bude
vnimat urc¢itou podobnost se slozkami statniho aparatu (vzhledem k charakteru jejich

¢innosti). Toto se také potvrdilo. Odpovédi na étvrtou otédzku ukazuje graf na obr. 6.3.

B Ministerstvo vnitra
@ Ministerstvo spravedlnosti
[ Ministerstvo priumyslu a obchodu

w [0 Ministerstvo obrany
[l Ministerstvo pro mistni rozvoj (0 %)

Obrazek 6.3 Odpovédi na otazku ¢. 4

Vétsina dotazovanych (60%) vybrala Ministerstvo vnitra a zna¢na ¢ast (21.8%)
Ministerstvo spravedlnosti. Zde je vidét, ze dotazovani logicky vychazi z charakteru
¢innosti soukromého detektiva. Pouze 12.7% spravné uvedlo Ministerstvo pri-

myslu a obchodu, kam tyto sluzby vzhledem k aktudlni pravni tiprave v CR skute¢né
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spadaji.

Charakter odpovédi navic nabad4 k zamysSleni, Ze p¥islusnost soukromych detek-
tivnich sluzeb z pohledu aktualni legislativy neodpovida ocekavani. Tento sektor slu-
zeb by si zaslouzil vlastni legislativni apravu a zaclenéni pod pusobnost Ministerstva
vnitra, které je detektivni praxi daleko bliz§i. Navic je tfeba problematiku vnimat
i z pohledu zaméfeni. Vyznamné ¢ast odbornikii na soukromou bezpecnost se shoduje,
ze pro piipady komerc¢ni bezpec¢nosti by primérni misto mél zaujimat pravé sektor
soukromé bezpecnosti a nikoli orgény statni moci, které tato problematika zbytecné
zat&zuje[10][17][13].

V souvislosti se zaclenénim soukromych detektivnich sluzeb v ramci systému CR
jsem se zajimal také o to, zda dotazovani predpokladaji oficidlni spolupraci soukromych

detektivil s ministerstvy CR. Odpovédi ukazuje graf na obr. 6.4.

B Ne
O Ano

Obrazek 6.4 Odpovédi na otazku ¢. 5

Prevazny nazor (69.1 %) na to, ze nedochézi k oficidlni spolupraci, interpretuji tak,
7e dotazovani vétSinou povazuji statni aparat jako samostatny. Na druhou
stranu podil nazoru, ze je oficidlné sluzeb soukromych detektivi vyuzivano, také neni

maly (30.9 %).

Vzhledem k odpovédim na spolehlivost a efektivitu (druha otazka) vnimam v odpo-
védich na patou otazku predpoklad potieby pomoci ze strany soukromych detektivii

pravé tam, kde statni aparat nemuze pracovat efektivné a rychle.

Zajimavé bylo polozit otazku, jak dotazovani vnimaji zdkonnost ¢innosti soukro-
mého detektiva. Zamérné jsem jako moznou odpovéd (kromé zakonnosti a nezékon-
nosti) nabizel, Ze jde o ¢innost na hranici zdkona a proto nesmi byt detektiv odhalen.
Predpokladal jsem totiz, Zze ne vzdy si dotazovana osoba bude jista odpovédi. Vysledek

ukazuje graf na obr. 6.5.

Problematice soukromé detektivni ¢innosti a principiim pravnich zajmu klient neni

snadné porozumét, a proto jsem predpokladal, Ze vétsina bude povazovat detektivni
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B Zakonna

O Nezékonné

[1 Na hranici zakona, a proto
nesmi byt detektiv odhalen

Obrazek 6.5 Odpovédi na otazku ¢. 6

¢innost za nezdkonnou. Vysledek vsak ukizal naopak pfevahu odpovédi s uvedenim
zakonnosti (61.8 %), coz je pro tento obor pozitivni. Ttetina dotazovanych uvedla na-
zor, 7e detektiv pracuje na hranici zakona (nesmi byt odhalen). Zde vnimam slabou
podporu ze strany statu, ktery by vhodnou novelou legislativy ujasnil pozici a pravo-
moce soukromych detektivii v nasi spolec¢nosti. Z odpovédi obsahujicich nezdkonnost
(5.5 %) usuzuji, ze toto vznika kvili neiplnému nebo zcela nespravnému pochopeni

problematiky.

Sedmou otazkou jsem zjistoval, jaké pravomoce podle dotazované osoby soukromy
detektiv ma. Cilem bylo zjistit, kolik dotazovanych vnima pravomoce detektiva jako
totozné s obcanskymi. Otazka navic méla ukazat nazory na rozdilné pravomoce oproti

statnimu aparatu (Policie CR). Vysledky ukazuje graf na obr. 6.6.

W Stejné jako obcan
O Ani jedno (ma4 jiné a specifické)

w O Stejné jako policie CR,

Obrazek 6.6 Odpovédi na otazku ¢. 7
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Ptiblizné dvé tretiny dotazovanych spravné uvedly, zZe pravomoce detektiva
jsou stejné, jako ma ob¢éan. Piredpokladal jsem, Ze zbylou zna¢nou ¢ast budou tvofit
odpovédi o pravomocich shodnych s Policii CR (vzhledem k pfedpokladané predstavé
o charakteru prace detektiva). Tento predpoklad se ukazal jako nespravny, protoze vét-
Sina zbyvajicich odpovédi (25.5 %) patii k nazoru na jiné ¢i specifické pravomoce. Z toho
usuzuji, ze tato Cast dotazovanych predpoklada, ze stat vénuje soukromym detektiv-
nim sluzbam po strance legislativy dostateénou pozornost a stanovuje individualni
pravomoce. Bohuzel tomu tak neni. Podil odpovédi, kdy dotazovani uvedli pravomoce
shodné s pravomocemi Policie CR, je také dilezity. Ukazuje, 7e jen (7.3 %) nevnima
mezi témito sluzbami rozdil. Vétginovy podil takovych odpovédi (shodné pravomoce)

by samoziejmé znamenal nespravny pohled dotazovanych na tuto problematiku.

Nézorim na cenu za hodinu prace detektivni kancelaie jsem vénoval osmou
otazku s moznosti oteviené odpovédi (napsat ¢astku). K ocekavanym vysledkim jsem
byl ponékud skepticky vzhledem k problematice stanovovani cen, které se vénuji v kap. 6.4
o ekonomickych hlediscich. Tomu odpovidaly i odpovédi. Vétsina odpovédi spada do
rozsahu 500-2.000 K¢, coz jsou sice ceny realné ocekavané, ale za hodinu prace jednoho

detektiva. Konkrétni odpovédi ukazuje graf na obr. 6.7.
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Obrazek 6.7 Odpovédi na otazku ¢. 8

Nejcetnéjsi byly odpovédi s ¢astkou 500 K& (12 dotazovanych), s ¢astkou 1.000 K¢
(11 dotazovanych) a s ¢astkou 2.000 K¢ (10 dotazovanych). Zbylé odpovédi v ¢etnosti
jednotek jsou riuzné. Nékolik odpovédi obsahuje zcela neredlné astky (100, 150 K¢
a 300 K¢), ale vyskytuji se ojedinéle.

Jedna dotazovanéd osoba odpovédéla, ze vySe ceny je zcela individudlni a zavisi na
situaci. Tato odpovéd je v podstaté nejvice presnd. Podrobnéji se zdivodnéni vénuji

v kap. 6.4. Zajimava byla odpovéd obsahujici ¢astku 10.000 K¢, kterd se muze zdat
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vysokéa, ale pokud uvazime nasazeni velkého tymu detektivii a velkou individualni né-
roCnost, mize i takova suma byt zcela realna.

Celkovy aritmeticky pramér ¢ini cca 1.400 Ké (kdyz uvazim 54 odpovédi, protoze
jedna odpovéd neni vyjadiena Ciselné). Tato ¢astka odpovida realné cené za hodinu sle-
dovani osoby spiSe na spodni hranici. Pro sledovani je zpravidla zapotfebi minimalné
tif detektiva (spiSe ¢tyf[13]), coz pii zakladnim odhadu ceny (500 K¢ na jednoho detek-
tiva) ¢ini 1.500 Ké. Odpovidajici redlnou cenu, kterou lze uvazovat, tedy uvedla
neceli polovina dotazovanych. Slo o 20 dotazovanych, kdy jedna odpovéd upozor-
nila na cenu dle individualni situace a ostatnich 19 odpovédi zahrnovalo ¢astku vyssi

nebo rovnou 1.500 K¢é.

Predposledni (devatou otazkou) jsem zjistoval, jak dotazovani vnimaji tspésnost
detektivni zakazky. Je dilezité myslet na to, Ze sledovani osob predstavuje dynamicky
proces, kdy lze pouze vyuzit prilezitosti, které se detektivovi naskytnou. Neméme zad-

nou garanci ziskani pozadovanych informaci. Odpovédi ukazuje graf na obr. 6.8

B Zcela bez garance
O Zjisti vSe pozadované

Obrazek 6.8 Odpovédi na otazku ¢. 9

Vétsina dotazovanych vnima garanci spravné. Co vsak z otazky nevyplyvi,
tak zda praveé tato skutecnost nerozhoduje o tom, zZe by dotazovani radéji nepoptali slu-
zeb soukromého detektiva. predevsim kdyz vezmu v potaz o¢ekédvané naklady zminéné

v piedchozi otazce.

Celkovému nazoru na soukromé detektivni sluzby jsem vénoval posledni otazku.
Cilem otazky bylo zjistit, zda panuje jednozna¢né pozitivni nebo negativni nazor. Od-
povédi ukazuje graf na obr. 6.9.

Ocekaval jsem pievahu jednoznaénych odpovédi. Nabizend varianta neutralniho
nazoru (dotazovana osoba nedokéaze rozhodnout) vsak méla zna¢nou pfevahu 69.1 %.
Neschopnost rozhodnout se pro jednoznac¢nou odpovéd vniméam jako disledek nedosta-
tecného porozuméni problematiky, kterd je uz tak velmi slozita. Nerozhodnost podle

mé podporuje i fakt, ze soukromé detektivni sluzby nemaji v Ceské republice odpo-
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B Neutralni (nedokazi rozhodnout)
O Pozitivni (velky vyznam a piinos)

w [0 Negativni

Obrazek 6.9 Odpovédi na otazku ¢. 10

vidajici misto ve spole¢nosti, predevsim kviili absenci legislativy, ktera by pochopeni

této problematiky zjednodusila.

Spolecenskd hlediska soukromych detektivnich sluzeb zavisi na riznych faktorech.
Pokud budou nastaveny vhodné spolecenské podminky (legislativa, uznéni, transpa-
rentnost, atd.), mizeme z hlediska, kterému se tato kapitola vénuje o¢ekavat, Ze vzroste
pozitivnéjsi pristup k problematice soukromych detektivnich sluzeb i jejich umisténi ve
spolecenském zebticku. VysSe odhadovanych cen poukazuje na to, ze vétSina dotazova-

nych nepfedpokladd spravné rozsahy cen v tomto oboru.

Provedené dotazovani ukazalo, ze sluzby soukromych detektivii se lidem mohou je-
vit jako velmi podobné sluzbam statniho aparatu, ale stile je vniman znacny rozdil
v pravomocich a zakonnosti. Soukromé detektivni sluzby neupiraji slozkidm statniho
aparatu svoji primarni tlohu. Naopak ¢innosti téchto aparati podporuji a dopliuji
o uzite¢né, ¢i dokonce nezbytné poznatky ziskané z vysledkii své ¢innosti. Statni apa-
raty maji prevazné donucovaci (represivni) roli a soukromé bezpe¢nostni ¢innosti roli
spiSe preventivni. Spolec¢né jako celek predstavuji statni aparaty a soukromé bezped-
nostni sluzby vyznamné néstroje pro boj proti zlo¢innosti a pro uspokojovani pravnich

zadjmi v nasi spole¢nosti.
6.2 Pravni hlediska

Tato kapitola navazuje na konkrétni legislativni nastroje zminéné v kap. 1.4 a uvadi Sirsi
souvislosti, které ovliviiuji moznosti sledovani soukromym detektivem. Pravni hlediska
maji (ze vSech ostatnich) podle mého nazoru na soukromou detektivni ¢innost nejveétsi
vliv. V praxi nam urcuji postupy, které mizeme aplikovat, nebo ndm stanovuji limity
pravomoci. Jakékoli nespravné pojeti (napt. nevhodné sestaveny zakon nebo novela)

vede k negativnim dopadim na cely systém soukromé detektivni ¢innosti, tedy na
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detektivy a predevsim jejich klienty.
6.2.1 Detektivni ¢innosti jakoZto podnikani

V Ceské republice lze soukromé detektivni sluzby (vietnd sledovani osob) provozovat
na zakladé koncesované zivnosti v souladu s Zivnostenskym zakonem. Konkrétni nalezi-
tosti jsou popsany v kap. 1.4.1. Provozovani detektivnich sluzeb z tohoto pohledu spada
pod ptisobnost Ministerstva primyslu a obchodu. Tato skutec¢nost znatelnym zptso-
bem vytvari méné vyhodné podminky a moznosti pro individualni pfistup k sektoru
soukromé bezpe¢nosti (zahrnujici detektivni sluzby), ktery mé oproti jinym Zivnostem
sva specifika. Vhodnéjsi aprava legislativy by spocivala v zaclenéni detektivnich sluzeb
do zékona o soukromych bezpec¢nostnich sluzbich a prevedeni detektivni sluzby pod

spravni ¢innost Ministerstva vnitra|52][4].

Nosnou legislativni ¢ast, pro moznost realizace detektivnich sluzeb klientovi, pred-
stavuje obcansky zakonik popsany v kap. 1.4.3. Pomoci §436 a §441, Zivnostenského
zakona, dochazi k delegaci prav klienta na detektiva. Samotné zmocnéni v praxi vznika

smlouvou rizného typu:

a) prikazni smlouva (§2430-§2444),
b) zprostiedkovaci smlouva (§2445-§2454),

c¢) komisni smlouva (§2455-§2470)[4][19].

V téchto pravnich podminkach (sluzby poskytované na zakladé Zivnosti) spatiuji
ur¢itou vyhodu. Statni aparaty funguji v legislativné vymezenych oblastech. Realiza¢ni
¢innost je delegovana mezi aparaty a v ramci jejich struktury pouze na zakladé danych
predpisi. Oproti tomu sluzby soukromého detektiva na tirovni koncesované zivnosti si

miize koupit kdokoliv.

Ukazatelem této skutecnosti muze byt i fakt, Ze mezi klientelu soukromych detektiv-
nich sluzeb v Ceské republice patif predeviim zahrani¢ni klienti[4|. P¥i srovnéni situace
s ostatnimi staty vnimam pfricinu v tom, Ze nékteré jiné staty prikladaji sektoru sluzeb
soukromé bezpec¢nosti oproti Ceské republice daleko vétsi vyznam. Dosahuji toho prave
pomoci zaclenéni sluzeb do systému statu pomoci legislativy (normy, vyhlasky, zakony,
atd.).

Vse vychazi ze snahy umoznit ob¢antim (klientim soukromych bezpeénostnich slu-
zeb) vybrat si co nejvice efektivni feSeni vedouci k uspokojeni svych pravnich
zajmu, ¢ehoz také hojné vyuzivaji. Navic dochézi k pfirozenému potlacovani neefek-
tivniho statniho direktivismu. Podporu této tivahy nalézdme také v prikladu komise,

kterou jmenoval prezident Bill Clinton v USA (prostfednictvim nafizeni ¢. 13010, roku
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1996%) a ktera méla za cil navrhnout opatieni pro zajisténi bezpecnosti a majetku
ob¢ant[53]. Vysledny konsensus komise konstatoval navrh, kdy efektivniho feSeni bez-
pecnosti lze dosdhnout pouze spolupraci vladnich organt se sektorem soukromé bez-

pecnosti.

Na druhou stranu, nepovazuji aktualni zarazeni soukromych bezpe¢nostnich sluzeb
pod zivnostensky zakon v celkovém pohledu za vhodné. Pokud k témto sluzbam bude
prihlizeno pouze jako k béznému podnikani za icelem zisku, nebude ramec téchto sluzeb
stanoveny vhodnym zptisobem a s odpovidajicimi pravomocemi. Navic tim z pohledu
vnimani téchto sluzeb degraduje i vyznam, ktery pro spolec¢nost a pravni stat soukromé

bezpec¢nostni sluzby obecné maji.
6.2.2 Princip zdkonnosti detektivni ¢innosti

Spolec¢nost ¢asto povazuje sledovani osob v ramci detektivni ¢innosti jako zcela ne-
zékonné, nebo na hranicich zakona (viz kap. 6.1 o spolecenskych hlediscich). Takovy
postoj neodpovida skutecnosti a je zapotiebi spravné vnimat odpovidajici legislativni
souvislosti.

V kap. 1.4.3 o obéanském zadkonu uvadim, Ze se kdokoli mtize domahat svych prav
svépomoci. Navic, pokud jde o stav, kdy je ¢lovék na svych pravech néjakym zptisobem
omezovan, pak se pochopitelné snazi o napravu a prosazovani svych zajmi. Moznost
zastoupeni klienta (dle §436 obc¢anského zakoniku) vytvaii vhodné podminky, za kte-
rych muze detektiv (v roli odbornika z praxe) zastupovat klienta a ziskdvat pro néj
informace.

U zajmu, které chce klient prosadit, urcujeme jejich opravnénost. Pravnim za-
jmem (oznafovanym také jako opravnény zajem) rozumime takovy zajem, ktery ne-
prekrocil hranice nezakonné nebo neodivodnitelné ¢innosti [11].

Praveé zminéné preneseni prav na detektiva utvari moznosti, které detektiv pii reali-
zaci zakdzky ma. Musi svoji ¢innost provozovat vzdy v mezich zakona a obecny princip
zékonnosti je z pohledu zastoupeni klienta splnén. Zakonné moznosti detektiva, ktery

provadi sledovani osob, jsou ovlivnény:

a) zakonnosti pouzitych metod, prostiedki a postupi,
b) splnénim zékonnych podminek pro provozovani detektivni ¢innosti,

¢) pravnimi zajmy klienta,

2 Dovolim si poukézat na nesrovnalost uvadénou v knize Komer¢ni bezpecnost[4], ze které jsem

Cerpal. Autor uvadi ¢islo nafizeni 13001, ale po ovéfeni obsahu a tématu samotného nafizeni a nasled-
ném patrani po spravném dokumentu (a vyjadieni komise) jsem objevil, Ze touto problematikou se
zabyvalo nafizeni s podobnym ¢islem 13010.
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d) rozsahem préav prenesenych klientem na detektiva.

Aplikaci metod, prostfedku a postuptu provadi uz sam detektiv. Za predpokladu
dostatec¢nych zkuSenosti tim ziskava i kontrolu nad splnénim zédkonnych pozadavki
(moznosti). Podobna je situace i v piipadé pozadavki na provoz detektivni zivnosti

jako takové.

Oproti tomu situaci pravnich zajmu klienta vnimam uz jako nejednoznacnou a pro
detektiva komplikovanou. Problém spociva v tom, jak povahu téchto zajmu hodno-
tit. Klient mize jako zduvodnéni detektivovi uvést divody, které nejsou urcujici nebo

pravdivé.

Jako priklad uvedu situaci, kdy bude klient chtit provérit svoji manzelku. Zajimé
se 0 to, s kym se Zena mimo spole¢né traveny cas stykd a kam cestuje autem. Jako
divody klient uvede, ze ma obavy, aby nebydlel se Zenou, které nemize divérovat.
M4 podezieni, Ze se manzelka setkava i s jinymi muzi. Navic k cestovani vyuziva auto
klienta a tim by se v piipadé nevéry citil poskozovan i materidlné. Situace se sice
z pohledu klienta jevi logicky, ale realita miiZe byt zcela jiné. Zena, kterou oznacil
za partnerku, byla pouze byvala piitelkyné. Stale se citi vazédn a potifebuje neustalé
informace o jejim Zivoté, které mu sama dobrovolné pochopitelné neposkytne. Navic
s onou zenou klient ani nebydli a zminéné auto patii ve skutecnosti ji a slouzi jen jako
dalsi divod ke sledovani.

Pravé v tomto spociva slozitost pravnich zajmu a jejich opodstatnéni. Detektiv ne-
musi od klienta obdrzet vSechny vyznamné informace, nebo klient nejedna s dobrymi
umysly. Pokud detektiv zrealizuje zakazku bez diikladného ivodniho provéreni, mize se
dopoustét nezakonného jednani, prestoze ze své dobré vile haji zdanliva prava klienta.
Pravni zajem v uvedeném piikladu splnén nenfi a zaroven s prenesenim prav na detek-
tiva dochézi i k pieneseni zodpovédnosti. Tim mize snadno dojit ze strany detektiva

k poruseni zakona.

Zé&konné moznosti detektiva jsou v tomto ohledu limitovany nejen nekalym jednanim
ze strany klienta. Oproti orgdntim statni moci nemé detektiv snadny piistup k infor-
macim (statni evidence, registry, databaze atd.), které poméhaji provéfit a vyhodnotit
informace od klienta. Tim vznika pfed stanovenim zakazky problém. Pokud by detektiv
mél napf. pristup do registru vozidel, snadno odhali, kdo je majitelem vozidla a jeho
opravnénym uzivatelem. Takovou zakizku se zavadéjicimi informacemi od klienta by
z pochopitelnych divodi odmitl zrealizovat. Za paradoxni povazuji to, ze detektiv i tak
muze zakizku realizovat. OvSem aby provéril klienttav pravni zajem, aplikuje detektivni
¢innosti uz na toto provérovani. Alternativni zakonné postupy pro ziskavani takovych

dalezitych informaci detektivni zakazku predrazi a zna¢né komplikuji[13].
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Jinou variantou je ziskat informace nelegalni cestou, napi. uplatou® osoby, ktera
s nepiistupnymi zdroji informaci pracuje. Dochazi ke korupci, kterou vSak stat v pod-
staté sam sobé zplisobuje Spatnym piistupem k legislativni problematice detektivnich
sluzeb. Uzakonéni (legalizace) dostupnosti informaci detektiviim z téchto neverejnych
zdroju oficidlni cestou by situaci znacné zjednodusila a pfinesla detektiviim vhodnéjsi
podminky[13][16].

Ptikladem mohou byt tniky informaci z vySetfovacich spisi v roce 2017. Uniklé
informace se dostavaly nejen ke konkrétnim osobam, ale také do tisku. Vrchni statni
zastupkyné JUDr. Lenka Bradacova ve svém sdéleni pro tisk uvedla, Ze jde o slozity
stfet ruznych prav (prava na ochranu soukromi dotéenych subjekti versus prava na
siten{ informaci). V oblasti soukromé detektivni ¢innosti pracuji ¢asto osoby diive pra-
cujici u policie. Maji tedy prilezitost ziskdvat nedostupné informace od byvalych kolegi.
Jako jedno z moznych a zddoucich feSeni, které Bradacova zminila, je pravé nastaveni

zékonné tpravy pro poskytovani soukromych detektivnich sluzeb|54].

Pravné problematicka situace nastava i v pripadeé, ze klient vychézi ze skute¢nosti,
které ale neptedstavuji skutecny nebo dostate¢ny pravni zajem. Pokud to detektiv
spravné nerozpozna, pak ziskané poznatky neobstoji jako dikazy (predevsim pro jake-

koli klientovi dalsi pravni kroky).

Prave z téchto divodu uzaviré klient s detektivem smlouvu. Nejéastéji jde o smlouvu
prikazniho typu, kterou jsem zminil v kap. 1.4.3 o ob¢anském zdkoniku. Diky smlouvé
ziskava detektiv zdznam o interpretaci pravniho ziajmu klienta a tim i dikaz
pro feSeni problémi, které mohou vyplyvat z klientova neupfimného jed-
nani (lez, polopravda, msta sledované osobé atd.). Proto je v praxi pro detektiva tak
vyznamné provéieni motivi klienta a nasledné dikladné zaznamenani vSech nalezitosti

do smlouvy|11].

Realita ukazuje, jak jsou moznosti detektivii (nejen v piipadé sledovani osob) velmi
omezené. Naroc¢nost zakazky pfevaznou mirou urcuje legislativa. Sledovani osob lze sice
v Ceské republice na zakladé aktudlni legislativy realizovat, ale kviili nedostatecné le-
gislativni podpofe jde o netimérné narocnou ¢innost. Negativa se ve vysledku nejvice
projevi na klientech (fyzicka nebo pravnicka osoba) a ztizenych podminkéach pro prosa-
zovani jejich pravnich zajmi. V Ceské republice konkrétné chybi pravni tprava, ktera
by prinesla zdkon zac¢lenujici soukromé detektivni sluzby pod soukromé bezpec¢nostni

sluzby, nebo pfimo stanovila samostatny zakon pro soukromou detektivni praxi.

3)Cena ziskani informaci timto zptisobem milze byt stale nizsi, nez pracné a nakladnéjsi ziskavani
informaci legalni cestou (vySetfovanim nebo sledovanim). Je potieba si uvédomit, Ze pro detektivni
zakdzku miZe i ta nejmensi informace mit z pohledu vysledki a vyhodnoceni rozhodujici roli. Cenu
informaci neudava jejich rozsah, ale vyznam.
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6.3 Technicka hlediska

S technickymi hledisky souvisi pfedevsim pouzité prostiedky. Faktory, které ovliviiuji

technickou realizaci detektivni zakizky, jsem v rdmci této kapitoly rozdélil do ti1 skupin:

a) technické prostiedky, kterymi detektiv disponuje,
b) opravnénost pouziti téchto prostiedkii u konkrétniho sledovént,

¢) vhodnost podminek sledovani pro pouziti téchto prostiedkii.

Samotné technické prostiedky, které jsem popsal v kap. 1.3.4, jsou v dneSni dobé
zcela dostupné. Néktefi prodejci se dokonce specializuji na detektivni a Spiondzni tech-
niku. Vyhodou jsou aktudlni trendy miniaturizace, kdy mé technika pro sledovani
podobu nenapadnych nebo témér neviditelnych predmétia denni potieby. VSe ostatni
ohledné vybéru pak zavisi na financich, které chce detektiv do pofizeni konkrétnich

zalizeni investovat, nebo jeho preferencich a praxi.

I kdyz nakup techniky dava detektivovi velké moznosti, musime u zakazky vnimat
souvislost s pravnim zajmem klienta. Piestoze bude detektiv vybaven velmi specializo-
vanou technikou (napf. odposlech nasazovany v obytnych prostorach), pokud nebude
pravni zijem klienta umoziovat pouziti této techniky, nemiize ji detektiv
pouzit. V opacném pripadé by se detektiv snadno dostal na hranici zakona, nebo
zékony dokonce porusil[17].

Vyznamny vliv ma u technickych moznosti také pribéh detektivni zakazky a jeji
podminky. Prostiedi, ve kterém detektiv provadi sledovani, byva proménlivé. Pouzita

technika i postupy se lisi pfi pouziti ve dne, v noci, nebo konkrétni situaci.

Kdyz zohlednim svételné podminky, tak vyhodou sledovani ve dne byvaji dobré
svételné podminky a dobry piehled o situaci. Nevyhodou je, Ze i sledujici detektiv je
lépe vidét a musi tedy pres den usilovnéji skryvat svoji ¢innost, aby nebyl odhalen.
Oproti tomu pfi sledovani v noci tesi detektiv predevsim problém dohledu na sledova-
nou osobu. MiiZe si pomoci specializovanou technikou, jako naptiklad noktovizorem, ale
moznosti pouziti ve vétsich méstech jsou omezené. V pripadé noktovizoru je duvodem
svételny smog, protoze rozprostiené zbytkové svétlo (pouli¢niho osvétleni), na které je
noktovizor citlivy, zptisobuje Spatnou ¢itelnost vysledného obrazu. S podobnymi zmé-
nami podminek pro pouziti konkrétniho prostifedku se detektiv v praxi setkdva velmi
Casto[17].

Jako vyhodu lze u sledovani v noci (nebo obecné ve tmé) vnimat fakt, ze detektiv
ziskava piirozené maskovani a kryti své ¢innosti. Situace ale vyzaduje piisnéjsi opatieni

na pouZivanou techniku, protoze jeji ovladaci rozhrani (napf. displej, nebo kontrolni
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diody) produkuji svétlo. Pouziti oby¢ejného telefonu na potemnélém prostranstvi zcela
jisté pripouta nezddouci pozornost. Podobné je na tom i detektiv, ktery si venku jen tak
ze zvyku zapali cigaretu. Pési detektiv se musi témto neobezfetnostem zcela vyvarovat.
Detektivové v autech maji situaci trochu jednodussi diky zatemnéni skel. I tam je vSak

zapotiebi predem provérit schopnosti a kvalitu téchto maskovani.

K podminkam, které urcuji moznosti detektiva z pohledu celkové technické realizace,
patii také dosazitelnost sledované osoby. Problém nastava v okamziku, kdy sledovana
osoba vstoupi na stanovisté, kde primé sledovani uz nelze provadét. Prikladem miize
byt vstup do budov zaméstnavatele, kam se detektiv vibec, nebo jen stézi dostane.
Pak detektivovi zbyva pouze cekat v misté posledniho sledovani, nez osoba nedosazi-
telné stanovisté opusti. Dilezité je zajistit dohled nad vSemi potencidlnimi tinikovymi
cestami ze stanovisté, coz jsem popisoval v kap. 3.4.4, aby se zamezilo ztraté sledované

osoby.

Souhrnné tedy mezi hlavni hlediska technické realizace sledovani patii vybaveni (pro-
stfedky), kterym detektiv disponuje, pravni zajem klienta, charakter detektivni zakazky

a podminky utvarené prostiedim, ve kterém sledovani probihé.

6.4 FEkonomickai hlediska

Sledovani zprostiedkovava soukromy detektiv klientovy jako sluzbu a stejné tak jako
u jinych sluzeb v oblasti podnikéani, klient za tyto sluzby plati. Z ekonomickych hledisek,

kterd s realizaci zakazky souvisi, rozlisuji t¥i zakladni:

a) zékladni cena sluzby,
b) naklady na pouZité prostiedky,
c¢) nepredvidatelné naklady.

Informace pro nas maji obecné urc¢itou hodnotu, ktera se lisi podle jejich obsahu.
Pokud se dostaneme do situace, kdy nemame potiebné informace k prosazovani naSich
zajmi, mizeme vyuzit sluzeb soukromého detektiva. Pravé prosazovani pravnich zajmiu
je nejcastéjsim diuvodem, proc¢ detektivni sluzby a sledovani osob potiebujeme. Ziskani
stejnych informaci v nasi vlastni rezii by vzhledem k praxi detektivi bylo neefektivni
a s malou nadéji na tspéch. Bohuzel ne vzdy si ale miizeme dovolit najmout detektiva

a proto jsou jeho moznosti ndm pomoci zavislé uz na tomto predpokladu.

Kdy7 uvazim obecna doporuceni v oboru soukromé bezpecnosti?, tak minimalni

odména zahrnujici nejnutnéjsi provozni naklady ¢ini v praméru pres 210 K¢[8][55]. Jde

) Tato doporuteni vychézi z Nafizeni vlady o minimalni mzdé a cenu uvadim v kontextu doporuceni

za posledni dva roky (2020 a 2021).
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vSak jen o zdkladni pokryti nakladi, tedy na hranici ziskovosti. Realizace detektivniho
sledovani je ¢innost velmi naro¢na na cas, kdy detektiv setrvava na pozorovacim stano-
visti mnoho hodin v neustalé bdélosti a pripravenosti. Proto musi byt kazdy detektiv
adekvatné ohodnocen nejen z pohledu hodinové sazby, jako zakladni odmény,
ale také z pohledu znalosti, praxe, odbornosti, spolehlivosti a specializace. Ak-
tualni hodinova sazba za realizaci sledovani jednim detektivem ¢ini orientaéné& okolo
500 K¢ veetné DPH[17].

Uvedena c¢astka 500 K¢ je pouze orienta¢nim predpokladem, protoze koncovou cenu
(kterou klient dostane) ovlivni charakter a zpiisob provedeni zakazky a ty jsou vzdy
zcela individualni. Na nesnadnost stanovit piesnéjsi cenu poukazuje i fakt, ze rizné
detektivni kancelare na svych webovych strankich uvadi rizné sumy od 200 do 3000 K¢

za hodinu sledovani jednim detektivem.

Jak uvadim v kap. 3 o zptisobech provedeni sledovani, tak pfevazuje potieba nasazeni
nékolika detektivi. U sledovani jedné osoby jde o minimalné tii, ale jeSté lépe ¢tyfti
detektivy[17][4][15]. Néaklady tedy porostou s kazdym dal$im detektivem, ktery se do

akce zapoji, ale nékterd sledovani zkratka nelze bez tohoto pristupu zrealizovat.

Podobné jako jini, kteii podnikaji v oblasti jakychkoli sluzeb, musi i detektiv do
nakladu navic zahrnou také investice, které realizaci predchéazi. Patii sem predevsim
pofizené prostiedky (viz kap. 2). Nékterymi prostiedky musi dokonce disponovat kazdy
z tymu detektivii (napf. komunikaéni zafizeni, kamera nebo fotoaparat) a je tedy za-
potiebi pofidit nékolik kusii. Celkové naklady sice predstavuji jednorézové ¢i vstupni
investice, ale pro zajisténi navratnosti téchto nakladi se tyto musi odrazit i v cenach
sluzeb. Navic pribyvaji vedlejsi ndklady spojené napt. s poiizenim modernéjsich verzi
prostfedkl nebo pojisténim. K dilezitym prostfedkim patii i automobily a ty se kli-
entovi u¢tuji jako cestovni vylohy na pokryti vydaju za pohonné hmoty?.

Nejvyznamnéjsi ¢ast vysledné ceny tvoii nepredvidatelné naklady. Cil zakazky
ze strany pozadavki klienta byva jasny. Provérit jeho predpoklady nebo obavy. Nez

dojde k ziskani vSech potiebnych informaci, nelze pfedem rozhodnout:

a) jak dlouho sledovani potrva,
b) kolik osob bude tieba sledovat,

¢) jak bude sledovana osoba dosazitelna.

Chovani ¢lovéka a jeho mezilidské vztahy jsou zcela dynamicky systém. I kdyz po-

skytne klient o sledované osobé dost predbéznych informaci, moznosti detektiva spoci-

5)Na zacatku roku 2022 doslo k vyraznému zdrazeni pohonnych hmot, kdy ke kvétnu 2022 benzin

zdrazil o vice nez 35% a nafta dokonce o vice nez 50%[56]. Jde o demonstrativni piiklad nutného
navySovani nakladi, které tézko ovlivnime.
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vaji pouze v analyze situace, ktera se mu naskytne. Detektiv nema moznosti ovliviiovat
chovani sledované osoby ve sviij prospéch. I kdyz by to zakazku zjednodusilo, tak jak
jsem zdtraznil v kap. 1.3.3, zdkladem pro zjisténi piirozeného chovani sledované osoby
je zachovani utajeni bez jakéhokoli ovliviiovani. Denni rezim sledované osoby se Casto
zcela odliSuje v prubéhu jednotlivych dni. Obecné lze predpokladat, ze pokud bude
sledovanou osobou dama v diichodu, s omezenou pohyblivosti a bez automobilu, tak
sledovani nebude naroc¢né. Opacné situace nastava, kdyz sledujeme damu stiednich let,

kterd ma bohaty denni program vcetné sluzebnich cest.

Klicova rozhodnuti nastavaji v okamziku, kdy sledovana osoba udrzuje styky s dal-
$Tmi nezndmymi osobami. Nasazeni detektivli na tyto nezndmé osoby zptsobuje ku-
mulativni narast naklada a v podstaté se nasobi s po¢tem nové sledovanych osob|17].
Navic neni vyjimkou, Ze je nutné stéle sledovat ptivodneé sledovanou osobu a piibrat do
realizace sledovani dalsi detektivy.

Dosazitelnost osoby si lze predstavit tak, ze k nakladim piibyvaji vydaje spojené
s proniknutim detektivii na mista, kde se sledované osoba zdrzuje. Bézné ji detektivové
provazi do muzea, divadla, kina, restaurace atd. a prislusné vydaje na vstupné, ¢i itratu
jdou na vrub klienta|17][38]. Nelze se napiiklad usadit v restauraci a nemit zajem ani

o jidlo nebo piti, protoze to pochopitelné vzbuzuje pozornost a podezieni.

Samostatnou kapitolu predstavuje sledovani osoby na cestach. Jako souc¢ést smlouvy
s klientem musi detektiv odsouhlasit i plan, v jaké oblasti chce klient osobu sledovat.
Napiiklad pujde o oblast vybraného mésta. Detektiv vzdy klienta pribézné informuje
o priubéhu zakazky (hlaseni). Pokud dojde ke sledovani na hranici dohodnuté oblasti
a sledovanéd osoba pokracuje na cesté dal, musi klient na zakladé hlaseni detektivovi
sdélit, zda chce nebo nechce ve sledovani pokracovat. Pii pokracovani je samoziejmé

nutné souhlasit i s naslednymi néklady (parkovani, ubytovéni, strava detektivi, atd.).

7 pohledu ekonomickych moznosti zde nardzime i na personalni moznosti, protoze
i kdyz klient odsouhlasi uhrazeni mimoradnych nékladid, muze i detektiv odmitnout
ve sledovani pokracovat. Neni pro tym detektivii nic horsiho, nez sledovani osoba,
ktera travi cely den na konkrétnich stanovistich a potom se vecer rozhodne vycestovat

neznamo kam[17|.

Kdyz zhodnotim vSechny vlivy, které na koncovou cenu piisobi, pohybuji se skutec¢né
ceny u dokon¢eného sledovani (trvajictho minimélné nékolik dni) zcela bézné v fadech

desitek tisic korun a vyse[17].

Na zavér kapitoly znovu shrnu, Ze cena za sledovani soukromym detektivem je zna¢né
individualni. Pribliznou kalkulaci lze sestavit na zakladé nejnutnéjsich vydaju dle po-
¢tu nasazenych detektivii a pouzitych prostfedki. Zbyvajici naklady vznikaji kvili

dynamickym a nepredvidatelnym okolnostem, které nastanou pfi realizaci. Patfi sem
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predevsim néaklady na sledovani osob, které cestuji. Proto je pii sestavovani zakizky
zapotiebi, aby byl ze strany klienta stanoven ramec plnéni predstavujici ekonomické
limity zakazky a aby detektiv cenu mirné nadstavil. V pribéhu sledovani pak detektiv
informuje klienta o vysledcich nebo pfipadné kvili odsouhlaseni pokrac¢ovani sledovani,

které vyzaduje dalsi ndklady.
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7 METODIKA SLEDOVANI OSOB

Obsahem této kapitoly je vlastni navrh metodiky sledovani osob. Jednotlivé ¢asti vy-
chazi z celé problematiky, které jsem se vénoval v pfedchozich kapitolach. Cilem meto-
diky je shrnout poznatky, které by mél detektiv realizujici sledovani osob znat a nékteré
¢asti maji charakter navodného postupu, jak sledovani provadét. Nékde zminuji i pod-
minky, které musi byt splnény a v co nejvétsi mife naplhovany, aby sledovani bylo
realizovatelné, zdkonné a tispésné.

Metodika obsahuje v ivodu (kap. 7.1) definovani zéakladnich pojmii a naplni soukro-

mych detektivnich sluzeb.

Ve druhé ¢asti (kap. 7.2) se vénuji pfedpokladiim pro provozovani detektivnich sluzeb
a pozadavkim na profil detektiva. Kapitola také obsahuje ivod k formam, metodam

a prostiedkim véetné jejich rozdéleni.

V kap. 7.3 se vénuji metodé sledovani, jejimu vyznamu a rozdéleni dle zpisobu,
typu a druhu. Po tomto prehledu néasleduje charakteristika jednotlivych fazi, ze kterych
proces sledovani sestava.

Stézejni ¢ast predstavuje kap. 7.4 s principy a postupy pfi realizaci dynamického
skrytého sledovani, at jiz pési, automobilovou nebo kombinovanou formou. Tuto ¢ast
navic dopliuji o princip sledovani styki zajmové osoby, princip sledovani pii nedo-
stateéném poctu detektivii a moznosti feSeni situace, kdy dojde ke ztraté sledované

osoby.

vvvvvv

dle mého nazoru predevsim zachovani zakonného a ¢estného jednani ze strany detektiva.

7.1 Uvod do problematiky

Uvodni ¢ast metodiky obsahuje objasnéni zakladnich pojmil, definic a vymezeni oboru
soukromych detektivnich sluzeb. Uvadim také vycet souvisejici legislativy, vyznam pro-
fesnich sdruzeni a eticky kodex, ktery poméaha trvale udrzovat standard a spolehlivost

v oblasti téchto sluzeb.
7.1.1 Definice pojmi

Oznacenim soukroma detektivni ¢innost mame na mysli ¢innost komeréniho cha-
rakteru (provozovana za tplatu). Osobu, ktera tuto ¢innost vykonava, oznacujeme jako
detektiva. Osobu (pravnickou nebo fyzickou), ktera si za uplatu sjedna poskytnuti

soukromych detektivnich sluzeb, oznac¢ujeme jako klienta|15][4].

Detektiv pracuje s pomoci forem, metod a prostifedki. Forma je charakteristikou

obecnych cili, kterych ma detektivni zakazka dosdhnout, metoda predstavuje postup
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vedouci k realizaci nebo naplnéni urcité formy a prosti¥edek je pomocny néstroj sou-
visejici s pouzitymi formami a metodami|15][4].

Kli¢ovou definici je pro detektiva pravni zajem, zpravidla na strané klienta. Pravni
zdjem predstavuje motivaci a podstatu prosazovani prav osoby, u které takovy zajem
vznikl. Aby byl pravni zajem opravnény, musi byt zcela v souladu s platnou legislativou
a moralnimi zdsadami spole¢nosti. Objektivni zhodnoceni pravniho zajmu je nelehky

kol a odviji se od praxe detektiva a jeho znalosti legislativy[13][17].

Objekt souvisejici s detektivni zakazkou (sledovanim) oznacujeme jako zadjmovy
objekt. Zajmovym objektem mize byt ¢lovék (nebo skupina osob), prostor, nezivy
objekt, ¢ skutkovy d&j[15][4].

7.1.2 Naplii soukromych detektivnich sluzeb

Tato kapitola specifikuje podstatu soukromych detektivnich sluzeb, pii¢emz vychazi ze
specifikace dle zivnostenského zakona. Jde o sluzby spojené s hleddnim majetku a osob,
se zjistovdnim skutecnosti, které mohou slouZit jako dikazni prostiedky, ziskdvdnim
informaci tykagicich se fyzickgch nebo prdvnickgch osob nebo jejich majetkovych po-
mera, ziskavanim informaci v souvislosti s vymdhdnim pohleddvek, vyhleddvdanim pro-
tipravnich jedndni ohrozZujicich obchodni tajemstvi, a s tim souvisejici sbér dat a jejich
vyhodnocovdni|19].

Mezi konkrétni ¢innosti soukromého detektiva patii patrani po osobach, majetku
nebo narusitelich prava. Podobné detektiv provadi i sledovani osob, objektii, nebo pro-
stFedi, kde probiha zéjmovy skutkovy déj. Zaroven detektiv hleda, shromazduje a vy-
hodnocuje informace, které mohou poslouzit jako ditkkazy pro spravni, tredni a soudni
rozhodovani. K dilezitym ¢innostem také patii komercni zpravodajstvi, nebo obecna

informacni ¢innost|4|.
7.1.3 Pravni hlediska

Soukromad detektivni ¢innost vychéazi z nékolika legislativnich dokumenti. Tato meto-
dika obsahuje jen vycet téch nejvice vyznamnych pro soukromé detektivni sluzby. Vzdy
je vSak zapotiebi mit povédomi o celém legislativnim prostiedi CR.

S deklaraci zakladnich pravnich principu a jako néstroj istavniho poradku CR slouz
Listina zdkladnich prdv a svobod|23]. Provozovat zivnost s poskytovanim detektivnich

sluzeb (v€etné stanovenych podminek) dovoluje Zivnostensky zdkon|21].

Prava na zastupovani klienta detektivem, kodex prav a povinnosti fyzickych i prav-
nickych osob (obecné prdvo soukromé) utvaii Obcansky zdkonik|24]. K doplnéni Ob-
¢anského zakoniku o problematiku dikazni povinnosti a prostiedki slouzi Obcanskiy

soudni 7dd|25|. Trestni zdkon a Zdkon o trestnim fizeni soudnim pak poskytuji oporu
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ve stanoveni trestnych ¢ina a zaruk prava na obhajobu nebo navrhovéani dukazi|26][27].

Zikon o svobodném pristupu k informacim spolecné se Zdakonem o zpracovani osob-
nich udaji stanovuje ramec svobody pristupu k informacim pii nezbytné ochrané prav
a svobod jinych a predev§im stanovuji ochranu informaci obsahujicich osobni tdaje
a zpusob jejich zpracovani|28|[32]. Posledni dva zminéné zékony vzhledem k tomu,

vvvvvv

v tomto oboru.
7.1.4 Profesni sdruZeni

Kazdy profesni obor potfebuje odpovidajici sdruzeni. Clenstvi v takovém sdruZenf je
pak zakladnim predpokladem pro obhajeni dobré profesni znalosti, kvality, doved-
nosti a profesionality detektiva, nebo detektivni kancelafe. Navic sdruzeni posiluje
rovnopravnost ¢lent. Proto se ¢lenstvi detektiviim nebo detektivnim kancelafim silné
doporucuje[13].

Mezi zékladni ¢innosti a cile profesntho sdruzeni patii propagace oboru soukromych
detektivnich sluzeb a sledovéani trendi v tomto oboru. Prostiednictvim vzdélavaci a lek-
torské ¢innosti se obor rozviji v teoretické i praktické drovni. Velmi pfinosnym je vliv
na rozvoj legislativy, diky ¢emuz se rozviji i prdva obc¢ana na svoji ochranu. K vnitini

regulaci oboru slouzi stanovy a predpisy, které musi ¢lenové dodrzovat|13].

K zakladnim profesnim sdruzenim v oblasti soukromych detektivnich sluzeb patii
v Ceské republice Ceskd komora detektivnich sluzeb, spolek, Asociace soukromgch bez-
pecnostnich sluzeb Ceské republiky, z.s. a BOHEMIA — Asociace detektivnich a ochran-
ngjch sluzeb CR, z.s.|13][15][4].

7.1.5 KEticky kodex

I kdyZz pomineme legislativu, vnitini stanovy nebo predpisy, tak v oboru soukromych
detektivnich sluzeb by mél vzdy platit eticky kodex. Sestava ze zasad a pravidel, ktera

musi kazdy detektiv dodrzovat.

Ve vztahu ke klientovi nesmi detektiv nikdy zneuzit odborné neznalosti zdkaznika
a také nesmi jednat jakymbkoli zptisobem, ktery by zdkaznika mohl poskodit. Jde o praci
s lidmi, proto musi detektiv vzdy jednat zdvofile a korektné vici svému okoli[57][58].

Informace, které detektiv poskytuje, musi vzdy byt poskytovany odborné a v pi-
vodnim znéni. Vzhledem k citlivosti zachovava detektiv mlc¢enlivost u vSech informaci,
které¢ jakkoli souvisi s klientem a jeho zakazkou. Mlcenlivost plati i po skonc¢eni smluv-
niho vztahu. Této mlcenlivosti mize byt detektiv zbaven svolenim od klienta, nebo

pokud se jedna o trestny ¢in a detektiv by se tak dopustil poruseni zdkona (ohlasovaci
povinnost)[57][58].
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Formy, metody a prostfedky vyuziva detektiv pouze v ramci své pace, tedy vzdy
jen v ramci pravniho zajmu. Pfi praci na zakazce pracuje detektiv seri6zné a poskytuje
jen realistickd doporuceni a zavéry. Detektiv predevsim nesmi piipustit aby jednal ve
stfetu zajmu (at jiz svého nebo klientova). Zakazka musi byt vzdy vniména tak, Ze jde
nejen o vizitku detektiva, ale i klienta[57][58|.

Z pohledu kolegiality respektuje detektiv ostatni kolegy, jejich odbornou znalost
a cti politiku a cile detektivni kancelafe, véetné profesniho sdruzeni. Neustalym sa-
mostudiem a Sifenim svych znalosti zvySuje detektiv odbornosti v oboru, ¢imz navic

piispiva k rozvoji respektu a uznani své profese jako takové[57][58].

7.2 Soukromé detektivni sluzby

Tato kapitola pojednava o zakladnich predpokladech, které musi byt splnény, aby sluzby
bylo mozné v podminkach CR provozovat. Jde o pfedpoklady nejen pro podnikani jako

takové, ale i o pro osobnostni profil osob, kteii budou pracovat na pozici detektiva.

7.2.1 Provozni piredpoklady

Soukromé detektivni sluzby (uvedené v sekci 7.1.2) lze v CR poskytovat pouze se

souhlasem statu, ktery vznikd udélenim platné koncesni listiny.

Dalsi otazkou jsou predpoklady, které klademe na osoby pracujici v tomto oboru.
Zivnostensky zakon (v jeho pFiloze ¢. 3) stanovuje koncesni podminky, které musi osoba

splnit, nasledovné:

a) vysokoskolské vzdélani a 1 rok praxe v oboru, nebo

b) vyssi odborné vzdélani pravnického, bezpecnostniho nebo obdobného zaméieni a 1 rok
praxe v oboru, nebo

c) stiedni vzdéldni s maturitni zkouskou v oboru bezpecnostnim nebo pravnim a 3 roky
praxe v oboru, nebo

d) stiedni vzdéldni s maturitni zkouskou, 8 roky praze v oboru a osvédcéeni o rekvalifi-
kaci nebo jiny doklad o odborné kvalifikaci pro prislusnou pracovni ¢innost vydang
zafizenim akreditovanym podle zvldstnich prdavnich predpisi, zaiizenim akreditova-
nym Ministerstvem skolstvi, mlddeze a telovychovy, nebo ministerstvem, do jehoz
pusobnosti patii odvetvi, v némz je Zivnost provozovdna, nebo

e) stiedni vzdélani s maturitni zkouSkou, 8 roky praze v oboru a profesnt kvalifikace pro
cinnost detektiv koncipient podle zvldstniho prdvniho pFedpisu (zdkon ¢. 179/2006
Sb)20][19].

Uvedené podminky plati pro ziskani koncese fyzickou osobou. Podnikatelé musi za-
jistit, ze sluzby soukromych detektivii budou poskytovany pouze osobami, které dle

Zivnostenského zakona (v jeho pifloze ¢. 5) splnf nasledujici podminky:
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a) vysokoskolské vzdélani, nebo
b) vyssi odborné vzdelani pravnického, bezpecnostniho nebo obdobného zamérend, nebo
c) stiedni vzdélani s maturitni zkouSkou v oboru bezpecnostnim nebo prdvnim, nebo

d) stredni vzdeldni s maturitni zkouskou a osvédcent o rekvalifikaci nebo jing doklad o
odborné kvalifikaci pro prislusnou pracovni ¢innost vydany zavizenim akreditovanym
podle zvldstnich prdavnich predpisi, zarizenim akreditovanym Ministerstvem skolstvz,
mlddeze a telovyjchovy, nebo ministerstvem, do jehoZ pusobnosti patii odvetvi, v némz
je Zivnost provozovdna, nebo

e) profesni kvalifikace pro cinnost detektiv koncipient podle zvldstniho prdavniho pred-
pisu (zdkon ¢. 179/2006 Sb.), nebo

f) doklad o uzndni odborné kvalifikace podle zvldstniho prdvniho predpisu (zdkon ¢.
18/2004 Sb.)[20][19].

Prezentované podminky odpovidaji aktualni legislativni situaci, ale jak jsem kon-
zultoval s panem doktorem Brabcem (viz kap. 4.2), podminky pro vydavani licenci
je tfeba zpiisnit. V ramci této metodiky jsou hlavni podminky pro zadatele o licenci

detektiva stanoveny nésledovné:

a) dosdhnout véku 21 let,

b) byt bezithonnyg,

¢) byt zdravotné a psychicky zpisobily,

d) slozit prislusnou zkouSku profesni kvalifikace,
e) prokdzat 3 roky praze jako:

o detektiv koncipient® (slozil zkouSku profesni kvalifikace detektiv koncipient
a vykondval ¢innost pod vedenim zkuseného detektiva,

o detektiv (pred vyddnim tohoto zdikona),
e pracovnik Policie CR na pozici Sluzby krimindlni policie a vySetrovdnd,

f) byt bez dluhi,

g) prokdzat, Ze nebylo soudem pravomocné rozhodnuto o zpisobu tesent jeho ipadku,
a bylo-li o tom pravomocné rozhodnuto, uplynuly vice neZ 3 roky od skoncent insol-
vencniho rizent,

h) prokdzat, Ze v poslednich &5 letech pred poddnim Zadosti o udélent licence zdvazZngm
zpusobem nebo opakované neporusil povinnost stanovenou timto zdkonem,

i) prokazat, Ze neohrozil zahranicne politické, bezpecnostni nebo vyznamné ekonomické
zagmy Ceské republiky, verejny porddek nebo bezpecnost osob a magetku|13].

Pozadavky na praxi poukazuji na potifebnou znalost préva, psychologie a zakladu
kriminologie. Proto lze jako splnéni podminek akceptovat piedchozi praxi v oboru

policejniho vysSetiovani.
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Samotné dobré znalosti pii udileni koncese nestac¢i. Predevsim u legislativni pro-
blematiky musi detektiv aktivné sledovat tpravy, novely nebo zmény, aby vzdy znal
aktualni verze piislusné legislativy. Pti vykonu své ¢innosti zasahuje detektiv do prav
(napf. pravo na soukromi) dot¢enych osob co nejméné a vyuziva pouze takovych forem,

metod a prostiedki, které dostacuji ke splnéni pozadavki klienta.

Detektiv nesmi zasahovat do ¢innosti (ani takovou ¢innost provadét), pro kterou maji
kompetence pouze organy statni moci (Policie CR) a pokud je detektiv svédkem trest-
ného ¢inu, musi tuto skutecnost ohlasit organtim statni moci. Pokud jde o vliv internich
norem (napf. smérnice konkrétni detektivni kancelate), musi detektiv pamatovat na to,

7e nemaji prednost pred obecné platnou legislativu (nap¥. zdkony CR)[15][4].
7.2.2 Personalni predpoklady

Aby préci detektiva vykonéavaly pouze osoby s dobrymi predpoklady, musime se zajimat
o nékolik zasadnich vlastnosti a schopnosti téchto osob, které by mély spliiovat. Pat¥i
sem predev§im dobré psychické a komunikaéni predpoklady, znalosti zaklada
psychologie a znalosti zaklada kriminologie[13][17][15].

Mezi silné psychické stranky patii dobré figuralni i verbalni pamét, diky které de-
tektiv zachovava v paméti informace pro dalsi analyzu a zpracovani. Cinnost detektiva

je naro¢na a proto by mél detektiv umét odolavat stresové zatézi[13][17][15].

Dilezité je také vystupovani a detektiv by mél mit zralou osobnost a nikdy by nemél
jednat impulzivné. Pochopitelné se vyzaduje i kvalitni a dobré komunika¢ni schopnosti,

coZ je pro nékteré detektivni metody zasadni podminkou[17].

S vykonnosti souvisi dlouhodobd soustfedénost a vytrvalost, protoze sledovani osob
je ¢innost naro¢na predevsim na Cas[17].
Spravna analyza kazdé situace vyzaduje, aby detektiv disponoval zralym tsudkem,

dobrou piedstavivosti a citem pro detail[13][17].

Zminéné znalosti psychologie usnadnuji komunikaci s lidmi a napoméhaji vhodné
posoudit situaci véetné ziskdvanych informaci. Pokud detektiv spravné a rychle od-
hadne psychologicky profil osob, se kterymi ptichézi do kontaktu, miize volit nejacinéjsi
postupy pro feseni konkrétni situace. Psychologie zna¢nou mirou souvisi i s pravnim za-
jmem klienta, protoze identifikace motivi mize byt rozhodujici pro posouzeni pravniho
zajmu|13][17][15].

Znalosti (alesponn zadkladni) z oblasti kriminologie poméhaji detektivovi spravné
a vC€as rozpoznat trestny ¢in a tim zabranit nezadoucim zésahtim do kompetenci Policie
CR. Kriminalistika se déle zabyva charakterem a druhtm stop. Stopy majici obecny
charakter lze je zaradit k ziskavanym informacim pro klienta. Pokud stopy vzbuzuji

podezieni na trestny ¢in, muze detektiv spravnym tsudkem zabranit jejich znehodno-
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ceni a veskerou dalsi ¢innost pfenechat policii. Dalsi podstatnou oblasti kriminalistiky

je teorie rozpoznavacich a vyznamnych znaki, které pomahaji identifikovat osoby|[17].

Uvedené pozadované predpoklady jsem vybral jako ty nejpodstatnéjsi. Prace detek-
tiva je zna¢né dynamickym oborem a takovychto predpokladit by se dalo uvést vice.

Vse vychazi ze snahy, aby v tomto oboru pracovaly osoby odborné znalé a schopné.

7.2.3 Smlouva s klientem

Tato kapitola shrnuje podstatu vzniku detektivni zakazky. Detektiv pied realizaci za-
kadzky provede dohodu s klientem a uzavie s nim smlouvu, ktera muze byt rtzného
typu.

Dle Obcanského zakoniku se jednd o tyto typy:

a) prikazni smlouva (§2340 az §2529),
b) zprostiedkovaci smlouva (§2430 aZ §2444),
c) komisiondrskd smlouva (§2445 az §2454).

Forma smlouvy neni ddna a miuze byt sestavena i tstné. OvSem pro nasledné proka-
zani pravniho zajmu tak, jak jej klient prezentoval, dirazné doporucuji interpretaci
od klienta zaznamenat pisemné (jako sou¢ast smlouvy). Bez tohoto kroku hrozi, ze
pokud dojde k poruseni zdkona kviili nenaplnéni pravniho zajmu, detektiv bude plné

zodpovédny za nezakonné jednani, prestoze pochybil klient.

Pokud vzniknou pochybnosti o klientové pravnim zajmu, nebo nelze dostate¢né tento
zajem ovérit, mél by detektiv od zakazky zcela upustit a odmitnout uzavreni

smlouvy. V opac¢ném piipadé se detektiv vystavuje postihu za porusSeni zakona.

Rozsah detektivnich sluzeb by mél respektovat hranice pravniho zajmu. Pokud chce
klient provérit pouze néjakou skutecnost, neni zpravidla zapotiebi identifikovat do-
téené zajmové osoby (dalsi zésah do jejich soukromi), ale pouze zadokumentovat jejich

chovani. Detektiv musi vidy jednat pouze v rdmci smlouvy s klientem.

Smlouva by méla dile zahrnovat zptsob, jakym detektiv provede vyrozumeéni klienta
o vysledcich zakazky a stanoveni financni plnéni jako odmény za realizaci zakézky.
Ze strany detektiva doporucuji sestavit cenu presahujici odhadované naklady, protoze
v praxi zpravidla dochazi k navySeni cen v priubéhu realizace|[17|. Stanovena cena by
méla odpovidat redlnym nakladim vcetné odmény. Cena nesmi byt stanovena pod tro-
veil nakladu (nekald konkurenc¢ni strategie), protoze dochézi k deformaci ekonomickych

principt v sektoru soukromych detektivnich sluzeb[4].

Klient musi v ramci smlouvy stanovit tzemni hranice (napf. tizemi mésta), kde

konci sledovani osoby, pokud osoba vycestuje. Nasledné sledovani mize pokracovat az
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s odsouhlasenim klienta, coz vede k dal$imu finan¢énimu plnéni nad ramec pivodné
dohodnutého zakazky|[17].

O pouziti vhodnych forem, metod a prostiedkit by mél vzdy rozhodovat detektiv.
Soucasti smlouvy, jako pozadavku ze strany klienta, by nemélo byt konkrétni vyzado-
vané pouziti forem, metod nebo prostifedki, protoze v roli odbornika na feSeni situace

zde vystupuje detektiv.

Vzhledem k ocekavani je dilezité, aby detektiv poucil klienta o tom, Ze vysledky

kvili nepredvidatelnosti, nelze garantovat|17].

Spravné sestavend smlouva utvari zakladni pfedpoklad pro dosazeni pozadovanych
vysledkii. Detektiv ve smlouvé nachazi oporu pro ptipadné feSeni problému v ramci

zakazky a je pro ného zakladnim podkladem pro jeji realizaci.
7.2.4 Formy, metody a prostiedky

Detektiv pracuje s pomoci forem, metod a prostfedki. Forma je charakteristikou obec-
nych cili, kterych ma detektivni zakazka dosdhnout, metoda predstavuje postup ve-
douci k realizaci nebo naplnéni urcité formy a prostifedek je pomocny nastroj souvi-
sejici s pouzitymi formami a metodami[15][4].

Soukromd detektivni praxe vyuziva nejvice nasledujicich forem:

a) vySetFovdnt,
b) pdtrdant,
c¢) proveérka,
d) zpravodajstvi15].

Vybér vhodné formy ovliviiuje kvalitu provedeni zakazky a vysledné néklady (cenu).
Muze se stat, ze klient pozaduje levnéjsi feseni zakazky (jinou nez optiméalni formu)
a pak by mél detektiv klienta upozornit na piipadné rizika.

Proto detektiviim vzdy doporucuji projednat s klientem riizné varianty feseni a spo-
leéné hledat tu nejvhodné&jsi. Spatna volba formy miiZe zpiisobit ztratu infor-
macniho zdroje, nebo dokonce zamezit moZnosti jakékoli realizace zakazky

v budoucnu.

P1i nésledné préaci na zakazce vyuziva detektiv nejcastéji téchto metod:

a) vytéZovdni (osob, databdzi, evidenci nebo registrii),
b) vyhodnocovini dokumenti,
¢) tvorba a provéFovdni verzi,

d) sledovdni,
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e) osobni pdtrdnt,

f) obhlidka mista.

g) legenda,

h) kombinace,

i) informacni proniknutd15].

Nékteré metody mohou predstavovat prechod mezi metodou a formou (napi. kombi-
nace, informacni proniknuti, verze nebo osobni patrani) a nemusi mit vzajemné stano-
vené presné hranice. Méné zkuSenym detektiviim doporucuji volit metody, které vyza-
duji méné praxe a pokud je to vhodné, volit vzdy takovou metodu, kterd minimalizuje
piimy styk se zajmovym objektem|13|[17][15].

Jako pomocnych néstroju miize detektiv vyuzit riznych prostiedki. Pro metodu
sledovani osob se nejcastéji pouzivaji nasledujici:

a) vhodny odév a vgbava pro maskovdni osoby detektiva,
b) automobil s maskovaci vijbavou,

¢) mobilni telefon,

d) notebook,

e) pozndamkovy blok a psaci potieby,

f) fotoapardt.

g) kamera,

h) diktafon,

i) dalekohledy a lupy,

j) odposlechovd technika,
k) noktovizor,

l) termovize,

m) GPS,

n) bezpilotni letounyl4].

Tento vycet neni konec¢ny a pokud to realizace zakdzky vyzaduje, mize detektiv
pouzit i jiné. Vzdy vSak musi detektiv volit jen takové prostiedky, aby byly splnény
nasledujici podminky:

a) pouzité prostiedky zasihnou do prdv zdjmovgch osob co nejméne,

b) nedojde k pouZiti prostiedki mimo prdvni zdjem,
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c¢) informace detektiv zaznamend v kontextu déje (¢as a okolni prostreds),

d) ziskané informace budou mit prikazni hodnotu, kterd dostacuje a proto bude upred-
nostnéna technika zaznamendvagict krdtkodoby déj (napi. krdtky video zdznam) oproti
technologii s kontinudlnim zdznamem (napt. nasazeni dlouhodobého odposlechu),
protoZe jde potencidlné o velsi zdasah do soukroms.

Detektiv by mél udrzovat povédomi o novych a inovativnich technologiich tak, aby
mohl volit pouziti spolehlivéjsi a sofistikovanéj$i techniky. Pokud piijde o prostiedky,
které detektivovi svéri kancelar, musi o né detektiv pochopitelné fadné pecovat a chrénit

je pred poskozenim ¢ ztratou[17].

Formy, metody a prostredky prinasi pozadované vysledky pouze tehdy, pokud s nimi

umime spravné pracovat. Proto by jim mél kazdy detektiv vénovat nalezitou pozornost.

7.3 Metoda sledovani

Tato kapitola obsahuje stézejni principy, které se pouzivaji u metody sledovani. Jde
o detektivni ¢innost, pii kterém se provadi vizuélni kontrola zajmového objektu (defi-

novaném v kap. 7.1.1)[15].

Sledovani vyuzivame tehdy, kdyz je zapotfebi potvrzeni nebo vyvraceni znamych

poznatku o zajmovém objektu. Pri sledovani detektiv zjistuje a pfipadné dokumentuje:

a) pohyb zdjmového objektu,

b) rezim dne zdjmové osoby,

¢) jedndni a chovdni zajmové osoby,

d) styky zdjmové osoby s dalsimi osobami,

e) predméty, se kterymi zdajmouvd osoba manipuluje véetné piebirani pFedméti od jingch

0sob[15][4].

Pokud to klient pozaduje, rozsituje detektiv sledovani i na osoby, se kterymi zajmova
osoba udrzuje styky.

7 pohledu pozice detektiva pri sledovani rozliSujeme primé, vstiicné, soubézné
a trasové sledovani. U pifimého sledovani néasleduje detektiv pohyb zdjmového objektu
s vétsim nebo mensim odstupem. Oproti tomu u vstiicného detektiv postupuje s vésim
nebo mensim odstupem pred zajmovym objektem. Pti soubézném sledovani se detek-
tiv pohybuje soubézné se zajmovym objektem, nebo s nim pfimo spolupracuje (napf.
v ramci detektivniho doprovodu). Posledni zminéné, trasové sledovani, spociva ve sle-

dovani zajmového objektu z raznych stanovist lezicich na trase pohybu objektu[15][38].

Sledovani lze provadét skrytym nebo otevienym zplisobem. Zpravidla se voli

skryty zptsob, ktery detektiv provadi v utajeni vuci okoli. Smyslem tohoto zpusobu
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je zachytit objekt zajmu s jeho pfFirozenym chovanim. Otevieny zpiisob (bez utajeni)
zpusobuje, 7ze zajmové osoby provadi zastiraci ¢innost a tim znemoznuji detektivovi
ziskat potiebné informace odpovidajici skute¢nosti|15].

Dle druhu stanovisté, ze kterého probihé sledovani, rozlisSujeme statické nebo dy-
namické sledovani. Statické sledovani provadi detektiv z jednoho stilého stanoviste
(kterym muze byt i samotny zajmovy objekt, napi. budova). Oproti tomu u dyna-
mické sledovani provadi detektiv za pohybu, na cestach nebo v doprovodu zajmové
osoby. Volba zpiisobu a druhu sledovani zévisi vzdy na individualnich podminkach pro-
stiedi, ve kterém sledovani probiha. Vzhledem ke kombinacim miize detektiv volit jednu

ze CtyT variant:

a) statické oteviené sledovand,
b) dynamické oteviené sledovdni,
c) statické skryté sledovdnd,

d) dynamické skryté sledovind15].

Prestoze statické oteviené sledovani neprobih& v utajeni, tak detektiv vyuziva ab-
senci stejnokroje a provadi sledovani v bézném odévu. Diky tomu ziskava vyhodu kryti
pred okolnim prostfedim a zachyti ho tak s jeho pfirozenym chovanim. Mistem, od-
kud probiha sledovani, mize byt fyzicky nebo opérny bod. Fyzicky bod predstavuje
aktualni stanovisté detektiva, které se v prubéhu sledovani miize ménit. Opérny bod
naopak predstavuje centralu, odkud detektiv provadi dohled. Zpravidla jde o dohledové
stedisko vybavené elektronickymi a vizuélnimi systémy (napi. kamerovy systém)[15].

Dynamické oteviené sledovani ma charakter ochrany, kterou provadi detektiv svou
pritomnosti a doprovodem zajmového objektu. V pribéhu realizace detektiv neustale
analyzuje situaci a okolni déni okolo zajmového objektu. Pokud nastane rizikova si-
tuace, reaguje detektiv operativni strategii pro zajisténi ochrany zajmového objektu.
Podobné jako u ptedchozi varianty miize probihat dohled z fyzického nebo opérného
bodu[15].

Pro statické skryté sledovani voli detektiv dle okolnosti vhodné stanovisté. Jde bud
o pevny opérny bod, ktery ma charakter pevného tikrytu v terénu (pfipadné v budové),
nebo jde o mobilni opérny bod, kam patii automobily, pfivésy a maringotky. Pokud
je predpoklad, 7e zajmovy objekt setrva na urc¢itém misté po delsi dobu, voli detektiv
pevny opérny bod. Stejnou volbu provadi v piipadé, kdyz se ocekavi urcité chovani
z&djmové osoby a opérny bod poskytuje vhodnéjsi podminky ke sledovani|[15].

Dynamické skryté sledovani je pro detektiva nejvyznamnéjsi a nejpouzivanéjsi.

Provadi se bud pé&sky, s pomoci automobilu nebo jako st¥idava kombinace pé&si
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chiize a automobilu|38]. Postupy a moznosti feSeni tohoto sledovani jsou podrobné

popsany v kap. met:dynamickaSkryteSledovani.
7.3.1 Faze sledovani

Realizaci sledovani rozdélujeme na nékolik fazi, které na sebe vzajemné navazuji a né-
sleduji jedna po druhé. Tato kapitola se vénuje tomuto déleni a ikontim, které se provadi
v ramci kazdé faze.

Jednotlivymi fazemi jsou:
1) pFipravna faze:

a) vytvoreni zakdzky,

b) piiprava vhodnijch prostiedkii,

¢) koordinace detektioniho tymu,

d) rekognoskace zdjmového prostieds,

e) rekognoskace zdjmouvgch 0sob,
2) realiza¢ni faze:

a) kontinudlni utajovdni c¢innosti detektiva,
b) sledovdni zajmouvych objektii,
¢) ziskdvani a dokumentovdni informaci,
d) pokud to klient poZadoval, detektiv ho neprodlené informugje o novych nebo zd-
sadnich zjisténich,
3) zpracovani informaci:

a) shromdzdéni ziskangch informaci,
b) trident ziskangch informact,
¢) doplnéni ziskanych informaci o informace z dalsich zdroji,

d) interpretovdni ziskangch informaci a analyza pro vyuZiti v rdmei dalsich forem
a metod,

4) vypracovani zpravy a dokumentace pro klienta|15|[4].

Nékteré faze nemusi v ramci konkrétntho cyklu viibec probéhnout. Jedné se o situ-
ace, kdy dojde napf. k pferuseni operace, nebo pokud nebylo sledovani ispésné a nejsou

podstatné informace, které by bylo tfeba predat klientovi v rdmci vysledné zprévy.

Piipravnd fdaze Nejprve musi detektiv s klientem projednat pravni zajem ve véci
sledovani osoby (¢i osob) a tento pravni zajem provéfit. Pokud je pravni zajem
opravnény, piejde detektiv k sestaveni dohody (smlouvy) pro zakazku. V opa¢ném

pripadé, kdy nema detektiv oporu v jistotach o pravnim zajmu, hrozi ¢innost na hranici
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zdkona, nebo dokonce mimo zakon a proto by mél v takovém piipadé detektiv od

zakazky ustoupit

Nésleduje dle dohody sestaveni smlouvy, kterd musi obsahovat nélezitosti uvedené
v kap. 7.2.3. Ke smlouvé musi klient dodat podklady, které predstavuji informace o zé-
jmovych objektech. Tyto informace klient poskytuje v co nejvétsim rozsahu, coz zjed-
nodusuje naroc¢nost zakazky a snizuje jeji naklady.

Pted zahé&jenim realizacni faze musi detektiv provést rekognoskaci zajmového
objektu (nebo objektii) na zakladé informaci (podkladi) od klienta. Detektiv voli

predevsim v piipadé zajmovych osob rizné moznosti:

1) prevzeti osoby do sledovdni za osobni asistence klienta, ktery detektivovi sdéli a po-
tordi, Ze jde o zdajmovy objekt,

2) detektiv predbézné zadokumentuje (napi. fotograficky) zdjmovy objekt a detektiv vy-
Zdadd od klienta okamZzité poturzent,

3) prevzetim zdjmové osoby ke sledovani v okamZiku, kdy ukonct styk s klientem (do-
mluvend schizka) v prostiedi, ve kterém md byt sledovdni vystavena,

4) pokud je informaci mdlo (chybi foto dokumentace, nebo redlnd podobizna zdjmové
0soby), projednd detektiv s klientem popis na zdkladé klicovych znakid dle krimina-
listickyjch zdsad,

5) pokud je objekt zdjmu osoba cestujici vozidlem, predd klient detektivovi SPZ tohoto
vozidla s predpoklddanymi casy a misty, kam zdjmouvd osoba bezne cestuje,

6) bez jakijchkoli presnéjsich informact o zdjmovém objektu musi detektiv nejprve vy-
tipovany objekt zdjmu dle dostupngch informaci zadokumentovat a s klientem vZdy

konzultovat kaZdou nové ziskanou informaci kvili schvdlent pokracovdnt ve sledovdni[15].

Rekognoskace je nezbytnou soucasti pripravy na sledovani. Dokud nema de-
tektiv jistotu, ze bude sledovat skutené zajmovou osobu (dle pravniho zajmu klienta),
nevyuziva metod, forem ani prostiedkii, ale stale se zaméruje na zajisténi informaci pro
ztotoznéni zajmového objektu. Musi se zamezit tomu, aby doSlo k zaméné sledované
osoby. Jednak hrozi neopravnénost takového sledovani (vzhledem k pravnimu zéjmu)

a také by detektiv za naklady klienta providél nepozadovanou praci.

Pted samotnym sledovanim provede predbézné detektiv sestaveni orientacnich planu
pro pouziti riiznych strategii pii sledovani. Je v8ak zapotiebi mit na paméti, ze sledo-

vané prostfedi ma velkou dynamiku a detektiv musi jednat predevSim operativné.

Realizacni fize Féaze popsana v této kapitole predstavuje hlavni ¢innosti, které de-

tektiv v ramci kazdého sledovani provadi.
Nejprve detektiv obhlédne prostiedi, ve kterém se zajmovy objekt nachézi. Nasledné
se zvoli vhodny zpiisob sledovani, ktery odpovida charakteru prostiedi. Pravé zde se

rozhoduje o pouziti konkrétnich forem, metod a prostredkii.
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Sledovani denniho rezimu zajmovych osob zpravidla vyzaduje neustaly detektivni
dohled (24 hodin denné) a tispésnost sledovani se odviji od po¢tu nasazenych detektivi.
Pro sledovani jedné osoby je zapotifebi nejméné tii detektivi, idedlné ¢tyt, k dispozici
by mély byt alesponn dva detektivni automobily. Pokud musi detektiv provérit pouze
konkrétni individudlni skutecnosti, mize se sledovani zaméfit jen na konkrétni Cast
denniho rezimu zajmové osoby, nebo jen na konkrétni déj. V takovém piipadé lze
realizovat sledovani v daleko kratsim ¢ase, pfipadné s mensim poc¢tem detektiva[13][17].

V priitbéhu sledovani detektiv zpracovava vSechny zjisténé informace, pripadné in-

formuje klienta o tom, jak se sledovani vyviji.

Zpracovdni informaci Spravné zaznamenéni zjisténych informaci, které popisuje tato
kapitola, predstavuje klicovy tikon ovliviiujici vysledky sledovéni.

Detektiv musi ziskané informace udrzovat prehledné a vzdy s identifikaci (ozna-
Ceni mista, ¢asu a informace o osobéch). I kdyZ se nékteré zaznamenané informace
v okamziku vyhodnoceni zdaji jako nepodstatné, nesmi je detektiv znehodnotit nebo
likvidovat. Pozdéji mohou byt vyuzity jako diulezité doplhujici informace. Zde plati,
ze vice informaci vzdy pfedstavuje vyhodu a vétsi Sance na tuspéch detektivni zakizky
[13][17][15].

Ziskané informace musi detektiv uchovavat bez piistupu dalsich (t¥etich) osob, které
nejsou pro jejich zpracovani zplnomocnéni. Pro vétsi miru jistoty zachovani informaci
by mél detektiv (jakmile je to mozné) provést zalohu ziskanych informaci, aby tak co

nejvice bréanil jejich nezadouci ztrate.

Vypracovdni zprdvy pro klienta VsSechny zadokumentované a zjisténé informace
musi detektiv néjakym zptsobem prezentovat klientovi. Tato kapitola popisuje zasady,

které¢ musi detektiv dodrzet pii vyhotoveni vystupni zpréavy pro klienta.

Detektiv nesmi do zpravy uvadét nepiesné informace o zminéném déji, situaci,
misté, ¢asu nebo osobach. Nesmi dochéazet k abstrahovéani informaci (vynechanim pod-
statnych detaili), ale také nesmi dojit k doplnéni informaci o vlastni verze skute¢nosti.
Ve, co nebylo jednoznaéné sledovanim prokazano, nesmi byt uvadéno|15|[4].

Nezadouci je také zaml¢ovani informaci o zjisténych skutec¢nostech. Pokud vSak neni
predmétem zakazky (pravniho zajmu) identifikace dalSich osob ze styki, nedopliuje
tyto informace detektiv do zpravy piimo, ale uvede je anonymizované. V opacném
piipadé hrozi, ze klient na zékladé zjisténi konfrontuje s nekalym tmyslem sledované

(identifikované) osoby (hrozi napi msta).

Uzavienim jednoho cyklu sledovani koncit nemusi. Detektiv s klientem projednd vy-

sledky a mtize dojit k navazani na dalsi cyklus sledovani, protoze klient bude potiebovat
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vice informaci, nez pivodné zadal.

7.4 Principy dynamického skrytého sledovani

Dynamické skryté sledovani je nejcastéjsi a nejvhodnéjsi variantou sledovani soukro-
mym detektivem. Tato kapitola pojednava o hlavnich principech a postupech, které
Ize v rdmci dynamického skrytého sledovani pouzit. Vzhledem k charakteru postupi je

mozné tyto postupy aplikovat i na jiné varianty sledovani.
7.4.1 Pési sledovani

Sledovani za chiize poskytuje detektivovi znac¢né vyhody. Oproti jinym feSenim ma
detektiv vétsi volnost pohybu a snadnéjsi prehled o sledované situaci. Diky tomu lze

snadno a rychle reagovat na vzniklé individualni situace.

V ramci ptipravy musi detektiv zvolit vhodny odév. Vyzaduje se takovy, ktery ne-
vzbuzuje jakoukoli pozornost a ktery je vuci prostiedi, kde sledovani probiha, neutralni.
Castou chybou muze byt noSeni Sperki a doplikii, jejichz hlavni ilohou je pfitahovani
pozornosti|38].

Pokud tym detektivii (pfipadné jeden detektiv) ptipravuje sledovani osoby, ktera
je zatim uvnitt budovy, musi byt zajistén dohled nad vSemi vychody a vyjezdy, kudy
muze sledovana osoba budovu opustit. Poté, co dojde k zachytu zadjmové osoby, zahaji
detektivni tym sledovani|38].

Kazdy detektiv (at jiz sledovani probiha jednotlivé nebo v tymu) udrzuje od sledo-
vané osoby co nejvétsi vzdalenost pro zajisténi utajeni a zaroven co nejblizsi vzdéalenost,
aby nedoslo ke ztraté sledované osoby. Nejvice rozhodujici faktory pro volbu vhodné
vzdalenosti jsou mnoZstvi lidi okolo sledované osoby, vzhled a odév sledované osoby

aprekadzky brdnici v dohledu na sledovanou osobu.

Jednotlivi detektivové tymu spolu komunikuji sdilenym komunika¢nim systémem
(napt. vysilacky) a sdileji zjisténi vSech vyznamnych skute¢nosti. Kazdy z detektivi
mé pridélenou ur¢itou roli a kazdy zpravidla provadi sledovéani s odlignou pozici (p¥imé,
vstiicné, soub&zné a trasové sledovani). V tymu musi byt uréen vedouci detektiv, ktery

provadi koordinaci tymu a provadi klicova rozhodnuti|38].

Kdyz sledované osoba zméni smér trasy, pokracuji detektivové na kritickych pozicich
(typicky pred sledovanou osobou, nebo bezprostiedné za ni) dal svou piimou trasou,
aby jejich chovani nevzbuzovalo podezieni. Teprve az po dosazeni dostate¢ného od-
stupu od sledované osoby se zastavuji a pripadné navazuji na sledovani z jinych bodi.
Detektiv nikdy nesleduje osobu po zcela totozné trase s ni. Totoznost trasy

snadno vzbuzuje u sledované osoby podezieni[38].

Pokud se sledovana osoba zastavi, detektiv se zastavuje pouze tehdy, pokud si
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je zcela jisty, Ze zastaveni nevzbudi jakoukoliv pozornost. Jinak musi detektiv
dal pokracovat v chiizi a prenechat sledovanou osobu dalsim kolegtim z tymu, ktef{ jsou
na vhodnéjsich pozicich|38].

Neékdy je zapotiebi sledovat osobu i v dopravnich prostifedcich, kterymi sledovana
osoba cestuje (napi. MHD). Mé&lo by se dodrzovat pravidlo, Zze detektiv nastupuje
a vystupuje vzdy na jiné zastavce, nez sledovana osoba. Zpravidla nastupuje zastavku
pred sledovanou osobou a vystupuje az nasledujici zastavku po té, na které vystoupila
sledovana osoba. Diky tomu se vyrazné snizuje pravdépodobnost odhaleni ¢innosti
detektival38].

Pokud nastane piimé konfrontace detektiva se sledovanou osobou a nejde o plano-
vany kontakt, musi detektiv zachovat utajeni a chovat se zcela pfirozené. Pravé zde je

dalezity vyznam komunika¢nich dovednosti detektiva a jeho cit pro psychologii[38].

Stava se, 7ze v prubéhu sledovani nastanou jakékoli neocekavané komplikace. Pie-
devsim pokud hrozi odhaleni probihajiciho sledovani, musi detektiv (tym
detektivii) operaci okamzité ukonéit a nenapadnym zpisobem opustit loka-

litu, kde se sledovana osoba nachéazi.

7.4.2 Sledovani vozidlem

Alternativou k pésimu sledovani je sledovani z vozidla. Toto feSeni je nutné v piipadé,

kdy i sama sledovana osoba cestuje automobilem.

Ve srovnéni s pésim sledovanim nemé sledovini automobilem takovou variabilitu
a flexibilitu. Na druhou stranu ale automobil poskytuje tkryt v piripadé, kdy
se automobil s detektivem (nebo vice detektivy) zastavi. Ti mohou nadale

pokracovat zcela skryté ve sledovani.

Stejné jako u pésiho sledovani i zde musi byt v ramci pripravy sledovani osoby, ktera
je uvnitt budovy, zajistén dohled nad vSemi vychody a vyjezdy, kudy muze sledovana

osoba budovu opustit|38§].

Pocate¢ni pozice detektivnich automobili musi byt voleny tak, aby byly nenapadné
a optiméalné pokryly dohledem vSechny odjezdové trasy. Rozmisténi se navic planuje ta-
kovym zptisobem, aby mohl vzdy alespon jeden detektivni automobil navizat na
trasu sledované osoby nepozorované a piimo (bez otaceni, couvani a jakychkoli

zbytetnych manévri, které budi pozornost[38].

Pokud probiha sledovani tymu, komunikuji spolu detektivové sdilenym komunikac-
nim systémem (napi. vysilacky) a sdileji zjisténi vSech vyznamnych skute¢nosti. Po-
dobné, jako u pésiho sledovani, i zde mé kazdy detektiv urcenou roli s odliSnou pozici
(pfimé, vstiicné, soub&zné a trasové sledovani). Také je na zacatku urcen vedouci de-

tektiv, ktery provadi koordinaci tymu a kli¢ova rozhodnuti|38].
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Detektivni automobily se na trase, po které sleduji osobu, planované sti¥idaji, aby
minimalizovaly vznik podezfeni ze strany sledované osoby. Pokud je znama trasa,
kterou se sledovana osoba vyda, upfednostiuje se vstiicné sledovani, kdy detektivni
vozidlo jede s velkym odstupem pied vozidlem sledované osoby. Ostatni detektivni
automobily jedou s velkym odstupem za automobilem sledované osoby a nésleduji ji,

zda nesjede z piredpokladané trasy|38|.

Kdyz sledované osoba zastavi a vystoupi z vozidla, musi detektiv kvili zacho-
vani utajeni vystoupit z vozidla az po té, co sledovani osoba zcela opusti
lokalitu, ze kterého je zastaveny detektivni automobil na dohled. Podobna situace
nastava v opac¢ném piipadé. Pokud je detektiv mimo vozidlo, nastupuje za-
sadné vzdy s velkym piedstihem pred nastupem sledované osoby do jejiho
vozidla a idealné zcela mimo dohled sledované osoby. Proto je dulezité odta-
vit detektivni vozidla mimo dohled sledovanych osob a s predstihem sledovat odchod

sledovanych osob z jejich stanovisté (napt. z budovy)|38].

Detektiv vzdy setrvava v automobilu co nejdéle, jak jen je to mozné. Idealné au-
tomobil v pribé&hu sledovani viibec neopousti a vyuziva jej jako sledovaci stano-
visté. V praxi se takové sledovani protahuje na mnoho hodin. Pravé proto jsou kladeny

na osobu detektiva tak vysoké naroky z pohledu odolnosti vici stresu a vytrvalosti|38].

Za vSech okolnosti musi detektiv stejné jako u pésiho sledovani jednat piirozené

a nenapadné, aby nevzbuzoval zddnou pozornost sledované osoby ani okoli[38§].

V pripadé jakychkoli zavaznych komplikaci a pokud hrozi odhaleni operace
sledovani, detektiv (tym detektivi) operaci okamzité ukonéi a nendpadnym
zpisobem opousti lokalitu, kde se sledovani osoba nachazi. V piipadé sledovani

vvvvvv

neobvyklych manévra|38].

7.4.3 Kombinace pésiho a vozidlového sledovani

Principy v této kapitole vyuzivaji postupi uvedenych v kap. 7.4.1 a 7.4.2.

Specifickou a kritickou ¢ast operace sledovani predstavuje prechod z pésiho sledovani
na automobilové a naopak. Kazdy z detektivii musi vénovat velkou pozornost zpti-
sobu, jakym je prechod realizovan, aby toto jednani nevzbuzovalo v okoli
jakoukoli pozornost.

Nastupovani nebo vystupovani z detektivnich vozidel nesmi probihat
s vice auty na jednom misté, ale na dostatecné od sebe vzdalenych stanovistich. Ne-
obvykle piekotné chovani shluku vice lidi (detektivniho tymu) muze ptisobit podeziele

a poutat pozornost|38|.

Pokud dochézi k piechodu z pésiho sledovani na automobilové a sledovana osoba
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nasedne do vozidla a velmi rychle se vzdaluje, hrozi ztrata sledované osoby a detektiv
po obsazeni svého automobilu ihned zahaji pronasledovani vozidla sledované osoby.
Neprovadi se koordinace s vyckanim az nastoupi do automobilu i zbytek (nebo ¢ast)
detektivniho tymu|[38].

7.4.4 Sledovani stykd se zajmovou osobou

Sledované osoby udrzuji styky s dals§imi osobami a ¢asto jsou i tyto styky soucasti
detektivni zakazky. Situace se komplikuje, protoze musi byt zajistén dohled nad pi-
vodni zajmovou osobou a zarovei i realizovat nové sledovani osoby z podezielého styku.
V tomto ptipadé je nutné pracovat v tymu s nékolika detektivy.

7 pohledu pravniho zajmu je dilezité zminit, ze detektiv provadi sledovani osob
ze styki s pivodné sledovanou osobou pouze tehdy, pokud to je pfedmétem

zakazky a pravniho zajmu klienta.

Sledovani dalsich osob ze styku se ucastni zpravidla jen ¢ast detektivniho tymu
a sleduje vse, co se této osoby ze styku tykd. Rozdéleni probiha napiiklad tak, ze
celkovy ctyiclenny tym se dvéma detektivnimi vozidly se rozdéli na dva detektivy
s jednim vozidlem, kdy tato oddélena ¢ast tymu navaze na sledovani nové osoby a zbytek
tymu sleduje nadéle pivodni zdjmovou osobu. Jde o uziteény zdroj informaci pro
klienta, ale také detektivni zakidzku zna¢né prodraZuje (nakladové zpravidla
nasobné s poctem sledovanych osob)|38][13][17].

Nejcitlivéjsim mistem je rozhodnuti, kdy bude uzitec¢né osoby ze stykii sledovat a kdy
ne. Detektiv musi spravné rozlisit, které styky jsou nahodilé (nepodstatné)
a které podstatné pro sledovani. Pouze tak lze zabranit situaci, kdy dojde ke

sledovani (pochopitelné i narastani naklada na zakazku) nespravnych osob|38|.

7.4.5 Sledovani mensim poc¢tem detektivi

Variantu v této kapitole pouzivaji detektivové v situaci, kdy neni dostateény pocet de-
tektivi pro sledovani, nebo pokud je vysoké riziko, ze dojde k prozrazeni probihajiciho

sledovani (snadno vznikne u sledované osoby podezieni).

Detektiv (tym detektivil) pfed zahajenim sledovani rozdéli trasu sledované
osoby na diléi aseky (napf. o délce nékolika kilometri). Prvni den sledovani je
osoba sledovana jen v prvnim tseku od mista zachytu a poté operace sledovani
kond¢i. Dalsi den se na obvyklé trase osoby navaZze na konci faze z predeslého
dne a pokracuje se ve sledovani na dalsi fazi. Stejnym zptsobem probiha sledovani
i po dalsi dny|38].

P1i tomto postupu a kombinace stridani detektivnich automobili, které sledovani

provadi, nebo st¥idani osob detektivii u pésiho sledovani, se zna¢né eliminuje ri-
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ziko prozrazeni celého sledovani. Jde o postup naro¢ny na cas, ale pokud klient

nespécha, maze jit o velmi vyhodny piistup|38].
7.4.6 Ztrata sledované osoby

Postupy v této kapitole jsou feSenim nejméné zadouci situace, kdy je sledované osoba
trvale ztracena z dohledu. V idealnim pripadé by tato situace viibec nastat

neméla.

Prevence proti ztraté spocivad v pé&sim nasledovani sledované osoby, po-
kud vstoupi do budovy. Lze tak mit pod kontrolou, zda neopusti budovu nékterym
z nesledovanych vychodu. V p¥ipadé sledované osoby je vhodné po jejim pii-
jezdu a odchodu od vozidla nechat sledovat i stojici (prazdné) vozidlo pro

pripad, ze bude chtit sledovana osoba odjet.

Pokud i pfes to k trvalé ztrat& dojde, za¢ne detektiv (tym detektivii)
procesavat nejblizsi okoli a ulice. Detektiv se vzdy prioritné zaméruje na odjezdové
¢i odchodové trasy a lokality, které jsou pravdépodobné vzhledem k situaci a povaze

sledované osoby.

P1i prohledavani okoli vénuje detektiv vétsi pozornost trasam lezicim na pravych od-
bockach. V ramci dohledu by osobu odchézejici nebo sjizdéjici z trasy mél pti odboceni
doleva potencialné déle v zorném poli a proto je odboceni vlevo méné pravdépodobné.

Pro pripad, ze ztracend sledovana osoba nebude znovu nalezena, pokracuje detektiv
na misto jejiho obvyklého zdrZovani (zaméstnani, bydlisté, atd.) a vycka na dalsi mozny
zachyt osoby.

Ihned po ztraté by mél detektiv o této situaci vyrozumét klienta.

Principy a postupy, které v této metodice uvadim, jsou obecné doporuceni nebo pod-
minky, které by mély byt splnény, aby dynamické skryté sledovéni probihalo efektivné
a uspésné. V praxi si kazdy detektiv ¢asem osvoji mnoho svych vlastnich individualnich

postupu a vSe zavisi na jeho schopnostech.

7.5 Dodatek

Na zavér metodiky uvedu, 7ze za vSech okolnosti by detektiv mél jednat vzdy v me-
zich zakona, v souladu s dobrymi mravy, svym svédomim a v ramci etického kodexu
shrnutého v kap. 7.1.5.

Prace soukromého detektiva neni jednoducha. Klade si vysoké néroky na osobnostni
profil detektiva a praxi. Jediné se spravnym piistupem a zodpovédnosti mizeme rozvi-
jet sektor soukromych detektivnich sluzeb spravnou cestou a poskytovat klientim jen

ty nejlepsi vysledky.
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ZAVER

Diplomova prace ukazala, jak slozitd a dynamicka je ¢innost soukromého detektiva, coz
pochopitelné ovliviiuje nejen naroc¢nost prace v tomto oboru, ale i vysledky detektivnich

zakazek.

Detektiv pracuje s informacemi ziskavanymi z primarnich, nebo sekundarnich zdroju.
Pro tspésné naplnéni cilu zakdzky musi detektiv umét informace ziskat, interpretovat
a vyhodnotit spravnym zpusobem. Tohoto dosahuje pouzitim vhodnych forem, metod
a prostredku, které vychazi ze zpravodajskych principi.

Forma predstavuje transformaci pozadavku a stanovenych cili detektivni zakazky.
Patii sem napf. vySetfovani, patrani, provérka, ochrana, nebo zpravodajstvi. Vybér
formy ovliviiuje kvalitu vysledkii zakazky a nakladnost realizace. Metoda oproti formé
predstavuje konkrétni postupy, pomoci kterych detektiv zakazku realizuje. Jde tedy
o realizaci forem detektivni ¢innosti pomoci obecnych a profesné uznavanych postupi.
Volba vhodnych metod nejvice ovliviiuje kvalitu a rychlost, s jakou je zakazka dokon-
¢ena. Mezi dilezité metody patii u sledovani osob napft. verze, pozorovani, informac¢ni
proniknuti, osobni patrani, vyvhodnocovani, vytézovani informaci, obhlidka a dokumen-
tovani.

Samotné formy a metody nedostacuji. Detektiv potfebuje pracovat s pomocnymi na-
stroji, které oznacujeme jako prostiedky. K zakladnim prostfedkim pro sledovani osob
patii mobilni telefon, notebook, automobil, psaci poznamky, vhodny odév, fotoaparat,

kamera, diktafon, dalekohled, odposlechova technika, GPS, noktovizor nebo termovize.

Vesgkera ¢innost, at jiz aplikace forem, metod nebo prostiedki, musi probihat v sou-
ladu s legislativou. V Ceské republice provozuje detektiv svou ¢innost na zakladé konce-
sované zivnosti podléhajici zivnostenskému zakonu. Protoze detektiv pracuje s informa-
cemi o dalsich osobach, dotykaji se detektivni praxe také napt. Listina zakladnich prav
a svobod, obcansky zékonik, zakon o svobodném piistupu k informacim a piedevsim
zékon o zpracovani osobnich tdaju (vychazejici z nafizeni GDPR).

Zpusoby realizace, které jsem shrnul ve 3. kapitole, predstavuji zakladni moznosti,
jak 1ze sledovani provadét. Rozlisujeme oteviené (bez utajeni) a skryté (utajené) sledo-
vani. Detektiv se mtize pii sledovani pohybovat (dynamické sledovani), nebo provadét
sledovani ze stalého stanovisté (statické sledovani). Dynamické sledovéani probiha pési
formou, z vozidla, nebo doprovazenim sledované osoby v jinych dopravnich prostied-

cich.

7 vyznamnych faktort ovliviiujicich vybér zpisobu sledovani jsem uvedl predevsim
persondlni kapacity detektivi, protoze nékteré postupy jsou vhodnéjsi pro samostatné

detektivy a jiné zase pro organizovanou skupinu detektivi.
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Rozdéleni zpusobu sledovani ukazalo, zZe ve vztahu k formam a metodam nelze jed-
nozna¢né kategorizovat zpusoby sledovani dle forem nebo metod, protoze se v praxi
vyuziva jejich kombinace. Ta vychéazi z potieb, vyvoje zakdzky a prostiedi, ve kte-
rém bude sledovani probihat. Nejcastéji se pouziva metoda verzi, legendy, kombinace,

patrani, obhlidky a dokumentovani.

Jako soucast praktické ¢asti jsem ve spolupraci s detektivem z praxe asistoval u re-
alného piipadu sledovani. Priubéh i vysledky jsem zadokumentoval v kapitole 5. Praxe
ukézala, jak moc individualni a proménlivé umi sledované prostiedi byt. Bylo zapotiebi
improvizovat a fesit situace operativné. Vysledkem bylo ispésné provedené ovéfeni hy-
potéz klienta. Vysledek byl ziskan predevsim diky kvalitnimu, odbornému a zkusenému
pristupu detektiva, ktery vhodnym zpiisobem aplikoval metodu legendy. Pravé zde lze
vnimat dilezity vyznam psychologickych a komunika¢nich pfedpokladi pro préci de-
tektiva.

Analyza zpracovana v kapitole 6 byla provedena v souvislosti se spolecenskymi,

ekonomickymi, pravnimi a technickymi hledisky.

Pti analyze ekonomickych moznosti detektiva vyslo najevo, 7e cena za sledovani
soukromym detektivem je zna¢né individuélni. Pribliznou kalkulaci lze sestavit na za-
kladé nejnutnéjsich vydaju dle poc¢tu nasazenych detektivii a pouzitych prostiedki.
Zbyvajici naklady vznikaji kvili dynamickym a nepfedvidatelnym okolnostem, které
nastanou pii realizaci. Patii sem pfedevsim néklady na sledovani osob, které cestuji.
Proto je pii sestavovani zakizky zapotiebi, aby byl ze strany klienta stanoven ramec
plnéni predstavujici ekonomické limity zakizky. Faktory, které ovliviuji cenu sluzeb
detektiva také vychazi z toho, v jakém prostiedi sledovani probiha, jakymi metodami
a prostiedky. Bohuzel z tohoto pohledu nelze naklady moc ovlivnit, protoze specifické

situace vyzaduji pouzit pouze takové pristupy, které budou fungovat nejlépe.

Analyza pravniho hlediska ukazala, jak jsou moZznosti detektivii (nejen v piipadé
sledovani osob) velmi omezené. Naro¢nost zakdzky pievaznou mirou urcuje legislativa.
Sledovani osob lze sice v Ceskeé republice na zakladé aktudlni legislativy realizovat, ale
kvili nedostate¢né legislativni podpore jde o neimérné naroc¢nou ¢innost. Negativa se
ve vysledku nejvice projevi na klientech (fyzickd nebo pravnickd osoba) a ztiZenych
podminkach pro prosazovani jejich pravnich zajmu.

V Ceskeé republice konkrétné chybi pravni aprava, kter& by prinesla zdkon zaclenujici
soukromé detektivni sluzby pod soukromé bezpec¢nostni sluzby, nebo pifimo stanovila
samostatny zakon pro soukromou detektivni praxi. Zminil jsem naptiklad absenci legél-
niho oficidlniho p¥istupu detektivi k registrium, evidencim a databézim (napf. evidence
obyvatel nebo registr vozidel), které detektiv potfebuje predevsim pfi ovérovani prav-

niho zajmu klienta. Na zminénou absenci legislativnich dprav poukazuji i odbornici z
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oboru, se kterymi jsem problematiku feSenou v této diplomové praci konzultoval.

7 pohledu zakonnosti a toho, jaké mé detektiv moznosti, vychazime z pravniho
zdjmu klienta. Pravé pravni zajem klienta (pokud je opravnény) urcuje, zda miize
detektiv sledovani realizovat a za jakych podminek.

Analyzovanim spolec¢enskych hledisek byly zjistény ruzné faktory, které detektivni
sluzby ovliviiuji a naopak jak detektivni sluzby ovliviiuji nasi spole¢nost. Pokud budou
nastaveny vhodné spolefenské podminky (legislativa, uznéani, transparentnost, atd.),
mizeme ocCekavat, ze vzroste pozitivnéjsi pristup k problematice soukromych detektiv-
nich sluzeb i jejich umisténi ve spolecenském zebricku.

Dotazovani, které jsem v ramci analyzy provedl, ukazalo, Ze sluzby soukromych de-
tektivi se lidem mohou jevit jako velmi podobné sluzbdm statniho aparatu, ale stéle
je vnimén znac¢ny rozdil v pravomocich a zédkonnosti. Pro spolec¢nost jsou soukromé
bezpecnostni sluzby (kam patii i soukromé detektivni sluzby) vyznamné néstroje pro
boj proti zlo¢innosti a pro uspokojovani pravnich zajmu v naSi spolec¢nosti. Piede-
vSim takto by mély byt sluzby soukromych detektivii vniméany, ale stile panuje jista
tajemnost a nepochopeni prace detektivi.

Technickd hlediska sledovani osob vychazi z vybaveni (prostfedki), kterym detek-
tiv disponuje. Z analyzy tohoto hlediska vyplynulo, 7e pouziti prostiedki je limitovano
pravnim zajem klienta, charakterem detektivni zakdzky a podminkami utvarenymi pro-

stredim, ve kterém sledovani probihé.

Metodika, kterou jsem v kapitole 7 navrhl a ktera byla hlavnim cilem této prace,
shrnuje zakladni poznatky, principy, postupy a podminky, které musi byt splnény. Dii-
raz jsem kladl na personalni pozadavky na osobu detektiva a postupy pfii realizaci

sledovani.

Pokud budou postupy a podminky splnény, sledovani soukromym detektivem bude
provedeno odborné, kvalitné, spolehlivé a predevsim zédkonné. Klient tak ziska zaruky
odborného pristupu a prilezitost obhéjit své pravni zajmy.

Oblast problematiky, ktera jiz byla nad rozsahovy ramec této diplomové préce, ale
ktera stoji za dalsi zpracovani se tyk& komerc¢ni oblasti soukromych detektivnich slu-
zeb, tedy komercéniho zpravodajstvi. Jde o vyznamny pomocny nastroj pro podnikatele.
Mezi vyznamné hlediska, kterd v préaci nebyla zpracovana, zminim hlediska psycholo-

gickd a kriminalisticka. Jde o oblasti, ze kterych v praxi detektiv vyuzije mnohé.

Soukromé detektivni sluzby predstavuji sluzby, které nam pomaéahaji, pokud k nim
pristupujeme spravnym zptsobem. At jiz ze strany detektiva, nebo ze strany klienta.
Cesta za jejich poznanim neni snadné, ale pouze pokud spravné pochopime jejich prin-

cipy, tak jen tehdy jsme schopni vyuzit jejich potenciél.
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SEZNAM PRILOH

P I Sada otazek pro anketu
P IL Priklady potieb pristupnosti evidenci



PRILOHA P I. SADA OTAZEK PRO ANKETU

1. Vyuzil/a jste n&kdy sluzeb soukromého detektiva?

— Ano
— Ne
2. Mél/a jste n&kdy pocit, Ze oficialni slozky statu (policie, afady, soudy,
atd.) nefunguji p¥i feSeni VaSich zaleZitosti dostatecné rychle a efek-
tivné?
— Ano
— Ne
3. Dostal/a jste se n€kdy do dikazni nouze a kvili tomu nemohl/a v
plném rozsahu héajit sva prava?
— Ano
— Ne
4. Kdo je podle Vas kontrolnim orgdnem nad provozovianim praxe sou-
kromého detektiva v CR?
— Ministerstvo obrany
— Ministerstvo spravedlnosti
— Ministerstvo primyslu a obchodu

— Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ministerstvo vnitra

5. Vyuzivaji podle Vas ministerstva CR zcela b&Zné a oficialng sluzeb

soukromych detektiva?
— Ano
— Ne
6. Jak vnimate zdkonnost soukromych detektivnich sluzeb?

— Zakonnéa
— Nezéakonna

— Na hranici zdkona, a proto nesmi byt detektiv odhalen



10.

Jaké ma podle Vas soukromy detektiv pravomoce?
— Stejné jako policie CR
— Stejné jako obcan
— Ani jedno (m4 jiné a specifické)

Jaka je podle Vas hodinova sazba, kterou zaplatite soukromé detektivni

kancelafi za sledovani osoby (uvazte cenu vé. DPH)?

Jaka je podle Vas jistota tspéchu detektivi pf¥i realizaci zaplacené

zakazky sledovani?

— Zjisti vSe pozadované

— Zcela bez garance
Jak vnimate existenci soukromych detektivnich sluzeb?

— Pozitivni (pro spole¢nost maji velky vyznam a p¥inos)
— Negativni (jde o nezdkonné zasahovani do prav obcant)

— Neutralni (nedokazi rozhodnout)



PRILOHA P II. PRIKLADY POTREB PRISTUPNOSTI EVIDENCI

1. Detektiv fesil tinik informaci pfi uzavirani firemnich kontraktd.

e Potfeba informaci z evidence obyvatel pro zjisténi p¥ibuznych zaméstnanci

na postech majicich vztah k uzavirani kontrakti,
e ovérit, zda néktery pribuzny nepracuje u konkurenéni firmy,
e PRAVNI ZAJEM = ochrana obchodniho tajemstvi,

e nemoznost legélniho pristupu k evidencim vynutila pouze alternativni le-

galni cestu slozitym, ndkladnym a zdlouhavym provéfovanim,
o zjistent informact nelegdlni cestou = vynucend korupce.
2. Detektiv fesil pripad, kdy reditel spole¢nosti podeziral naAméstka z ne-

loajalnosti via¢i spole¢nosti. Reditel obdrzel informace o jizdach pode-

zi¥elého v automobilu konkrétni SPZ.

e Potieba zjistit majitele a fidice vozu dle SPZ (z evidence fidi¢u a vozidel),
e potieba zjistit pribuzné podezielého z evidence obyvatel,

e PRAVNI ZAJEM = personalni bezpe¢nost a ochrana obchodniho

tajemstvi,

e nemoznost legalniho ptistupu k evidencim vynutila pouzit nékolikanasobné
veétsi pocet detektivi a jejich automobilii, coz zpusobilo netimérné predrazeni

zakazky,
o zjistent informact nelegdlni cestou = vynucend korupce.
3. Detektiv fesil pfipad Zeny v rozvodovém fizeni, kdy jeji manzel odvezl

cenné kusy vybaveni bytu (nezndmo kam). Zena znala SPZ dodavky,

ktera véci odvazZela.

e Potieba zjistit majitele a ridi¢e vozu dle SPZ (z evidence fidi¢t a vozidel),
e potieba zjistit pfibuzné majitele vozidla z evidence obyvatel,

e PRAVNI ZAJEM = pravo na ochranu majetku plynouci ze za-

kladni listiny prav a svobod,

e protoze neslo legalné ziskat informace z registru vozidel, zjistil a predal tyto
informace policista vyménou za informace od detektiva (informace, které

byly v zajmu policisty),



nemoznost pristupu k evidencim obyvatel dale vynutila pouzit slozité de-
tektivni Setteni, pripravu detektivni kombinace atd., coz zakdzku nesmirné

predrazilo,

zjistent informaci nelegdlng cestou — vynucend korupce.

4. Detektiv Fesil provéreni Zeny, o které manzel védél, ze udrzovala ne-

manzelsky vztah s jinym muZem. Znal SPZ vozidla tohoto muze.

Potieba zjistit majitele a ridi¢e vozu dle SPZ (z evidence fidi¢u a vozidel),
PRAVNI ZAJEM = zajisténi informaci pro potieby rozvodového
Fizeni se zajisténim péce o dité,

nemoznost piistupu k evidenci vynutila dlouhodobé sledovani podezielé zeny

a nasledné sledovani jejiho nemanzelského partnera,

poté nastal opét stejny problém s provérovanim SPZ vozidla nemanzelského

partnera kvili zjisténi jeho jména,

zjistent informact nelegdlni cestou = vynucend korupce.

5. Detektiv fesil poZadavek zahrani¢niho ob¢ana na dohledani jeho pii-
buznych v CR.

Potieba provedeni Setieni v evidenci obyvatel a na matrikéch,

PRAVNI ZAJEM = dohledani piibuznych v CR, kdyZ tyto ztratil

ve valce kdy byl dan k vychové do némecké rodiny,

nemoznost piistupu k evidencim vynutila dlouhodobé Setfeni a patrani, coz

vedlo k velkému prodrazeni zakazky,

zjistent informact nelegdlni cestou = vynucend korupce.

Autor: JUDr. Frantisek Brabec (2022)
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