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ABSTRAKT

Disertaéni prace se zamétuje na zakovské otazky ve vyuce matematiky u zakt
v primarnim vzdélavani s diirazem na otazky kladené zdkem v ramci vyukové
komunikace. Prace je rimovana tiemi tématy. Zakovské otazky jsou predstaveny
v kontextu sociokulturni teorie vzdélavani, didaktického a realistického
konstruktivismu. Pozornost je vénovana také reflexi dosavadnich tuzemskych a
zahrani¢nich vyzkumt a jejich vysledk. Teoretickd ¢ast je uzaviena
pfedstavenim pozice Zakovské otdzky v matematice, na niz je nahlizeno v
kontextu a-didaktickych situaci, stejné jako v kontextu gradovanych uloh, které
vytvaii platformu pro dialogické vyuCovani ve vyuce matematiky.

V empirické Casti je piedstaven vlastni kvalitativni vyzkum, jehoZ cilem bylo
identifikovat a popsat, jake typy otazek kladou Zaci v hodinach matematiky
orientovanych na produktivni kulturu vyucovani a uceni, a nasledn¢ analyzovat,
jak ucitel vytvari podminky pro uceni Zaki prostfednictvim jejich otadzek ve vyuce
matematiky. Data byla ziskdvana prostfednictvim nestrukturovaného pozorovani
zaka ve vyukové komunikaci a realizaci polostrukturovanych interview s uciteli
matematiky v primarnim vzdélavani. Na zéklad¢ ziskanych dat, analyzovanych
pomoci dil¢ich krokl zakotvené teorie, jsou formulovana doporuceni do praxi i
diskutovany moznosti dalSiho vyzkumu problematiky zdkovskych otazek.

Kli¢ova slova: Zdakovska otazka, primarni vzdélavani, matematika,
konstruktivismus, produktivni kultura vyuky



ABSTRACT

The dissertation is focused on students’ question in classes of mathematics of
students in primary education emphasizing the questions asked by student within
educational communication. The text is framed by three topics. Students’
questions are presented in the context of sociocultural theory of education,
didactic and realist constructivism. Attention has also been paid to the reflection
of existing Czech and foreign research and its results. The final section of the
theoretical part presents the position of students’ questions in mathematics viewed
from the context of a-didactic situations as well as in the context of graded tasks
which create a platform for dialogic education in the classes of mathematics.

The empirical part presents the qualitative research aimed at identification and
description of types of questions asked by students in the classes of mathematics
oriented at productive culture of teaching and learning and subsequently at the
analysis of the way teachers provide conditions for students” learning by means
of their questions in classes of mathematics. The data have been collected by an
unstructured observation of students in educational communication and then by
conducting semi-structured interviews with mathematics teachers in primary
education. Based on the collected data, analysed within steps of grounded theory,
recommendations for practice have been formulated and possibilities of further
research of students” questions have been discussed.

Key words: students’ question, primary educations, mathematics,
constructivism, productive culture of teaching and learning
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UvOD

Na pocatku bylo slovo nebo mozna otazka? Pti rozhodovani studovat doktorské
studium jsem si kladla otazku, jaké téma bych chtéla zpracovat. Jelikoz se
dlouhodobé zabyvam didaktikou matematiky, a protoZze matematika je u laické
vefejnosti ¢asto spojovana s mylnym nazorem, Ze zaci ve Skoldch maji jen pocitat
ptiklady, jevilo se mi jako vhodné poukazat na to, jak dilezité je rozvijet u zakt
jejich premysleni, a to nejen v matematice. A to nejde jinak nez vhodné polozenou
otazkou. Co to vSak vlibec otdzka je?
Otazka je tazaci konstrukce nezbytna a pfirozena pii osvojovani jazyka
(Havigerovaetal., 2013). Uz od utlého v€ku déti zacinaji pouzivat tdzaci zajmena
vétné konstrukce. Zpocatku jsou to otazky zjisStovaci/uzaviené (dité ceka
potvrzeni ¢i vyvraceni ano/ne). ,,Je fo pes?“ A nasledné Zaci tvoii dopliujici
otazky. ,,Kolik ma pes nohou?“ Neni to vSak bez obtizi. Postupem asu vSak
dochézi k tomu, Ze déti nevhodné sestavuji slovosled kladené otazky (Pricha,
2011).
Je tedy vidét, Ze klast otazky je pro ¢lovEéka ptirozené, ale vime, Ze neni otazka
jako otdzka. Socialni komunikace je realizovana na zdkladé vice méné
pravideln¢ho sttidani otazek a odpovédi a z toho usuzujeme, Ze otazka je pro
komunikaci nezbytnd. V rytmu otazek a odpovédi je tvofen dialog, ktery je
zdkladem zprostfedkovani informaci. Zajimalo mé, jak na otdzky nahlizi
pedagogickd komunikace. Jsou otdzky dostatetné¢ vyuzivany v pedagogické
komunikaci, ktera je zédkladem pro komunikaci ve vyuce?
Existuje mnozstvi tuzemskych i zahrani¢nich vyzkumt, které se zajimaly o otdzky
kladené ucitelem (kupt. NeleSovska, 2005 nebo Walshaw & Anthony, 2008).
Naproti tomu zdkovskymi otdzkami se zabyvalo o poznani mén¢ autort.
Vyzkumy, které se tykaji otazek, jez jsou kladeny v pedagogické komunikaci
(vice k tomu viz kap. 2), pfinaSeji vyznamné poznatky z oblasti zapojeni zéka do
komunikace ve vyuce. Ukazalo se, Ze pocet otazek kladenych détmi pti vstupu do
zékladni Skoly vyznamné klesa (Havigerova et al., 2013). PstruZzinova (1985)
poukézala na skutecnost, Ze Zakovské otazky ve vyuce v primarnim vzdélavani
zastupuji jen 8 % vsech otazek. Jeden z poslednich vyzkumt (Sed’ova, Svaficek
& Salamounova, 2012, 150) popsal komunikaci iniciovanou zaky. Bylo zji§téno,
ze existuji typy zakovskych otazek, které maji ve vztahu k zdkovskému uceni
vyznamny potencidl. Na druhou stranu vyzkum odhalil, ze ucitelé mohou vnimat
otazky zaki jako pomyslny tok na sebe sama a své znalosti. Z toho je mozné
usuzovat, ze ucitelé mohou mit negativni postoj k Zdkovskym otdzkam. Jelikoz
tento vyzkum nebyl realizovan v matematice, zajimalo m¢, jaké misto zaujima
prave Zakovska otdzka ve vyuce matematiky v primarnim vzdélavani.
Cilem disertacni prace je pojednat o Zakovskych otazkach v hodinach matematiky
v primarnim vzdélavani a popsat, jaké podoby mizZe mit zdkovska otazka ve
vyuce matematiky. Divodi pro zkouméani vyuky matematiky bylo n€kolik.



Prvnim je mé didaktické piesvédceni, Ze zdkladem uspéchu zaka v matematice
je porozuméni matematickym pojmtim (a jejich vyznamu). Ztotoziiuji s nazorem
Kufiny (2016; podobné¢ jako Blazkova, 2017) jez tvrdi, ze jazyk hraje v
matematickém vzd€lavani mimotfadnou roli. Autofi uvadéji, ze Zaci v
matematice identifikuji problém — vice mén¢ okamzité znaji vysledek. Tento jev
je dan vnimavosti a otevienosti détské mysli. Opa¢ny ndzor v§ak maji néktefi
ucitelé, ktefi tvrdi, ze zaci neumi peclivé identifikovat zakladni idaje a zapsat
je.

Vnimam oba tyto pohledy a feSeni vidim v pojedndni Kvasze (2016, 31), ktery
vyzdvihuje prave otazky vyznamné pro vzdélavani v matematice. Upozornuje, Ze
vSe podstatné, co by ucitel chtél a mé¢l zakim predat, neni v u¢ebnicich napsano.
Tam je to ,, teoretizovano ve forme amalgamu, se kterym by mél ucitel pracovat
prostiednictvim otdzek“ mél by zaky ke kladeni otazek aktivne vést. Ucitel, ktery
je do ucebnice castecne vtéleny, nema byt némy, ale tvorit problémy, které vedou
k poznatku a nasledne miize matematika vstupovat do kazdodennich cinnosti
jednotlivych zaku* Kvasz (2016, 31). Je pottené zminit také jedno z poslednich
mezinarodni Setfeni TIMSS (Tomasek, Basl & JanouSkova, 2016), které
zdtraznilo vyznam kognitivnich dovednosti zakli ndalezejicich do oblasti
uvazovani. Bylo upozornéno, Ze uvazovani je nezbytné pii promysleni a feSeni
neobvyklych a slozitych problémi a miize ovlivnit Zdkovo mysleni obecné, nejen
v kontextu matematiky. Je zndmo, Ze pravé uvaZovani je jednim z procesii
logického mysSleni (Kaslova, c2010). Logické mySleni nelze rozvijet izolovang,
ale na zaklad¢ skuteCnych problému, kter¢ vedou k usudku. Diivodem pro
zpracovani vyzkumu v rameci této disertacni prace byla skute¢nost, Ze matematika
vyucovana ve Skole pfevazné tfesi izolované problémy, coZz nepomaha rozvijet
poznavaci struktury 74kt (Hejny, 2009; Quintero & Rosario, 2003) a nedochazi k
proniknuti do podstaty matematického problému. S timto pojetim dobie souzni
realisticky konstruktivismus (Kufina, 2015, 247), ktery popisuje prostiedi ,,dobré
matematiky* jako prostor pro samostatné myslici zZadky a tvofivého ucitele.
V rukou ucitele je, zda Zak bude mit podminky a moznosti své otdzky ve vyuce
matematiky klast.

Proto jsem si kladla otazku, jak je mozné efektivné zkoumat Zakovské otazky
v hodinach matematiky. Mare§ (2016, 251) upozornil na rozdily ve zkoumani
vyuky ¢eskeho jazyky, matematiky, ciziho jazyka nebo kupt. d&jepisu. Poukézal
na to, Ze dorozumivani je podvojné. Prvné jsou to procesualni charakteristiky
komunikace, jako je pfenos sd€leni, druhé je to obsahova stranka oboru, kde se
odrazi u¢ivo dan¢ho vyucovaciho pfedmétu. Pravé obsahova stranka oboru bude
pro ptfedklddanou disertacni praci vyznamna, avSak s dirazem na vzijemnou
spolupréci uditele a zaka. Manak a Svec (2003) popsali interakéné komunikaéni
model, ktery ptredurCuje prostiedi, které je naklonéno ptitomnosti zakovskych
otazek. Prave tento model vyuky bude stézejni pro predklddanou disertacni praci.



Prostfedim, které milze podpofit porozuméni matematickym pojmim
v souvislostech, je produktivni kultura vyucovani a uceni (Janik, 2013).



1. SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

Motivem této disertacni prace je popsat zakovské otazky, které jsou kladeny
zakem v souvislosti s ucivem. Otazky, které se tykaji obsahu vyuky, jsou
nazyvany jako otdzky k tématu vécné (Havigerova et al., 2013). |Autorka se
zamysli nad vysledky vyzkumu, ktery se svym tymem realizovala ve vyuce napfi¢
1. stupném zakladni Skoly (blize je vyzkum popsan v podkapitole 2. 1), a klade si
otazku, ze pokud jedna ucitelka polozi za jedinou hodinu 264 otdzek k obsahu
vyuky, kolik prostoru ke kladeni otazek asi dostali Zaci?

Vime, Ze participace na komunikaci ve Skolni tfidé neni rovnomérné
distribuovana a souvisi se zapojenim zakd do vyukové komunikace (Sed’ova,
Suchéaéek & Majcik, 2015). Vyzkumy vSak upozoriiuji na fakt, Ze v mysli zéka
je zafixovéana informace o tom, Ze jeho role ve vyuce je odpovidat na kladené
otazky, ne otazky klast (napi. Foster, 2011). Zakovska otazka je vyjadfeni, které
vytvafi pozndvaci mezeru, a zrcadli rozpor v Zakov€ poznavani. Ve své podstaté
Jje toto oznaceni viceznac¢né (Mares, 2016). Zalezi na jeho ukotveni v pfisluSném
kontextu.

Komunikac¢né interakéni kontext Zakovské otazky

Pro dobré uchopeni problému v této disertacni praci je vyznamny kontext
komunika¢né interakéni, ktery se v pedagogické literatufe objevuje v terminologii
jako interaktivni (komunikativni) model vyuky a ,,do popredi stavi vzdjemnou
spoluprdci ucitele a Zdka* (Mandk & Svec, 2003, 11). V tomto modelu je
realizovand oboustranna pedagogicka komunikace, ve které je zdk aktivnim
subjektem, ktery ma ucitele jako partnera, ktery pomaha Zakovi orientovat se v
procesu svého uceni. Pravé v tomto modelu nachazime misto pro zakovskou
otazku, ktera je kladena ve vyukové komunikaci tehdy, kdyZz dochdzi k
,partnerstvi mezi Zaky, a na zaklade tohoto vztahu je budovana aktivni tvoriva
role Zdka p7i poznavani a uceni smérujicimu k porozumeni vzdelavaciho obsahu *
(Slavik, Janik & Najvar et al., 2017, 131). Uc¢itel a zak, zdk a zak jsou partnefti v
dialogu, ktery je zakladem pro realnou pedagogickou komunikaci. Ugastnici
vzdélavaciho procesu se béhem dialogu stfidaji v roli mluv€ich a posluchac
(Pricha, Walterova & Mares, 2001). Cilem je vytvofit prostor pro spolecné
vzdjemné pusobeni proto, aby pro Zaky byl odlisny thel pohledu vzijemné
obohacujici.

Sociokulturni teorie
Vliv sociokulturniho prosttedi na proces vzdélavani popsal Vygotskij (2004),

ktery kladl diiraz na proces uceni jako nepostradatelny aspekt postupného procesu
kulturn€ organizovaného rozvoje, a to konkrétné¢ z hlediska lidské psychiky.



Kvasz (2016) uvadi, ze vzdélavaci obsah neni uchopitelny a srozumitelny mimo
svij instrumentédlni kontext, a to zejména v matematice. Z toho vyplyva, Ze
vzdélavaci obsah nelze interpretovat mimo oborovy, resp. sociokulturni ramec, k
némuz se interpretace vztahuje, tedy mimo prostiedi. Prostfednictvim tohoto
ramce je vytvaren specializovany jazyk, jehoz soucasti jsou otazky zakh pro jeho
hluboké srozumitelné sdileni a sdé¢lovani (Slavik, Chrz & Stech et al., 2013, 372).
V nasledujicim textu budou vymezeny charakteristiky, které vychéazeji ze
sociokulturni teorie a je mozné je povaZovat za intervenujici skutecnosti
ovlivilujici u€eni zéka.

- Socialni interakce

- Vnitini a vngj$i fe

- Objevovani uceni

- Dialogické vyucovani

- Kognitivni aktivizace Zaki v dialogickém vyucCovani
- Dialogické vyu€ovani v matematice

Didakticky konstruktivismus

Didakticky konstruktivismus cili na tvorbu nové kultury vyucovani a uceni
(Knecht, Janik & Najvar et al., 2010) v pedagogice, ve které¢ budou aktivni jak
ucitelé, tak takeé zaci. Ucitel je ten, ktery vyuziva vyu€ovacich styli, a zak je ten,
ktery uziva rozlicnych forem uceni tak, aby byla zodpovédnost za poznani
sméfovana na zéka a ucitel byl schopen motivovat zaky k aktivite. Jsou to otazky,
problémy, paradoxy ... ucitel by mél vytvaret prosttedi podnécujici Zaky, aby
formulovali vlastni ndpady, nézory, namitky (Janik, 2013, 655). Empirické
vyzkumy (pf. Panayiotou et al., 2014) ukazuji faktory ovliviujici vyucovani a
uceni ze strany ucitelll a to: orientaci, strukturovani, otazky, modelovani vyuky,
aplikaci, fizeni Casu, nebo roli uitele ve ttid€. Efektivni prace uditele by se méla
ukazat ve schopnosti udrzet interakci s plvodnim respondentem (Zakem)
pieformulovanim otazky, nebo poskytnutim voditek k jejimu vyznamu spise, nez
aby ucitelé ukoncili interakci tim, ze by zdkovi poskytli odpovéd’ nebo vyzvali
jiného zéka, aby odpovedél. V idedlnim piipadé by méli podnitit Zaka k tvorbe
vlastni otazky (Majcik, 2018).

Tabulka 1 Ptehled aktudlnich vyzkumi zdkovskych otazek.

Postaveni Zakovské otazky v jeho uceni

,, Poukazat na smer svého mysleni * (Pintrich, 1999)
Self-regulated learning.
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(Chin, 2006; Hejny, 2014;

Zpochybnit své vlastni mysleni. Ing et al., 2015)

Potieba jasnéjSiho vysvétleni logickych (Maskill & Pedrosa de
propojent. Jesus, 1997)
Ziskat nové znalosti (epistemic curiosity). (Litman, 2008)
Kriticky myslet (critical thinking). (Fisher, 2011)
Ukazat vhled do vlastnich znalosti o problému. (Foster, 2011)
Doptat se na cestu k feSeni uebni tillohy. (Drageset, 2015)
Zjistit, co nejvice informaci o jejich Zivoté (Kvasz, 2016)
kolem sebe.
Funkce Zakovské otazky podporeny ucitelem
ve vyuce
Zajistit kognitivni Groven zakda. (Hejny, 2009)
Aktivovat metakognitivni aktivity zak. (Awanta, 2013)
Delegovat kompetence kladeni otazek na Zaka; (Musingafi & Muranda,
Ucitel Zaka formuje jako nezavislého myslitele. 2014)
Podpotfit individualni zkuSenosti zakl (Samkova, 2015; éipkové
v okamziku, kdy 74k formuluje otdzku. & Fuchs, 2020)

(Urbayatun, Maryani,
Bhakti & Sulisworo, 2019)

Podpofit motivaci.

VySe prezentované vyzkumy poukazuji na funkci zdkovské otdzky, kterou
zaujima otazka ve vztahu k jeho uceni. Prostfednictvim otazky, kterou zak klade,
piemysli o prezentovanych mysSlenkach a informacich a snazi se je propojit s
jinymi znamymi fakty. Jak uvadi Litman (2008), je to touha ¢i potieba ziskat nové
znalosti (napt. souvislosti, myslenky a fakta), které maji stimulovat intelektualni
zdjem nebo eliminovat podminky informacéni deprivace. Na zaklad¢ toho ale také
poukazuje na fakt, Ze ,,on o tom také néco vi*, a jak uvadi Foster (2011), zak chce
ukazat vhled do vlastnich znalosti o problému a propojit je s novymi. Tato potieba
je dana jak vékem ditéte, tak epistemologickym zaméienim daného oboru.

Produktivni kultura vyucovani a uceni

Diivodem, proc€ je v této praci pojednano o produktivni kultufe vyu€ovani a
uceni, je fakt, Ze pfedpoklada vysokou miru ptipravenosti ucitele. To je vSak
spojeno s ucitelovou odvahou odhodlané vstupovat do dialogickych interakci a
pokouset se hledat cesty k tomu, jak tvofit vzdélavaci obsah srozumitelny
v ide4lnim ptipadé€ pro vSechny Zaky na zéklad¢ dialogu. Nelze se domnivat, Ze
zménou organizacni formy ucitel vytvoii vzdélavaci obsah srozumitelnéjSim.
Vystizné je mozné popsat kulturu vyucovani a uceni jako ,, hodnoceni kvalit
ucebniho prostredi. To znamena, Ze kultura vyucovani a uceni do znacné miry
rozhoduje o tom, jak bude posuzovan prinos jednotlivych situaci vyuky pro
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celkovou kvalitu — pro ,,dobry tvar“ pedagogického dila“ (Slavik, Janik & Najvar
et al., 2017, 304). Jde o SirSi spektrum aspektl, které se podileji na tvorbé
produktivni kultury vyucovani a u€eni. Jednim z moZnych miiZze byt uceni ve
smyslu zdkovského poznavani svéta na zakladé obsahu vyuky. Jak uvadi obr. 1 je
kladen dlraz na kvalitu porozuméni feSeni a utvafeni kompetenci mezi zdkem a
ucivem.

kultura uéeni
a interakce

kultura uéiva
a uéebnich uloh

geneticko-
konstruktivistické
pojeti uciva

kvalita porozumeéni)
feseni a utvareni
kompetenci

zak

ucitel

didakticka komunikace
a klima

kultura podpory
a pomoci pfi uéeni

Obrdazek 1 Hlavni prvky procesu vyuky s ditrazem na kontakt mezi Zakem a ucivem
(Reussera, 20006, 162 in Janik, 2013, 655).

Zakovské otazKky v produktivni kulture vyucovani a uceni

Zakladni mysSlenkou, jak vytvofit prostfedi pro Zakovskou otdzku, je zména
v nazirani na uéivo. Zak ma vzdélavaci obsah aktivné tvofit a dorozumét se o
ném v kritickém dialogu (Slavik, Chrz, & Stech, 2013, 16). Matematické
vzdélavani v primarnim stupni je zaloZzeno na skuteCnosti, Ze matematika je
operabilni. Na zaklad¢ znalosti jejiho fungovani je mozné poznatky tvofit. Tato
tvorba vSak funguje jen tehdy, kdy je pfitomna interakce zakl a uciteld, ktera je
postavena na kulturnich zakladech.

Geneticky konstruktivismus

Usp&né poznavani matematiky Z4ky v primarnim vzdélavani vyzaduje
blizkost matematiky jak ve smyslu ,, matematika je kolem nds“, tak v kontextu
uvédomeéni si, Ze matematika je specificky logicky jazyk, ktery je zaloZen na
vlastnich otazkach zaki, na zakladé€ kterych, se upeviiuji provazané matematicke
spoje. Jednim z konstruktivistickych proudi je geneticky konstruktivismus, ktery
je zaloZen na principech reflektujicich u€eni se matematice, které tvoii cestu
k poznani.

Produktivni v tuto chvili znamena, Zze vychazi z jednotlivych principt, které
popsal Kvasz (2016, 17-38) a kterymi jsou: Epistémické poznani blizkosti
matematického prostfedi kolem nas (pokud chce zdk secist 3 + 3, vyuzije
nejbliz§iho matematického modelu). Onticka zavaznost matematiky — zde se
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zdiraziiuje, Zze vSechny kultury maji axiomatizaci matematiky stejnou. Podle
autora principii genetického konstruktivismu je matematika z trojihelnikd,
Ctverct a UseCek, na zdkladé¢ kterych, souvisi se skute¢nosti, kterou lidé objevili.
Instrumentalni ukotveni matematickych poznatka je dalSim z principl
genetického konstruktivismu. Jako instrumenty oznacujeme nastroje podporujici
feSeni ucebnich tUloh, jako jsou vzorce apod. UmoZnuji ziskani jistoty v
matematické konvenci, na zdklad¢ interakce stejného algoritmu v riznych
prosttedich apod. Détskd mysl je ve stddiu konkrétnich operaci, upevnéni
poznatku zéka, s uzitim konkrétnich néstrojii, je dle Piageta (Piaget & Inhelder,
2010) pfirozené a vychazi z vyvoje lidské osobnosti. Princip diskurzivniho
ukotveni odrazi skuteCnost, Ze na zaklad¢ zjiSténych feSeni je potieba tvofit
prosttedi pro podplrny dialog. Diskuze o matematickych vétach a axiomech je
zakladem pro porozuméni matematice. Diilezité mohou byt diskuze o piipadech,
kdy matematicka véta plati, a kdy uz ne. Na zaklad¢ znalosti matematiky ucitel
vede diskuzi tak, aby se dosdhlo silné koncentrace Zakovskych myslenek
smérovanych k feSenému problému. Pfedklada zakiim riizné typy ucebnich tloh
scilem podpofit diskuzi mezi Zzaky tak, aby dochazelo k produktivnim
komunika¢nim vyménam a dorozumivani se v obsahu matematiky. Historické
ukotveni matematiky popisuje porozuméni matematice v posloupnosti
jednotlivych ¢asti matematiky tak, jak jsou vybudovany uz od pradédvna. Jedna se
se o fixaci zdkladnich matematickych spojli, o vytvaieni piedstav o prostorovych
a rovinnych utvarech, o argumentovani zakladnich elementarnich odliSnosti tak,
aby byla zdlraznéna exaktnost matematiky a nasledn¢ jejich historické ukotvent;
poté se ma pokracovat az ke zlomkiim, které¢ v primarnim vzdélavani povazuji
néktefi autofi za vice abstraktni (Stuchlikova, 2016; Blazkova, 2017). Princip
genetické paralely poukazuje na pfitomnost chyby v Zdkovském uceni jako
vyznamného faktoru pro uceni Zaka. Je mozné se domnivat, Ze detekce,
identifikace a korekce vlastni chyby mizZe zvySit miru jasnosti v zdkovském
uceni. Ucitel neni ten, ktery by mél opravovat chyby, ale ten, ktery vytvari
ptilezitosti pro to, aby zék nalezl vlastni chybu, a to na zaklad¢ interakci s
podobnou ucebni ulohou. Na zdklad¢ této zkuSenosti by mél zdk s chybou
pracovat, nemél by mit strach popsat vlastni chybu, ptat se na nesrozumitelné
pfesahy s cilem porozumét vztahiim v dané uloze.

Zikovska otazka v a-didaktickych situacich

Terminem didaktické situace oznacujeme piileZitosti cilené vytvofené ucitelem
pro z&ky tak, aby dochézelo k tvorbé poznatku na zaklad€ zdkovy aktivity béhem
vyucovani. Semeradova (2004) popisuje didaktické situace jako momenty, kdy se
z matematického obsahu vyvstava dllezita mySlenka a ucitel ji na zaklad¢ dialogu
rozviji. PfestoZe literatura nabizi vice teorii didaktickych situaci (dale jen TDS
nebo DS), v této disertaci Cerpame z Brousseaua (1997), ktery popisuje didaktické
situace jako ,, usporadani, které je tvoreno prostiedim, ucitelem, Zakem a pravidly
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jejichz cilem je osvojit si vzdelavaci obsah — néco nového se naucit*. Novotna
(2006) popisuje DS jako systém, ve kterém probihd interakce mezi Zédkem nebo
vice zéky, zaky a ucitelem a cilem je tvofit matematickou znalost.

Cilem je umoznit Zakovi ziskdvat nebo objevovat poznatky samostatné, bez
explicitnich zasahii ucitele. Tyto situace vystihuje dalsi faze didaktické situace,
jak je mozné vidét na obrazcich 4. a 5. Regitelé udebni Glohy vzajemné reaguji na
navrhy jednotlivych zakl, déavaji si vzajemné zpétnou vazbu k jednotlivym
feSenim.
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2. VYZKUM ZAKOVSKYCH OTAZEK
V MATEMATICE V PRIMARNIM VZDELAVANI

Realizovany vyzkum byl zapocat v roce 2017. Byl realizovan ve ctyfech
krocich, které byly provazané. Nyni budou jednotlivé kroky popsany.

Stanoveni pi( , q Realizace Analyza a
teoretického npravnais.orll’a- viastniho interpretace
ramce preempiricka ; vyzkumnych
faze vyzkumu dat

Obrdazek 2 Jednotlivé kroky ve vyzkumu

Jak je mozné vidét naobr. 2, prvnim krokem vyzkumu byla analyza
publikovanych teoretickych poznatkli pedagogické komunikace, vyukové
komunikace a dialogické interakce ve vyuce. Snahou bylo zachytit Zakovskou
otazku v kontextu pedagogické komunikace a popsat jeji postaveni v zdkovském
uceni, a to pohledem sociokulturni teorie uceni. Nasledné bylo snahou pochopit
proces tvorby zakovskych otazek ve vztahu k zédkovskému uceni. Klicovymi
pojmy byly Zakovské otazky v Zakovském uceni v matematice. Tyto pojmy
zasazujeme do interaktivniho (komunikativniho) modelu vyuky (Matiak & Svec,
2003, 11), ve kterém se zaméfujeme na vyukovou komunikaci.

Druhym krokem byla ptipravnd vyzkumna sonda. Tuto sondu jsem zatadila z
divodu zjiSténi, zda participujici ucitelé deklarujici produktivni kulturu
vyu€ovani a u€eni zalozenou na dialogickém vyucovani, tuto vyuku skutecné
realizuji. Tento krok nemusi byt vzdy soucasti vyzkumu, ale jak uvadi Mandk,
Svec a Svec et al. (2005, 35), tento krok je potieba vyuzit tam, kde je nutné ovéfit
pouzitelnost jak strategie vyzkumu, tak vybrané metody a techniky. V tomto
vyzkumu bylo nutné realizovat vySe zminénou ptipravnou sondu, protoze nebylo
jisté, zda zkoumany jev, v tomto ptipadé Zakovské otazky, bude realné ptitomen
v konkrétnich vyucovacich hodinéch.

Nasledné¢ bylo ve tiFetim kroku piikroceno k vlastnimu vyzkumnému Setieni.
Tento krok mél dvé etapy. Prvni etapou bylo zaznamenavani zdkovskych otazek
zéka v hodin¢ matematiky. Nasledovala druhd etapa, ve které byly potizovany
interview s uciteli, ktefi vyu€ovali ve sledovanych hodindch matematiky. PouZité
metody a zpiisob zpracovani dat jsou popsany v kapitole 4.1.8.

Ctvrtym krokem ve vyzkumu byla analyza a interpretace vyzkumnych dat.
Zpétn€ bylo pfihlizeno k zpracovanym teoretickym vychodiskim a ze
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zaznamenanych zdkovskych otdzek vznikly podoby zadkovskych otazek, které
jsou podrobné popsany v kapitole 5.1. Interview s uciteli byla analyzovédna a
vysledné kategorie byly popsany jako podminky, které ucitel tvoii pro Zakovské
otdzky v hodinidch matematiky.

Vyzkumny problém

Pro tento vyzkum se ukézal jako vhodny deskriptivni typ vyzkumného
problému, ktery hledd v kvalitativnim vyzkumu vyskyt zkoumaného jevu
(Gavora, 2010). Byly stanoveny dva vyzkumné problémy tak, aby jednoznacné
a celistvé obsahly vyzkumné zaméry:

1) Podoby zékovskych otiazek v hodinach matematiky v primarnim
vzdélavani.

2) Vytvareni podminek pro zdkovské otazky v produktivni kulture vyucovani
a uceni matematiky ze strany ucitele.

Vyzkumny problém by mél celistvé a koncentrované Ctenari piedstavit, co
chceme v predkladané disertacni praci feSit. StéZejni je design vyzkumu, ktery
podrobné popisuje vybér metodologie.

Cile a otazky vyzkumu

Vyzkum byl v prvni etapé¢ motivovadn snahou popsat podoby zZakovskych
otazek ve vyuce matematiky v primarnim vzdélavani. Hlavni cile vyzkumu byly
stanoveny takto: Zjistit a popsat, jaké podoby maji Zakovské otazky v
hodindch matematiky v primarnim vzdélavani orientovanych na
produktivni kulturu vyucovani a uceni. Dil¢im cilem bylo také popsat, jak
Zakovska otazka ovliviiuje zakovské uceni.

Aby byl rozsifen pohled na Zakovskou otdzku v matematice, druha etapa
vyzkumu byla orientovdna na ucitele. Bylo zjiStovano, jak ucitelé nahliZeji na
proces uCeni zZdka v matematice prostiednictvim Zakovskych otazek. Druhym
cilem vyzkumu proto bylo zjistit a popsat, jaké podminky vytvari ucitel pro
uceni Zaka v primarnim vzdélavani prostiednictvim jeho otazek ve vyuce
matematiky.

V predkladaném vyzkumu byla formulovéana hlavni vyzkumna otdzka (dale jen
HVO) a dale jsou definovany dil¢i vyzkumné otazky (dale jen DVO), které jsou
niZe jednotlivé vypsany a na které bude nésledné hledana odpovéed’.

HVO: Jaké podoby zédkovskych otazek se vyskytuji v primarnim vzdélavani v
hodinach matematiky zalozenych na produktivni kultuie vyu€ovani a uceni?
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1. DVO: Jaké podoby maji zdkovské otazky, které zaci v primarnim
vzdélavani kladou ve vyuce matematiky?

2. DVO: Jak zdkovska otazka ovliviiuje proces uceni zdka v matematice?

3. DVO: Jaké podminky ucitel vytvaii pro formulovani zdkovskych otazek
podporujicich uceni Zadka v matematice?

Vybér vyzkumného vzorku

Vyzkumnym vzorkem piedkladaného vyzkumu jsou Zaci prvniho stupné
zékladni Skoly, u nichz jsou sledovany zakovské otdzky. Do vyzkumu byli
zapojeni zaci ve véku od 6 do 11 let. Do vyzkumu se zapojili vSichni aktudlné
pfitomni zdci v dané vyucovaci hodin€é. Vedeni Skol bylo obezndmeno s
realizovanym vyzkumem a odsouhlasilo zapojeni jak zaki, tak ucitelt do
vyzkumu. Jesté pred vstupem do Skolni tfidy bylo na tfidnich schiizkach
vysvétleno rodi¢iim déti planované pozorovani zakl a popsano, jak budou jejich
déti zapojeny do vyzkumu. Rodice zapojenych déti podepsali informovany
souhlas se zapojenim svych déti do vyzkumu

Tabulka 2 Charakteristika vyzkumného souboru a techniky sbéru dat

Vyzkumny soubor | Pocet ucastnikii Technika  sbéru | Casové  rozmezi
dat realizace

Z4ci 6-11 let 98 Nestrukturované 1 065 min
pozorovani

Ucitelé primarniho | 6 vyucujicich Polostrukturované | 35 min/1 interview

stupné zékladni interview

Skoly vyucujici

matematiku.

Vybér vyzkumného vzorku

Vyzkumné metody a zplisob zdznamu, které byly pouzity v piedkladaném
vyzkumu jsou pro lepsi srozumitelnost graficky prezentovany v nasledujici m
obrazku 3.
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Nestrukturované pozorovani zaku ve
vyucovaci hodiné matematiky.

Polostrukturované interview s uciteli
(matematiky) realizujici pozorované hodiny
matematiky.

¢ zapisovani Zakovskych otazek dioza . .
- N . . eaudiozaznam interview
¢ audiozaznamy vyucovacich hodin |

Obrdzek 3 Pouzité vyzkumné metody a zpiisob zdznamu dat

Vyse znazornéné metody byly zvoleny na zakladé ptipravné sondy, ve kterém
byly odzkouseny, a byla diskutovana jejich ucelnost. Byla vyhodnocena vhodnost
volenych metod s ohledem na cile vyzkumu (Gavora, 2010; Hendl, 2005).

Zpracovani dat — analyza zakovskych otdzek

V predkladaném vyzkumu byly uZzity vybrané postupy zakotvené teorie.
Vyzkumna data byla analyzovana prostiednictvim tvorby kategorii, ktere tvotily
stejny zamér (Gavora, 2010). V zavéru byly z téchto kategorii, kterych bylo 30-
40, vytvotfeny typy vlastnich kategorii, které¢ odpovidaji nové vytvoifenym
podobam zakovskych otadzek. Prvni kategorie byly vytvoreny jiz z €asti dat. K
relevantnimu poznani zkoumaného jevu se smétovalo dalSim sbérem dat. Byla
realizovana dalSi pozorovani ve vyucovacich hodinach. Jednalo se o gradudlni
sbér dat, jehoz cilem bylo ziskat dostate¢né mnozstvi zakovskych otazek v
minimalnich situacich, coz byly v ptipad¢ tohoto vyzkumu komunikacni vymény
mobilizovany zakovskou otazkou. Na tomto zakladé¢ bylo ndsledné¢ mozné
vytvofit kategorie, které¢ byly zdkladem pro odpovéd’ na hlavni vyzkumnou
otazku: Jakeé podoby Zakovskych otazek se vyskytuji v primarnim vzdélavani v
hodinach matematiky zalozenych na produktivni kultufe vyu€ovani a uceni.

Zpracovani dat — interview s uciteli

Nasledujicim krokem bylo polostrukturované hloubkové interview s Sesti
uciteli o podminkach pro vytvateni zadkovskych otazek podporujicich uceni v
dialogickém vyucovani. Interview byla realizovana jak v prostiedi Skoly, tak v
prosttedi neutralnim. Tti interview probéhla po vyu€ovaci hodin€é matematiky v
kabineté ucitele. Ucitel mél volnou hodinu, nebo bylo konec vyucovani. Tyto
podminky byly pro vyzkum velkym pfinosem, protozZe pro samotné interview byl
vytvoten velky prostor. Dalsi tfi interview probehly v jiném neutralnim prosttedi.

Uskutecnénymi interview a analyzou dat bude sméfovano k plnéni druhého cile

vyzkumu a tim bylo: zjistit a popsat, jak ucitel tvofi podminky pro uceni zaka
prostfednictvim jeho otazek ve vyuce matematiky v primarnim vzdélavani.
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Interview probihala na zakladé polostrukturovaného schématu, jehoz jadrem
byly otazky, které byly ucastnikim vyzkumu kladeny a postupné dopliiovany
nebo rozsifovany podle toho, jak participanti hovotili.

V roce 2017 jsem se zaméfila na posouzeni validity otazek, které byly pouZzity
v polostrukturovaném interview s uciteli (Pavelkova, 2017). Tato studie se
zaméiila na pojeti zakovskych otazek u ucitelt v primarnim vzdélavani. V ramci
vyzkumu bylo sledovéano, zda otazky, které jsou pouzity ve vlastnim vyzkumu
disertacni prace, jsou srozumitelné.

Vlastni interview s uciteli bylo nasledné pievedeno do psané podoby. Prvné
byly vytvotfeny tzv. hrubé transkripty. Tato data byla nedostacujici. Proto byly
transkripty doplnény o reakce ucitelti v podob& napt. smichu, nechuti, neklidu,
obdivu, a jinych.

Na zéklad¢ techniky oteviené¢ho kodovani byly tyto transkripty analyzovany, a
tak byly vyclenény fragmenty — uryvky nebo casti ulitelskych vypovédi, ke
kterym byly nasledné pfifazovany kédy. Kody, jako uvadi Svati¢ek a Sed’ova et
al. (2007), jsou koncepty, jez badatel ptifazuje k jednotlivym indikdtorim, nebo
skupinam, které¢ byly selektovany na zaklad€¢ vyzkumné otazky.

Paradigmaticky model

V této disertacni praci bylo snahou ptinést komplexnéjsi poznatky o postaveni
zakovskych otazek v hodinach matematiky v primarnim vzdélavani. V kapitole 6
je predstaven paradigmaticky model, ve kterém je ustfednim jevem Zakovska
otazka. Jak uvadi Hendl (2005, 251), v paradigmatickém modelu se integruji
kategorie a je vytvofena sit’ konceptll, jez vzniknou v procesu axialniho kodovani.
Paradigmaticky model prezentuje podoby Zakovskych otdzek ve vzajemnych
vztazich viz obr. 5. Prostfednictvim tohoto modelu chceme prohlédnout do
procesu uceni zadka v matematice v primarnim vzdélavani.
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3. VYSLEDKY VYZKUMU A JEJICH
INTERPRETACE

Na tomto mist¢ piedstavime vysledky vyzkumu a nasledné budeme
interpretovat nalezy, ke kterym jsme dospéli. Je zodpovézena hlavni vyzkumna
otazka: Jaké podoby zdkovskych otdzek se vyskytuji v primarnim vzdélavani v
hodin4dch matematiky zalozenych na produktivni kultufe vyu€ovani a uceni? Na
tuto otazku navazuji dil¢i otazky:

1) Jak podoby maji zadkovské otazky, které zaci v primarnim vzdélavani
kladou ve vyuce matematiky?

2) Jak zakovska otazka ovliviuje proces u€eni zdka v matematice?

3) Jaké podminky ucitel vytvaii pro formulovani Zakovskych otazek
podporujicich uceni Zaka v matematice?

Nasledujici obrazek 4 prezentuje podoby Zidkovskych otazek, které vyvstaly
z analyzy Zakovskych otazek. Vzniklo osm podob Zakovskych otazek.

ZkusSenostni Komparujici Polemizujci | | Simplifikujici
otazky otazky otazky otazky
Retézici Odhalujici Detailizujici | | Krystalizujici
otazky otazky otazky otazky

Obrdazek 4 Podoby Zakovskych otazek, které zaci 1. stupné zakladni skoly kladou ve
vyuce matematiky

Shrnuti vyzkumnych zjiSténi prostrednictvim paradigmatického modelu

V souvislosti s uzitou metodologii byl vramci analyzy dat vytvoien
paradigmaticky model viz obr. 5. Tento model jednotlivé poukazuje na podoby
zakovskych otazek tak, jak jsou chapany v této disertadni praci. Zakovska otazka
je ustfedni jev, ktery vSak paradigmaticky model popisuje celistvé a v propojeni.
Je mozné poukézat na ptimou souvislost jednotlivych podob zdkovskych otdzek,
které tvofi paradigmaticky model srozumitelnym.
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Zkusenostni otazky Z4kovska otazka
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Komparujici otazky AN
(intervenujici podminky) S N

N Krystalizujici otazky

N Ugeni s porozuménim
(nasledky)

Retézici otazky -
Provazanost v uceni
(strategie jednani)

Odhalujici otazky, Polemizujici

otazky, Simplifikujici otazky,
Detailizujici otazky(kontext)

) 4

Obrazek 5 Paradigmaticky model prezentujici typy Zakovskych otdzek ve vzdajemnych
vztazich

Zékovska otazka je jev, ktery je podminén zkuienosti zdka, at’ uZ je to
zkuSenost zredlného Zivota z manipulace s pomtickou apod. Vznikaji tak
zkugenostni otazky, coZje podminkou vzniku otdzek. Zakovské otazky
komparujiciho charakteru maji postaveni intervenujicich podminek pro vznik
dalsich typd otdzek v kontextu. Zaci porovnavaji vlastni postupy, vzajemné si
zprostiedkovavaji vlastni thel pohledu v otazkach, takze v tuto chvili vznikaji
otazky fetdzici. Retézici otdzky maji pozitivni potencial, nebot’ Zaci diky nim
prohlubuji myslenku principem snéhové koule navazujici na otazku druhého zéka.
V ramci tohoto fetézeni se objevuji otdzky odhalujici nové konsekvence, ve
kterych dochazi k postupnému chdpani problému, coz lze vnimat pozitivné.
Dalsim kontextem jsou otazky polemizujici, které svym charakterem poukazuji
na vlastni thel pohledu Zaka, ktery klade otazku, a na ihel pohledu reagujiciho
zdka, ktery muze otazky dale rozvijet. V paradigmatickém modelu maji
polemizujici otdzky postaveni kontextu stejné¢ jako otazky detailizujici.
Detailizujici otazky nevnimame jako meéné dilezité, jsou stejné hodnotnym
kontextem jako piedchozi typy vtom smyslu, Ze v exaktni védé jako je
matematika, jsou detaily pti feSeni uebnich tloh podstatné.
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Podminky ve vyuce a zakovské otazky

V této cCasti textu budeme s ohledem na usporu textu prezentovat podoby
zakovskych otazek ve vzajemném propojeni s roli ucitele, na zakladée které, ucitel
vytvaii podminky pro formulovani zakovskych otdzek ve vyuce matematiky.
Béhem analyzy dat bylo zjiS§téno, ze propojenim typti zakovskych otdzek
s podminkami, které ucitele tvoii ve vyuce, lze ziskat novy pohled na postaveni
zékovské otazky v primarnim vzdélavani.

Prvni vyzkumna otazka znéla: Jaké podoby maji Zakovské otazky, které Zdaci v
primdrnim vzdélavani kladou ve vyuce matematiky? 7 analyzy dat vzniklo osm
typ Zakovskych otazek, které uvadéji uceni zaka do pohybu a které reflektuji
postaveni Zakovské otdzky v nové vznikajicim poznéni. V druhém kroku
vyzkumu bylo snahou odpovédét na druhou vyzkumnou otazku a to: Jaké
podminky ucitel vytvaii pro formulovani Zakovskych otazek podporujicich uceni
Zaka v matematice. Nyni se pokusime propojit na zakladé vzajemnych vztahi oba
tyto kroky.

Na podkladu ziskanych dat vznikla relaéni mapa (obr. 6), ktera popisuje
propojeni podob zakovskych otdzek s roli ucitele v produktivni kultufe vyuky a
umoziiuje sledovat, jak jsou jednotlivé typy zakovskych otazek ve vyuce
matematiky tvofeny. Ustiednim pojmem niZe prezentované relaéni mapy je
zékovska otazka, kterd v prvni fazi zastfeSuje vSechny typy otazek (tucné
vyplnéné Sipky sméfujici od ustfedniho pojmu k jednotlivym typlm), které
vznikly z analyzy vyzkumnych dat prezentovaného vyzkumu disertacni prace.
Dale je zde mozné vidét vysledna zjisténi z rozhovort s uciteli, prostiednictvim
kterych bylo hleddno, jak ucitel vytvaii podminky pro otazky zakl (Cervené
zabarveny text). Tyto podminky byly nazvany — role ucitele. Role ucitele
poukazuji na typ/typy otazek, ktery/které pfi daném pisobeni ulitele vznika.
Celkové lze fici, ze relatni mapa ukazuje realné probihajici vyukovou
komunikaci, kde zdkovska otdzka vychazi od zédka — je tvofena zdkem, avSak za
urcitych podminek. Aby ucitel pii1 svém didaktickém pulsobeni na zédka mohl
vytvéret prostor pro dany typ otazek je potieba poukdzat na provdzanost typl
zakovskych otdzek a podminek, které ucitel vytvari.
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Ucitel jako tvirce prostoru

pro #éka Ucitel jako moderator

ZkusSenostni otaz "
A Polemizujici otazky
Retézici ota’z{ / Detailizujici otazky

7akovska otdzka

— <

Odhalujici etazky } Komparujici otazky

“\ /

Simplifikujici otdzky Ugitel jako predkladatel

Ucitel jako tvirce jasné
struktury hodiny

Ucitel jako Zak v lavici

Krystalizujici otazky

Ucitel jako pozitivni stimulator

Ucitel jako predkladatel
zkusenosti s matematikou

Obrazek 6 Vztah mezi podobami Zakovskych otdzek a podminkami, které ucitel vytvari
ve vyuce matematiky pro tvorbu Zdakovskych otazek

Z vyse prezentované relacni mapy je mozné vyvodit, ze podminky, které ucitel
tvofi pro Zakovské otazky, v mnoha piipadech generuji vice typil otdzek zaki.
Ucditel v pozici moderatora vytvaii prostor pro zkusenostni otazky, ale také pro
polemizujici otazky. Ucitel vytvaii podminky pro otazky zaki, aby zjistil, do jake
hloubky je Zdkem ucivo osvojeno a zda je matematicky pojem spravné zasazen
do mentélnich schémat Zaka (Jirotkova, 2012, 24).

UCitel jako tviirce prostoru pro Zaka umoznuje zaktim tvoftit fetézici otazky,
krystalizujici a zkuSenostni otazky, které propojuji matematicky obsah s realnym
zivotem. Ze zkuSenosti 74kl je potom tvofena diskuze, kterd miize napomoci
vyjasnit nesrozumitelné nebo nepfesné spojeni matematického pojmu
s kontextem, ve kterém je pojem uzivan. Zak kladl otazku: ZZ: Jak je to na téch
rucickach? Sekundy nebo vteriny? Otdzka miiZze transparentné vyjasnit uziti
téchto dvou pojmt v kontextu matematiky.
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Z relacni mapy také vyplyva, ze ucitel jako tviirce jasné struktury hodiny,
piipravuje prostor pro krystalizujici otdzky. Vytvati podminky pro kladeni otdzek
tehdy, kdy se danému problému vénuje vétSina tiidy. MlZze vSak dojit k situaci,
ze otazky kladené mimo tento €as nejsou Casto ucitelem akceptovany, a pokud
ano, nejsou rozvijeny. Z téchto relaci ucitele je patrné, Ze otazky zde maji své
misto, avSak — feCeno v jazyce zaka — ,,na to, jak jsem to pochopil a jiny zpuisob
reseni nebo kdyz mam napad, se mohu ptat az na konci hodiny“. Margaert a
Glenda (2008, 516) popisuji, ,Ze vysvétleni, argumentace, a obhajoba
matematickych myslenek se stava urcujicim rysem kvalitniho zazitku ve tride*. Je
tedy otazkou, zda jasna struktura vyucovaci jednotky zakovské uceni podpoii ¢i
potlaci.

Na druhou stranu, krystalizujici otdzky jsou tvofeny, kdyz ucitel zasedne do
lavice a nabidne ,,své misto zdkovi®. Tato role ucitele byla nazvana — Ucitel jako
Zak v lavici. Ukazalo se, ze na zakladé devoluce (Slavik, Janik & Najvar et al.,
2017, 288) se tim vytvaii ptilezitosti pro objevovani matematickych souvislosti
na zaklad¢ Zakovskych otazek a nésledné diskuze. Pokud ucitel tuto diskuzi
rozviji, vytvati podminky pro otazky zakl na zaklad¢ situaci, kdy je ucitel jako
pozitivni stimulator Zakovskych napadl. Tento pozitivni stimul ovliviiuje
celkové klima tfidy, a jak uvadi Binterova (2012, 67), neptatelské klima tak
navozuje pocity uzkosti, nervozity, neklidu a skepse, a nasledkem potom jsou
intelektudlni a poznavaci deprese zaki. V predkladaném vyzkumu se ukazalo, Ze
toto pozitivni prostfedi vyvozuje detailizujici otazky, jejichz zadkladé se mohou
aktivné vzdélavat 1 Zaci, kteti jsou méné pribojni ¢i introvertni. LaSek (1994, 161)
uvadi, Ze zak vnima vytvarené klima 1 na zakladé zpétné vazby, kterou od ucitele
obdrzi, a obecné si preje podstatné vstiicnéjsi klima, nez jaké mu ucitel vytvari.
Je mozZné soudit, Ze pozitivni stimuly od ucitele mohou odhalit a rozvinout diskuzi
1 v takoveé oblasti vyuky matematiky, ktera by za jinych okolnosti zlstavala
skrytd. Klima ve skolni tfidé ovliviiuji 1 chyby, které jsou soucasti uceni zak.

Z analyzovanych dat vzesla role ucitele, ve které¢ je ucitel jako predkladatel
chyby. Za téchto podminek jsou tvoteny komparujici otadzky, které prezentuji a
odhaluji jednotlivé thly pohledu Zzaka na aktudlné feSeny problém, realizuji se
odlisné postupy, které v daném ukolu Zaci zvolili nebo chyby, které ud¢lali
(nespravné pievedeny jednotky Casu apod.). Za téchto okolnosti, kdy ucitel uci
z chyb, se objevily otdzky krystalizujici, coz bylo do jist¢ miry piekvapujici.
Dostavame se zde k polemice o tom, jak chyba — Casto odhalena Zakovskou
otazkou — ovlivni proces uéeni z4ka. Chyba a jeji odhalovani mé své kroky.! Zaci
se behem svého uceni dopoustéji chyb, bud’ sami (aktivni chyby), nebo tim, Ze
sleduji, jak nékdo jiny d€la chyby (zastupné chyby), a dostavaji zpétnou vazbu o

t Kulic (1971, 18) popisuje kroky analyzy chyby jako Identifikace, detekce, analyza korekce,
diskuze
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svych chybach. Ve vétsing ptipadi je vSak zékovi branéno v tom, aby se dopustil
chyb (Heinze & Reiss, 2007, 14). Nase kvalitativni data neukazuji, jak otazky
zakl, ovlivni proces korekce chyby, ale ukazuji Ze v momentech, kdy se chyba ve
vyuce vyskytne, vyvstavaji otazky zakt. Je tedy mozné se domnivat, Ze peclivou
a promyslenou praci s Zdkovskou otdzkou je redlné vyuzit Zakovskou chybu jako
nastroj Zakovského objevovani a nasledného porozuméni matematickym vztahlim
¢1 krokiim.

V popisu relacni mapy poukazujeme na skutecnost, ze ucitelé popisuji
dilezitost propojit matematiku s Zivotem. V téchto situacich vyvstavaly
komparujici a krystalizujici otazky. Toto zjiSténi neni nijak piekvapujici, nebot’
jak uvadi Kuiina (2017, 174) v matematice existuji dva soucasné poly: ,,chybo,
budiz prokleta — chybo, budiz vitana“. Sté€zejni v procesu uceni zaka, ve kterém
se zak pokousi o spravné porozuméni vyznamu pojmu, je peclivost a uvédomeéni
si chyb na misté. Napf. mezi pojmy soucet a soucin, rovnost a shodnost Ize na
prvni pohled vidét jen mirné sémantické nuance, pro feSeni matematickych
problémt je to vSak rozdil zasadni a pro zéka primarniho vzdelavani je stéZejni.

V souvislosti s timto typem otazek se ucitelé v rozhovorech vyjadrili, ze
matematika musi ,,byt o détech®. Byl vytvoren kod uéitel jako zak lavici. Ucitel
vytvoii prostiedi pro zakovské uceni a nechd na zékovi, jaké mozné varianty
feSeni Ukolu predstavi. Vychazi z jeho aktualnich motivli a ndlady. Baumfield a
Mroz (2002) dodavaji: Zakovské otazky podpofi rozvoj autoregulovaneho uceni
zéka a motivaci zakl tehdy, kdy budou mit Zaci kontrolu nad svym vlastnim
ucenim a ptileZitost sledovat vlastni jednani. Jedna se o reflektivni proces uceni
(Beth et al., 2019). Priicha (2020, 104-105) poukazuje na fakt, Ze nerozvinuté jsou
vyzkumy realizované v poslednich letech, které se zamétily na zkoumani toho,
jak vlastn€ dochazi k realizaci u€eni zaki a za jakych podminek ma zak pftileZitost
k aktivnimu uceni. Dovolime si konstatovat, ze prave tato situace, ve které je zak
podporovan k tomu, aby byl iniciativni v kladeni otdzek na zaklad¢ predloZené
ucebni ulohy, miize vyznamné podpofit porozuméni obsahu vyuky. V souvislosti
s Vygotského (2004) zonou nejbliz§iho vyvoje je mozné zaznamenat, Ze zak klade
otazku reflektivné ptiznacnou jeho schopnostem a znalostem, avSak musi
dochézet ke kognitivnimu obohaceni.

Nalezy takeé ukazuji, Ze zak muze polozit otdzku, ktera je neimérnd jeho
moZnostem a vytvari si tak velmi vysoke cile. I v tuto chvili ucitelé nechavaji Zaka
vyzkousSet navrhnout feSeni ulohy. Identifikaci moZnosti simulace feSeni ucebni
ulohy Zaci vyjadiuji svij vlastni pohled, své predstavy o prezentované ucebni
uloze apod.

25



4. LIMITY VYZKUMU

K vyzkumu jsme pfistupovali se silnym motivem zpracovat disertacni praci s
plnym respektem k etickym aspektim ve vyzkumu. Nicméné se domnivam, Ze i
pies vSechna opatieni jsme si védomi péti limitd, o kterych bude pojednano v
nasledujicim textu.

Prvnim limitem je skuteCnost, ze jsem byla jako vyzkumnik soucasti zkoumané
reality a je mozné, Ze se zaci projevuji v hodinach matematiky, kde vyzkumnik
pfitomen neni, spontannéji. Vzhledem k poctu hodin, které jsem stravila ve ttidé
s zéky, bych tento fakt nemusela pfedpokladat. Vyskytly se vSak i situace, ve
kterych byl zak vyzvan, aby Sel k tabuli zapsat ptiklad, ne¢ekané se na mé¢ podival
a Sel jakoby nervozné. Myslim si, Ze tato situace, kterd se opakovala ve dvou
ptipadech, mohla ovlivnit ziskané data.

Druhym limitem, ktery byl reflektovan, je domnénka, Ze ucitelé zapojeni do
vyzkumu s védomim jeho cili podfidili cile vzdélavaci cilim vyzkumnym.
Ptekvapilo mé mnoZstvi otazek, které Zaci méli. Taktéz nebyla pfirozena reakce
uciteld, kteti po realizovaném pozorovani ve vyucovaci hodiné, kladli dotazy
typu, zda jsem byla spokojena s vyukou. Usuzuji, Ze se jednalo o spolecenskou
zdvorilostni reakci, nicméné je nutné tuto skute¢nost zahrnout do limitt vyzkumu.

Ttetim limitem je védomi toho, Ze vyzkum piedstavuje soubor dat, kterd byla
zpracovana vyzkumnikem, ktery data seskupoval a pofizoval terénni poznadmky
behem vstupu do edukacni reality. Vyzkum zachycuje uhel pohledu vyzkumnika
v danou chvili, ktery byl sméfovan bezpochyby na dominantni aktéry vyukoveé
komunikace. Je mozné nebo i pravdépodobné, ze vyzkumnikovi unikly vyznamna
data, kterd mohla byt zafazena do vyzkumu zakovskych otazek.

Ctvrtym limitem vyzkumu, ktery se vynofil aZ po finalnim zpracovani dat, byl
fakt, ze zdkovské otazky v kontextu vyukové komunikace, které Zaci kladli,
tvorila Casto stejna skupina zakid. Byli to zaci s velmi dobrym prospéchem a
realizované aktivity byly pro né pfirozené a smysluplné. Dlouho bylo zvaZovano,
zda tento fakt uvést jako limit vyzkumu, protoZe zkoumaneé otazky zaki jiné zaky
motivovaly, tvofily proces feSeni srozumiteln€jSim a mozna nékdy prave otazka
polozend jinym zédkem byla pravé tim dotazem, na ktery se jiny zadk neodvazil
zeptat.

Poslednim limitem, ktery by mohl byt bran v vahu je fakt, ze vyzkumny

vzorek byl volen zamérn€. Vyzkumna data, kterd byla zjiSténa, jsou vztazena k
danému spektru participantl a nelze je vSak zevSeobeciovat.
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ZAVER A DOPORUCENI PRO PRAXI

Vyuka v primarnim vzdélavani je obdobim, které otvira dvete do svéta (nejen)
matematiky nebo tvoii vzorce toho, jak bude zdk na matematiku pohlizet. Je
mozné fici, ze ucitel v primarnim vzdélavani miize vyznamné ovlivnit u€eni zéka
a jeho schopnost vidét matematiku ve svété kolem nas.

V tomto vyzkumu jsme poodhalili, jak zak otazkou ovlivituje vlastni u€eni, jak
se podili na utvateni vzdélavaciho procesu a jak mize otdzkou determinovat smér
a hloubku spole¢ného uceni, a tak se podilet na spolecenstvi mysli (Slavik, Chrz,
& Stech et al., 2013, 45). Na druhou stranu nam zfistala bohatost a zajimavost
zédkovskych otazek do jist¢ miry skryta, protoZze rozmanitost zakovskych
myslenek, které se v otazkdch mohou zrcadlit, vyZzaduje komplexné;jsi ptistup.
Proto spolu s kroky, jak podpofit zdkovské uceni na zaklad¢ zdkovské otdzky si
zavérem klademe otazku, jak podnitit Skolni prostiedi k realizaci reflexe
vzdélavaciho prostredi, jeho aktéra a jejich dialogu.

Cilem této prace bylo vystihnout podoby Zidkovskych otazek v matematice.
Ramcem nam byla produktivni kultura vyuky, ve které u€itel zaujima roli partnera
zékovi v jeho uceni. Jako platforma pro uchopovani Zdkovskych otazek bylo
zvoleno dialogické vyucovani, které¢ je soucasti SirSiho pole, kterym je praveé
produktivni kultura vyuky. Ta je postavena na zietelnych principech vyucovani a
uceni a ucitel ma ve svych rukou probihajici vyukovou komunikaci a u€eni zaki.

Predmétem naSi pozornosti byly otdzky, které jsou iniciovany zékem a plni
svoji roli v Zdkovském uceni. Umoznuji Zakiim tvofit vlastni poznatky a upravit
prostor pro poznatky pievzaté. Tuto dynamiku by mél ucitel v Skolnim prostredi
dale rozvijet s cilem ptedstavit zaklim krasu matematiky, které tkvi v objevovani
svéta kolem nas. Ucitel by mél vnimat toto u€eni jako badéani zéaka, které se
realizuje v prostiedi, kde se ucitel neboji neocekavanych situaci, a pfitom ma na
mysli dilezitost procesu feSeni matematickych problémi, které jsou v zasadé
samotnym cilem uceni se matematice. Vyuka stavéna na téchto zdkladech miize
byt pfinosem po ucitele matematiky nejen primarniho vzdélavani, ale také pro
ucitele matetskych skol nebo uditele 2. stupné zékladni Skoly.

Dovolujeme si fici, Ze takto zamétend vyuka a jeji ptijeti ucitelem ma kotfeny
Jiz v pregradudlni ptipravé ucitelll matetskych skol, protoze je nezbytné, aby déti
j1z v mateiské Skole dokézaly kriticky pfemyslet nad problémem a ucily se myslet
a klast otdzky v obsahu matematiky. DalSim dilezitym faktorem je také
pregradudlni piiprava ucitelti primarniho vzdélavani. Tito ucitelé maji v rukou
vzdélavaci start déti a jsou t€mi, od kterych se o¢ekdva nastaveni zptsobu vyuky
v duchu produktivni kultury vyucovani a uceni v kontextu meénicich se
spoleCenskych naroki a v kontextu dlirazu na osobnost dnesSnich zak.
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Tato prace odhalila nékterd vyznamnd zjisténi. Ucitelé se pokousi plnit cile
vyuky tak, jak jsou dany ramcovymi vzdélavacimi programy. Kvantita uc¢iva jim
vSak né¢kdy neumoznuje vytvaret prostor pro zdka, aby mohl udélat chybu, dostat
se do slepych ulicek a takto se z ni poucit. V ptfedkladané praci ucitelé nékolikrat
poznamenali, ze ,, vétsinou déti jsou z domu vedené k tomu, Ze nesmi udélat chybu.
Tady tyto déti, tim, Ze se mohou ptat, jsou uz pak zvykle, Ze uz se te chyby neboji,
Ze o ni mluvi“. Pro didaktiku matematiky je chyba podnétnd a napomocna
(Kufina, 2016). Tuto skute¢nost potvrzuji i nedavné texty (Janik, 2013; Quintero
& Rosario, 2016; Stuchlikova & Janik, 2015), které poukazuji na nutnost zmeény
orientace vyuky smérem k produktivni kultufe vyucovani a u€eni. Jeden z autort
(Janik, 2013, 638) vsak také dodava, ze tato zména se zda byt zna¢n¢ ambiciozni.
Vyznamnym pitinosem pro pedagogickou praxi se zda byt zjisténi, ze podoby
zakovskych otazek, které vznikly z predkladaného vyzkumu, rozkryvaji sit
moznych podob zékovskych chyb. Pro ucitele mohou byt zdkovskeé otazky
nastrojem, jeZ se podili na odhalovani pfekazek nebo nespravné zafixovanych
matematickych pojmil. Pfipojujeme mySlenku, Ze je vhodné zalit tuto zménu
pravé od pregradualni pfipravy ucliteld, kterd mize oteviit prostor pro diskuzi
mezi studenty o smyslu vyu€ovani a ueni v matematice v primarnim vzdélavani.
Cilen¢ se studenty diskutovat o srozumitelném uceni pro zdka o uceni s
porozuménim, o vyznamu trvalosti matematickych poznatkt a dale o tom, jak pro
studenty vytvaret piilezitosti pro konfrontace s otazkami Zzak uz v tomto
piipravném obdobi. Skola je mistem, které méa vytvafet prostiedi pro diskuzi,

vvvvv

matematice a matematiku dale tvorfit.

Autofi knih a odbornych textll maji zauymout a piednést moZnosti feSeni
problému v odborné diskuzi. Take ucitelé matematiky mayji tuto ptileZitost. Maji
témet kazdy den piilezitost 45 minut prozit ,,Cas s matematikou®, kde mohou
zéktm ukazovat problémovou ulohu, kterou se s nimi rozhodli feSit. Timto
krokem mohou propojit matematiku s Zivotem zaku, podpoiit tak zaka v kladeni
otazek v obsahu matematiky a tvofit tak matematiku srozumitelnou.

Zavérem je zvykem navrhnout moznost budoucich vyzkumnych zamér a
nejinak tomu bude 1 v tomto ptipad€. Prvnim ndmétem je pohlédnou na zdkovske
otazky v kontextu komunikace a zji§tovat, jak zpétna vazba od ucitele ovliviuje
zakovské otazky béhem feSeni typizovanych matematickych uloh. Druhym
namétem je snaZzit se prohloubit poznatky o Zdkovském u€eni v matematice skrze
zékovské otdzky a zjiStovat, jak typy ucebnich uloh rozvijeji dovednosti zaki
otazky klast.

Vysledky vyzkumu zakovskych otazek poukdzaly na fakt, Ze zék, pokud je
ucitelem podpofen a klade Zakovské otazky v obsahu vyuky je schopen zapojit se
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do vyukové komunikace a didaktickou situaci dokonce i1 sdm korigovat. Bylo
zjisténo, ze zak otadzky klade béhem procesu uceni a ve vétsin€ pripadi maji tyto
otazky vzhledem k uceni svoji dilezitost.

Zavérem lze konstatovat, Ze vytvareni situaci, které vyuZzivaji zdkovské otazky
pro podporu badani, je obtiZzné a naro¢né. Pomoci a motivaci pro ucitele by vSak
mohly byt typy zdkovskych otdzek, které byly prostiednictvim tohoto vyzkumu
vytvofeny. Pravé ty by mohly napomoci uciteliim a odborné komunité porozumét
zékovskym otdzkam v obsahu vyuky.
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PRILOHA 1 INFORMOVANY SOUHLAS PRO RODICE S POZOROVANIM
ZAKU
Vazeni rodicCe,

Jmenuji se Marie Pavelkova a jsem studentkou doktorského studijniho programu na Univerzité Tomase
Bati ve Zlin€. V ramci své disertacni prace realizuji vyzkum, ktery se tyka vyuky matematiky u zaka 1.
stupné zakladni Skoly. Zajiméa mé, jaké otdzky Zaci 1. - 5. ro¢niku ve vyuce kladou. Do vyzkumu jsem
vybrala tiidu, kterou navstévuje Vase dité.

Timto bych Vas chtéla pozadat o Vas souhlas s pozorovanim Vaseho ditéte béhem hodin matematiky.
Mym zamérem je sledovat komunikaci ve vyuce matematiky se zamétenim na zakovské otazky. Tyto
otazky budou nasledné analyzovany. Abych vSak ziskala kvalitni data, budu z komunikace ve vyuce
porizovat audiozdznam.

Nicméné, chtéla bych Vas ujistit, Ze vSechny zdznamy jsou jen a vyhradné pro ucely realizovaného
vyzkumu a nebudou nikde zvefejnény. Taktéz, nikde nebude zvefejnéno jméno ditéte, Skola, do které
vase dité dochazi nebo jméno ucitele.

Seznam zaki: Podpis zakonného zéstupce ditéte:
PRILOHA 2 INFORMOVANY SOUHLAS S REALIZACI INTERVIEW
Vézena pani ucitelko, Vazeny pane uciteli,

Jmenuji se Marie Pavelkova a jsem studentkou doktorského studijniho programu na Univerzité Tomase
Bati ve Zlin€. V ramci své disertacni prace realizuji vyzkum, ktery se tyka vyuky matematiky u zaka 1.
stupné zakladni skoly. Zajima m¢, jak probiha komunikace ve vyuce matematiky.

Svym podpisem stvrzuji souhlas s nasledujicimi body:

Ziskala jsem vSechny potfebné informace a souhlasim s realizaci rozhovoru pro tcely vyzkumu
disertacni prace.

Byly mi piedany informace o nahravani a souhlasim s audiozdznamem realizovaného rozhovoru.
Nahravka je vytvotena pro Gcely vyzkumu a nebude poskytnuta k dal§imu zpracovani.
Transkripty budou pouzity pro zpracovani dat, dale nebudou prezentovany tetim stranam.

M¢ jméno ani pfijmeni ¢i jiné osobni udaje, diky kterym bych mohl/a byt identifikovan/a, nebudou
zvetejnovany.

Davam souhlas s vyuzitim transkriptti v takové mife, ze budou vyselektovany pifimé citace do textu
diserta¢ni prace.

Podpis:
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PRILOHA 3 OTAZKY K ROZHOVORU S UCITELI PRIMARNIHO
VZDELAVANI

Cil:

Zjistit, jak ucitel cilen€ vytvari prostor pro zdkovské otazky
Otazky:

Jak ucite matematiku?

1) Co je pro Vas nejduilezitéjsi pii vyuce matematiky?

2) Nad ¢im pfemyslite, kdyz se pfipravujete na hodiny matematiky?

3) Je Vase vyuka matematiky né&im typicka? Ci se vyznacuje?

4) Jak byste popsala hodiny matematiky, které vedet? Kladou zéci otazky?
5) Mate osobité pojeti vyuky. Jaké motivy Vs vedly k tomuto pojeti vyuky?
6) Jaké postupy fizeni ve tfid¢ preferujete a proc?

7) Jaka je komunikace déti v hodinadch matematiky?

8) Co pro zlepSeni komunikace v obsahu vyuky mize ucitel udélat?

9) Je ve VaSich hodinach matematiky pfitomna diskuze?

10) Jak probiha debata ve tfidé?

11) Pro¢ déavate zakam prostor pro jejich jednotliva feSeni?

12) Jak byste popsali klima panujici ve vyuce matematiky?

13) Co si myslite, ze ucite jinak nez kolegyné?

14) Jak byste popsala tllohu ucitele ve vyuce matematiky.
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