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ABSTRAKT

Tato diplomova prace ,,Identifikace a hodnoceni rizik pii zakladani nového podnikatelského
subjektu® se vénuje analyze rizik zacinajiciho podniku, ktery planuje vytvofit platformu pro
digitdlni uméni. Prace by méla sezndmit Ctenafe se samotnym podnikanim i s riziky, se
kterymi je tato Cinnost ¢asto spojovana. Hlavnim ukolem je identifikovat rizika ¢i mozné
hrozby, se kterymi se mtize podnik setkat a které by mohly narusit jeho samotou funkci.
Cilem této prace je vytvorit pfirucku, kterd pomtze budoucim podnikatelim ve stejném
odvétvi snizit rizika.

Klic¢ova slova: podnik, podnikéni, analyza rizik, digitadlni uméni, hrozby

ABSTRACT

This thesis ,,Identification and Evaluation of Risks in Establishing a New Business Entity*
focuses on the risk analysis of start-up that is planning on creating digital arts platform. The
thesis should familiarize the reader with the business itself and the risks often associated
with this activity. The main purpose is to identify the risks or potential threats that the
business may encounter that could disrupt its very function. The aim of this thesis is to create

a guide that will help future entrepreneurs in the same industry, to reduce risks.

Keywords: company, business, risk analysis, digital art, threats
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., It’s not what you look at that matters, it’s what you see. “ Henry David Thoreau

Rad bych podékoval svému vedoucimu prace Ing. et Ing. Jitimu Konecnému, Ph.D., za
konzultace v pribé¢hu psani diplomové prace. Dale d¢kuji i Ing. Jifimu Dokulilovi, Ph.D.
Stejné tak bych rad podékoval umélctim, ktefi poskytli své hodnotné nazory pti zpracovani
analyz v praktické ¢asti. A v neposledni fadé své rodin¢ a kamaradiim, ktefi mi byli na této

studijni cesté oporou.

Prohlasuji, Zze odevzdana verze bakaléatské/diplomoveé prace a verze elektronickad nahrana do

IS/STAG jsou totozné.
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UvVOD

Tato diplomova prace ,ldentifikace a hodnoceni rizik pii zakladani nového
podnikatelského subjektu* se vénuje iskalim podnikani a snim spojenym riziktim. Mnozstvi
podnikatelti kazdoro¢né roste a stdva se nadale rostoucim trendem. Tato prace se chce
zaméfit na odvetvi zabavniho primyslu, a to na distribuci a tvorbu digitalnich d¢l.
Technologie jdou porad napied a prace z domu je vic a vic ptivétivejsi jak pro podnikatele,
tak 1 pro zaméstnance, ¢emuz nepiimo napomohla pandemie COVID-19. Vstup na trh s
digitalnimi dily je rok od roku jednodussi a takové mnozstvi nezavislych umélct potiebuje
platformy vhodné k propagaci ¢i prodeji svych dél. K vytvoreni takové platformy je nutné
vstoupit do podnikéni s kvalitnim népadem, ktery by se na trhu globalni konkurence
odliSoval, at’ uz inovacemi, zvySenou kvalitou ¢i niz$i cenou. Divodem k vytvofeni této
entity je sjednoceni ¢eskych umélcl, potazmo i zahrani¢nich, a poskytnout jim kreativni
utocCiste.

Aby byl podnik uspésny a dafilo se mu na trhu, je diilezité znat veskera tskali, ktera
se samotného podnikani tykaji, coz je taky hlavni ndplni casti teoretické. Prvni Cast je
vénovana tfem hlavnim pojmim, a to podnik, podnikani a podnikatel. Cela tato kapitola se
vénuje definicim a charakteristikam podnikani, kdo je podnikatel nebo jak by se m¢l takovy
¢loveék chovat nebo jaka by méla byt vybrana pravni forma pti zakladani a v ¢em ma vyhodu
jedna oproti druhé. Druha ¢ast teorie se zabyva riziky, bude zde popsano, co to ta rizika jsou,
jak se mohou ¢lenit a jak by mohl podnik k rizikiim pfistupovat nebo jakymi zplsoby lze
rizika identifikovat a jaké metody k takovému procesu podnikateli pomtizou. Takto nalezena
rizika je nyni nutné analyzovat a ohodnotit a k tomu muze slouzit n¢kolik zpiisobti jak tak
ucinit a firma si mize vybrat mezi kvantitativnim nebo kvalitativnim pfistupem.
Nejdulezitéjsi ¢ast analyzy rizik je jejich sniZeni a pfistup, jak toho dosahnout, a k tomu bude
slouzit posledni Cast této kapitoly. V neposledni ¢asti budou probrany a popsany metody,

vyuzité v Casti praktické. Zaveérem teoretické Casti je obecné shrnuti.

Po sezndmeni s obecnou problematikou a dilezitymi informacemi je v praktické ¢asti
pfedstaven vzorovy podnik — Digitalni platforma pro nezavisle umélce. Takto vytvoteni
podnik bude popsan a budou aplikované metody, které byly zminény v ¢asti teoretické,

slouzici k identifikaci, analyze a vyhodnoceni.
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Na zavér praktické ¢asti bude na zaklad¢ vysledkl z predchozich metod sestavéna
ptirucka, kterd bude slouzit podnikatelskym subjektim v daném odvétvi ke snizeni rizik a

poskytne obecna doporuceni.
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CiL PRACE A POUZITE METODY

Cilem této diplomové prace je identifikace a hodnoceni rizik pii zakladani nového
podnikatelského subjektu a vytvoreni prirucky, ktera mize slouzit podnikatelim k oSetfeni
rizik ¢i snizeni na piipustnou uroven pii zakladani nového podnikatelského subjektu

v odvétvi tvorby digitalnich sluzeb.

Teoretickd Cast prace je zaméfena na zpracovani reSerSi zahrani¢nich i cizich zdrojt.
Hlavnimi tématy této casti jsou primarné¢ podnik, podnikatel a podnikani, dale rizika
samotnd, jak s nimi nalozit, jak jim pfedejit nebo je snizit na akceptovatelnou Uroven.
Zavérem této Casti budou popsany metody, které mohou byt vhodné k feSeni téchto
problémt a podrobné&ji popsany ty, které budou piimo vyuZity v ¢asti praktické.

V praktické ¢asti je nejprve vytvoren specificky podnik, na kterém budou identifikovany a

analyzovany rizika. K tomu budou vyuzity metody:

e Lean Canvas — Tato metoda poskytuje obecny piehled o podniku na jedné strance.
Hlavnim ucelem je utfidéni myslenek a hledani odliSnosti. Vysoka vyuzitelnost tkvi

v jednoduchosti, pfimocarosti a provazanosti.

e PEST — Pro podnik jednoducha casto dostacujici analyza, kterd rozdéluje vlivy

makroprostfedi na politicko-legislativni, ekonomické, sociokulturni a technologické.

e SPACE - V této analyze hraje velkou roli vnitini a vné&j$i prostfedi organizace.

Hlavnim cilem je ukdzat moZznosti budouciho strategického smétovani firmy.

e Porterova analyza péti sil — Jedna se o analyzu konkurentl a trhu, pfesnéji odvétvi
a jeho rizika. Podstatou je progndzovani vyvoje konkurenc¢ni situace ve zkoumaném

odvétvi na zakladé odhadu.

e SWOT —Pouziva se k provazani vnéjsiho a vnitiniho prostiedi podniku. Je rozdélena

do 4 casti (Silné stranky, Slabé stranky, Ptilezitosti a Hrozby).

Podrobny popis aplikovanych metod je soucasti kapitoly tieti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PODNIK, PODNIKANI, PODNIKATEL

V nasledujicich kapitolach budou uvedeny primarni pojmy, tykajici se této prace.

1.1 Podnik

~Podnikem se rozumi kazdy subjekt vykondvajici hospodarskou cinnost, bez ohledu na jeho
pravni formu“. K témto subjektum patii zejména osoby samostatné vydelecné cinné a
rodinné podniky vykondvajici femesiné ci jiné cinnosti a obchodni spolecnosti nebo

sdruzeni, ktera bezné vykondvaji hospodarskou cinnost.* (Safrova Drasilova, 2019)

1.2 Podnikani

K podnikani se miize pfistupovat jako k procesu (Cinnosti). Jeho smyslem je vytvofeni
néceho navic, nové (ptidané) hodnoty, které mize mit finan¢ni nebo nefinanéni formu (napft.
socialni podnikéni). Toho lze dosdhnout tim, Ze k profesi podnikatele pfistupujete s
podnikatelskym mysSlenim, napf. Zivnostnik, stfedni podnikatel (diive tovarnik) apod.

Spolecenské postaveni podnikatelské profese do jisté miry urcuje legislativa.

Podnikani jako pfistup ma charakter kompetence, tj. zpiisob nebo dimenze chovani ¢loveka.
Mezi to spada zdjem a snaha o vytvofeni néceho navic (pfidand hodnota); samostatné
nalézani pftilezitosti k realizaci tohoto cile; vkladani a G€¢inné vyuzivani vlastnich zdrojd,
sveého Casu a jména; neseni priméfeného rizika a dobrovolné piebirani vlastni odpovédnosti

a ziskavani pozitivnich vysledki.

A vposledni fadé se da k podnikani pfistupovat jako k hodnotové orientaci neboli tzv.
»podnikatelsky duch®, coZ je typickd hodnotova a postojova struktura se spolecenskym a
individualnim rozmérem. Spolecensky rozmér vyjadiuje kromé jiného to, jak si spole¢nost
vazi podnikatel, podnikavych lidi a podnikani a jak se to projevuje v jejim vladnuti.

(Srpova, a dalsi, 2020)

1.2.1 Definice podnikani

Obcansky zakonik definuje podnikani, respektive podnikatele, takto: ,,Kdo samostatné
vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou ¢innost zivnostenskym nebo obdobnym
zpisobem se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovan se

zietelem k této Ginnosti za podnikatele (Cesko, 2012)
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Soustavna ¢innost — Nejednd se o nepfetrzitou Cinnost, ale o ¢innost, kterd se provadi s
nadgji, ze se bude opakovat. Podnikani je ¢innost piesnd s jasnym cilem, nesmi byt ndhodna,
nahodilé, ¢i ptilezitostni.

Samostatna ¢innost — samostatnost znamena, ze jedinec, ktery ¢innost vykonava, si mize
svobodné zvolit ¢as a misto ¢innosti podle své vlastni svobodné uvahy a volby. Dale musi
finanéné¢ sama zajiStovat chod podnikdni a sama cerpat a rozhodovat o pouziti zisku

z ¢innost.

Vlastni acet — Podnikatel provadi svoji ¢innost pod vlastnim jménem a je-li zapsan do
obchodniho rejsttiku, pod ndzvem firmy. Tim vystupuje z anonymity a osoby, které jednaji
podle jeho pokyni, musi jednat jeho jménem nebo jménem firmy. Nelze tedy podnikat na
nékoho jiného.

Vlastni zodpovédnost — Vlastni odpovédnost je v podnikdni nezbytnd, nebot’ rizikiim a
povinnostem se pii podnikdni vyhnout neda. Fyzickd osoba (podnikatel) odpovida za
veskeré zavazky plynouci z podnikani celym svym majetkem. To znamend, Ze nejen

obchodnim, ale i majetkem ur¢enym pro vlastni potiebuje.

DosazZeni zisku — Dosazenim zisku je hlavnim cilem podnikatelského snazeni. I kdyz
hospodateni skon¢i ztratou, stale se to povazuje za podnikani. Z toho vSak nelze vyvozovat,
Ze praveé ztrata je smyslem podnikani. Smyslem je neustaly rast hodnoty firmy, a to bez
dosahovanych ziskii moZzné. Pokud neni vaSim Umyslem dosahovat zisky, nejedna se o

podnikéni. (Ipodnikatel, ©2020)

1.2.2 Podnikani fyzickych osob

Nejjednodussi formou podnikani je podnikadni fyzickych osob. Do zacatku neni potteba
kapital, spolec¢nici ani advokat. Nejcastéjsi podnikani fyzickych osob je na zakladé
zivnostenského opravnéni, ty se pak déli na ohlasovaci a koncesované. OhlaSovaci Zivnost
1ze provozovat okamzité poté, co je ohlaSena na zivnostenském ufadé a byly splnéni veskeré
potfebné podminky. U zivnosti koncesovanych je tieba ziskat staitem udélené povoleni k
podnikani v konkrétnim oboru a je nutné prokéazat zptisobilost a v nékterych ptipadech dalsi

podminky.
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Vseobecné podminky pro zalozeni a provozovani zivnosti jsou:

* Svépravnost — Zpusobilost osoby pravné jednat, tedy nabyvat pro sebe vlastnim
jednanim prava a zavazovat se k povinnostem. Fyzické osoby nabyvaji svépravnost

v plném rozsahu zletilosti. (Cesko, 2012)

*Bezihonnost — Osoba nebyla v minulosti odsouzena za trestny ¢in, nepacha

ptestupky a plné své zdkonné povinnosti apod.

Jedny z hlavnich vyhod podnikani jako fyzicka osoba jsou snadné, rychlé zaloZeni a mensi
poplatek za Zivnostenské opravnéni a velmi vyhodné pro podnikani v mensim rozsahu.
Dale kompletni kontrola nad ziskem, jednodussi administrativa spojena s ti¢etnictvim a
také danéni zisku. Bohuzel, nejvétsi nevyhodou je ruceni celym svym majetkem

(Lipovska, 2017)

1.2.3 Podnikani pravnickych osob

Zalozeni podnikdni pravnickych osob je obecné ndrocnéjsi nez fyzickych, hlavné po té
administrativni strance a ve vétsin€ pripadt, mit zdkladni kapital ve specifické vysi. Vznika
novy pravni subjekt — pravnickd osoba. Mezi obchodni korporace se zahrnuje vetejna
obchodni spolec¢nost, komanditni spolecnost, spole¢nost s ruenim omezenym, akciova

spolecnost a druzstva. (Srpova, a dalsi, 2020)
Verejna obchodni spoleénost (,,v.0.5.%)

Je zapotiebi dva a vice spolecnikli. Na zalozeni neni potfeba zadny kapital, ale musi spolu
sepsat spole¢enskou smlouvu, ve které je stanovena velikost podilii spolecnikl a vzadjemné

pravni vztahy. VSichni spole¢nici ruci za dluhy spolecnosti celym svym majetkem.
Komanditni spolecnost (,,k.s.*)

Podobné jako u vetejné obchodni spolecnosti jsou k zalozeni k této spolecnosti potieba
alespon dva zakladatelé — komanditista a komplementaf. Jsou totizZ kombinaci, tzv. hybridem
mezi vefejnou obchodni spolecnosti a spolenostni s ru¢enim omezenym a v tom jsou tak
vyjimecné. Hlavni vyhodou je, Ze zisk je danén z ptijmu fyzickych osob — Ptlka zisku jde
komplementatfiim, ti d€li svoji ¢ast mezi sebe rovnym dilem a dan z piijmu FO si vyUctuji
az v danovém pfiznani a komanditisté dani svou polovinu 19 procenty a nésledné si

zdanénou ¢ast rozdeluji dle podila.
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Diky tomu, ze komplementafi ru¢i za majetek spolecnosti celym svym majetkem, jsou oproti
komanditistim, statutarni organ. A stejné¢ jako u vefejné obchodni spolecnosti, i tady se zisk

deli podle spolecenské smlouvy nebo rovnym dilem mezi komplementéaii.
Spolecnost s ru¢enim omezenym (,,$.r.0.%)

Jedna se o nejmladsi formu klasickych obchodnich spolecnosti. Nejvétsi vyhodou této formy
podnikani, jak znazvu vyplyva je pravé to omezené ruceni spolecnikii. Dale moznost
zaloZeni 1 jako jednotlivec, bez potfeby dalSich spole¢nikl a zékladni kapital je stanoven ve
vysi minimalné 1 K¢. Co se ty€e ruceni, tak to je celym svym majetkem a spolecnici pouze

do vyse svych nesplacenych vkladt.

Nejvyssi organ spolecnosti je valnd hromada, které se musi konat alesponi jednou ro¢né, ale
neni povinnosti vSech spole¢nikli se ji Gi€astnit. Spole¢nici na valné hromad¢ hlasuji a ta

potom rozhoduje o zméndm ve spole¢nosti.

Celkovy chod zajistuje jednatel spolecnosti a popt. miize byt jmenovana dozoréi rada, ktera

na jednatele dohlizi.

AKkciova spolecnost (,,a.8.%)

wev

akcie jsou drzeny jednotlivymi akcionafi, ktefi za dluhy spole¢nosti neruci. Za své zavazky
ruci opé€t akciova spole¢nost sama, a to celym svym majetkem. Zisk je vyplacen na zéklade
valné hromady formou dividend, coZ je podil na zisku. Takovou spolecnost 1ze zalozit pouze

se zakladnim kapitalem, ktery ¢ini 500 milionti K&. (Safrova Dragilova, 2019)
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Tabulka 1 Souhrn charakteristik zakladnich forem podnikani

Zakladni Pocet
. . Rucdeni
kapital zakladateli
Osobni osvC Jedina osoba Neomezené, i svym osobnim majetkem
Neni povinny
spolecnost v.0.5 Ruci za dluhy spolecné a nerozdiln€.
k.s. Neni zakonem 9 Komanditista ruci omezene,
Alespon 2
stanoveno komplementai neomezené celym svym
majetkem.
Kapitalova
. S.T. 0. 1 K¢ Spole¢nost ruci za své zavazky celym
spolec¢nost , .
Neomezeny | SVYyM maj etkem.
a.s. 2 miliony K¢& pocet Spole¢nost ru¢i celym svym majetkem,

akcionafi za zavazky neruci.

1.3 Podnikatel

Dle obc¢anského zakoniku podnikatelem je:
e Osoba zapsana v obchodnim rejstiiku.
e Osoba, kterd podnikd na zaklad€ Zivnostenského opravnéni.

e Osoba, kterd podnika na zéklad€é jiného neZ Zzivnostenského opravnéni podle

zvlastnich predpist.

e Osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle

zvlastniho piedpisu.

Nové dle obCanského zakoniku: Za podnikatele se povazuje fyzickd nebo pravnicka
osoba, tuzemskd 1 zahrani¢ni, ktera na svlij vlastni ucet a odpovédnost samostatné
vykonava vydéleCnou cinnost Zivnostenskym nebo podobnym zplisobem, a to se
zamérem Cinit tak soustavné za Gcelem dosaZeni zisku. Pfi styku se spotfebiteli se pro
ucely jejich ochrany navic za podnikatele pokladé kazdy, kdo se spotiebitelem uzavie
smlouvu vztahujici se kjeho obchodni, vyrobni nebo podobné Ccinnosti ¢i pii
samostatném vykonu svého povolani nebo také ten, kdo pouze jednd jménem ¢i na ucet

vlastniho podnikatele.
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Bez ohledu na charakter ¢innosti je ale ze zdkona podnikatelem kazdy, kdo je zapsan
v obchodnim rejstiiku (formalni vymezené podnikatele). Jestlize b obchodnim rejstiiku
urCitd osoba zapsana neni, nicmén¢ ma k podnikani zivnostenské nebo jiné podobné
opravnéni, nastupuje vyvratitelnd pravni domnénka, Ze je také podnikatelem. (Cesko,

2012)
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2 ZPUSOBY IDENTIFIKACE A HODNOCENI RIZIK

Tato kapitola bude pojednavat o riziku samotném, a to predevsim jak ho definovat, ¢lenit,

identifikovat a analyzovat.

Mnoho zacinajicich podnikatelll se domnivd, Ze vycitani rizik spojenych s podnikanim
odradi potencidlni investory. Opak je vSak pravdou. Dilkladné zvazeni vSech rizik, ktera
mohou podnikatele pii podnikani potkat, ukazuje investorovi, Ze podnikatel promyslel
vSechny scénafe a dokdze udrzet chladnou hlavu pfi posuzovani rizikovych situaci
v budoucnosti. Podle Abramsové, je dilezité tyto na tyto rizika poukazat a upfimnost je pro

potencidlni investory mnohdy pfijatelngjsi a diilezitéjsi. (Abrams, 2019)

2.1 Riziko

Definic rizik existuje mnoho a jednou z nich mize byt: pravdépodobnost vyskytu nezadouci
udalosti s nezadoucimi nasledky. Casto spojovana se vzoretkem P (Pravdépodobnost) x D

(Dtsledek) = Riziko.

Podnik muze celit jak rizikim s ¢isté negativnimi dusledky (pozér, havarie), tak i riziktim,
ktera souvisi s jeho podnikanim a do nichz podnik vstupuje proto, aby dosahl zisku. Jak jiz
bylo zminéno, riziko je sice podvédomé spojeno pievazné s negativnimi disledky, které
muzeme oznacit za hrozbu nebo ztratu, ale vstup do rizika je casto dobrovolny, s cilem ziskat

pozitivni vysledky, vyuZit piileZitost.

Veskeré aktivity, které jsou spjaté s podnikanim — vyzkum, vyvoj novych produktt, zavadéni
modernich technologii, vstupy na nové trhy, fize ¢i akvizice nebo velké investicni projekty,
jsou spojeny s uritym mnozstvim nezndmych a tim padem spojenych 1 s riziky. Vysledky
téchto aktivit jsou nejisté a mohou se odchylovat od vysledki planovanych ¢i

predpokladanych, byt lepsi, nebo horsi.

Pted realizaci takovych krokl/projekti je tedy nutnd kvalita ptipravy, ta ovliviiuje GspéSnost
¢1 netspéSnost. Tato Cast je dulezitd, nebot’ planovani je mnohdy levnéj$i nez néaklady

spojené v budoucnu pii §patné zvoleném pftistupu.

Vzhledem k tomu Ze riziko je zna¢né ovliviiovano nejistotou, neda se kompletné eliminovat
a nelze se na n¢j perfektné pripravit a diky tomu nejsou zaruceny vysledky nebo splnéné
o¢ekavani. Riziko mizeme taky najit ve spojeni s pravdépodobnosti, variabilitou, odchyleni,

¢1 neurditosti.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 20

2.1.1

Variabilita —Vysledek neni pfedem zndmy, ale d4 se odhadnout jaky mé dopad.

Neurcitost — nebo taky nejistota, vysledek zavisi na okolnich vlivech, o kterych

nemame dostatek informaci.

Pristupy K riziku

Jedna se o zplsoby, jakym se k riziku podnik postavi:

Odmitani rizika — Obecna snaha se vyhnout riziku nebo mu predchazet. Dopad

hrozeb je ocenén spisSe vyssi a velmi pravdépodobny.

Vyhledavani rizika — Pravdépodobnost rizik s negativnim dopadem je podcenovana.
Snaha fesit rizika, az kdyz rizikova situace nastane. Pt. Snaha ziskat novy kontrakt

bez mozZnosti realizace.

Neutralni vztah: vyvaZeny a objektivni vztah, ktery se pohybuje nékde mezi vyse

zminényma.

(Korecky, a dalsi, 2011; Fotr, a dalsi, 2014)

2.1.2

Druhy rizik

Délenti rizik, podle toho, jak podnik ovlivni nebo jakého jsou razu:

Cisté riziko — Nasledek rizikové udalosti (napt. poskozeni pozarem, povodni) —
dopad. Dopad u obou ptipadech mize byt pouze negativni ve formé¢ Skody, resp.
Ztraty pro majitele.

vvvvvv

do nichZ vstupujeme s cilem né&jakého prospéchu a rozhodujeme se za podminek

nejistoty mezi vice alternativami budouciho vyvoje

Systematické a nesystematické — Systematické postihuje v rizné mife vSechny
hospodaiské jednotky stejné. Mezi né miize patfit zmeéna penézni nebo rozpoctové
politiky, zména danova a zména celkového trhu atd. Protoze ptedevSim zavisi na
celkovém vyvoji trhu, Casto se oznacuje taky jako riziko trzni. Oproti tomu, rizika
nesystematickd, jsou rizika, které jsou specifické pro jednotlivé firmy a jejich
aktivity. Mezi to miize spadat selhdni vyznamného dodavatele, vyskyt nové
konkurence, havarie aj. Ve své podstaté by se dali rizika systematicka zatadit jako

makroekonomickd, kdeZto nesystematickd, jako mikroekonomicka.
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* Vnitini a vnéjsi — Vztahuji se pfimo k faktorim firmy. Vnitini mizou byt spojené
s vyzkumem, technologii, selhani pracovnikti, vnéjsi se vztahuji k okoli podniku,
tedy okoli, ve kterém se firma nachazi. Zdrojem jsou externi faktory, mohou sem
spadat vySe zminéné makroekonomické (socidlni, technologické, ekologické aj.)

a mikroekonomické (konkurence, dodavatelé, odbératelé aj.)

* Ovlivnitelné a neovlivnitelné — Ovlivnitelné riziko mizeme chépat jako takové,
které¢ lze minimalizovat, nebo oslabit aplikaci riiznych opatieni, tedy sniZeni
pravdépodobni vzniku ¢i rozsahu neptiznivych situaci (lepsi kvalifikace pracovnikii,
zlepseni strojniho zafizeni, produkce novych vyrobku aj.). Takové riziko je Casto
vnitini. Naopak u neovlivnitelného neméme piimou kontrolu nad pfic¢inou, ale
muzeme piijmou opatfeni, kterd snizi nezddouci nasledky (napt. pojiSténi). Toto
riziko je Casto vngjsi.

* Primarni, sekundarni a zbytkové — Sekundérni riziko je vyvolano aplikovanim
opatieni na riziko primdrni. Vzniknou tim nova rizika, nebo se zhorsi jiz
identifikovand rizika, kterd byla doposud ignorovédna. Zbytkové rizika nebo tzv.
rezidudlni, zlistdvaji po sniZeni rizika a jedna se o riziko které je subjekt ochoten

snést.

» Ve fazi pripravy, realizace a provozu — Rizika ve fazi pfipravy a realizace jsou
vSechny druhy rizik, ktera ohrozuji splnéni terminu dokonceni projektu, dodrZeni
rozpoctu a kvality projektu. Ve fazi provozu to jsou rizikové faktory ovliviujici

hospodarské vysledky fungovani projektu.

* Technicko-technologickd — spojend svyvojem novych technologii, vyrobkd,
poklesem vyrobni kapacity aj. Muzou vzniknout 1 diky moralnimu opotiebeni

(zastaralé strojni zafizeni, technologie)

* Vyrobni — Maji ve smé&s charakter nedostatku zdroja, které mohou ohrozit vyrobni
proces podniku. At uZ se jedna o materidl, suroviny, energie, pracovni silu ¢i
kvalifikaci. Tato rizika jsou uzce spjata s dodavatelskymi riziky, nebot’ Casté
problémy s nedostatkem materialu, surovin ¢i energie, m4ji pravé na svédomi samy
dodavatelé. Diky tomu miZe dojit k pfekroceni provoznich ndkladi z divodu

zmenSeni produkce nebo hledani jiného dodavatele.

= Ekonomicka — Nakladova rizika spojené s vyvojem cen na trhu, at’ uz se jednd o

suroviny, materidl, energii, sluzby atd.
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* TrZni — Spojend s GspéSnosti vyrobkl ¢i sluzeb na domécich ¢i zahrani¢nich trzich.
Meéni s cenovou politikou, zménou spotiebitelskych preferenci aj. Spoleéné

s nakladovymi riziky patii v trzni ekonomice k nejvyznamnégj$im riziktim.
*  Finan¢ni — Dostupnost zdrojti, financovani. Zamétuje se na vlastni a cizi kapital.

» Kreditni — Vztahuje se k nebezpec¢ni platebni neschopnosti, ¢i nevili zdkazniki a
odbératelti. Obecné jde o riziko, ze smluvni strana nedodrzi svou ¢ast zavazku

zaplatit pozadovanou ¢astku, at’ uz jde o uvér ¢i fakturu.

» Legislativni — Vyvolanad hospodaiskou nebo legislativni politikou vlady: Danové
zakony, zivotni prostiedi, protimonopolni zakony, celni politika, rozpoctova a

investi¢ni politiky aj. Spadaji sem i patenty, obchodni znamky nebo autorska prava.

= Politicka — Stavky, narodnostni a rasové nepokoje, valky, teroristické akce aj. Tyto
akce jsou zdrojem politické nestability nebo zasahuji do funkce statu. Zahrnuji se
sem i rizika z podnikani v zahranici, nebot’ ty mohou mit bariéry a exportni omezeni

apod.

= Enviromentalni — Podoba nakladii na odstranéni skod na Zivotnim prostfedni nebo
uvedenim procest do souladu se zakonem o ochrané Zivotniho prostiedi. Dale také

danéni vyuzivani neobnovitelnych zdrojl apod.

» Lidsky ¢initel — Jsou odvozené od zkusSenosti a kompetence i jednani relativnich
subjektt. Hlavnimi riziky jsou ztraty dualezitych zaméstnanci, specialistli, nebo

stavka ¢i sabotaz.

* Informacni — jednd se o data a informacni systémy firmy, které mohou byt zneuZity
diky nedostatenému zabezpeceni, jak internimi (zaméstnanci), tak externimi

(hackefi) subjekty.

Vw7

= Zasah vys§i moci — Havérie zptsobené plisobenim Zivelnich pohrom rizného druhu

(meteorit, sopecna aktivita, povodné, torndda, zmény klimatu aj.).

= Strategicka rizika — objeveni novych technologii, vyznamné zmény trhu nebo

rychle se ménici preference spotiebiteli.
* Operacni — rizika chybnych jednotlivych procest ve firmé.

(Fotr, a dalsi, 2014; Korecky, a dalsi, 2011)
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2.2 Analyza rizik — Identifikace a hodnoceni

Jedna se o jeden z prvnich krokt procesu snizovani rizik, kde se hrozby definuji, je urcena
pravdépodobnost jejich uskute¢néni a dopadu na aktiva, stanovuje se tedy jejich zavaznost

(Korecky, a dalsi, 2011; Fotr, a dalsi, 2014):
» Identifikace aktiv — vymezeni, popis subjektu a aktiv, které analyza zahrnuje.

= Stanoveni hodnoty aktiv — ur¢eni hodnoty na zéklad¢ vyznamu pro subjekt a mozné

dopady, kdyby doslo k jejich ztraté, zmény ¢i poskozeni.

» Identifikace hrozeb a slabin (zranitelnost) — rozpoznani druhd udalosti a ¢innosti

které mohou mit negativni dopad na hodnotu aktiv.

» Stanoveni zdvaznosti hrozeb a miry zranitelnosti — uréeni pravdépodobnosti vyskytu

hrozby a miry zranitelnosti subjektu vii¢i hrozbé.

Analyza nikdy neni brana jednotné a dost Casto rozcleituje do dvou fazi: Identifikace

a hodnoceni rizik

» Identifikace rizik, coz mohou byt udalosti, jevy, faktory, které maji bud’ negativni,
nebo pozitivni dopad na vysledky aktivit firmy, jejich projektd aj. Jako soucést
identifikace se stanovuje dilezitost (pravdépodobnost vyskytu a velikost dopadi)
a diky tomu se lze upnout a vénovat vétsi pozornost vyznamnym rizikim a ty

nevyznamné ignorovat.

» Stanoveni Urovné rizika na zakladé dopadu vyskytu rizik na vysledky firemnich
aktivit. Jednd se v podstaté o méteni rizika v podobn& pravdépodobnosti téchto

dopadu a kvantitativné/kvalitativng je urcit.

2.2.1 Identifikace rizik a jeji metody

vvvvvv

spravné jim porozumeét a spravné je popsat. Vzdy je lepsi najit co nejveétsi mnozstvi, 1 to,
které se muze jevit zcela bezvyznamné a pak ho pozd¢ji vyradit, nez se soustiedit pouze na

ty nejvyznamnéjsi hned ze zacatku a ostatni ignorovat.

Aby identifikace rizik probéhla GspéSné a ziskalo se co nejvice kvalitnich dat, je dobré
zacClenit maximalni moZné mnozstvi zainteresovanych stran od béznych zakazniki po interni

experty apod. Dale je taky dulezité pii analyze nezkoumat projekt jako celek, ale rozdélit ho
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do nékolika mensich soubort a ty analyzovat oddélen¢, diky tomu vznika vétsi Sance, Ze

neuniknou zadné vyznamné aspekty, problémy ¢i otazky.
Metody identifikace rizik

Existuje nespocet metod, které¢ lze pouzit, avSak je velice dulezité, vybrat tu spravnou.
Metoda, kterou zvolime by méla pasovat do naSeho projektu (veskeré informace které pro
metodu potifebujeme, mame k dispozici) a data, které budou vystupem nam poskytnou

relevantni informace k analyze. Mezi takové metody patfi:
* Posouzeni dokumentace a baze znalosti
* Metody ziskavani informaci:
o Brainstorming
o Provedeni,,Pre-Mortem*
o Technika nominalni skupiny
o Diagramy ptibuznosti
o Strukturované rozhovory, diskuse s experty
o Metoda Delphi
o Dotazniky
* Analyza SWOT
» Kontrolni seznamy — checklisty, promplisty
* Analyza ptedpokladi a omezeni
* Analyza kotfenovych pfi¢in (ETA, FTA, BowTie aj.)
* Diagramy:
o Analyza pfi€in a disledkl (diagram Ishikawa, rybi kost)
o Systémové a procesni diagramy
o Diagram vlivl
o Diagramy pole sil, analyza pole sil

= Metody pro identifikaci a naslednou analyzu a nebezpeci a poruch
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2.2.2 Hodnoceni rizika

Jednou z kli¢ovych fazi je hodnoceni rizika, a proto by se mu méla vénovat velka pozornost.
Vysledkem jsou hodnoty, které jsou bud’ piijatelné nebo nepiijatelné a na které musi byt

zvolena nejvhodné;jsi varianta oSetieni.

Zakladem hodnoceni nebo méfeni rizika je stanoveni ¢iselnych charakteristik v podobé
variability (pravdépodobnost ztraty, rozptyl ¢i smérodatné odchylky) zvoleného kritéria. Na
to lze pouzit kvantitativni formu hodnoceni (pokud zname kritéria) nebo formu kvalitativni,
pokud nam takové udaje chybi. Oba zplisoby méfeni rizika maji své misto, pouziti, kladné 1

zaporné aspekty.
Kvantitativni méreni

Kvantitativni méfeni je Ciselné stanoveni velikosti rizika urCité podnikatelské aktivity,
firemniho aktiva ¢i firmy jako celku. Kritérium hodnoceni by mélo byt vzdy ¢iselné, napft.

zisk firmy za urcité obdobi, rentabilita, trzni hodnota k ur¢itému datu aj.
Dle (Fotr, a dalsi, 2014) k tomu mohou slouzit:
* Pravdépodobnosti nedosazeni (ptipadné piekroceni) urcité hodnoty kritéria;

= Statistické charakteristiky variability kritéria, zahrnujici rozptyl, smérodatnou

odchylku a varia¢ni koeficient;

* Hodnoty kritéria, které budou piekroCeny (¢i nedosazeny) se zvolenou

pravdépodobnosti.
Kvalitativni charakteristiky rizika

Pokud nemame dostatek informaci a dat k provedeni kvantitativniho méteni, lze vyuZit styl
verbalni charakteristiky v podobé¢ slovnich popisii. Napft. velikosti rizika mizeme urcit podle

tabulky 2.

Tabulka 2 Stupnice kvalitativniho vyjadieni rizika

Stupen Slovni charakteristika rizika
1 velice malé riziko
2 malé riziko
3 stredni riziko
4 vysoké riziko
5 zvlasté vysokeé riziko
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Stupnice v tabulce vyse je pouze piiklad a neznamena to, ze existuje jenom tato jedind. Podle
aspektu Ize tabulku zkratit ¢i ptidat dalsi meziclanky. Takto se dé stupnice modifikovat podle

rizikovosti projektu a mozném mnozstvi dopadi.

2.3 SniZeni podnikatelského rizika
Ofensivni Fizeni rizik
Jedna se o jeden z nejlepSich zpiisobl preventivni obrany, ktery se vyznacuje nejprve
spravnou volbou rozvojové strategie firmy a jeji spravnou implementaci. Dale rozvoj
silnych stranek firmy a snaha dosaZzeni pruznosti, coz je rychld reakce na zmény
vnitiniho 1 vnéjSiho okoli. Hodné¢ dilezity je taky model 7 S (Strategie, Struktura,
Systémy, Styl, Spolupracovnici, Schopnosti a Sdilené hodnoty), ktery lze

charakterizovat i jako:

1. Schopnost firmy integrovat zaméstnance, ktefi jsou pak ochotni nasadit vlastni sily

v zajmu firmy;
2. Snazit se mit zdkaznika na prvnim, druhém nebo tfetim miste tzn. Mit ho na blizku.

3. Obsadit vyss$i pozice administrativy radéji menSim poctem lidi s orientaci na

vysokou kvalifikaci, spolehlivost a tvofivost.

4. Soustfedit se na to co firma zna a umi a veSkeré neznamé oblasti dobte prozkoumat

a analyzovat.

wevr

a minimalni tlak na vzdélani ¢1 kvalifikaci.
Retence rizika

Nebo taky podstoupeni, je jedna znejbéznéjSich metod teSeni rizik. Rizika jsou
neomezend a podnikatel jim ¢eli denné a n€ktera jsou takova, které prosté fesit nemuize
bud’ z casového nebo finanéniho hlediska. Tato rizika jsou védoma nebo nevédoma, ke
védomim dochdzi tehdy, pokud vime o riziku, ale i tak u¢inime krok diky kterému
vznikne, naopak u nevédomich, riziko nerozpozname piedem pak ho tedy ignorujeme
a nevédomky ho zadrzujeme. V téchto piipadech podnikatel podstupuje moznost ztraty,

aniZ by si to uvédomoval. Retence miiZe byt rovnéZ dobrovolné i nedobrovolna, bud’
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vime, co se stane a pocitame se s moznou ztratou nebo nevime co se stane nebo se stat

muze, ale nemame zpusob, jak riziko zmirnit ¢i transferovat.

Retence rizika je velmi u€inny nastroj a diky kvalitni analyze 1ze rozpoznat které rizika
1ze ignorovat. Bohuzel se z toho nesmi stat zlozvyk a konstantnim feSenim problému

retenci rizika mize ve vysledku dojit az k zaniku subjektu. (Venture Captive, ©2022)
Redukce rizika

Aby opatieni fungovala, musi byt:

1. Uginna — snizit riziko na akceptovatelnou troveis;

2. Piijatelnd — z pohledu ekologie, etiky, pravnim fadem apod;

3. Efektivni — nejvyssi mozné snizeni rizika za co nejmensi naklady;

4. Vcasna — snizit riziko dfiv, nez dojde k hrozbé¢;

Dle normy CSN ISO/IEC 27005 by méla byt brana v Givahu riizna omezeni: ,,Casovd,
financni, technickd, provozni, kulturni, eticka, ekologicka, pravni, osobni, pri integraci

novych opatieni a snadnost pouZiti.*

Podle toho, na co se firma soustfedi, 1ze rozd¢lit redukci rizika na redukei pric¢iny

vzniku a sniZeni nepriznivych disledki.

Do redukce pficiny se zahrnuji metody, které piisobi preventivné na rizika, aby je snizila
nebo kompletné eliminovala (nebo alespon redukovala na minimalni akceptovatelnou

hodnotu).

Ke snizeni nepfiznivych disledki se doporucuje pfesun rizika nebo tzv. vertikalni

integrace, coZ je rozsifeni vyrobniho programu anebo, také diverzifikace a pojisténi.
(The Investopedia Team, ©2021)
Presun rizika

Jedna se vice o defensivni pfistup jedndni s riziky, mezi které mize patfit uzavirani
dlouhodobych smluv (minimalizace rizik vlivem vykyvim trhu), terminové obchody
(hedging), Leasing, odkup pohledavek, akreditiv, inkaso, bankovni zaruka apod. a dale
taky franSiza, kterd je vyhodna nejen pro velké subjekty, ale i pro mensi firmy, pokud

podnikatel pfistoupi na podminky fransizora a nechce si budovat ,,vlastni* znacku.
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Spolecnym rysem je respektovani podminek silnéjsiho obchodniho partnera, na kterého

presouvame riziko. Tou nejrozsifenéjsi formou v CR jsou tzv. dodavatelské uvéry, proto

se zacina stavat stale vice vyznamnym faktoring a forfaiting, coz je odkup pohledavek

pied datem splatnosti. (CFI Team, ©2021)

Diverzifikace

Jedna z nepouzivanéjSich metod, pokud chce firma snizit disledky rizika.

1. Investi¢ni nastroje

a.

b.

Penézni ucty — bézné, spoftici, terminované vklady, riizné typy spoteni apod.;
PojiSténi — penzijni, Zivotni. Moc se nepouziva, protoze ma prakticky
nulovou likviditu a je na velmi dlouhou dobu;

Investi¢ni cenné papiry — Akcie nebo jiné cenné papiry piedstavujici urcity
podil at’ na pravnické osobné nebo spolecnosti a dluhopisy;

Cenné papiry kolektivniho investovani — podilové listy, akcie investi¢niho

fondu

Ostatni investi¢ni néstroje — finan¢ni rozdilové smlouvy, opce, forwardy,
swapy a jiné nastroje, které se odviji od kurzu a hodnoty cennych papirt,
urokové mife nebo vynosu.

Komodity — drahé kovy, zemédélské plodiny, ropa a umélecké predméty

a nemovitosti.

Investi¢ni nastroje piinasi ale nékolik rizik. V rdmci ekonomickych poméri

statu, EU a jinych nadnarodnich organti miZe dojit ke znehodnoceni investic,

stejné tak to mtize ovlivnit vyvoj trhu nebo riziko odvétvi ve kterém se podnika.

Pokud se vyuZiva trhu cizich mén, je zde riziko volatility (kolisani kurzu)

a finaln¢, 1 pfesto Ze podnik investuje, tfeba do cennych papirti, mize mit

problém s likviditou (zpenéZeni) bud’'to Spatnym hospodafenim nebo Spatnymi

vztahy s obchodnimi partnery.

Proti témto rizikiim se da chrénit pomérné dobfe napt. terminovanymi obchody

nebo umistit firmu do zemé se stabilnim systémem a pravnim fadem. Obecné

ale plati, ze je dalezité investice rozloZit a nevsazet jen na jeden titul.
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2. Volba pravni formy podnikani
Omezit dusledky lze i spravnym vybérem formy podnikani. Ve strucnosti:
a. Fyzicka osoba (podnikatel) — ruci celym svym majetkem.

b. Vefejné obchodni spole¢nosti — ruci spole¢nici (fyzickd nebo pravnicka

osoba) spolecné a nerozdiln€ celym svym majetkem.

c. Komanditni spole¢nost — ruc¢i do vySe svych vkladi. Komplementafi ruci

celym svym majetkem.

d. Akciové spolecnosti — spolecnost odpovidad celym svym majetkem, ale

akcionafi za zavazky neruci.

e. Druzstvo — odpovédnost za poruseni zadvazki ruci celym svym majetkem.
Pokud se tak urci, ¢lenska schlize maze ulozit clenim povinnost piispét na

uhradu ztraty.
3. Rozsifeni vyrobniho programu

Dalsi hodné popularni zpasob diverzifikace je tzv. rozsifeni vyrobniho programu.
Cilem je vyrabét vice riznych dalSich produktl, aby diisledky poklesu poptavky po
jednom produktu byly kompenzovany poptavkou po jiném. Zpusob rozsifeni mize
byt bud’ vertikalni nebo horizontalni. U vertikalni se mtize ¢ast materidlu potfebného
k vyrobé daného produktu vyrabét ve firmé a misto obchodnich fetézct si mize
firma vzit do vlastnich rukou distribuci. Pii1 horizontalni se rozsifuje vyroba o dalsi
produkty riizné povahy, které mohou dopliovat nas§ piivodni program nebo vychazet
ze znalosti firmy. Neni to casté, ale mize dojit k tzv. pfibuzné i neptibuzné
diverzifikace kdy miiZe podnik vyrabét néco, aby rozsitil své know-how, co nebude
pribuzné vyrobkiim, které doposud vyrabél anebo, otevie nové pobocky ¢i firmy,

které budou nabizet Gplné jiné sluzby ¢i produkty.

Diverzifikace je velmi silny néstroj, a proto je dilezité¢ védét, kdy jej nasadit. Prvnim
krokem je analyza oboru a zjistit, zda obor, ve kterém pusobi firma ma ,,budoucnost®, je
atraktivni a neni ohrozen silnou konkurenci apod. Déle je dobré provést analyzu néklada,
tedy, naklady vstupu do nového podnikani nesmi spotfebovat vSechny budouci zisky.
Poslednim krokem je otdzka, zda je diverzifikace potiebnd, protoZe na sebe vaze finan¢ni
zdroje a pokud ji firma aplikuje, musi mit jistotu Ze diky ni, nabude konkurencnich vyhod.

(Hugka, 2021; David, ©2021)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 30

Pruznost firmy

Typicka metoda pro malé a stfedni firmy, protoze miizou ménit vyrobky podle poptavky,
coz by bylo pro velké firmy nakladné a ¢asové neuskutecnitelné. Co se tyce pruznosti
tak nejde pouze o vyrobu, ale i 0 zménu struktury vedeni a systému fizeni (pruznost
rozhodovani manazert, systém projektovani, zména dodavateld i odbératelti, nové styly
vyroby apod.). Pruznost firmy Ize taky oznacit dobou, béhem niz je firma schopna

reagovat na zmény trhu.
Sdileni rizika

Riziko se rozdéli mezi n€kolik ucastnikli, at’ uz to jsou obchodni partnefi, sdruzeni
nékolika firem pfes rizné strategické aliance v oblasti vyroby, prodeje, vyzkumu nebo
vytvofeni tzv. joint venture, coZ je spole¢ny podnik. Casto dochézi ke spolupraci nebo
spojeni z diivodu vysokych ndkladl na jedince nebo vétsi Sance proniknout na novy trh

a potencialn¢ ziskat ten nejveétsi segment.

Mezi hlavni vyhody muze patfit zvoleny podil ucastnikti, kde netspéch neohrozi
finan¢ni stabilitu jednotlivych subjektd. DalSi vyhodou jsou spolecné zkuSenosti
jednotlivych ucastniki a vétsi Sance ziskani ivéru od bankovnich instituci. Samoziejmé
diky tomu Ze se firmy spoji, musi oc¢ekavat s pferozdélenim zisku, ktery se déli podle

kapitalové ucasti podniku.

Vyuziti této metody ma ale sva rizika, prevazné ve stylu fizeni, kde si nemusi partneti
rozumét, mohou vznikat konflikty apod.

Pojisténi

Jeden z nejstarSich typt formy pienosu rizika. Firma se boji velké ztraty, proto pienese
za poplatek, veSkerou zodpovédnost na pojistovnu, ktery kryje Skody zcela nebo
castené (to se odviji od smlouvy a typu pojisténi). Jak fikd (Smejkal, a dalsi,
2013):“Pojisteni je alternativou k vytvareni viastnich rezerv pro budouci negativni

uddlosti*

Primarni vyhodou je snizeni objemu vadzaného kapitdlu. Nevyhodou jsou ale nutné
uhrady pojistného a specifické podminky, které musi byt nabity, aby mohla pojistovna
vyplatit pojistné.
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Vyhybani

Jedna z metod feseni rizik, kterd je spiSe negativni a nedoporucuje se. Vzhledem k tomu
ze skoro veskera rozhodnuti piinasi rizika je extenzivni volba této metody zcela
nepfipustna a podnik se tak pfipravuje o prilezitosti, vydélek a vysledek své podnikavé

¢innosti, a to je dosdhnuti specifického cile.

Ziskani dodate¢nych informaci

S 24

Nedostatek informaci je ¢asto priméarni ditvod selhani na trhu, proto je dulezité zjistit kdo
jsou nasi konkurenti, co vyrabi, jaké sluzby poskytuji a nejde jen o konkurenci. Pti
rozhodovani nebo vybéru vhodnych metod je dulezit¢é mit maximalni mnozstvi
kvalitnich informaci, protoze bez nich mtize dojit k neptiznivému vybéru (kvalitni aktiva

se zaméni za ty nekvalitni) a k moralnimu hazardu (podstoupeni vyssiho rizika).
Vytvareni rezerv

Jedna se o aktiva urCend pro pouzitd za mimoiadnych okolnosti. Firmy si vytvaieji
hmotné a financni rezervy. Rezervy materidlové umoznuji firmdm eliminovat vykyvy
dodavek. Finanéni zase slouZi k pfeziti Spatného obdobi, aby se zachoval hladky pribch
vyroby a funkénost samotné firmy. Déle Gcetni rezervy, ty jsou dané ze zakona a miize
slouzit k budoucim opravam, thraddm kurzovych ztrat apod. podobné jsou rezervni
fondy u tfeba akciovych spolecnosti, ale vySe financi je vétSinou moc mala na to, aby

pokryla vysokou ztrétu.

Pii vytvareni rezerv je diileZité spravné tyto rezervy stanovit a ohodnotit, zda je nutna
takova vySe a jestli opravdu pokryje mozné ztraty, a aby se z téchto financi nestaly tzv.

mrtveé penize. (Smejkal, a dalsi, 2013; Korecky, a dalsi, 2011)
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3 METODY VYUZITE V PRAKTICKE CASTI

V této Casti budou popsany metody, které budou vyuzity v ¢asti praktickeé.

3.1 SWOT

Pouziva se k provazani vnéjsich a vnitiniho prostiedni podniku. Je rozdélena do Ctyt ¢asti:

1.

2.

Silné stranky (strenghts).

Slabé stranky (weaknesses).

. Prilezitosti (opportunities).

Hrozby (threats).

interni
analyza

mikroprostiedi

externi
analyza

makroprostiedi

silné stranky

slabé stranky

prileZitosti

b

hrozby

Obrazek 1 Zdroje SWOT analyzy (Safrova Drasilova, 2019)

Oproti klasické analyze vnéjSiho a vnitiniho prostfedi md SWOT analyza nékolik vyhod.

Pokud je dobie zpracovana, poskytne piehledna a srozumitelna data pro ¢tenare, ale musi

byt vytvoiena sprdvné a musi vyuzivat kvalitni mnozstvi relevantnich informaci. Tato

metoda ma ve snaze zachytit klicové faktory, tzn. podloZena fakta a zddné domnénky,

dohady nebo zbyte¢nosti. Kazda slozka by méla mit sviij ditvod a jednotlivé polozky by

m¢ély byt sefazeny podle dileZitosti, nejlépe ocislované.

Nejdilezitéjsi ¢ast SWOT analyzy je jeji vyhodnoceni. Veskeré informace, které mame

v matici se snazime provazat mezi sebou tzn. provazeme silné a slabé stranky s piilezitostmi

a hrozbami.
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Vysledkem matice jsou 4 rtizné vazby:

1. Diky silnym strankam se vyuzije ptilezitosti (S-O)
2. Snaha odstranit slabé stranky, aby se vyuzilo ptilezitosti (W-O)
3. Silné stranky se vyuziji k odvraceni hrozby (S-T)
4. Odstranéni slabych stranek, aby se snizilo riziko (W-T)
Interni analyza
Silnéstranky Slabé stranky
g >-0 stratege: Ddstr:g;;:r:lt:bg;itrénk
s | N Diky silnym strankam ‘ y
s < vvuzljeme piilezitost budeme mit moznost vyuZit
2| & ' pFileZitost.
S
E
=
X = S-T strategie: W-T strategie:
~ Silnou stranku vyuZijeme pro Odstranénimslabe stranky
; sniZenirizika nebo dopadu snizime riziko nebo dopad
hrozbvy. hrozby.

Obréazek 2 SWOT matice (Safrova Drasilova, 2019)

3.2 PEST

Jedna z nejjednodussich a pro vétSinu podniki dostacujicich analyza. Rozdé€luje vlivy

makroprostfedi na:

1

Politicko-legislativni — Antimonopolni zdkony, ochrana spottebitele a Ziv.
prostiedi, danova politika, regulace v oblasti zahrani¢niho obchodu, pracovni

préavo, politicka stabilita apod.

Ekonomické — trendy HDP, kurzy, kupni sila, trokové miry, nezaméstnanost,
inflace, primérna mzda, vyvoj cen energii apod.
Sociokulturni — uroven vzdélani, vyvoj populace, pfistup k praci a volnému

¢asu, kulturni zvyky, ndboZenstvi apod.
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4 Technologické — technologické trendy, vyspélost regionu, energeticky, dopravni

a komunikaéni stav, rychlost piesunu informaci z vyzkumu do praxe apod.

vvvvvv

oblasti, které¢ ovliviluji nebo maji potencidl ovlivnit v budoucnosti zvoleny
podnikatelsky subjekt. Stejné tak jako u analyzy rizik musime u oblasti vybrat specifické
informace a sefadit je podle dulezitosti a kazdy vliv dikladné popsat tzn. pro¢ zrovna

tato oblast mtze d¢lat problémy nebo proc€ je dulezita.

Metoda PEST jde 1 modifikovat napt. na STEP (pfehdzeni témat), PESTLE (ptidani
legislativnich + ekologickych faktort), STEEPLED (legislativni, ekologické
a demografické faktory navic) a jest¢ STEER (sociokulturni, technologické,

ekonomické, ekologické a regulacni faktory).

(gafrové Drasilova, 2019; Edolo, s. r. 0., ©2019; Cimbalnikova, a dalsi, 2013)

3.3 SPACE

Strategy (Strategie), Position (pozice), ACtion (Akce), Evaluation (Hodnoceni). V této
analyze hraje velkou roli vnitini a vn&jsi prostfedi organizace. Analyzu pfedstavuje matice,
kde se horni ¢ast osy Y nazyva ,,Financ¢ni Sila®, spodni ¢ast Y ,,Stabilita prostredi®. Vlevo
na ose X ,,Konkuren¢ni vyhoda* a napravo ,,Atraktivita odvétvi®. Pozice na této matici pak

urcuje, zda mé podnik konzervativni, agresivni, defensivni nebo konkurenéni postaveni.

SPACE Analysis toolshero
Financial
Strength (FS)

Conservative 1 Aggressive

position position
Competitive TR T T S | T T T Industry
Advantage (CA) T T ) R ' Attactiveness (IA)

Defensive 1 Competitive
position position

Environmental

Stability (ES)

Obrazek 3 SPACE matice (Mulder, ©2019)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 35

e Stabilita prostiedi (SP) — Technologické adaptace, ekonomika (inflace), stabilita

trhu (znevyhodnéni investic), konkurence, pruznost cen, substituty.

e Pritazlivost odvétvi (PO) — Potencial rustu a zisku, finan¢ni stabilita, tvorba

pracovnich mist.

e KonKkurené¢ni vyhoda (KV) — Cim vétsi vyhody, tim vic se posune kiivka do leva.
Mezi takové vyhody mize patfit podil na trhu, kvalita produktu, zivotnost produktu,

inovace, loajalni zdkaznici.

e Financni sila (FS) — Kiivka jde s finan¢ni silou smérem nahoru. To zahrnuje

investice, penézni likvidita, uroven zadluzenosti a obrat zasob.

Podle toho, kde se podnik nachazi na matici lze urc¢it vhodnou strategii

e Agresivni postaveni: Vyskytuje se konkurencni vyhoda, stabilni a atraktivni
odvétvi. Rizikovym faktorem muze byt budouci konkurence. Podnik ma prostor na

vétveni a muze zvysit sviyj podil na trhu.

e Konkurenéni postaveni: Podnik ma jistou konkuren¢ni vyhodu v atraktivni a
relativné nestabilnim prostfedi. Finanéni sila je kritick4, nutnost hledat zplsoby

upevnéni.

e Konzervativni postaveni: Podnik by mél chranit své dobré produkty, nebot’ jsou
ohroZeny konkurenceschopnosti. Stabilni odvétvi a nizkd mira finanéniho ristu

spolecnosti.

e Defenzivni postaveni: Odvétvi neni atraktivni, chybi konkurenceschopné produkty
1 finan¢ni prostfedky. Je potieba snizovat vyrobni ndklady, omezovat investice a

zvazit odchod nebo pfejit do jiného odvétvi. (Mulder, ©2019; Hajicek, ©2014)
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3.4 Porterova analyza péti sil

Porterova analyza péti sil nebo také Porteriiv model péti sil je analyza konkurentil a trhu,
piesnéji odvétvi a jeho rizika. Podstatou je prognozovani vyvoje konkurencni situace ve

zkoumaném odvétvi na zaklad¢é odhadu. Model pracuje s péti prvky:

e Stavajici konkurenti — Jejich schopnost ovlivnit cenu a nabizené mnozstvi dané¢ho

vyrobku/sluzby.

e Potencialni konkurenti — moznost Ze vstoupi na trh a ovlivni cenu nebo mnozstvi

vyrobku ¢i sluzby.
e Dodavatelé — ovlivnéni ceny skrze potiebné vstupy na vyrobu/sluzbu.
o Kupuyjici — ovlivnéni poptavky, a tedy ceny vyrobku/sluzby.

e Substituty — jina sluzba/vyrobek, ktery je ¢asteéné schopny nahradit ten co podnik
vyrabi/poskytuje. (Managementmania, ©2016)

Hrozrba vstupu
novych konkurentd

natrh
Potencidlni

konkurenti

Vyjedndvaci sila
zdkaznikd

Konkurence
v odvétvi
Dodavatelé
Stawvajici
konkurenti

Vyjedndvaci sila
dodavateld

Hrozba vaniku
substitutd

Obrézek 4 Porteriv model péti sil (Managementmania, ©2016)
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3.5 Lean Canvas

Lean Canvas poskytuje obecny pichled a vyuziva zakladni parametry na jedné piehledné
strance. Nezachycuje pouze sluzbu a produkt, ale cely proces predavani hodnoty. Hlavnim
ucelem Lean Canvasu je utfidéni myslenek a hledani odliSnosti. Vysoka vyuzitelnost tkvi

v jednoduchosti, pfimocarosti a provazanosti.

Lean Canvas
Podnikatelsky plan na jedné strané papiru
Online kurz zdarma na www.leancanvas.cz
Problém Reseni Unikatni nabidka Neférova vihoda Zakaznici
hodnoty
Indikatory Cesty k zakaznikiim
Existujici alternativy Srozumitelny opis Prvni viastovky
Struktura nakladd Cenovy model

Obréazek 5 Lean Canvas (Maurya, ©2020)

HI. struktura se sklada z (Kosturiak, ©2014):

e Zékaznici — Kdo si koupi produkt, kdo bude uzivatelem a na jaky typ zdkaznika se

produkt cili.
e Prvni vlaStovky — Prvni zdkaznici, kteti se odvazi vyzkouset produkt.

e Problém — S jakymi problémy se mulze uzivatel setkat pfi vyuzivani produktu

a naopak, jaké potteby produkt naplni.

e Unikatni hodnota — V ¢em je produkt odli$ny od konkurence.
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e Srozumitelny popis — Jednoduchd, presnd, stru¢na prezentace produktu, kterad

zaujme.

e Neférova vyhoda — Co mé podnik na rozdil od konkurence v ¢em se odliSuje a co

z toho muze konkurence okopirovat nebo koupit.

o Cesty k zdkaznikiim — Jakym zptisobem se piedd zakaznikovi informace o produktu

a jaky styl marketingu firma pouzije.

e Indikatory — Jaké jsou indikatory podniku, jak se daji métit. Podle ¢eho se pozna,

zda je produkt uspésny.

e Alternativy — Jak zdkaznici fe$i své potieby jesté, nez podnik za¢ne poskytovat novy

vyrobek. Jaka je sila konkurence.
e Cenovy model — Kolik bude produkt stat a jak se cena stanovi.

e Struktura nakladi — Vsechno, co se spotiebuje na vyrobu. Uréeni ceny podle nakladt

nebo poptavky.
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Pti zakladani nového podnikatelského subjektu je pro daného podnikatele velmi dilezité,
aby se seznamil se vSemi nalezitostmi, které jsou s takovou aktivitou spojené. Volba pravni
formy, sestaveni podnikatelského planu, analyza a vyhodnocovani atraktivity samotného

odvétvi jsou jednotlivé kricky k uspesné budoucnosti na trhu.

Dale je dulezité pochopit, ze rizika budou provazet podnik od zaloZeni az po zéanik, proto je
dalezit¢ védét, jak takové rizika pomoci metod rozpoznat, identifikovat a nésledné
analyzovat, spravn¢ je ohodnotit a na zaklad¢ ziskanych dat uskutecnit takova opatieni, ktera

je redukuji nebo v krajnich ptipadech eliminuji (odstranéni objektu nebo zdroje rizika).

K analyze takovych rizik mize slouzit n¢kolik metod. Pro obecné piedstaveni firmy je
vhodny tzv. Lean canvas, ktery poskytuje pfehled fungovani podniku a déle metody, které
prinesou troSku S§irsi pohled na véc jako je analyza PEST, kterd zkouma vlivy
makroprostfedi, analyza SWOT, kterd zkouma silné a slabé stranky podniku, ptilezitosti a
hrozby. Metoda SPACE zkoumajici budoucnost odvétvi nebo Porterova analyza péti sil,

ktera na zéklad€¢ odhadu a prognozy zkouma situace v daném odvéti.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Hlavnim zamérem podniku je poskytnuti platformy pro tvorbu digitalniho uméni, coz mohou
byt ilustrace ¢i koncept design a nasledné jeho tisk, pokud to bude zakaznik vyzadovat,
a finaln¢ prodej. Mimo samotné kresby disponuje firma poradenskym tymem v oblasti
uméni, ktery dokéze nasmérovat a poradit potencidlnim zdkaznikiim, coz nemusi byt jenom
jednotlivcei, ale 1 celé firmy. Podnik ma moznosti tisku (externi firma), ktery je schopny
zvecnit finalni dilo na rozli¢né druhy materialu od papiru, platna ¢i méné zvyklé hlinikové
platy, coz je vcelku moderni technologie, ktera umozni kresbam obrovskou odolnost viici
externim vliviim, a to zarucuje dlouholetou zivotnost. Takto vyhotovené vyrobky si lze

vyzvednout pfimo pobocce nebo je zde moznost zaslat hotovy vyrovek dopravni sluzbou.

Diky tomu, Ze se jedna o platformu pro digitdlni uméni, nikoliv samotnd produkce, neni
potieba vlastnit obrovskou nemovitost nebo si pronajimat zna¢né prostory. Dodavatelé, jsou
v tomto piipadé nezavisli umélci, kteti budou skrze webové stranky prodévat sva dila
a ziskavat zakéazky. Nejvétsi ndklady jsou v tomto piipad€ pro firmu pronajem webovych
stranek a cloudové sluzby, ktera musi byt schopnd pojmout znacené mnozstvi digitalnich
dél, coz diky formatu snizuje naklady za fyzické sklady. I ptesto, ze konkurence je takika
nulova a podobné sluzby se nevyskytuji v Ceské republice, jsou zde ale rizika globalniho
trhu, nebot’ konkurence neni jen v rdmci okoli nebo statu, ale celého svéta, nebo teda aspoii

té Casti, kterd ma piistup k internetu.

5.1 Charakteristika podniku

Nize jsou hlavni rysy podniku, které jej definuji a bliZe ptibliZzuji podobu a piedstavuji jeho

koncept.

5.1.1 Pravniforma

Jako prévni forma podnikani byla zvolena spole¢nost s ru¢enim omezenym, a to piedevsim
diky omezenému ruceni do vySe majetku spolecnosti a mozZnosti zaloZeni bez potieby
zna¢ného mnoZzstvi kapitalu, jak je tomu tieba u spolecnosti akciové (2 000 000 K¢). Dal§im

divodem je mnozstvi spolecnikii, nebot’ se jedné o jednoho ¢lovéka, ktery je zakladatel.

5.1.2 Umisténi

Vzhledem k tomu, Ze se vétSina prace provadi digitadln€ (neni zapotiebi vlastnit velkou

nemovitost), je mensi kancelat umisténa v centru Uherské Hradiste, ze které se koordinuje
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team, fidi marketing a vyfizuji objednavky. Pfi vybéru mista hraje roli pfedevSim
konkurence, v okoli se vyskytuji dva podniky, které poskytuji ¢ast podobnych sluzeb, ale

nikoliv cely balicek.

5.1.3 Provozni doba

Jak jiz bylo zminéno, umé¢lci budou pracovat z domu a na dokonceni zadané prace budou
mit vytyceny ,,deadline®. Co se tyce budovy samotné tak ta bude oteviena od pond¢li do
patku od 9:00 do 15:00, kde se bude vyskytovat osoba zodpovidajici za objednavky,
popiipad¢ vydej hotovych vyrobki.

5.1.4 Nabidka sluzeb

Mezi hlavni nabidky sluzeb bude pattit poradenstvi v oblasti digitalni tvorby od jednotlivych
umélct, popiipadé jednatele firmy, ktery ma s digitalni tvorbou osobni zkuSenosti. Samotna
tvorba skrze jednotlivé umélce. A nakonec moznost tisku, ktery vyhotovi externi firma

s moznosti zaslani na adresu nebo vyzvednuti na pobocce.
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6 LEAN CANVAS

Pro lepsi prehlednost, byl vypracovan Lean Canvas, ktery definuje z obecného pohledu zvoleny podnik.
Lean Canvas

Problém Reseni Unikatni nabidka Neférova vyhoda Zakaznici
Co ma zakaznik za problém?| Jakym zpiisobem vyfesime ho dnoty Co nelze zkopirovat nebo koupit. | Kdo je na& zakaznik nebo
problém? .. i T uzivatel.
- ch?sm'h:!( L‘ustomiz.ace . -Kresby a uméni na miru dle parametril Cim upoutite pozornost ? Tﬁt:i;ﬁ:i:dmi sluzby Mladistvi, ktefi si cht&ji vyzdobit
. Mal!‘: vyl?er produkri a sluzeb zékazm'.l_ca o Pomiizeme pfenést na fyzické médium | Kvalitni zpisob tisku dim. .
- Obyéejny styl tisku - Databaze vyhotovenych dél, kresby na napady nebo koncept, ktery si zdkaznik Zatinajici vyvojafi nebo firmy, kieré
- miru, poradenské sluzby, tisk, dopravni pieje vyzaduji koncept art
slui_by . . i . Zkuéeni umélci navedou a pomiiZou s
- Tisk na rizné typy papiru, plitno & kov| g smérem jakym se mi tvorba vést
Vytvofime koncept art pro velké
projekty
Existujici Indikatory Cesty k zakaznikim
alternativ y Méfitelné ukazatele ispéchu. Jaké marketingové kanaly zvolik
Jak fe&i zdkaznici problémy High-level concept |k osloveni zdkaznika. Prvni vlastovky
dnes? . . Reklamy na webu . r s wr .r
. o s Uderna prezentace nebo Socidln{ sité Zakaznici, ktefi se neboji
Fiverr -Poéet registraci/vytvofenych aétd p . . o .
RedBubble MnoZstvi otencilnich nvitévnikd struény popis produktu Reference od klientit vyzkouSet produkt jako
Displate Sﬂiflek e y Partnerské firmy prvoi
-Pocet prodanych sluZeb za tyden Lidé ve veku 18 - 35 let, priméray
az nadprimérny pfijem, konzumuji
pravidelné digitilni média zibavniho
primyslu (filmy , hry)
- o -
Struktura nakladu Cenovy model
Za co bude firma platit. Fixni a variabilni naklady. Z &eho bude firma ziskévat prostiedky.
Hosting stranek Reklama na strankach.
Cloudové tloziste Prodej sluZeb.
Plat zaméstnanci Prodej jiZ vyhotovenych digitdlnich dél v online formatu.
Pronajem budovy
Naklady na externi sluZzby (tisk, doprava)

Obrazek 6 Vypracovany Lean Canvas
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7 ANALYZA PEST

Jedna se o analyzu politicko-pravniho, ekonomického, socialné-kulturniho
a technologického prostiedi a faktori, které ovliviiuji nebo mohou ovliviiovat
organizaci/projekt. Aby tato analyza poskytla dostatecné mnozstvi informaci, je dulezité

nalézt co nejveétsi mnozstvi vlivil v kazdé kategorii.

7.1 Politicko-pravni faktory

Rozdéleni politické moci a jeji institucionalni zakotveni ve staté definuji Ceskou republiku,
respektive jeji politicky systém. Ceska republika je parlamentni republikou, zastupitelskou
demokracii a unitarnim statem. Parlament je organem, ktery ptedstavuje zakonodarnou moc.
Prezident a vlada, v jejimz Cele stoji pfedseda vlady, jsou piedstaviteli vykonné moci v zemi.

Predstaviteli soudni moci jsou Ctyt ¢lankova soudni soustava a Ustavni soud.

V ramci vzajemné spoluprace je nutné dodrzovat pravidla a piedpisy Evropské unie, jejimz

¢lenem je Ceské republika od roku 2004.

Pro dobré fungovani kazdého podniku je zasadni mit ptrehled o zakonech, pravidlech
a predpisech, které tidi toto odvétvi a mnoho aspekt trhu s digitalnim uménim. Specifickou
vyzvou pro podnik vS§ak mtZe byt pfichod novych piedpist nebo takova regulace stavajicich
zékont, na které by firma nebyla schopna reagovat a dodrzovat je. Radny chod firmy by

mohl byt timto problémem ztiZen.

vvvvvv

upravuje podminky jejich vzniku, fungovani a veSkeré nalezitosti s touto problematikou
spojené. Dale zdkon o danich z pfijmu ¢. 586/1992 Sb., ktery upravuje dané z piijmu
fyzickych 1 pravnickych osob. DalSim vyznamnym zdkonem je zdkon ¢&. 262/2006 Sb.
Zékonik préce, ktery upravuje pracovnépravni vztahy, které se vyvijeji mezi zameéstnanci
a zamé&stnavateli po dobu trvani pracovniho poméru. A v pifipadé tvorby digitalnich d¢l

nesmi byt opomenut zakon ¢. 121/2000 Sb. O autorskych pravech.

I pfesto Ze firma zamé&stnava prevazné nezavislé umélce, je potieba udrzovat ve stabilnim
chodu firmu samotnou, a protoze je kazdy zaméstnavatel odpovédny za své zaméstnance,
musi podnik pamatovat i na dodrzovani zakonl o bezpecnosti a ochran¢ zdravi pfi praci.
V disledku toho je nezbytné pravidelné Skolit zaméstnance v oblasti BOZP a dalSich

relevantnich tématech snim spojené.
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7.2 Ekonomické faktory

Na spolecnost maji velky vliv ekonomické podminky a celkové hospodaiské klima.
S pomoci téchto udaji miize spolecnost 1épe upravovat své sluzby, vybirat vhodné mzdy
zaméstnanci a hodnotit kvalitu nabizenych sluzeb. Hruby doméci produkt, inflace,

primérnd minimalni mzda a dalsi ekonomické ukazatele patfi mezi ty nejpodstatné;si.
Hruby domaci produkt (HDP)

Makroekonomickym ukazatelem finan¢ni prosperity zemé je jeji HDP. Je jednim ze
zasadnich ukazatell toho, jak se vyviji narodni hospodafstvi. Pocita se v pribéhu jednoho
roku. Hruby domaci produkt byl v prvnim ctvrtleti dle odhadu o 0,7% vysSs$i nez

v pfedchozim ctvrtleti a v porovnani se stejnym ctvrtletim minulého roku vzrostl o 4,6 %.
Inflace

Jednim z dal$ich dilezitych ukazatell je inflace, coz je ukazatel ristu cenové hladiny zbozi
a sluzeb v ekonomice. Priimérna ro¢ni mira inflace v roce 2021 byla 3,8 %, v lednu roku

2022 se pohybovala na 9,9 % a k ¢ervnu téhoZz roku vySplhala na 17,2 %.
Mzda

I piesto Ze, primérna mzda se v Ceské republice kazdoroéné zveda, tak vétsina osob na
takovou mzdu nedosdhne. V roce 2021 byla primérnd mési¢ni hruba mzda ve velikosti
36 898 K& v ramci CR a ve Zlinském kraji 32 552 K&. A za rok 2022 se zvedla primérna
mzda o 1031 K¢ na 37 929 K¢ a pro Zlinsky kraj o 750 K¢ na 32 302 K¢.

Co se ty¢e mzdy minimalni, tak byla v roce 2021 15 200 K¢ a narostla o 1000 K¢ k roku
2022, tedy nad 16200.

Dain z pridané hodnoty (DPH)

DPH neboli dan z ptfidané hodnoty je hlavnim zdrojem piijml do statni rozpoctu. Bézni
obcané plati tuto dan nepiimo. Tato dait mé 3 sazby, zakladni, ta je 21 %, dale snizena ve

vysi 15 % a dalsi 10 % podle zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z piidané hodnoty.

(Cesky statisticky utad, 2022)
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7.3 Socialné-kulturni faktory

Ceska republika je na 26 potadi indexu lidského rozvoje, coz spada do kolonky ,,velmi
vysoka troven®, s meziro¢nim priimérnym rastem 0,41 % dle rozvojového programu OSN,
které byly zalozeny na datech z roku 2018. Vysokoskolské vzdélani oproti minulému roku

vzrostlo o necelych 5 % a nezaméstnanost se naopak snizila a to ze 3,4 % na 2,5 %.
(Cesky statisticky Gfad, 2022; United Nations Development Programme, 2019)

Zlinsky kraj je jeden z nejmenSich v republice a taky se vyznaCuje spolecné s krajem

Karlovarskym, nejmensi mzdou kroku 2021. I pfesto, ze se v hradisti uskuteciiuji

wev

7.4 Technologické Faktory

Diky kvalitni infrastruktufe ma v Ceské republice podnik velmi snadny piistup k rychlému
a spolehlivému internetovému pfipojeni diky ¢emuz miize firma spravovat své vlastni
webové stranky ¢i socidlni sité¢ jako formu propagace. V dnesni dobé je takové aktivita
viceméné nutnosti pro funkci firem, coz plati mnohonasobné u téch, které prodavaji digitalni
tvorbu. Nejednd se pouze o propagaci, ale taky sdileni informaci a komunikace
s potencialnimi zakazniky. Lze tedy timto zplsobem ukazovat portfolia zaméstnanci

a ukazovat jiz vyhotovené tvorby.

Dalsi vyhodou rychlého pfistupu k informacim muize byt sledovéni trendi na trhu
s digitalnimi dily, vyvoje novych technologii, softward, hardwaru nebo tieba nového
zpusobu, jak zaujmout potencialni zdkazniky nebo jim nabidnout nové, inovativni sluzby.
Diky tomu, ze vé&tSina podobnych firem funguje pfevazné v internetovém prostiedi, je moZné
pro podnik okoukat jejich zpisoby fungovani a specifické funkce ¢i sluzby upravit
a implementovat do vlastniho podnikatelského prostiedi.

Samoziejmé& se zlepSujicimi technologiemi, si musi firma davat pozor na rizika

potencidlniho utoku ¢i kradeze. Proto je nutné zabezpecit zplsoby plateb a samotnou

webovou stranku a cloudové ulozisté, na kterém budou veskeré dila uchovana.
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7.5 Shrnuti analyzy PEST

Jedny z hlavnich rizikovych faktorti pro podnik, jsou ty politicko-pravni, nebot’ obsahuji
zakony, které mohou v budoucnu ovlivnit digitalni tvorbu. K dneSnimu dni, obsahuji pouze
zakon o autorskych pravech, ale stechnologickym ristem je zde Sance, ze se muze

vyskytnout zékon novy, a proto by mé¢l vyvoj toho aspektu podnik peclivé sledovat.

Co se technologickych faktort tyce, i ptesto, ze podnik za¢ind, ma znacnou vyhodu v tom,
ze funguje v online prostoru a mize, diky své pocatecni velikosti, byt velmi pruzny
a aplikovat nové népady nebo se inspirovat od konkurence velmi pohodiné. Toto vSechno

muze zapusobit modernim dojmem na trhu a naldkat potencidlni zdkazniky.
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8 ANALYZA SPACE

Tato metoda se vyuziva ke zkoumani vnitiniho (stabilita prostiedi, pfitazlivost odvétvi) a
vnéjSiho (konkurencni vyhoda, financni sila) okoli podniku. Na zaklad¢ vysledka této
analyzy lze vybrat vhodnou strategii, jakou muze podnik vyuzit. Strategie jsou 4 a to:

Agresivni, Defensivni, Konzervativni a Kompetitivni.

8.1 Stabilita prostredi (SP)

Je ovliviiovana faktory, které mohou byt vtomto piipadé¢ technologicka adaptace,

ekonomika, konkurence, pruznost cen a substituty.
Technologicka adaptace

Technologickou adaptaci se mysli rychlé ptizptisobeni podniku a pruznost na trhu vyvoje.
Vzhledem k tomu ze primarnim zdrojem zisku jsou digitalni produkty, jejich kvalita i

rychlost vyroby je s technologii tizce spjata.
Ekonomika

Co zajima primarn¢ podnik tak mira inflace a stabilita trhu, tedy jaka je poptavka po digitalni
tvorbé&. Jak uz bylo zminéno, samotna poptavka se da balancovat zahrani¢nim prodejem a co
se samotné inflace tyc¢e, kazdy z umélcli ma své ceny a viceméné si je ur€uje sam, takze je

na ném, zda chce nebo nechce vyuzivat platformu, kterou poskytuje firma.
Konkurence

Sluzba i produkt mé celosvétovou konkurenci, proto je pro podnik dilezitd kvalita, rychlost

a cena oproti zahrani¢nim firmam.
PruZznost cen

Pti vstupu podniku na trh je Casto tézké urcit ceny sluzeb které nabizi, proto je dilezita jejich
pruznost. Vzhledem k tomu, Ze produkt jde piimo k odbérateli od dodavatele (umélec) bez

zbytecnych zmén, je snaha upravovat ceny za chodu a eventudlné se ustalit na stabilnim

bodé.
Substituty

Sluzby, které firma poskytuje se skladaji z n€kolika kroki: Poradenstvi, navrh, tvorba a

samotny tisk. Kazdy z téchto krokt 1ze pteskoc€it nebo vyuzit jiné podniky pfimo na jednu
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z téchto sluzeb. V okoli se nachazi podniky, které se specializuji na samotny tisk, avSak

zadné na tvorbu customizovatelnych (tvorba piimo na miru, dle uzivatelskych potieb) dél.

8.2 Pritazlivost odvétvi (PO)

Ptitazlivost se hodnoti podle faktori riistu nebo ziskovosti potencidlniho odvétvi.
Potencial ristu/ Potencial zisku

Podnik pracuje kompletné digitaln¢ a platforma je oteviend voln¢ umélctim, kteti ji chtéji
vyuzit. To znamena, ze rist je omezeny technologickou kapacitou. Diky technologickému
vyvoji, se muze dale podnik vénovat kromé 2 D taky 3 D modelovani, poptipadé¢ grafickému

designu apod.

V pfipadé extrémniho zajmu je uz pak na podniku, zda nebude lepsi vytvofit piisnéjsi
komisi, ktera bude regulovat tok novych zaméstnancti nebo zvoli cestu prémiovych ucti

nebo jiného zpoplatnéni za vyuzivani této platformy.
Financ¢ni stabilita

Jeden z hlavnich nakladd je cloudové uloziste (server), na kterém bude firma plisobit a na
kterém budou ulozend vesSkera dila a prondjem mensi kancelate, ktera bude slouzit jako
vydejni misto. Diky moderni infrastruktufe neni v dneSni dob¢ problém takovy server
zakoupit s moznosti budouciho navyseni kapacit. Kromé samotného serveru ptijde mensi
¢astka na chod socidlnich siti, skrze které se bude firma propagovat a na tisk a dopravu

samotnych dé&l.

Ptijmy pljdou pfimo ze sazby, kterou si podnik urCuje pii prodeji dél, tisku, dopravy

a poradenskych sluzeb.
SloZitost vstupu na trh

Trh je rozséhly, je globalni a da se do n&j vstoupit velice snadno, bohuzel to taky mize firmu
rychle pohibit. Jak jiZ bylo zminéno, samotna udrzitelnost zavisi na kvalité produktu

a technologické adaptaci samotného podniku.
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8.3 Konkurenéni vyhoda (KV)

Konkurenc¢ni vyhody obsahuji, co podnik nabizi oproti konkurentiim a je to néco co nenabizi
nikdo jiny nebo co déla podnik vyjimecnymi.
Podil na trhu

Pro tento typ podniku je podil velice maly, nebot’ je velmi snadné a levné se do takového

trhu dostat i pro zacinajiciho podnikatele.
Kvalita produktu/Zivotnost produktu

Produkt je v digitalni podobg¢, takze se jeho zivotnost a kvalita odviji od zptisobu jakym byl
vytvoren a jakym zplisobem je uloZen na serveru. To mize ohrozit, jako kazdou technologii,
moralni opotiebeni, nebot’ mizou vznikat jiné standardy pro tvorbu a ukladani digitalnich
dél, jiné forméaty souboru nebo formaty barev, ve kterém je produkt vytvaien a ukladan. Tisk
digitalnich dél a jejich kvalitu ovliviiuji vyse zminéné formaty barev a souboru plus material

na ktery je vyrobek vyhotoven a kvalita tiskarny, kterou podnik disponuje.
Inovace

Diky tomu ze firma vstupuje nové€ na trh, mize se od konkurence inspirovat, vzit co funguje
a co naopak fungovat nemusi a poskladat vlastni bali¢ek, ktery miize oslovit potencialni

zakazniky.
Loajalni zakaznici

Samotna loajalita se hodn¢ odviji od kvality sluzeb, které jsou pfimo imérné cené.

8.4 Financni sila (FS)
Finan¢ni sila podniku urcuje, jak je podnik silny na trhu.
Investice

V ptipadé velmi malého kapitdlu a nizkému poctu dlouhodobych aktiv, mize podnik

investovat pouze do kvalitn€j$iho serveru
PenéZzni likvidita a Uroven zadluZenost

Diky velmi nizkému mnozZstvi kapitdlu bez nutnosti vlastnit znacné mnozZstvi aktiv, neni
nutné, aby se podnik nezbytné zadluZoval za ucelem nakupu strojnich zafizeni, jak tomu

byva ¢asto u jin¢ho typu odvétvi.
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Obrat zasob

Zasoby jsou pro podnik hotové vyrobky, které jsou pfimo od dodavatele (nezavisly umélci)

rovnou k odbérateli (v digitalni form&) nebo k tisku. Takovy obrat je velice kratky.
Cashflow

Zakladnim pfijmem bude pro firmu procentudlni podil z prodeje uméleckych d¢l,
poskytovani sluzeb spojené s tvorbou umeéni, a tisku. Tyto sluzby nejsou sériové a diky tomu
nemiize podnik ocekévat stabilni cashflow, protoZze uméni a zakazky nelze plénovat.

V priibéhu prvnich let podnik zjisti, kterd obdobi jsou ptiznivéjsi, ale stale je to néco, co se

da pouze odhadnout.

8.5 Vypocet analyzy a zasazeni do matice

K vypoctu analyzy SPACE je potiebné ohodnotit kazdy ze zvySenych faktorti. Toho se docili
tak, ze se jednotlivym podslozkam ud¢li kladnd hodnota od 0-6 (pfitazlivost odvétvi,
finan¢ni sila) nebo negativni hodnota od -6—0 (stabilita prostfedi, konkuren¢ni vyhody).
Vzhledem k tomu Ze mnoZstvi podslozek neni u kazdého faktoru stejné, je nutné veskera

Cisla secist a poté vydélit celkovym mnozstvim.

Tabulka 3 Analyza SPACE, stabilita prostfedi

Technologicka adaptace -6
Ekonomika -4
PruZnost cen -5
Substituty -2

Tabulka 4 Analyza SPACE, pftitazlivost odvétvi

Potencial rustu/potencial zisku 4

Financ¢ni stabilita 5

Slozitost vstupu na trh 6
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Tabulka 5 Analyza SPACE, konkuren¢ni vyhody

Podil na trhu -1
Kvalita vyrobku/zZivotnost produktu -4
Inovace -2
Loajalni zakaznici -2

Tabulka 6 Analyza SPACE, finan¢ni sila

Investice 2
penézni likvidita 4
Uroveii zadluZenosti 4
Obrat zasob 5
Cash Flow 5

Po findlnim dosazeni bylo zjisténo z tabulek, Ze Stabilita prosttedi (SP) se rovna -4,25,
ptitazlivost odvétvi (PO) se rovna 5, konkurenéni vyhody (KV) se rovnaji -2,25 a finan¢ni

sila (FS) je rovna 4.

Pro vyhotoveni matice a zjisténi vhodné strategie pro podnik je nyni nutné nanést vyse

zminéné hodnoty do matice a propojit je mezi sebou
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Graf 1 Grafické vyhodnoceni SPACE analyzy

8.6 Vyhodnoceni analyzy a vybér vhodné strategie

Z vypoctl a naneseni dat do matice, vySly jen o vlasek dvé vhodné strategie, a to strategie
Konkurencni a strategie Agresivni. Budou zde popsany obé strategie a smér, jakym se firma

muze vydat.
Konkuren¢ni strategie

Strategie, kterd se ¢asto vyuziva pfi vstupu na trh, kde je obrovska konkurence a atraktivni
odvéti a diky tomu firma ovlad4 velmi malou ¢ast trhu, coZ se dé4 aplikovat piimo na tento
typ podniku. Jedno z nejjednodussich feSeni je spojeni s jinou firmou tzv. fuze, bud’to
sloucenim (jedna firma zanikne) nebo splynutim (zanik obou a vytvoteni nov¢), dale aliance
s jinymi podniky, které poskytuji stejné nebo podobné sluzby a muizou se vzijemné
dopliiovat. Pokud se podnik nechce spojit s konkurenci, musi vyuzit rychle se rozvijejiciho
trhu a jeho atraktivitu. Diky kompletni digitalizaci je velmi dillezitd pruznost a konstantni
sledovani novych trendi a jejich aplikovani. Dale vyuziti novych technologii za ucelem

sniZzeni nékladf, coz mize pomoct v konkuren¢nim boji. Takova strategie se planuje na delsi
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dobu (n¢kolik let) se snahou pomalu budovat misto na trhu na primérnou az nadprimérnou
uroven. Konkurenéni strategie je vétSinou prekurzor agresivni strategie, jakmile je podnik
na dobré cesté¢ a je schopny se udrzet na trhu, musi pfemyslet nad svym rozvojem a zacit

trosku utocit na konkurenci.
Agresivni strategie

Pti této strategii by bylo pro podnik nejlepsi investovat do inovaci, coz pro firmu znamena,
najimat kvalitnéjsi a rychlejsi umélce, coz je extrémni problém pfi startu nové entity, ktera
jesteé nemd vybudované know-how. Dale sledovat konkurenci, které je mnoho a snazit se
néco priucit, inspirovat se nebo prosté ukrast, pokud se budou znovu ignorovat samotni
umélci, znamenalo by to tieba jiny typ tisku, funkce webu, rtizné zakaznické nebo
dodavatelské bonusy/prémiové ucty apod. V rdmci ofenzivy jde zde taky moznost
agresivniho marketingu a nabizenim stejnych sluzeb co konkurence za mensi ceny nebo
v ramci néjakého vyhodného bali¢ku. Bohuzel u tohoto typu primyslu je aplikovani takové
strategie velice slozité, nebot’ je Casto cilena na mensi trh se snahou zlikvidovat konstantné
utocit na konkurenci ve snaze ji zlikvidovat pomoci vertikalni integrace nebo akvizici jinych

subjektl a tim ziskat vétsi podil.
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9 PORTEROVA ANALYZA PETI SIL

Tato metoda bude pouzita ke zkoumani odvétvi, ve kterém podnik piisobi. To bude dosazeno
analyzou jednotlivych vlivi, které maji schopnost piisobit na konkurenceschopnost firmy na
trhu. Mezi tyto faktory patii: stavajici konkurenti, potenciadlni konkurenti, dodavatelé,

kupujici a substituty.

9.1 Stavajici konkurenti

V samotném mésté¢ Uherském Hradisti se v tomto moment€ nachédzi 2 Graficka studia a 3
moznosti offsetového tisku, z ¢ehoZ pouze jeden, je s moznosti tisku na platno. Zadna z vyse
zminénych firem neposkytuje kombinaci sluzeb poradenstvi, customizace ilustraci a
finalniho tisku, coz by byla pro mésto novinka. Samoziejmée i piesto, Ze se jedna o kompletni
novinku, neznamena to, ze podnik nebude mit konkurenci. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o
digitalni zbozi, 1ze jej, alespon aspekt tvorby, zakoupit i v zahranici a nechat vyhotovit tam
a zaslat do Ceské republiky, nebo tento krok pieskogit a sluzby tzv. kombinovat. Napt. Na
internetu najdu grafického designera/ilustratora, necham si od n¢j zhotovit digitalni dilo,
které pak predam jiné spole¢nosti na tisk (nejlépe v CR), diky ¢emuz se vyhneme znatelné

vys§imu postovnému.

Jednim ze zplsobi, jak najit podobné zahrani¢ni firmy je jednoduché vyhledavani seznamu
nejnavstévovangjSich platforem pro nezavislé umélce. Dale staci tyto data porovnat
s ostatnimi seznamy a zjistit, ktera jména se opakuji a vybrat ty, které poskytuji stejné nebo
podobné¢ sluzby. Na zaklad¢ toho byly vybrany tyto platformy: RedBubble Fiverr, Displate,
PeoplePerHour a UpWork.

RedBubble

Jedna se o firmu se sidlem v Australii, ktera vznikla v roce 2006 se snem spojit nezavislé
umeélce a prodavat jejich kreace. Dnes prodava své vytvory pies 700 000 umélct a navrhait
z celého svéta. Oproti obycejnému tisku, RedBubble poskytuje sluzby kromé tisku na platno
taky tisk na tricka, kabelky, hrnicky, polstafe a spoustu dal§ich pfedméti.

Nakupovani je velmi snadné, staCi se zaregistrovat, najit dilo které se nam libi, vybrat
médium na které bude vytiSténo a pak staci objednat. Veskeré ndkupy probihaji skrze
oficidlni stranku a umeélec, jehoz dilo bylo zakoupeno, dostane zpravu o transakci a

stanovené % z prodeje mu pfijde na designovany ucet.
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Fiverr

Hlavnim rozdilem mezi RedBubble je Ze Fiverr neposkytuje tisk, tim ale podobnosti kon¢i.
Fiverr poskytuje platformu pro velké mnozstvi digitalniho zbozi, od animace, programovani,
dabingu, po hudbu, psani webovych stranek ¢i piibéhii nebo kniznich d€l, co se da vytvoftit
a sdilet v online svéte, to fiverr poskytuje. Hlavni konkurenci Fiverru je v dnesni dobé firma

UpWork a PeoplePerHour, kterd poskytuje takika stejné sluzby.
Displate

Firma, kterd se specializuje na tisk na hlinikové platy, kde si mize uzivatel vybrat ramy,
typy a styly potisku a velikost. Umélci, kteti chtéji prodavat na této strance, avSak oproti
vyse zminénym firmadm musi projit vybérovou komisi, kde se musi zaslat portfolio a pak

¢ekat minimalné€ 2 tydny na vyjadfeni.

9.2 Potencialni konkurenti

Digitalni pramysl je konstantné se rozvijejici a tizce spojeny s inovaci a vznikem novych
technologii. Kazdé dva roky se skoro zdvojnasobuje vypocetni technika. Vytvaret digitalni
umeéni je rok od roku lehéi a uz to neni jak diive, kdy jedinec potfeboval utratil znacené
mnoZzstvi penéz na osobni pocitac, ktery zvladne takové kalkulace. Hrozba konkurence je
tedy velmi pravdépodobna v nadchézejicich letech, ale neni zde kompletni jistota urcit,

jakym smérem se technologie vyda a jestli uméni eventudlné nenahradi umélé inteligence.

9.3 Dodavatelé

V soucasnosti funguji nezavisli umélci bud'to na sebe jako podnikatelé nebo zaméstnanci
kreativnich divizi ur€ité firmy v zdbavnim primyslu. V dneSni dobé¢ existuje nékolik
kvalitnich platform pro umélce, kde mohou prodavat své sluzby (Fiverr, RedBubble,

Displate apod.)

9.4 Kupujici

Nebo taky odbératelé, piedstavuji zakazniky podniku. Zakaznici maji moznosti navstivit
nckolik spolecnosti v okoli s moZnosti tisku, avSak na tvorbu samotnych dé€l se musi obratit

na internet.
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9.5 Substituty

Jedna se o sluzby, které nabizeji konkuren¢ni podniky. To miize byt nakup jiz vyhotovenych
uméleckych dé€l bud’ v digitalni forme nebo uz na fyzickém médiu (papir, platno atp.) nebo

prodej samotné sluzby tisku, poptipad¢ kombinace sluzeb od jinych entit.

9.6 Shrnuti jednotlivych aspekti Porterovy analyzy

Analyzou bylo zjisténo, ze v okoli podniku ve mésté Uherském Hradisti se nachazi pouze
firmy, které poskytuji ¢astecné sluzby a mohou tak fungovat jako substituty a vytvofit
pravdépodobné riziko. Co je ale nejvétSim rizikem tak fakt, Ze firma operuje v online
prostfedi a digitalni tvorba nema jazyk a neni specifickd danému statu, tim padem se
konkurence vyskytuje celosvétové. Budoucnost je vtomto ohledu nejistd, nebot’
s konstantnimi inovacemi a technologickym vyvojem je kazdym dnem jednodussi takové
umeéni vytvaret, coz mize jesté vice usmernit rozvoj umélé technologie, kterd miize urychlit
praci umélciim nebo je v budoucnu kompletné nahradit. Protoze bude tvoteni dél jednodussi,

bude si moci podnik rozsitit repertoar dodavateld, ktefi budou rychlejsi a kvalitnéjsi.
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10 SWOT ANALYZA

Tato analyza vyuziva vnéjsi a vnitini prostifedi podniku, coz se dale rozd¢€luje na slabé, silné
stranky, ptilezitosti a hrozby. Jedna se o jednu z nejzakladné&jSich metod vyuzivanou firmami

a pomuze ziskat lepsi obrazek o samotné firme a jaké ma postaveni na trhu.

10.1 Hodnotici tym

Soucasti hodnoticiho tymu je autor prace, ktery sam aktivné ptisobi v dané oblasti, umélec
se 4letou zkuSenosti v této oblasti, ktery byl vybran na zaklad¢ doporuceni a akademicky
pracovnik s odbornym zaméfenim, ktery sam aktivné podnikd. Nézory téchto tii hodnotiteli

byly brany v potaz pfi stanoveni vah i pfi stanoveni hodnoceni.

Tabulka 7 SWOT analyza

Novy koncept podniku na ¢eském trhu  |Zacinajici podnik (Zadny ohlas, maly tym)

Siroké spektrum zakaznika Malé povédomi o nabizené sluzbé

Velka nabidka sluzeb spojend s tvorbou|Uméni nelze planovat — vykyvu v piijmu
umeni

Neexistence stejného podniku v CR Digitalni produkt mé celosvétovou konkurenci
Rist zajmu o digitalni uméni Pokles zajmu o digitalni uméni v budoucnosti
Ziskéani vérnych zékaznikl Zména legislativy

10.2 Silné stranky

Novy koncept podniku na ¢eském trhu — V ceské republice ne tak zabéhly koncept.
VétSina podnikl se soustfedi prevazné na tisk nebo graficky design. Nabidka digitalnich
vytvorl a jejich tisku s moznosti zaslani ptimo k zékaznikovi je zptsob, jak naldkat znacné
mnozstvi zajemcl. A zdkaznici, ktefi by neméli sviyj vlastni design, si mohou vybrat z jichz

zhotovenych digitalnich vytvorti na strankach firmy.

Siroké spektrum zakazniki — Moznost navrhu vlastniho dila a zvé¢nit jej miize prildkat

Siroké spektrum zdkaznikl. Diky ristu zabavniho primyslu (herni a filmovy) (Westcott, a
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dalsi, ©2022), si mohou lidé zvécnit své oblibené postavy nebo si navrhnout své vlastni dilo

s podobnou tématikou.

Velka nabidka stylu a typt uméni — Cely team umélct disponuje riznymi styly a lze je
vyuzit pii tvorbé kreseb, Sitych na miru od rodinnych portrétl a klasickych scenérii az po
sci-fi, fantasy svét oplyvajici kouzly a magii. Ke stylu taky musi nezbytné patfit vyuziti, kdy
muze zakaznik chtit ,,splash art®, ilustraci, koncept art at’ uz jako ztvarnéni vlastniho napadu,
ktery si chce doma povésit na zed’, nebo vyuzit uméleckého aktiva v digitalni forme na dalsi

zpracovani.

10.3 Slabé stranky

Zacdinajici podnik — Jelikoz se jedna o novy podnik vstupujici na trh je nejvétSim
problémem ziskani zdkaznikl. Neexistuji zddni vérni zdkaznici a tim padem ani recenze ¢i
vehlas. Proto se musi najit zpiisob, jak zakazniky naldkat. V této fazi bude to bude hodné
zaviset na propagaci a marketingu, protoze pokud se podnik nesetka s uspéchem, mize dojit
k jeho zéniku. Diky tomu, Ze se jedna o digitalni produkt, je zde velkd Sance osloveni

zakaznikil 1 mimo Ceskou republiku.

Malé povédomi o nabizené sluzbé — I piesto ze se digitalni tvorba rozrista a stava se stale
vetsim trendem, potad je to velmi specifickd sluzba zabavniho priimyslu a neni u uzivatele
nutnosti ji mit. Za nizké povédomi miize ¢astecné filmovy pramysl, diky ¢emuz kazdy vidi
hotovy vyrobek, ale opomina obrovské tymy umélci, ktefi délaji navrhy jeSt€ pred

samotnym toc¢enim apod.

Uméni nelze planovat — Pokud nebude firma pfimo spolupracovat s jinym podnikem a
nebude pracovat na pravidelnych zakédzkach, je takika nemozné mit stabilni piijmy.
Eventudlné firma zjisti, ktera obdobi jsou vice vydelecné nez jiné a podle toho si pfizplsobi

naklady, poptipad€ investice.

10.4 Prilezitosti

Neexistence stejného podniku v Ceské republice— Jak jiz bylo zminéno vyse, kresba a tisk
na zakazku neni obvykla sluzba v Ceské republice. Kromé navrhu webovych stranek,
grafického designu je takika neexistujici. Takto nové vytvoreny podnik a sluzba mize

ptilakat nové zdkazniky a nastolit standard sluzeb pro budouci podniky.
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Riist zajmu o digitalni uméni — Spousta lidi ma v dne$ni dob& vybudovanou tzv. online
presence a chce se definovat v digitdlnim svété, cemuz pomiizou designy, avatary, profily a
obrazky na miru, jak na socidlni sité, tak vlastni weby. Diky ristu digitalnich trendt
(Westcott, a dalsi, ©2022), firma ocekava nartist poptavky po digitalnim uméni, prevazné

z herniho a filmového prostredi s fantasy nebo sci-fy tématikou.

Ziskani vérnych zikaznikii — Neobvykléd sluzba, kterd pfildkd spoustu zdkaznikli a diky

kvalité si je mize nadale udrzet, coZ nejen Ze prinese firme stalé zisky, tak i véhlas po okoli.

10.5 Hrozby

Digitalni produkt ma celosvétovou konkurenci — Pokud vznikne nova organizace nebo
entita, kterd bude poskytovat srovnatelné nebo stejné sluzby, bude vSe zaviset na kvalité a
cené. Jak jiz bylo feCeno, digitalni aktiva mohou byt sdilena, a proto je vystaveni spolecnosti
mezinarodni konkurenci rizikové. Fyzické kopie bude ovliviiovat okolni konkurence, avSak

digitalni tvorba bude pietvotena konkurenci celosvétovou.

Pokles zajmu o digitalni uméni — Navzdory rostouci poptavce po 2 D digitdlnim uméni
existuje riziko, ze bublina splaskne a ziskovost odvétvi utrpi v disledku piebytku na trhu a
zvysSené nabidky srovnatelnych nebo stejnych sluzeb. Pokud k tomu dojde, bude nutné

postupné rozsifovat tym o 3D design (ke kterému 2 D spé&je), aby se ztraty vyrovnaly.

Zména legislativy — Jedno z nejvétsich rizik, nebot’ se neda v plné mife pfedvidat. Zména
legislativy pro podnik miiZze kompletné zménit jeho fungovani, coz mize pfispét k zaniku.
Tvorba digitalnich d€l je nyni ovlivnéna pouze zdkonem o autorskych pravech, ktery
upravuje Sifeni odcizenych dé€l a v nejCastéjSim piipadé tzv. ,fan-art” coz je vyobrazeni
postav, prostfedi a jinych entit, nepfimo ptfevzatych z populdrnich d¢€l (film, serial, kniha).
Jako ptiklad by se dala uvést vyobrazeni postavy z filmu se stejnym jménem, v tomto
piipadé se jedna o fan-art a vztahuje se na néj licence autora toho daného filmového studia.
Toto se da castecné obejit tak, ze bude vyobrazena postava velice podobna, ale zméni se cast

odévu nebo oblicej 1 se jménem.

Dal8im rizikem by zde mohly byt rizné typy poplatki nebo cel, nebot’ se ¢asto provadéji
transakce se zahrani¢nimi odbérateli, které by mohlo navysit cenu, coz by mélo za nasledek

potencialni upadek poptavky.
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10.6 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Vsechny vyse uvedené polozky musi byt bodové ohodnoceny a jejich vyznam musi byt

stanoven na zéklad¢ ptidélenych bodl. Kazda polozka muze byt hodnocena na stupnici od

A4

a vahu. Vaha, ktera musi u jednotlivych kritérii davat soucet 1 urcuje, jak je pro podnik
polozka dulezita.

Tabulka 8 Bodové hodnoceni SWOT analyzy
Finalni

Spokojenost
hodnota

Novy koncept podniku na ¢eském trhu

Silné Siroké spektrum zakaznikd

S Velka nabidka sluzeb spojena s tvorbou

digitalniho uméni

Zacinajici podnik (Z4dny ohlas, maly

Slabe | Y™

stranky | Mal¢é povédomi o nabizené sluzbé

Umeéni nelze planovat — vykyvu v pfijmu

Neexistence stejného podniku v CR 5 0,3 1,5
Prilezitosti | Rust z4jmu o digitalni umeéni 5 0,5 2,5
Ziskani vérnych zakaznikli 2 0,2 0,4
Digitdlni produkt ma celosvétovou | 5 0,55 | 2,75
konkurenci
Hrozby | Pokles zajmu o digitdlni uméni v |1 0,35 |0,35
budoucnosti

Zména legislativy 2 0,1 0,2
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Po ziskani vysledki (silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby) je dal$im krokem zobrazeni
vyslednych hodnot v grafu a vybér spravné strategie pro organizaci na zékladé umisténi
hodnoty. Prvni hodnota se vypocita odectenim celkového poctu bodu slabych stranek od
celkového poctu bodi silnych stranek, zatimco druha hodnota se vypocita odectenim hrozeb
od prilezitosti.

Tabulka 9 Vypocet SWOT hodnot

Silné stranky — Slabé stranky | 3,8-4,7 =-0,9 Prevysuji slabé stranky nad silnymi.

Ptilezitosti — Hrozby 44-33=1,1 Ptevysuji ptilezitosti nad hrozbami.

Pro lepsi piehlednost byly vysledné hodnoty rozdilu silnych a slabych stranek a ptilezitosti

a hrozeb vynésobeny deseti.

Prilezitosti
A
I 10
1 Strategie WO Strategie SO
1 —8
1
1 6
1
! 4
1
1
: ! ZT ;
. : 1 . .
Slabé stranky ( . é - x " " . ) Silné stranky
10 8 6 4 _L-Z—
-4
-6
-8
Strategie WT Strategie ST
1
“wlie
Hrozby

Graf 2 Grafické vyhodnoceni SWOT analyzy
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10.7 Vybér vhodné strategie a shrnuti

Vysledna c¢isla ukazuji, ze slabé stranky pfevazuji nad silnymi o 0,9, zatimco prilezitosti
prevazuji nad hrozbami o 1,1 bodu. Z grafu vyplyva, ze by se podnik mél soustiedit na
strategii WO, tj. na strategii spojenectvi. Tato strategie vyuziva ptilezitosti k odstranéni nebo

zmirnéni slabych stranek podniku.

Podle této strategie by bylo pro podnik pfi vstupu na trh nejlepsi vyuzit veskerych ptilezitosti
a tim kompenzovat slabé stranky. Diky tomu ze podnik disponuje inova¢nim produktem a
zajem o digitalni tvorbu stale roste miize obratit slabou stranku nového podniku ve vlastni
prospéch a stanovit novy standard. Vzhledem ke zlepSujicim se technologiim, bude nutné
v budoucnu rozsifit repertodr sluzeb a tim pozvednout silné stranky. V nejlepSim ptipadé€ by
mohla firma outsourcovat tisk u jinych firem v okoli a pfifadit do své nabidky sluzeb také

3 D tvorbu, bud’ sestavenim nového tymu, nebo znovu, outsourcingu u firmy jiné.
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11 NAVRH PRIRUCKY K ZALOZENI NOVEHO
PODNIKATELSKEHO SUBJEKTU

Zalozeni podniku mize byt spojeno s mnoha nejistotami, nastrahami a nebezpe¢imi, proto
je dobré ptedem védet, jak v konkrétnich situacich postupovat, ¢eho se vyvarovat a na co si
dat pozor, aby se minimalizovala rizika. Cilem této kapitoly je vytvofit pfirucku, ktera
pomuze majitelim firem pfi rozjezdu jejich vlastnich podniki v oblasti poskytovani
platformy pro digitalni tvorbu. Hlavni diraz je zde kladen na vypracovani a upevnéni
puvodni koncepce, nasledné na rozvoj samotného podniku a s minimalizaci rizik spojenych
s jeho rozjezdem. Postupné budou zdliraznény dilezité detaily, aby se na né¢ béhem procesu
nezapomnélo, a poté bude krok za krokem vysvétlen proces zalozeni podniku s ru¢enim

omezenym.

Veskerému podnikdni predchéazi specifickd mysSlenka nebo napad, na ktery se pozdéji
nabaluji dalsi véci, ze kterych ve vysledku vznikne podnik. Takovy nédpad musi byt uderny
a aby se v odvétvi plném konkurence prosadil, tak i inovativni a co nejlépe, origindlni. Avsak
mezi originalitou, inovaci a prakti¢nosti musi byt balanc, nebot’ nékdy mtze dojit k rizikim
v situaci, kdy bude originalita na tkor funk¢nosti a oproti naldkani zdkazniki né€im jinym
a jedinecnym, je firma odeZene neintuitivnim designem ¢i sluzbami coZ by mohlo vést
podnik aZ k zaniku. Ke zjiSténi toho, jaka inovace €i sluzba je zddand a potiebna, je tieba
ziskat informace ohledné trhu na které podnik vstupuje a taky jaké typy zakaznikli vyuzivaji
tyto sluzby. Prizkum trhu mtize podnikateli udavat smér jakym se vydat v ramci projektu a

napovédét mu, jak atraktivni bude nabidka pro potencidlni zadkazniky.

Na rozdil od planovani lokality standardnich podnikd, digitdlni tvorba takové sloZité
rozhodovani nevyzaduje. Vzhledem k tomu, Ze bude na poboc¢ce v tomto piipadé pracovat
majitel, je nejlepsi zplsob umisténi co nejblize od vlastniho bydlisté nebo pokud se tak
majitel rozhodne, fungovat z jeho vlastniho domu. Je zde ale moZnost, Ze v budoucnu bude
rozsifen repertodr sluzeb a k tomu bude vyzadovano vétSich prostor, a to je néco s ¢im musi

podnikatel pocitat podle toho, jaké sluzby chce poskytovat.

Hlavni definovani image podniku je jeho nazev a logo, které bude taky soucasti webové
stranky. Zajimavé jména maji velkou Sanci pii propagaci zaujmout a uz jen to mize byt samo
o sobé¢ lakadlo pro zdkazniky. AvSak efekt to miiZze mit i negativni, pokud bude jméno Spatné,

bud’ to zédkazniky odradi nebo z nazvu nevyctou, o jaky podnik se vlastné jednd a mizou
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skoncit velice zmateni. Nazev by mél byt proto originalni a stejn¢ tak i logo, mél by byt

uderny, moderni a jeho styl by mél byt v souladu se sluzbami, které¢ podnik poskytuje.

Dalsi otazku, kterou je dobré vyftesit, je mnozstvi spole¢nikli. Zda je dobré pracovat sam,
nebo ve vice lidech. Takové rozhodnuti je velmi dilezité, protoze od néj se pak odviji zptisob
formy podnikéni. Spekulace o tom, kolik spole¢nikii je nejlepsich je velice oSemetna. Kazdy
musi byt ¢lovek, kterému jde vétit a na kterého je spolehnuti a pokud nebude mit ani jednu
z téchto vlastnosti, mizou vznikat zbytecna rizika a podnik muze skoncit rychleji, nez zacal
diky internim rozporiim. Pokud se ale podnikatel rozhodne pracovat sam, je zde nékolik
moznosti, jakyma si miize v tomto odvétvi pomoct, nebot’ cloudové ulozisté, webové

stranky, tisk apod. mohou byt obstarany externimi firmami.

Jakmile ma podnikatel jasno s vySe zminénymi otazkami, je ¢as pro zaloZeni podniku.

V nasledujicich odstavcich jsou popsany zasadni kroky, které je nutné podstoupit.
Vytvoieni podnikatelského planu

Podnikatelsky plan (Business plan) spada do prvni faze zahajeni ¢innosti firmy. Je zasadni
nejen pro zakladatele, ale také pro pfipadné partnery a mohou jej vyZadovat banky nebo jiné
subjekty, s nimiz bude podnikatel spolupracovat. Podnikatelsky plan pomiize objasnit
obecnou koncepci organizace, jakoz 1 jeji hlavni cile, koncepce a finan¢ni z4jmy. Tento plan

neni povinny, avsak jeho vypracovani je pro budouciho podnikatele velmi pfinosné.

Vzhled takového planu se muze lisit, ale jeho struktura je Casto stejnd. M¢l by obsahovat
obecny Uvod a uvedeni podniku, aby se Ctenadf seznamil s nezbytnymi aspekty
podnikatelského planu. Dale by mélo nasledovat shrnuti, které je vytvoteno jako posledni,
ale je uvadéno na zacatek, aby vzbudilo ve ¢tenafi, coZ mohou byt investofi nebo banky,
zvédavost k pfeteni nadchazejicich kapitol. Poté je charakteristika samotného
podnikatelského zdméru, analyza trhu a konkurence, analyza zdkaznikli. Dale nesmi chybé&t
persondlni oblast, ktera se vénuje popisu persondlniho obsazeni podnikatelského planu.
Finanéni plan ptedstavuje vyjadieni podnikatelského planu ve finanéni podobé. A na zavér

vyuziti vhodné analyzy, jako napt. SWOT, ktera je velmi populérni.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 66

Sepsani zakladatelského dokumentu

Jakmile byl sepsan podnikatelsky plan, vybrana vhodna lokalita pisobeni a zvoleni jména,

je Cas na zaloZeni spolecnosti

Nyni zélezi na podnikateli, jestli si zvolil cestu jednotlivce, nebo vice spolecnikti, nebot’ to
ovlivituje potfebnou dokumentaci v ramci notdiského zapisu. Spole¢enskd smlouva (dva
a vice) i zakladatelska listina (jeden ¢love€k) jsou takika stejné dokumenty, jediné, v ¢em je
rozdil je pravé mnozstvi spole¢nikii a v ptipad¢ ze je jich vice nez jeden, tak je nutné zaplatit
poplatek kolem 4000 korun u notaie. Dokument musi mit pisemnou formu a obsahovat
vSechny zékonem stanovené nalezitosti a podpisy zakladateld spole¢nosti musi byt ovéeny

uradem.

Hlavni informace, které by takovy dokument mél obsahovat jsou: nazev spolecnosti,
pfedmét podnikdni nebo ¢innosti, uréeni spolecnikli uvedenim jména, bydlisté nebo sidla,
oznaceni podilt,, vysi zdkladniho kapitalu, pocet jednateldi, kdo se urcuje jako jednatel

a urceni spravce vklada.

Dale je dulezité pti sepisovani dolozit ob¢anské prikazy jednatelil a jejich vypis z trestniho

rejstiiku.
Zakladni kapital

Po sepsani zakladatelského dokumentu je nutné vlozit zakladni kapitdl. Ten u osobni
spolecnosti neni povinny, stejné tak u spolecnosti komanditni. V ptipad¢ akciové spolecnosti

se jednd o 2 miliony korun a u s. r. 0. je to 1 koruna.

Spravce zékladniho kapitalu musi predloZzit zakladaci dokumenty bance a otevtit zvlastni
bankovni ucet pro splaceni vklad. Na tento Gcet pak budou vlozeny pozadované penézni

prostiedky.
Zivnostenské opravnéni

Tvorba uméni (kresba, hudba, video, fotografie apod.) podléhéd autorskému zdkonu a dle
zivnosti volnych spada tento podnik pod ,,Poskytovani software, poradenstvi v oblasti
informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a souvisejici ¢innosti a weboveé
portaly*. Této Zivnosti se tedy tykaji vSeobecné podminky provozovani, coz jsou plna

svépravnost a bezithonnost. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.)
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Zadost o zapsani do obchodniho rejstiiku

K tomu, aby mohla byt spole¢nost zapsdna do obchodniho rejstiiku je nutné nékolik

potiebnych dokument:
- Doklad o zalozeni spolecnosti.
- Vypis z zivnostenského rejstiiku.
- Vypis z rejstiiku trestil a Cestné prohlaseni.
- Vypis z katastru nemovitosti.
- Doklad o splaceni vkladu.
(Zakon ¢. 455/1991 Sb.; Zakon ¢. 304/2013 Sb.)
Oznameni podnikani na prislu§nych airadech

Jakmile prob&hne Uspésné zapsani do obchodniho rejstiiku a dojde oficialné ke vzniku

podniku je nutné to oznamit specifickym ufadim a to:

- Financni tfad.

- Zdravotni pojistovna.

- CSSZ (Ceska Sprava Socialniho Zabezpedeni) — Oznameni na tifadu jen v piipadg,
ze firma hodla v budoucnu zamé&stnance.

- Do 15 dnti od vzniku spolecnosti je nutné podat ptihlaSku k registraci k dani z ptijmu
pravnickych osob, coz jde udé&lat i online na strankich finanéni spravy Ceské
republiky. (Zakon ¢. 586/1992 Sb.)

Zavérecné doporuceni

Jakmile podnik splnil veSkeré vySe zminéné kroky, je nyni firma pfipravena podnikat. Cile
kazdého zacinajiciho podniku, ktery cerstvé vstoupil na trh je dostate¢nd propagace a
marketing k ziskani a pfilakani prvnich zdkaznikl. Internetovy marketing je nedilnou
soucasti kazdé dnesni firmy, proto je dilezité si vybudovat online presenci a vyuzivat k tomu

vhodné informaéni kandly diky kterym oslovime co nejvétsi mnozstvi potencialnich
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zakaznikill. Sem muizou spadat marketingové ucty na socidlnich sitich jako napt. facebook,
Instagram, twitter, které budou propagovat firmu a sdilet akce nebo zajimavé informace ¢i
novinky a reklamy. Déle vyuziti stranek individualnich umélcii jako portfolia k propagaci
jejich dél coz muze taky naldkat dalsi umélce, kteti budou chtit s podnikem spolupracovat.
Vzhledem k tomu, Ze se digitalni tvorba fadi mezi velmi popularni odvétvi, které mé snadny
vstup na trh, je zde diky tomu obrovska globalni konkurence. K analyze je proto vhodné
vyuzit metodu SWOT, kterd je se hodi pro odvétvi s velkou konkurenci a poskytne firmé
zpusoby a strategie, jak se na takovém trhu prosadit. V kombinaci s Porterovou analyzou
péti sil, mizou tyto dvé metody poskytnout dostatek informace a navést podnik na tu
spravnou cestu. Dal$i mozné analyzy, které mtze podnikatel zvazit jsou napt.: SPACE,
PEST. Ty jsou bohuzel pro tento typ odvétvi méné vyuzitelné, protoze analyza SPACE
zkoumad atraktivitu odvétvi, coz je v piipad¢ digitalnich dé€l takika zbyte¢né. Dosazenim
udajii do matice, vyjde ¢asto podobna strategie jako u SWOT analyzy a casto se jedna o
Konkurencni strategii, kterd se pak zméni na strategii Agresivni. Mén€ vhodna je i pak PEST
analyza, az na par specifickych parametrt, protoze fesi socidlni a ekonomickou situaci, a to
neni tplné dulezité u globalni digitalni tvorby. Jediny aspekt, ktery je extrémné dilezity tak
je legislativa, ale o digitalni tvorbu se dnes opird pouze autorsky zakon, proto je pro firmu
dilezité sledovat zakony ohledné distribuce a Sifeni umeleckych dél do zahranici. Mimo
samotné analyzy je dulezité sledovat technologicky vyvoj a inovace, nebot je takika cely
podnikatelsky plan zaloZen na digitalni tvorbé&. Je proto nutné se jako podnikatel konstantné
ucit a inspirovat od konkurence. Ptislovi: ,,Kuj Zelezo, dokud je Zhavé* se da nadherné
aplikovat, nebot’ startujici podnik, operujici na internetu se miize tvarovat, a pruzné reagovat

na zmény trhu, nebo aplikovat zmény inspirované konkurenci.
Jak se tika: ,,Dvakrat mer, jednou rez“, tak to stejné€ plati i pro zakladani podniku, je totiZ
dilezité analyzovat veSkeré aspekty a byt pfipraven na vSechna moZznd rizika ¢i uskali,

kterym podnik muZe Celit.
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12 VYHODNOCENI PRINOSU PRACE

Hlavnim cilem této prace byla identifikace, hodnoceni a analyza rizik, se kteryma se miize
potykat podnikatel pti zakladani nového podnikatelského subjektu. Vybrany subjekt byla
firma, poskytujici platformu pro digitdlni umélce.

V procesu identifikace a analyzy rizik bylo vyuzito n¢kolik metod, s cilem nahlédnout na

wrwe

vstup podniku na trh ¢i jeho fungovani.

Kazdd zindividualnich metod poskytla znaéné mnozstvi rizik, kterda byla posléze
u kterych by mohlo mit jejich ignorovani nedozirné nasledky. Proto kazd4 z metod obsahuje
opatieni nebo smér, kterym se mize podnik vydat a tim sniZit rizika na tolerantni rove.
Samoziejmé ne vSechna rizika jde minimalizovat, nebot’ tim nejvétsim rizikem byla globalni
konkurence a se dle vyvoje snizovat nebude, ale naroste. Proto je dulezité snizovat rizika

kde se d4, nebo aplikovat vhodné strategie, aby dopad konkurence, nebyl tak vysoky.

Pti zkoumani podniku bylo kromé negativ zjisténo i hodné pozitiv. Koncept podobného
podniku sice globalné existuje, ale zadny neni v Ceské republice a mize tak posilit digitalni
tvorbu na domaci scéné. 1 piesto, Ze je zde velka konkurence, vstup na trh je velmi
jednoduchy a finanéné& nendro¢ny. Pokud si tak podnik zvoli, azZ 90 % svych sluzeb miize
byt provadéno skrze externi firmy (navrhy, kresba, tisk, poradenstvi, doprava, skladovani
apod.) a vétSina téchto sluzeb je umisténa v okoli hradi$t€ az na samotné navrhy kreseb, coz

snizi naklady na dopravu fyzicky vyhotovenych dé¢l.

Pro zacinajici podnikatele byla na zavér vyhotovena piirucka, kterd zmifluje proces
vytvafeni podniku. Seznamuje ¢tenafe s tim, na co by mél podnikatel davat pozor od napadu
az po zapsani do obchodniho rejstiiku. Diky tomu se mize usnadnit samotny proces

vytvateni podniku a sniZi se tak Sance vyskytu rizik, ktera ¢asto ztézuji situaci.
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ZAVER
Cilem této prace byla identifikace a hodnoceni rizik pfi zakladani nového podnikatelského

subjektu a vytvofeni pfirucky slouzici podnikatelim v odvétvi digitdlni tvorby a také

navrhnout osetfeni rizik, kterd se v tomto odvétvi vyskytuji.

V ramci teoretické casti byly nejprve rozebrany tfi nejzakladnéj$i pojmy spojené s
podnikanim a to podnik, podnikatel a samotné podnikani. Takto ziskané povédomi spolu
s predstavenim zptisobtl podnikéni (zvoleni formy podnikani) a definovanim jejich vyhod ¢i
nevyhod, které provazi zalozeni podniku. Pro spravnou funkci podniku je vybér formy
podnikani taktka klicovy. I pfesto, ze si mize byt podnikatel stoprocentné jisty, ze jeho
napad bude fungovat, je nutné zvazit veskera rizika, a to bylo kompletn€ popsano v druhé
¢asti. Nejenom, Ze bylo vysvétleno, co to takova rizika jsou a jak je mizeme definovat, ale
taky jaké ma firma zplsoby identifikace a samotné analyzy. Mit povédomi o tom, jak
nakladat s riziky je hodné dulezité pro podnik, nebot’ se s nimi bude setkavat napiic¢ celého
zivotniho cyklu, proto bylo zakonceni této kapitoly vénovano oSetfenim rizik. Finalni celek
teoretické Casti se vénoval samotnym metodam, které byly vyuZity v ¢asti praktické. Byla
zde popsana metoda Lean Canvas, kterd pomaha rychle a efektivné utfidit predstavy o jejich
zameru podnikani. Dale metody jako PEST nebo Porterova analyza péti sil, které poskytly
pohled na problematiku z politicko-pravniho, ekonomického, socialné-kulturniho a
technologického hlediska a taky zjisténi vlivi, které mohou ptisobit na konkurenceschopnost
firmy. Dalsi byla jedna z nejpopularngjsi metod, ktera zkouma slabé a silné stranky podniku,
prileZitosti a hrozby, pro které je zkratka SWOT a metoda SPACE, ktera poskytne podniku

obecny pohled do budoucnosti skrze zkouméani atraktivity odvetvi.

Prakticka ¢ast slouzila k pfedstaveni zvoleného podniku, fiktivni platformy pro distribuci a
prodej digitalniho uméni, ktery mél za ucel sjednotit umélce a poskytnout jim tocisté. Na
tomto podniku se stavéla celd analyza rizik, tedy identifikace a hodnoceni, pomoci metod
zvolenych v teoretické ¢asti. Pro lepsi predani informaci firmé i ¢tenafi, byla vypracovana
metoda Lean Canvas, kterd obsahuje pohled na teoretické fungovani zvoleného podniku a
poukazuje napft. na naklady, cenovy model, unikatni nabidky ¢i kdo je nés cileny zakaznik a
dalsi. Pt1 identifikovani rizik se usilovalo o to, aby data, kterd byla ziskéna, obsahla veskeré
aspekty podnikani zvoleného firmy, proto bylo nedilnou soucésti této analyzy vyuziti
¢tyfech hlavnich metod. Kazda z téchto metod poskytla jak stranky, ve kterych podnik

exceluje, tak 1 rizika, na ktera musi davat poz
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or. Vyhotovenim analyzy SPACE a SWOT byly ziskany strategie, které se hodi pro tento
typ podniku a které nastini akce, které firma mtze podstoupit, aby se vyhnula zaniku. Diky
tomu, Ze se jedna o odvétvi, které ma globalni konkurenci a vstup na trh je velmi jednoduchy,
byla by pro podnik nejlepsi konkurencni strategie podle analyzy SPACE a strategie WO u
SWOT analyzy. Ob¢ tyto strategie jsou si velice podobné, usiluji totiz o vyuziti inovaci a
technologii k eliminaci nebo snizeni slabych stranek podniku a nalezeni stabilniho mista na
trhu, od kterého se da odrazit pomoci strategie agresivni napi. agresivni marketing,

odkupovani konkurence, faze, akvizice apod.

Na zéklad¢ kompletni analyzy byla vypracovana piirucka, kterd seznamila podnikatele
s podnikanim, s riziky a eventualn¢ s tim, jak s nimi nakladat. Byly zde popsany taky
nejzasadnéjsi problémy, kterym miiZze zacinajici podnikatel celit, a také hlavni nebezpeci a
véci, na které je tfeba si dat pozor. Déle byly shrnuty vysledky strategii a popsany zptsoby,

jak je aplikovat do stejného odvétvi.

Dle technologického vyvoje se jevi vstup do tohoto typu podnikani velmi pozitivné. Globalni
konkurence je v tomto typu podnikani velmi asté, a proto je dillezité pfi vstupu na trh dbat
na inovaci a kvalitu, coZ miiZe pfinést konkuren¢ni vyhody a stabilizovat firmu. Jako novy
podnik je dalezité vazit své kroky, protoze nékteré zplisoby inovace mizou ptinést rizika. I
presto Ze je digitalni uméni velmi popularni, je zde taky Sance, Ze koncept takového podniku

je v globalnim méfitku uz dostatecné obsazen a nemusi se prosadit ze strany zdkazniku.

Tato diplomovéa prace by mohla poslouzit jako pomiicka podnikatelim v digitdlnim
prostiedi. AvSak data, ktera byla ziskdna by mohla byt dale rozSifena. Na analyze SWOT by
se mohlo podilet vice lidi z rozli¢nych obord, tim by se ziskalo diky brainstormingu vice dat
diky jinému pohledu na problematiku. Diky 3¢lennému tymu, ve kterém byly dva umélci, je
vysledek do urcité miry zkresleny. Déle by zde byla moZnost vytvofeni zavére¢né analyzy
rizik, ktera by obsahovala veskera rizika ze zvolenych metod. I ptesto, dle mého nazoru
prace napliuje stanovené cile. Byl popsan podnik, byly identifikovany a analyzovany rizika
a na zaklad¢ vysledki analyz byla tspéSné vypracovana ptirucka, ktera slouzi ke snizeni

podnikatelskych rizik.
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Atd. A tak dale.

Apod. A podobné.

Pr. Priklad.

Napt. Na priklad.

SPACE Strategic Position and ACtion Evaluation
SWOT Strenght-Weakness-Opportunity-Threat
PEST Political-Economical-Social-Technological forecasting
DPH Dan z ptidané hodnoty.

HDP Hruby domaci produkt.

S.T.0 Spole¢nost s ru¢enim omezenym.

k. s. Komanditni spole¢nost.

a.s. Akciova spole¢nost.

V. 0.8 Veftejna obchodni spolecnost.
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