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ABSTRAKT

Tato bakalafska prace je zaméfena na problémové chovani u déti predskolniho véku,
teoreticka Cast se zabyva vyvojem ditéte predSkolniho véku, problémovym chovanim

a ucitelskou profesi.

Prakticka cast prace zkouma, jaké predstavy maji ucitelky matei'skych skol o problémovém
chovani. Byla vyuzita metoda polostrukturovaného rozhovoru. Z analyzy dat je patrné, ze
ucitelky matetskych Skol si pod problémovym chovanim ptedstavuji pfedevsim agresivni
projevy.

Kli¢ova slova: obdobi vzdoru, ptedSkolni vek, problémové chovani, ucitelka matetské

Skoly, agresivita

ABSTRACT

This bachelor thesis focuses on problem behaviour in preschool children, the theoretical
part deals with the development of the preschool child, problem behaviour and the teaching

profession.

The practical part of the thesis explores what ideas preschool teachers have about problem
behaviour. A semi-structured interview method was used. The data analysis shows that

kindergarten teachers mainly imagine problem behaviour as aggressive manifestations.

Keywords: defiance period, preschool age, problem behavior, kindergarten teacher,

aggression



Na tomto misté bych chtéla podékovat Mgr. Miroslavé Jirdskové, Ph.D. za odborné vedeni

mé bakalarské prace.

Dékuji také vSem ucitelkdm matetskych skol, které byly ochotny ucastnit se vyzkumného

Setfeni.

,,Nelze se nechovat. ““ (P. Watzlawick)

ProhlaSuji, Ze odevzdand verze bakalatrské prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG

jsou totozné.
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UvVOD

Bakalarskd prace se vénuje problémovému chovani u déti piredsSkolniho véku

a subjektivnim predstavam ucitelek matetskych skol o tomto chovani.

Problémové chovani miize kazdy ucitel vnimat jinak. Pracuji jako ucitelka matetské Skoly
v heterogenni tfid¢ a s problémovym chovanim se setkdvdm denné. Projevy problémového
chovani mé¢, jako ucitelku matetské Skoly, velmi zatézuji a odvadéji od samotné podstaty
prace s détmi. Z vlastni zkuSenosti vSak vim, ze kazda ucitelka si pod problémovym
chovanim muze ptedstavovat néco jiného. Problémové chovani bylo ¢astym predmétem
debat, jez jsem vedla se svou zkusenou kolegyni s mnohaletou praxi, dnes jiz byvalou
kolegyni. Pro mé samotnou, jak se v praxi ukazalo, nejvétsi problém piedstavovala a stle
pfedstavuje agresivita. Pfi zmince o problémovém chovani mé jako prvni napadnou
agresivni projevy. Mou kolegyni vSak toto chovani zdaleka nezatéZzovalo jako mé,

mnohem vétsi problém pro ni predstavovala drzost a odmlouvani nejstar§ich déti.

Cilem této prace je hlubsi vhled do dané problematiky a zmapovani ptredstav ucitelek

matetskych skol o problémovém chovani u déti predSkolniho véku.

Bakalaiska prace se sklada ze dvou ¢asti, a to z teoretické a praktické. V prvni ¢asti jsou ve
ttech kapitolach pfiblizeny vybrané vyvojové tukoly ditéte predSkolniho véku, shrnuty

poznatky o problémovém chovani, popsana ucitelska profese a osobnost ucitele.

Druhé ¢ast je zaloZena na kvalitativné orientovaném vyzkumu. Hlavnim cilem praktické
¢asti je nahlédnout do praxe ucitelek matefskych Skol a na vyzkumném vzorku zjistit
a popsat predstavy ucitelli matefskych skol o problémovém chovani. Ke sbéru dat byla
pouzita metoda polostrukturovaného rozhovoru. Interview bylo vedeno se sedmi
ucitelkami matetskych skol. Rozhovory byly pfevedeny do transkriptu, pomoci otevieného
kédovani jim byly pfitazeny kody, ze kterych vzeSly kategorie a ty byly nasledné
interpretovany.

Tato prace je urcena nejen tém, ktefi se zabyvaji pedagogikou ¢i piibuznymi obory
souvisejicimi s touto problematikou, ale i pro vSechny ostatni, jimz je toto téma blizké ¢i se

jich osobné dotyka.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYVOJOVE UKOLY DITETE PREDSKOLNIHO VEKU

V této kapitole se budeme zabyvat obdobim piedSkolniho véku a povazujeme za dilezité

charakterizovat toto obdobi a jeho specifika hned na pocatku.

Déti dnes$ni doby maji vSeho dostatek a nic je nelimituje. Doba, kdy tepla voda nebyla
kazdodenni samoziejmosti, dité rano vstavalo a v dom¢ panoval chlad, nebot’ byla vyhasla
kamna, poté muselo jit nékolik kilometr pésky do skoly, je jiz ddvno minulosti. Soucasny
Clovek vsak setrvava ve své komfortni zoné a stdle méné z ni vystupuje, nebot’ nemusi.
Pokud se na to podivame zjednodusené, jedinec se v pribéhu svého zivota ocita ve tiech
oblastech, a to v zoné& komfortu, uéeni a stresu. Ukolem rodi¢d, ale i celé spole¢nosti, je
udrzovat déti v zon€ uceni, nebot’ jako jedind vytvaii zdravé podminky k jejich ristu

(Jelinek, 2019).

Jelikoz déti ziji v blahobytu, vyrustaji tak v daleko volngj$i atmosféie. Maji zajiStény
zakladni potfeby, mohou se rozvijet v plnohodnotnou osobnost a naplno projevit vyvojové
ukoly, které souvisi s vékovym obdobim, ve kterém se pravé nachdzeji. A z toho divodu
dochazi mnohem castéji k situacim konfliktniho rdzu. Dnes$ni doba si tedy z4d4, aby se
dospéli orientovali ve vyvojovych ukolech, které ma dit¢ zvladnout. A nejedna se pouze
o zékladni znalost téchto tkold, je tieba se do této problematiky ponofit hloubgji a znat
také motivaci, kterd dité¢ vede k danému chovani ¢i jednani na cesté k jejich naplnéni

(Svoboda, 2014).

Obdobi predskolniho véku je vymezovano rtuzné. Je zpravidla chapano jako vék od tii do
Sesti let veéku ditéte (Kot'atkova, 2014). Toto obdobi nekon¢i dovrSenim urcitého veéku, ale
je definovano socialné, a to nastupem do Skoly (Thorova, 2015). Autorky Végnerova
& Lisa (2021) uvadéji veék od tii do Sesti az sedmi let. Z komplexnéjsiho hlediska je
predskolni obdobi vymezovano od narozeni do Sesti let véku ditéte (Kot'atkova, 2014). Pro
potieby této prace se vSak ptiklanime k vymezeni piedskolniho obdobi nastupem ditéte do

matefské Skoly.

1.1 Vyvojova specifika ditéte predSkolniho véku

Na tomto misté¢ povazujeme za dulezité zminit vyvojova specifika, ktera se tykaji deéti
mladsich tfi let. I kdyZ je z psychologického hlediska pfedSkolni v€k vymezovan od tii do
Sesti let, jak zminujeme vyse, z pedagogického hlediska je mozno za déti piedskolniho

veéku povazovat jiz déti mladsiho véku, coz ukazuje samotna praxe matetskych Skol.
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Déti od dvou let se v mateiskych Skolach vyskytuji zcela bézn€, ucitel matetské Skoly se
tak muze setkdvat s problémovym chovanim i u takto malych déti. AvSak pro posouzeni
problémového chovani u déti je potiebné, vzit v ivahu vyvojovy kontext. Kolem druhého
a tiettho roku veéku dité¢ prochdzi obdobim prvniho vzdoru (Michalova, 2012). Autor
Svoboda (2014) uvadi obdobi vzdoru vék okolo tfi let. Dle autorky Koncekové (2014)
v tomto obdobi ¢asto dochazi ke komplikacim ve vztazich mezi dospélymi a ditétem a toto
obdobi popisuje jako tzv. krizi tietiho roku. Dit¢ v tomto obdobi zaCina projevovat svou
vuli. Zacina si uvédomovat sebe sama, stava se samostatnéjSi, nebot’ u néj dochazi
k rozvoji motoriky, jeho chize se stava stabilngj$i. Pro dit¢ je typicka aktivita,
impulzivnost a egoismus, ktery se projevuje tim, ze si dité prosazuje svou vuli. Pfi
takovémto egoistickém prosazovani vlastni vile se dit¢ jevi spiSe jako tvrdohlavé
auminéné. VSe chce vyzkouSet a zvladnout bez pomoci, ale jelikozZ mu chybi dostatek
zkuSenosti a omezuje ho urovenn jeho schopnosti, neni to mozné. A pravé to vede
k negativnim reakcim ditéte, a to k vySe zminéné tvrdohlavosti a uminénosti. Casto
dochazi k vynucovani si zjevného nesmyslu, aniz by dit€ védélo, pro¢ to dela. Je pro néj
pfinosem, nebot’ ditéti pomdha porozumét hranicim piipustnych moznosti. Dle autora
Svobody (2014) dit¢ nevédomky testuje hranice a limity, proto je velmi podstatné, aby se

na nich dospéli shodli a po ditéti pozadovali jejich dodrzovani.

Dle autorky Koncekové (2014) je prvni vzdor zcela zakonity vyvojovy jev, kdy se u ditéte
vyviji sebeuvédomeéni a vile. Dité se chce vymezit a odliSit od ostatnich a nejde to jinak
nez projevenim odporu k vnéjSimu svétu. Vzdor u ditéte ma vzdy svou pficinu, je to vzdy
reakce na dospélého jedince a jeho chovani, které se dostava do rozporu s tim, co chce dité
a co chce dospély. Autorka Kotatkova (2014) potvrzuje, ze vzdor a negativismus, kdy se
dité snazi prosadit a nechce se podfidit a ani spolupracovat, je zcela béznym jevem, ktery
dité¢ provazi do veku tii let. Dité si diky svym reakcim a reakcim dospélych uvédomuje
svou osobnost a jeji moznosti, dochazi tedy k jejimu budovani. Jak zminuje autorka
Michalova (2012), je vzdor v mnohych piipadech vyvolany nevhodnymi vychovnymi
postupy ze strany dospélych. Spontdnni reakce ditéte by proto neméla byt piisné

usmeérnovana.

Jak uvadi autorka Koncekova (2014) je potiebné veédét, ze vzdor namiteny proti dospélé
osobé, kterda ptiSla s ditétem do konfliktni situace, v podstaté neni mifen proti ni

a nezpochybiiuje ani jeji autoritu. Dité si jen uvédomilo, ze miiZze chtit néco jin¢ho, nez
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chce dospéld osoba. Proto prevenci takového vzdorovitého chovani je striktni rezim.
Jakmile totiz dit¢ zjisti, Ze existuje i jind moznost, bude se ji dozadovat. Dale 1ze témto
projeviim ptedchazet 1 pfedvidanim reakci u ditéte, naptiklad nedovolit ditéti d€lat ¢innost,
kterou mu jindy nepovolujeme apod. Pokud se i tak setkdme s takovym chovanim, je
nejlepsi si ditéte nevSimat a nechat ho vyvztekat. Pokud mé dospéla osoba problém se
slabou vili a podlehne vzdorovani, je lepsi, kdyz ditéti ustoupi a vyhovi mu hned. Pokud je
tomu naopak, dité se tak nauci vytrvat ve vzdorovani. Pro dit¢ je vhodnad zkuSenost, ze
kdyz je to mozné, vyhovi mu dospéla osoba hned, pokud to mozné neni, nedostane to, co si

zada nikdy, proto nema smysl se dlouho né¢eho doméhat.

Jak zminuje autorka Kot'atkova (2014), ve veéku okolo tfi let zacinaji emotivni reakce, ke
kterym u ditéte dochazi predev§im na zikladé neporozumeéni ¢i odmiténi spolecenskych
pravidel, zmirflovat na své na intenzité. Celkové je vychova batolete relativné naro¢na, dité
je vsak s matkou velmi tzce propojeno, a pravé to je jeden z divodil, pro¢ matky velmi

intenzivné a rozporné prozivaji to, zda dité nastoupi do matetské skoly ¢i nikoliv.

V nésledujicich dvou podkapitolach se budeme zabyvat emocnim a socidlnim vyvojem
ditéte ptredskolniho véku, nebot’ prave tyto dva aspekty velmi tizce souvisi s problémovym

chovanim u déti.

1.2 Emoc¢ni vyvoj ditéte predSkolniho véku

Pro ptedskolni obdobi je charakteristické, Ze se dité¢ u¢i zvladnout své emocni prozivani
(Michalova, 2012). Prozivani emoci u déti predskolniho veku, tedy od tfi let se oproti
pfedchéazejicimu obdobi prece jen lisi. Jejich emocni prozivani ma jiz vétsi stabilitu, dité je
vyrovnangj$i (Vagnerova & Lisa, 2021). Jak zminuje autorka Kot'adtkova (2014), dit¢ od
ctyt let véku jiz dokdze vice porozumét tomu, co se mu dospély snazi vysvétlit a je
schopno uspokojivého vyjadieni, coz vede ke spokojenosti na obou strandch a také ke
kladnému hodnoceni reakci ditéte. Aby k tomu dospéli dospéli, je potiebné, aby se
v pfedchazejicim obdobi, jak zmiflujeme vySe, dokazali vyrovnat s nepiijemnymi
situacemi provazenymi vzdorovitosti a negativismem a jejich reakce byly pfirozené

a klidnée.

4

U déti dochazi k rozvoji emocni regulace, coz se projevuje niz§im vyskytem negativnich
emoci. Emoc¢ni regulace se projevuje predevsim tehdy, kdy mé dité potlacit sklon ud¢lat ¢i
ziskat néco, co se nepovazuje za zaddouci. Piikladem miiZe byt napiiklad to, Ze se ditéti libi

hracka, kterou mad né€kdo jiny a chce mu ji vzit. Pokud déti predskolniho veéku citi
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nespokojenost, dokazi se s timto pocitem jiz 1épe vyrovnat, dokazi svou nespokojenost dat
najevo i pfijatelnéj$im zpisobem. Projevovani vzteku a zlosti se jiz nevyskytuje v takové
intenzité, nebot’ déti predskolniho véku jiz dokazi pochopit, co je jejich pticinou. Zlostné
reakce se u ditéte objevuji, pokud se nahromadi pftili§ ptikaz a zakaza, dit€¢ pak pocituje
frustraci a kontrola emoci selhdva. Na déti predskolniho veéku je kladen pozadavek, aby
mély pod kontrolou projevy svych emoct, a to zlost ¢i podrazdénost. Mezi negativni emoce
se fadi 1 smutek, ten vSak neni spolecensky regulovan. Divodem muze byt fakt, ze smutek
nepusobi tolik rusive. Je potieba si uvédomit, ze déti predSkolniho véku se teprve uci
korigovat své emoce, proto pokud se setkaji s velmi silnou afektivni reakci, mize jejich

kontrola selhat (Vagnerova & Lisa, 2021).

1.3 Socializace ditéte predSkolniho véku

Predskolni vek je pravé velmi dilezitou etapou vychovné vzdélavaciho procesu, v této
vyvojové fazi se déti presouvaji z uzavieného domaciho prostredi do oteviené¢ho prostiedi
mimo domov. Dité se tedy musi naucit ptizpisobit své chovani novym podminkdm
a zaroven zachovat ndvyky zrodiny. Né&které ptredSkolni déti se mohou setkat s tak
velkymi adaptacnimi a vyvojovymi potizemi, ze se jejich chovani muze odchylit od
ptijatych norem (Pawelec, Cholewinska, Mazur, & Ozga, 2014). Autorka Michalova
(2012) uvadi, ze praveé s nastupem do mateiské Skoly se u ditéte mohou zacit objevovat
vykyvy v chovéni, a to zejména u mladSich déti, které nejsou na matetskou Skolu

dostate¢né zralé.

Dité nastupujici do matetské Skoly se poprvé ve svém zivoté dostdva mimo bezpeci své
rodiny, jak uZ bylo zminéno vyse, a také do SirSich socidlnich vztaht. Pro toto obdobi je
charakteristické rozsifeni socialnich vazeb, dit€¢ se dostdva do kontaktu s jinymi lidmi
1détmi (LaZova, 2013). Matetska Skola je velmi vyznamna z hlediska socializace ditéte,
dité ziskava potfebné zkusSenosti ve skupiné vrstevnikil, coz pro n¢j bude pfinosem a ulehci
mu tak nastup do skoly. Podstatnou vyhodou adaptace v matetské Skole je to, Ze na dité
neni vyvijen takovy tlak a ditéti poskytuje ¢as si na nové prostiedi zvyknout (Vagnerova,

2012).

Pro obdobi ptedskolniho véku je typicka faze, kterd je oznacCovana jako faze ptesahu
rodiny. Tato faze ma dva sméry, a to jak horizontalni, tak vertikalni. V tomto obdobi se
dit¢ pfipravuje na Zivot v Sir§i spoleCnosti. Velmi dilezité pro zvladani novych roli

a snadngjsi adaptaci na neznamé prostiedi je védomi rodinné identity (Vagnerova & Lisa,
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2021). Je to obdobi velkého posunu vpied, a to jak dovednostech a znalostech, tak

1 v socidlnich zkuSenostech a osobnostnim vyvoji (Lazova, 2013).

Jiz dit€ ve véku Ctyt let projevuje zajem o Sirsi spolecnost, nebot’ ma vytvoienou zakladnu,
kterou ziskalo v uzsi a $irsi rodin€. Je jiz dostatecné zralé k navazovani dalSich socidlnich
vazeb a projevuje zajem o jejich prozkoumdvani. V obdobi mezi tiemi a Ctyimi lety se
rodi¢e nejcasteji rozhoduji o nastupu ditéte do matetské skoly. Dité je uz schopno odloucit
se od blizké osoby na néjaky Cas, aniz by utrpélo n¢jakou tjmu (Kot'atkova, 2014). Déti
predskolniho véku vstupuji do mnozstvi novych roli a jejich tkolem je tyto role zvladnout.
Jedna z vyznamnych roli je spojend pravé s nastupem do mateiské Skoly. Dit€¢ musi vnimat
roli, kterou zastava a i situaci, ve které se nachdzi a naulit se jim ptizptisobovat své
chovani. Pokud pfi zvlddani tohoto vyvojového tkolu dité neobstoji, promitne se tato
skute¢nost do nepfimétenosti v reagovani. Na to navaze negativni zpétnd vazba ze strany
dospé€lého a dité se zmitd v pocitech zmatku a hodnoceni sebe sama (Vagnerova & Lisa,

2021).

V nasledujici kapitole se budeme zabyvat problémovym chovanim, jeho pfi¢inami a druhy.
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2 PROBLEMOVE CHOVANI

Tématem problémového chovani, jez se vyskytuje u déti piredSkolniho veéku, se zacali
odbornici zabyvat priblizn€ od 70. let 20. stoleti. Vyzkumnici vénujici se této problematice
se ve vetsing pripadd snazi odkryt pti¢iny problémového chovani a jejich navaznosti na
dalsi oblasti, a to zpravidla na strukturu osobnosti ditéte. V mensi mife se zamétuji na to,
aby vysledky svého zkoumani promitli do praxe v podobé doporuceni, jak s takovymi

détmi pracovat (Kozarova & Podhgjecka, 2014).

Chovani ditéte mtuze byt doprovazeno fadou negativnich projevil, které mizeme nazvat
problémovym chovanim (Hutyrova, 2019). Autorka Michalovd (2012) zmiiuje, ze je

mnohdy nelehké zpozorovat hranici mezi tim, co je normalni a co je jiz abnormalni.

Pokud v8ak chceme pfistoupit k posouzeni normality, musime vzit v tvahu vyvojové
hledisko. Neékteré projevy chovani mohou byt u malého ditéte akceptovatelné, avsak
u dospélého jedince bychom takovéto chovani mohli oznacit jako abnormalni. Prikladem
takovéhoto akceptovatelného chovéni je obdobi vzdoru, které se objevuje okolo dvou let.
Dité je vznétlivé, odporuje, snazi se prosadit si svou. V tomto v€ku je to vSak zcela bézné,
a proto pfijatelné chovani. Pokud bychom se ale s takovym chovanim setkavali u ditéte
napiiklad okolo osmého roku véku, hodnoceni by jiz nebylo tolik shovivavé (Pugnerova

& Kvintova, 2016). Vice je zminéno v predeslé kapitole.

2.1 Rozdil mezi problémovym chovanim a poruchou chovani

Kazda spole¢nost v kazdé dobé ma své sociokulturni normy, které vymezuji urcité projevy
chovani a prozivani, jeZ jsou spolecnosti pfijimany, a to at’ uz se jedna o déti, mladistvé ¢i
dospélé. Pokud se jedinec odklofiuje od normy, kterd je vSeobecné pfijimand, je jedinec
spolecnosti povazovan za problémového. U déti predSkolniho véku, méme na mysli déti od
tfi let do nastupu do prvni tfidy, je tfeba mit na paméti, ze kazdé dit¢ bez vyjimky obcas
zlobi. Pokud ne, mé&li bychom také zpozornét. Je tedy potfebné rozliSovat mezi obasnym
aneunosnym zlobenim. Obcasné zlobeni je zcela pfirozené, nebot’ dit€¢ si u dospélych

testuje hranice, kam az miiZe zajit (Michalova, 2012).

Jak uvadéji autorky Kozarova & Podhéjecka (2014, s. 17) ,,0znaceni problémové chovani
miuze obsahovat variabilitu chovani, které je odlisné od bézného chovani se jinych deti
v populaci a casto také nespliiuje ocekdavani ucitele. Jedna se o odchylky v oblasti chovani

emociondlnich reakci, uvazovani, ale také ve fyzickém vzhledu.“ Autorky také uvadéji, ze
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odbornici nemaji na vymezeni problémového chovani u déti predskolniho véku jednotny

nazor a jejich definice se rizni.

Problémové chovani v matetské Skole vymezuje autorka Michalova (2012, s. 16) jako
wJjakékoli chovani, které je pro ucitele neprijatelné. “ S timto tvrzenim je vSak v rozporu
autor Hornak (2014), nebot’ podle néj se v praxi matetskych skol objevuji i situace, kdy je
dit¢ poklddano za problémové, a to z divodu nenaplnéni subjektivnich a Spatné
nastavenych pozadavk, které na dité ucitel klade. Dale se v praxi miizeme setkat také se
situacemi, kdy dit¢ nema respekt k jednomu uciteli, a druhého naopak respektuje
a nedovoluje si na ngj. Hranice problémového chovani je tedy také urcena tim, do jaké
miry takovéto chovani ucitel snasi, jednd se o uclitelovu miru frustracni tolerance.
Toleranci vSak neni mozné zaménovat s nediislednosti, za zddnych okolnosti nesmi ucitel
rezignovat na nepietrzitou pomoc sméfovanou k ditéti a rezignovat tak na mozZnost

vynuceni si vhodného chovani ditéte.

Poruchu chovani definuje autorka Hutyrova (2019, s. 64) jako ,,negativni odchylky
v chovani déti od normy.” Pojem porucha chovani podle autora Hornidka (2014)

nepouzivame v souvislosti s détmi predskolniho veku.

Dle autorky Vagnerové (2014, s. 715) je vymezena porucha chovani jako ,,odchylka
v oblasti socializace, kdy jedinec nerespektuje bézna pravidla na urovni odpovidajici jeho
veku, resp. jeho rozumovych schopnosti. “ Dit€ musi chapat vyznam norem, nerespektovat

je, €1 nebyt schopno se jim podrobit, teprve tehdy miizeme hovofit o poruse chovani.

Autor Horndk (2014) zminuje, Zze k projeviim problémového chovani dochazi mnohdy
zamerng, dité svym chovanim sleduje urcity cil. Aby bylo mozné hovofit o poruse chovani,
mélo by k problémovému chovani dochazet pravidelné v casovém useku Sesti mésict.
Projevy problémového chovéni nelze spojovat s projevy, které jsou specifikem daného
vyvojového obdobi, jak jiz zmifiujeme vyse.

Dle autorky Hutyrové (2019) problémové chovani mulze piejit do poruch chovani
azobecného hlediska se vyznacuje tfemi hlavnimi znaky. Jedinec nerespektuje
spolecenské normy; jedinec postrada schopnost udrzet si pfijatelné vztahy s lidmi; jedinec

se projevuje agresivng.

Dubayova (2016) upozoriiuje, Ze porucha chovani a problémové chovani nelze povazovat
za synonyma. Nebot' z casového hlediska pfedstavuje porucha chovani dlouhodoby

problém, a to jak ditéte, tak rodici (vychovatelll). Z hlediska reaktivity miize byt
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problémové chovani jen reakci ditéte na zménu, za to poruchu chovani miizeme povazovat

spiSe za zpusob zivota.

2.2 Pri¢iny problémového chovani

Mezi nejcastéjsi pticiny, které plisobi na vyskyt problémového chovani, se podle autorky

Michalové (2012) nejcastéji fadi:

e (Geneticka vybava — zdédéna po matce a otci, stavba téla a komplex chemickych
struktur v téle. Jedinci s vrozenym sklonem knasili se pii napadeni budou

projevovat agresivnéji nez ti, ktefi vrozenou predispozici nemaji.

e Temperament — reakce na obtizné situace se ruzni, nekteré déti reaguji klidné,
nckteré naopak bojem. A pokud rodic¢e nedisponuji vlastnostmi, kterymi disponuje

dité, je to pro n€ velmi znepokojivé.

e Osobni historie ditéte — v zivoté ditéte se mohou objevit vyznaéné chvile, které se
podilely na tom, jak se dité chova v soucasné dobé. Pokud okoli ocekava, ze se
u ditéte projevi problémové chovani, patrné se tak i stane. Pokud dité ptichazi do
styku s agresivnim chovdnim v ramci socidlniho uceni, bude se projevovat

agresivnéji nez dité, které takovou zkusenost nema.

e Rodinnd atmosféra — pro dit€ je nejlepsi, kdyZz je soucasti skupiny, kterd jej pfijima
a stoji o n¢j. Dit¢ je snadno ovlivnitelné, nebot’ je teprve v procesu hledéani
vlastnich hranic, vymezuje se vici ostatnim, je velmi vnimavé k atmosfétre v rodiné

a reaguje na sebemens$i zmény.

e Vliv skupiny vrstevniki a subkultury — na jedince maji vliv lidé, kteti pro néj
predstavuji vzor. V détstvi do této skupiny muizeme fadit rodice, v dospivani se
jedna o vrstevnické skupiny.

r

e Stadium vyvoje, ve kterém se dit€ nachazi — problémy vyskytujici se
v predchazejicim obdobi vyvoje, mohou mit vliv na chovani a prozivani ditcte
v dobé& soucasné.

Mrve

Autorky Kozarova & Podhijeckd (2014) uvadéji, ze piiciny plvodu problémového
chovani jsou mnohorozmérné. Faktory, které zplsobuji vznik a nasledny vyvoj

problémového chovani dosud nebyly v dostatecné mife probadany. Na zéklad¢é analyzy
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dostupné literatury vSak uvadéji, ze za vznikem problémového chovéani zjevné stoji

rodinné, osobnostni, socidlni a kulturni faktory, jejich kombinace.

Jak zminuje autorka Hutyrova (2019), mezi piiCiny problémového chovani i poruch

chovani fadi faktory biologické, genetické, psychologické a socialni.

Dle autorky Lipnické (2014) jsou pfi¢iny problémového chovani rozmanité a mohou byt
jak zjevné, tak i skryté. Jako pticiny problémového chovani uvadi faktory ekonomické,

kulturni, politické a osobnostni.

Autor Horndk (2014) zmifuje, ze na problémové chovani nemé vliv pouze nevhodné
rodinné prostiedi, problémové chovani mize mit i kulturni pozadi, dité mize mit rizna
onemocnéni (napf. chronické, parazitarni apod.), senzorické ¢i télesné postizeni, ¢i

postizeni intelektu.

2.3 Druhy problémového chovani

Autorka Lipnickd (2014) déli problémové chovani do tii kategorii, a to na disocidlni,
asocialni a antisocialni. V predskolnim véku miize dochazet pouze k disocialnim porucham
chovani. Chovéni ditéte je napadné, projevuje se odchylkami, dit¢ se drobné prohiesuje
proti normam, avSak bez zdvazného dosahu na dité ¢i spole¢nost. Problémy tedy vyvstavaji
v oblasti adaptace, hyperaktivity, objevuje se détska lez, vzdorovité a agresivni chovani.
Mezi problémové chovani autorka fadi predvadéni se, lhani, kiik, hyperaktivitu, agresivni
sklony, hnév.
e Pievadéni se

Pokud se dité predvadi, tedy jinak feceno ,,Saskuje®, je potfebné, aby se ucitel zamyslel
nad tim, odkud takovéto chovani prameni. Dité pravdépodobné strada v oblasti lasky,
jistoty a také divéry. Dité se musi citit jako respektovany partner, a to jak ze strany ucitele,
tak 1 ze strany déti. S ditétem je nutné mluvit a posiliiovat u n¢j neproblémové chovani,

a to projevenim uznani, ocenéni, vénovat mu pozornost a projevovat zajem o vse, ¢im se

projevi pozitivné (Lipnicka, 2014).
e Lhani

Autorka Michalova (2012) uvadi, ze lhani u déti pfedskolniho v€ku neni lhanim jako
takovym, protoze je zcela bézné, Ze jsou déti ovliviiovany fantazijnimi predstavami

a svymi emocemi, proto to vypada, ze si vymysleji. D¢ti jsou teprve v procesu uceni a uci
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se, jak s pravdou zachazet. Testuji hranice, kde jest¢ mohou zajit. Jak tvrdi autorka

Lipnicka (2014), je-li lhani pro dit¢ neodd¢litelnou soucasti jeho byti, je na misté pomoc.

o Kiik
Dit¢ kfi¢i a tim dava najevo, zZe je. Ve skupiné déti dochazi k vzdjemnému piekiikovani,
déti se kiikem snazi upoutat na sebe pozornost, vynutit si rizné vyhody (Lipnicka, 2014).

e ADHD

Porucha pozornosti s hyperaktivitou (ADHD) je onemocnéni, které se u ditéte mize
objevit jiz v raném détstvi. Toto onemocnéni détem ¢ini problém kontrolovat své chovani
aktomu se piidruzuji 1 pfiznaky jako hyperaktivita — motoricky neklid, naruSena
pozornost a impulzivni jednani. Kazdé dit€ je vSak jiné, proto se projev téchto priznaki
v riznych situacich 1i§i. Jsou ovliviiovany pocity ditéte a dénim kolem néj. Jsou
rozliSovany tfi subtypy tohoto onemocnéni. 1. subtyp je oznacovan jako ADD (porucha
pozornosti). U ADD nepievazuje hyperaktivita a impulzivita, problémy vsSak nastavaji
v oblasti pozornosti a také v percepéné¢ motorickych schopnostech. 2. subtyp — déti se
projevuji pfedevSim hyperaktivné a impulzivné, 3. subtyp — smiSeny typ (Michalova,

2012).
e Agresivita

Podle autora Svobody (2014, s. 39) slovo agrese ,,pochdazi z latinského vyrazu ad-gredior,
tedy priblizit se, priblizovat se, jit na néjaké misto, zmocnit se néjakého mista, znicit néjaké
misto, osobu, bytost (az zde nastupuje destrukce).” Dle autora psychologické
a sociologické slovniky nabizeji mirn¢ odlisnou definici pojmu agrese, pro pochopeni je

vSak velmi dulezité stupniovani, jeZ je v definici patrné.

Autor Laca uvadi (2011, s. 115),,Sklon, tendence k utocnému chovani, to, co vede jedince

k agresi, které se transformuje do riznych podob, se nazyva agresivita.

Jak uvadi autorka Hutyrova (2019), agrese se fadi mezi pfirozené projevy chovéni, jenz se
objevuje u déti, aniz by muselo jednat o projev poruchy chovani. Svoboda uvadi (2014), ze
agrese je v prvni fad¢é projev, a to vitalni sily. A aby mohl organismus existovat, musi
disponovat vitalitou. Z obecného hlediska vitalni ¢ili potencionalné agresivni, je v podstaté

kazdy zivy tvor, tedy i ¢lovek. Proto snazit se vyhladit agresi je naivni pocin.
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,, Termin agresivita vyjadruje vnitini dispozici nebo osobni vlastnost, je zpravidla chapana
Jjako relativne trvala a hiire menitelna charakteristika osobnosti. Agrese oznacuje vlastni

pozorovatelné chovani... “ (Hutyrova, 2012, s. 94).

Za agresi by vSak nemélo byt povazovano chovani ditéte v obdobi vzdoru, nebot’ je to
dalezitd soucast zdravého vyvoje (Michalova, 2012). Dle autorky Lipnické (2014) se
v kazdé tfidé velmi pravdépodobné vyskytuje nejméné jedno dité se sklony k agresivnim
projeviim. Casto se ditd nedokaZe vyrovnat se svymi problémy jinak a agresivni chovani je
tak volanim o pomoc. Podle autorky Michalové (2012, s. 115) ,,agresivitou rozumime
vybuchy vzteku, které bez moralnich zdabran eskaluji viici ostatnim, viici sobé nebo viici
vecem. VyhroZovani, vani, biti, kousani, plivani, Skrabani, strkani a kopani jsou priklady

toho, jak nekteré déti reaguji na sebemensi podnet.

Autorka Vagnerova (2014) uvadi, Ze miiZzeme rozeznavat agresivitu, jeZ ma pocatek v tom,
ze dit¢ nema nastavené jasné hrance a pravidla z rodiny; agresivitu, pomoci které dité
reaguje na prisné a tvrdé vychovné piisobeni; agresivitu jez je vrozena a slouzi jako hnaci
motor a energie; agresivitu jez se dit€¢ vyrovnava s frustraci; agresivitu naucenou, a to
1 nezdmeérng¢.

e Hnév

Chapman (2020, s. 7) pojima hnév jako emoci ,,kterda se se probudi v situacich, kdy jsme
zazili néco, co povazujeme za nespravné. Kdyz se setkame s nespravedlnosti, do popredi se
v nas dostavaji projevy hnévu na urovni pocitii, télesnych reakci i myslenek. Autor
rozliSuje dva typy zachvatu hnévu, a to pretlakovy a manipulacni. Pfi¢inou ptetlakového
zachvatu hnévu je temperament, neni promysleny a projevuje se rizné, nejcastéji lehnutim
ditéte na zem, kopanim a kiikem. Manipulacni zachvat hnévu se objevuje v situacich, kdy
dité chce néceho dosahnout, a proto manipuluje s osobou, kterd mu mutze danou vyhodu
zajistit.

Détsky hnév je vSak velmi dulezity a jaka sila je v ném, tim jsou jasnym dikazem prave
déti. Pocity hnévu objevujici se u déti jsou jejich pfirozenou a nezbytnou soucasti.
Miuzeme tedy hovofit o ustiedni sile, nezbytné pti détském vyvoji. Velmi zalezi na tom,
jak dospéli pracuji s hnévem ditéte, nebot’ to ma zasadni vliv na vniméni pociti hnévu
v dospélosti, jak jej bude jedinec vyjadfovat a vyuzivat jako pozitivni silu (Aderkas

& Gredig, 2022).
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e Kradez

U malych déti se kradeze objevuji z citové pohnutky, jez ptusobi na dit¢ silnéji nez to, ze
néco nesmi ¢i je néco zakdzané. V predskolnim veku si déti vétSinou privlastiiuji to, co se
jim 1ibi nebo také to, co samy doma nemaji. Casto se kradeZe objevuji u impulzivnich déti,
které nedokazou své nutkani ovladnout. V mateiskych Skolach dochéazi predevsim k tomu,
ze dit€ sni nékomu bonbon ¢i ovoce anebo si odnese hracku domu. Pokud vSak ze strany
dospé€lych nedojde k vysvétleni, ze to se nedéla a hracky se doml neodnaseji a musi se
vratit zpét do matefské skoly, dité¢ nabyva védomi, ze co neni zakazano je dovoleno a toto

jednani se bude opakovat (Lipnicka, 2014).

Dle autorky Michalové (2012) dochézi ¢asto k zaménovani problémového chovani za
poruchu chovani. Problémové chovani mize byt ¢asto vyvolané jinymi poruchami nebo
muze byt reakci na situaci, ve které se dité ocitlo a nevi si s ni rady. U ptfedskolnich déti
jde ptedevsim o poruchu pozornosti a hyperaktivity (ADHD), poruchy nélady a poruchy
adaptace. Muze se stat, Ze dit€ pouze reaguje na situaci, kterd mu samotnému ptlisobi stres

a ono ma problém se v situaci zorientovat ¢i se ptizpusobit.

Spektrum negativnich projevil u ditéte je Siroké, jednd se o neposlusnost, negativismus,
problémy se soustiedénim, hyperaktivitu, impulzivni chovéni, lhani, v pozd&jSim véku

muze jit o kradeze, uté€ky, zaskolactvi, Sikanu a fyzickou agresi (Hutyrova, 2019).

Na tomto mist¢ uvadime vyzkumy, které se zabyvaly touto problematikou, abychom
alespon nastinili druhy problémového chovani, které se v praxi ucitelim mateiskych Skol
jevi jako problematické. Autorky Socha & Podhijecka (2013) se zabyvaly zkoumanim
problémového chovani u déti predskolniho véku a kladly si za cil ptispét vysledky
vlastniho vyzkumu k této problematice a obohatit tak pedagogické znalosti o druzich
problémového chovani, které se objevuji u déti predskolniho véku, a to ofima ucitell
matefskych Skol. Odpovédi jednatficeti uliteli by se daly seskupit do pétadvaceti
kategorii. Nasledné¢ uvedeme vSech pétadvacet kategorii od nejcastéji pozorovaného
problémového chovani po nejméné. Ucitelé mateiskych Skol nejCastéji pozorovali
hyperaktivitu, dale zminovali ruSeni ostatnich déti pii hie, nedodrZovani pravidel,
nesoustiedénost, plactivost, odmitani plnéni pozadavkl, nesmélost, agresivitu, urazeni se,
neposlusnost, neschopnost pockat, rychlé preskakovani zjedné cinnosti na druhou,
neochota zapojovat se do her, precitlivélost, stranéni se ostatnim, vynucovani zvySené

pozornosti, bazlivost, 171, pouzivani vulgarismii, neschopnost odpocivat, lehké upadnuti do
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zarlivosti, hlu¢nost, déti vSe nadmérné zajimd, tvrdohlavost, strach zjidla. Dale
vyzkumnice hledaly odpovéd na vyzkumnou otazku, které problémové chovani Cini
ucitelim nejvétsi problém. Jako prvni uvadéli ucitelé hyperaktivitu, dale agresivitu,
neochotu dodrzovat pravidla, neschopnost Cekat, nesoustiedénost, neposlusnost, ruseni
ostatnich déti u hry, odmitnuti plnéni pozadavka, plachost, urdzeni se, neochota ti¢astnit se
her, lhani, vynucovani zvySené pozornosti, lehké upadnuti do zarlivosti, pouzivani
vulgarismi, rychlé pifeskakovani zjedné cCinnosti na druhou, stranéni se ostatnim,
ignorovani dospé€lych. Z vyzkumu tak vyplyva, ze projevy problémového chovani jsou
béznym jevem, jez se vyskytuje v matetskych Skolach. Problémové chovani déti, které
ucitelé vypozorovali, 1ze rozdélit na takové, které zptisobovalo obtize ucitelim, ostatnim
détem a takové, které déti projevovaly samy. Nejvice pozorovanym problémovym
chovanim byla hyperaktivita. Ucitelé definovali své obtize s détmi s problémovym
chovanim, poukazuje na to 103 obtizi, coz potvrzuje, Ze jsou ucitelé schopni sebereflexe,

wev

ato je jedna znejdalezitéjSich oblasti v pedagogické profesi. Pro ucitele bylo

Vv

Touto problematikou se zabyvali také v Polsku, kde zkoumali problémové chovani ve
skupin¢ ptfedSkolnich déti pohledem uciteli matetskych Skol. Vyzkumu se zucastnilo
patnact uditeli matefskych Skol a 172 déti ve véku od tii do Sesti let. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze problémové chovani v matefskych Skolach je celkem bézné, ale intenzita
takového chovéni je relativné nizkd. V ptipadé 20 % déti ucitelé nedeklaruji zadné
vychovné problémy. Ve zbyvajicim poctu se problémové chovéni objevuje jen ziidka. To
muze vypovidat o tom, ze déti respektuji hranice a nedovoli si chovat se nevhodné,
poptipad¢ jen sporadicky. Za nezadouci chovani ucitelé piedskolnich déti povazuji
trucovani a ukazovani svych ,,ndlad®, fiilukani a st€Zovani si, hadky s vrstevniky, odmitani
poslouchéani pokynu ucitele, bezdlivodné stézovani si, nadmérnou majetnickost ve vztahu
k vrstevniklim a rivalitu mezi nimi. Problémové chovani tykajici se motivace se vyskytuje
u uklidu hracek a jinych predmétt, u dodrzovani pokyni ucitele, plnéni zadanych ukold,
udrZzovani harmonickych vztahil s vrstevniky, stravovani se bez ,,fiitukani“, u odpocivani
v dobé ktomu urcené. Ucitel¢ uvadéli, Zze za nejveétsi vychovné problémy povazuji
odmitani déti uklizet hracky ajiné predméty, trucovani déti a projevy nalad,
neuposlechnuti pokynt ucitele, filukani pfi stravovani, neudrzovani harmonického vztahu
s vrstevniky, bezdivodné stézovani si, neplnéni povinnosti, hadky s ostatnimi détmi,

odmitani uposlechnuti a pfiliSnd majetnickost vic¢i vrstevnikiim. Vychovné problémy,
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které ucitelé u predskolnich déti zaznamenali, se zdaji byt svazané se specificnosti této
etapy lidského vyvoje (Pawelec et al., 2014).

Autorky Kozéarova, Pohéjeckd & Palkova (2014) zjistovaly vyskyt problémového chovani
o dotaznikové Setfeni, dotaznik byl uren ucitelkdm matetskych skol a do vyzkumu bylo
zatazeno 165 dotaznikd. Témeét 85 % respondentek odpovédelo, ze eviduji déti, jejichz
chovani by oznacily jako problémové. Pocet déti s problémovym chovanim se pohyboval
minimalné¢ dvé déti ve tfidé. Jedna z dotazovanych ucitelek dokonce uvedla, Ze spatiuje
problémové chovani u ¢tvrtiny déti v celé matetské skole. Témét v 90 % procentech se toto
chovani projevuje ¢astéji u chlapcti nez u divek. Vice jak polovina respondentek se shodla,
Ze se toto chovani nejvyraznéji vyskytuje ve véku od péti do Sesti let. Ttetina respondentek
odpovédéla, Ze ve veéku od tii do Ctyt let. Problémové chovani bylo rozdéleno do oblasti
a nejcastéji zminovana oblast byla oblast zvySené aktivity a impulzivniho chovani, kterou
volilo 72 % dotazanych. S touto oblasti se ve odpovédich pojila nejcastéji oblast

agresivniho chovani, kterou uvedlo 66 % dotazanych.

V nasledujici kapitole se budeme vénovat ucitelské profesi, zminime osobnost ucitele,

ucitelku mateiské Skoly ve vzajemné interakci s ditétem s problémovym chovanim.
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3 UCITELSKA PROFESE

Profese ucitele je svazana s kazdodennim kontaktem s lidmi, coz klade na ucitele zvySené
naroky v oblasti osobnostnich pfedpokladl, chuti a projevované radosti ze své profese, a to
predevs§im proto, Ze na druhé strané stoji pfijemce, tedy dit€¢ (Kropackova & Splavcova,

2016).

Autor Helus (2015) oznacuje povolani ucitele jako zavazujici a povznasejici, jako
ucitelovo poslani. V souvislosti s povolanim ucitele zdliraziuje predevSim osobnost ucitele
a jeho moralni kvality. Aby vsSak byla profese ucitele profesi, nemtize se zakladat jen na

poslani, ale i na profesni fundovanosti.

Jak uvadi autorka Opravilova (2016), profese ucitelky mateiské Skoly je z hlediska
spoleenského profesi zavaznou a také zodpovédnou. S ohledem na psychologické
zvlastnosti a specifika socidlniho vyvoje u déti, musi ucitelka matetské skoly k détem
pristupovat opravdu velmi citlivé a prizptisobovat jim své chovani. Kdyz je potieba, musi
zastat roli matky, osoby blizké a samoziejmé i roli ucitelky, kterd zastfeSuje vzdélanost

a mravni normy dané spolecnosti.

Ucitelka matetské skoly je ,,odbornik v otazkach predskolni vychovy a vzdelavani, partner
a poradce rodiny, diagnostik i terapeut v praci sdeétmi se specidlné vzdélavacimi

potiebami‘ (Opravilova, 2016, s. 188).

Vnimani profese uclitelky matefské Skoly je podle autorky Opravilové (2016) ve shodé
s tradicnim pojetim ucitele, ackoliv ma sva specifika, ktera se nedaji opomenout. Dité neni
pojimano jako zZak, ale presto se od ucitelky matetské Skoly pozaduje vychovné vzdelavaci
pusobeni. Piedstavy o pilisobeni ulitele na dit¢ se vSak od tradicniho pohledu pfesto
odliSuje. A jaka je pfedstava o ucitelce mateiské Skoly? Je to idedlni Zena, kterd oplyva
laskavym pfistupem k détem, je pecujici, projevuje se matefskymi instinkty a k tomu ji

nechybi vzdélani a dovednosti.

3.1 Osobnost ucitele

Pokud by mélo dit¢ zodpovedét na otazku, kdo je to ucitel, jist¢ by jeho odpoveéd’ znéla

jednoduse, a to, ze ucitel je ten, kdo uci ve Skole (Vachova & ViteCkova, 2017).

Ve vykladovém slovniku z pedagogiky je ucitel(ka) definovan(a) jako ,kvalifikovany
pedagogicky pracovnik. Pracovnik (pracovnice) se specialni kvalifikaci pro vychovné

vzdeélavaci praci s détmi a mladeZi (i dospélymi) v ramci Skoly (jakéhokoliv typu a urovné).
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Predavatel/ka kultury lidstva a tradic i hodnot a sociokulturniho prostredi mladsim

generacim. *“ (Kolat, 2012).

Odborna literatura nabizi mnozstvi definic uclitele, ve kterych miizeme najit jak osobnostni
charakteristiky, tak 1 dovednosti ucitele ¢i jeho profesni kompetence (Vachova &

Viteckova, 2017).

Autorky Vachovéa & Viteckova (2017, s. 14) mluvi o ucitelce matefské Skoly jako o té
,ktera byla a je povazovana za cloveka se Sirokou Skalou dovednosti, rucnimi pracemi

pocinaje a hrou na hudebni nastroj ¢i malovanim obrazii konce.

Ucitelka matetské Skoly by méla samoziejmé disponovat i profesnimi kompetencemi. Je
také potfebné, aby se ucitelka dokéazala orientovat v potfebach a zajmech ptedskolniho
ditéte, jako i to, aby véd¢€la, co je typické pro stupeii jeho vyvoje. Jelikoz je dit¢ odkazané
na dospélou osobu, v matefské Skole tedy na ucitelku, je ulitelkdm svéfena znacna
zodpovédnost. A pravé zde muze dochdzet k ovladani, manipulativnimu jednani
a mocenskému pfistupu, a to smérem od ucitelky k ditéti. Proto je potieba zminit, Ze velmi
dalezité jsou rysy osobnosti ucitele, krom toho také svédomi, profesiondlni pfistup,

moralni hodnoty a sebepoznani (Vachové & Viteckova, 2017).
Podle Heluse (2015) se k osobnosti ucitele poji ¢tyfi ctnosti, a to:
e Pedagogicka laska — ucitel dava ditéti najevo, ze mu na ném zalezi, je ditéti oporou.

e Pedagogicka moudrost — ucitel ve vztahu k ditéti nezabfedne do rutiny, ucitel se
ditéti snazi piiblizit a opira se u toho o védecké poznani, o nasbirané Zivotni

zkuSenosti a reflexi.

e Pedagogicka odvaha — prioritou ucitele je vzdy obhajovani prava a blaha ditéte,

nehled€ na ustrnulost systému.

e Pedagogicka divéryhodnost — ucitel bere v tivahu, ¢im vS§im miize u ditéte vyvolat
negativni prozitky, t€émto prozitkim se stavi celem, dit€¢ muze uciteli diverovat,

ucitel je ditéti oporou.

Jak uvadéji Mertin & Gillernova (2015), ucitelky matetskych Skol si jiz dlouhou dobu
nevystaci jen s laskou k détem a s pouzivanim zdravého selského rozumu. Jako velmi
potiebné se ukazuje, aby si ulitelky prohlubovaly své vzdé€lani, jak pedagogické, tak

psychologické, a tim pfispivaly k rozvoji ditéte.
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3.2 Ucitelka mateiské Skoly a dité s problémovym chovanim

Jelikoz se v empirické Casti budeme zabyvat predstavami ucitelti o problémovém chovani
u déti, povazujeme za diilezité alespon zminit, jak je predstava z psychologického hlediska
definovana. Podle psychologického slovniku je ptedstava ,,obsah vedomi, vybaveny ci

prepracovany minuly zazitek a viem ** (Hartl & Hartlova, 2015, s. 463).

Z vyzkumii vyplynulo, ze matetska Skola a jeji vliv na dit¢ v nékterych oblastech jiz
zakladni Skola nepiekona, a pravé proto dochézi ke zvySovani naroki na ucitele

matefskych skol (Mertin & Gillernova, 2015).

Je velmi ucelné podivat se na mateiskou Skolu a dit¢ predskolniho véku ocima uditelek
matefskych Skol, nebot’ jsou to praveé ony, které matetskou Skolu utvaieji a zajist'uji jeji
b&h. Z vyzkumu, ktery probshl v Cechach a na Moravé a z(&astnilo se ho 310 ugitelek
a feditelek matefskych Skol vyplynulo, ze ucitelky pohlizi na matetskou Skolu jako
otevienou ditéti, jeho potfebam a individualnimu pfistupu. Dale z vyzkumu vyplynula
snaha ucitelek o spolupraci s rodi¢i a vyhovéni jejich pozadavkiim, coZ se na druhou stranu
ukézalo také jako problematické. Co se ty€e pohledu ucitelek matetskych skol na dité
predskolniho véku, zvyzkumu je patrné, ze ucitelky samy sebe vidi jako citlivé
pozorovatele a k détem je poji kladny vztah. O détech dokazi mluvit s patfi¢cnym uznanim,
vnimat je jako svébytné bytosti, dokazi také rozumét jejich potiebdm a zdjmim

(Kotatkova, 2014).

Kazda ucitelka matetské Skoly pii nastupu ditéte do matefské Skoly predpoklada, ze se dité
bude chovat ukaznéné (Michalova, 2012). VSechny déti vSak obcas neposlouchaji, to je
zcela pfirozené. Aby dospély, v naSem piipadé ucitel, mohl takovéto chovani nazvat jako
problémové, je potiebné brat v potaz to, jak dlouho problém pietrvava a v jaké intenzité se
projevuje. Velkou roli zde hraje mira subjektivity, nebot’ kazdy ¢lovék posuzuje ze svého

uhlu pohledu (Hutyrova, 2019).

Dité a ucitel se dostavaji do vzéjemné interakce a vysledkem tohoto procesu je prisouzeni
role problémového ditéte (Pugnerovd & Kvintova, 2016). S timto tvrzenim se shoduji
1autorky Kozarovd & Podhajeckd (2014). Pokud dochézi k fixaci, stdva se tato role
nalepkou. K oznackovani muze dojit tehdy, pokud uciteli nejsou znamy pticiny takovéhoto
chovéni. (Pugnerovd & Kvintova, 2016). Upevnény postoj k ditéti ucitel jen stézi méni,
predpoklada, ze dit¢ bude délat jen problémy a pokud se mu néco podaii, poklada to spise

za nahodu, pokud je tomu naopak, poklada to za samoziejmost (Kozarova & Podhajecka
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2014). Kdyz se ucitelka mateiské Skoly setka s problémovym chovanim u ditéte, méla by
se v prvni fad¢ zabyvat sama sebou a pfemyslet, zda ona sama neni pfi¢inou takovéhoto
chovani, kterym se dité projevuje. K néCemu takovému mize dojit, pokud ucitelka dité
vyprovokuje, je nespravedliva pfi feSeni problému, ¢i predpoklada vysledek jeho chovani.

(Michalova, 2012).
Z vyse uvedeného vyplyva, ze ucitel by mél byt v prvni fad¢é profesional a mit situaci
pevné ve svych rukou. Nebot’ mnohé muize sam ovlivnit.

V praktické ¢asti se budeme zabyvat subjektivnimi predstavami ucitelek matefskych Skol

o problémovém chovani u déti ptedskolniho veku.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

4 METODOLOGIE VYZKUMU

V predeslé c¢asti jsme se zabyvali teoretickymi vychodisky pro lepsi vhled do dané
problematiky. OvSem teoretické poznatky nemusi vzdy byt ve shod¢ s realitou, proto cilem
naSeho vyzkumu je zachytit pfedstavy ucitelek matetskych Skol o ditéti s problémovym
chovanim. V nasledujici kapitole vymezime hlavni vyzkumny cil a hlavni vyzkumnou
otazku spolu s dil¢imi vyzkumnymi cili a dil¢imi vyzkumnymi otazkami. Budeme se také

zabyvat vyzkumnym vzorkem, jeho charakteristikou a zvolenou vyzkumnou metodou.

4.1 Hlavni vyzkumny cil

Hlavni vyzkumny cil vyplyva z ndzvu nasi prace a pln€ s nim koresponduje. Hlavnim

cilem tedy je:

» Odhalit predstavy ucitelek matetskych Skol o ditéti s problémovym chovanim.

4.1.1 Diléi vyzkumné cile
» Odkryt, jaka je hlavni pfic¢ina problémového chovani dle ucitelek mateiskych skol.
» Odkryt, jaké projevy problémového chovani ucitelky matefskych Skol pozoruji
nejcastéji.
» Odkryt, jaké problémové chovani ¢ini ucitelkdm matetskych skol nejvétsi problém.
4.2 Hlavni vyzkumna otazka
Hlavni vyzkumna otazka zni:

» Jaké predstavy maji ucitelky matefskych skol o ditéti s problémovym chovanim?

4.2.1 Dil¢i vyzkumné otazky
» Jaka je podle ucitelek matetskych skol hlavni pticina problémového chovani?
» Jaké projevy problémového chovani ucitelky matefskych skol pozoruji nejcastéji?

» Jaké projevy problémového chovani ¢ini ucitelkdm matetskych S§kol nejveétsi

problém?
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4.3 Vyzkumny vzorek a jeho charakteristika

Vyzkumny vzorek tvoii celkem sedm participantek, které pracuji jako ucitelky vefejnych
matefskych Skol v Moravskoslezském kraji, a to na vesnicich ¢i v malych méstech.
K vybéru vhodnych participantek byla vyuzita tzv. metoda snéhové koule, tedy nabalovani
kontaktd. Jako prvni byly osloveny kolegyné pracujici v oboru a ty byly nasledné ochotny
poskytnout kontakty na dalsi ucitelky matetskych Skol. Vhodné participantky byly
vybirdny také s pifihlédnutim na jejich osobni zkuSenosti s détmi s problémovym
chovanim. Zamérné nejsou uvedena jména participantek, pro oznaceni ucitelek je pouzito

pismeno ,,U*, jako ucitelka, ¢islo a pocatecni pismeno kiestniho jména participantky.

Ucitelka Ul A

Pani ucitelka ma 27 let. Vystudovala stiedni odbornou Skolu, obor pedagogické lyceum.
Nasledné si chtéla rozsifit vzdélani a nastoupila na soukromou VS, se zaméfenim na
predskolni pedagogiku. Studovala dalkovou formou tfi roky, studium vSak nedokoncila.
V letosnim roce si chce podat piihlasku na VS a o studium se znovu pokusit. V praxi
pusobi od ukonceni stfedni skoly, tedy osm let. Povolani ucitelky matetské skoly si zvolila
proto, Ze ma od malicka rada déti. Stat se ucitelkou matefské Skoly byl vzdy jeji sen.

Vyty¢ila si to jako svij cil, za kterym si cely Zivot §la a jehoz nakonec dosahla.

Ucitelka U2 B

V¢ek participantky je 38 let. Jako ucitelka matetskeé Skoly pracuje ¢tvrtym rokem. Stiedni
Skolu 1 vys$$i odbornou skolu vystudovala v jiném oboru. Pracovala na malé vesnické skole
jako vedoucti jidelny, poté absolvovala rekvalifika¢ni kurz Chtiva pro déti a zacala pracovat
v mateiské Skole jako chtiva. Po par letech dostala nabidku pracovat jako ucitelka matetské
skoly, kterou pfijala. V soucasné dobé& studuje tfetim rokem na VS, obor ugitelstvi pro

matetské Skoly.

Ucitelka U3 B

Pani ucitelce je 33 let a jako ucitelka mateiské Skoly ptisobi druhym rokem. Absolvovala
magisterské studium v Polsku, obor ucitelstvi pro prvni stupeni a matetské Skoly, coz ji

dava veétsi moznosti. Zatim vSak na zakladni Skole neucila a ani o t€ moznosti do budoucna
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neuvazuje. Povolani ucitelky matetské Skoly si zvolila proto, ze ma rada déti, rada s nimi

pracuje. Uspokojeni ji pfindsi, kdyz mtze sledovat rozvoj déti a také radost v jejich ocich.

Ucitelka U4 D

Vék pani ucitelky je 46 let, praxi v oboru ma jeden rok. Vystudovala stiedni odbornou
Skolu a vysokou skolu ekonomického zaméteni, po mnohaleté mateiské dovolené zacala
studovat VS, obor uéitelstvi pro mateiské $koly. Toto povolani si zvolila proto, Ze
vychovavala svych pét déti, déti mé rada a chtéla zurocit své zkuSenosti. Napliuje ji
bezprostifednost déti a také to, ze jsou pro ¢loveéka zrcadlem. Praci ucitelky vnima ale také
jako velmi zodpovédnou, nebot’ dle jejich slov se ucitelka podili se utvareni osobnosti

ditéte.

Ucitelka U5 D

Pani ucitelka ma pres 70 let, presny vék neuvedla. Vystudovala Stfedni pedagogickou
Skolu v Novém Ji¢in€. Praxi v oboru ma ptes 55 let, cely zivot pracovala jako ucitelka
matefské Skoly a nasledné také jako teditelka matetské Skoly. I kdyz je jiz né€kolik let
v dichodu, stale je zarazena do pracovniho procesu. Za ta léta nasbirala mnozstvi
pracovnich kontaktl a stale zastupuje, kde je zrovna potieba. Prace s détmi ji i po letech
napliiuje. Dle jejich slov je prace ucitelky matetské Skoly poslani, které chtéla vykonavat

jiz od matetské Skoly. Bylo to jeji velké prani, které se postupem casu vyplnilo.

Ucitelka U6 J

V¢ek pani ucitelky je 36 let. Jako ucitelka matetské Skoly pracuje osm let. KdyZ pfed osmi
lety nastoupila jako ucitelka matefské Skoly, musela si doplnit vzdélani, proto vystudovala
dalkovou formou soukromou Stfedni pedagogickou Skolu v Praze. Nebylo to vSak viibec
jednoduché, nebot’ stiedni Skola byla velmi vzdalend od jejiho bydlisté, financné nakladna
a svou nepfitomnost si musela vZdy nadpracovat. Toto povolani si zvolila proto, ze byt
ucitelkou matefské Skoly byl jeji sen, a proto to i pfes piekazky nevzdala. Je rada
v pfitomnosti déti a prace s détmi ji napliuje. Jak sama uvedla, je workoholicka a svou

praci Zije.
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Ucitelka U7 K

VéEk participantky je 41 let, pracuje jako ucitelka jiz 16 let, z toho 13 let ucila na prvnim
stupni a tfi roky v matefské Skole. Absolvovala magisterské¢ studium se zamfenim na
ucitelstvi pro prvni stupen a matefské Skoly v Polsku. Chtéla se stat predevSim
ucitelkou matefské Skoly a po studiich nastoupila na dva roky do matetské Skoly. Poté
ucila na zakladni skole a po rodicovské dovolené opét ptisobi jako ucitelka matetské Skoly.
S nadchazejicim Skolnim rokem se vSak vraci zpét na prvni stupeni, nebot’ ji vice vyhovuje
prace s vétSimi détmi. Ucitelkou se chtéla stat proto, ze ma rada dé€ti a napliuje ji rozvoj

a uspéchy déti.

4.4 Vyzkumna metoda a organizace vyzkumu

Zvolena vyzkumna metoda, kterd byla pouzita k ziskani dat, byl polostrukturovany

rozhovor.

Interview je vyzkumna metoda, a ackoliv se muze zdat pokladani otazek a ziskavani
odpovédi jednoduchou zélezitosti, neni tomu Uplné tak. Kazdd vyzkumnd metoda ma jak
své vyhody, tak i své nevyhody. Nespornymi vyhodami, kter¢ interview nabizi, je kontakt
s uCastniky vyzkumu tvari v tvar, moznost pruzného kladeni otdzek a dovysvétleni
nékterych otazek v priabéhu rozhovoru. Tazatel se prostfednictvim interview muze dostat

k osobnim ¢i divérnym informacim a velmi mu také napovi fec téla (Skutil, 2011).

Tti participantky byly osloveny pfi osobnim setkdni, dal§i ctyfi participantky byly
osloveny telefonicky. Zadn4 z participantek Gi¢ast na vyzkumu vyslovené neodmitla, aviak
vétSina znich se mirn¢ zdrdhala a vyslovila obavy zotazek, které budou muset

zodpoveédet.

Polostrukturovany rozhovor je velmi ¢asto vyuZzivan v kvalitativnim vyzkumu, sdruzuje
v sob¢é vyhody a snizuje nevyhody obou typt rozhovord, a to jak strukturovaného, tak
nestrukturovaného. Je nutno podotknout, Ze u polostrukturovaného rozhovoru je
predepsano prostiedi, ve kterém by mél rozhovor probihat, a to naptiklad v pracovné

participanta ¢i v kavarné (Reichel, 2009).
Rozhovory s participantkami probihaly s pfihlédnutim na jejich ¢asové moznosti, samy si
tedy uréily Gas, ale také misto rozhovoru. Sest znich vyslovilo pozadavek uskutecnit

setkdni na svém pracovisti, rozhovor tedy probihal v materskych Skoldch v mistnostech,
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které slouzily vyhradné pro potieby ucitelek. Jedna z participantek zvolila pro osobni

setkani prostiedi své oblibené cukrarny.

Dle autora Gavory (2000) je dulezité volit klidné a tiché prostiedi, kde nebude vyzkumnik
a ucastnik vyzkumu ni¢im a nikym rusen. Pfed zacatkem rozhovoru je potiebné navodit
raport, coz v praxi znamend navozeni piijemné a uvolnéné atmosféry tak, aby se

dotazovany citil co nejlépe. Dotazovany je poté k vyzkumnikovi oteviené;si.

Pted zacatkem rozhovoru byla snaha o navozeni oteviené atmosféry, aby se ucastnice
vyzkumu citily pfijemné a nemély z interview obavy. ReC téla vSak napovidala, zZe

participantky byly mirn€ nervozni.

Jak uvadi autor Reichel (2009), je polostrukturovany rozhovor, jinak také nazyvan
napiiklad jako rozhovor pomoci ndvodu ¢i také Castecné fizeny, charakteristicky tim, ze
vyzkumnik ma pfedem piipravené otazky ¢i témata. Vyzkumnik vSak netrva na jejich
presném poradi, otazky mtize podle potieby caste¢né upravit, nicméné museji byt polozeny

vSechny. Tento typ rozhovoru umoznuje vyzkumnikovi pokladat dopliujici otazky.

Pro potieby naSeho vyzkumu byl pfedem pfipraven soubor otazek. Na pocatku osobniho
setkani byl participantkam pfedstaven vyzkumny projekt. Dale byly sezndmeny s tim, Ze
rozhovor bude nahrdvan na diktafon. JeSt¢ pred zahdjenim rozhovoru byl vSem
dotazovanym piedloZen informovany souhlas. Bylo jim také vysvétleno, k ¢emu slouzi

a vSechny ucastnice vyzkumu ho nasledné podepsaly.

Z etického hlediska je informovany souhlas nezbytny, nebot’ participant tak dava souhlas

s nakladanim a k prezentovani dat vyzkumu (Skutil, 2011, s 27).

Jak zminuje autor Gavora (2000), ma vyzkumnik pfedem ptipravené otazky nacvicené, a to
nejlépe nazpamét, i kdyz to neni Gplné nezbytné. Znacné to vSak uleh¢i prabéh interview,
nebot’ hledani otazek na papife, zadrhavani se a nepfesné Cteni, moc divéry u Ucastnikil

vyzkumu nebudi.

Poradi jednotlivych otdzek pokladanych participantkdm bylo pfizptisobeno vyvoji
rozhovoru a byly pokladany také dopliujici dotazy v zéavislosti na odpovédich
participantek. V nékterych piipadech bylo potiebné, aby participantka svou odpoveéd’ vice
rozvedla, ¢i doplnila. V nékterych ptipadech byly odpovédi dostate¢né vystizné.

K polostrukturovanému rozhovoru byl pfedem pfipraven seznam otdzek. Na pocatek

interview byly voleny tyto otazky:
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1. Jaky je Vas veék, délka praxe a dosazené vzdélani?

2. Jaka by podle Vas méla byt osobnost ucitelky matetské Skoly?
3. Co je podle Vas pro tuto praci zadsadni?

4. Proc jste si zvolila toto povolani?

5. Co Vas v praci napliiuje a co naopak ne?

Zamérne byly na zacatek rozhovoru voleny obecnéjsi otazky a to proto, aby byla navozena

piijemna atmosféra a participantky se dostate¢né uvolnily a rozhovotily.

Nasledn¢ byly participantkam pokladany otazky, které tvotily jadro rozhovoru, a tedy

podstatu vyzkumu:
6. Jak byste definovala dité¢ s problémovym chovanim?
7. Jakeé projevy problémového chovani pozorujete nejcastéji?
8. Jaké projevy problémového chovani Vas nejvice zatéZzuji?
9. Jaka je hlavni pti¢ina problémového chovani?
Na ukonceni rozhovoru byly voleny otazky, které tvorily zavére¢nou etapu rozhovoru, a to:
10. Jak se snaZzite takové chovani fesit ve skupiné ve tiidé?
11. Jak pracujete s détmi s problémovym chovanim?

V nasledujici kapitole se budeme zabyvat interpretaci ziskanych dat, kde uvadime

vyznamov¢ kategorie a subkategorie, které vznikly na zéklad¢ analyzy ziskanych dat.
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5 INTERPRETACE ZISKANYCH DAT

Rozhovory s participantkami, jez byly nahravany na diktafon, byly nasledné piepsany do
pisemné podoby neboli do transkriptu a vytisknuty. Data byla analyzovana pomoci
otevieného kodovani, a to s vyuzitim metody ,,papir a tuzka“. Podle autora Gavory (2000)

je tato metoda oznacCovana také jako ,,kodovani v ruce.*

Dle Svaticka & Sedové (2007, s.212) , pii otevieném kédovdni je text jako sekvence
rozbit na jednotky, témto jednotkam jsou pridélena jména a s takto novée pojmenovanymi

(oznacenymi) fragmenty textu potom vyzkumnik dale pracuje. *

Prepsané texty byly pozorné procitdny a vyhledany potiebné informace, kterym byly
pfitazeny koédy, a to vsouladu s vyzkumnymi otizkami. Zkoédu byly vytvoreny
subkategorie a ze subkategorii vznikly hlavni kategorie tvofici vyzkumnou ¢ast. Vznikly
Ctyfi vyznamové kategorie. Prvni z nich nese ndzev Problémové chovani Casto agresivni
chovani. Druha kategorie je pojmenovana Rodina jako Cinitel problémového chovani
a obsahuje podkategorie Vztahy v rodiné, Potfeba pozornosti a Dité¢ v pozadi. Tieti
kategorie Agresivita jako fenomén matefskych Skol obsahuje subkategorii Agresivni
projevy. Posledni kategorie je nazvana Kazdé¢ dité original a jeji soucasti jsou podkategorie

Komunikace jako cesta k ditéti a Uznani a motivace.

5.1 Problémové chovani ¢asto agresivni chovani

V této kategorii uvadim piedstavy ucitelek matefskych Skol o definici ditéte
s problémovym chovanim. Ucitelky Ul A, U2 B, U3 B, U4 D, U6 J, U7 K ve svych
definicich zminovaly pfedevSim projevy agresivity. Vypovédi participantek se také
shodovaly v tom, Ze problémové chovani se projevuje tim, ze dit€ nespolupracuje, ignoruje

ucitele a snazi se pfitahovat pozornost.

Participantky Ul A, U3 B se ve svych vypovédich shoduji, ze problémové dité¢ déla
naschvaly, ublizuje kamaradim 1 ucitelim, nespolupracuje: Ul A: ,Tak dite
s probléemovym chovanim bych asi definovala jako dité, které vyzZaduje individualni péci.
A kdyz tady tu individualni péci nedostane, tak pritahuje svoji pozornost tim, Ze ma néjaké
vzorce Spatného chovani, Ze treba ublizuje deétem nebo uciteliim. Vynucuje si pozornost
néjakym krikem, neposlechnutim, schvalné narusuje aktivity, schvalné provokuje deti, aby
vznikaly spory a vlastné potom to ovliviuje cely kolektiv skolky, skoly, zasahuje to do celé

té vwuky. A myslim si, ze kdyz se s tim ditétem individualné nezacne pracovat, prosté to
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potlacit nejde, tak asi tak bych to definovala.“ U3 B: ,,Dité s probléemovym chovanim? Asi
néjaké, kterée ma néjaké projevy agrese vici treba kamardadium. Tak probléemové dite, to je
asi hlavné takové, se kterym se neda vitbec mluvit. Ted’ nemyslim jako néjak slovné, ale
vitbec nechce délat to, co je navrhovano vsem détem. A deéla to napriklad naschval. No, ale
asi jako takové krajné problémové, kdyz se chova agresivne viici détem a nedej boze viici

ucitelkam. “

Ucitelka U7 K uvadi shodné s participantkami Ul A, U3 B, ze problémové dité dle jeji
predstavy ublizuje détem 1 ucitelim: ,,Dité s problemovym chovanim se chova agresivné.
Ehm, nechce délat cinnosti, které se po nem vyzaduji nebo které odpovidaji jeho veku.
Agresivné se chovd nejen viici detem, ale také vici dospelym. A nesoustredi se. Nechce

¢

vykonavat cinnosti...

Ucitelka U4 D zminuje piiklad ditéte ze své praxe: ,,Nooo. Dité s problémovym chovanim,
ehm, jako je, myslim dité, které nereaguje na prirozené vyzvy a napomenuti, ehm, nema
a neuznava autoritu a md tendenci tieba i na sebe upozornovat tim, ze ostatnim ubliZuje.

¢

Jsou riizné projevy, ale zrovna ted mé napadl jeden pripad jako zrovna s timto chovanim.

ue6 J: ,,§ problémovym chovanim? TakZe bud vybusné, agresivni, nespolupracuje,

vvvvvv ¢

U4 D uvadi kromé agresivniho chovani i toto tvrzeni: ,,... anebo mozna vlastné zase deéti,
které jsou presprilis, no, nechci Fict, stydlivé, protoze to je normalni, jako je to prirozené
u deti, které se s kolektivem teprve seznamuji a setkavaji se, jak by se setkaly jako teprve
pred neddavnem, ale deti, které se strani treba ostatnich déti delsi dobu, jo, maji trosku
v tom smeru vybocuji, nelze s nimi zaprist néjaky rozhovor. Takze musi clovéek zase patrat

dal, z ceho to miize vyplyvat.*

Ucitelka U2 B stejné jako U5 D tvrdi, ze dit€ s problémovym chovanim nelze jednozna¢né
definovat a u kazdého ditéte se problémové chovani projevuje jinak. A ani odbornici se
neshoduji na jednoznacné definici. Ucitelka U2 B zminuje, Ze dit¢ s problémovym

chovanim se vymyké norme.

U2 B: ,,No, kazdeé dité je jiné, u kazdého ditéte se to problémové chovani projevuje jinak,
ale obecné bych asi rekla diteé, které se vymyka néjaké norme. Prosté to miize byt dite, které
se chova néjak vice agresivnéji k ostatnim, nebo dité, které naopak nechce se ucastnit

«

nejakych aktivit, cinnosti, je smutné, plactive.
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US D ,,No, to se neda jednoznacné definovat, to je prosté...kazde dité je jiné, kazdé dité ma

Jjiny druh toto svého problému a od toho se to vSechno odviji.

5.2 Rodina jako Cinitel problémového chovani

Tato kategorie vypovidd o tom, jak ucitelky matetskych Skol pohliZzeji na problémové
chovani zhlediska jeho pfiCiny. Z vypoveédi participantek vyplynulo, ze hlavnim

spoustécem problémového chovani u ditéte je prave rodina.

5.2.1 Vztahy v rodiné

Participantky v této podkategorii zminuji, ze vztahy vrodin¢ zapfiCiluji u ditcte

problémové chovani.

Utastnice vyzkumu Ul A, U2 B se shoduji, ze jednou z pfi¢in problémového chovani

u déti maze byt rozvod rodicu.

Ul A: , Myslim si, ze hodné zalezi na rodinném zdazemi...co se doma déje, treba rozvod
rodicii nebo néjaké nehezké vztahy s rodici, se sourozencem, tak tam si myslim, Ze je velkd
pricina...kdyz ma néjaké svoje nevim, potlacené komplexy, frustrace z rodiny nebo z okoli
svého nebo z vyrustani, tak si myslim, Ze se to vidycky projevi a projevi se to poprvé prave

v té skolce.

U2 B: ,,U kazdého diteéte je jinad, ale myslim si, Ze takova nejhlavnéjsi pricina je rodina,

protoze v dnesni dobé je spousta rodin, které se rozvadeji v tom utlém detském veku, kdyz

vvvvv

«

chovani viici ostatnim... *

V ptipad€ ucastnice vyzkumu U4D je zminéno nasili v rodiné, hadky a také neuplna
rodina: ,,...ted" casto fakt clovek vidi, Ze ty deéti, které jsou v neuplnych rodinach nebo
v rodine, kde miize panovat urcitd davka mozna ndasili nebo Ze je dité svedkem néjakych
hadek rodicii a moznd uz neni svédkem toho usmireni, tak vlastné v ném, vtom ditéti
probiha nejistota, ono potiebuje ziskat svoji identitu, potiebuje byt jisté tady v tomto svete.
A kdyz neni v sobé, samo v sobé spokojené, kdyz nema ten komfort vztahovy a citovy, tudiz

ono ho neumi ani davat dal, takze je to v podstaté takové volani o pomoc. “

U3 B: Hlavni pricina? No, tak mozna néjaké problémy doma...néco se déje doma.
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5.2.2 Poti'eba pozornosti

U4 D, U6 J, U7 K uvedly, ze pfi¢ina problémového chovani u ditéte miize pramenit také

z potieby pozornosti, kterou dité potiebuje a které se mu nedostava.

U4 D: ...potom zkoumat i oblast rodiny, téch vztahii, casto to vychazi i z toho, Ze treba
doma nebo nevim, Ze ta pozornost mu neni vénovana jako prirozenym zpiisobem, anebo ze
tam chybi prirozené diisledky jak by spatného chovani, ze mu hodné véci, aby byl klid, tak
mu to tieba dovoli. A on tudiz neumi prijmout, prijmout néjaky, nechci Fict trest, to viibec

¢

ne, ale prirozeny dusledek néjakého nezadouciho chovani.’

U6 J uvadi konkrétni ptipad ditéte s problémovym chovanim ,,...t0 byla pricina asi spis
v rodinném zdazemi, byly tam hadky. Myslim, Ze se tak nevénovali tomu ditéti, jak by se
mélo vénovat, takZe asi zacal, ze by chtel byt stredem pozornosti, tak to zacalo tak, ze bude

ublizovat tem détem a byt neustale stredem pozornosti. “

U7 K. ,,..muze to byt treba problém v rodiné.. Miize tim dité upozoriovat na sebe. Miize

chtit vetsi pozornost...

5.2.3 Dité v pozadi

V této podkategorii se participantky shoduji na tom, ze rodice jsou zaneprdzdnéni a nemaji
na své déti tolik Casu, kolik by potifebovaly. Aby rodi¢e méli mnohdy od svych déti klid,

nejsou dasledni ve vychové a vse jim dovoli.

Participantka UD 4 uvadi konkrétni ptipad chlapce s problémovym chovanim, se kterym
ma osobni zkuSenost: ,,co jsme mohli trosku, tak sem tam vypozorovat, zZe aby byl klid, meli
rodice od neho klid, tak mu néco dovoli a on uz je spokojeny, tak tim padem si viastne ty
hranice, misto aby on se prizpusoboval néjakym hranicim, tak on ty hranice tvori. A pak
viastné v tom kolektivu se to projevuje velice jako destruktivné viastné v souvislosti

¢

s ostatnimi détmi. *

U2 B: ,,Myslim si takeé, Ze dnesni doba je takové rychla a uspéchand. Rodice chodi do
prace, deti jsou dlouze v materské skole, a na ty svoje déti nemaji cas, to vlastné taky
zpusobuje to, Ze dité na sebe upozornuje prave néjakym chovanim, které se nejak vymyka

‘

od normy, je jiné.*

US D: ,,Muj subjektivni ndzor je, Ze je to v dnesni dobé hlavne vychovou v rodiné, neni cas
na deti, kazdy si jenom za praci a za kariérou a déti jsou na vedlejsi koleji...a vSechno se

nechava na détech...na tabletech, na telefonech a to je spatné. “
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U4 D: ,,...Ze mu hodné veci, aby byl klid, tak mu to treba dovoli. *

5.3 Agresivita jako fenomén mateiskych Skol

Tato kategorie popisuje predstavy ucitelek materskych Skol o problémovém chovani, se
kterym se ve své praxi setkavaji nejcastéji a které jim Cini nejvetsi problém. Prekvapujicim
zjisténim je, ze ucitelky matetskych Skol zminovaly agresivitu v obou piipadech, tedy ze

pro n¢ predstavuje nejvetsi problém, ale ze se s ni v praxi také nejcastéji setkavaji.

5.3.1 Agresivni projevy

V této podkategorii se objevovala spojitost mezi agresivnim chovanim a vynucovanim

pozornosti. Velmi ¢astym jevem je také nespoluprace s ucitelem.

Participantka Ul A uvadi, ze se dité snazi strnout pozornost a v disledku toho se zacne
projevovat agresivng: ,,Nejcastéji asi to vynucovani pozornosti, ze dité na sebe strhavad
pozornost prosté po cas aktivit tam, kdy je to nejmin vhodné, vyciti treba chvilku, kdy je
pohoda, klid a zacne kricet, zacne bit deéti, vykrikuje nesmysly, prosté strhavani

pozornosti.

U2 B: ,,Nejcastéji pozoruji asi tu agresivitu vici ostatnim détem, détskou agresivitu viici
ostatnim detem. Kdy, ehm, vlastné neni, jak to Fict, po jeho, tak uz je problém az dité utoci
na druhé, treba ho pldacne. No, kdyby jenom placlo, ale bouchne ho nebo kousne nebo do

ného drnkne, to druhé dité spadne, takze asi ta agresivita. *

‘

U3 B:,,No ta agrese v nasi Skolce, taky vlastné ta nechut spolupracovat, ignorace..."

Utastnice vyzkumu U4 D, U7 K a U3 B ve shodé uvadgji, ze dité neposloucha pokyny
ucitelky a ignoruje ji: U4 D ,,No, nejcastéji to, co uz jsem zminila, Ze je to chovani nékdy
uplne nevyzpytatelné, Kdyz clovek da, nechci rict prikaz, to ne, ale ehm, podnét, tak treba
to dité nereaguje, kdyz ho clovek napomene jednou, podruhé, tak se stava agresivnéjsi,
potom zacne kopat, ublizovat ostatnim, jo a viastné clovék ani nevi, nevi spoustéc... nebo
rad na sebe upozornuje ..se vychlouba, to tak nékdy mezi détmi jako je, ale jako Ze svoje
prednosti chce prosté agresivnim zpusobem dat do popredi.” U7 K: , Nejcastéji
pozorujeme agresivitu. Nebo také deti, které ignoruji ucitele, neposlouchaji, zamérnée
ublizuji détem nebo si vyhlidnou slabsiho jednice a délaji mu naschvaly a nechovaji se
k nemu dobre.“ U3 B: ,,No, asi se budu opakovat, ale opét ta agrese... je to tézka situace,

kdyz nékomu druhému ublizuje a vyresit tu situaci. No a taky se tézko spolupracuje
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s nekym, kdo vitbec nechce spolupracovat, nechce ani poslouchat to, co se do néj rika,

nechce to ehm, néjak vyresit nez prave tou agresi...

Participantka U6 J popisuje konkrétniho ptipad, se kterym se v praxi momentaln¢ potyka:
., Nejcasteji ted momentalné je tady jeden Zdik, ktery je hodné agresivni vuci détem,
ucitelum, zalezi jak asi prijde vyspany. Nekdy prosté spolupracuje v pohode, najednou mu
prepne a vlastné nechce spolupracovat, béha po tride, rozhazuje stoly, zidle, ublizuje
kopanim, fackovanim, Skrcenim ditéte. Ehm, nechce udélat pracovni list, nekomunikuje, jen

vyvolava konflikty, nékoho, s kym se miize pohadat.

Participantka U5 D s mnohaletou praxi vypovédéla, Zze v minulosti neméla s détmi
s problémovym chovanim téméf zadné zkusenosti, nebot’ jak sama popisuje, takové déti
nebyly. Postupné problémovych déti pribyvalo a dnes se v matetskych Skoléach, dle jejich
slov, objevuji déti s projevy Sikany: ,,No, miizu Fict, ze kdysi to nebylo az tak otdzkou dne
problémové deti, ale postupem casu se vyvijely i deti s problémovym chovanim. A to je bud’
zavist néjaka, zZe nékdo ma to a on to nemd nebo chce byt vidycky prvni, chce zvitezit,
neumi prohravat anebo ehm, se to stupnuje a pak se uz objevuji i Sikanozni prvky

‘

i v materske Skole.

Ul A uvedla, Ze pro ni pfedstavuje problém, kdyz je dit€¢ agresivni k ostatnim détem
a zaCinaji si toho vSimat uz i jejich rodice. Participantka na to musi neustdle myslet:
., ... Uplné nejvice mé zatézuje, kdyz je dité agresivni k ostatnim détem a zajde to tak daleko,
Ze uz to treba vnimaji i rodice ostatnich déti a zacnou to resit a vlastné neni z toho cesty

3

ven.... A to mé nejvice zatézZuje, protoze na to porad musim myslet a resit to v hlave. *

Ucitelka U2 B zminila zajimavy poznatek, Ze ji nejvice zaté¢Zuje, kdyz se dit€¢ projevuje
agresivné béhem dne nékolikrat: ,,No, jak uz jsem Fikala, tak si myslim, Ze to agresivni
chovani. Protoze kdyz je dité takové rozzurené, agresivni, tak je celkem velky problém
dokdzat ho néjak usmérnit, zklidnit. A nejvic mé zatéZuje to, Ze toto chovani je vlastnée

I3

opakujici se, Ze to neni jednou, ale treba vicekrat za den. *

I3

U4 D: ,,No, praveé ta agresivita a utoky na dalsi déti, to je potom jako lavina. *

U6 J: ,,Nejvice zatezuje agresivni chovani, kdyz nevime, kdy se mu to spusti v hlave, piil

¢

dne je v poradku a najednou prosté mu prepne v hlavée a zacne ubliZovat detem.

U7 K: , Nejvice zatéezujici chovani, takZe agresivita, nespoluprdace, ignorace,

nesoustredenost, tekavost. “
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Participantka U5 D ve své vypovédi neuvadi konkrétni druh problémového chovani, nebot’
ji zatézuji vsechny problémy: ,,V podstateé vsechny problémy, které vzniknou u deéti, jsou
zatézujict, protoze clovek chce pomoct tomu ditéti a na vsechno je jiny metr. Musi se zjistit
ta pricina, proc je to probléemové chovani a hledat néjaky unik z toho, cestu, aby se to

¢

prosté néjakych zpiisobem odbourdvalo. *
5.4 Kazdé dité original
Z vypovedi ucastnic vyzkumu vyplynulo, ze kazdé dit€ je jiné, a proto je potfebné k nému

i takto pfistupovat. K problémovému ditéti si ucitelky vzdy hledaji cestu a snazi se s nim

navazat vztah.

US D: ,,...musi byt objektivni, protoze kazdé dité je jiné, takze vSecko vyzZaduje svoje

parametry.

Ul A: ,,snazim se k ditéti pristupovat individualné. Snazim se ho vzit bokem, vysveétlovat

I3

mu.

US D: ,,..je to treba vesit individudlné s tim ditétem, o které se jednd, snazit se mu néjak

domluvou, néjak rozhovorem dojit k tomu, proc je takovy nebo makovy, pro¢ ma problém. *
Ul A:,,...dite, které vyzaduje individualni péci.

US D: ,,...kazdé dité je jiné, kazdé dite ma jiny druh toho svého probléemu a od toho se to

vS§echno odviji.

5.4.1 Komunikace jako cesta k ditéti

Jako dulezitou vidi ucitelky matetskych Skol 1 komunikaci s ditétem, kdy se ucitelka snazi

s problémovym ditétem rozmlouvat.

¢

U6 J:,, Takze komunikace, rozbor, komunikace.
U7 K. ,....vzit si dité stranou, domluvit mu...ale hlavné musi byt ta komunikace..*

Participantka U4 D uvadi konkrétni ptipad ditéte, se kterym ma zkuSenosti ze své praxe,
kdy se snazila ditéti s problémovym chovanim pomoci tak, aby si pfedstavilo, Ze je slon
a svou zlost vydupalo do zeme: ,,Tak jsem se snazila treba jit nekde, kde, tak at jsme
jakoby v dohledu, at clovek neni uplné uzavieny. A zkousela jsem mu pripodobnit jeho
emoce, Ze to je vlastné néco, jako Ze to je slon a ted viastné bud’ ten slon zadupe, jo, prosté

ta zlost, kdyz na ného prijde, jo vSechno vlastné co se v nem déje, kdyz to necha, aby ho to
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ovladalo anebo on, Ze to bude kocirovat. Tudiz se vlastné snazime spolu vykladat o tom, co
zpuisobilo, Ze se najednou zacal, Ze jako zZe dostal vztek, jo, co ho privedlo k tomu, Ze se
choval tak a tak. Neni to vzdycky jednoduché. Ze zacatku se mi zddlo, jako Ze super, Ze uz
to pochopil, protoze treba prisel, Ze jo, ze ma vztek, tak jsme se domluvili na takové reakci,
Ze puijde do koupelny a tam ten vztek vydupe do podlahy, jo, uz to z ného vyjde, tak to jako
nekdy fungovalo, ale potom byly situace, kdy to prosté nezvladal anebo nechtél to takto
resit, jo, a zase se to projevovalo vici jeho kamaradim, takzZe je to spis takovy béh na
dlouhou trat. A urcité rozhovory s rodici. No, samoziejmé je to jeste dite, které je tvarné
a je strasné diilezité, to vSechno vcas podchytit, aby to dite vedelo, Ze ty emoce md, Ze jsou
prirozené, Ze je nemiize uplné utlumovat, ale aby védeélo, jak s nimi pracovat a je to proste

dlouhodoby proces, jo...

U6 J uvadi, ze si dité vezme n¢kam, kde maji klid a situaci s nim rozebira: ,,Samoziejmé,
Ze deti maji pravidla, které se uci, které stale opakujeme, ale kdyz jsou uz to vyhrocené

situace, tak je lepsi si ho vzit bokem do klidnéjsi mistnosti a rozebrat, proc to udélal. *

U3 B stejné jako U6 J zminluje pravidla a také odvedeni ditéte do jiné mistnosti, kde
probihd rozhovor: ,, Tak snazim se to dité uklidnit a pokud to nejde, tak se snazim odvést ho
nekam, kde se ho potom snazim uklidnit, pravé tim rozhovorem. Pokud to nepomahd, tak
Cekdam, az se uklidni prosté samo od sebe, zZe uz ani nemluvim. Snazim se domluvit na
nejakych pravidlech. A kdyz uz si myslim, Ze to pochopil, pochopilo to dité, tak uz ho

¢

pustim k dalsim détem, no.*

U4 D: uvadi metodu pfirozenych disledkd a nasledny rozhovor: ,,No. Idedlni metoda je
metoda prirozenych dusledkii...jako je to prirozené, kdyz si uklidime, piijdeme na
prochazku, treba, jo. Kdyz dité nechce uklizet, naopak jeste rozhazuje...rozhazuje hracky,
jeste ostatnim vlastné rozkopuje to, co ony uklidily, pak je prirozenym diisledkem to, Ze ono
na prochdzku nebo ven nepujde. Tim padem ten jeden ziistane ve Skolce a miize s nim jeste
vést rozhovor. Proc se to stalo a jestli to vidi jako smysl...kdyby uklidil, tak by to Slo. Takze

se dité postupné se musi néjak dopasovat do téch pravidel...
Utastnice vyzkumu U6 J a U3 B uvadéji ptiklad z vlastni praxe:

U6 J: ,,... takze potom si povidame o tom, co udelal...jakym zpiisobem viastné ho zase
naladit na to, aby byl hodny...takze zase resime, co udélal hezkého, co udélal Spatného,
proc to udélal, jestli si to uvedomil, Ze ubliZil treba ditéti, z jakeho duvodu to udelal. Takze

‘

si vysvetlime, co je dobré a co zlé... a hlavné komunikovat s nim porad neustdle. *
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U3 B: ,,kdyz to je prave, ze nekomu ublizuje, tak se prave snazim ho, Ze to tak reknu,
odtrhnout od toho treba ditete, které napriklad bije nebo mu ublizuje, potom se snazim
Pprijit na to, co se stalo. A snazim to dité pochopit, proc se to tak déje, snazim se ho taky
vyptavat, proc¢ se vlastné tak chove. No, a tak se s nim snazim domlouvat, jak by to mohlo

“

vypadat dal, jakoze aby neublizoval détem.

U6 J: ,,...vlastne ho vyslechnout, co se mu libi, co se mu nelibi, vysvétlit jeho ndazor, nas

nazor. “
U7 K: ..vzit si dite stranou, domluvit mu...ale hlavné musi byt ta komunikace..

U2 B: ,,No, predevsim se snazim s takovym ditetem mluvit ve skupiné a mluvit hlavné

o vécech, které ho zajimaji, které ho bavi. “

3

Ul A:,,Snazim se ho vzit bokem, vysvétlovat mu.

5.4.2 Uznani a motivace

Jako dulezité vidi ucitelky matefskych skol také dit€ chvalit, motivovat, vyjadfit mu

podporu.

Ul A se snazi dit¢ motivovat a chvalit: ,,...hledim néjaké ruzné zpiisoby, jak diteé
namotivovat k lepsi aktivite, k lepsimu prizpusobeni, snazim se chvdlit a hledam prosté

cesty, dokud se nejaka nenajde. “

U2 B se snazi na ditéti hledat jeho kladné stranky, dit¢ chvalit a motivovat: ,,Zase to uvedu
na néjakém prikladu. Snazim se na ném vyhledat i ty dobré nebo i ty, hlavné ty dobré
stranky. A Fict mu je, aby o nich védel. Snazim se ho pochvalit, kdyz se mu opravdu néco
povede...ze nejenom ho trestam za to, co dela, ale i vyhledavam ty kladné stranky jeho. No
a jak jsem Fikala, treba, ja nevim, kdyz mame néjaky cteci koutek, kdyz si cteme, tak mu
treba reknu, kdyz vydrzis, budes hodny a nebudes vyrusovat, miizes si vybrat dalsi kniZku,
kterou budeme cist. Vlastne takovou tou formou se ho snazim, snazim no, snazim se, aby

pracoval a nemél cas na ty svoje vykyvy nalad. *

Ul A uvadi, Ze dit€¢ motivuje, nabizi ditéti aktivity, které ho bavi a aktivity stiida: ,, Tak
pracuju s nim tak, Ze se ho snazim namotivovat. Snazim se hledat takové aktivity, které ho
bavi, kde nebude muset tu pozornost jakoby pritahovat. Vycitim treba, kdyz dité se uz nudi
a snazim se mu nabidnout jinou aktivitu. Aktivity riizné stridame, snazim se ho podporovat

“«

v tom, co mu jde, v cem ho to bavi...
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U3 B ocenuje snahu ditéte chovat se tak, jak by podle ni mélo, a to pochvalou: ,,Snazim se
taky, kdyz vidim, Ze s to dité snazi chovat hezky, tak se snazim to ocenit, ocenit tu snahu
tim, Ze ho pochvalim. “

U6 J problémové dité podporuje a chvali: ,,musime podporovat i pochvalit za to, Ze treba

‘

dodelal pracovni list, nebo ze pomohl mladsimu ditéti, takze i pochvalu..

U7 K také uvadi motivaci, pochvalu, nabidku ¢innosti: ,,Ehm, tim, Ze budeme na dité tlacit,
tak asi nedosahneme svého, ale zkouset ho vic motivovat. Davat mu pochvaly za to, co se
mu povedlo. Nejakou zpétnou vazbu nebo mu dat nabidku, co by mohlo délat, aby si mohl

sam vybrat...

U6 J uvadi, ze dité motivuje razitkem: ,,..vlastné za to, co splni, tak se snazime mu dat

razitko, aby opravdu pochopil, Ze to udelal dobre, Ze udeélal nejaky pokrok.

U7 K uvadi, ze dava ditéti na vybér z ¢innosti. Zdlraziuje také, ze je potieba dité chvalit
pred ostatnimi détmi a tim mu dat potiebnou pozornost, je mu potieba také konkrétné fict,
za co je pochvaleno: ,,4 ddavat mu néjakou odmeénu. Tim nemyslim néjaké sladkosti, ale
prosté vybér treba néjaké cinnosti za dobré chovani, pochvala pred celou tridou, coz ma
dobry viiv, protoze se citi, Ze konecné maji tu pozornost, Ze vsichni védi, co udélal a za co
dostal pochvalu. A kazdopadné je treba détem ¥ikat presné, za co ho chvadlime, Ze neni
dobré jen Fict, ano, dobre chvalim té. Té dite musi védet, za co bylo pochvalené a je mu to

treba Fict tak, aby tomu rozumélo, za co presné je zrovna chvaleno. “

V' nasledujici kapitole uvadime souhrn vysledkli vyzkumu, limity vyzkumu a také

doporuceni pro praxi matetskych Skol.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 47

6 DISKUZE

Hlavnim vyzkumnym cilem této prace bylo: Odhalit piedstavy ucitelek matefskych Skol

o ditéti s problémovym chovéanim.

Z vyzkumného cile vyplynuly tii dil¢i cile, a to: Odkryt, jakd je hlavni pfic¢ina
problémového chovani dle ucitelek matetskych skol. Odkryt, jaké projevy problémového
chovani ucitelky mateiskych skol pozoruji nejcastéji. Odkryt, jaké problémové chovani

¢ini ucitelkam matetskych skol nejvétsi problém.

Pro realizovany vyzkum byla formulovand nasledujici vyzkumné otdzka: Jaké predstavy
maji ucitelky matefskych Skol o ditéti s problémovym chovanim? Z této vyzkumné otazky
vzesly tii diléi vyzkumné otazky: Jaka je podle ucitelek matetskych Skol hlavni pficina
problémového chovani? Jaké projevy problémového chovéani ucitelky matefskych Skol
pozoruji nejéastéji? Jaké projevy problémového chovani Cini ucitelkdm matetskych Skol
nejvetsi problém?

Pokud bychom m¢li shrnout vysledky vyzkumu a vyzdvihnout ve stru¢nosti jen to
rodinné prostiedi. VéEtSina z nich se také priklani k tomu, Ze nejcastéji se vyskytujici
problémové chovani je agresivita a rovnéz se jim jevi i jako nejvice zatézujici. Je
prekvapujicim zjiSt€énim, Ze v obou piipadech panuje shoda. Ucitelky také zminovaly, Ze
maji snahu se k ditéti pfiblizit, a to pfedev§im prostfednictvim komunikace, dit¢ se snazi

podporovat, chvalit a motivovat jej.

Na zéklad¢ kodu, které vznikly z analyzy dat, byly vytvoieny ctyfi kategorie a nékolik

subkategorii.

Prvni kategorie nese nazev Problémové dité Casto agresivni dité. V této kategorii ucitelky
matefskych Skol zmitovaly, jak by definovaly dité s problémovym chovanim. Ucitelky
zpravidla ve svych definicich zminovaly vycet projevli chovani, jez pro né ptrestavuji
problém. U ucitelek panovala shoda v tom, Ze pro né¢ problémové dité predstavuje dité,

které se projevuje agresivné, nespolupracuje a strhava na sebe pozornost.

Druhd kategorie Rodina jako hlavni Cc¢initel problémového chovani obsahuje tii
podkategorie s ndzvem Vztahy v rodin€, Potifeba pozornosti a Dit¢ v pozadi. V prvni
podkategorii participantky zminovaly, Ze problémové chovani je ovlivnéno predevSim

vztahy v rodiné. V podkategorii Potfeba pozornosti se participantky shodovaly na tom, Ze
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ditéti chybi pozornost, a proto se ji snazi pfitahovat. V tfeti podkategorii Dité v pozadi
ucitelky uvadeély vychovu v roding, protoze rodi¢e v dnesni dobé nemaji na své déti Cas,
a tak jim dovoli, co chtéji. Rodinu jako jednoho z moznych Ciniteli problémového chovani

uvadéji napt. 1 autorky Michalova (2012) a autorky Kozarova & Podhajecka (2014).

Ve treti kategorii, Agresivita jako fenomén mateiskych Skol, ucitelky vypovidaly o tom,
s jakym problémovym chovanim se setkdvaji nejcastéji a které jim ¢ini nejveétsi problém,
tedy je pro n¢ nejvice zatézujici. V podkategorii Agresivni projevy se participantky témér
ve vétsiné shodovaly na tom, Ze nejvice zatézujici a nejcastéji se vyskytujici problémové
chovani je prave agresivita, kterd casto souvisela praveé se tim, ze dit€ na sebe upozoriuje.
Casto také uvadély, Ze pod problémovym chovanim si piedstavuji dité, které
nespolupracuje. Touto problematikou, jak blize uvadime v teoretické Casti, se zabyvaly
autorky Socha & Podhéajecka (2013), které zkoumaly predstavy ucitel materskych kol
o problémovém chovani u déti v predskolnim véku. Ugastnice vyzkumu zmitiovaly riizné
druhy problémového chovani. Z vypovédi ucitelek vyplynulo, ze mezi tfi nejcasté)si
druhy problémového chovani, které jsou pozorované u déti v matetskych Skolach patii
hyperaktivita, ruSeni ostatnich déti pfi hie a nedodrzovani pravidel. Agresivita se objevila
az na sedmém misté. Autorky dale zkoumaly také to, jaké problémové chovani Cini
ucitelkdm matetskych kol nejvétsi problém. Z vysledki vyzkumu vyplynulo, ze nejvétsi
problém pro ucitelky piedstavuje hyperaktivita, na druhém misté agresivita a na tfetim
neochota dodrZovat pravidla. Autorky Kozarova, Podhéjecka a Palkova (2014) se také
zabyvaly touto problematikou viz vyse a celkem 85 % ucitelek eviduje déti s problémovym
chovanim. Nejcastéji ucitelky zminovaly oblast zvySené aktivity a impulzivniho chovani.
S touto oblasti byla nejcastéji spojena oblast nazvana agresivni projevy. Vyzkum probéhl
také v Polsku, kde se 20 % respondentli s problémovym chovdnim nesetkava viibec a v 80
% jen zfidka. Za problémové chovani respondenti povaZzovali napiiklad trucovani,
ukazovani svych nalad, fiiukani a st€zovani si ¢1 hadky s vrstevniky (Pawelec, et al. 2014).
V tomto vyzkumu nedochdzi ke shod€ snaSim vyzkumem, ptekvapivym vyzkumnym

zjiSténim je, Ze ve vysledcich vyzkumu nebyla zminéna agresivita.

Ctvrta kategorie nese nazev Kazdé dité original. Participantky povazuji kazdé dité jako
individualni lidskou bytost, kazdé¢ dit€ ma svlij problém, a tak je tfeba k nému
1 ptfistupovat. V této kategorii jsou zahrnuty dvé podkategorie, a to Komunikace jako cesta
k ditéti a Uznani a motivace. VSechny participantky uvedly, ze pokud se ve tfid¢ vyskytuje

dit€ s problémovym chovanim, je potiebné s nim komunikovat, rozebirat danou konkrétni
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situaci. Participantky také vidi jako dtlezité dité asto chvalit a upeviiovat tak u n€j vhodné

vzorce chovani. Déle také dité podporovat a motivovat.

6.1 Limity vyzkumu

K limitim vyzkumu patii zejména to, ze kvalitativni vyzkum se neda zobecnit na celou
populaci, vysledky vyzkumu jsou tedy subjektivni. Vyzkumnik pfi analyze dat pohlizi na
zkoumanou problematiku také svou optikou. Dale k limitim vyzkumu patii 1 fakt, ze
participantky nemély s poskytovanim interview v minulosti zadné zkuSenosti. Pred
rozhovorem n¢které z nich vyslovily obavy, Ze snad dokazi odpovédét, na co budou
dotazovany a snad jejich odpovédi k nééemu poslouzi. I kdyz byl rozhovor pecliveé
pfipravovan, vSe bylo pfizptisobeno ucastnicim vyzkumu, tedy €as i misto setkani, pfed
rozhovorem byla snaha o navozeni raportu, byla na participantkdch znat nervozita. Pro
vSechny to byla nova zkuSenost. Nékteré z participantek davaly svou nervozitu najevo
Castym smichem, a to napiiklad pfi otazkach, pii kterych si nebyly uplné jisté svou
odpovédi, jiné béhem rozhovoru tikaly pohledem po mistnosti. Dal§im limitem vyzkumu
vypovédi, jiné stroze odpovidaly pouze u nékterych otazek. Participantky byly vyzyvany k
tomu, aby svou odpoveéd’ vice rozvedly ¢i doplnily. Nékteré dopliujici otazky, které by
mohly byt v pribéhu rozhovoru jesté polozeny se vynotovaly az pti dikladném procitani

rozhovora.

6.2 Doporudeni pro praxi

V této podkapitole je potfebné zminit, co vyplynulo z vypovédi participantek a mohlo by

byt pfinosem pro praxi matefskych skol. U¢itelky zminovaly pfedevSim tato doporuceni:

e Komunikace — s ditétem s problémovym chovanim je potfebné komunikovat, nebot’
komunikace je podle uclitelek matetskych Skol zéklad interakce mezi ucitelem
a ditétem. Pokud nastane problém, je nutné si o ném promluvit, ptat se ditéte na

jeho pocity, rozmlouvat s nim.
e Nabidka ¢innosti — v praxi se objevilo jako pifinosné stfidani Cinnosti a zaujeti
ditéte tim, co ho bavi.

e Uzndni a motivace — ditéti je potieba vyjadfit podporu, nezesmésnovat jej, ale

naopak vyzdvihovat jeho kladné stranky, dité casto chvalit a motivovat.
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ZAVER
Problémové chovani u déti predSkolniho véku neni v dnesni dobé¢ jiz nic ojedinélého, spise

naopak. Problémové chovani je velmi aktualni téma, ke kterému by mélo byt sméfovano

vice pozornosti.

Tato bakalarskd prace byla vénovana problematice predstav uciteld matefskych Skol
o problémovém chovani u déti predskolniho véku. Cilem ptredkladané prace bylo tedy
popsat predstavy ucitelit matetskych Skol. V teoretické casti byly zprvu pospany nékteré
vyvojové ukoly ditéte ptredSkolniho veku, které se vazi k problémovému chovani,
vymezeno problémové chovani, jeho mozné pfiCiny a druhy a zavérem teoretické Casti

popsana ucitelska profese a osobnost ucitele.

V ramci praktické casti bakalaiské prace byly osloveny ucitelky matetskych Skol, které
maji zkusenosti s problémovym chovanim ze své praxe. VSechny ucastnice vyzkumu byly
seznameny s tématem prace a se samotnym vyzkumem a dobrovolnou tc¢ast na vyzkumu
potvrdily svym podpisem Informovaného souhlasu ucastnika vyzkumu. Nasledné bylo
uskute¢néno sedm polostrukturovanych rozhovort s ucitelkami vetejnych matetskych skol,
které plsobi v Moravskoslezském kraji. VSech sedm realizovanych rozhovort bylo
nahravano na diktafon a poté doslovné piepsano do pisemné podoby. Na zakladé

otevieného kddovani vzesly Ctyfi vyznamové kategorie.

Z kvalitativné orientovaného vyzkumu vyplynulo, Ze ucitelky matefskych Skol se shoduji
na tom, ze za nejcastéji se vyskytujici projevy problémového chovani povazuji agresivitu.
Nekteré z participantek uvadely krom agresivity také vynucovani pozornosti, zavistivost,
neschopnost prohravat, nespolupraci, ignoraci, nesoustiedénost, tékavost. Nejvice
zatézujici problémové chovani pro Sest ucitelek matetskych Skol pfedstavuje agresivita.
Jedna z participantek uvedla, Ze jsou pro ni zatézujici v podstaté vSechny problémy, které
vzniknou u déti, nebot’ chce ditéti pomoci. Spoustécem problémového chovani je dle
vypovedi rodinné prostiedi, coz je ve shod€ s odbornou literaturou, nebot’ rodina byva

uvadéna jako jeden z rizikovych faktort pravé ve spojitosti s problémovym chovanim.

Stanovené vyzkumné cile ptedklddané prace byly naplnény. Z vyzkumného Setfeni vzesla
také doporuceni pro praxi. Prace by mohla byt pfinosem jak pro ucitele, tak pro laickou

vetejnost, ktera chce hloubéji proniknout do dané problematiky.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ADHD Attention  Deficit  Hyperacitivity  Disorder
s hyperaktivitou)
ADD Attention Deficit Disorder (porucha pozornosti)

VS Vysoka skola

(porucha

pozornosti
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Ptiloha P I: Informovany souhlas ucastnika vyzkumu

Ptiloha P II: Transkript ucitelky U4



PRILOHA P I: INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas ucéastnika vyzkumu

Potvrzuji svym podpisem, ze dobrovoln¢ souhlasim s ucasti na vyzkumném projektu
vramci bakalafské prace s nazvem ,,Pfedstavy uciteld matefskych Skol o ditéti

s problémovym chovanim® a byla jsem seznamena se vSemi informacemi.

M¢ vypoveédi budou nahravany na diktafon, doslovné piesany do transkriptu (pisemné
podoby) a data z rozhovoru pristupna v elektronické verzi bakalaiské prace. M4 anonymita

bude zachovana.

datum podpis participantky



PRILOHA P I: TRANSKRIPT UCITELKY U4 D

Pro ptehlednost uvadim transkript jednoho z rozhovort.

Jaky je Vas vék, délka praxe a dosaZené vzdélani?

No, tak mij v&k je 46 let, no a svym zpusobem ta délka praxe je jenom jeden rok, ale
vzhledem k tomu, Ze mam déti, mam pét déti, tudiz vlastné predpokladam, ze vlastné i ta
vychova a to, co jsem vlastné vkladala do svych déti, ze se mi do té praxe, ze se mi v té
praxi n&jak projevi, jako ze ta zpétnd vazba nebo vlastné vSechny ty zkuSenosti, ze se mi
néjak zuroci.

A ptala jste se jeSté na dosazené vzdélani. No, momentalné mam za sebou jesté rok studia

na vysoké Skole v rdmci ptipravy, no, ehm, pfedSkolniho vzdélavani, tak.

A stiedni Skolu mate také pedagogického sméru?

Ne, tam stfedni Skola byla v ekonomickém sméru. A ted” jsem vlastn€ nove¢, vzhledem k
tomu, ze m¢ vlastné ty moje déti tak motivovaly (smich), jsem si fikala, Ze bych rada
zlstala u déti dal, proto jsem se rozhodla zménit smér a toto vzdélani vlastné si jeSté

jakoby doplnit.

Jaka by podle Vas méla byt osobnost uditelky materské Skoly?

No, tak myslim si, Ze pfedpokladem osobnosti, jak by dobré osobnosti ucitelky mateiské
Skoly, je to, ze musi mit urcité rada déti, musi byt empaticka, ale z druhé strany i rozhodna

a mit pfirozenou autoritu.

Mohla byste to prosim jesté rozvést?

Vlastné tak, aby, aby mohla déti spravnym zplisobem vést a je fakt, ze, no, nevim piesne¢,
jak to fict, (smich) ale myslim si, Ze jo, ta rozhodnost je dost dllezita a jo, musi byt vlastne
1 tvoriva, ale nevim, jestli to vyloZené souvisi s osobnosti ucitelky. Kazdopadné¢, myslim si,

ze dost dulezitd je prave ta rozhodnost empatie, daslednost, jo, to jsou slozky, které si



myslim, Ze neodmysliteln¢ patii k té osobnosti ucitelky. Mozna mé pak pozdéji jesté néco

napadne. (smich)

Dobfre, co je podle Vas pro tu praci zasadni?

No, to je v podstaté¢ doplitujici asi otazka té piedchozi. No, co je zasadni (ticho). Zasadni je
jako vzdélani. M4 taky dost velky vyznam, ale zasadni je vztah k détem, ze musim chtit
a pruznost jako té ucitelky je taky dost zasadni (smich). A co bych, tak jesté (ticho).
Schopnost se porad ucit novym vécem a umét vést kolektiv a néjakym zpisobem také deéti

uvadét vlastne do fadu, proste fakt i ta autorita pfirozena je velice zasadni, si myslim.

Proc jste si zvolila tato povolani?

Mozn4, Ze jsem uz trosku nadminila, protoze vzhledem k tomu, Ze jsem vychovévala svych
pet déti a vidé€la jsem i ty ovoce, prosté vychovy, Ze to ptinasi jako i to vedeni, Ze se nékde
posouvaji a motivovalo mé to k tomu, Ze vlastn¢ i to, kdyz jsem vidéla, ze dité je
bezprostfedni a vzdycky vdm na rovinu fekne, je takovym zrcadlem, jaky jste, co je, co
muzete o¢ekavat. A libilo se mi to, Ze tam neni Zadna pietvaika, takze je to pro mé¢ jako
velkou motivaci, vlastné, kdyz jsem to vidé€la i u svych déti a myslim si, ze kdyz jsou déti
tvarné, tak je samoziejme to 1 o zodpovédnosti, abychom nemanipulovali déti, ale libi se
mi na tom prave ta primost toho détského srdce a jako to, ze vlastnég, Ze jsou to ne véci, ale
prosté déti, které nckam vedeme a Ze muzeme zdsadnim taky zpisobem ovliviiovat je.
Protoze vlastné ten vliv je pfedev$im na rodicich, ale Ze mizeme i1 sméfovat jejich vyvoj
a utvaret svym zpusobem jejich osobnosti, coz je velka zodpoveédnost, ale z druhé strany ta

prace s détmi je, je prosté takova veseld, je to o zivoté (smich).

Co vas v praci napliiuje a co naopak ne?

No, musim se pfiznat, Ze naplitiuje mé to, jak vidim, jak s détma nékdy jde povykladat jako
o vécech takovym svym jejich zpisobem a hodné se i od nich u¢im a napliiuje mé jejich
otevienost i ta touha se ucit nebo poznavat nové véci. To se mi hodné€ libi a potad vas
posouvaji dal, a co mé...bavim se spi§ tak obecnéji a co naopak ne, no. Musim se pfiznat,
ze ze zacatku se méla urcitou iluzi, kterd byla se podpotfend vychovou mych vlastnich déti,

které strasné rady Cetly a méla jsem takovou, pfichdzela jsem do Skolky, do mateiské Skoly



vlastné s takovou, s takovym idedlem, Ze budu ¢ist a déti budou nadSené poslouchat,
vSechny déti, coz neni v redlu to neni az tak, protoZe poslouchaji n€které, jsou tam i déti,
které rusi a zlobi, a¢ se Clov€k snazi intona¢n¢ meénit hlas a piizpisobovat vlastné¢ tomu
d¢ji, takze nectu monotonng, ale snazim se vzit a i déti zakomponovat do toho ptibéhu,
a presto jsou tam, coz jako marné. Je to, je to skupina rozmanitych déti, takze z toho jsem
byla trosku roz¢arovana, ze ¢lovék mél néjaké predstavy a holt nejde to poméfovat Gplné s
tim domécim prostfedim. Déti jsou z riznych skupin, z rizného prostiedi a riizné€ reaguji,

takze to si clovék musel a musi pofad srovnavat a nemit ty, nemit ty idealy. Tak asi tak.

Jak byste definovala dité s problémovym chovianim?

Nooo. Dité s problémovym chovanim, ehm, jako je, myslim, dité, které nereaguje na
pfirozené vyzvy a napomenuti, ehm, nema, neuznavé autoritu a ma tendenci potad tieba
i na sebe upozoriovat tim, ze ostatnim ublizuje, ¢asto je agresivni. Jsou riizné projevy, ale
zrovna ted’ m¢ napadl jeden piipad jako zrovna s timto chovanim, anebo mozna vlastné
zase déti, které jsou prespfilis, no, nechci fict stydlivé, protoZe to je normalni, jako je to
ptirozené u déti, které se s kolektivem teprve seznamuji a setkdvaji se, jak by se setkaly
jako teprve pred neddvnem, ale déti, které se strani tfeba ostatnich déti delsi dobu, jo,
trosku v tom sméru vybocuji, nelze s nimi zapfist né¢jaky rozhovor. Takze musi ¢lovek zase

patrat dal, z ¢eho to mize vyplyvat.

Jaké projevy problémového chovani pozorujete nejéastéji?

No, nejcastéji to, co uz jsem tady zminila, ze je to chovani nékdy Uplné nevyzpytatelné.
KdyzZ ¢lovek tieba da néjaky, nechci fict, ptikaz, to ne, ale ehm...(ticho) podnét, tak tieba
to dité nereaguje, kdyz ho ¢lovék napomene jednou, podruhé, tak se stdva agresivnéjsi,
potom zacne kopat, ubliZovat ostatnim, jo, a vlastné clovek ani nevi, nevi viibec spoustec,
jako pro¢ tam mohl byt ten spousté¢ nebo rad na sebe upozornuje a takovymto zptisobem,
ze proste, jasné, ze se vychloubd, to tak nékdy mezi détmi jako je, ale jako ze svoje
pfednosti chce prosté¢ agresivnim zplsobem dat do popiedi a pfitom vlastné opak je
pravdou a tam ¢lovek ¢asto pozoruje, potom zkoumat i oblast rodiny, téch vztaht a asto to
vychézi 1 z toho, ze tfeba doma nebo nevim, Ze ta pozornost mu neni vénovana jako
pfirozenym zplisobem, anebo naopak, Ze tam chybi ptirozené disledky, jak by Spatného

chovani, ze mu hodné véci, aby prosté byl klid, tak mu to tfeba dovoli. A on tudiz vlastn¢



neumi piijmout, pfijmout jakoby néjaky, nechci fict trest, to viilbec ne, ale pfirozeny
disledek néjakého nezddouciho chovani. Jo, prosté neumi se s tim smifit a pravdépodobné
to je tim, Ze co jsme mohli trosku, tak sem tam vypozorovat, Ze aby byl klid, mé¢li od n¢ho
rodice klid, tak mu néco dovoli a on uz je spokojeny a tim padem on si vlastné ty hranice,
misto aby on se pfizpiisoboval n€jakym hranicim, tak on hranice tvoii. A pak vlastn€¢ v tom

kolektivu se to projevuje velice jako destruktivné vlastn€ v souvislosti s ostatnimi détmi.

Tak ted’ jste si odpovédéla na dalSi otazku, ale jaka je podle vas hlavni prifina

problémového chovani?

No, no, (smich) pravé, uz jsem si trosku odpovédéla a myslim si, ze to fakt jako je dost
zasadni, Ze to rodinné prostfedi ted” Casto fakt cloveék vidi, ze ty déti, které jsou
1 v netplnych rodinach nebo v rodiné, kde mize pldnovat urcitd ddvka mozna nésili, nebo
ze je svédkem dite, tfeba néjaky hadek rodici a mozna uz neni svédkem toho usmifeni, tak
vlastné v ném, v tom ditéti probiha nejistota, ono potfebuje ziskat svoji identitu, potiebuje
byt jisté tady v tomto svéte. Byt tady rddo a mit tu radost. A kdyZ neni v sobé&, samo v sobé
spokojené, kdyz nema ten komfort vlastné vztahovy a citovy, tudiz vlastné on ho neumi ani

davat dal, takze to je v podstaté takové volani o pomoc.

Jaké projevy problémového chovani vas nejvice zatézuji?

No pravé ta agresivita a utoky na dalsi déti, to je potom jako lavina (smich). Asi tak.

Jak se snazite takové chovani Fesit ve skupiné ve tiridé?

No. Idealni metoda je metoda prirozenych dusledk, jo. Je to sice narocné prave pro to dité
1 pro nas, protoZe vlastné ty pfirozené dusledky jsou, Ze tieba néco, kdyz néco udélame,
pak néco, jo, bude dal, jako je to pfirozené, kdyz si uklidime, plijdeme na prochazku treba,
jo. Kdyz to dité nechce uklizet, naopak jesté rozhazuje, jo, ted’ jsem konkrétni, rozhazuje
hracky, jesté ostatnim vlastné rozkopuje to, co ony uklidily, pak je pfirozenym disledkem
to, Ze ono na prochdzku nebo ven neptijde. Ale samoziejmé je tam vice déti, je super, kdyz
jsme zrovna dva ucitelé, kdy jeden miize zGstat s tim jednim v matefské Skole a ostatni
odchazi, takze on vidi ty ptirozené dusledky a je to samoziejmé velka potieba, ale jako

toho, Ze ti ucitelé tam opravdu jsou dva, ze se jde rozd¢lit, jeden samotny ucitel by



takovouto situaci nékdy opravdu hui snasel. Snasel, respektive zvladal, no, ale tak tim
padem ten jeden ziistane ve Skolce a mize s nim jesté vést rozhovor. Pro€ se tak stalo, jo,
jestli to vidi jako smysl, je to pfirozené, kdyby uklidil, tak by to Slo. Takze to dit€ postupné
se néjakym zplasobem musi dopasovat do téch pravidel a jo, postupné taje a tfeba
uvédomuje si, ze to stejné musi udélat, jo, nikdo to nebude délat za ného, ale vSechno to
ma opozdén€. A pak se tieba postupné zapoji k t€ém ostatnim détem, no, ale tam je velky,

velky vyznam ma prave to, ze ten ucitel neni sam.

Dalsi otazka, ktera navazuje na to, co jste Fekla, jak pracujete s ditétem

s problémovym chovanim?

No, tak zamétim se ted’ jako v sobé na konkrétniho jedince. A ehm, tak jsem se zaméfila,
jako je vidét, Ze on nezvladéa svoje emoce, jo. Tak jsem se s nim snazila tieba jit n¢kde,
kde, tak at’ jsme jakoby v dohledu, at’ ¢loveék neni uplné uzavieny. A zkousela jsem mu
ptipodobnit jeho emoce, Ze to je vlastné néco, jako Ze to je slon a ted’ vlastné bud’ ten slon
ho zadupe, jo, kdyz prost¢ ta zlost, kdyZ na ného piijde, jo, a vSechno vlastn€ co se v ném
déje, kdyz to nechd, aby ho to ovladalo, anebo on, Ze to bude kocirovat. Tudiz vlastné se
snazime spolu vykladat vlastn¢ o tom, co zpusobilo, ze se najednou zacal, ze jako Ze dostal
vztek, jo, co ho piivedlo k tomu, Ze se choval tak a tak. Neni to vzdycky jednoduché. Ze
zacatku se mi to zdalo, jako Ze super, ze uz to pochopil, protoze tfeba ptisel, ze jo, Ze ma
vztek, tak jsme se domluvili na takové reakci, Ze plijde do koupelny a tam ten vztek
vydupe do podlahy, jo, uz to z n¢ho vyjde, tak to jako n¢kdy fungovalo, ale potom byly
situace, kdy to prosté nezvladal, anebo nechtél to takto fesit, jo, a zase se to projevovalo
vici jeho kamaradiim, takze je to spi$ takovy béh na dlouhou trat. A urcité i rozhovory
s rodi¢i. No, samoziejme je to jesteé dité, které je tvarné a je strasné dlileZité to vSechno, jak
by vcas podchytit, aby to dit¢ védélo, ze ty emoce md, Ze jsou pfirozené, Ze je nemulze
uplné utlumovat, ale aby védeélo, jak s nim pracovat a je to prosté¢ dlouhodoby proces jo,

takZe asi tak.
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