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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva logistickym procesem — tokem materialu a skladovanim ve
vybraném podniku, kterym je celosvétovy vyrobce filtri pro dopravni prostiedky.
Teoreticka Cast prace vysvétluje zakladni pojmy z oblasti logistiky, které jsou dilezité pro
navazujici aplika¢ni cast. Ta obsahuje informace 0 vybraném strojirenském podniku,
analyzuje a zhodnocuje soucasny stav pracovisté, kde popisuje konkrétni ¢innosti v jiz
zminéném logistickém procesu. Projektova ¢ast je zaméfena na zefektivnéni logistického
procesu. Konkrétnimi moznostmi zasobovani vyrobni haly na pfimo kK vyrobnim linkam.

V zavéru prace nalezneme celkové zhodnoceni projektu a navrhovana feSeni.

Kli¢ova slova: logisticky proces, manipula¢ni jednotky, zasobovani, Lean, Kaizen, DMAIC,

procesni analyza

ABSTRACT

The aim of this thesis is to deal with the logistics process - material flow and storage in a
selected company, which is a global manufacturer of filters for transport vehicles. The
theoretical part of the thesis explains the basic concepts of logistics, which are important for
the subsequent application part. It contains information about the selected engineering
company, analyzes and evaluates the current state of the workplace, describing specific
activities in the mentioned logistics process. The project part focuses on the streamlining of
the logistics process. Specifically on the possibility of supplying the production hall directly
with production lines. The thesis concludes with an overall evaluation of the project and

proposed solutions.

Keywords: logistics process, handling units, supply, Lean, Kaizen, DMAIC, process analysis



Podékovani
Timto bych rada pod€kovala pani Ing. Romané Heinzové, Ph.D. za vedeni mé diplomové
préce, jeji ochotu, cenné rady, ¢as a ptedevsim trpélivost.

Dale bych chtéla podékovat firmé, kde jsem mohla na zéklad¢ poskytnutych dat zpracovat
diplomovou praci. Piedev§im potom trpélivému a vstficnému mentorovi, diky némuz jsem
se u psani diplomové prace hodné véci naucila. Dekuji 1 ostatnim pracovnim kolegiim za

ptatelsky pfistup a za poskytnuti potfebnych informaci.

V neposledni fadé dékuji své rodiné a mym piateliim za podporu pii studiu a psani této prace.



Prohlasuji, ze odevzdana verze diplomové prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG

jsou totozné.



| 5 Y4 0 ) ) JE TR 10
CIL PRACE A POUZITE METODY .....ooooeeeeeeeeeeeeeeeeee s eseeeesse s essesessse e 11
| TEORETICKA CAST ..ooooooeoeoeeeeeeeeeeeeeee e e e s e e e e e e e e e e e s s e s e eseeenens 12
1 L O G ST I A .ottt e e e e e et e e e e e e e e e e 13
1.1 HISTORICKY VY VOJ LOGISTIKY .ot eeee et e seseseenseeseseesensseseeeeneeseseenens 14
1.2 ULOHA LOGISTIKY V PODNIKU . ooovoooeoeoeoeeoeoeeeeeee oo essoe e eeessss oo 15
1.3 ROZDELENT LOGISTIKY .ottt et eee et et e seee s seeeeeeneeeseseereeeaeseeeenenenens 16
1.4 LOGISTICKY SYSTEM....eeieieeteteeeeeeeeteeeeeeeteseeeseseeseseeestessseeeeseseeeeesatesesesessesseeseesaseeseesateseeseesenens 17
15 LOGISTICKY PROCES ...ttt ee e e eeeeee e eeees e e eeesseneseseseenseeseseeseeseseeseneeseseenens 18

2 PLANOVANI A RIZENI VYROBY ....ooooioiiieeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseseesessessesseeeens 21
211 TYPY VITODY ittt 21

2.2 MATERIALOVE TOKY VE VYROBE ..o oteeeeeteeeeeeee et eetese et et s st etese et eneaeesenens 22
2.2.1  Prub€Zna doDa VYTODY .....cccveiiiiiiiiieiieie e 23

222 VYrobni KAPACITA ........coveiiiiiiiieiiiiiee e 24

2.2.3  SYSMY MRP 1@ Il cooevieeeeeeeeseeeeeeee e 24

2.3 1 I OTIMIACKHT TOK tuvuvstsssssssteteteesseeeeeestseeseeeeeeeeeseseee e ssse e s e e e e sse e sesesesesesnnnnennnnns 25

2.3, S AP e ———————— 26

2.3.3 P S e 27

2.3.4  Vybrané podnikové logistické informacni Systémy ...........cccceuerrerrierinieennnn. 28

2.4 ZASOBOVANT .ot e e ee e e et e e e e e e e e et e e e eeeeeee e e ee et eeeeaeeeeeeeeeees 29
24.1 SKIAAOVANT ...ttt et e e e e aees 29

2.4.2  ZBASODY ..ot 31

2.4.3 PrENOS TNTOTINIACT vvveieiie ettt e et e e e e ettt e e e e e e et seretasesaaseesareennseennrernen 31

244 Vnitropodnikova QOPraAVA..........coviiiriiiiiiiiieiie e 31

3 STIHLA LOGISTIKA ..o e e eeeesese s e e eaeeeeseeeseseeeeeseens 33
3.1 PLYTVANI VE VYROBE . ..o oo eeeeeeeteteeeee ettt ettt ee ettt et et ee et e eeee et esseeeees et eeeeeeeteneneaens 33
3.3 128771 U U 34
34 LOGISTICKE TECHNOLOGIE .....ce vttt eeeeeee et eee et ee et seseeeesenseeaesassseseesetenseeaeesenens 35
34.1 AINIIAN .ttt ettt e e e e nnrnnnnnnnnn 35

34.2 STV o ITTTTTRTTT T TR TR TR TR T TR TTPRPRPRRRRRRRRT 35

Bih. 3 I T e e —————— 36

344 QUICK RESPONSE....c.eiiiiiiiiieiieie et 36

4  METODY A POSTUPY PRO ZLEPSENI PROCESU A JEHO CASTI ........... 37
4.1 RIP R AN e e ettt 37
4.2 SPAGHETTI DIAGRAM ..ottt ettt e e ee et e e ee e et eeeeeeeeeseeeeees et eeseseeseneeeeeeeans 37
4.3 N S e e e ————ttteeera—————————teaearaa————————.taaarar_—— 38

A4 DIMAIC ... 38



4.5 F NN B /7 N SRR 38

Il PRAKTICKA CAST ..ottt ettt ettt ettt e ettt n e eees e e 40

5  PREDSTAVENI PODNIKU ....oooiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e eeneens 41

5.1 PRODUKTOVE PORTIFOLIO ...ttt ettt eeeeee e et et ae et et seesasasesseeesasesseeesasasensaeasesenseeanns 42

5.2 PROCESY VE FIRME ...ttt ee e e et eeee e eeeee e e seee s seseeeeneeeseseeseneaeseeeenenenens 42

5.3 CERTIFIKACE ..ottt et et e e e et e e et e s e st es et e et e es e eseeneeren 43

54 AN ALY ZA 7S ettt et et e et e e e e e e e e e e e e e aaas 43

T O R -1 (=T |1 OSSR 43

B2 SHTUKRIUIG ..ttt eeeeeeennnnennnnen 43

543 SYSEEM TIZENT 1veeivvveeiiie et niaee e 44

54.4 SEYI FIZENT .ot 44

5.4.5  SPOIUPTACOVIICT..cuvviiiieiiiiiiieitie ettt 44

546 SCROPNOSTE ...ttt 45

547  SAIlené NOUNOLY .......cccviiiiiiiieiece e e 45

6 VYBER A PREDSTAVENI VYROBNI HALY ...oovivieieeeeeeeeeeeeeseeesees 48

6.1.1  VYrobni HNKY ....c.ooviiiiiiiiiee e 48

6.1.2  ZASObOVANT @ ODSIUNG .......cce oottt tee e e e e aaaeenan 49

B.1.4  NOMMY HNEK ...oooiviiiece et 56

7 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI ..o 58
8  NAVRH NOVEHO LOGISTICKEHO PROCESU - PROJEKTOVA

(00Nt NPT 59

8.1 DIMAIC CYKLUS ..ottt ettt ettt ettt ettt et ees et et eee et et ene e aeeseneens 59

8. L.l FAZE DBIING ettt ettt e e e nnnnnennnnes 59

B.1.2  FAZE IMBASUIE. ..ottt ettt et et e e e e et ee e e e e e eeesee s b e seeeeeseenns 61

8.1.3  FAZE ANAIYZE ..o s 65

8.1.4  FAaZe IMPIOVE....ocoiiiiiiiiiiiiic e 74

B.1.5  FAZE CONIIOl .ot e e 75

8.2 VLIV PROJEKTU NA BEZPECNOST LOGISTICKEHO PROCESU ..o 75

ZAVER ..o e et s et e et e e e e e e e e e 77

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ... 81

SEZNAM OBRAZKU ...ttt et e eee et s e et s e eeeneneenen. 82

SEZNAM TABULEK ... .ot 83



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 10

UvVOD

Logistika a jeji zefektiviiovani napfi¢ spolecnostmi je dnes Castym tématem. Dfiive byla
logistika spojovana pouze s premistovanim zbozi z bodu A do bodu B. Dnes je tomu jinak
a tento pojem je chapan jako proces, ktery je spojeny s manipulaci, transportem,
skladovanim a informac¢nim tokem mezi nimi. Logisticky proces ma velky vliv na funk¢ni
vyrobni systém. Je potfeba brat v potaz naklady, vykonnost a konkurenceschopnost podniku.

Proto je dnes zajimavé se zamé&fit v podnicich na §tihlou vyrobu a logistiku.

Stihla logistika v ramci skladového hospodaistvi podniku je nedilnou souéasti logistického
systému. Skladovani zabezpecuje uskladnéni materiali a vyrobku ve skladech, na vyrobnich
halach nebo pitimo u vyrobnich linek. V ramci tohoto materialového toku musi probihat
i informacni tok, aby se zajistila plynula vyroba a distribuce. V z4jmu kazdého podniku je,
aby vSe uvedené spravné fungovalo za ticelem maximalizace zisku a minimalizace zasob.
Pokud chceme dosédhnout vysledki v ramci Stihlé logistiky, je nutné se zaméfit na layouty
vyrobnich hal a snazit se redukovat skladova mista, kterd neptinasi podniku zisk. Pfidanou
hodnotu ptinasi vyrobni linky, které jsou schopny produkovat dily k distribuci, a to
ptredevsim vc¢as a piesné podle pozadavka zakaznikt. Aby mohla plynout vyroba a generovat
zisk, je nutné mit nastavené spravné logistické toky. Zde miize dojit k ispofe ¢asu mezi
dodavkami materialu k vyrobnim linkam a od nich. V rdmci toho je potieba, aby probihala

standardizace prace vSech zaméstnanci podniku a nedochazelo tak k plytvani ¢asu.

Podnik , XY* je svétovym lidrem ve vyrobé filtrace pro nakladni a automobilovou
dopravu. Na trhu pusobi 1992, a to na ptednich piickach piedevsim diky své kvalité

dodavanych dili,dodrzovanim termind a samoziejmé trzni konkurenceschopnosti.

Literarni reSerSe v ramci diplomové prace je zaméfend na pojmy logistiky, skladovani
a metody v ni pouzivané. Analytickd ¢ast prace popisuje podnik a soucasny stav vybrané
vyrobni haly. Nasleduje projektova ¢ast prace, ktera vyuziva metody DMAIC. V ramci ¢asti
DMAIC Analyze se prace zabyva layoutem vyrobni haly, jejim zasobovanim
a zefektivnénim zasobovani, kdy by mélo dojit ke zruSeni supermarketu v ¢asti vyrobni

haly a zavedeni pfimého zasobeni ptimo z centralniho skladu.

Piinosem prace je navrh na zefektivnéni logistického procesu na zakladé pouzitych metod
aanalyzy, diky nimz ma dojit k maximalizaci zisku a minimalizaci zdsob na vyrobni hale.
Veskeré napady a navrhy budou konzultovany s mentorem diplomové prace. Pokud je

vedeni shleda jako pfinosné, probéhne implementace.
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CIL PRACE A POUZITE METODY

Cilem diplomové prace je zpracovat navrh na zefektivnéni logistického procesu ve
vybraném podniku ,,XY*. V teoretické Casti je za pomoci analyzy a syntézy dostupnych
Ceskych 1 zahrani¢nich literarnich zdroji vypracovana literarni reserSe. Ta se vztahuje
k cilaim diplomové prace, tedy ke zkraceni procesnich Casti (¢asova tspora), prostorové
uspoie a v ramci vyrobni haly, zjednodusSeni procest, zkraceni ¢ast dopravy v ramci

podniku neboke snizeni zasob a handlingu.

Na zacatku diplomové prace jsou vyuzity metody dedukce, indukce, pozorovani a internich
dokumentil. Diky témto metoddm je piedstaven podnik a jeho postaveni na trhu. Je vyuzita
metoda 7S. Na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti a dalSich zaméstnancti je zhodnocen aktudlni
stav na vybrané vyrobni hale podniku. Nasleduje projektova ¢ast diplomové prace, kde je
vyuzita metoda DMAIC. V ramci této metody je pouzita analyza pro projektové fizeni rizik
RIPRAN s vyuzitim polo-kvantitativni metody PNH. V ramci DMAIC Analyze jsou vyuzity
metody VSM, analyza dat a Spaghetti diagram. Na zaklad¢ veskerych téchto metod je

zhodnoceny navrh na zefektivnéni logistického procesu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA

Logistika je disciplina, kterou spojujeme piedevsim s ¢innostmi jako je vyroba, zasobovani
a doprava. Je to tok materidlu od prvotnich surovin az po finalni vyrobek, ktery se proda
zakaznikovi. Zaméiuje se tedy na to, aby bylo spravné zbozi ve spravném mnozstvi dodano
na spravné misto ve spravném Case a za spravnou cenu, coz se dnes mnohdy oznacuje jako

5S logistika (Oudova, 2013) .

S logistikou se poji cela fada definic od riznych autord. Vavrova (2007) a Jetabek
a kol. (2016) wuvadeji témef totoznou definici, kdy hlavnimi predméty logistiky
je planovéani, realizace, fizeni a kontrola hmotnych a s tim spojenych informacnich tokt od

dodavatele do podniku, uvniti podniku a od podniku k odbérateli.

Ze zahrani¢ni literatury uvadi Jiinermann a kol (1989), Ze logistika je védecka doktrina
planovani, kontroly a monitorovani materialt, lidi, energie a informacnich tokd

do systému.

Zlepsovani kvality Zivota a Zivotniho prostiedi prostiednictvim identifikace, fizeni,
piepravou, vytizenim, podporou a likvidaci zdroju, kvalifikaci, nastroji a produkty;
efektivng, Gi¢elné a ekonomicky — definice z knihy Quantitative Measurements for Logistics
(Frohne, 2008)

v

Obsahlejsi a popisnéjsi je pak definice od Dupala (2018): Logistikou z hlediska vyrobniho
podniku rozumime  systémové  planovani,  synchronizace, fizeni, realizace
a kontrolu vngjsiho a vnitiniho materialového toku a s nim spojeného informacniho toku
s tim cilem, abychom zabezpecili optimalni prubéh vyrobniho procesu. Je zaméfena
na uspokojeni potifeb zakaznika jako na konecny efekt, a toho se snazi dosdhnout s co

nejvetsi pruznosti, presnosti a hospodéarnosti.

Z posledni definice bychom mohli pochopit, Ze logistiku najdeme hlavné ve vyrobni sféfe,
ale jeji uplatnéni se tyka vSech podnikt a organizaci v¢etné statni spravy I instituci jako jsou
nemocnice, Skola, a dalsi (Dupal’, 2018). Slozky dle logistického managmentu viz obrazek

¢. L.
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Ridici ¢innosti:
Planovani,
Implementace, Rizeni

Logisticky Logistické vystupy:
Mmanagment: Orientace na
Suroviny, marketing, Efektivni
Zasoby, Hotové vyuziti &asu a mista,
vyrobky Efektivni uspokojeni
zakaznika

Logistické vstupy:
Ptirodni zdroje,
Lidské zdroje,
Finance, Informacni
zdroje

Logistické ¢innosti: Zdkaznicky servis,
Distribu¢ni komunikace, Rizeni stavu
zasob, Rizeni pohybu materialu,
Vyftizeni objednavek, Skladovani,
Recyklace, ad.

Obrazek 1 Slozky logistického managmentu (Dupal’, 2018)

1.1 Historicky vyvoj logistiky

Slovo nebo pojem logistika byva nejcastéji odvozovéan od feckych slov logistikon nebo
logos, coz ptekladdme jako dimysl, rozum a fec, slovo anebo myS$lenka. Logistika jako
védni obor je pomérn¢ mladd, vice se o ni za¢ne mluvit aZ v rdmci padesatych letech
minulého stoleti. Samotné prvopocatky muzeme datovat ale jiz v obdobi starovékych

civilizaci (Oudova, 2013).

V knize Business Logistics Managment (Pienaar, a dalsi, 2012) popisuji autofi historicky
vyvoj nasledovné. Recké logistikos vstoupilo do hlavnich evropskych jazyka pres dolno-
latinské logisticus. V roce 1611 bylo pouZzito podstatné jméno logistique s odkazem na
¢tyfi zékladni procesy aritmetické algebry (s¢itani, od¢itdni, nasobeni a déleni). V roce
1765 bylo od tohoto podstatného jména odvozeno piidavné jméno logistique, coz znamena

s odkazem na vypocet.

Zavedeni slova logistique na uznavané Francouzské akademii v roce 1840 k popisu uméni
kombinace a koordinace c¢tvrceni, dopravnich prosttedkli, zasobovani a podpory vojsk
pomoci uvazovani a kalkulace béhem vojenského tazeni je pfipisovano Antoine Henrimu,

baronovi z Jomini. Jomini slouzil jako brigadni general v Napoleonové armadé. Poprvé
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pouzil toto slovo v roce 1836 ve svém klicovém dile Shrnuti valecného uméni

(Pienaar, a dalsi, 2012 str. 5).

V souladu s vyznamem, ktery Jomini ptiklada slovu logistika, Plowman komentuje ve své
knize Lectures on elements of business logistics (1964 str. 5) nasledujici: Logistika, znamena
ve vojenské véde planovani, manipulaci a realizaci personalu, také souvisejici material,
zafizeni a dalsi faktory. Logistika tedy znamena aplikaci uvazovani, zejména matematické
analyzy a syntézy, na slozité a vzajemné propojené problémy koordinace pracovnich sil
a zasob a kasaren. Vojenska logistika zahrnuje vzajemné provazané a prevazné matematické

postupy a vysledné koordina¢ni rozhodnuti.
1.2 Uloha logistiky v podniku

Pojeti logistiky jako logistiky podnikové pfevazuje ve vétsing literatury dodnes. Podnikova
logistika méla svlij vyznam pro rychlou integraci v§ech podnikovych procest neoddélitelné
spojenych s hmotnym a nehmotnym tokem produktd do jednoho specialniho oboru

a do dalsich specialnich podnikovych ttvari (Stisek, 2007).

S globalizaci a prudkym rozvojem informatiky a komunikace nésledovala s tim spojena
restrukturalizace ménici se v stale se zrychlujici proces. Tedy hmotné a nehmotné materialni
toky se ménily. V navaznosti na to se musely logistické procesy neustale pruzné a efektivné
pfizpusobovat. Nositelem téchto procest piestal byt podnik, ale stal se jim soubor provozi
v podobé sitovych podnikovych struktur nebo z jednoho logistického centra integracni

uskupeni (Stiisek, 2007).

Ulohu logistiky popisuje pan Stiistek (2007 str. 3) jako znaénou a rostouci dale s riistem
potieb (orientace na zakaznika, efektivnost, globalizace) i s ristem moznosti (rozvoj
komunikace, rozvoj harmonizace a standardizace, rozvoj infrastruktur). Cinnosti jako
specializace, koncentrace, kooperace a integrace ve vyrobé, dosahne-li urcitého stupné,
by mély puisobit jako radikalni stimul pro piestavbu obéhovych procest na useku opatiovani,

zasobovani, skladovani, distribuce, v pfepravé a dalsich.

Nejcastéjsi otazky o skutecné tloze logistiky a uloze fizeni provozu ve vztahu k podniku

uvadi autor Stiisek (2007 str. 4):

1. Jak ovlivnit v novych podminkach rozhodovani zakaznika?
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2. Jak ovlivnit v novych podminkdch ndklady a vykonnost podniku?
1.3 Rozdéleni logistiky
Podle Jurové (2016) Ize logistika rozdélit do Ctyf Casti, a to na:

e |ogistika zasobovani,

e logistika vyrobni a vnitropodnikova,

e logistika distribuce,

e logistika zpétna.

Logistiku zasobovani muzeme charakterizovat jako soubor procest kazdé zakazky,
jak realizované, tak i nerealizované, kdy oddéleni prodeje zareaguje na poptavku. Hlavni
cile vSech procest zasobovaci logistiky je zpracovat nabidku, pozitivné¢ zakoncit obchodni
ptipad, ale i logistické fizeni vztahu se zakaznikem a navazujici ¢ast nakupu a zasob

(Jurova,a dalsi, 2016).

Logistika vyrobni a wvnitropodnikova zahrnuje orientaci na feSeni a optimalizaci
materialovych tokd, tvorbu manipula¢nich systémul, vyuziti prostoru a pracovnich nabidek
a spousty dalSich uloh, které souviseji s vyrobkem a fizenim vyrobniho procesu

(Jurova, a dalsi, 2016).

Logistika distribuce je jeden z finalnich procest, kdy feSime zaskladnéni vyrobku na sklad,
jeho baleni a naslednou expedici smérem K zakaznikovi. Orientujeme se tedy na zptsoby
a modely efektivniho fteSeni distribuce, rychlosti pfedani produktu zakaznikovi

a sledovatelnosti (Jurova, a dalsi, 2016).

Logistika zpétna spada jiz do casti zakaznického poprodejniho servisu, zameéteného
na zpétny tok, kdy dochazi k reklamacim a vracenim podnikovych oball. V rdmci zpétné
logistiky se bere ohled i na celospolecenské pojeti hospodaieni s odpady a environmentem

s vlivem dopravy a logistiky (Jurova, a dalsi, 2016).
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Jednim z hlavnich rysu procesniho piistupu logistiky je Klasifikace logistickych ¢innosti
s ohledem na priub¢h a feSeni veSkerych logistickych tokti podniku. Tyto ¢innosti jsou
dle Lamberta (2000) nasledujici:

e zakaznicky servis,
e prognozovani poptavky,
e Tfizeni zasob,
e logisticka komunikace,
e manipulace s materialem,
e vyfizovani objednavek,
e Dbaleni,
e podpora servisu,
e urceni vhodného mista vyroby a skladovani,
e pofizovani,
e manipulace s vracenym zbozim,
e zpétna logistika.
1.4 Logisticky systém

V knize Logistické informacni systémy (2017 str. 24) je logisticky systém charakterizovan
jako systém, ktery tvori ucelové usporadané mnoziny vsech technickych prostredk,

zatizeni, budov, cest, zaméstnanc, které se podileji na uskute¢novani logistického fetézce.

Tyto systémy se dale mohou d¢lit, jak uvadi autorka Kubasakova a kol. (2017) na:

e Makrologisticky systém — piedstavuje okoli, do kterého jsou zabudované
mikrologistické systémy. Resi viechny logistické fetézce, které jsou potiebné

na vyrobu urcitého finalniho vyrobku a na jeho dodani kone¢nému spotiebiteli.
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e Mikrologisticky systém — podsystém makrologistického systému, vytvari a fidi

ho podnik a tyka se logistickych fetézct uvnitt podniku.

e Metalogisticky systém — predstavuje formy spoluprace mezi jednotlivymi

mikrologistickymi systémy.
1.5 Logisticky proces

Proces jako takovy je sled nékolika ¢innosti, pfi nichz je aplikovéno aktivni pisobeni
obsluhujiciho personalu, a to jak intelektualni, tak manualni, na postupné vznikajici pfedmét

nebo sluzbu. Ty maji pfinést néjakou hodnotu pro zékaznika procesu (Svozilova, 2011).

., Logisticky proces je jiz pojem znamy a kazdy z nds Si pod nim predstavi procesy spojené
s manipulaci, transportem, skladovanim a s tim vsim spojenou i administrativni evidenci.
Presto neni dlouho pryc¢ doba, kdy si pod pojmem logistiky mnoho lidi predstavilo pouze

prevoz materidlu z mista na misto (Simon, 2015)“.

Podle Beckera (1993) mizeme o logistickém procesu mluvit pouze tehdy, pokud mezi

zhotovenim a pouzitim vyrobku vznikne prostorovy nebo ¢asovy rozdil.

Dupal’ (2018) ve své knize Logistika dale déli tento smysl chapani podle literatury
anglosaské a kontinentalni. V anglosaském pojeti se setkavame S chapanim logistiky
v uz8im slova smyslu, kdy se do logistickych procesti zahrnuji jenom procesy nakupni
a distribucni logistiky. Naopak v kontinentalnim pojeti literatury se rozsifuje chapani

logistickych procest do oblasti vyrobni logistiky.

Logistické toky se zabyvaji navrhy a popisy procest, procesnimi model a toky. Shromazd'uji
a zaznamenavaji informace o sledech a pracovnich ¢innostech a jejich vzajemnych vztazich,
vykonnych procesnich rolich, nastrojich, Casovych, vykonnostnich
a kvalitativnich parametrech, podptrnych systémech procesu, které maji za ukol proces plnit
(Svozilova, 2011).

V ramci logistickych procest se hodi zminit i bezpecnost téchto procest. Celkovy logisticky
proces je ovlivnény né€kolika ¢innostmi v fetézci. Jsou to nezadouci rizika, ktera mohou,
jakkoliv narus$it tok materialu anebo uplné zastavit konkrétni Cinnost. Rizika muzeme
klasifikovat jako rizika vnitini a vnéj$i. Vnitini chapeme jako rizika uvniti podniku
(backlog vici zakaznikovi). Vnéjsi se tykaji prostiedi mimo podnik (pfirodni katastrofy),

tedy
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1 logisticky fetézec. Tyto rizika vétSinou nemuzeme ovlivnit. Potom se daji rizika ¢lenit
podle pohybu hmoty, penéz a informaci v dodavatelském fetézci na — rizika fyzickych toki
(zpozdéné dodavky), rizika finan¢nich tokti (nezaplacené faktury) a rizika informacnich tokt
(chybna data) (Macurova, a dalsi, 2011).

1.6 Logistické Fetézce

Logisticky fetézec je slozen z dil¢ich hmotnych a nehmotnych tokid, které jsou
uskuteiovany mezi raznymi Glanky ve vyrobg, v dopravé a zasilatelstvi. Clanky
logistickych fetézcii tvoii provozy a jejich dil¢i ¢asti: dilny, vyrobni linky, sklady surovin a
materiald, vyrobni a montazni sklady, montdZzni vyrobni linky, sklady hotovych vyrobk,

spediéni a celni sklady, prekladisté a dalsi (Stasek, 2007).

., Rizeni komplexnich logistickych Fetézcii od dodavatelii surovin a materidlu pres vyrobu
a distribuci az ke konecnému zakaznikovi je celosvétove povazovano za klic k budouci
konkurenceschopnosti. Pro konkurencni uspéch zde ziskavaji na vyznamu dalsi kritéria
— vedle ceny je to napriklad dostupnost produktu, dodaci lhiity, nabidky produktii ,, usitych
na miru*, flexibilita pri kratkodobych zméndch pozadavki, servis, a dalsi* (Stasek, 2007

str. 6).

V knize Rizeni provozii v logistickych fetézcich uvadi (Stiisek, 2007 stranky 33,34) zakladni

faktory, které maji pfimy vliv na fizeni logistickych fetézcu:
e zmeéna pozadavkl na zakaznické sluzby,
e konkurenéni tlak,
e meénici se struktury nakladu,
e tlak na lepsi celkovou vykonnost,
e potieba zlepsit logistické systémy,
e zmény V regulaci systémd,
e zlepSeni moznosti komunikace diky vyvoji informacnich technologii,

e tlak na snizovani odpadu,
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e zmeény Ve vytvafeni produkti a procesi.
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2 PLANOVANI A RIZENI VYROBY

Dnesni trh je velice naro¢ny. Kazdy zakaznik vyzaduje, aby vyrobky mély kratkou dodaci
lhitu, nizkou cenu a neustale se inovovaly na bazi vysoké kvality. To vytvari tlak

na koordinaci vSech slozek vyroby a tim i na zdokonalovani planovani a fizeni vyroby

(Dupal’, 2018).

Dle Jurové (2016) planovani vyroby uréuje:

CO se bude vyrabét a v jaké kvalite,

KDY se to bude vyrabét, tedy termin zacatku a ukonéeni, jako i celkovy prubéh,

S JAKYMI ZDROJI, teda spotieba vyrobnich Ciniteld,

KDE — pracovisté, pracovnik.
Rizeni vyroby zahrnuje podle Dupal’a (2018):

1. Zadani zakazek do vyroby, t0 znamena odevzdani vyrobnich piikazti a plant pro

vyrobu.
2. Rizeni pribéhu zakéazek.

Spole¢nou datovou zékladnou pro vSechny tyto €innosti v planovani a fizeni vyroby jsou
kmenovadata, ktera obsahuji kusovniky, pracovni postupy, normy kvality, normy z hlediska
technického a ekonomického, idaje o pracovisti a jeho kapacité, data o pravé vyrabénych

zakéazkach, historicka data, ndzev projektu, ndzev zédkaznika a dalsi (Dupal’, 2018).

Na zaklad¢ téchto dat jsme schopni zpracovat pozadavek od zédkaznika, pfijmout materialy
na sklad, objednat material od dodavatelt, zaplanovat vyrobu pro danou linku, zadat
pozadavek pro nafasovani materialu k lince, zpracovat material a vyrobit tak finalni vyrobek,
ktery se odesle na sklad findlnich vyrobkli a nasledné se doda zdkaznikovi. V této fazi

probiha materialovy a informac¢ni tok zaroven (Dupal’, 2018).
2.1.1 Typy vyroby

Typ vyroby je dulezity a je spjaty s organizaci vyroby a s usporadanim pracovist

na vyrobnich halach. Podle Jurové (2016) se obvykle rozlisuji tyto typy vyroby:
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e Kusova vyroba — miizeme ji nazvat i jako vyrobu podle projektu. Vyrabi se jeden

vyrobek, ktery se ve vétSim po¢tu mize vzajemné lisit.

e Sériova vyroba — takova vyroba, kterd se opakuje. Vyrabi se na sklad, zakaznik tak
neovliviluje vyrobu. Tuto vyrobu muizeme oznalit jako montaz na zakazku —

napiiklad auto.

e Hromadna vyroba — neboli masova vyroba jednoho typu vyrobku ve velkém
mnozstvi po dlouhou dobu. Pfikladem muize byt vyroba papiru nebo zpracovani ropy.

Tento vyrobni proces je z vétSiny automatizovan.
2.2 Materialové toky ve vyrobé

Podle autorit Harrison A. a van Hoek Remko (2011 str. 6) mizeme materidlovy tok popsat

jako tok fyzického zbozi od dodavatell pies distribu¢ni centra do prodejen.

V knize od Martinovicové a kol. (2014 str. 104) definuji materidlovy tok jako:
., Nejdulezitéjsi casti materidalového toku je tok pracovmich predmeti. V Sirsim pojeti
se chape materidlovy tok jako organizovany pohyb pracovnich predmeétii (materidlu,
surovin, polotovarii, rozpracované vyroby), hotovych vyrobkii, odpadu, obalu, naradi ve
vyrobé a v obéhu. ** Ptiklad takového materialového toku spole¢né s informa¢nim najdeme

na obrazku ¢. 2.

Obrazek 2 Jednoduché schéma tokli informaci a materialu (Sixta, a dalsi, 2005)

Dupal’ (2018 str. 67) uvadi, ze u materialového toku je tieba se zabyvat:
a) vztahem mezi vstupem a vystupem materialu,

b) kontinuitou anebo diskontinuitou materialového toku,
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c) cGasovym usporadanim operaci,
d) zpasobum materialovych tokd.

Nadale Martinovicova a kol. (2014 str. 104) uvadi hlavni zasady pro zdokonalovani

materidlového toku:

vylouceni zbyte¢nych manipulaci (organizaci prace a pracovist),
e piimé a nejkratsi dopravni cesty,

e rytmicnost, nepfetrzitost a plynulost materialového toku,

e mechanizaci a automatizaci manipulace s materialem,

e sladéni vSech manipula¢nich Cinnosti navzajem,

e vhodné polohovani materidlu (vyuzivat spad),

e proporcionalitu kapacit manipula¢niho a vyrobniho zatizeni,

e material co nejméné prekladat a pienaset, manipulace se ma uskutec¢nit podle

mozZnosti jednim zatizenim,

e zajisStovani vhodnych hygienickych, bezpecnostnich a ostatnich pracovnich

podminek.
2.2.1 Pribézna doba vyroby

Casové uspoiadani vyrobniho procesu neboli ¢asové vazby mezi pracovisti v pribéhu
vyroby definujeme jako pribéh materidlu v uréitém prostorovém uspoiaddni vyrobniho

procesu v ¢ase (Martinovicova, a dalsi, 2014).

Autorka a kolektiv (2014) uvadi, ze prabézna doba vyrobku zahrnuje piedvyrobni cyklus
a vyrobni cyklus. Do piedvyrobniho cyklu mizeme zaradit zakdzkové fizeni, konstrukéni,
technologickou, materialni, personalni, organiza¢ni a ekonomickou planovaci ptipravu
vyroby.

Pribézna doba vyroby vyrobku piedstavuje vyrobni cyklus. Sem patii doba technologickych

operaci, doba netechnologickych operaci a doba klidu (soucet dob pieruseni vyroby
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vyrobku). Abychom zjistili rezervy ke zdokonalovani organizace vyroby, musime zjistit
podil, kterym se jednotlivé slozky podileji na celkové délce vyrobniho cyklu. Pozitivnim
vysledkem je zkracovani dodacich lhit smérem k zakaznikovi, zvySujici produktivita prace,

zvySujici vyrobni kapacita a snizeni nakladi (Martinovicova, a dalsi, 2014).
2.2.2 Vyrobni kapacita

Vyrobni kapacita vyznamné ovliviiuje vysledek hospodaieni, z logiky véci vyplyva,
7e¢ orientace v hodnotach vyuzivané kapacity je pro majitele a managment podniku

samoziejmosti (Siman, 2010).

Vyrobni kapacita je determinovana podle knihy Financovani podnikatelskych subjektii
(2010 str. 124) zejména:

e vykonem, ktery je uren instalovanymi technickymi parametry vyrobnich zafizeni,
e Casovym fondem, tedy dobou jejich ¢innosti,
e organizaci prace,
e poctem zaméstnancu a jejich kvalifikace.
Dale podle pana Simana (2010 str. 124) rozli§ujeme tyto ¢asové fondy:
e kalendaini ¢asovy fond (KCF) — coz je pocet dnii v kalendainim roce,
e nominalni dasovy fond (NCF) — nepracovni dny,
e vyuzitelny ¢asovy fond (VCF) — planované prostoje.
2.2.3 Systémy MRP | a Il

MRP vyZaduje presné udaje o zasobach, kusovniky, seznamy kapacit a piiméfené dodaci
lhity (Bloomberg, a dalsi, 2002). Zkratka MRP se pouziva pro oznaceni systémil planovani
materidlovych zdroji ¢i poZadavkd — MRP | a planovani vyrobnich zdroji — MRP I. Plivodné
vznikl nejprve systém MRP I a z ného se pozdéji vyvinul syst¢tm MRP II, ktery navic

zahrnuje aspekty finan¢ni, marketingové a nakupni (Dupal’, 2018).
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MRP I byl popularni v 60. a 70. letech 20. stoleti. Z manazerského hlediska je Dupal’ (2018
str. 77) déli do tfech slozek:

a) pocitacovy systém,

b) vyrobni informacni systém, zahrnujici zasoby, vyrobni planovani a administrativu

vSech vstupti do vyroby,
c) filozofie a koncepce fizeni.

MRP II pokryva cely soubor ¢innosti, které jsou zapojené do planovani a fizeni vyrobnich
operaci podniku. Zahrnuje vyrobni planovani, planovani pozadavka na zdroje, zakladni plan

vyroby, planovani materialovych pozadavkd (MRP 1), fizeni dilen a nakup (Dupal’, 2018).
2.3 Informacni systémy V Fizeni vyroby

, V praxi v poslednich letech dokazujeme, Ze manazeri a jimi Fizené organizace mohou
prostirednictvim kvalitni prace s daty, informacemi a znalostmi ziskdvat vyrazné konkurencni
vyhody. Jde tedy o kvalitu potirebnych informaci, tak o jejich dosazeni a vyuziti v potrebném

casovém predstihu pred konkurenci (Sixta, a dalsi, 2005 str. 264).

,, Véasné informacni zdroje a prdce s nimi zaroven vytvari vyhodu pristupu i k informacim
dalsim. Umeni prdce s daty, informacemi a znalostmi se tak stava zakladem pro vytvareni

novych konkurencnich vyhod a podnikatelskych uspechii v dlouhodobéjsim casovém

horizontu (Sixta, a dalsi, 2005 str. 264).
2.3.1 Informaéni tok

Informacni tok je tok dat poptavky od koncového zakaznika smérem K nakupu
a k dodavatelim dodavat data od dodavateli k maloobchodnikovi, tak aby Slo materidlovy

tok pfesné planovat a fidit (Harrison, a dalsi, 2011).

Informaéni tok souvisi S komunikaci logistického podniku s vlastnimi zakazniky
¢i dodavateli a je nevyhnutelnou podminkou pro fungovéni jednotlivych subsystémil i
systému jako celku. Kvalita informa¢niho toku systému je zakladem konkurenceschopné

vyhody logistického podniku (Kubasakova, a dalsi, 2017).
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Autofi knihy Logistické minimum (2016 str. 20) uvadi ukoly logistického informac¢niho

systému:
e Spravné informace — pro uzivatele potiebné a srozumitelné,
e ve spravnou dobu — tak, aby byly k dispozici pro rozhodovani,
e ve spravném mnozstvi — tolik, kolik je tieba, O mozna nejméng,

e Vv pozadované jakosti — pravdivé, nezkreslené, dostatecné podrobné a bezprostiedné

pouzitelné,
e naspravném misté — pohotové pro piijemce.
2.3.2 SAP

,Sap definoval logistiku jako pojem zahrnujici vSechny aspekty odbytu, vyroby, ndakupu,
skladovéani a distribuce. Ulohy, které se v rdmci tohoto logistického Fetézce resi, jsou
podporovany modularne strukturovanymi standartnimi aplikacemi s vysokou flexibilitou.
Klicové oblasti — odbyt, vyroba a materidlové hospodarstvi — tvori zdklad komplexniho
integrovaného systému, ktery lze prizpiisobovat zamérim uzivatele. (Basl, a dalsi, 2008 str.

301)
Logistické moduly systému muzeme podle (Basl, a dalsi, 2008) rozd¢lit:
1. prodej a distribuce (SD),
2. materialové hospodatstvi (MM),
3. planovani vyroby (PP),
4. ftizeni jakosti (QM),
5. opravy a udrzby.

Systém SAP je rozdélen do mnoha moduli. Aby vSak systém mohl fungovat v celém
podniku spolecné 1 s témito moduly, musi existovat nékteré centralni funkce, které jsou

umistény nad témito moduly. Jako je organizac¢ni struktura, uzivatelské role a nékteré dalsi
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funkce napti¢ aplikacemi. Tyto funkce nejsou soucasti zddného modulu a de facto jsou

organizovany oddélené od téchto moduli (Ashfaque, 2014).

Podle Kubasakové a kolektivu (Kubasakova, a dalsi, 2017) SAP poskytuje fteSeni
na prakticky vsechny organiza¢ni procesy, od financi k portalim, od mobilniho byznysu
po nejmodernéjsi technologie. Pomaha podnikiim a organizacim na celém svété zlepSovat
vztahy se zakazniky, rozSifovat spolupraci s partnery a zefektiviiovat dodavatelsky fetézec

a obchodni operace.

Na podporu logistického podniku poskytuje SAP Baseline Package integrované podnikové
funkce a ty podle Kubasakové a kolektiv (2017 str. 58) délime:

e zpracovani poptavky,

e zpracovani objednavky odbératele,

e piiprava materidlu na odbér a zpracovani dodavky,

e monitorovani zakézek a dodavek z logistického informac¢niho systému,
e zpracovani faktury,

e platbu zakaznika,

e zpracovani zavazkl a dodavek vracenych zdkaznikem.

Pouzivéani systému SAP Baseline Package je hlavnim krokem k optimalizaci podnikovych

procest (Kubasakova, a dalsi, 2017).

2.3.3 MPS

Dupal’ (2018 str. 62) uvadi, ze MPS (Master Production Schedule) je v ptekladu hlavni
vyrobni plan, ktery miZzeme nazyvat i planem odvedené vyroby — finalni vyroby. Urcuje
planovany objem odvedené vyroby podle jednotlivych typi vyrobkd. Ma charakter hrubého
opera¢niho planu. Odvozuje se od predpoveédi konkrétnich pozadavkiu zakaznika, kdy
respektuje disponibilni kapacity. Musi byt redlny a mit klouzavy charakter. Casova

podrobnost hlavniho vyrobniho planu zavisi od slozitosti vyroby a pribézné doby vyroby.
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2.3.4 Vybrané podnikové logistické informacni systémy

V oblasti podnikové sféry se mizeme potkat s logistickymi informa¢nimi systémy. Podle

zpusobu jejich vyuziti se daji dle (Kubasakova, a dalsi, 2017) rozdélit:

e ERP — Enterprise Resource Planning, ktery integruje a automatizuje velké mnozstvi

procesu souvisejicich s planovanim a fizenim firmy a obchodnich procesu.

e MES — Manufacture Execution System, jeho primdrni funkce je fizeni vyroby.
Poskytuje informace umoznujici optimalizovat vyrobni aktivity, zacinajici

odeslanim objednavky a konc¢ici finalnim vyrobkem.

e CRM - systémy pro fizeni vztaht se zakazniky. (Kale, 2016) uvadi, ze je to celkovy
ptistup k identifikaci, pfilakani a udrZeni zakaznikd. Zabyva se vytvafenim
zakaznicky orientovaného podniku. To zahrnuje dva hlavni aspekty: orientaci
na zékaznika a schopnost reagovat na zdkaznika. VSechny ¢innosti musi nakonec
zakaznikovi ptidavat hodnotu, ktera se odrazi v jeho ochoté platit za produkty a/nebo

sluzby.

e ECM - systémy pro spravu dokumentd. (Riggert, 2009) popisuje ECM jako
souhrnny termin pro vSechny produkty, techniky a procesy, pomoci kterych jsou
zaznamenavany, zpracovavany, spravovany, publikovany a archivovany
strukturované 1 nestrukturované informace. Cilem je shromaZzdit data relevantni pro
spole¢nost, at' uz se jedna 0 strukturované nebo nestrukturované dokumenty

z riznych zdroja, a pridélit je zaméstnancim na zaklade tikol a roli.

e EAM —systémy pro spravu majetku. Napiiklad (Legner, a dalsi, 2012) ve své knize
pise, ze EAM je manazerska disciplina, ktera pomaha systematicky navrhovat
a rozvijet organizaci v souladu s jejimi strategickymi cili a vizi. K tomuto se
pouzivaji modely, které vedou strukturovany vyvoj podnikové architektury. Tyto
modely mohou pokryvat jednu nebo nékolik vrstev, a to obchod, organizaci

a procesy, informacni systémy a infrastrukturu.

e HRM - fizeni lidskych zdroji cili personalistika. (Holland, 2019) vysvétluje,
ze muzeme HRM chapat jako politiku ¢i postupy pro fizeni lidskych zdroja, které

vyznamné ovliviiuji psychologicky smlouvu tim, ze signalizuji zaméstnancum
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o¢ekavani organizace a také to, co mohou o¢ekavat zaméstnanci na oplatku. Postupy
jako je nébor, Skoleni, fizeni vykonu a odmeénovani, musi byt navzijem sladény,
protoze jsou povazovany za komunikacni volbu organizace, ktera posila zpravu

zaméstnanciim, jak se s nimi bude zachazet.

e SCM - systémy pro fizeni dodavatelského fetézce. V literatuie od (Leeman, 2020)
je SCM neboli Supply chain managment popsan jako fizeni fetézce za ucelem, aby
byl produkt nebo sluzba navrzeny, vyrobena a distribuovana véas, spravné, tplné
a s minimalnimi naklady. V ramci kazdé organizace se dodavatelsky fetézec sklada
ze vSech funkci, které se musi vypofadat s pfijimdnim a plnénim pozadavkil
zakazniki. Tyto funkce se tykaji vyvoje produktl, marketingu, provozu, distribuce,

financi a sluzeb zakaznikam.
2.4 Zasobovani

Zasobovani v podnicich je jedna ze stézejnich strategii firem, jelikoz v dnesni dob¢ se zde
da najit spousty nedostatkli a v rdmci toho je kazdy podnik schopny ovlivnit zlepSeni

nékolika faktori. Otazky pro oblast zasobovani je hned nékolik, jako naptiklad:
o Jak Ize zredukovat stav zbozi na sklad¢?
e Jakou roli hraje uspotadani fetézce zasobovani?

e Jak integrovat fetézec zasobovani s vyvojem nového procesu nebo produktu?
(Mallya, 2007)

2.4.1 Skladovani

-----

podniku a zahrnuje vsSechny operace souvisejici s pfemistovanim. Do manipulace
s materialem patii i ¢innost souvisejici se skladovanim, naptiklad ukladani materialu,
ale 1 baleni, paletizace a podobné&. Manipulace s materidlem ve sféfe obéhu vzdy vyvolava
urcité naklady s témito ¢innosti spojené a nezvysuje uzitkovou hodnotu manipulovaného
vyrobku. Pi1 manipula¢nich ¢innostech se proto tieba zamétit na minimalizaci naklada. Jde
pfedev§im 0 sniZzovani dopravnich vzdalenosti, zvySeni stupné¢ mechanizace loznych

a skladovacich operaci a podobné. Pti optimalizaci materialového toku a ¢innosti
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s manipulaci s materidlem muze logisticky podnik dosdhnout zna¢né financni uspory

(Jetabek, a dalgi, 2016).

Skladové hospodarstvi v podniku plni dulezitou ulohu regulujiciho mezi¢lanku mezi
vyrobou a spotfebou. Musi zabezpecovat synchronizovanou transformaci procesu
v podniku, a to od vstupti do vyroby az po prodej hotovych vyrobki. Funkci je zabezpetovat
plynuly pifisun materialu do vyroby, vhodné uskladnit rozpracovanou vyrobu

v meziskladech a zabezpecit ochranu hotovych vyrobka (Dupal’, 2018).
Pfesun produktii dle Dupala (2018 str. 111) délime na:

1. pfijem,

2. transfer anebo ukladani materialu,

3. kompletace materialu podle objednavky,

4. prekladka materialu,

5. odeslani ¢i expedice.

Systém tahu versus systém tlaku v oblasti skladovani

,, V- minulosti byl tradi¢ni metodou (distribuce) systém tlaku (push systém). Plany vyroby byly
zalozeny na kapacité vyrobniho zdavodu. Vyrdbélo se s tim, Ze Se vSe také prodad. Pokud
se produkce vyrabi rychleji, nez je ji mozno prodat, zacindg se hromadit ve skladu vyrobniho
zavodu. Pokud nelze urychlit odbyt produkce, vyrobni zavod zpomali tempo vyroby, dokud
se nabidka nedostane do rovnovahy s poptavkou. Skladovani v systéemu tlaku slouzi k tomu,
aby absorbovalo nadmérnou produkci, vykondva funkci uschovy produktu. Soucasny Systém
tahu (pulse systém je) zavisi na informacich. Je zaloZen na stalém monitorovani poptavky.
U systému tahu neni potreba vytvaret rezervy. Skladovani namisto ,,uschovy* slouzi jako
., pritokoveé* centrum, které nabizi vyssi uroven servisii, nebot’ presouva produkt (v tomto

case zdasobu) blize K zakaznikovi (Sixta, a dalsi, 2005 str. 138).
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2.4.2 Zasoby

Z4soby uzce souvisi s lohou planovani a fizeni vyroby. Ty fesi dva vzajemné protikladné

cile:
a) zabezpeCovat pohotové dodavky vyrobkt odbérateltim,
b) snizovat kapitalovou vazanost zasob (Dupal’, 2018).

Dupal (2018 str. 70) popisuje tuto protikladnost ve vztahu k zasobam tak, Ze pokud vyrobni
podnik chce pohotové reagovat na potieby trhu, vytvati na riznych stupnich riizna mnozstvi
zasob materidlu a vyrobki, které v oblasti nedokoncené vyroby jsou a v riiznych fazich
rozpracovani. Samotna evidence zasob vSak vede k zvySeni kapitalové vazanosti, teda

finan¢nich prostfedki, které jsou vlozené do zasob.
2.4.3 Prenos informaci

K pfenosu informaci dochazi soucasné s presunem a uskladnénim finalnich vyrobkd,
materialu ¢i polotovaru. Podniky vétSinou vyuzivaji pocitacovy pienos informaci zalozeny
na elektronické vyméné dat (EDI — Electronic Data Intercharge) a technologii ¢arovych

kodu, které zlepsuji rychlost i piesnost informaci (Kubasakova, a dalsi, 2017).
2.4.4  Vnitropodnikova doprava

Dupal’ (2018 str. 132) ve své knize zmituje, ze formovani systému vnitropodnikové dopravy

je dané v zasad¢ témito zakladnimi veli¢inami:
e piepravovanymi substraty (material, suroviny, polotovary, finalni vyrobky),
e piepravni intenzitou,
e piepravni trasou,

e zakonodarnym ustanovenim.
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V literatute Technologie ndkladni dopravy (2019 str. 205) miZzeme manipulacni prostiedky

rozd¢lit na:
a) cyklicky pracujici zafizeni — voziky, jetaby,
b) periodicky pracujici zafizeni — visuté lanovky,
c) kontinualn¢ pracujici zafizeni — pasové dopravniky,
d) doplnkova zatizeni — zasobniky, nakladace.

Ve sklad¢ pti loznych operacich se vyuzivaji zejména cyklicky pracujici zatizeni. Dopravni
voziky mohou byt s motorem nebo bez motorového pohonu. Tyto voziky mtizeme také dale

délit na:
a) bezmotorové — ruéni voziky, vle¢né voziky,

b) motorové — se spalovacim motorem, s elektromotorem, s motorem na plyn,
S hybridnim pohonem (Lizbetin, 2019).
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3 STIHLA LOGISTIKA

Stihly managment neboli Lean managment ma za cil, Ze pii vhodné implementaci spravnych
metod je mozné si usnadnit praci, vynalozit méné Casu, zdroju, ploch, investic a penéz
za lepsi kvalitu a se stejnym vysledkem. Lean se snazi o zkracovani ¢asu mezi zakaznikem
a dodavatelem, eliminaci plytvani, zeStihlovani procest, efektivnéjsi vyuzivani zdroja, které
jsou k dispozici za uc¢elem navySeni zisku. Jako nevyhodu Leanu mizeme povaZzovat
pomalejsi schopnost reakce na neocekavané pozadavky od zdkaznika (Jakubikova, a dalsi,

2019).
3.1 Plytvani ve vyrobé

(Kosturiak, a dalsi, 2010) uvadi, Zze plytvani ve vyrobé muize byt v nékolika odvétvich

podniku, a to ve vyrobg, logistice, ve vyvoji vyrobku a administrative.

1. Hlavni formy plytvani ve vyrobé jsou — nadvyroba; nadbyte¢na prace; zbytecny
pohyb; zasoby, které nepiidavaji hodnotu; c¢ekani na soucastky; opravovani

nekvality; nadbyte¢na doprava a nevyuzité schopnosti pracovnik.

2. Hlavni formy plytvani v logistice jsou — zasoby, nadbyteény material a komponenty;
zbyte¢na manipulace; cekani na soucéstky; opravovani poruch; chyby; nevyuzité

ptrepravni kapacity a nevyuzité schopnosti pracovnika.

3. Hlavni formy plytvani ve vyvoji vyrobku jsou — zbyte¢na prace, vytvafeni
nadbyte¢né dokumentace; hledani dokumentace a informaci; ¢ekani na informace
a material; zbyte¢né pochlizky; zmény v dokumentaci, korekce, odstranovani chyb;

ztraty Casu a zbytecna prace.

4. Hlavni formy plytvani v administrativé jsou — nadbytek informaci, jejich ptiprava
a zpracovani; preprava zbyteénych informaci; zbytecny pohyb po pracovistich;
hledani, ¢ekani; slozité postupy nebo nespravna prace; zasoby na stolech a chyby

V papirech a informacnich systémech (Kosturiak, a dalsi, 2010).
3.2 Prubézna doba ve vyrobé

., Pritbézna doba vyroby se tyka pouze vlastni realizacni faze, casto jen jejiho dilciho

elementu: soucdasti (dilu, pozice), komponentu. Priibézna doba vyroby se urcuje s ohledem
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na vyrobni davku, tedy soubor vyrobkii, ale casto jen soucasti, komponenti, které jsou
zadavany do vyroby (a posléze soucasné odvadeny na sklad), zpracovavané v tésném
casovem sledu (nebo soucasné) a jsou opracovavany na kazdé operaci pri jednorazovém

vynalozeni ndkladii na pripravu a zakonceni operace. (Svecova, a dali, 2021 str. 75)“

., Ekonomiku vyroby vyznamné ovliviiuje velikost vyrobni davky. Pri malem poctu velkych
vyrobnich davek je pocet serizeni vyrobniho zarizeni mensi, a tim jsou nizsi i naklady na
pripravu a zakoncent, zvysSuje se vyuziti vyrobniho zarizeni, dochazi ke zvyseni produktivity
prace a planovani a evidence vyroby se stavaji prehlednéjsi a snazsi. Zaroven vsak velké
vyrobni davky vyzaduji vyskladneéni velkého mnozZstvi materidalu (polotovarii) najednou, tim
dochazi ke zvétseni narokii na potirebny prostor v dilndch a meziskladech, zvétsuji se zasoby
rozpracovanych vyrobkii a dochazi k prodluzovani doby vyroby, coz ma za nasledek velké
mnozstvi rozpracovanych vyrobkii, ve kterych jsou vdzany vys$si financni castky (Svecova, a

dalsi, 2021 str. 75).
3.3 Layout

Layout neboli dispozice vyrobniho nastaveni ovliviiuje toky materidlu, rozpracované

vyroby, hotovych vyrobku, ale i lidi (Svecova, a dalgi, 2021).

(Ketkovsky, 2012) uvadi, ze je to jedno z hledisek prostorového a organiza¢niho uspotradani

vyrobniho procesu. Uspofadani tak rozdéluje na:

S pevnou pozici vyrobku, kdy transformujici vyrobni zdroje jsou dle potieby
piesouvany do msta vyroby transformované vyrobni zdroje se v prub&hu zpracovani

nepohybuji.

e Technologické uspotadani pracovist, kdy se vytvaii skupiny podobnych pracovist,
pficemz pracovisté nejsou sefazena s ohledem na technologické postupy vyrobki

a rozpracované vyrobky se dle potieby presouvaji mezi pracovisti.

e Bunkové uspotradani je takové, kdy pracovisté jsou usporddand do skupin tak, aby
uréité Casti vyrobniho procesu mohly byt uskuteCnény na jednom misté bez

pfemistovani vyrobku mezi jednotlivymi operacemi.

e Piedmétné usporadani, kdy jsou pracovisté sefazena uceloveé dle potieb zpracovani

vyrobkl s ohledem na jejich minimalni presuny.
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3.4 Logistické technologie

V logistickych systémech se snazime vybrat a uspotadat jednotlivé operace tak, aby spravné
fungovaly, a to za pomoci vhodnych metod a ptistupti. Moderni logistika po celém svéte se

neustale rozviji a s ni 1 mnozstvi logistickych technologii (Sixta, a dalsi, 2005).

3.4.1 Kanban

V knize Logistika — teorie a praxe Kanban nazyvaji jako bezzasobovou technologii. V jiné
literatufe ho muizeme najit i pod nazvem TPS — Toyota Production Systems. Tato
technologie se vyuziva piedev§im v automobilovém pramyslu, a to v piipadé sériové
vyroby, kdy se vyrabi dily opakované. Aby vse spravné fungovalo, musi tu byt dva
samortidici okruhy — dodavajici a odebirajici, které jsou navzijem propojeny na zaklade
tazného principu (pull). Kanban karty (viz obrazek ¢. 3) jsou pak potieba mit na kazdém
obalovém materialu, ve kterém je surovy material pfepravovan k lince. Karty mohou byt
pohybové a vyrobni. Materidlové a informacni toky probihaji na zdkladé toho, Ze odbératel
odesle dodavateli prazdny piepravni nebo obalovy prostredek s jednou vyrobni privodkou.

Dodéanim k dodavateli je zahajen podnét k zahdjeni vyroby. Dodany prosttedek se touto

davkou naplni a posila se zpét odbératelovi (Sixta, a dalsi, 2005).

Obrazek 3 Systém kanban karet (Sixta, a dalsi, 2005)
3.4.2 Kaizen
Kaizen je v japonstiné podstatné jméno a pouziva se k oznaceni zlepseni, at’ uz je velké nebo

malé, jednorazové nebo trvalé. Filozofie Kaizen lze stejn€ snadno aplikovat na individualni

zmény, jako na zmény V podnikani. Jde o0 stanoveni dlouhodobych, stiednédobych
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a kratkodobych cila a nasledné premysleni o malych postupnych Gpravach, které mizeme

provést, abychom se k témto cilim dopracovali (Harvey, 2019).
343 JIT

JIT neboli v angli¢ting Just in Time popisuje (Lai, a dalsi, 2016) jako filozofii, kterd ma za
cil eliminovat plytvani. Odpady nejsou omezeny pouze na hmotné polozky, jako jsou
nadmérné zasoby a vadné polozky, ale také na nehmotné polozky, jako je nevyuzita pracovni
sila a zafizeni, kterd maji lepSi vyuziti jinde. V logistice jsou to vSechny Cinnosti, které
zabiraji ¢as pti pohybu, mtze to byt — vychystavani objednavek, fazeni zasilek, pfeprava
a dalsi. Aby bylo mozné poskytovat dobré sluzby =zakaznikim, musi byt toky

produkti/sluzeb dobfte fizeny tak, aby vyhovovaly pozadavkiim zakazniki.
3.4.4 Quick Response

V literatuie od (Sixta, a dalsi, 2005) se docteme, Ze je to takzvana technologie ,,rychla
reakce®, ktera se zaméfuje na fetézce spotiebniho zbozi z vyroby pies velkoobchod
do maloobchodni sité. Diky této metod€ se zvysuje efektivita a zdokonaluje se fizeni zasob
prostfednictvim urychleni toku zasob. Podstatou je, ze kazdy ¢lanek v fetézci sdili informace

0 prodeji, objednavkéch a zasobach s ostatnimi ¢lanky.
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4 METODY APOSTUPY PRO ZLEPSENI PROCESU A JEHO CASTI

Slovo metodologie je feckého pivodu (methodus = cesta za né¢im) a oznacuje uceni 0 teorii
metody. Pfedmétem metodologie jsou vSeobecné teoretické problémy postupti a prostiedkil
védeckého poznani a zakonitosti védeckého poznani jako tvotivého procesu. Védecké
poznani uplatiluje prisné védecké postupy ¢i metody a usiluje 0 soustavné vedeni
(Kubasakova, a dalsi, 2017).

Z hlediska metodologie nema logistika vlastni metodologicky aparat, podobn¢ jako ho nema
ani systémovy piistup, vyuziva nejriznéjsi metody jinych védnich disciplin z oblasti
technickych a spolecenskych véd (Kubasakova, a dalsi, 2017).

4.1 RIPRAN

Metoda RIPRAN (Risk PRoject ANalysis) se pouziva jako analyza rizik v projektu. Metoda
se sklada ze Ctyt zdkladnich krokli — identifikace nebezpeci projektu, kvantifikace rizik

projektu, reakce na rizika projektu a celkové posouzeni rizik v projektu (Machal, a dalsi,

2015).

V prvnim fazi provede tym identifikaci nebezpeci, kdy se vytvoti seznam v tabulkové formé.
V druhém kroku se provede kvantifikace rizika, kdy se rozsiti o pravdépodobnost vyskytu
scénafe a hodnotu dopadu scénare. Ve tieti fazi se sestavuji opatieni, ktera maji za ukol snizit
hodnotu rizika na akceptovatelnou troven. V poslednim kroku se posuzuje celkova hodno
rizika a vyhodnoti se, jak vysoce je projekt rizikovy a zda je moznost jej realizovat (Machal,
a dalsi, 2015).

4.2 Spaghetti diagram

Svozilova (2011) popisuje, ze jsou Spagetové diagramy vhodné v piipadé, kde potiebujete
kromé ¢asového sledu jednotlivych kroka znat také jejich prostorové rozlozeni. Konkrétné
tam, kde potfebujeme zjednodusSit anebo minimalizovat nadmérny pohyb materidlu po
pracovisti, lidi a informaci zachycenych na uréitém médiu. Pouzivaji se tam, kde
potfebujeme znét vazbu vykonu na pracovnika nebo lokalitu. V praxi se s timto setkdvame
na Uradech, v obchodnich stfediscich anebo pii organizaci dilen produkujicich malosériové

vyrobky.
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43 VSM

VMS neboli Value Stream Mapping je klicovym ndstrojem §tihlé vyroby. Jeho cilem je
odhalit zdroje odpadu v hodnotovych fetézcich pro danou produktovou fadu. Dnes se VSM
pouziva ve vSech oblastech pramyslu, jelikoz reaguje na univerzalni a rostouci potiebu
snizovat vyrobni naklady. Tato metoda se pouziva nejeden k popisu soucasné situace, ale
také k predstavé a vytvoreni efektivngjsi, citlivéjsi, méné ndkladné a koordinovanéjsi

budouci situaci (50Minutes, 2017).
4.4 DMAIC

Obecna definice uvadéna v knize Zlepsovani podnikovych procest (Svozilova, 2011 str. 83)

zni: ,, DMAIC — zakladni cyklus pevné spojeny S kazdym zlepsovatelskym projektem v oblasti

‘

Six Sigma a veétsinou projektit Lean Six Sigma. *
DMAIC cykKlus je ptesné stanoveny postup v nékolika po sob¢ jdoucich krocich:

1. Define — definovani problému,

2. Measure — méfeni, kvantifikace problému,

3. Analyze — analyza, identifikace pfi¢iny problému,

4. Improve — zlepSeni, implementace a ovéfeni fesent,

5. Control — kontrola, ujisténi se, ze se problémy znovu neobjevi (Svozilova, 2011).

Cilem této metody je implementace dlouhodobého feseni problémut. Miizeme ji vyuzit pro
jakékoliv feSeni problému nebo zavedeni novych zmén, dosazeni lepSich predem

stanovenych vysledkt nebo spokojenosti zakaznika (Svozilova, 2011).
4.5 Analyza ,,7S%

Analyza ,,7S* je jednou z analyz, kterd se pouZziva pro interni prostfedi firmy. Zpracovava
se tak, aby byla vyvazena, popisnd a kritickd pro jednotlivé oblasti firemniho prostiedi

(Hanzelkové , a dalsi, 2013).

V knize Zaklady strategického fizeni a rozhodovani (Mallya, 2007) najdeme nazev — model

»715¢ firmy McKinsey, kde se uvadi, ze pracovnici této firmy vytvorili model
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v sedmdesatych letech, aby pomohli manazertiim porozumét slozitostem, které¢ jsou spojeny
S organiza¢nimi Sspojitostmi. Aby bylo mozné provést efektivni zmény, musi byt brany

Vv potaz vSechny faktory, jejichz nazvy zacéinaji na pismeno S:
e Strategie (Strategy),
e Struktura (Structure),
e Systémy (Systems),
e Styl prace vedeni (Style),
e Spolupracovnici (Staff),
e Schopnosti (Skills),

e Sdilené hodnoty (Shared values).
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI PODNIKU

Tato prace je zpracovana v podniku, ktery si nepfeje byt jmenovan. Je to svétovy lidr na trhu

v oblasti filtrace. Po celém svété je hned nekolik plantd (vyrobnich zavodi) viz obrazek

Obrazek 4 Pobocky po svéte (zdroj podnik)

V Ceské republice se nachazi dvé vyrobni pobocky — na Vysociné a v Moravskoslezském

kraji viz obrazek ¢. 5.

Obrazek 5 Planty v Ceské republice (zdroj podnik)
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Vyrobni zavod se nachazi na Vysoc¢in¢ a zaméstnava vice nez 1800 zaméstnanct. Byl
zaloZen v roce 1992. Je nejvétsim Ceskym vyrobcem i dodavatelem filtracni techniky jako
originalniho pfislusenstvi 1 nahradnich soucastek ve strojirenském a zejména
automobilovém pramyslu. Vlastni svou produktovou znacku. Zakladni kapital ¢ini 103,8
miliéoni. Mezi zakazniky tfadime: Volkswagen AG, Stellantis, General Motors, Ford,

Daimler, a dalsi.
5.1 Produktové portfolio

Portfolio vyrobkl spolecnosti je pomérné Siroké. Vyroba se vénuje vzduchovym a sacim
filtra¢nim systémim, kabinovym filtrim, kapalinovym filtraénim systémtm, filtracnim
elementim pro udrzbu a opravy motorovych vozidel nebo plastovym diltim, jako jsou
napiiklad plastova vika motord, nadobky do ostfikovact a dalsi. Produkty se vyrabi jak pro
osobni a nakladni automobily, tak i zemédélskou techniku. Vyrobky se dodavaji

do prvovyroby, ale i jako nahradni dily v ramci aftermarketu (trh s nahradnimi dily).
5.2 Procesy ve firmé

Podnik mé procesné orientovany systém fizeni, ktery je nastaveny dle pfistupu SMART.
ME¢I by tak reflektovat hlas zdkaznika, respektovat strategii organizace a byt vyhodnocovan

méfenim. Procesy jsou rozdéleny do podpurnych, kli¢ovych a fidicich viz obrazek ¢. 6.

Ridici procesy

Provozni fizeni a fizenf
financi - OC

Management rizik - RM

b

Hiavni procesy

Prodej a marketing - SL

hd
Inovace produkiu a procesu - IM
hd
Vivoj produktu a procesu - EN
hd

Bizeni dodavatelského retézce - SC

Podplirné procesy

Prévni- LC Informacni Ochrana Lidské Spréva Komunikace -  Management Nékup - PU Neustlé
fechnologie - IT zdrawi, zdroje - HR  nemovitosti - RE CcM kvality - QU zlepsovani - CI

bezpecnosta
hd wiivotni hd hd hd hd hd hd

Obrazek 6 Rozd¢leni procesu v podniku (zdroj podnik)
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5.3 Certifikace

Podnik vlastni n¢kolik certifikaci, které poskytuji dodavatelim ¢i zdkaznikim osvédceni
napiiklad Kkvality. Jsou dulezité i pro podnik samotné, co se tyCe bezpeCnosti prace

I environmentalniho managmentu. Piikladem mohou byt:
e SO 9001:2015 - Systém managmentu kvality,
e 1SO 14001:2015 — Systém environmentalniho managmentu,
e ISO/TS 16949:2015 — automobilovy systémovy standart,
e SO 45001:2018 - Systém fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

5.4 Analyza 7S

Analyza ,,7S“ je zpracovana pro interni prostfedi firmy. Na zaklad¢ této analyzy se
specifikuji Strategie, Struktura, Systém fizeni, Styl fizeni, Spolupracovnici, Schopnosti a

Sdilené hodnoty.
5.4.1 Strategie

Strategie spolec¢nosti se pro budouci roky zaméfila na zavedeni mezinarodni normy
ISO 45001. Jedna se o systém fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci. Déle pak jako
hlavni ¢innost pro budouci roky je zavadéni Lean kultury. Na zakladé Lean cht&ji eliminovat

plytvani.
5.4.2 Struktura

Spolecnost jako takova je fizena po celém svété a je rozdélend na nékolik ¢asti podle zemi.
Plant na Vysociné je veden feditelem, ktery ma pod sebou 6 hlavnich odd¢leni viz obrazek
¢. 7. Déli se na managment vyroby, kvality, provozu, zdravi a bezpecnosti, planovani

a logistiku, $tihl¢é fizent.
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ME - Manufacturing
Engineering

QU - Quality
Managment

Managment

Plant Director |l

HS - Health, Safety &

Environment

ML - Material
Planning & Logistics

LM - Lean
Managment

Obrazek 7 Organizac¢ni struktura podniku (zdroj podnik)

5.4.3 Systém Fizeni

Spole¢nost ma procesné orientovany systém fizeni. Ten se orientuje na vzajemné provazané
¢innosti, které postupuji od jednoho ¢lovéka k druhému. Vlastnik procesu se snazi,
aby na sebe cinnosti posloupné navazovaly a byly vzdy konany s timyslem dosazeni

podnikového cile.
5.4.4 Styl Fizeni

Styl fizeni ve firmé pievlada spiSe demokraticky, ktery vytvaii prostor i pro nazory ostatnich.
Vedouci nechava prostor svym podiizenym fici svllj ndzor napiiklad na poradach, které
probihaji napii¢ oddélenimi.

5.4.5 Spolupracovnici

Firma podporuje, aby v podniku pievladala dobra atmosféra a v rdmci toho potada béhem
roku né€kolik sportovnich udélosti, celodennich i vecernich akci, kde maji moznost zahrat

kapely, ve kterych hraji sami zaméstnanci. Spolecnost dovede ocenit snahu 1 zkuSenosti

svych zaméstnanct, proto jsou zaméstnanci aktivni a loajalni.
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5.4.6 Schopnosti

Spolecnost klade diiraz na profesni znalosti, lidsky potencidl a zkuSenosti, kdy se snaZi tyto
schopnosti i nadale podpofit riznymi Skolenimi ¢i kurzy. Kromé zakonnych $koleni jsou
to 1 kurzy zamétené na jazykové dovednosti, efektivni praci na pocitacich, kancelarsky

bali¢ek Microsoft Office anebo SAP.
5.4.7 Sdilené hodnoty

Spole¢nost se zaméiuje na vyrobu filtraci, kdy mizeme toto chapat jako poslani pro budouci
generace. Ridi se heslem, Ze spole¢nost oddéluje uziteéné od $kodlivého. Samoziejmosti
je 1 zaméstnavani odbornych pracovniki, kdy je potieba brat i1 v potaz jejich bezpe€nost.
To znamena zavadét systém prevence a fizeni rizik pro zdravi, bezpecnost a zivotni

prostiedi.

5.5 Vize, mise a cile dle pyramidy podniku

Podnik ma jasné stanové vize, mise a cile viz obrazek ¢. 8.

Vision:
Leadership in Filtration

by inspired people delivering outstanding solutions and superior results
(Fuel, Qil, Air) = focus on customer global coverage

Mission:
Production Plant producing liquid filters, air filters and intake manifolds for all major OEM customers worldwide
Verticaly integrated production plant with considering smart flexibility.
Production Plant achieving Operation Excellence in Safety, Quality, Delivery, Cost, Inventory and People achieved through enaaged and
empowered autonomous production units

Results s,q,p,c 1, p)
Safely first, Quality always, achieving great result in safefy/quality opens space for imy ment in Delivery, Cost and Inventory
g D N0l j1ed

Continuous

Improvement
Py Operational Smart Factory People & Culture

- (Safety and Environment,
Standardization Excellence . I?‘;a:gﬁgcli?;“l;msxtems, APU structure govemance,

(Operations basics, supply (Technology excellence, Competence / Knowledae regular fee;(g)ch,OWN |
chain processes, plant and manufacturing innovations, management, Asset communication. TOP-

process layout, lean panciples launch management) management) - B?”OMIUIP- rfleonz)lg |
and lools, best practice evelopment, level model)

sharing, shopfloor
management)

Values, Code of Conduct

Obrazek 8 Pyramida-vize, mise a cile (zdroj podnik)
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Vize: sv€tovy lidr ve vyrobé filtrace. Lidé, ktefi pfinaseji feSeni a vynikajici vysledky, které

se zaméiuje na pokryti pozadavkl zakaznikd.

Mise: vyrobni zdvod vyrabéjici olejové filtry, vzduchové filtry a saci potrubi pro vSechny
OEM zakazniky po celém svété. Vertikalné integrovany zavod s ohledem na inteligentni
flexibilitu. Vyrobni zavod, ktery dosahuje provozni dokonalosti v bezpecnosti, kvalité,

dodavce, ndkladech, zasobach a lidech prostiednictvim vyrobnich jednotek.

Neustalé zlepSovani a standardizace: zaklady operaci, procesy dodavatelského fetézce,
usporddani zdvodu a procesut, principy a nastroje Stihlosti, sdileni osvéd¢enych postup,

fizeni dilen.
Provozni dokonalost: technologicka dokonalost, vyrobni inovace, managment fizeni.

Chytry zavod: vyuziti datovych schranek, IT systémy, pramyslovy internet, managment

se znalostmi a kompetencemi, aktivni managment.

Lidé¢ a kultura: zalezi na bezpecnosti a zivotnim prostiedi, sprava sktruktury vyrobnich hal,

pravidelnd zpétna komunikace s managmentem smérem nahoru i doli a rozvoj lidi.
Hodnoty, kodex chovani — interni pravidla nastavena v ramci celé spole¢nosti.

Podnik ma v ramci zékladnich pravidel logistiky zpracovany dodavatelsko-odbératelsky
vnitini tok, ktery obsahuje platné principy pro fizeni materialovych tokd v uvedeném

strojirenském podniku (obrazek €. 9).
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Customer
OEM/OES

O Befol OIXIO]x ORIOIX ORI

Warehouse Oil Filtration Fuel Air Filtration Air Intake
Filtration Systems

Milk Run : e APU APy
Supplier o 00 APU APU
nch mE).ann. \f OEE=90% Ha" 1’ 2’ 3 ’4
] - 5 OEE =90 % OEE=90 %
15 shifis 15 shifts

OEM

After Market

Milk Run | OXIOJxi BRI % OKIX

OEE = 85%
o . IMM . SMED = 10 min
{(incl. welding) 15 shift

Consignation
e casting / oversea / incl
repackaging process

Milk Run

Consignation o
DU 5S + Information Flow + Governance
Visualization

Obrazek 9 Principy pro fizeni materiadlovych toki v uvedeném podniku (zdroj podnik)
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6 VYBERA PREDSTAVENI VYROBNI HALY

Cely podnik se sklada z jedenacti hal, z toho osm z nich je vyrobnich. Tii haly slouzi
pro skladovani surového materialu, polotovari, finalnich vyrobkii a obalovych materiali.
Vétsina hal se podili na vyrob¢é finalnich vyrobkd pro koncové zakazniky. Presto
na nékterych halach najdeme i vyjimky, kdy krom¢ findlnich vyrobkl se vyroba zaméiuje
na polotovary. Napiiklad na hale B, ktera z vétSiny vyrabi polotovary anebo na hale F.
Tam najdeme lisy, které lisuji rovnéz polotovary. Tato diplomovéa prace se vénuje vyrobni

hale D, ktera se specializuje na vyrobu finalnich vyrobkt pfedevsim do prvovyroby.
6.1 Analyza soucasného stavu vyrobni haly D

Tato prace se vénuje zefektivnéni logistického procesu, kdy byla cilené vybrana hala D,
kde je moznost zkratit procesni Casy, usetfit misto ve vyrobni hale, zjednodusit logistické
procesy, zkratit Cas pfepravy surového materialu k linkam, snizit zasoby a handling
(manipulace). Pro provedeni analyz je potfebné se zaméfit na aktudlni stav vyrobni haly

a zjistit, jak probiha cely proces a pohyb pracovniki.

Soucasny stav vyrobni haly je vyhovujici, ale vzhledem k zavadéni Lean kultury se najde
prostor pro zlepseni. Vzhledem k pozadavkim zakaznikti, navySujicich se potieb, navezeni
novych linek a pfipadnych relokaci, je poteba zvysit vyuZitelnost plochy haly a souc¢asné
nastavit nové logistické toky, aby se zkratil ¢as, redukovaly se zdsoby ve vyrob¢, tedy aby

se celkove zefektivnil logisticky proces. Aktualni logisticky tok na hale viz obrazek ¢. 10.

Central Supermarket Vyrobni

Obrazek 10 Aktualni stav zasobovani vyrobni haly D (zdroj vlastni)

6.1.1 Vyrobni linky

Na vyrobni hale D se nachazi celkem 18 vyrabé&jicich linek. Jsou to vyrobni linky, které

vyrabi dily pro hlavni OEM vyrobce Vv automobilovém primyslu.

Vyrobni linky vyrabégji prevazné OEM (Original Equipment Manifacture), tedy dily putujici
ptimo do novych aut — prvovyroby. Najdeme tu i vyrobky, které délime jako OES (Original
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Equipment Service), IAM (Independent Aftermarket), PB (Private Brands). Tyto finaly se
vyrabi ptedevsim jako nahradni dily, které si zakaznik objednava do autoservist, prodejen

s nahradnimi dily a podobné. Hlavnimi vyrobky jsou palivové a olejové filtry.
6.1.2 Zasobovani a obsluha

Aktudlni stav zasobovani linek probiha pies supermarket, ktery je umistén v zadni ¢asti haly.
Cilem je tento supermarket maximalnim zplisobem zmensit a uvolnit tak misto na hale pro
nové vyrobni linky. Zaroven zkratit logisticky tok materidlu, kdy se budou zasobovat
vyrobni linky na pfimo z haly G, kde je uskladnén surovy material. Na osmihodinovou

sménu Pro zasobeni haly je potfeba celkem 8 pracovnikti — konkrétné viz tabulka ¢. 1.

Tabulka 1 Pocet pracovniku a jejich ¢innost na sméné (zdroj podnik)
Cinnost/pozice Pocet pracovniki
VZV (jestérka)

Sklad na hale D — operator logistiky
Vyrobni linka

Vlak s surovy materialem (RAW)
Vlak s finalnimi vyrobky (FG)

N P R RPN e

Balici centrum
Procesy na hale D jsou rozdéleny na vyrobni, zasobovaci, balici a expedi¢ni.

Zasobovani z centralniho skladu — tedy haly G, probiha pomoci vlacku viz obrazek ¢. 11
a 12. Celkova kapacita jednoho vagonu vlacku je osm palet, které jsou na sebe stohované.
Palety jsou vétsinou EUR — rozméry - 1200x800% 144 mm (délka X $itka X vyska), poptipadé

gitterbox ¢i paletovy box.
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Obrazek 12 Vozik piepravujici soupravu — STILL R07 — 25 (zdroj vlastni)

Tento venkovni vlacek, typ STILL RO7 — 25, jezdi na zaklad¢ jasn¢ daného jizdniho fadu

viz obrazek ¢. 13, kdy vozi material nafasovany z haly G. Soupravu odpoji a pokracuje na
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druhou stranu haly, kde ptipoji soupravu. Ta je naloZena finalnimi vyrobky K uskladnéni
anasledné expedici na hale G.

Obrazek 13 Jizdni fad vlakové soupravy (zdroj podnik)

Kdyz doveze operator logistiky soupravu na misto vykladky pied halu D, musi soupravu
nékdo vyskladnit nebo v opa¢ném piipadé nalozit. K tomuto je uréena jestérka STILL Rx20
- 16 viz obrazek ¢. 14.

Obrazek 14 STILL Rx20 — 16 (zdroj vlastni)
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Po vyskladnéni paletové soupravy pied vyrobni halou operator logistiky si pfebira materialy.
Material nalozi na interni vla¢ek STILL LTX 50 nize obrazek ¢. 15, ktery zaskladni do

spadovych regalt viz obrazek ¢. 16 v supermarketu pomoci ctecky.

Obrazek 15 Interni vlaéek STILL LTX 50 (zdroj vlastni)
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Obrazek 16 Spadovy regal v supermarketu (zdroj vlastni)

Interni vlakové soupravy, které se pohybuji po vyrobni hale, jsou dva. Jeden zavazi
materialem vyrobni linky ze supermarketu. Druhy od linek naklada hotovou vyrobu
a prevazi ji do baliciho centra na druhé stran¢ haly, kde je potom naloZen znovu jestérkou

na externi vlakovou soupravu, ktera odveze finaly k uskladnéni a nasledné expedici na halu

G.

Zasobovani probiha pomoci interniho ERP systému SAP (elektronicky kanban). Skladnik
z haly D na zakladé obdrzeného vyrobniho pifikazu objednava material skrze transakci
PK13N viz obrdzek €. 16 a 17. Tento material si ¢teCkou u vyrobni linky mtze naskenovat
pomoci ¢tecky 1 operator logistiky, tak aby doplnil spadové regaly u vyrobni linky ¢i mista
urcend na material pro vyrobu. V moment¢, kdy kod naskenuje vznikne pozadavek do
supermarketu, ktery vyuziva metodu FIFO. Obsluha vla€ku neboli operator logisticky tento

material v supermarketu naskenuje, nalozi a doveze jej v ramci jizdniho fadu k vyrobni lince.
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Obrazek 17 Transakce PK13N = elektronicky kanban (zdroj podnik)

Tabule kanbanu-view spotrebitele Od 12:32 Hodin

& E & S, Enaprizdny ENapiny

Zavod| OblastZasobVyr| Material Strat.doplnéni Typ fidic.cyklu| Pocet kanbandl| Max.prazdny
1183638505UL03 L pOO 1000
Zobrazeni fid.cykl I
Zobrazeni materdiu

Korektura kanbanu
Akt.sezn.potf./zdsob
Pfehled zasob
Reporting sbér.bodu
Generovani kanbanu
Pifazené zakazky

Obrazek 18 Transakce PK13N = elektronicky kanban (zdroj podnik)

6.1.3 Vizualni pokyny pro praci

Logisticka obsluha, jako operator logistiky, obsluha RAW a FG vlaku, skladnik, maji jasné

dané pokyny pro praci viz tabulka ¢. 2, 3, 4, 5. Tyto pokyny musi dodrzovat, aby nedochazelo

K prostojim na linkach z divodi nedostatku materialu ¢i obalového materialu.

Tabulka 2 Vizualni pokyny pro praci operator logistiky dopliovaé (zdroj podnik)

Vizualni pokyny pro praci

HALA D - OPERATOR LOGISTIKY DOPLNOVAC

1. | Sloz a naloz vlacek.

2. | Materialy po celopaletach navez do piedavaci zony na podvozek.

3. | Prichozi material pat¥ici do supermarketu (kanban) dovez ka¢erem do LOG ¢asti.
4. | Celopalety doplii do drah na ur¢ena mista.

5. | Prazdné obaly omotej strecovou folii a dej do piredavaci zony ven.
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Tabulka 3 Vizualni pokyny pro praci FG vlak (zdroj podnik)

Vizualni pokyny pro praci

HALAD-FG VLAK

Zahaj zasobovaci okruh dle pozadavki vyrobni linky.

Zastav u vyrobni linky, vyzvedni vozik s hotovou vyrobou v zelené zoné.

Vozik naloz na B — ram za tahacem.

Sesbirej prazdné celopalety.

Do vyrobni linky doplii chybéjici material, ktery je po celopaletach.

Pomoci ¢tecky objednej chybéjici material, ktery je po celopaletach.

Se soupravou dojed’ do baliciho centra.

Vyloz hotovou vyrobu a naloZ prazdné baleni.

© © N o g & W NME

Prazdné baleni dovez k lince do zelené zony a materialy na ur¢ena mista.

Vseobecna pravidla

Na konci smény zkontroluj stav baterie dle potfeby vyméii.

Zastavky

Z1,72,73, 74, Z5 - obsluha linek, roztrizeni obala a fasovani

Tabulka 4 Vizualni pokyny pro praci RAW vlak (zdroj podnik)

Vizualni pokyny pro praci

HA

LA D-RAW VLAK

Zahaj zasobovaci okruh dle pozadavki vyrobni linky.

Sesbirej prazdné KLT boxy a naloZ na policovy regal.

Do vyrobni linky doplii chybéjici material.

Pomoci ¢teky objednej chybéjici material.

Se soupravu dejed’ do prostoru skladu na hale D.

Nejprve vyskladej a roztrid’ prazdné KLT boxy.

A I A B o

Pomoci ¢tecky a dle fronty si nafasuj material z regalii a dej na policovy vozik.

Vse

obecna pravidla

Na konci smény zkontroluj stav baterie dle potieby vyméi.
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Zastavky
Z1,72,73, 74,75, Z6 —obsluha linek, roztrizeni obald a fasovani

Tabulka 5 Vizualni pokyny pro praci skladnika (zdroj podnik)

Vizualni pokyny pro praci
HALA D - SKLADNIK

1. | Sloz a naloz vla¢ek pod oblouky.

Prichozi material pattici do supermarketu dovez do LOG ¢asti.

Material doplii do supermarketii na uréena mista.

Hotovou vyrobu odvez ven a naloz na vlak.

o B LN

Nepotiebny material vrat’ na halu G.

Vseobecna pravidla

1. | Nakonci smény zkontroluj stav baterie dle potifeby vyméii.

6.1.4 Normy linek

Podnik mé pro kazdou vyrobni linku (findlni vyrobek) uréeny cas, za jak dlouho ma byt
vyrobeny — tedy CT (cycle time). Kazd4 linka ma urcené své OEE (Overall Equipment
Efficiency), coz je ukazatel celkové efektivity zatizeni. V rdmci OEE je pocitand povinna
pauza 30 minut, dale Gdrzba na lince ¢i vypadky na lince. Vzhledem k tomu, Ze kazd4 linka
nevyrabi pouze jeden vyrobek, vzdy bude z kazdé vyrobni linky vybran pouze jeden
zastupce. Piehled linek a jejich norem spolecné s OEE viz tabulka €. 6. V ramci diplomové

prace si podnik nepieje zminovat nazvy linek, budou tedy uvedena pouze ¢isla.
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Tabulka 6 Normy linek a OEE (zdroj podnik)

1 90 16 ks /115 ks

2 90 21 ks /151 ks

3 80 26 ks /166ks

4 85 39 ks /265 ks

5 93 36 ks/ 267 ks

6 90 34 ks/ 244 ks

7 83 257 ks/ 1706 ks
8 90 86 ks/ 619 ks

9 93 26 ks/ 193 ks
10 50 10 ks/ 40 ks

11 70 38 ks/ 212 ks
12 70 37 ks/ 207 ks
13 79 60 ks/ 379 ks
14 82 60 ks/ 393 ks
15 82 144 ks/ 944 ks
16 90 308 ks/ 2217 ks
17 90 308 ks/ 2217 ks
18 90 50 ks/ 360 ks
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7 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

V analytické ¢asti diplomové prace je nejdiive piestaven podnik ,, XY, ktery si nepieje byt
uveden nazvem. Pfedmétem podnikani je piedevsim vyroba filtrace — filtry palivové

a vzduchové, saci potrubi a polotovary do vlastni vyroby finalnich vyrobka.

Nasleduje ptedstaveni vyrobni haly, kde je popsan problém, ktery by se dal piipadné
zefektivnit. Jednd se predevs§im o uvolnéni plochy, na které je v soucasnosti supermarket,
dale potom zkraceni ¢asu dopravy, snizeni zasob handlingu a jednodussi procesy — tedy

piimé zasobovani linek.

V dalsi ¢asti je popis aktualniho zasobovani linek od centralniho skladu pies dopravu na halu
a uskladnéni do supermarketu na zakladé kanban karet. Pozadavky se generuji od linek
a skladnik je schopen je sledovat v ramci transakci v ERP syst¢ému SAP. Je zde pocet
obsluhy potfebny na sménu a trasa interniho vlacku, kterd zasobuje vyrobni linky, ale
zaroven 1 vlacku, ktery odvazi finalni vyrobky. Jsou zde popsany dané pokyny, které musi
obsluha vlacku, operator logistiky a skladnik dodrzovat. Jasn¢ dané podminky, jenz musi

zaméstnanci spliiovat béhem smény. Dale je pak zminéné OEE na vyrobnich linkach.
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8 NAVRH NOVEHO LOGISTICKEHO PROCESU — PROJEKTOVA
CAST

V podniku v piipadé navrhu nového logistického procesu nebo jeho zefektivnéni se v ramci

Workshopu vyuzivaji metody jako Kaizen, DMAIC, VSM a Spaghetti diagram.
8.1 DMAIC cyklus

Je to strukturovana metoda k feSeni problému, kdy kazda faze navazuje na tu ptedchozi
a kazda pouziva radu uzite¢nych metod a nastroji. Cilem je implementace dlouhodobého

feSeni. Diky této metodé bude stanoven jasny postup v nékolika po sob¢ jdoucich krocich.
8.1.1 Faze Define

V této fazi je potieba si definovat proces, ktery mé byt zlepSen. K tomu poslouzi Project
charter viz tabulka ¢. 7. Jak uz z nazvu prace vyplyva, bude se jednat o zefektivnéni
logistického procesu ve vyrobni hale D, kde chceme docilit zasobovani materialu piimo

k linkam a zrusit tak mezisklad (supermarket).

Projektova cast se bude opirat o ¢ast analyzy soucasného stavu. V této Casti byla ziskana

potiebna data plytvani a mozného zlepseni.

Hlavnim problémem vyrobni haly D je zasobovani prostiednictvim supermarketu. Aktualné
osmnact vyrobnich linek zasobuje jeden operator logistiky, ktery obsluhuje interni vlacek.
Ma jasné stanovenou trasu po hale. V novém navrhu by byla moZzna zména na piimé
zasobovani linek, aby se tak uvolnil ¢as operatora logistiky, kdy dovezeny surovy material
musi nejdiive dodat do spadovych regalu v supermarketu, které se vygenerovaly na zakladé

kanbanu.
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Tabulka 7 Project charter (zdroj vlastni)

Project charter

PROC JAK CO
e Napiimeni e Spaghetti diagram — e Snizeni skladovych
materidlovych tokt stav piedtim a potom zasob pro vyrobni
(ptimé zasobovani) halu D
e Value Stream
e Snizeni skladovych Mapping e Uvolnéni plochy na
zasob ve vyrobni hale D —

e Analyza materidlu L
prostorové uspory

e Fyzicky uvolnit Vv ramci 3 kritérii
sklad v ramci e SniZeni zasob
skladovych handlingu
polotovara
e Jednodussi procesy
e Uvolnit  fixované v ramci haly D
obalové prosttedky
e Zkraceni procesnich
e Cile podniku Castl
e Zkraceni Casu
dopravy materialu k
linkam
KDO KDY PROJEKTOVE CIiLE
Project manager e 01/01 —14/04/2023 e Snizeni manipulace
Logistika tym e Mapovani e Fixace v misté

aktualniho stavu
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e Potiebny e Pocet materidlovych
material/objem referenci pred a
potom (ks)
e Layout nového
konceptu

e Logistické toky

e Konec lean

transformace

Casovy harmonogram projektu bude rozdélen v ramci Ganttova diagramu na ukoly a kdy

budou probihat (tab. ¢. 7).

Tabulka 7 Ganttiv diagram (zdroj vlastni)

] 01.01.2023 01- 16/02 - 06- 17/03- 03-
Ukol/Datum 15/02/2023 | 06/03/2023 | 16/03/2023 | 03/04/2023 | 14/04/2023 | 28.04.2023
Seznameni se s vyrobni halou D a s vyrobnim procesem
Zpracovani teoretické casti

Analyza a mapovani soucasného stavu vyrobni haly D
Zpracovani analytické éasti

Vypracovani projektu

Navrh feseni

Odevzdani diplomové prace

8.1.2 Faze Measure

Faze méfeni, kdy je potieba zjistit, jaka data jsou tieba pro zefektivnéni logistického procesu.
Jsou to tedy dily, které se dovézi na linku, CT, navrhovany pocet kusti v balné jednotce,

vydrz balné jednotky u vyrobni linky.

Soucasny stav zasobovani probiha formou naskenovani carového kodu v regalu po
zpracovani uceleného baleni dilu u pfislusné vyrobni linky. Po naskenovani dojde v systému
ERP SAP k vygenerovani pozadavku na vyskladnéni/ zasobeni spotfebovaného dilu na
vyrobni linku. Nésledné operator logistiky nalozi zpracovany prazdny obal a odveze ho do
prostoru urc¢ené¢ho na konsolidaci prazdnych obald dilti z vyrobnich linek. Déle se vytvori

pozadavek na hale G, kde je uskladnény surovy material a pfipravi se na externi vlak.
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7w

K naskenovani ¢arového kodu se pouzivaji prostiedky jako ru¢ni skener (obrazek ¢. 19) nebo

wearable glove.

F2-reset

F3-zpét Fa-Dale

1.LEIT spotfeba ma
2.Potvr.skl. prika
3.Piijem ASN ...
4. Parovani etiket.
S5.Unloading Trucks

6.VraceniZpétZVyro

F8-odhl Vyb

Obrazek 19 Rucni skener (zdroj vlastni)

Rukavice maji ve vrchni ¢asti tlacitko, které pfi zaméfeni laserového paprsku po pravé strané

potvrdi naskenovani viz obrazek ¢. 20.

Obrazek 20 Wearable glove (zdroj vlastni)
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VSM — tedy mapovani hodnotového toku v ramci haly D. V této ¢asti nas zajima predevsim
mapovani toku zasobovani linek. Mapovani bylo provedeno na vsech 18 ti vyrobnich linkach
v ramci vyrobni haly D. Pro nazorny ptiklad provedeného mapovani viz obrazek €. 21 je
vlozen jeden piiklad materialu. VSM je upravené tak, aby bylo zveiejnitelné. Zajima nas
v ramci mapovani tok materidlu od dodavatele do centralniho skladu — ten probiha dvakrat
tydné. Nasledné potom, co se vygeneruje pozadavek na doplnéni kanbanu — jedno KLT 270
ks (tfikrat KLT 810 ks), putuje material do supermarketu, kde je doplnény do spadového
regalu. Na sménu jsou potieba tii KLT, které musi operator logistiky, jakmile dojde material
u linky doplnit. Naskenuje kod materialu a na zakladé FIFO metody jej doplni ¢i dopravi ze

supermarketu k lince.
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Rizeni vyroby

Dodavatel Zakaznik
A
2 x tydné 2x tydné
v
Centrélni sklad LA\ E
TE—
Kapacita 7000ks oo 2 P -
B Linka 1 Centralni sklad
Material 810 ks (3x —_— —_
KLT za sménu/den) inn CT = 27 s/ks [\ Kapacita 8000ks
8hodin sména oo™

Supermarket

FIFO T
3 sménny provoz

Obrazek 21 VSM (zdroj vlastni)
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Na zéklad¢ mapovani na vSech linkach byla zjiSténa potieba Casu navic pfi dopravovani
materidlu k lince ze supermarketu. V tomto pfipadé by se cas toku mohl zkratit na zéklad¢
pfimého zésobeni linek. Kdyz budeme pocitat, Ze na kazdou linku se materiadl dopravuje
kazdé 2 hodiny, znamenalo by to, Zze v ramci 8hodinové smény je to tedy celkem 4krat.
Pokud bychom vsechen material z jedné linky nastavili na pfimé zasobeni, znamenalo by to
usporu 40 minut za sménu pro logistického operatora. Poc¢itame, Ze mu zasobeni vyrobni

linky trva 10 minut.
8.1.3 Faze Analyze

V ramci analyzy soucasného stavu vyrobni haly D sesbirdme data ze vSech vyrobnich linek
a budeme vyhodnocovat, zda je mozné zasobovat vyrobni linky na pfimo anebo pies

supermarket. Kazdy surovy material budeme hodnotit dle tiech kritérii:
1. Material ztistava na lince a ma své misto: ano ¢i ne.

2. Vydrz zasoby nalince v minutach: 211 minut - ano, 210 az 181 podle vyhodnoceni

- ano ¢i ne, méné nez 180 minut = ne.

3. Material vstupuje i na ostatni vyrobni linky nebo haly — ne = v tomto piipad¢ lze
zasobovat na ptimo. Material vstupuje na ostatni vyrobni linky nebo haly — ano ->

Vv tomto ptipadé nelze spustit pro vSechny haly zaroven.

V ramci té€chto kritérii pocitame s tim, ze 60 minut se generuje buffer (skenovani) a sbér dat.
Dalsich 60 minut se vychystava materiadl na hale G — tedy picking. Dalsi ¢as se poc€ita pro

dopravu na halu a linku externim a internim vlackem.

V prvni fazi si musime stahnout finalni vyrobky pro vyrobni halu D z transakce YCS59, kde
najdeme detail vstupujicich komponent. V ramci diplomové prace nefeSime obalovy
material, takZe ten odstranime a budeme tak pracovat pouze s materialem, bez kterého by se
finalni dil nevyrobil. Mame prvni tabulku v rdmci MS Excel. V dalsi fazi si ke vstupujicim
komponentam stahneme do volného sloupce data z transakce LX03, kde najdeme pocty kusi
v obalovych jednotkach. V dal§im kroku dohrajeme vykony linek — tedy CT, které vlozime
ke kazd¢é komponenté. Ve findlni fazi aplikujeme kritéria. Tento proces opakujeme u vSech

linek ve vyrobni hale D. Pro ptiklad vyhodnocené jedné z linek viz tabulka ¢ 8.
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Na zéklad¢ sesbiranych dat ze vSech linek a analyzy téchto dat se z celkovych 520 typt
materialu vybralo 309 typt materialu jako vhodné k ptimému zasobeni. V procentech

muzeme tedy Fict, ze Gspora ze supermarketu je na zaklad¢é vypoctu trojclenkou 59 %.
Vypocet Gspory v supermarketu pomoci trojélenky:

309/520 * 100 = 59%
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Tabulka 8 Vyhodnoceni linky 1 (zdroj podnik)

ano, ale

_ KLT_4315(4147) | 1500 675 1+1 | 675 ano
Linka 1|27 |1082928S02 | O-KROUZEK 59.0 3.0 70|1,0 1422260s02 AB

0O-KROUZEK 8.0 2.0 70

KLT_4329 (4280) | 30000 13500 | 1+1 13500 | ano | ano

Linka 1|27 |1082738S01 | Shore A 1,0 1422260s02

0O-KROUZEK 12.8 2.0 70
) KLT_4329 (4280) | 15000 6750 |1+1 |6750 |ano |ano
Linka 1|27 |1082737S01 | Shore A 1,0 1422260s02
Linka 1|27 |1082939S01 | HU 6002 AUDI 1,0 1422260s02 KLT_6429 (6280) |138 62,1 248 ano | ano
Linka 1|27 |1444328S02 |VIKO S68x3_153.0 |[1,0 1422260s02 KLT_6429 (6280) |70 31,5 221 ano | ano

STREDOVA TRUBKA
) KLT_6429 (6280) 122 243 ano | ano
Linka 1|27 |1422264S01 |23.9_220.0_2 1,0 1422260s02

TLAKOVA PRUZINA
] KLT_4329 (4280) | 5000 2250 |1+1 |2250 |ano |ano
Linka 1|27 | 2501251071 (1.4 13.2 27 1,0 1422260s02

KUZELKA VENTILU
] KLT_4329 (4280) | 7500 3375 |1+1 [3375 |ano
Linka 1|27 | 2401645209 |_15.8 10.0 1,0 1422260s02

ano, ale

_ KLT_3215(3147) |500 225 2+1 | 450 ano
Linka 1|27 | 2401643109 |SEDLO VENTILU 1,0 1422260s02 AD
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Analyza rizik projektu

Analyzu rizik projektu provedeme pomoci metody RIPRAN. Spociva ve vytvoreni dvojice

hrozby a scénare. Nasledné¢ je potieba urCit miru rizika naptiklad v procentech. Potom staci

uz rizika ohodnotit pomoci metody PNH. Postup je popsan v nasledujicich ¢tytech krocich.
1. Rozd¢leni miry rizik a jeji rozpéti viz tabulka ¢. 9.

Tabulka 9 Rozdéleni miry rizik (zdroj vlastni)

Stupen Riziko Mira rizika
T L
2 51az 100 Nezadouci riziko
3. 11 az 50 Mirné riziko
_ 4 [ e [ Acepomenerko
5. <3 Bezvyznamné riziko

2. ldentifikace nebezpeci tedy rozpoznani vsech zdroji nebezpeci, které se mohou

vztahovat k ¢innosti viz tabulka ¢. 10.

Tabulka 10 Identifikace nebezpeci (zdroj vlastni)

P¢. Hrozba Scénar
1. Podnik nebude chtit projekt realizovat Projekt nebude realizovan
2. Spatné analyzovana data Chybna analyza
3. Navrh feseni nepovede k ocekavanému zlepseni Neuspéch projektu
4. Spatné normy na linkach Chybna analyza
5. Zameéstnanci nebudou spolupracovat Nedokonceni projektu
6. Nedokonceni projektu Ztrata dlvéry
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3. Kvantifikace nebezpeci uvedena v procentech viz tabulka ¢. 11. Ke kazdé hrozb¢ byl

pfidan scénaf. Potom byla pfifazend hodnota pravdépodobnosti dopadu. Finan¢né

nebyl projekt zhodnoceny kvuli datiim, které se nesmi uvadet.

Tabulka 11 Kvantifikace nebezpeci (zdroj vlastni)

P¢. | Hrozba Scénar Pravdépodobnost
1. Podnik nebude chtit projekt realizovat Projekt nebude realizovan 5%
2. Spatné analyzovand data Chybna analyza 30%
Navrh feseni nepovede k ocekavanému
3. zlepseni Neuspéch projektu 30%
4, Spatné normy na linkach Chybna analyza 10%
5. Zameéstnanci nebudou spolupracovat Nedokonceni projektu 40 %
6. Nedokonceni projektu Ztrata dOvéry 10%

Celkové posouzeni projektu pomoci metody PNH, coz je polo-kvantitativni metoda,
slozek. P -

N — pravdépodobnost nasledki a H — nazor hodnotitele viz tabulka ¢. 12. Na zakladé

ktera riziko hodnoti pomoci ti pravdépodobnost  vzniku,

ptifazenych hodnost P, N a H byla mezi s sebou c¢isla vyndsobena a vysel tak

vysledek hrozby. Ta se vyhodnotila podle tabulky v prvnim kroku (tab. ¢. 9).

Tabulka 12 Posouzeni projektu metodou PNH (zdroj vlastni)

Pravdépodobnost | Nasledky | Nazor
Vysledek
P¢. | Hrozba 1-5 1-5 hodnotitele 1-5
Podnik nebude chtit 2 - Bezvyznamné
2 1 1
1. projekt realizovat riziko
. 4 5 5
2. | Spatné analyzovana data
Navrh fesSeni nepovede k
5 5 4
3. ocekavanému zlepseni
4. | Spatné normy na linkach 3 4 3 36 - Mirné riziko
Zaméstnanci nebudou
4 3 3 36 - Mirné riziko
5. spolupracovat
6. Nedokonceni projektu 1 5 5 36 - Mirné riziko
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Nejvetsim rizikem projektu jsou hned dveé rizika, a to Spatné analyzovana data, na zékladé
¢ehoz by znamenalo, ze podnik nebude chtit projekt realizovat, navrh tak nepovede
k ocekavanému zlepSeni a projekt bude sice dokoncen, ale nelspéSné. Druhym
nepiijatelnym rizikem je navrh feSeni nepovede k ofekavanému zlepSeni — tedy bud’to

se stala n¢kde chyba anebo se jiz navrhované téma projektu neda nijak zlepsit.

Mirna rizika vySla v tabulce tfi, a to Spatné normy na linkéch, coz by znamenalo Spatny
vypocet ze strany projektového tymu anebo Spatné nastavena data od technologt. Dale
potom, ze nebudou chtit zaméstnanci spolupracovat, coz miize zapficinit jejich rozpolozeni
vici podniku. Poslednim mirnym rizikem je nedokonéeni projektu, kdy by se toto riziko dalo
povaZzovat za nepfijatelné, ale vzhledem k tomu, Ze by se projekt dokoncil se Spatnymi daty

je to v porovnanim s timto mensi riziko.

Jako bezvyznamné riziko vyslo, ze podnik nebude chtit projekt realizovat. Tuto hrozbu
se dozvime jiz pfed zacatkem projektu, v tom piipadé se do projektu neinvestuje cas
a penize. Mohl by nastat opacny pfipad, kdy by po dokonceni projektu podnik nechtél
projekt zrealizovat, ale vzhledem k tomu, Ze do néj na zacatku investuje, nepiedpoklada se,

Ze by nasledné projekt s dobrym vysledkem nebyl realizovan.

Po provedené analyze projektu metodou RIPRAN vysly dvé nepfijatelna rizika, z toho tii
s mirnym rizikem a jeden vysledek S bezvyznamnym rizikem. Z tohoto lze usoudit,

Ze projekt je z vetsi ¢asti bezpeény.
Spaghetti diagram

V ramci analyzy vyrobni haly a pro vizualizaci pohybti zaméstnance béhem realného

pracovniho ¢asu, tedy osmihodinové smény, je nutné zpracovat Spaghetti diagram.

Na obrazku ¢. 22 najdeme Spaghetti diagram dle aktualniho stavu na vyrobni hale D.
Cervena uréuje pohyb FG vlaku, modrda RAW vlak, ¢erna pohyb logistického operatora a
zelena téZ pohyb logistického operatora. Zelena by méla ukazovat pohyb, ktery by mél byt

V novém navrhu omezen.
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o PO D LOG, OPERATOW

PAW VLAY, POHYR LOB. DPERATORA
Y e T

Obrazek 22 Spaghetti diagram aktualni stav (zdroj vlastni)

Na obrazku €. 23 najdeme nové navrhnuty Spaghetti diagram v rdmci layoutu, ktery je
vyznaceny uz bez zelené, jelikoz se tento pohyb eliminoval. Kolik pfesné je uvedené viz

niZe v tabulce méfeni krokomé&rem.

FG VLAK RAW VLA = Pouyg L OG- O?ERA‘TOQA

Obrazek 23 Spaghetti diagram nové navrhnuty (zdroj vlastni)

Diagram budeme aplikovat na pohyb operatora logistiky, co zavazi RAW vlackem vyrobni
linky ze supermarketu. Na zdklad¢ ptidéleného krokoméru budeme méfit pocet krokl za
sménu. Budeme pocitat, Ze v den méfeni byla standartni vyroba v rdmci vyrobni haly D.
Operator logistiky vétSinu vyrobni haly projede internim vla¢kem a zastavuje pouze u linek,
kde dopliuje pottebny material, anebo u supermarketu, kde material naklada nebo doplituje

piichozi z centralniho skladu — haly G.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 72

V ramci opakovaného sledovani méteni krokomérem bylo zjisténo, Ze operator logistiky za
sménu nachodi 9930 krokt. Tento udaj byl spocitan primérem z péti dni, kdy méteni

probihalo na ranni osmihodinové sméné¢ viz tabulka ¢ 13.

Tabulka 13 Méteni krokomérem (zdroj vlastni)

Den Méreni

Pondéli 10 541 kroku

Utery 9892 kroka

Stieda 10221 kroku

Ctvrtek 9529 kroku

Patek 9467 kroka

Po zavedeni nového navrhu dojde ke zmenseni supermarketu v ramci vyrobni haly o 30 m?,
Operator logistiky neboli obsluha RAW vlacku ujde o 3000 krokd méné. Abychom zjistili
usporu Vv procentech, provedeme vypocet pomoci troj¢lenky, kde nam vyjde vysledek

0 30 % méné oproti pivodnimu stavu.
Z naméfenych hodnot vypocitdme aritmeticky pramér:
(10541+9892+10221+9529+9467) /5 = 9930 kroku

Hodnotu 9930 tisic krokii budeme brat jako 100 % pro vypocet Uspory pohybu operatora
logistiky v novém navrhu. Jeho nova trasa je zndzornéna na Spaghetti diagramu — obrazek

¢. 22,

Vypocet tspory pohybu operatora logistiky provedeme pomoci trojclenky:
100 % 9.930 krokt

X% 3.000 kroku

Vypocet: 3000/9930 * 100 = 30%

Trasy vla¢ka v ramci vyrobni haly D
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Interni vlacky, které se pohybuji po hale jsou dva. Prvni vlacek se oznacuje jako FG (Finish
Goods) vlak — tedy vlacek, ktery od linek odvazi finalni vyrobky. Druhy vlac¢ek ma za ukol
zasobovat vyrobni linky materidlem, tak aby se nezastavila vyroba. Trasa je zobrazend na

layoutu na obrazku ¢. 24. Je to puvodni trasa pied aplikaci projektu.

F6 VLAK

1 B B

=
§:

Obrazek 24 Trasa vlacku po hale D pied (vlastni zdroj)

Nova trasa vlacku v ramci vyrobni haly D po aplikovani projektu je na obrazku ¢. 25. Pohyb
vlackl zistal skoro totozny oproti piedchozi draze. Draha se nezkratila akorat
se v levé casti staci do supermarketu, aby se operator logistiky vyhnul chodctim z vyrobni

haly ven.

FC VLAK RAW VLAK

i
| rP R —
Obrazek 25 Trasy internich vlacka aktualni stav (zdroj vlastni)
Logisticky tok

Logisticky materidlovy tok v rdmci vyrobni haly D je popsany viz obrazek €. 26. Zacina

objednavkou materialu u dodavatele. Ten doda material do centralniho skladu —tedy hala G,
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nasledn¢ je material v ramci doplnéni supermarketu poslan transportem (externim vlackem)
na vyrobni halu D. Tady se uskladni do supermarketu. Jakmile logisticky operator zjisti, ze
ve spadovém regdlu u linky chybi material, naskenuje kéd a nalozi prazdnou obalovou

jednotku a pti dalsim kole material nalozi ze supermarketu a doveze jej k vyrobni lince.

Central Supermarket Vyrobni

Obrazek 26 Logisticky tok aktualni stav (zdroj vlastni)

Stav po realizaci projektu by mél vypadat viz obrazek €. 27. Postup logistického toku bude
takovy, ze material se objedna u dodavatele. Ten jej doda a nasledné se zaskladni
v centralnim skladu. Jakmile operator zjisti, ze chybi materidl u linky, naskenuje kod
materialu a posle pozadavek na doplnéni na halu G. Tam se materidl nachysta a posila se
transportem na vyrobni halu D, kde jej logisticky manipulant ptevezme, nalozi na vlak

a doveze jej do spadového regalu k lince.

Vyrobni
linka

Dodavatel Central Warehouse Transport

Obrazek 27 Logisticky tok — navrh v ramci projektu (zdroj vlastni)

8.1.4 Faze Improve

Zruseni kanbanu na definovanych 309 dilech, coz predstavuje tsporu 59 %. Nasledné
nastaveni parametrizace zmény u vybranych dili spliujicich definovana kritéria. V ramci
analyz vznikne novy Spaghetti diagram s tsporou pohybu operatora logistiky. Bude zde také

zakreslena nova trasa interniho vlac¢ku, ktera se z¢asti zménila.

Zvolili jsem si pro potvrzeni spravnosti nastaveni jeden pilotni dil ,,XY*, ktery jsme po dobu
dvou tydnti pozorovali, zdali nastavena logika dodani dilu na montazni linku plnohodnotné

pokryva takt vyrobni linky (nedoslo k zastaveni vyroby).
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Vzhledem k potvrzeni relevantnosti nastaveni systému pro jeden pilotni dil jsme se rozhodli
k zavedeni i u ostatnich dilt. Perioda probihala v pribéhu dvou tydni. Téz nedoslo

k zastaveni vyrobnich linek.
8.1.5 Faze Control

Prvni pilotni dil ,,XY* byl kontrolovan na vyrobni lince, zdali vSe probihd podle planu
a nedochazi k zastaveni linky. V ramci nastaveni tfech KLT po 1500 kusech do spadovych
regali u vyrobni linky jsme zjistili, ze tii KLT sta¢i k pokryti vyroby na 6 hodin casu.
V ramci kli¢ové metriky byl prostoj linky z titulu ne disponibility dilu na lince. Vzhledem

k osvédéeni nastaveni u pilotniho dilu jsme aplikovali i na zbytek dilt, konkrétné 308.
8.2 VIliv projektu na bezpecnost logistického procesu

Bezpecnost logistického procesu je zasadni téma v kazdém podniku. Muze ji ohrozovat hned
nekolik faktorli — vnéjsi 1 vnitini. Vnéjsi rizika nejsme schopni ovlivnit, ale vnitini rizika
uvniti podniku do jisté miry lze feSit. Vnitini rizika jsou predvidatelna a tim jsme schopni

se na n¢ pripravit a moznym zpusobem je upln¢ eliminovat anebo zmirnit.

Bezpecnost pii skladovani nebo proces skladovani ovliviiuji vnéj$i 1 vnitini faktory. Proces
skladovani stoji jak na zacatku procesu, kdy pfijimame surovy materidl do skladu, ale i na
konci, kdy uskladiiujeme finalni vyrobky. Tim dost ovliviiuje dalsi ¢ast logistického fetézce.
Je tedy dilezité s riziky pocitat a pracovat s nimi tak, Ze se je budeme snazit identifikovat,

analyzovat a fesit je.

V néavrhu zefektivnéni logistického procesu lze identifikovat klicové faktory pro vnéjsi
a vnitini rizika procesu skladovani. Jsou to napiiklad standardizace procesu skladovani
nebo pravidelny audit na vyrobnich linkach. V ramci rizik spojenych s BOZP je jich hned
nékolik. Muize dojit ke srazce vlacku s chodcem, zborceni regalti nebo palet pti nedodrzeni
nosnosti, vyliti chemickych latek na podlahu ¢i jejich vdechnuti, uklouznuti na podlaze, pii

nedodrZenijasné danych pokynl na pracovisti miize hrozit ztrata sluchu a spousty dalsich.
8.3 Zhodnoceni navrhovaného reSeni

Na vyrobni hale D bylo zavedeno nékolik zmén v ramci Uspory a zefektivnéni logistického
procesu. Na zdklad¢ analyzy soucasného stavu vyrobni haly bylo zjisténo, ze zdsobovani

probiha v ramci elektronického kanbanu (ERP SAP) z centralniho skladu pies supermarket,
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ktery se nachdzi na vyrobni hale D, k vyrobnim linkdm. Pro zefektivnéni logistického
systému byla sesbirana nutna data, tak aby mohlo dojit k pfimému zasobeni vyrobnich linek.
Data obsahovala tabulku dilti putujicich na vyrobni linky haly D, CT, pocet navrhovanych
kusti v balné jednotce do spadovych regali, vydrz balné jednotky u vyrobni linky. Na
zaklad¢ téchto dat byla stanovena tii kritéria, diky nimz se zjistilo, zda je mozné materialy

zavazet linky na pfimo.

Bylo zjisténo, ze se uvolni misto v layoutu vyrobni haly. Na zakladé toho se na vyrobni halu
budou moci poridit nové linky, které zatidi dalsi zisk. Analyzovaného materialu vstupujiciho
na vyrobni halu D bylo celkem 520 dilii a z nich na zékladé tiech kritérii bylo vybrano 309,
které jsou vhodné pro piimé zasobovani na linku. V procentech je to tedy vice jak polovina,
konktrétné 59 %. V ramci uspory operatort logistiky nebyla nalezena vychodiska k tomu,
aby jich na smén¢ mohlo byt méné. Alespon se docililo kratsi drahy pro operatora logistiky.
A to na zaklad¢ krokoméru, kterym byla po dobu standartni vyroby na osmihodinové sméné
meéfena draha. V ramci Spaghetti diagramu byla mapovana dréha, po které se operator
logistiky pohyboval. Na zakladé tohoto a zjisténi uvolnéného mista v layoutu, kde byl
pivodné supermarket, se zjistila celkova tspora 30 % krok oproti stavajicimu Stavu.
V ramci metody VSM, kdy se na kazdé lince mapovali toky zasobovani linek, se doslo

k zavéru, ze budouci uspora ¢asu bude 40 minut pro kazdou linku.

V ramci téchto vysledkt se bude muset vytvofit nova trasa RAW vlacku, ktera je téz
v analyze a bude dbat na oblast bezpe¢nosti. Dale budou muset byt aktualizovany vizualni

pokyny pro praci, jelikoz se zmensil supermarket.
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ZAVER

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zefektivnéni logistického procesu ve strojirenském
podniku, konkrétn¢ byl vybran jako hlavni proces zasobovani vyrobni haly. Jako kritérium
bylo zvoleno nastaveni piimého zasobovani ke vSem vyrobnim linkam a zruSeni
supermarketu. Nasledkem by vznikl dalsi prostor pro nové vyrobni linky, které by
produkovaly zisk. Cile bylo dosazeno pouze z ¢asti, jelikoz vSechny dily putujici na vyrobni
halu, neprosly zadanymi kritérii. Stejn¢ tak misto v layoutu bylo uvolnéno pouze z ¢asti,
jelikoz z mensi ¢asti musel supermarket ztstat, kvali dilim, které neprosly zvolenymi
kritérii. V ramci zefektivnéni doslo k ¢aste¢nému odstranéni plytvani v ramci manipulace
s materialy, které se v mezioperaci musely zaskladnit v supermarketu. Dale doslo k ¢asovym

usporam V ramci piimého zasobovani linek a nastavil se tak jednodussi proces zasobovani.

Diplomova prace podle osnovy dané smérnici za¢inala teoretickou ¢asti. V té byla provedena
literarni reSerSe k danému tématu a na jejim zakladé byla formulovana teoreticka vychodiska
pro zpracovani analytické a projektové Casti. V praktické ¢asti byla provedena analyza
zvoleného logistického podniku a vybrané vyrobni haly. Byly pouZzity metody a postupy pro
zlepSeni procesu a jeho casti. Navrzena feSeni byla vyhodnocena smérem k efektivnosti

a plynulosti vyroby.

Zavérem lze Fici, ze problematika stihlé logistiky je velice obsahlé téma, které se bude muset
fesit ¢im dal vice, aby byly podniky schopné konkurenceschopnosti. Prostiedi logistiky bude
stoupat na dynamicnosti i vzhledem k dobé&, kdy jdou do poptedi informacni technologie.
Véiim, ze tato prace bude pfinosem a ptipadné povede ke zlepSenim. Je dulezité mit na

paméti, ze vzdy je urcité, co zlepSovat.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CT Cascyklu

CRM Rizeni vztahi se zikazniky

ECM Sprava podnikového obsahu

ERP Planovéni podnikovych zdrojii

FG  Findlni vyrobek

FIFO Prvni dovnitt, prvni ven

IAM  Nezavisly prodej nahradnich dila

JIT  Justin Time

KLT Obalovy material

MES Vyrobni informaéni systémy

MPS Hlavni plan vyroby

MRP Planovani potteby materialu

OEE Celkova efektivnost zatizeni a vyroby
OEM Vyrobce originalniho vybaveni

OES Servis originalniho vybaveni

PB  Privatni znacka

PNH Metoda hodnoceni rizik

SAP  Systémy — Aplikace — Produkty ve zpracovani dat
SCM Rizeni dodavatelského fetézce
SMART Pravidlo pro stanoveni cila
TPS  Vyrobni systém Toyota

VSM Mapovani toku hodnot
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