Hry pro rozvoj komunikace tridniho kolektivu

Marcela LiSkova

Diplomova prace @ Univerzita Tomage Bati ve Zliné
2024 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav $kolni pedagogiky

Akademicky rok: 2023/2024

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jménoapiijmeni:  Marcela Liskova

Osobni Cislo: H19828

Studijni program: ~ M7503 Ucitelstvi pro zakladni 3koly

Studijni obor: Utitelstvi pro 1. stuperi zakladni 3koly

Forma studia: Prezendni

Téma préce: Hry pro rozvoj komunikace tiidniho kolektivu

Zasady pro vypracovani

Ipracovani regerse a studium odborné literatury z oblasti problematiky komunikace tfidniho kolektivu.

Vymezeni teoretickjch vyichodisek zaméFenych na komunikaci Zéki ve $kolni tFidé na hry, které jsou v hodinach vyuzivany.
Piprava metodologie vyzkumné &asti, stanoveni cild vyzkumu a vyzkumnych otdzek.

Realizace kvalitativniho vyjzkumu prostiednictvim polostrukturovaného rozhovoru s uiteli a pozorovani Zaki ve tfidé.
Ipracovani a vyhodnoceni ziskanych dat a jejich interpretace.

Prezentace vjsledka vyzkumu, jejich vyhodnaceni a doporugeni pro praxi zakladnich 3kol.



Forma zpracovani diplomové prace: tisténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

Boukalova, H., Cerha, 0., Sedlacek, M., & Sirov, E. (2023). Psychologie komunikace, Grada.
Capek, R. (2010). Tridni klima a skolni klima. Grada.

Levi, D. (2020). Group Dynamics for Teams. Sage Publication.

Meskova, M. (2012). Motivace Zdkii efektivni komunikaci: [praktickd prirucka pro ucitele]. Portal,
Novotnd, E. (2010). Sociologie socidlnich skupin. Grada.

Stanicek, P. (2020). Hry na rozvoj verbdini komunikace. Grada.

Plummer, D. (2022). Hry pro rozvaj komunikacnich schopnosti u déti 4-11 let. Portal,

Vedoudi diplomové prace: PhDr. Roman Botik, Ph.D.
Ustav Skolnf pedagogiky

Datum zadani diplomové prace: ~ 15. ledna 2024
Termin odevzdani diplomoveé prace: 19.dubna 2024

Mgr. Libor Marek, Ph.D. 'fw doc. PhDr.@(gr. Marcela Janikovd, Ph.D.
dékan SN feditelka tistavu

Ve Zliné dne 15. ledna 2024



PROHLASENi AUTORA DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, Ze

e odevzdinim diplomové prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zdkona ¢.
111/1998 Sb. o vysokych 8kolach a o zméné a doplnéni dalsich zakonl (zdkon o
vysokych 8kolach), ve znéni pozdéjsich pravnich predpist, bez ohledu na vysledek
obhajoby ”;

e beru na védomi, Ze diplomova prace bude ulozena v elektronické podob& v univerzitnim
informa¢nim systému dostupna k nahlédnuti;

¢ namoji diplomovou prici se plné vztahuje zakon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky
zékon) ve znéni pozdéjsich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3 7;

e podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zikona ma UTB ve Zliné pravo na uzavieni licenéni
smlouvy o uZiti Skolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

e podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — diplomovou préaci — nebo poskytnout licenci
k jejimu vyuziti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity TomaSe Bati ve
Zling, kterd je opravnéna v takovém piipadé ode mne pozadovat pfiméfeny piispévek
na uhradu nakladt, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zliné na vytvofeni dila
vynalozeny (az do jejich skute¢né vyse);

e pokud bylo k vypracovani diplomové prace vyuzito softwaru poskytnutého Univerzitou
Tomase Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym a¢eltm
(tj. k nekomer¢nimu vyuziti), nelze vysledky diplomové prace vyuzit ke komerénim
ucelim.

Prohlasuji, ze
e clektronicka a tisténa verze diplomové prace jsou totozné;
e na diplomové préci jsem pracoval(a) samostatné a pouzitou literaturu jsem citoval(a).
V piipadé publikace vysledkt budu uveden(a) jako spoluautor.

Ve ZUnE L s

1) zdkon ¢. 111/1998 Sb. o vysokych skeldch a o zméné a doplnéni dalsich zakoni (zdkon o vysokych skoldch), ve znéni pozdéjsich pravnich
predpisu, § 47b Zverefiovani zavérecnych praci:

(1) Vysoka skola nevydélecné zvefejruje disertacni, diplomové, bakaldrské a rigordzni price, u kierych probéhla obhajoba, véeiné posudkii
oponentit a vysledku obhajoby prostrednictvim databdze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zverejnéni sianovi vnitini predpis vysoké
Skoly.

(2) Disertacni, diplomové, bakaldrské a rigorézni prace odev=dané uchazecem k obhajobé musi byt 16 nejméné pé1 pracovnich dnii pred

kondnim obhajoby cvefejnény k nahlieni verejnosti v misté wrceném vnitinim predpisem vysoké $koly nebo neni-li tak uréeno, v misté



pracovisé vysoké skoly, kde se md konat obhajoba prdce. Kazdy si miiZe ze zveFejnéné prdace poFizovat na své naklady vypisy, opisy nebo
rozmnozeniny.

(3) Plati, Ze odevzddnim prdce autor souhlasi se zvefefnénim své prdace podle tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zékonii (autorsky zékon) ve
znéni pozdéjSich pravnich predpisu, § 35 odst. 3:

(3) Do prava autorského také nezasahuje $kola nebo Skolské ¢i vzdélavaci zaFizeni, uZije-li nikoli za icelem pFimého nebo nepfimého
hospoddrského nebo obchodniho prospéchu k vyuce nebo k viastni potiebé dilo vyivorené Zdkem nebo studentem ke spinéni skolnich nebo

studijnich povinnosti vyplyvajicich z jeho pravniho vztahu ke skole nebo skolskému i vzdéldvaciho zarizeni (skolni dilo).

3) zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkoni (autorsky zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisi, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo skolské ci vzdéldvaci zatizeni maji za obvyklich podminek prdvo na uzavieni licenéni smlouvy o usiti skolniho dila (§ 35 odst.
3). Odpird-li autor takového dila udélit svoleni bez véizného ditvodu, mehou se tyto osoby domdhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho viile u
soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 =iistava nedotéeno.

(2) Nenti-li sjedndno jinak, miiZe autor Skolniho dila své dilo uzit ¢i poskyinout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zdjmy skoly
nebo skolského ¢i vzdélavaciho zaFizeni.

(3) Skola nebo skolské ¢i vzdéldvaci zarizeni jsou oprdvnény pozadovat, aby jim autor Skelniho dila = vydélku jim dosazeného v souvisiosti
s uZitim dila ¢i poskytnutim licence podle odstavce 2 piiméfené prispél na tihradu ndkladi, které na vytvoreni dila vynalozily, a to podle
okolnosti aZ do jejich skutecné vyse, pFitom se pFihiédne k vysi vydélku dosazeného skolou nebo skolskym ¢i vzdélavacim zarizenim = uziti

Skolniho dila podle odstavce 1.



ABSTRAKT

Predkladana diplomova prace se zabyva zapojenim her, jez rozviji komunikaci v tfidnim
kolektivu. V teoretické cCasti této prace bude vymezena komunikace, kde budou dale
popsany typy komunikace, se kterou se muzeme ve Skole setkat. Ttidni kolektiv, ke
kterému patii klima Skoly a klima tfidy a také pojem hra, jeho d¢leni a ptfiklady her. Po
teoretické Casti prejdeme na charakteristiku metodologie vyzkumu, jez probihalo formou
polostrukturovaného rozhovoru suciteli a doplikového pozorovani ve tfidach.
Prostiednictvim rozhovorl a pozorovani jsem dospéla k zavéru, Ze ucitelé zapojuji hry do
vyuky napti¢ predméty a je pro né dilezitd komunikace, jez probiha ve tfidé. Vysledky
také poukazuji i na bariéry, které v komunikaci zplsobuje dne$ni doba a ovlivnéni

modernimi technologiemi.

Kli¢ova slova: komunikace, tfida, klima tfidy, hra, role zdka

ABSTRACT

The present thesis deals with the involvement of games that develop communication in the
classroom team. In the theoretical part of this thesis, communication will be defined, where
the types of communication that can be encountered in school will be further described.
The classroom collective, which includes the school climate and the classroom climate as
well as the concept of play, its division and examples of games. After the theoretical part,
we will move on to the characterization of the research methodology, which took the form
of semi-structured interviews with teachers and additional classroom observations.
Through the interviews and observations, I concluded that teachers integrate games into
their teaching across subjects and that the communication that takes place in the classroom
i1s important to them. The results also highlight the barriers to communication caused by

today's times and the influence of modern technology.

Keywords: communication, classroom, classroom climate, game, student role



Timto bych radda podc¢kovala z celého srdce vedouci mé diplomové prace doc. PhDr.
Romanu Bozikovi, Ph.D. za odborné vedeni, podporu, mnozstvi cennych rad a zaroven za
velkou trpélivost s obdivuhodnou vstficnosti pfi konzultacich. Rovnéz bych chtéla
podékovat v§em ucitelim zapojenym do vyzkumu, a piedev§im mé rodin€ a blizkym za

podporu pfi psani prace.

ProhlaSuji, ze odevzdana verze bakalaiské/diplomové prace a verze elektronickd nahrana

do IS/STAG jsou totozné.



LBAYZ 6 ) ) T .10
I TEORETICKA CAST 12
1 KOMUNIKACE ..cuuueiiiiinnnnicnsssnnsicsssssssasssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssasssssssss 13
1.1 VYMEZENT KOMUNIKACE .....eoutteiiiieiiesiieeieesiteenteesiteeseesaseeseesaeesnseesaneenseesnnesseens 14
1.2 SOCIALNI KOMUNIKACE .....covtteiiriieniieieeitenieenteeeesieeteeisesseensesasesseenseensesseensesnnenee 15

1.3 PEDAGOGICKA KOMUNIKACE ......ueiiuiiaiiesiieeiiesiteenitesiteenieesseesieesnseesseesseessaesseens 17
1.3.1  Vyukova KOmMUNIKACE.......cc.eevuiiiiieiiieiiieiieeieciee et 19

1.4 VERBALNI KOMUNIKACE .....ccuttittiitieeiieiieateesiteeteesteeeteesieesseesaeesnbeesseeenseesneeenne 20

1.5  NEVERBALNI KOMUNIKACE .....cc.cecttrttetieiientienieseenieenteentesseesesntesseeseensesseensesnnenee 21
1.6 EFEKTIVNI KOMUNIKACE ....coouttitieeiieetiesieeeteeseeenteesteesteessseesseesnseessneeseessnesseens 23

2 TRIDNi KOLEKTIV 27
2.1 TRIDA JAKO SOCIALNIE SKUPINA .....cuuttitieiutietiesiteetteeteenteesnseesseesnseesseeeseesseesseens 27
2.2 KLIMA SKOLY ..tttittiiteiiteeiteeite et st ettt et shte st esate st esb b e ssbeesateeabeesbeesaneennneenne 29
23 KLIMA TRIDY .ottt sttt sttt et 30
2.4  POZICE A ROLE ZAKA VE TRIDE ....cccuiiiiiiiiiiiieniieeiieeie ettt 32

3 VYZNAM HRY .oureerrererenernsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssassssssess 35
3.1 DELENT HER ..ottt ettt ettt et 37
31T HIY EVOFIVE ottt et 38

3.1.2  Hry S Pravidly...eeecce oottt e 39

3.2 HRY PRO ROZVOJ KOMUNIKACE ...cccoutttiriiieeiieeaireeniteesiteesneessseessnseesnnseesnnseesnne 41

II PRAKTICKA CAST .43
4 METODOLOGIE VYZKUMU....ccucueeeeerernercsessesssesessssesssssssesssesssessesssessesssess 44
4.1 CILE VYZKUMU A VYZKUMNE OTAZKY ..ccuuvtiiieniieaniienieenitesteesieeseeesieesveesieesneens 44
HIavni il VYZKUIMU: ..ottt ettt et 44

4.2 VYZKUMNE METODY A JEJICH CHARAKTERISTIKA......ccc0eeerveeerureeennreeenreeennreeennnens 45
4.3 REALIZACE VYZKUMU ...cutittritiniieieaitenteetesitesieeteeitesieetesieesaeeaesssesseensesseenseeneens 46
4.4 VYZKUMNY SOUBOR .....cttiitiiiiiatieaittenttesteestteeiteesstesabeesueeesbeesseesnseesseeeseesseesseens 46
4.4.1  Charakteristika participantll ...........cocueeruieeiieeneeniieenie et esiee e sene e 47

4.5 ZPRACOVANI ZJISTENYCH DAT A JEJICH ANALYZA ....oeeeiveeeiieeeieeeeveeesnreeennvee e 49

5  VYZKUM A ZJISTENI A JEJICH INTERPRETACE ......cocoonerrernsrennerssssssssens 50
5.1 VYSLEDKY ROZHOVORU......ccuiitieuiiaeieieanieettenteeneesaeenaeeneesseensesnsesseesseensesseensesnsenes 50
511 SKOLA RIOU .ot 51

5.1.2  Ptilezitost k pfirozené komunikaci..........ccceeevveeeciiiniieieiieeciie e, 55

5.1.3  Vliv komunikace na tfidni KoleKtiv.........cc.ccoevviieiiiiniiiiiiicce e, 60

5.1.4  Komunikace jako zaklad Gspechu..........cccuvveiiiiviiiieiieieee e, 63



52 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseseeesesesesasananenes 67

6 ZAVERECNA DISKUSE ....ovuevreereereeresnessesesssessessessessesssssessessessssessessessessessessssssses 70
6.1 | 33 1Y 11 1 RSP RTPPPRR 71
6.2 DOPORUCENI PRO PRAXI.....ccccuviieeiiiiieeeeeiieeeeeereeeeeeeaeeeeeeiaseeeeeessseeeseasseeeeennneeens 71

Y 7.\ ) ;SO 73

SEZNAM POUZITE LITERATURY ...cuvueveresressessessessessessessessessssssessessessessessessessessassese 75

SEZNAM OBRAZKU ...u.ouveeerererrersessessessessessesssssessessessessessessessssssssssssessessessessessessessese 78

SEZNAM TABULEK .....ououevteereerersessessessessessssssessessessessessessessessesssssssssssessessessessassessasssse 79

SEZNAM PRILOH.....o.eoeoveueeeeeeerenessesesesessnsssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssns 80




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 10

UvVOD

Ve vzdélavacim prostiedi hraje komunikace klicovou roli v budovani silného tfidniho
kolektivu a podporuje efektivni uceni a rozvoj jednotlivct. Jednim z uc€innych prostredk,
jak posilit komunika¢ni dovednosti a vytvofit pozitivni atmosféru ve tfid¢, je zaclenéni her
do vyuky. Hry poskytuji zakim ptilezitost nejen k uceni se novych konceptd a dovednosti,
ale také k interakeci, spolupraci a komunikaci s ostatnimi Cleny tfidniho kolektivu. Zarazeni
her do vzdélavaciho procesu piinasi fadu vyhod. Prvnim a zaroven klicovym aspektem je
posileni komunikace ve tfidé. Hry vytvareji prilezitosti pro zéky aktivné komunikovat,
sdilet ndpady a strategie a spolecné fesit problémy. Tato interaktivni komunikace nejenze
podporuje rozvoj verbalnich a neverbalnich komunikaénich dovednosti, ale také zlepSuje

schopnost poslouchat a porozumét druhym.

Dale hry ptispivaji k angazovanosti a motivaci zakl. Zabavny a interaktivni charakter her
ptitahuje pozornost a zapojeni zakl, coz vede k lepSimu zapamatovani novych informaci a
podpote jejich u€eni. Skrze hry se Zaci uci spolupracovat, vyjadiit své myslenky a nazory a
resit konflikty, coz pfispiva k rozvoji jejich socidlnich dovednosti a budovéani tymového

ducha.

Diplomova prace je rozdélena na dvé hlavni Casti — teoretickou a praktickou. V teoretické
¢asti jsem nejprve popsala komunikaci, kde jsem popsala samotny pojem komunikace a
poté rozdé€leni podle typt komunikace, se kterymi se muzeme setkat. Dalsi kapitola se
zabyva tfidnim kolektivem a rolemi Zaka, jeZ se mohou vyskytnout ve tfidé. V zavéru

teoretické Casti predstavuji vyznam, d€leni a pfikladam i ukazky na rozvoj komunikace pii

hre.

Prakticka cast zahrnuje vyzkumné Setieni, které probihalo kombinaci dvou metod, a to
polostrukturovanym rozhovorem s uciteli a poté pozorovani ve tiidach, kde jsem méla
moznost pozorovat, jak ucitelé zapojuji hry a zaroven, jak pii hrach probihd komunikace
mezi spoluzdky. VSechny rozhovory probihali s uditeli u¢icich ptevazné na vesnicich ve
Zlinském kraji, na Valassku.

rowr

Cilem praktické Casti bylo zjistit, v ¢em spatiuji ucitelé benefity rozvoje komunikace
v ndvaznosti na rozvoj tfidniho kolektivu, zda ucitelé spatiuji vyhody zatazeni her do
vyuky a zachytit ptiklady komunikacnich her ve vyuce. Data, které jsem sesbirala

z rozhovorl jsem poté analyzovala metodou otevien¢ho kodovani.
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Vysledna zjisténi ukazuji, ze ulitelé Casto zafazuji hry do vzdelavaciho procesu a spatiuji
vyhody, kdyz jsou hry zatazovany. Podle participantd hry nejen rozviji komunikaci, ale
také stmeluji kolektiv a podili se na pozitivnim klimatu tfidy. Zaroven hry dle jejich nazoru
velkou motivaci k uceni, kdy je ucitelé vyuzivaji i jako motivaci k na zacatku hodiny, tak 1
proto, aby si 1épe zapamatovali ucivo, protoze pomoci hry si 1épe zapamatuji probranou
latku. Taktéz vSak hry uci zdky mezi sebou vychazet, spolupracovat a fesit konflikty, které

nastanou béhem aktivity.
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I. TEORETICKA CAST
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1 KOMUNIKACE

Komunikaci kazdy z nés jist¢ povazuje jako dulezity prostfedek, pomoci kterého jsme
schopni se dorozumét s druhymi lidmi a zaroven Iépe porozumét, co si druzi lidé mysli a
citi. Povazujeme ji za proces, kterym jsme schopni si vymeénit informace, pocity, nazory a
myslenky mezi sebou. Lidé komunikuji prostfednictvim verbalni a neverbalni komunikace
a pisemnych zprav. Jedna se o klicovy prvek lidského Zzivota, ktery nam umoziuje
navazovat vztahy, sdilet informace, fesit problémy a spolupracovat s ostatnimi lidmi. Je
dilezité dbat na kvalitni komunikaci, diky které vytvaifime pevné a zdravé vztahy s lidmi
v nasem okoli. Pokud je na dobré urovni, jsme schopni vytvofit divéru, respekt a empatii a
pfedchézet tak konfliktim. V pracovnim prostiedi je komunikace klicovym prvkem pro
efektivni spolupréci. Pokud zde bude dobra komunikace, mize byt dosazeno stanoveného

cile.

Komunikace se rovnéz podili i na osobnim rozvoji, kdy se mizeme ucit od ostatnich, a tak
ziskavat nové znalosti a dovednosti a zaroven rozvijet 1 svilj osobni rist. Je dulezita_ve
vSech oblastech Zivota, od osobnich vztahli po pracovni prostiedi a vefejnou sféru.
Efektivni komunikace je klicem k porozuméni, Gspéchu a S§tésti, jak v osobnim, tak 1

profesnim Zivoté.

Pii komunikaci s jedinci muize vSak nastat jisty Sum, ktery vede k nedorozumeéni a
nepfesnostem. Sum vychazi zriznych forem a muiZze nam ovlivnit kvalitu nasi
komunikace. Patfi zde hlu¢né prostiedi, popfipadé¢ Spatnd kvalita zvuku, kdy
nepiizpisobime hlas dané situaci. Dale je také dulezité dbat na vybéru vhodnych slov,
podle toho, s kym rozhovor vedeme, aby nedoslo k zaméné vyznamu slov. A jelikoz jsou
v dnes$ni dob¢é hodné vyuzivany moderni technologie, je potfeba zminit i tuto oblast, kde
muZe nastat Spatné telefonni spojeni ¢i rizné technické poruchy. Proto je velmi dulezité,
aby komunikujici strany identifikovaly a minimalizovali Sum, kvili efektivnéjsi

komunikaci.

Podle Boukalové (2023, s.15) je oblast komunikace pro psychologii velmi zajimavym a
dalezitym, mozna i proto, ze, jak se fikd, ,,nemizeme nekomunikovat.” Na to navazuje
Vybiral (2013) s tim, ze socialni psychology zajima, jak se u jedincii mize komunikace
ménit, kdyZ zastavaji néjakou roli nebo dosdhnou jistého postaveni.

Jelikoz nas komunikace provazi cely nas zivot, je dilezité, abychom ptedesli deficitim

vvvvvvvvvv
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od narozeni po zahdjeni Skolni dochdzky, z toho divodu se musime u déti vénovat prave
komunikaci (Bytesnikova, 2012). Z toho nam vyplyva, Ze se ji musime zabyvat jiz v Gtlém

veéku, aby zde nenastal néjaky problém, ktery by nas mohl doprovazet cely zZivot.

1.1 Vymezeni komunikace

vvvvvv

lidskych schopnosti. Miizeme ji povazovat za nezbytny nastroj k pteziti, protoze jako lidé
nezijeme izolovang, ale vytvafime spolecnosti, komunity a vztahy s druhymi lidmi.
Komunikace nam umoziuje sdilet myslenky, potteby, pocity a informace s ostatnimi. Tim
vytvatime vzajemné porozumeéni a propojujeme se s lidmi kolem sebe. Slovo komunikace
pochazi piivodné z latinského slova communicare — ,,Cinit néco spolecnym, spole¢né néco
sdilet. Pot¢ Hausenblass 1971 (Vybiral, 2013) definoval komunikaci jako ,,obcovani lidi,
spole¢né podileni se na néjaké Cinnosti ve vzajemném kontaktu®. Komunikace muze

dochazet ve ¢tyfech oblasti:
1. Intrapersonalni komunikace
2. Interpersondlni komunikace
3. Komunikace v malych skupinach
4. Vetejnd komunikace

V intrapersonalni komunikaci probihd uvnitt jedince. Zde spadaji nase myslenky, pocity,
sebereflexe €1 dialogy, které jedinec vede sam se sebou. Interpersonalni komunikaci uz
hovotime s druhymi lidmi. Tato forma je zaloZena na vzdjemném vztahu mezi jednotlivcei a
budujeme spojeni s ostatnimi, porozumeéni si navzajem a sdileni nasich nazord a pocitt.
Taktéz vSak pozndvame i sami sebe a umoziujeme ostatnim, aby oni 1épe poznali nas.
Komunikaci v malych skupinich rozumime puasobeni o dalsi ¢leny skupiny. Mezi malé
skupiny spada naptiklad rodina, tfida, pracovni tym a podobng. SnaZi se spole¢né feSit
problémy, sdilet spolu informace, pfichazet spole¢né¢ na nové napady a pomadhat si.
Posledni oblasti je vefejnd skupina, kdy se néds snazi ostatni jedince informovat ¢i
presvédCovat. AvSak také my muzeme byt vté roli, kdy budeme lidi informovat a

piesvédCovat, aby si néco koupili nebo zménili svlij ndzor na ten nas (DeVito, 2001).

Tento typ komunikace délime podle charakteristiky a mizeme tedy fici, Ze si kazdy z nas

proSel vSemi oblastmi a neustale se s nimi setkdvame a nadale i budeme setkéavat, protoze
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komunikovat je pro nas pfirozené a bez komunikace by se nikdo z nas neobesel. Pomoci
interpersonalni komunikace mizeme budovat zdravé vztahy, efektivni pracovni tym a je

pro nas dulezita ve vSech oblastech naseho Zivota.
Dalsi déleni nam nabizi Gavora (2005)

e Dorozumivani je zdkladnim prvkem komunikace, ktery zahrnuje sdileni myslenek,
porozumeéni a shodu mezi komunikujicimi stranami. Jedna se o proces, kdy se lidé

snazi navzajem pochopit a dosdhnout vzajemného porozumeéni.

e Sdélovani je dalsim dilezitym aspektem komunikace, ktery spociva v informovani,
vyjadieni postoji, pocitii, nazori a dalSich informaci smérem k druhému c¢lenovi
komunikace. Tento proces vyzaduje aktivni uCast obou stran — jedna strana chce

néco sdélit, zatimco druhd strana je adresatem této informace.

e Vymeéna informaci pfedstavuje dalsi uroveit komunikace, kdy dochézi k aktivnimu
pfenosu informaci mezi komunikujicimi stranami. Jedna strana vysild informaci,
kterou druhd strana pfijimd, a nasledn¢ dochézi k obracenému procesu. Dilezitym
prvkem v této fazi je nejen pfijeti a vyslani informaci, ale také jejich analyza a
vnitini zpracovani, coZ pfispiva k porozumeéni a efektivni komunikaci. 1 kdyz
existuji situace, kdy je komunikace jednosmérnd, jako napiiklad pii pfednaSkach
nebo zpravodajstvi, typickou charakteristikou komunikace je spiSe obousmeérnost
formou dialogu. Tento dialog umoziiuje aktivni tiast obou stran a lepsi porozumeéni

sdélenym informacim.

1.2 Socialni komunikace

»docidlni komunikace je zakladnim prostiedkem vzdjemného dorozuméni mezi lidmi*
(Pokorny, 2003, s.18). Mare§ a Kiivohlavy (1995) povazuje socidlni komunikaci jako
obecny prvek tii klicovych aspektli socidlniho interakce: sdilenych aktivit, vzajemného

ovlivitovani a mezilidskych vztahi.

V socialni komunikaci dochazi k propojeni myslenkovych procest jednotlivych ucastnikil
interakce a mize tak dochéazet k vytvareni prostiedi pro vzajemné ovliviiovani. Informace,
kterd je sdélovana béhem komunikace, podrobena procesu kodovani a dekoddovani. V
prabéhu téchto procesti a pienosu informace se podili rizné faktory, coz ma za nasledek,
ze puvodni zamér komunikatora neni nikdy zcela shodny s interpretaci informace u

pfijemce.
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Kazdy jedinec béhem komunikace vyklada své sdéleni odlisn€, protoze jej interpretuje
skrze své vlastni prozitky, zkuSenosti, motivaci a osobni hodnoceni. Taktéz Iépe pfijimame
nazory, které jsou nam blizké a souzni s vlastnimi nazory a postoji. Kdezto opacné

informace bud’ ignoruji nebo si je upravime dle svych piesvédceni (Pokorny, 2003).

Vybiral (2013) uvadi, ze komunikace ma jisty ucel a smyl. Taktéz kazda komunikacni
interakce obvykle slouzi k naplnéni jedné, ¢i vice funkci. Mezi tyto funkce zahrnujeme
informovanost, kdy predavame naptiklad néjakou zpravu nebo chceme néco oznamit. Dalsi
funkci je instruovat, kdy né€koho u¢ime a navadime. U piesvédceni se snaZime o zménu
nazoru ostatnich lidi. Funkci vyjednat a domluvit se feSime jisty problém, poptipadé
dojdeme k dohodé¢ mezi ucastniky komunikace. A posledni funkci pobavit nam jde
pfedev§im o to, abychom rozveselili druhé, ale i sebe samotné. Levi (2020) uvadi, ze
socialni interakce je nezbytnd pro tymovou praci, vyZaduje soudrznost skupiny a dobrou
komunikaci. Dobra komunikace zavisi na pochopeni duvéry. Kdyz se ¢leniim tymu nedafi
rozvijet dobré socialni vztahy, dobfe komunikovat, maji mezilidské problémy, které
naru$uji vykonnost, a nejsou schopni se vzajemné odméiiovat a motivovat.
Pokorny (2003, s. 20) vymezil zakladni principy komunikace s lidmi:

1. Vnikni. Pochop stanovisko partnera, jeho podminky. Snaz se myslet jeho stylem.

2. Vytvafej pfiznivou atmosféru. Vyjadfuj porozuméni s partnerem. Mluv s nim o ném

3. Neponizuj. Nedotykej se partnerova sebevédomi. Davej najevo, Ze t&€ upfimné zajimaji jeho

problémy. Tvaf se privetive.
4. Usmivej se. Vysilej vii¢i partnerovi pozitivni energii.
5.  Vyzdvihuj. Projev zajem o partnera, svoji divéru k nému. Zaujaté ho poslouchej a dopiej mu
pocit jeho vlastni diileZitosti.

Muzeme tedy fici, Ze sociadlni komunikace je proces, béhem n¢hoZz dochazi k vyméné
informaci a sdélovani mezi jednotlivci ¢i skupinami, a to v ramci socidlniho prostiedi. Tato
komunikace probiha v kontextu socialni interakce, kde jsou zapojeny socialni dovednosti,
normy a hodnoty. V pribéhu komunikace se lidé snaZi navzdjem porozumét, sdilet své
myslenky, pocity a navazovat mezilidské vztahy. Kli¢ovymi prvky je pfedavani myslenek
do sdéleni a také rozSifrovani piijatych sdéleni, pfi¢emz interakce miiZze byt ovlivnéna
riznymi faktory, naptiklad vlastni zkuSenosti, kulturni odliSnosti a taktéZ 1 emocionalnich

stavu.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

1.3 Pedagogicka komunikace

Definice Gavory (1988, podle NeleSovska, 2005, s. 26) ,,Pedagogickd komunikace je
vymeéna informaci mezi Gcastniky vychovné-vzdélavacich cili. Pedagogickd komunikace

se tidi osobitymi pravidly, které urcuji pravomoce jejich ucastniki.*

Definice Navratila et al. (1982, podle Nelesovska, 2005, s. 26) ,,Komunikaci je tedy nutné
chapat jako zadkladni prostfedek uskutecnovani vychovy a vzdé€lavani, ktery umoznuje
zprostfedkované v podobé verbalnich a neverbalnich projevl uciteli a zakl realizaci

zvolenych cilii, obsahu, metod a forem jako prvki vyucovaciho procesu.*

Podle Danka (2009, s.12) je ,,pedagogickd komunikace proces neustalého, systematického
a stale se zdokonalujiciho kontaktu ucitele a 74kl ¢i studentl v z4jmu rozvoje védomosti,
ale 1 pfipravy v podminkach spolecenského, uzsiho anebo $ir§iho prostiedi.” Z toho ndm
vyplyvd, Ze musime neustdle zdokonalovat nejen své védomosti, ale i samotnou
komunikaci, jelikoz si vytvaiime jisté pocity a nazory na véci, které nas obklopuyji.
Komunikace je ve tfidé klicova: obecné se ma za to, ze uspéSna vyuka vyzaduje pouze 50
% znalosti a 50 % komunikacnich dovednosti. U¢itel by tedy mél ovladat vSechny Ctyfi
zpisoby komunikace — poslech, mluveni, ¢teni a psani — a mél by védét, jak tyto

dovednosti efektivné vyuzit ve Skolnim prostiedi (Sword, 2020).

Pedagogicka komunikace se oznacuje jako zvlastni pfipad komunikace socidlni, ktera tedy
spada pod tuto komunikaci a dochédzi zde k vychovavani, vzdé€lavani a pozorovani
pedagogickéeho cile. Zaroven plni jisté pedagogické funkce a jestlize probiha tak jak ma,
piinasi ptiznivé klima pedagogického procesu, vytvari pozitivni vztah jak mezi ucitelem a
zaky, tak 1 mezi zadky samotnymi, rozviji u zakl motivaci k u€eni a vede jejich osobnost
spravnym smérem. Je dulezité si taky uvédomovat, Ze pedagogicka komunikace neprobiha
pouze mezi ucitelem a zdkem, ale mize probihat i mezi zdky navzajem (NeleSovska, 2005;
Mare§ & Kitivohlavy, 1995). Meskova (2012) dale uvadi, ze nemusi nutné probihat jen ve
ttide, ale spada zde i télocvicna, klubovna, hiisté ¢i dilna a mize také probihat i mimo

prostory Skoly, kde fadime teba exkurze.

Danek (2009, s.13) nam ptedstavil cile v pedagogické komunikaci, které jsou:
e vytvofeni spojitosti a ndvaznosti mezi ucastniky vychovné-vzdélavaciho procesu
e vytvoreni tvofivé atmosféry v prostiedi tfidy i Skoly

e podnécovani aktivity ve vyjadfovani a naslouchani
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e dynamizace a komplexnost piijimanych informaci
e r0zvoj vstiicnosti a spoluprace mezi Ucastniky pedagogické komunikace
e zkvalitiovani jazykového projevu a rozvoj slovni zasoby

Obsah pedagogické komunikace je ovlivhén mnoha faktory, které zahrnuji samotnou
pedagogickou funkci, osobnost ucitele, aktivita zakl, pouzité metody a pravidla. Vetejnost
chape pedagogickou komunikaci pouze jako prostfedek pro preddvani uciva, avSak ve
skute¢nosti je mnohem S$irs$i a komplexnéjsi (Juklova et al., 2015). Predevsim zde je tedy
nesmirné dillezité, aby byly uceny cile komunikace, jelikoz umoziuji jedinci rozvijet nejen

jeho védomosti a zrucnosti, ale taktéz ziskat pfimérené sebevédomi o ném samém.
Gavora (2005) nam predstavuje osm typt vztahll pedagogické komunikace:

1. ucitel — zak

2. ucitel — skupina zakt

3. ucitel — tfida

4. 7ék — zék

5. zak-skupina zaka

6. zak-tfida

7. skupina Zakt-skupina zaka

8. skupina zaku-tida
tyto vztahy pak dé€li na asymetrické a symetrické. Mezi asymetrické vztahy spadaji prvni
ti1 typy, jelikoZ tyto vztahy se projevuji tim, Ze ucitel ma nadfazené postaveni praveé nad
zaky. Proto miize rozhodovat o mnoha vécech, jako je naptiklad to, kdo s kym bude o ¢em
komunikovat, jak dlouho bude komunikace trvat a jak bude i1 probihat. Zbylé typy spadaji
do symetrickych vztahli. Zde jsou vztahy mezi komunikujicimi shodné a maji v prabéhu
komunikace stejnd prava a moznosti. AvSak tyto vztahy se nam mulze zménit ze

symetrickych na asymetrické ve chvili, kdy je ve skupiné dominantné;jsi Zak, nebo sama

skupina si mize urcit vidce, ktery bude ¢innost fidit.
Miuzeme tedy fici, ze pedagogicka komunikace je pro nds velmi dualezita hned z nékolika
hledisek, jako je pfenos znalosti a dovednosti, motivace zakl k u€eni, rozvoj socidlnich

dovednosti, budovani mezilidskych vztaht a individudlni podpora od ucitelim k zaktm.
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Jedna se tedy o klicovy prvek vzdélavaciho procesu, ktery ovliviiuje uspéch a efektivitu

vyuky, rozvoj zakl a kvalitu vzajemnych vztahti ve Skolnim prostredi.

1.3.1 Vyukova komunikace

Vyukova komunikace se od té pedagogické lisi tim, Ze probiha pouze ve vyuCovani, takze
zde nezahrnujeme prestavky. Ve vyuce se vyskytuje prevazné verbalni komunikace, kdy
zak odpovidd na otdzky ucitele, Cte a piSe. Od klasické komunikace se nam lisi i
rozlozenim ¢asu komunikace mezi ucitelem a ostatnimi zaky. Prevazné prave ucitel ma
vyhrazen vétsi Cas na komunikaci ve vyuce, ktery tvoii az dvé tietiny z vyucovaci
jednotky. Zbyla jedna tfetina Casu se rozd€luje pak mezi vSechny zéky, ktefi jsou pritomni
ve tfid¢. Neverbalni komunikace ma vice funkei, jako je sladéni vyuky anebo vypovida o
celkovém vyukovém obsahu. Komunikace miize probihat i tehdy, kdyZz si Zdk nepieje
komunikovat. Zde spadd i to, kdyz zak nedopovi na danou otazku ucitele. Tim dava
najevo, ze bud’ nezna odpovéd’ na polozenou otazku, nebo odpira odpovédeéd a tim padem

odmita jeho poslusnost (Sed’ova et al., 2012; Salamounové & Navratilova, 2019)

Priicha (2009, podle Sedové et al., 2012) predstavuje Gtyii charakteristiky vyukové

komunikace:
1. realizuje se jak verbalni, tak 1 neverbalnim projevem
2. ucitel ma kontrolu nad komunikaci, ktera méa jasna pravidla

3. Podili se zde vice funkci — pInéni cili vychovy a vzdélavani, navozovani vztahl ve
ttide, predavani obsahu vzdelavani, fizeni tiidy
4. Produkuje konkrétni psychosocidlni klima ve tfidé, které je taktéZ ovliviiovano

stupném klimatu

Salamounova a Navratilova (2019) uvadi, Ze vyukovou komunikaci zaroven velmi
ovlivituje uspotadani prostoru ve tfid¢€. Jedna se o vice typl uspofadani, av§ak autorky nam
predstavuji tfi zékladni typy — salové, modulové a do tvaru pismene U. Vyhodou
modulového uspofadani je udrzeni kazné ve tiid¢, avSak komunika¢ni dominanci ma
predevsim uditel a Zaci jsou zde méné aktivni. Zaci jsou vice soustiedéni na praci, ale brani
komunikace mezi zaky samotnymi. Opakem salového typu je modulové, které je vhodné
pfevazné pro skupinové praci a kooperativni vyuku. Zaroven vsak neni uplné¢ vhodné pro

frontalni vyuku. Kompromisem téchto dvou typii je usporadani do tvaru U, které spojuje
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vyhody piedchozich typt. Proto jej lze povazovat za nejefektivnéjsi, avSak je potieba vétsi
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Obrazek 1 Typy uspotadani ttidy (Bradova, 2011)
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Vyukova komunikace je klicovym prvkem vzdé€lavaciho procesu, ktery zahrnuje interakci
mezi ucitelem a zaky pifi predavani znalosti, dovednosti a hodnot. Rozdil mezi
pedagogickou a vyukovou komunikaci je ten, ze vyukova komunikace probiha v pribéhu
vyukové jednotky. V hodinéach prevlada predevsim verbalni projev jak ucitele, tak i zakd,
ale nesmime zde zapomenout i na neverbalni projev, ktery mizeme v priabéhu vyuky

zaznamenat.

1.4 Verbalni komunikace

Na zakladé toho, jaké prostfedky ucastnici komunikace pouZziji, rozliSujeme komunikaci na
verbélni a neverbalni. Podle Svabové (2017) je verbalni komunikace pfirozena pouze pro
Cloveéka a uskutecniujeme ji bud’ v mluvené anebo v psaci podobé. Mare§ & Kiivohlavy
(1995) uvadi, Ze se ve verbalni komunikaci rozliSuje komunitator — autor mluvené ¢i psané
formy a recipient — ten, ktery pfijimd mluvenou ¢i psanou formu. TaktéZ rozliSujeme

akustickou formu feci neboli kodovani a pisemnou formu fe¢i — dekodovani.

Verbalni komunikace ndm umoziuje preddvat nejenom samotny obsah komuniké, jako
jsou naSe nazory, postoje ¢i emoce, ale formu komuniké. Tato forma zahrnuje pokyny,
dotazy hodnoceni a dal$i. S timto obsahem jsou pak spojeny dva pojmy — detonace a
konotace. Pojem detonace oznacuje objektivni vyznam konkrétnimu terminu, ktery si
muzeme vyhledat ve slovniku. Tato shoda vyznamu je urena a umoznuje lidem
vzadjemného porozuméni, pii pouzivani daného terminu. Konotace je zase spojena

se subjektivnim nebo emociondlnim vyznamem, ktery pfifazujeme ur€itému vyznamu
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(Konec¢na, 2009). ptikladem konotace muze byt slovo ,,domov*. Objektivné I1ze toto slovo
popsat jako fyzické misto, kde nékdo bydli. Avsak pro mnoho lidi ma toto slovo hlubsi
konotaci, které jsou spojené s emocemi, jako je laska, bezpeci a pohodli. Tato konotativni
vrstva piidava do vyznamu emocionalni a osobni rozmér, ktery je specificky pro kazdého

jedince a jeho zkusSenost s pojmem ,,domov".
Mluvenou podobu jazyka mtizeme rozclenit do ¢tyt jazykovych rovin:
e Foneticko-fonologicka rovina (zvukova)
o Lexikélné-sémanticka rovina (vyznamova)
e Morfologicko-syntakticka (uplatiuje gramatickd pravidla v mluveném projevu)
e Pragmaticka rovina (umoziuje vyjadfit komunikacni zdmér)

Podstata foneticko-fonologické roviny je zaloZena na sluchovém rozliSovani hlasek a jejich
vyslovnosti, tedy artikulaci. Lexikélné-sémantickd rovina se zase zabyva porozuménim
fe¢i béhem rozhovoru, pochopenim vyznamu urcitych slov, pojmi, instrukci, coz fadime
mezi pasivni slovni zasobu. TaktéZ ale zahrnuje i Uroven vyjadifovani, coZ zase fadime
mezi aktivni slovni zasobu, protoze zde jsme schopni popsat, co si myslime, vnimame a
zazivame. Morfologicko-syntakticka rovina se zabyva jak slovnimi druhy a jejich
ohybanim — sklofovani, ¢asovani a stupniovani, tak 1 tvofenim vét a souvéti se spravnym
slovosledem. V posledni pragmatické roviné jde o socialni uplatnéni komunikacni
schopnosti. Jde tedy o zprosttedkovani komunikacnich cili a pouziti feci v praxi

(Kralikova, OrieSkova & Lucivjanska, 2014).

Verbalni komunikace je tedy proces sdélovani a vymény informaci mezi jednotlivei ¢i
skupinou pomoci slov, bud’ mluvenou nebo psanou formou jazyka. Tento druh
komunikace nam slouzi k vyjadfeni mySlenek, nazorli, emoci a predadvani informaci
pomoci slovniho projevu. Verbalni komunikace je kli€ovym prvkem mezilidské interakce,
ktera umoziuje lidem navazovat vzajemné porozumeéni a sdilet mezi sebou své myslenky

¢1 informace.

1.5 Neverbalni komunikace

Neverbalni komunikace je neodmyslitelnou soucasti komunikace verbalni, je neustale
pfitomna a témét vzdy dopliuje kazdy komunikaéni akt. V jediném okamziku je schopna

nést vice vyznamil nebo uceld zaroven v jediném okamziku (Boukalové, 2023). Jedna se o
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komunikaci, kdy nejsou pouzity slova a zaklad tvofi lidské télo, od smyslovych organti po

celé t¢lo (Adair, 2004).

Neverbalni komunikace je starSi, nez verbalni a také je povazovéana za pravdivéjsi formu
komunikace, protoze se odrazi od vnitiniho stavu ¢lovéka a miizeme ji charakterizovat
jako fe¢ emoci. Jiz vbrzkém véku se ufime porozumét mimojazykovym citovym
projeviim osob, jak v rodiné, tak i v socidlnim prostfedi. Mlze splnit vice zdkladnich
funkci, jako podpofit fec, nahradit fe¢ prostiednictvim ilustraci a symbolil, vyjadfit postoj a
emoce (Bytesnikové, 2012). Podle Svabové (2017), pokud bychom nepouzivali neverbalni
komunikaci, mohla by jeji absence u nas vyvolat pocit, ze mluvime s robotem, ktery nijak

neprojevuje emoce.

Boukalovd (2023) uvadi zékladni formy, pomoci nichz se projevuje neverbalni

komunikace:

e Haptika — Zpiisob komunikace, ktery se projevuje pfimym fyzickym kontaktem ¢i
dotykem s druhou osobou a pfedavame tak jisté informace a emoce prostiednictvim
doteku. Dotyky jsou déleny do n¢kolika kategorii — konvenéni dotyky (spolecensky
dand pravila), pratelské dotyky (sympatie, povzbuzeni), neptatelské¢ dotyky
(agresivni a nepifijemné), profesiondlni dotyky (jednosmérné dotyky), intimni

dotyky (partnerské vztahy) a autokontakty (dotykani sebe samého).

e Proxemika — Znama taky jako meziosobni vzdalenost, je zpisob, jakym
vyjadfujeme vztah k druhému clovéku. Proxemikou si vymezujeme sviij prostor,
ktery je nam s danou osobou piijemny. Celkem se mizeme pohybovat ve ¢tyfech
pasmech pii komunikaci — intimni pasmo, neformalné-osobni pasmo, socialné-

poradni pasmo, vetejné pasmo.

e Pohled oc¢i — Tento typ komunikace hraje vyznamnou roli pfi preddvani a udrZzeni
slova. Zaméfujeme se na délku trvani ocniho kontaktu a taktéz jsme schopni urcit

komu pfenechavame slovo, poptipadé slovo si stale chceme jesté ponechat.

e Mimika — Védomé¢ vyrazy tvare, pomoci nichZ vyjadiujeme své pocity a emoce.
AvSak neni vnimana pouze mimika, ale také celkovy télesny pohyb, ktery jej
doprovazi. V této oblasti se také vyskytuji 1 mikrovyrazy, které trvaji kratsi dobu a

vétSinou chceme néjaky vyraz skryt anebo emoce jen predstirame.
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Gestika — Ruce, spolu s pohyby hlavy a celého t€la umoziuji vyjadrit informace,
emoce a postoje. Jejich pohyby Casto pfitahuji vice pozornosti, jelikoz mohou
rytmizovat to, co fikdme, a tim dodavat nasi komunikaci dynamiku a vyraz. Gesta
rozdélujeme na animacni, kterd predevsim dokresluji verbalni komunikaci,
adaptacni gesta jsou zase spjata s dotekem vlastniho téla a regulacni gesta, kdy
komunikujeme s druhymi lidmi. Také nesmime zapominat na to, ze kazdé gesto
muze mit v jiné kultufe jiny vyznam.

Kinezika, posturologiec — Prvni pojem se zabyva studiem pohybu celého téla,
posturologie se pak soustfedi na to, jakym zplisobem vyjadiujeme sami sebe
prostiednictvim drzeni téla a urcitych Casti, a taktéz, jakym zptisobem vyjadiujeme

svij vztah k ostatnim lidem prostfednictvim naSeho postaveni a drzeni téla.

Paralingvistika — Zvukova (vokalni) stranka, ktera je formou verbalniho sdé€leni,
kde se zabyvame tim, jakym zplsobem néco sdé€lujeme. To této oblasti spada
predevsim pauzy v fe¢i a rychlost, rytmus, hlasitost, vyska hlasu, zakoktavani,

paraziticka slovicka a dal$i fenomény.

Artefakty, fyzické prostifedi a ¢as — Do artefaktli spadd obleceni, Sperky a ucesy,
které¢ nam taky néco sd€luji a informuji nds o nécem. Do fyzického prostoru zase
fadime ur¢ité uspofadani, typ osvétleni, ale také i to, jak sedime. Cas v komunikaci
neboli chronemika, zahrnuje chozeni vcas, popiipadé¢ jak reagujeme na pozdni

pfichod a jak planujeme aktivity v ¢asovém Useku.

Miizeme tedy fici, Ze se jednd o pfenos urcitych informaci a emoci, které vyjadiujeme

prostfednictvim riznych neverbalnich prostfedkil. Neverbalni komunikace je pro nas velmi

dilezita, protoze dokaze vyjadrit emoce, které slovy nejsme schopni tak dobie vyjadrit.

Neverbalni komunikace hraje pro nas klicovou roli v kazdodennim zivoté, jako jsou

mezilidské vztahy, pracovni prostfedi a naptiklad 1 v kulturnich kontextech. MiuZe ndm

také zlepsit kvalitu komunikace s druhymi.

1.6 Efektivni komunikace

Pro¢ je vibec dilezit¢ védét efektivné komunikovat? Divodl je vice, avSak dillezité je

védet, v jaké oblasti je komunikace vedend a taky, jaké jsou stanoveny cile komunikace.

Vseobecné plati, ze efektivni komunikace:

eliminuje spole¢né bariéry
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e pfihliZi na partnerské postaveni piijemce
e je personalni vyzvou, zdokonaleni sebe samého

e kladné ovliviiuje vedeni diskuse a jednani

vvvvvv

znaky srozumitelné komunikace patii predevsim:

nadani slozit¢ interpretovat srozumitelné
e vénovat pozornost zpétné vazbé a i¢inné na ni reagovat
e zdravé premyslet a dokazat tfidit informace

e vyhybat se dvojsmyslnym sloviim, nevhodnym pozndmkém, nevyuzivat moderni

cizi slova, ktera jsou pro komunikaci nejasné
e pohlcovat kompletni atmosféru, ve které komunikace probiha

Princip jasnosti — nebo princip pfipravenosti zahrnuje odpovédi, které zodpovidaji na
prioritni slova komunikace — s kym, o ¢em kdy, kde, jak a pro¢ budeme komunikovat
s ptipravou vhodného krizového variantu — néapln a cil komunikace, ptfedpokladany

realizacni plan a byt pfipraveny na zménu situace.

Princip jednoduchosti — zékladem je zjednoduseni, avSak nezlehCovat jisté dulezité

informace. Udé&lat sice jednodussi, ale jen do jisté miry, aby nebyla pak pfili§ jednoducha.

Princip zivostii — dulezitd je prezentace sebe samého jako temperamentni a razné
osobnosti, ktera se dokaZe projevit atraktivnim a obdivuhodnym zplsobem, pfedevSim
vhodnou volnou jazykovych prostiedkli. PfedevSim vtipnost a metafora jsou vyrazné

nastroje, které jsou podpirnou slozkou komunikace.

Princip prirozenosti — pti komunikaci je dileZzité, abychom byli pfirozeni a vychdzeli z nas
aktudlni emoce, zapaleni, rozhotceni a vasen.
Princip strucnosti — projevujeme Uctu k ¢asu, ktery chceme vénovat komunikaci, a proto se

zaméfuje na raznost na kvalitu, kdy volime vhodné vyrazové nastroje (Adair, 2004).

Miillerova (2002, s.9) uvadi deleni pro uspéSnou komunikaci podle C. R. Rogerse, které

jsou rozdé€leny na Ctyti zakladni schopnosti a pfistupy k druhym lidem:

e Rozumét sobé — Diilezité je chapat vlastni pocity a stavy, jelikoz je pro nas velmi

dualezité je umét pojmenovat a tim 1 Iépe vyjadiit, jak se citime.
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Mluvit pravdu — Nejlépe se nam hovoti pravda, proto je dilezité pochopit, pro¢ tak

reagujeme a fici to ostatnim.

Rozumét ostatnim — Pokud chceme mit GspéSnou komunikaci, je dalezité umét

naslouchat druh¢ a snazit se je pochopit.

Respektovat ostatni — Zde je potieba projevit empatii a upfimnost k ostatnim lidem.

Taktéz je potieba respektovat rozdily, které se nemusi shodovat s nasimi nazory.

Dalsi déleni pro efektivni komunikaci nam nabizi (DeVito, 2001, s.161-168), které rozd¢lil

do Sesti dimenzi:

Empatie — Jednd se o schopnost, kdy se dokdzeme vcitit do druhych lidi a pochopit

tak, co oni prozivaji.

Pozitivnost — Neni dillezity jen pozitivismus, ale je nezbytné vyjadfit i kritiku, ktera
je postavend na pozitivni stavbé véty. AvSak nesmime pifehanét s pozitivnosti, aby

poznamky nebyly pfehnané.

Bezprostfednost — Mluvime zde o spojeni mezi mluvéim a posluchacem, kdy ji
délime na velkou bezprostfednost a malou bezprostiednost. Ve velké vyjadiujeme

velkou blizkost a spojeni, kdezto u malé se jedna o odstup a nedostatek pozornosti.

Rizeni interakce — Je potieba si dat pozor na to, aby se druhd osoba necitila
ignorovand, zaroven vSak nesmi byt vystavena nepfiméfené pozornosti a ma tak

moznost pfispivat ke komunikaci.

Expresivita — Popisuje nam, jak intenzivné a jasn€ vyjadfujeme zapojeni do
interakce s druhymi lidmi. Zda intenzivné a jasné komunikujeme a piebirdme
zodpovédnost za své pocity a emoce a jsme schopni poskytnout upfimnou zp&tnou

vazbu. Vyjadifujeme ji intonaci a rychlosti hlasu a taky mimikou.

Orientace na druhé — Timto ddvame najevo ostatnim, Ze mame zijem s nimi
komunikovat a spolupracovat. Tak ukazujeme druhym, Ze si jich vazime a
respektujeme je. Orientace na druhé se projevuje 1 v neverbalni komunikaci pomoci

usmévu, zrakového kontaktu, poptipadé prikyvovanim.

Efektivni komunikace je proces, ktery umoziuje UspéSny pirenos informaci, myslenek,

emoci a potieb mezi jednotlivei nebo skupinami. Aby komunikace byla efektivni, je

dalezit¢ aktivni naslouchéani, jasné a srozumitelné vyjadfovani, dokdzat porozuméet
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potfebam druhych lidi a vyjadiit své vlastni mysSlenky a pocity. Zaroven je klicem

k porozuméni, spolupraci a uspéchu v osobnim i profesnim zivot¢.
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2 TRIDNI KOLEKTIV

V predchozi kapitole jsme se zabyvali celkové komunikaci a poté si popsali typy
komunikaci. V dalsi kapitole se zaméfime na tfidni kolektiv, kde probihaji vSechny typy
komunikace. Komunikace pravé ve tfidnim kolektivu je velmi dilezitd pro udrzeni

dobrych vztahl ve tfid€ a zaroven nds komunikace ve t¥id€ pfipravuje na socidlni zivot.

Pod pojmem tiidni kolektiv si pfedstavime urCitou skupinu zaka, kteii spolecné dochazi do
jedné tridy. Hovofime tedy o jisté socidlni skupiné€, kterd se utvari v ramci Skolniho
prostiedi a sdili spolecné vzdélavaci i socialni zkuSenosti. Ttidni kolektiv se ndm pak muze

skladat podle zajmi, schopnosti a zivotnich zkuSenosti zaka.

Jak uZ jsem jiz zminovala v komunikaci, ve tfidé spolu nekomunikuji pouze Z4ci, ale 1
ucitel. Velmi dillezita je pozitivni atmosféra ve tfidé, jelikoz Zaci spolu travi velmi mnoho
¢asu. Proto bychom m¢éli podporovat spolupraci, pomoc si navzajem a celkové vytvorit
vhodné prostiedi, ve kterém se Zaci budou citit ptijemné a zadroven budou vhodné pro uceni
1 rozvoj jedinct. Dulezitou roli v tfidnim kolektivu hraje 1 ucitel. Ten se snazi budovat
dobré vztahy ve tiidé&, ucit respektu a toleranci mezi zaky, fesit konflikty a problémy, které

mohou nastat.

Kolar et al. (2012) definuji tfidu jako skupinu zaku, ktefi jsou seskupeni podle v€kového
nebo vykonnostniho kritéria a spole¢né navstévuji jednu tiidu. Tato skupina spolecné
pracuje v ramci vyucovani, kde se vyucuji predméty dle daného rozvrhu. Hlavnim cilem

ttidy je zvladnout ucivo uréené vzdéldvacim programem.

Prace s tfidnim kolektivem mé za cil dosahnout pozitivni zmény, coz se projevuje
vylepSenim klimatu ve tfidé. To pak sméfuje k vytvotfeni emoc¢niho prostfedi a k budovani
kvalitnich mezilidskych vztahi. Navic je i cilem efektivnéj$i zapojeni pedagogi do

vzdélavaciho procesu (Friedlova et al. 2012).

2.1 Trida jako socialni skupina

Lidé nedokazi Zit pouze sami se sebou, ale potiebuji kontakt s dal§imi jedinci. Proto ndm
vznikaji socidlni skupiny, kde méme jisté postaveni, roli, poslani, mame spole¢né zajmy a
potieby. Jedna se o urcity pocet jedinct, ktefi spolu komunikuji nejen pies dalsi jedince,
ale vsichni jsou schopni komunikovat tvaii v tvaf. AvSak nemiizeme povazovat za socidlni

skupinu ndhodné setkani skupin, ktefi sice maji stejny zdjem a cil, ale nejsou spolu
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v kontaktu a neprobihd mezi nimi zadna komunikace. Tim padem se zde nevyviji zadné

vztahy, postaveni a role (Helus, 2007; Kota et al., 2013).

Definici skupiny ndm nabizi Hrabal (2003, podle Heluse, 2007, s. 21):

HSkupinu tvofi uréity pocet lidi, jejichz ¢innost sméfuje po delsi dobu ke spoleénym cilim. Ze
spole¢nych cilti vyplyva podobnost hierarchie hodnot ¢lenti skupiny. Cild se dosahuje dlouhodobou
interakci a kooperaci, ktera se fidi skupinovymi normami a pfi niz se vytvari relativné stala struktura
vztahti mezi ¢leny skupiny, v nichz jednotlivei zaujimaji rizné pozice a pfijimaji role.*
Socialni skupiny se dal d€li i podle typu skupiny. Pro nasi kapitolu nam staéi predstavit
pouze dvé déleni. Prvni déleni je podle struktury, kde spadaji formalni a neformalni
skupiny. Formalni skupina je vytvofena zamérné za né¢jakym tcelem. Neformdlni skupina
naopak vznika budovanim osobnich ¢ili neformalnich vztahi. Druhé dé€leni je podle
velikosti skupiny na malé a velké socialni skupiny. Ohledn¢ poctu malé socidlni skupiny se
muzeme setkat s ¢islem 2-20, ale néktefi autoii uvadi malou socidlni skupinu s vétSim

¢islem, nez je 20 (Novotnd, 2008; Vyrost et al. 2019).

Pricha et al. (2013) definuji tfidu jako skupinu zaki ve stejném véku a jsou spole¢né
vyuCovani ve Skole. Z hlediska socialni psychologie se povazuje Skolni tfida za malou
formalni socidlni skupinu, kterd ndm vznikd zdmérné, ma danou pevnou organizaci a je
dlouhodoba. Typickym znakem malé socidlni skupiny je ten, Ze se mezi sebou jedinci
znaji, komunikuji spolu a maji dany spole¢ny cil. Tfidy ndm mohou vzniknout vice
zpisoby — nahodné, diferencované (podle nadéni) a vybérové (vznik na zakladé¢

piijimacich zkousek) (Braun et al., 2014).

Weinstein (1991, podle LaSka, 2007) dit¢ ve tfid€ uspokoji jisté socialni potieby a
z formalni skupiny si miize zménit na neformalni, kdy ve tfidé zacnou vznikat skupiny,

najdeme si kamarady, ale i neptatele.

rwr

Zajimavou definici ndm pitinadsi Hrabal (1989, podle Laska, 2007, s. 9), ktery chape tfidu
z diagnostického hlediska jako:

1. ,,Soubor zaki, ktefi ji tvoii, pro vSechny jejich a charakteristiky.*

2. ,,Socidlni skupinu jako celostni utvar, ktery je zavisly na fadé¢ podminek a ¢initeld,
ale ktery je sam Cinitelem, ovlivitujicim interakci a vztah s ucitelem, 74kt mezi
sebou i rozvoj dispozic svych ¢lend.*

wewv s

protoze ze zaCatku ji zdk vnima jako model fungovani spolecnosti. Dilezitym prvkem
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zivota zaka v tfid¢ je predevsim socializace, protoze prave ve tfidée si zak osvojuje socialni
normy, role a vzory socialniho chovani. Diky tomu, Ze jsme soucasti socialnich skupin
nam poskytuje naplnéni ptani a potfeb, umoznuje ndm se rozvijet a korigovat nase chovani

spravnym smérem (Braun et al., 2014; Oravcova, 2004).

Jednd se tedy o kolektiv zaki sdilejicich stejné vzdélavaci prostiedi ve Skole a ma
specifické charakteristiky, jako je dosazeni stejného cile, v tomto ptipad¢ vzdélani. Kdyz
zaci nastupuji do Skoly, hovofime o formalni skupiné, avsak v prubéhu ndm vznikaji 1
neformdlni vztahy, kdy se Zaci 1épe poznavaji a vytvareji si mezi sebou pratelstvi. Tiida
jako socialni skupina hraje dtlezitou roli ve vzdélavacim procesu, ovliviiuje uceni, rozvoj
socialnich dovednosti a celkovy Skolni zazitek zaku. Jeji dynamika a interakce maji vliv na

atmosféru ve tfid¢ a vzdélavaci vysledky zaku.

2.2 Klima Skoly

Jednéd se o souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni ucastniki vzdélavani
v dané Skole, ktery se tyka vSech aspektl vzdélavani. Patii do n€ho jejich vzdjemna
komunikace a socidlni vztahy, stejné tak vnimani prostfedi, prozitky a emoce a dalsi
socialni a psychické procesy, které déje v této skole vyvolavaji (Capek, 2010, s.

134).

Kazda skola ma své vlastni klima, jelikoZ se jednd o mnoho aspektli, které ji ovliviuji.
Jednd se naptiklad o kolektiv pedagogii, slozeni zakli, misto polohy Skoly a zda ma
specifické zaméfeni. Neni pro nas dulezité to, jak vypada budova skoly, jaka vybaveni v ni
najdeme a ani zadné Skolni dokumenty, ale pfevdzné se zaméfuje na zaky a pedagogy.
Chceme, aby se prave zaci ve Skole citili ptijemné, chodili do ni radi, byli zde spokojeni a
oni hodnotili Skolu jako dobie vybavenou. Klima skoly je dlouhodoby proces, ktery je
velmi narocny, proto je diilezité si stanovit vize, na kterych by se méli podilet vSichni
aktéti vzdélavani, poptipadé by mél byt prostor pro pfipominky, kdyz se na podileni

nemuzou ucastnit vSichni aktéri (Capek, 2010; Lasek, 2007; Skamrlik, 2017).

Nemizeme vSak fici, Ze ndm klima Skoly ovliviiuji pouze zici a pedagogové. Musime zde
zahrnout 1 ostatni jedince, ktefi se taktéz podili na utvafeni klimatu Skoly. Patii zde
nepedagogicky personal skoly jako jsou uklizecky, Skolnik, sestava zajmovym krouzkiim,
které Skola nabizi a samoziejmé i rodi¢e. Navic pfiznivé klima Skoly je dulezité jak pro
zaky a pedagogy, tak i pro samotnou Skolu. U zaki to vede k socializaci, motivaci

k vykonu a dosazeni stanoveného cile, u zaméstnancii o psychické rozpolozeni, které vede
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k pracovni spokojenosti a samotnd Skola diky pozitivhimu klimatu je schopna dale

fungovat. (Capek, 2010; Grecmanové, 2004).

Do skolniho prostiedi fadime podle Grecmanové (1998, podle Laska, 2007, s. 17) tyto

dimenze:
e ckologie skoly — tvofeny materidlnimi a estetickymi aspekty skoly
e spolecenské prostiedi — vztahy mezi zaky, uciteli, rodi¢i a vedenim Skoly

e socidlni systém, socialni dimenze — zplsob komunikace a kooperace mezi zaky,
uciteli, rodici...
e kulturni a socidlni dimenze — hodnotové vzory

Pojmy klima Skoly a Skolni prostfedi je podle Grecmanové et al. (2012) dulezité od sebe
odlisit. Klima Skoly pro nas zastfeSujici pojem a Skolni prostfedi plisobi na zéky, ucitele i
rodiCe, ktefi jsou soucasti a jsou schopni pies vnimani a prozivani filtrovat vse, co je
obklopuje. Je dulezité, abychom si uvédomovali, jak mize zaky ovliviiovat pfi vychove a
vzdélavani prostiedi, ve kterém se nachazi. Pokud se nachazi v pfijemném prostiedi, kde se

citi bezpecné, podavaji lepsi vysledky a rychleji se uéi.

2.3 Klima tridy

Podle Capka (2010, s.13) se jedna se o ,,souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni
vnimani, proZzitkli, emoci a vzdjemného pusobeni vSech ucastnikili, které v nich jako ve

spolutviircich a konzumentech vyvolavaji edukacni 1 jiné ¢innosti v daném prostiedi.*

Priicha et al (2013) definuji klima tfidy jako socidlné-psychologicky proménnou, ktera
odrazi dlouhodobé socidlné-emocionalni naladéni, zahrnuje obecné postoje a vztahy tfidy,

emocionalni reakce zakl na udalosti ve tfidé€ 1 pedagogické plisobeni ucitelt.

MiuZeme se setkat 1 s definicemi, Ze se jedna o atmosféru, ovzdusi tfidy, uc¢ebni prostiedni
a podobné¢, avSak tyto definice nejsou spravné, proto je dilezité znat spravnou definici.
Atmosféra tfidy je kratkodoby proces, ktery se mize meénit i béhem vyucovani, kdezto
klima tfidy je naopak proces dlouhodoby typicky pro zaky v dané tfid¢ u ucitele, ktefi ve
tfidé vyucuji. Ucebni prostiedi se zabyva socialné-psychologickym aspektem, jelikoz se
tyka fyzického prostiedi, tedy mista, kde se Zaci nachazi, vybaveni ucebny, osvétleni a

usporadani tfidy (Capek, 2010; Gavora, 2005).
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Obrazek 2 Rozdil mezi pojmy klima Skoly a klima tfidy (Gavora, 2010)
Jelikoz na klima tfidy pisobi mnoho Ciniteld, neexistuje zadnd univerzalni klima. Na
kazdého jedince miize klima tfidy plsobit jinym dojmem, proto jeden ucitel bude vnimat
v jisté tfid€ negativni klima, avSak pro druhého ucitele ve stejné tiidé bude klima ve tiidé
bezproblémové. Preferovani zakovského pohledu znamena dévat diraz na to, jak Zaci
vnimaji a hodnoti atmosféru ve tfidé. To zahrnuje jejich spokojenost, vzajemné
porozuméni, miru soutézivosti a konkurence mezi sebou a soudrznost tfidy. Timto
pfistupem se klade diraz na to, jak se Zaci citi a jaké interakce mezi nimi probihaji, coZ
muze mit vliv na jejich uceni a pohodu ve skole. I kdyz ve tfid¢ panuje pozitivni klima,
méli bychom nadale na néj pracovat, aby stale pietrvavalo a poptipad¢ se snazit i o jeho
zlepSeni. Vyznamnou roli pfi tvorbé klimatu hraje také ucitel, ktery jej miiZze poskodit ¢i
vylepsit. Proto by mél ucitel pfi neuspéchu ve tiid€ pfemyslet nad tim, jak by mohl jinym
zpisobem zaujmout zaky a motivovat je k dané ¢innosti a nehledat hned chybu u zaki
(Capek, 2010; Lasek, 2007). Miizeme tedy Fici, ze klima tiidy nejvice ovliviiuji Zaci, uditel

a jejich vzajemné piisobeni, pficemz v tomto moment¢ je jejich pozice na stejné urovni.

Capek (2010, s. 15) uvadi sedm aspektti zamétujici se na utvaieni klima, které miize ugitel

nejvice ovlivnit:
e vyucovaci metody a edukacni aktivity
e komunikace ve tfidé
e hodnoceni ve tiidé
o kazenské vedeni tidy

e vztahy mezi zaky ve tiidé
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e participace zaki
e prostiedi tiidy
Thapa, et al. (2013) pfedstavuji nasledujici oblasti dalezité pro pozitivni klima ttidy:

e bezpeci — jak fyzicka, tak i socidlné-emocni pro vSechny, ktefi se na klimatu podili

vztahy ve Skolnim prostiedi — respekt k riiznorodosti, zapojeni a podpora

e uceni — socialni, emocni, etické a dalSi uceni

hmotné prostredi skoly

e vyvoj vlastni prace

2.4 Pozice a role zZaka ve tridé
Pozice zaka

Pozici zéka ve skupiné mizeme definovat jako misto, které zak v dané skupiné zaujima a
v jaké ma v ni postaveni. Pozici ovliviiuje mnoho faktord, jako je naptiklad piirazenost,
nadfazenost a podfazenost v dalsi jedincii skupiny, pfitaZlivost, vykony, seberealizaci a
hodnoceni od ucitele. Postupem casu se faktory ovliviiujici pozici Zdka méni s v€kem
jedinct. V prvnich ro¢nicich pozici urcuji prevazné hodnoceni ucitel a postupem casu jej
uz ovlivituji zajmy a vlastnosti zaka. Jedna se v podstaté o to, jak ostatni ¢lenové skupiny

vnimaji jednotlivce a jaky pfinos ma pro celou skupinu (Oravcova, 2004; Rezag, 1998).

Novotna (2010) uvadi osm standartnich skupinovych pozic, které jsou typické pro
fungovani skupiny. V cele skupiny vZdy stoji viiddce posilujici skupinovou kohezi, kterého
délime na tkolového a socio-emocniho viidce. Dalsi pozici je myslitel, ktery vymysli cile
skupiny a poté postupy k uskutecnéni daného cile. Kritik svou vlastni kritikou zabraiiuje
kritice z vné&jsiho prostiedi a organizator vSe organizuje. Jako pomocnou ruku organizatora
je dokoncovatel, jenz dotahuje Cinnosti do konce. Patii zde i naptiklad zhasnuti svétel
v mistnosti, kdyZ ji skupina opousti. Kazdéa skupina pottebuje i nékoho, kdo vnese trochu
humoru a umi ostatni rozesmat, tedy Saska. Posledni pozici je extrovert, jehoz tkolem je

udrZzovat dobré vztahy skupiny s ostatnimi jedinci z vnéjSiho prostiedi.

Jiné rozdé¢leni pozic ndm nabizi Nakone¢ny (2009), ktery jej rozdélil podle socialniho

statusu definovany sociometrickymi parametry:
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hvézda — smiSeny sociometricky status charakterizovan jako suma vsech voleb,
které¢ dany jedinec obdrzel od ostatnich ¢lenti skupiny, at’ uz jsou tyto hlasy

pozitivni nebo negativni.

e outsider — udéluje mnoho hlasti ostatnim, avSak sdm je malo vybran a obecné je

odmitan ostatnimi

e zavrzeny (antihvézda)- ziskal minimum pozitivnich voleb, a naopak maximum

negativnich voleb od ostatnich ¢lent skupiny
e izolat — nachdzi se na okraji skupiny, nevoli ani neni volen

e ambivalentni status — dosahl nejvice pozitivnich i negativnich obdrzenych voleb,
avsak smiSeny sociometricky status je nulovy, takze pocet pozitivnich i negativnich

hlast je vyrovnany

e Sedd eminence-je kladn€ vniména lidrem, ktery ji voli a ona sama lidra voli, ale drzi

se spiSe v pozadi a odloucena od skupiny
Role Zaka

Kromé role zédka a spoluzédka mtize mit jedinec dalsi role. Ty jsou mu bud pfisuzovany
ucitelem, jako je pomocnik ucitele, pfedseda tfidy a dalsi. Podle pozice, jenz jedinec ziskal,
za¢ina hrat svoji roli, tedy oCekavané chovani ur¢ené normami. Rozdil mezi témito pojmy
je ten, Ze pozice je spjatd s mistem, kdezto role je spjatd sjedndnim (Novotna, 2010;

Oravcova, 2004).

Jiz k vySe uvedenym pozicim podle Novotné (2010) se pfitazuji 1 role tedy chovani, jaké se
k dané pozici oc¢ekava. Pozici vidce jsme si rozdélily na tkolového a socioemocéniho
vidce. Dobré vykonavani role tkolového vidce vyZzaduje ziskani a udrZzeni moci a
autoritu. Je dllezité, aby byl zameéteny na cil a v€dél, ceho chce dosdhnout. KdezZto od role
socioemocniho vidce ofekavame zamétfeni na mezilidské vztahy a emociondlni potieby
¢lend skupiny, hledat kompromisy a byt nekonfliktni. Myslitel by mél ptichazet s napady a
byt kreativni, kritik zase by mél mit analytické a kritické mysleni, aby dokéazal objektivné
kritizovat, ale zaroven neubliZil skupin€. Organizator musi umet komunikovat s lidmi a byt
zodpovédny a u dokoncovatele je dilezité, aby byl peclivy a mél smysl pro detail. Od
Saska se ocekava, ze dokaze pobavit ostatni Cleny skupiny, bez ponizovani a urazeni a
dokéze udrzet skupinu pohromad¢. Posledni role extroverta by méla dokazat sjednavat a

manévrovat.
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Svoboda (1985, podle Rezace, 1998) piedstavuje nasledujici role:
e alfa — lidr skupiny, nejaktivnéjsi ¢len pfijiman skoro od vsech ¢lenii skupiny
e beta — neboli expert je schopen navrhnout ¢i tvofit varianty feseni
e gama-vétSina skupiny, neaktivni a pfizptisobivy ¢lenové skupiny
e omega-Clen vyskytujici se na okraji skupiny, ve skupin¢ neni obliben

e P-obétni beranek

U jedincii ndm muze nastat konflikt roli, kdy ucitel bere Zaka jako hvézdu, ale spoluzici jej
vnimaji skrz hodnoceni uditele za ¢ernou ovcei. Tim padem se dostava do stadia, kdy ma
problém se zvladanim téchto dvou odlisSnych skupinovych roli. Proto je dilezité, aby
ucitel znal pozice a role zakl ve tfid¢ a neohrozil tak jejich stavajici pozici ve tride,

popiipad¢€ mohl v¢as zasdhnout.
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3 VYZNAM HRY

V posledni kapitole se zamétime na hry, které jsou typické nejen pro mladsi déti, ale prave
1 ve tfid¢, kdy nam dokazi, jak piedat ucivo, tak podporovat pozitivni klima tfidy, které

jsme si vymezili v pfedchozi kapitole.

Hra je pro nés Cinnosti, kterd ndm pfinasi radost, prozitek a také relaxaci. Pod timto
pojmem si predstavime piredevs§im hrajici si déti, avSak hra nas provazi cely nas zivot a je
pro nas ptirozenou ¢innosti. Pomoci her rozvijime mezilidské vztahy, komunikaci, fantazii

a dalsi.

Prtcha et al. (2008) zminuji, ze se hra 1isi od uceni, a mé predevsim v predskolnim véku
dualezité postaveni a zahrnuje mnoho aspektli od poznévaciho az po terapeuticky. Miize byt
provadéna jednotliveem nebo skupinou lidi a nemusi mit pfesn¢ dany cil. Krom¢ zébavy,
kterou nam hra ptinds$i mize mit i vzdélavaci aspekt a slouzit k uceni novych dovednosti,
poznani svéta nebo k rozvoji socialnich interakci. U déti se snazime zapojovat hry do
vSech aktivit a zdroven je tak vést 1 k uceni, pii kterém prozivaji pozitivni emoce, jelikoz je

pro né hra nenucend, a navic miiZze mit efektivnéjsi ti€¢inek na edukacni ¢innost (Stanicek,

2020).

Hra je zakladni formou lidské aktivity, ktera neni jen zabavou, ale ma také vyznamny vliv
na rozvoj jedince. Pro déti je hra stejné dulezitd jako prace pro dospélé, protoze
prostfednictvim her se uci, rozvijeji své dovednosti a porozumeéni svétu kolem sebe. Je
autentickd v tom smyslu, Ze sama o sobé ma cil a smysl, at’ uz je to radost, relaxace, nebo

uceni se novym vécem (Kolandova, 2014).

Plummer (2022) uvadi, Ze hra, pfirozena détskad ¢innost a détska predstavivost je velmi
cenny vnitini zdroj, ktery mizeme vyuzit pravé k rozvoji tvirciho mysleni a schopnosti
uspesné vzajemné vazby s druhymi. Diky hie nejen v raném détstvi, ale 1 v dospivani a
dospélosti objevujeme nejen svét, ale 1 sebe. Také diky hrdm umoznujeme détem ucit se
napodobovanim, snaset nasledky vlastniho jednani a experimentovat bez obav selhdni nebo
odsouzeni. Hra ndm taky pomaha si roz§ifovat a upeviiovat jazykové dovednosti. S touto
definici se shoduji 1 NeleSovska a Spacilova (2005) a dodavaji, ze dale rozviji socialni
vztahy a podili se na tvorb& klimatu tfidy. Dilezitym nastrojem je i pii posouzeni nejen
védomosti a dovednosti zakl, ale také Uroven rozvoje jejich emocionélnich a socidlnich

vztahu ve tfidé.
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Podle Mal'ukové (2012) je hra samoucelna a je tedy dobrovolnou aktivitou, kde se miize
dit¢ svobodné projevovat. Pomoci her se dité pfiblizuje redlnému zivot, protoze

napodobiiuje skutecnosti, se kterymi se kazdodenné setkava.

Hru Ize také povazovat jako specifickou formu uceni se a za dilezity prvek formovani
osobnosti. Na zacatku mlize byt hra motivovana vnéj$imi podnéty, ale v zavéru lze hovofit

o smysluplné ¢innosti, diky které se dité seberealizuje (Suchankova, 2014).
Huizinga (podle Sochorové, 2011) rozlisuje tyto znaky:

e hra je Cinnost, kterd probiha na zéklad€ vlastni volby, nikdy nemize natlakem

nikoho piimét ke hie

e pieneseni bézného Zivota do docasného prostoru aktivity, ktery je oddéleny od

kazdodenni reality.

e hra ma urcené hranice a omezeni, jak prostorové, tak ¢asove

e poskytuje moznost opakovéani, at uz se jednd o opakovéani celé hry nebo
jednotlivych €asti ¢i prvki hry

e m4 jasné dand pravidla

e hra Casto obsahuje prvky rytmu, harmonie a napéti

Jestlize ucitel zatazuje hry do vyuky, mél by védét co chce danou hrou rozvijet, pro koho
je hra urcend, stanovit si pfedem pravidla a poté i vyhodnoceni a v zavéru usoudit, jestli

hra méla ten spravny dopad a jestli ji chce opét zaradit do vyuky (Zelinova, 2007).

Podle Buxtona a dalSich ucitelt, ktefi stale Castéji vyuzivaji hry a herni principy ke
zlepSeni vyuky, vSak hrani her ve Skole neni jen o zdbavé. Efektivni hry, jako je bfeznové
savCi Silenstvi, propojuji obsah se soutéZi s nizkymi sdzkami a mohou poskytnout vice
spoluprace a poutavosti ve tiidé — zejména pro zaky, kteti mohou mit problémy se
soustfedénim nebo s nalezenim svého mista ve vyuce. Béhem pandemie hry také poskytly
dalezity oddechovy prostifedek, ktery udrzuje déti ve spojeni a motivuje je na dalku
(Nguyen, 2021). Na to navazuje i Richards, Stebbins a Moellering (2013) jez uvadi, ze
vyuka zaloZena na hrach je jako pfistup i jako obor na vrcholu a stile vice pedagogl
vyuziva hry k vyuce ve svych tfidach. Bohuzel jsou vSak hry pro nékteré¢ pedagogy stale
stigmatizovany a mySlenka "her ve tfidé" je v nékterych Skolach odmitana. Dokonce 1 ti
pedagogoveé, kteti chtéji vyuzivat vyuku zalozenou na hrach, se mohou setkat s velkym

poctem prekdzek, vcetné nedostatecného piistupu k technologiim, nedostate¢ného
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obecného porozuméni a zkusSenosti pedagogti s hrami pro vyuku a nedostatku dat a zpétné
vazby z hodnoceni her. Navzdory t€émto vyzvam se dnes hry stavaji klicovym nastrojem

pouzivanym v mnoha vyukovych prostiedich.

Z definic, které jsme si predstavili nam vyplyva, Ze hra je vnimana jako pozitivni ¢innost,
ktera je predevsim typicka pro déti v predskolnim veku, ale vyuzivaji ji i dospéli. Hry nam
pomahaji k seznamovani a k sbliZzeni s ostatnimi lidmi, je pro nas relaxaci a odreagovanim
od béZzného Zivota a ueni se. Pomoci her si vytvafime nové zazitky a zaroven je
dalezitym prvkem lidského zivota a ma vliv na rozvoj osobnosti, socialnich dovednosti a

kognitivnich schopnosti.

3.1 Déleni her

Podle Opravilové (2016) se jiz mnoho vyzkumniki snazilo popsat a rozdélit hravé
¢innosti, avsak se jim nedatilo zachytit jejich riznorodost, viceucelovost a uc¢innost, jelikoz
zalezi na tom, na jaké hledisko se chceme zaméfit. Pro pedagoga z hlediska vychovné-

vzdélavaciho zdméru je dilezité predevsim psychologické a pedagogické hledisko.
Podle nich mtizeme hry délit:
e podle schopnosti, které rozvijeji (smyslové, pohybové, intelektualni, specialni)
e podle typti ¢innosti (napodobovaci, dramatizujici, konstruktivni, fiktivni)
e podle mista, kde probihaji (exteriérové a interiérove)
e podle poctu hraci, kteii se jich zic€astni (individudlni, parové, skupinové)
e podle véku (hry kojenct, batolat, predSkolaki)
e podle pohlavi (div¢i, chlapecké)
e podle ro¢nich obdobi, lokalnich a tradi¢nich zvykl
(Opravilova, 2016, s. 85)

Détské hry mohou byt podle D. Fontany (1997) rozd€leny do ¢tyf hlavnich kategorii:
funkéni, fiktivni, receptivni a konstruktivni. Tyto kategorie reflektuji rtzné zplsoby,
jakymi déti interaguji se svym prostiedim a jakym zplisobem se ve hrach angazuji. Dité
prochazi nékolika stadii ve svém vyvoji, kterd odrazeji zmény v jeho schopnostech a

preferencich pii hrani:
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e Senzomotoricka faze: Tato faze zahrnuje prvnich 12 mésict zivota, kdy se dité uci
zkoumat predméty a manipulovat s nimi, ¢imz rozviji své senzomotorické

dovednosti.

e Prvni pfedstirava faze: Po¢inaje druhym rokem Zivota dit¢ zacina uzivat pfedméty

k jejich obvyklému ucelu a za¢ina se zabyvat prvky predstirani.

e Reorientace k objektiim: V obdobi mezi 15 a 21 mésici se déti zaCinaji vice zabyvat

hrami s hra¢kami a interakcemi s druhymi lidmi.

e Nahrazkova predstirava faze: Ve véku dvou az tii let zaCinaji déti uzivat predméty

k predstavovani néceho jin¢ho nez sami sebe, coz je prvni krok k socidlnimu hrani.

e Sociodramaticka faze: Okolo péti let vstupuji déti do sociodramatické faze, kde
prebiraji role a ptedstiraji, Ze jsou n¢kdo jiny, coz podporuje rozvoj socialnich

dovednosti a empatie.

e Uveédomeni roli: Ve véku od Sesti let zacCinaji déti vice planovat své hry a ukladaji

role druhym, coZ posiluje jejich schopnost spoluprace a komunikace.

e Hry s pravidly: Od sedmi let a vySe déti zaCinaji hrat hry se stanovenymi pravidly,

coz rozviji jejich schopnost porozumét pravidliim a dodrzovat je.
Zajimavé déleni her urené pro pedagogy piinasi i NeleSovska a Spacilova (2005):
e hry tvofivé

e hry s pravidly

3.1.1 Hry tvorivé

Autorky NeleSovskd a Spacilova (2005) uvadi, ze tvofivé hry jsou zaméfeny na podporu
tvofivého mysleni a aktivni ucast déti ve vytvareni her. Jejich klicovym rysem je, ze déti
maji moznost svobodné reagovat na svét kolem nich, protoZze samy urcuji cile, obsah a
pravidla hry. Timto zplsobem jsou déti povzbuzovany k vlastni iniciativé, kreativité a
samostatnému mysleni. Pod tvofivé hry spadaji tlohové nebo namétové, jejichz podstata
spo¢iva v rozvoji naméti z bézného zivota, tedy hrani roli naptiklad na méamu a tatu,
prodavace, kuchate ¢i oblibené zvite. Tyto hry poukazuji na dojmy a zazitky z rodinného
prostiedi a také vefejného Zivota (Svabova, 2014). Dale zde spadaji konstruktivni hry,
kter¢ se zaméfuji na podporu a rozvoj predstavivosti, organizacnich dovednosti,

pozorovani a manipulaci s materidlem. Tento typ her u¢i zaky planovat a organizovat
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vlastni postupy a fesit piipadné problémy, které mohou v pritbéhu nastat. Radime zde
napiiklad stavéni, vystfihovani a dalsi. Jako posledni do tvofivych her tfadime hry
dramatizacni, které¢ jsou charakteristické svou specificnost v primarni Skole. Tyto hry
podporuji rozvoj kreativity, socialnich dovednosti, pozorovani a zaroven také rozviji i
praci s materidlem (NeleSovska & Spécilova, 2005). Podle Svabové (2021) je jejich
podstatou kontakt a komunikace mezi ucastniky pii dramatické situaci a na rozdil od
ostatnich her zde se musi vyskytnout socialni prvky, konflikt, zapletku, na kterou déti

hledaji odpoved.
Priklady tvorivych her
DVOINICI

Dvojice udrzuje mezi sebou vzdalenost cca 3 metry. Jeden bude originél, takze bude stale
v pomalém a plynulém pohybu a druhy bude dvojnik, ktery se ho snazi napodobovat, jak

v postaventi téla, tak v mimice, feci a tak dale (Rychecky, 2012).
SOUSOSI VZTAHU

Hry ptfedevsim pro ¢tyi¢lennou skupinu. Dva ze skupiny jsou materidl a dal$i dva sochafi.
Sochafi se mezi sebou domluvi a postavi sousos$i a vztazich dvou lidi tak, aby bylo dobie
identifikovatelné a zaroven i1 pro ,material“ po otevieni o¢i dokdzal danou situaci

pojmenovat a také rozehrat. Poté se role mohou vyménit (Rychecky, 2012).

3.1.2 Hry s pravidly

Hry s pravidly maji urcity rdmec a strukturu, coz miize omezovat volnost déti v ur€ovani
obsahu, pravidel a postupu hry, kde fadime pohybové a didaktické hry. Tyto hry mohou
détem poskytnout jasny smér a cil, coz mize byt pro n¢€ uzitecné, ale zarovenn mize omezit
jejich tvotivost a schopnost piizptisobit se novym situacim. Casto je obtizné rozli§it mezi
hrami s pravidly a hrami tvofivymi. Dulezité je najit rovnovahu mezi hrami s pevnymi
pravidly a témi, které podporuji tvofivost a flexibilitu déti (NeleSovska & Spécilova,

2005).

Pohybova hra je charakterizovana potéSenim, napétim, motivaci k Cinnosti a také 1
soutéZivosti, coz podnécuje emociondlni prozitek. Tyto hry jsou pfirozenou formou
cviceni, kterd podporuje rozvoj obratnosti, rychlosti, zodpovédnosti, samostatnosti a
iniciativy. Tyto aktivity také napomahaji potlaCovat egoismus a sobectvi (Kolandova,

2014).
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Didakticka hra je forma ¢innosti, kterd umoziuje zaktim uplatnit své dovednosti a znalosti
v ramci urcenych pravidel a cili vzdélavaciho procesu. Tato hra je fizena pedagogem a
strukturovana tak, aby podporovala uceni a vyvoj zaki. Cilem didaktické hry je nejenom
poskytnout zabavny zazitek, ale také efektivné predavat ucivo, rozvijet schopnosti a
dovednosti zaka a podporovat jejich osobnostni rist. Didaktickd hra tak kombinuje prvky
zabavy s vzdélavacim procesem a je dulezitym nastrojem pro aktivni a efektivni uceni.
Valisova a Kasikova (2010) uvadéji, ze jsou nejucinngjsi predevsim soutézivé hry, kdy
hodnotime vysledky jedince ¢i skupin.
Didaktické hry pak délime podle ValiSové s Kasikové (2010) podle hledisek:

e dé¢lka trvani

e mista konani hry

e jaka aktivita je v pribéhu hry prevazuje

e co se hodnoti-kvalita, kvantita, ¢as vykonu

e kdo hodnoti-ucitel, tiida

e kdo hru pfipravuje — Zaci, ucitel, dalsi osoby
Priklady her s pravidly
UCIME SE S LANEM POZNAVAT TVARY

,DéEti se postavi podél lana polozeného na zem tak, Ze maji lano pfed sebou na zemi. Na signal
uchopi lano obéma rukama, zvednou nad hlavu a vytvateji obrazce, které urCuje cvi€itel (kruh,
étverec, trojihelnik, obdélnik). Tento obrazec pak premist'uji na uréené misto. Obmény: Starsi déti
premist'uji tento obrazec pies piekazky a manipuluji jim, tak, aby prosly izkym prostorem (museji

obrazec naklanét), aniz by doslo k poruseni zadaného tvaru* (Kolandova, 2014, s.10)

KDO JSEM?

,Kdo jsem? spo¢iva v odhaleni identity tzv. tajemného hosta. Zaci se pomoci uzavienych
otazek snazi zjistit, kterou slavnou osobnost predstavuje vybrany spoluzak. Cilem této hry
je zopakovat probranou latku a umét se v ziskanych poznatcich orientovat* (Capek, 2015,

5.219).
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3.2 Hry pro rozvoj komunikace

Hry jsou nedilnou soucasti déti, a proto je dulezité¢, abychom ji neustale zapojovali do
vyuky. Zapojenim jakychkoliv her ve skupin¢ rozvijime komunikaci, ktera je pro déti
velmi dtlezitd. A proto by se pedagog mél stat odbornikem v komunikaci, protoze pokud
dokézeme spravné komunikovat, jsme schopni zadky motivovat a potésit je. Mezilidské
vztahy nelze vytvaret bez komunikace. Komunikace neni pouze o slovech; zahrnuje také
pohledy, postoje, mimiku a gesta, tedy neverbalni komunikaci. Schopnost komunikovat je
dovednost, kterou rozvijime cely zivot. Jednim z klicovych prvka Gspésné komunikace je

schopnost aktivné naslouchat (Zelinova, 2007).

Libi se mi mySlenka Pettyho (2004), Ze hra je vybornou vyucovaci metodou, jelikoz u lidi
vzbuzuje touhu komunikovat s druhymi lidmi. Tyto hry zahrnuji rzné aktivity, jako jsou
tymové hry, hry na poslech, hry na sdileni myslenek a pociti a hry na feSeni problémd.
Cilem je podporovat schopnost vyjadfovat se, naslouchat, porozumét druhym a efektivné

komunikovat v rGznych situacich.

SLOVNI RUGBY

,,Hra vychazi z pravidel slovniho fotbalu, ale ma o jedno pravidlo vic — stanovi se pismeno, které
musi byt obsazeno ve vSech vymyslenych slovech, naptiklad ,,R*. Hra zacina ,,vykopnutim® prvniho
slova — tfeba ,,HRAD. Hrag¢, ktery je na fad€, vymysli slovo, které za¢ina na posledni pismeno ze
slova, tedy na ,,D“ a zaroven ve slové musi byt i pismeno ,,R”“. Vymysli tedy naptiklad slovo

,DRAK®. Tim je pravidlo splnéné a je na tad¢ dalsi hra¢. Hra pokracuje do chvile, kdy si néktery z

vvvvvv

DOKONCOVAN{ PRIBEHU
Jeden z hrach popise pouze zacatek pribéhu nebo fekne klicovou vétu. Ostatni pak maji za ukol

dopatrat se celého zazitku. Mohou vsak pokladat pouze uzaviené otazky. Je zajimavé, jak se pomoci

uzavienych otézek lze dopatrat celého, nékdy hodné zamotaného ptibéhu* (Stanicek, 2020, s.

75).
DVACET OTAZEK

KaZzdy hra¢ napiSe na papir jméno slavné osobnosti, popiipad¢ napiSe véci vztahujici se
k vyuce. Ucitel si papirky vybere a kazdy zdk si nasledné vybere jeden papirek, aniz by se

na n¢ dival. Poté se papirky nalepi na zada zakt, ktefi utvoii kruh. Jeden hrac¢ jde
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doprosted a pomalu se otaci, aby kazdy vidél, co ma napsané na zaddech. Hrac¢ uprostied

muze polozit az dvacet otazek, aby zjistit, kdo je (Plummer, 2022).
HORKE KRESLO

Skupina si poslechne piibéh ¢i popis néjaké udalosti. Jeden hrac sedi v ,,horkém kiesle” a
nachdzi se v roli jedné z postav v ptibehu. Zbytek skupiny klade otazky hraci v kiesle, aby

z pohledu uréené postavy zjistili pocity a situaci (Plummer, 2022).

CO NAS SPOIJi?

Ucitel rozdéli skupiny podle jistych kritérii, naptiklad podle bydlisté. Kazda skupina se
pfedstavi ostatnim a fekne, co se jim na jejich skuping libi a ¢im jsou od dalSich skupinek
jini. Jakmile se pfedstavi vSechny skupiny, zacnou opét vSechny skupiny postupné tikat, co
se prave jim libi na jinych skupinkach a co by si od nich chtéli vzit. V zavéru hry probiha

diskuse, co je potiebné k tomu, abychom se sezndmili s dal§imi lidmi (Zelinova, 2007).
ROZHOVOR PRO NOVINY

Déti si ptipravi rozhovor s vyznamnou osobnosti — sportovec, panovnik, zpévak, popiipade
ve dvojici predvedou rozhovor - naptiklad prodavace a zdkaznika, ucitele a zaka, trenéra a

sportovce (Zelinova, 2007).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

V dnesni dob¢ je velmi dilezité rozvijet komunikaci u zaka, a proto si myslim, ze prave
tato oblast si zaslouzi pozornost, jelikoz v dnesni dob¢ uz komunikace neprobiha osobn¢,
ale spiSe pfes moderni technologie. A pravé komunikace lze dobfe rozvijet ve tiidé
zapojenim her, jak do vyuky, tak zakliim tu moznost hrat si i o prestdvce. Hry jsou
piirozenou détskou Cinnosti, kde je komunikace pfirozend, a navic se pii niz mohou zaci
vice projevovat. A v neposledni fadé to mize vést 1 k lepSimu klimatu t¥idy, protoze se
snazime, aby vSichni Zaci dokazali mezi sebou komunikovat bez problémi. A pravé
komunikaci, kterd vznika pii hrach se zabyvad mé praktickd c¢ast diplomové prace, jejiz
vyzkum je realizovdn pomoci polostrukturovaného rozhovoru a doplitkové pozorovani ve

ttidach.
4.1 Cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Hlavni cil vyzkumu:

Popsat, v ¢em spatiuji ucitelé benefity rozvoje komunikace v ndvaznosti na rozvoj tfidniho

kolektivu.

Dil¢éi cile:
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- Zjistit, zda ucitelé spatiuji vyhody zatazeni her do vyuky.

- Identifikovat v jakych pfedmétech uclitelé nejvice zatazuji hry na rozvoj

komunikace.

- Zachytit piiklady dobré¢ komunikacnich her ve vyuce.

Hlavni otazka vyzkumu:
Jaké vyhody spatiuji ucitelé pfi rozvoji komunikace v navaznosti na rozvoj tfidniho
kolektivu?
Diléi otazky:
- Jaké vyhody spatiuji ucitelé pti zarazeni her do vyuky?
-V jaké predmétu ucitelé nejvice zatazuji hry na rozvoj komunikace?

- Jaké hry se uciteliim osvédcili na rozvoj komunikace?

4.2 Vyzkumné metody a jejich charakteristika

Pro vyzkum mé diplomové prace jsem si zvolila kvalitn€ orientovany vyzkum, u kterého
jsem se zaméfila na polostrukturovany rozhovor s uditeli 1.stupné zédkladni Skoly a poté
nasledné doplitkové pozorovani v téchto tfidach. Pomoci této metody jsem mohla zjistit,

jak ucitelé vnimaji zatazeni her do tfid a jak je pro né dulezitd komunikace mezi zaky.
Polostrukturovany rozhovor

Pted realizaci vyzkumu jsem provedla pilotni Setfeni s vybranym ucitel, diky némuz jsem
mohla poupravit formulaci a potfadi otazek. Polostrukturovany rozhovor mi pomohl drzet
se otdzek, a zaroven mi dal moZnost klast dopliujici otdzky, pokud jsme narazili na
zajimavé téma a také mulze rozhovor pro participanty pusobit pfirozenéji.
Polostrukturovany rozhovor fadime mezi dva typy hloubkového interview, kde spada i

nestrukturovany rozhovor (Svaficek & Sedova, 2014).
Zucastnéné pozorovani

Pomoci rozhovort ziskdvame informace, toho, co je a toho, co si participanti mysli o
daném tématu. KdeZto pozorovani nam nabizi odhalit, co se doopravdy déje (Hendl, 2005).

Svati¢ek & Sed'ova (2014) definuji za¢astnéné pozorovani jako dlouhodobé, systematické
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a reflexivni sledovani probihajicich aktivit, které probihd ve zkoumaném terénu, kde je
cilem objevit a reprezentovat socialni zivot a proces. Takze vyzkumnik nejen pozoruje, ale
poté musi nalezené zprostiedkovat pro ¢tenare. Pfi pozorovani vyzkumnik zaznamenava
dvé role zaroveri — ucastnik interakci a pozorovatelem. U¢astnik interakci aktivity spise
sleduje, nez je vykonava a pozorovatel, ktery se od aktéra lisi zamérem. Polostrukturovany
rozhovor je uziteCny v situacich, kdy je dilezité minimalizovat variaci otazek kladenych
ucastnikim. Timto zplGsobem se sniZzuje pravdépodobnost, Zze se data ziskand v

jednotlivych rozhovorech budou vyrazné lisit vzhledem ke struktute. (Hendl, 2005)

4.3 Realizace vyzkumu

Participanti vyzkumu byli vybrani a osloveni zdmérné. S participanty na jsem se
domlouvala pouze elektronickou formou, tedy bud’ mailem nebo po telefonické domluve.
Zamérné jsem si vybrala ucitele z nizsich i vysSSich ro¢nikl, pfi¢emz jsem se zaméfila na
ucitelé, jez vyucuji na zékladnich skolach ve Zlinském kaji.

VSichni participanti ode m& osobné obdrzeli informovany souhlas, ze kterého se mohli
dozvédét, jak bude dand spoluprdce mezi nami probihat. Byli informovani o tématu mé
diplomové prace a o hlavnim cili, kterého chci dosdhnout. V informovaném souhlasu se
také mohli docist, Zze rozhovor bude nahravan a poté prepsan, avSak vsSichni ziistanou
v anonymité. Déle zde bylo uvedeno, ze mizou kdykoliv odstoupit od vyzkumu a jejich
rozhodnuti, zda se chtéji zOcastnit vyzkumu ¢i nikoli je na jejich svobodné wili.
Z oslovenych 6 participantti vSichni hned souhlasili, av§ak v pribé¢hu vyzkumu jeden

participant odstoupil a bohuzel se mi nepovedlo najit nahradnika.

Jakmile participanti souhlasili s ucasti na vyzkumu, domluvili jsme si osobni schizku,
ktera se uskutecnila vzdy ve skole. Délka rozhovori netrvala stejnou dobu, ale pohybovala
se vrozmezi od 25 minut do 40 minut. Rozhovory jsem vZdy nahravala na diktafon
mobilniho telefonu a poté jsem je pisemné piepsala. Po skoneni rozhovoru jsme se
domluvili na pozorovéni ve tfidé, kde jsem méla moznost Ucastnit se dvou rlznych

vyucovacich hodin u kazdého ucitele.

4.4 Vyzkumny soubor

Jak jiz bylo feCeno vyse, do vyzkumného souboru jsem vybrala ucitelé, jez spliovali
urcend kritéria:

1. Ucitel ochotny spolupracovat
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2. Uctitel 1.stupné zakladni Skoly
3. Ucitel z vesnice a menSich mést

Celkem se tedy jedno o pét ucitelli, dva ucitelé byli tfidnimi uciteli ve druhé tiidé, dalsi dva
byli tfidnimi uciteli ¢tvrtych tiid a posledni ucitel byl tfidnim ucitelem v patém rocniku.
Vsichni uditelé tedy vyucovali na zékladnich Skolach ve vesnici, ztoho Ctyfi ucitelé
vyucuji na zékladni Skole, kterd ma prvni i druhy stupeii a jeden uditel vyucoval na neuplné

Skole, tedy pouze 1.stupen.

Se vSemi oslovenymi participanty jsem uskutecnila polostrukturovany rozhovor, ktery
jsem nahravala na mobilni zafizeni a poté byl transformovan do psané podoby, abych
mohla provést analyzu sesbiranych dat. Pak probéhlo u kazdého ucitele pozorovani dvou

vyucovacich hodin, ve kterych jsem si zapisovala poznatky z vyuky do seSitu.

Participanti, ktefi se vyzkumu zucastnili meli velmi blizko k hram ve vyuce a toto téma je
samotné zajimalo. Jelikoz vSechny rozhovory byly provedeny osobn¢, méla jsem lepsi
moznost poznat ulitele a také prostiedi, ve kterém uci. Po skonceni rozhovoru jsem
s kazdym ucitelem vedle jesté diskusi, tykajici se jak tématu, tak i riznym zkuSenostem,
které za dobu plsobeni nastfadali. Poté jsme se jeSt¢ domluvili na pozorovani, kde jsem

mohla sledovat, jak uitelé zapojuji hry do vyuky a zaroven, jak k hrdm ptistupuji zaci.

Vsechny rozhovory jsou pro mé velkym pfinosem, jelikoZ toto téma je mi velmi blizké a
zafazeni her by mélo byt soucasti vyuky a takto jsem meéla moznost zjistit, jak ucitelé
pfistupuji jak hram, tak i ke komunikaci, kterou je v dneSni dobé¢ dilezité rozvijet.
Z rozhovorl vim, jak komunikaci vnimaji ucitelé, co je pro né dileZzité v tfidnim kolektivu,
jak oni se snazi rozvijet komunikaci u zakit a v kterych pfedmétech dle nich nejvice
zapojuji hry na komunikaci. Ze ziskanych informaci, které jsou pro mé velmi dulezité a

obohacujici, mohu Cerpat poté ve své vlastni praxi.
4.4.1 Charakteristika participanti
Ucitel 1

Prvni pani ucitelka uci jich 15 rokem na zékladni Skole. VéEtsi ¢ast své ucitelské praxe ucila
¢tvrtou a patou tfidu na malotfidni Skole v malé vesnici, avSak nyni jiz u¢i ve velké vesnici,
kde se ji stfidaji prvni a druhd tftida. Momentalnég je tfidni ucitelkou 2.tfidy, kde ma celkem
19 zakau.

Ucitel 2
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Pani ucitelka uci jiz 41 let a celkem ucila na tfech zékladnich Skolach. ucila pfevazné jen
na vesnicich a nejdel$i dobu u¢ pravé na zakladni Skole, kde stale ptsobi. Nyni ma pani
ucitelka 2.tfidu, kde dochazi 17 zaka. Avsak vyucuje 1 jiné tfidy a béhem své dlouholeté

praxe prosla uplné vSemi ro¢niky, tedy od 1.-9.tiidy.
Ucitel 3

Jednd se o pani ucitelku, jejiz uclitelskd praxe trva 30 let a momentalné uci na druhé
zékladni Skole, ktera se nachazi ve velké vesnici. Pani ucéitelka dokola stiida tfeti a ¢tvrtou
ttidu a nyni je tfidni ucitelkou ctvrté tiidy, ale vyucuje i na druhém stupni télesnou

vychovu.
Ucitel 4

Jedna se o pana ucitele, ktery ucil jak na zakladni Skole, tak 1 na stfedni, diky své aprobaci.
U¢i jiz 10 rokem a proSel si celkem 4 zakladnimi Skolami. Nyni vyucuje na neuplné
zakladni Skole 4.tfidu a zaroven uci anglicky jazyk ve 3.tfid¢€. ve 4.tfid¢€ se celkem nachazi
13 zakd.
Ucitel 5

Posledni pani ucitelka je nejmladsi ucastnici vyzkumu a jeji ucitelskd praxe je teprve rok a
pul. Vyucuje na zdkladni skole v mensim mésté na Valassku, kde je momentaln¢ tiidni

ucitelkou 5.tfidy, kde dochazi 18 zaki.

Pro lepsi piehlednost prikladam tabulku ucitelti, kde jsem uvedla lokalitu zékladnich skole,
ve kterych udi, tfidu, kde jsou momentalné tfidnimi uciteli a v posledni fad¢ celkovou

délku jejich ucitelské praxe.

Tabulka 1 Ptfehled participantii

Lokalita ro¢nik Délka praxe
Ul Velka vesnice 2.rocnik 15 let
U2 Mala vesnice 2.ro¢nik 41 let
U3 Velka vesnice 4.ro¢nik 30 let
U4 Mala vesnice 4.rocnik 10 let
Us Mg¢sto 5.ro¢nik 1,5 roku
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4.5 Zpracovani zjiSténych dat a jejich analyza

Vsechny rozhovory byly nahravany a zaznamenany na diktafon mobilniho telefonu. Poté
jsem tyto data piepsala do pisemné podoby pomoci Microsoft Word, aby mohla byt
provadéna analyza. Pozorovani bylo pouze dopliikovou metodou, proto zde neprobihalo
nahravani a poznamky z hodin jsem si zapisovala do seSitu. Ukdzky ptepisiti naleznete

v ptiloze.

Pro analyzu posbiranych dat byla pouzita kombinace metod otevieného a tematického
kédovani, nasledovand procesem Kkategorizace. Prepisy rozhovorii byly nasledné
analyzovany a rozdéleny na jednotky podle spolecného vyznamu, ptfi¢emz tyto jednotky
mohly byt rizn¢ dlouhé. Kazd4 z téchto jednotek byla poté pfifazena specifickému kodu,

ktery slouzil k identifikaci témat a obsahovych prvki (Svaticek, Sedova, 2014).
V koneéné fazi vznikly Ctyfi kategorie, které byly nasledné rozdé€leny na subkategorie.

které pak byly jest¢ rozdéleny na subkategorie. Shrnuti téchto kategorii a subkategorii je

zobrazeno v nésledujici tabulce.

Tabulka 2 Kategorie pro rozhovory

Kategorie Subkategorie

Skola hrou Hra jako pftilezitost komunikace
Motivace pomoci hry

Podpora dobrého kolektivu skrze hry

Prilezitost k prirozené komunikaci Dramatizace
Skupinové prace

Konkrétni predméty

Vliv komunikace na tfidni kolektiv Piatelstvi

Reseni problémi

Komunikace jako zaklad aspéchu ,,aro‘ komunikace
Osvédceny zptsob

Komunikace ovlivnéna dnesni dobou
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5 VYZKUM A ZJISTENI A JEJICH INTERPRETACE

Jak jsem jiz zminila vysSe, ze vSech rozhovort, které jsem nasbirala mi nakonec vysly Ctyfi
kategorie. Kategorie jsem poté jeste¢ rozdélila podle vyznamu na uzsi skupiny, tedy
subkategorie. V nasledujici kapitole se budu podrobngji vénovat datim ziskanych
zrozhovor s uciteli a jejich interpretaci, které poptipadé doplnim poznamkami

Z pozorovani.

5.1 Vysledky rozhovoru

Realizovala jsem rozhovory celkem s péti tfidnimi uéiteli nap#i¢ prvnim stupném. Ctyfi
ucitelé uc¢i na vesnickych zdkladnich skolach a jeden ucitel vyucuje ve mésté ve Zlinském
kraji. Po pfepsani rozhovort do pisemné podoby a podrobném prozkoumani mi vznikly

celkem Ctyfi kategorie, které jsem nésledné jesté rozdélila do uzsich celka-subkategorii.
1) Skola hrou
a. Hra jako pfilezitost komunikace
b. Motivace pomoci hry
c. Podpora dobrého kolektivu skrze hry
2) PrilezZitost k prirozené komunikaci
a. Dramatizace
b. Skupinové prace
c. Konkrétni predméty
3) Vliv komunikace na tridni kolektiv
a. Vztahy ve tfidé¢
b. Reseni problémt
4) Komunikace jako zaklad uspéchu
a. ,,Gro“ komunikace
b. Osvédceny zpisob

c¢. Komunikace ovlivnéna dnes$ni dobou
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5.1.1 Skola hrou

Prvni kategorie, jez nese tento nazev mi vznikla po prozkoumani rozhovori, kde ucitelé
Casto hovofti o vyuziti her ve vyuce a jeden ucitel zminuje pravé vyrok Komenského, tedy
Skola hrou. V§ichni uéitelé se shodli na tom, Ze hry jsou soudasti vyuky a sami je zatazuij,
jak na probrani uciva, tak i na podporu komunikace a dobrych vztaht ve tfid¢. Pravé hry
dokézi namotivovat k uceni, upevnit si u¢ivo a pomoc uciteli poznat charakter zaka, ktery
nelze poznat pouze z frontalni vyuky. Ucitelé se shodli na tom, Ze by hry mély byt

zatazeny do vSech ro¢nikil na prvnim stupni, protoze jsou dualezité pro vSechny déti.

Tato kategorie je rozd€lena do tfi subkategorii, ve kterych je podrobné rozepsano, proc je
dilezité zatazovat hry do vyucovani. Na zaklad¢ rozhovora s uciteli v prvni subkategorii
hovotime o hie jako pftilezitosti ke komunikaci, projevu zakid v prib¢hu hry a poptipadé

jaké hry jim poméha rozvijet komunikaci ve tfidé.

Dalsi subkategorii je motivace pomoci hry, ktera zahrnuje odpovédi uciteli na otdzku proc
vibec voli hry do vyuky a jestli je tato metoda dle jejich nazoru efektivni. Posledni
subkategorie nam piedstavuje podporu dobrého kolektivu pravé pomoci her. Ucitelé
souhlasi s tim, Ze pravé hry jim pomadhaji rozvijet kolektiv ve tfidé¢ a je pro n€ velmi

dalezité, aby tfida drzela pohromadé.
Hra jako prileZitost komunikace

Tato subkategorie nese tento nazev proto, jelikoz se vSichni ucitelé se shodli na tom, ze
pravé hra jim pomaha rozvijet komunikaci mezi zaky a jsou zde podobné odpovédi. Pro
vSechny ucitele pojmy hra a komunikace spolu tzce souvisi, coz ndm piedstavuje i vyrok
ucitele: ,,...Hm. Tak ja si myslim, Ze se urcité potkavaji velmi a obecné u kazdé hry. Néjaka
ta komunikace probiha, kdyz si vezme jako komunikaci, kterda neni jenom ta zdkladni
verbalni, ale kdyz si vezmeme i neverbalni nebo ruzné projevy téch deti, tak presné v té hie
jsou pozorovat a tak dale. A myslim si, Ze kazda hra je diilezita na to, aby zaprvé tu
komunikaci rozvijela. A ¢im maji déti rozvinutéjsi komunikaci, tak tim lépe pak muzZou
prozivat i tu hru, takZe to na sebe tak vzajemné piisobi z mého pohledu.” (U4) Na to
navazuje dalsi pani uclitelka, ktera tika: ,,...bez komunikace bychom si viastné nemohli ani
vysvetlit pravidla hr, odpoved’ na pripadné nejasnosti, mnohdy bychom bez komunikace
nemohli hry ani hrat.” (US). Libi se mi vyrok pani ucitelky s nejdelsi ucitelskou praxi:
.. -myslim, si, Ze odjakziva hry rozvijeli komunikaci od téch nejmensich déti. Bohuzel

dospéli nekdy od her ustupuji a potom komunikace vazne.“ (U2)
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Pti otdzce, jaké hry ucitelé zatazuji na rozvoj komunikace se dva ucitelé shodly na tom, ze
mezi ty klasické hry tadi: ,,...at" je to slovni fotbal, at’ je to tichd posta.” (U2) Na to
navazuje odpovéd’ pravé druhé ucitelky, kdy tyto hry zaci neberou jako uceni: ,,...Jo, u
toho se taky vlastne uci, ale prijde jim to jako hra.” (Ul) Ob¢ pani ulitelky uc¢i druhou
ttidu a shodli se tedy na tom, ze pravé ve druhé tfid¢é zatazuji spiSe tyto klasické hry na
rozvoj komunikace. Kdezto pani ucitelka, kterd u¢i v paté tfidé uvadi jiz hru pro starsi
zaky: ,,...napiseme néjaké vyroky (napv. problemy ve tride) a Zaci pracuji ve skupinach a
kazdy se k tomu vyroku néjak vyjadri, ndasledné probiha debata v jejich skupinach a pak i
mezi vSemi spoluzaky. (US5) Zéaroven tato pani ucitelka uvadi, ze pravé kahoot a skupinové
prace ji pomahaji budovat komunikaci ve tfid¢. Pan ucitel, ktery taktéz uci u starSich zakt
nedokézal fici zadny ptiklad, protoze hry méni a voli podle toho, aby hra méla vyznam.
Népady na hry Cerpé z internetovych zdroji: .,...cerpdm z portalu a ted’ si nevzpomenu na
nazev, ktery je vlastné zaméreny na demokratickou vychovu a jsou tam nameéty her, které
slouzi pro rozvoj Skolniho parlamentu nebo tridni samospravy a podobné. Takze z tama a
kazdopadné asi to kazdé obdobi mam néjakou hru, kterou si treba oblibim, ktera mi dava
smysl a ktera rozviji treba komunikaci. (U4)

Pani ucitelka, ktera uci ve velké vesnici Ctvrtou tfidu uvadi: .,...Jo a v bézné trideé to
nepoznd tak clovek, ale tady to velmi rychle pozna, Ze jak treba sedi v lavici témér v hodiné
nepromluvi a najednou to tam ridi.“ (U3) Dale uvadi ze je pro ni dilezita i neverbalni
komunikace, protoZe jsou problémy s komunikaci: ,,...7o je zas ta druha komunikace, kdy
prosté musi i takto i takto proto to zarazuji. Zkusme nemluvit, protoze Fikam, mdame
problémy s chovanim a vSude ve tridach urcité jsou problémy, a tak zkusme taky nemluvit
obcas. (U3) Jesté uvadi, ze tim, Ze hraji hry pravé ve skupinach, dvojicich a vSichni
dohromady, rozviji komunikaci u zaka.

Podle pana ucitele vidi nejvétsi potencial zapojenim her do vyuky vidi predevs§im ve tfetim
a ¢tvrtém rocniku, ale Z4ci k tomu musi byt spravné vedeni jiz od prvniho roc¢niku, kde
zaky potfebujeme nejvice rozmluvit. K tomu nam uvadi i ptiklad jedné hry, ktera je praveé
podle n¢ dobra za rozvoj komunikace: ,,...v ramci néjaké aktivity kupvikladu v prvouce se
predava néjakd informace a kazdy z téch Zaku je expert na jinou informaci a musi je dat
dokupy.“ (U4) Pani ucitelka z 15letou praxi zase uvadi, Ze velky potencial maji hry praveé
v prvnim rocniku, protoZze zde Zaci potiebuji vétSi zménu Cinnosti, oproti ostatnim
roénikim: ,,...Hlavne u tech malych tam se musi ménit ty cinnosti jo u téch prviacki... "

(U1
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Dvé¢ pani ucitelky také zminily Zamrzlika, avSak jedno o ném hovofi o tom, Ze ej pouze
obcas zapojuje do hodin, protoze hodn¢ zakli nema rado soutézeni, ale néktefi zase ano,
proto zaktim dava vzdy na vybeér: ,,...tak Feknu, kdo nechce, tak mize si sedet. Miize ty
priklady aspon 5, co Fekneme si napsat a vypocitat jo...“ (U1). kdezto druhé pani ucitelka
uz u starsich zaku jej zatazuje do vyuky, jelikoz zaci ho miluji: ,,...4 kdyz jim dam vybrat,
kdyz jim nereknu ja: Dneska budeme hrat toto a vymyslela jsem pro vas toto nové. Tak
kdyz jim dam vybrat, tak zamrzlik v matematice. A to mam spoustu novych, krasnych her
zajimavych a je to bavi, ale kdyz si miizou vybrat, tak zamrzlik.

Jeden ucitel zminil i1 to, ze pomoci her zak dokadze na sobé pracovat: ,,...4 kdyz kjim
k tomu ten ucitel da néjaké podminky, tak to dite miize pochopit tireba své silné a slabé
stranky a miize tady s tim pracovat. “ (U4)

v rdmci pozorovani jsem meéla moznost vidét mnoho her, které ucitelé zapojili do hodin.
Vsechny hry se odehravali ve skupinach, poptipadé ve dvojicich a nenastal zadny problém,
jak béhem hry, tak i v pribéhu komunikace. Kdyz se pieslo z klasické vyuky na jinou
aktivitu v podob¢ hry, Zaci mnohem lépe pracovali a zapojovali se vice do vyuky.
Motivace pomoci hry

Hry pro nas nejsou pouze odreagovanim zaki a nejsou zatazovany do hodin jen proto, Ze
je to bavi. Hry jsou pro nés i didakticky prosttedek, jeZ ndam umoziuje predat u¢ivo 1 jinou
metodou neZ pouze predavanim informaci, které si zaci maji zapsat. Nabizi nam to
zpestfeni vyuky, a zdroven je to takovou motivaci, na které se shodli vSichni ucitelé:
»--.Hry je bavi velmi, hlavné ty prvostupiiové deéti. Myslim si, Ze je to dokdze i vice
namotivovat k tomu, aby danou latku zvladli, nez kdyz sedi v lavici a jen poslouchaji
wklad uciva. “ (US) Podle ucitele z 10letou praxi ucitelé zatazuji hry do vyuky, 1 kdyz je to
nerozjela. A pokud se vSe vydari, tak ucitele jesté vice bavi vymyslet dalsi hry.

Avsak hry nejsou motivaci pouze ve Skole, ale podle pana ucitele jsou 1 motivaci
k domacim ukoltim: ,,...Kdyz maji domaci ukol sice psat a sice se jim do toho nechce. Ale
pak jim to dava smysl, protoze to pouziji ve hre, tak najednou prosteé nevidi problém udélat
néjaké cviceni do sesitu a naopak, je to bavi, protoze to na néco navazuje a dava jim to
treba i néjaky smysl. “ (U4)

Dvé pani ucitelky se shodli na tom, Ze 1 motivaéni hry nemusi nutn€ navazovat na ucivo,
ale patii lze hovofit také i télovychovnych chvilkdch: ,,...TakZe takové uvolnéeni
odreagovani kromé samoziejmé teélovychovnych chvilek, kdy vidim, Ze jsou unaveni,

vyskocime, zaskdaceme si, zadiepujem, protahneme se. Ale ta hra je jednak motivujici,
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uvolnujici a oni to miluji ty décka. (U3) Stejny vyrok uvadi i pani ucitelka z druhé tridy:
»- - -Néjaka motivace? Ja nevim, tak komu pada hlava udela 5 drepii a oni se tomu zasméji.
Jak pani ucitelko pada, ale Fikam: No tak vidim, Ze tady uz leZite na lavici a chcete spat,
tak oni jo, ne. Tak jim staci malo, takze 10 diepii nebo néjaka hra treba uplné obycejné, jo,
co treba delam, ze jsme domluveni, Ze ja trikrat tlesknu a oni uz vi, Ze jsou z nich ryby a ze
maji plout mezi lavicemi. “(U1)

Béhem pozorovani jsem méla tu moznost vidét, ze zaci opravdu hry velmi bavi a mizeme
hovofit tedy i kvalitni motivaci na samotnou vyuku. U mladSich Z4ka staci opravdu
jednoduchéd motivace a mohla jsem vidét to nadseni, kdyz méli moznost néco si v hodiné
zahrat. Star$i zadky je mnohdy t&€z$i namotivovat, a proto ucitel musi mit aktivitu velmi
dobfe promyslenou, ale co jsem mohla vypozorovat, ucitelé nic neponechali ndhodé¢, a
prave hry je motivovali k vyuce.

Podpora dobrého kolektivu skrze hry

Posledni subkategorii kategorii Skola horu je pravé podpora dobrého kolektivu, které nam
umoznuji pravé hry. Pomoci her ndm nejde pouze o to, abychom motivovali zdky a
upevnili si dané ucivo, ale snazime se o dobré klima tfidy, k ¢emuZz nam pomahaji prave
hry. Pro vSechny oslovené ucitelé jsou dllezité dobré vtahy ve tiidé€, a pravé pomoci her se
snaZzi, aby rozvijeli komunikaci mezi v§emi Zaky a tim padem a podporovali dobré vztahy
ve tfidé. To nam vypovida i vyrok jedné z ucitelek: .,...Snazim se o to, aby si upevnili
latku, ale taky o to, aby prostrednictvim her doslo k prohloubeni jejich vztahii ve tride, aby
mezi sebou nasli kamarady a oporu. (US)

Priklad her pravé na tfidni kolektiv nam nabizi pan ucitel, ktery ji spojil 1 s aktivitou
vhodnou na komunikaci: ,,...jsou treba hry Ja mam, kdo mad v riznych vyukovych
aktivitach, kdy zaroven s detmi si na tabuli piSeme casy, za kterou zviddly treba néjaky ten
okruh a oni se snazi jako trida, jako ten kolektiv viastné postupné zlepsSovat se tim, Ze si tu
danou véc prozkousi a viastné zlepsuje se prave ta jejich komunikace. “ (U4)

Pani ucitelka z mensi vesnice zase uvadi, ze hry jsou dulezité v kazdém kolektivu a snazi
se rozvijet jak jiz zminénou komunikaci, tak i pomoc: ,,...jiZ zminénou komunikaci,
ohleduplnost, pomoc vzajemnou mezi détmi. Vytvareni pratelskych postoji. “ (U2) stejny
nazor ma 1 pani ucitelka vyucujici stejny rocnik na zadkladni Skole: ,,...se snazime i ty
néjaké socialni veéci, jako treba ta komunikace, aby se dovedli hezky domluvit, pomoct
kamaradovi. Néjaka ta empatie? “ (U1)

Dalsi pani ucitelka souhlasi s tim, ze pravé hry rozviji kolektiv ve tiid¢: ,,...7To ja reknu,

vyberte si sami, proste, dejte se do skupinek, nesmi nikdo zustat sam. To se jesté nestalo,
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takze to mé tési vnitine.* ,, ... Proste nékdy se vyberou sami, ale nekdy ja je vyberu, nebo se
losuje proste, aby pracovali nejenom ti, co se maji mezi sebou jako radi a jsou kamaradi.
Prosté vsichni a v tomto je to strasné posunuje. “ (U3)

Nejvice o tomto tématu hovofila prvni pani ucitelka, kterd ma ve tfidé dost zakh se
specialné vzdélavacimi potieby, a proto se snazi pravé pomoci her podporovat kolektiv ve
ttide: ,,...kdyz hrajeme ve vyuce, Ze jsou pani ucitelé nebo pani ucitelky, jdou pred tabuli,
vyvolavaji si jo, ptaji se jich viastné. Oni jim odpovidaji, tvori o sobé slovni ulohy, jo. Nebo
si pomahaji viastne, kdyz nekdo skonci driv, jde se zeptat, jestli chce pomoct. “ Dalsi hru,
kterou zminuje je Misto po mé pravici je volné: ,,...a ten, kdo ma viastné po té pravé strané
volné, tak zacina a rekne, tak dneska si vedle me sedne tieba Ondra, protoze mné pujcil
dneska tuzku jo a jde.” Je$té od této pani ucitelky zminim jednu hru, kterou Zaci haji
velmi radi, a 1 kdyZz vtéto tfid¢ nemaji radi Zaci soutézeni, jejich oblibend hra je
momentalné Bang: ,,...To stojime v kruhu a jeden toci uprostied. Ted zastavi na nékoho
ukaze, ten si musi capnout a ti dva musi Fict jména. Kdo to rekne rychleji jméno toho
kamarada, tak ziistava a ten vypadne. “ (U1)

Zaroven do této subkategorie miizeme 1 zafadit hru, kterou jsem jiz uvedla v prvni
subkategorii, a to vyrok od U5, kdy do vyuky zatazuje hru, kde se napis$i naptiklad
problémy ve tfid€ a pak to fesi jak ve skuping, tak i1 cela tfida. Pan ucitel ndm také nabizi
poznatek ze: ,,...hry slouzi k tomu, aby se i sami poznali, protoZe v téch hrdach se chovaji
prirozené. Dale jesté uvadi: ,,...ale miuZe se rozvijet prave tieba i ta komunikace, nebo

néjaka socidlni soudrznost.* (U4)

Shrnuti kategorie

Kategorie Skola hrou nam ukazala, jak jsou pro pedagogiky dilezité hry ve vyuce a co
vSechno miZou pomoci her rozvijet. Kazdy ucitel vnima zapojeni her do vyuky velmi

pozitivné a jsou pfesvédceni, ze hry nejen motivuji Zaky pii uceni, ale dokazi 1 podporovat

kolektiv a rozvijet komunikaci.

5.1.2 Prilezitost k pFirozené komunikaci

Dalsi kategorii, kterda mi vznikla je Prilezitost k pfirozené komunikaci. Ucitelé se
zrozhovor shodli na tom, Ze prav€ pii skupinovych aktivitich vznika pfirozena
komunikace, kterd rozviji komunikace mezi spoluzdky. K pfirozené komunikaci ale také
Casto vyuzivaji i dramatizaci, kterd je oblibend ve vSech roc¢nicich, jez rozviji jednat
komunikaci, tak 1 u¢i zaky spole¢né prace. Ucitelé se snazi napii¢ vSemi predméty

zapojovat aktivity, které jim pomahaji rozvijet komunikaci u zakd.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 56

Dramatizace

Dramatizace se sice neobjevuje u vSech ucitelt, ale 1 tak je mnohokrat zminéna
v rozhovorech, proto jsem ji zatadila do subkategorii. Dv¢ ucitelky z péti participanti
nevzpomnéli, ze by dramatizaci zahrnovali do vyuCovani, a to prave tfidni ucitelka druhé
tfidy a tfidni ucitelka paté tridy.

V piedchozi kategorii jsem zminila tichou postu, kterou zminim i nyni, ale trochu v jiném
provedeni. Ucitel na netplné Skole zarazuje prave tichou postu i starSim zaktim, ale hovoti
o ni jako o pohybové tiché posté: ,,...A v dnesni dobé je rada aktivit, které jsou takové ty
dramatické, napriklad predavani takova ta ticha posta, ale pohybova, treba kdy na zacatku
je néjaky pohyb, to dité jeho predadva, kazdy ho vnima trosku jinak. A na konci nam vzejde
treba uplné néjaky jiny pohyb, ktery casto miize navazovat presné na tu vyuku a viibec

s temi detmi na reflexe o tom. *“ (U4)

Dramatizaci také zminila 1 dal$i pani ucitelka: ,,...Nebo kdyz dramatizujeme, tak treba
v hodiné ve cteni néjakou pohadku nebo kratickou scénku, jo, tak zase se musi domluvit,
kdyz ja jim urcim ty skupinky.” (Ul) Pravé u této pani ucitelky jsem mohla i béhem
pozorovani vidét zafazeni dramatizace do vyuky ¢eského jazyka, kdy Zaci byli rozdéleni
do skupin a predvadeli spoluzdkiim pohadku, kterou jiz znali z minulé hodiny. Z nadSeni
zakl a zapojeni do dramatizace lze soudit, ze ulitelka ¢asto zapojuje n¢jakou dramatizaci

do hodin a Zaky to opravdu bavi, u¢i se a rozviji komunikaci.

Posledni ucitelka, ktera uvedla pfi rozhovoru dramatizaci vyucuje Cctvrtou tiidu a
dramatizaci zatfazuje hodné do vyucovani: ,,...my po case vidycky prectem par clanecku,
par textii. My necteme jenom z Citanky, my cteme aj spolecnou cetbu, my ctem aj texty, Ze
ja nakopiruju. A pak treba reknem a ted’ si ten pribéeh zdramatizujeme. Ono to je bavi, to je
Jjasné. Je to super a jich to bavi. A uplné vyborné je, kdyz si k tomu miiZou vyrobit néjakou
rekvizitu jednoduchou, treba ja nevim lizatko nebo néco na Spilku, néco na hlavu, nebo

néjaky satek so donesou. * (U3)

Béhem pozorovéani jsem mohla vidét zahrnutou dramatizaci ve vyuce i u pani ucitelky,
ktera ji béhem rozhovoru viibec nezminila. Z toho soudim, Ze i ona zafazuje tuto metodu
do vyuky a na Zacich jsem mohla pozorovat, ze je tato metoda bavi a uz né¢kdy dramatizaci

délali.

Skupinové prace



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 57

Skupinova prace je ve vyuce velmi ¢asto zahrnuta a ucitelé tak pfindsi zménu vyuky a
zaroven uci zaky mezi sebou komunikovat a pracovat. Jak jsem jiz zminila vySe, jedna
pani ucitelka (U3) uvadi, ze zdkiim dava bud’ na vybér, aby se sami rozd¢€lili do skupin
nebo je ona sama rozdé¢li, poptipadé€ losuji. Stejny postoj k rozdélovani do skupin mé i jina
pani ucitelka: ,,...Nebo se vyucovani delam takové skupinky, ze oni si treba nékdy vyberou
sami, ale néekdy je rozdeluji tak, aby byli s nekym jinym. Aby se uméli domluvit i s tim, co
se moc nekamaradi se snim. “ (U1)

Ucitel z 10letou praxi dodava: ,,...jakékoliv skupinové aktivity viastné sméruji k tomu, aby
ty deti se ucily ruznym zpiisobem vyjadrovat néjaké myslenky, pocity a tak dale a miizou je
ménit vzhledem k tomu, s kym mluvi, jaky je cil té komunikace maji a podobné.« (U4)

Zaroven jesté tento ucitel uvadi: ,,...Takze komunikaci, kdyz si vezmem, kdyz si vezmeme
néjakou socialni interakci vitbec toho pracovat ve skupince, ktera se jim bude hodin do
zivota.” (U4) Z toho nam vyplyva, ze uéitel vidi potencial pii skupinovych pracich i
v budoucnu, pravé v socializaci.

Dalsi ucitelka pak pti skupinovych praci vidi i zménu zapojeni zakt do vyuky: ,,...ted’
pozoruju toho vlastné, jak komunikuji v té skupince. Kdo tieba se takto neprojevuje a
vidim, kdo to tam séfuje. “ (U3)

Dva ucitelé se shoduji v tom, ze i v pocetnéjsich tfidach by mély byt zahrnuty skupinové
prace a sama ucitelka je zafazovala 1 kdyz méla tfidu o 30 zacich. Druhy ucitel uvadi, Ze
pravé ve vétsi tiidé mohou mit skupinové aktivity veétsi potencial: ,,...Urcité ve veétsim
mnozstvi si myslim, Ze to taky jde. A nemyslim si, Ze by to neslo, ba naopak, prave kolikrat
skupinové néjaké aktivity, s ¢im vetsim mnozstvi déti, tim mohou mit veétsi potencial. “* (U4)

V tomto tvrzeni se castecn€ neshoduje jedna ucitelka, ktera uvadi: ,,...7Ty skupinky,
skupinova prace si myslim, Ze by byla fajn, aspon jako ono je to tezké, jak je fakt pocetna
trida, tak je tezké ty skupinky udeélat, no aspon ty dvojice jo, nebo sem tam jit nekde ven,
kdyz je moznost jo trosicku to ozvlastnit tem deckam.* (Ul) Ucitelka U2 to jesté vSak
dopliluje tim, Ze je to pak narocné€jSi na piipravu zafazovat hry a skupinové prace do
pocetnéjsich tiid a pokud se néco nepovede, nemuzeme si z toho nic d€lat, ale odnést si
z toho n&jaké plus.

Nejmladsi ucitelka vyzkumu uvadi i piimo ptiklad, kde casto zapojuje skupinové prace:
...V zemépisu zase pracujeme ve skupindach a pripravuju Zakiim ruzné kvizy nebo Kahoot,

kdy se musi jako skupina shodnout na odpovedi.“ (U5S) a zaroven skupinovou praci
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zatazuje u jiz zminéného vyroku, kdy pracuji ve skupinach na né€jakém problému ve tfidé¢ a
pak debatuji i s ostatnimi spoluzaky.

Déle pani ucitelka ve velké vesnici uvadi, Ze pravé u her zaci musi i pfemyslet a
komunikovat mezi sebou: ,,...Tak viastné tim vic si myslim, ze premysleji u toho a tim
vlastné, Ze to je i vilastné ta hra, bud’ pro vSechny nebo pro ty skupinky.“ (U1l) Stejnou
odpovéd uvadi i jina pani ucitelka, kterd uvadi: ,,...No, to je to, co Fikam. Ve skupinach ve
dvojicich, vsichni spolecné. Prosté toto v téch hrach, protoze jinak jiné hry nehrajem nez
vSichni, dvojice, skupinky nebo ctverice. Prosté spolecne.” (U3) Podobnou odpoveéd ndm
nabidl i pan ucitel, ktery kromé& komunikace zminil 1 pfi skupinovych hrach praveé podporu
ttidniho kolektivu: ,,...a jsou to takoveé ty riizné aktivity, které se predevsim zaméruji na ten
tridni kolektiv, mimo jiné tam pravé ta komunikace. Casto jsou to skupinové prace. (U4)
Pozorovani mi jen potvrdilo, Ze skupinové aktivity jsou oblibenou aktivitou jak pro ucitele,
tak i pro zaky. Zaci zde pfichazeji do blizstho kontaktu, a pravé pii skupinovych hrach
mohou byt ve skupin€ s nékym, s kym by se o piestdvce normdlné nebavili. Zaroven to
pfindsi 1 oziveni do vyuky a Zici dokazi mnohdy vice pracovat, pravé pii skupinové
aktivite.

Konkrétni predméty

Ucitelé mi uvadi i1 konkrétni piiklady, v jakych predmétech nejvice zapojuji hry na rozvoj
komunikace ve tfid¢ a pro¢ praveé podle nich v téchto predmétech.

Celkem tii ucitelé se shodli na tom, Ze pravé v ¢eském jazyce nejvice vyuZivaji hry na
rozvoj komunikace: ,,...Cesky jazyk, ktery je soucdsti cteni, slohu, tam nejvic sloh. Cteni a
sloh tam uplné nejvic.“ (U3) JelikoZz mi dvé ucitelky uvedly pravé sloh, zeptala jsem se,
pro¢ pravé ve slohu: ,,...ProtoZe to je urcené vlastné jako slovo, jako to je povidani a
obzvlast' v té prvni, druhé tride, tam jesteé nepiseme. TakzZe je to takové vypraveni svych
zazitku, pribéhu, povidani, a prave ta komunikace, takze tam je to tak pasuje jako nejvic.
(U1) Ucitel, ktery také uvedl Cesky jazyk, piidal vSak jesté dalsi predméty: ,,...jestli bych
meél néjaké vybrat, tak asi Cesky jazyk a anglictina, které vlastné jazykové davaji ten
podklad. Pak mné prijde presné predmeéty naukového charakteru, to znamend prvouka, tam
vidim velky potencidl na tom I.stupnia vlastiveda, prirodoveda.“ (U4) Dale k tomu jesté
uvadi, ze tam neni tolik Casu, protoZze to maji pouze jednou tydné. Velmi mé zaujala
odpovéd’ ucitele na otazku, pro¢ praveé v téchto predmétech vyuziva aktivity k rozvoji
kdyz se uci o tom jazyku, tak je prirozené prave prostiednictvim té komunikace to rozvijet.

A neni to jenom o tom, jako o néjakém prijimanim, ale prave tou aktivitou u téch Zakii se k
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tem komunikacnim situacim dostat to vylozené vybizi a vidim praveé potencial u téch
riiznych her a aktivit, které jim pomohou zaroven pochopit ten jazyk a zdaroven se rozvijet
prave v té komunikacni néjaké dovednostech a tak dale. “ (U4) Opak ohledné ptirodovédy
tvrdi pani ucitelka s 30letou praxi: ,,...ja jich mam pak uz jenom prirodovédu, takze tam
tech her v prirodovede neni moc. “ (U3)

Pani ucitelka, ktera ma nejdelsi ucitelskou praxi uvadi jako prvni prvouku: ,,...mozna
v prvouce, pokud bych méla jmenovat jeden predmeét, ale urcite v tom ceském jazyce,
v matematice, napric.“ (U2) Déle jest¢ uvadi 1 divodu, pro¢ prave v téchto predmétech:
...Jsou to predméty, kdy potiebuji s témi détmi komunikovat. Cesky jazyk, rozvoj slovni
zasoby, nutnda komunikace bezpodminecné. Matematice, aby deéti logicky dokazaly myslet,
aby treba pri slovnich ulohdch se dokazaly vyjadiovat, nutnd komunikace, nutné hry na to,
kdyz si slovni ulohy vlastné predvadime hrou. Opravdu zndzornuji déti ve hie jeden néco
prinese, kolik prinesl, nékdo si néco odnese a podobné. Prvouka je o celém sveté, ucime se
prvotné o celém sveété, tam détske hry patri.* (U2)

Posledni pani ucitelka, kterd uci v patém rocniku se neshoduje v odpovédi s zddnym jiz
zminénych ugiteli: ,,...Casto v etické vychové, déjepisu nebo zemépisu. (U5) Také i ona
uvadi divody, pro¢ predevsim v téchto predmétech zapojuje hry na rozvoj komunikace:
., ... lak etika je k tomu primo stvorend, tam praveé reSime tato témata, jako je vztahy ve
tride, komunikace, problémy, pratelstvi, chovani, dodrzovani pravidel apod. V zemépisu
zase pracujeme ve skupindch a pripravuju zdakium ruzné kvizy nebo Kahoot, kdy se musi
Jjako skupina shodnout na odpovédi.* (US5)

U vSech participantli jsem méla pozorovani v ¢eském jazyce, kde jsem se utvrdila v tom,
ze pravé v Ceském jazyce opravdu ucitelé zapojuji hry na komunikaci. U dvou ucitelek
jsem byla pfitomna matematiky, kde také byly zatazeny hry a skupinové aktivity, ale uz
v mens$im méfitku nez v ¢eském jazyce. Poté jsem se u kazdého ucitele zGcastnila toho
predmétu, ve kterém podle nich nejvice rozvijeji komunikaci pomoci her. Tyto pozorovani
mné potvrdily, Ze v téchto hodinach opravdu zatazuji rliznorodé aktivity, pfi niZ méli zaci
moznost mezi sebou komunikovat.

Shrnuti kategorie

V této kategorii jsme se dozvédéli, Ze hodné ucitelll voli pro rozvoj pfirozené komunikace
praveé skupinové prace, které jsou vyuzivany napii¢ vSemi ro¢niky. Pravé skupinové prace
podle ucitelé se podili na nenucené komunikaci, jelikoz zaci musi spolupracovat, aby
danou aktivitu zvladli splnit. Také jako efektivni hru chapou dramatizaci, jeZ se podili na

piirozené komunikaci a zaroven zaky bavi si vytvaret 1 kulisy. Pro nékteré ucitele bylo
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tézké vybrat predmét, kde nejvice rozviji komunikaci, protoze dle nich je to napfi¢ vSemi
predméty. Nekolik uditellt se shodlo na predmétu, ve kterém dle jejich ndzoru nejvice
zapojuji hry na rozvoj komunikace, ale byly zminény i1 piredméty, které jiné ucitelé

nevzpomnéli.

5.1.3 Vliv komunikace na tfidni kolektiv

U dotazovanych ucitell jsme narazili na to, jaky vliv ma pravé komunikace na tfidni
kolektiv. Uc¢itelé se riznymi zplisoby snaZi, aby komunikace probihala mezi vSemi Zaky a
také se snazi o pozitivni klima tfidy, protoze se pak nejen ucitelim 1épe vyucuje ve tfidé,
kde je pozitivni klima tfidy, ale také i samotnym zakiim se pracuje 1épe ve tfid¢, kde se citi
ptijemné. Tuto kategorii jsem rozdélila do dvou subkategorii, a tedy vztahy ve tfidé a
feSeni problémd.

Pratelstvi

Vztahy ve tfid¢ jsou pro vSechny oslovené ucitele velmi dilezité, a proto pavé zatrazuji
hodné skupinové aktivity, aby komunikace probihala opravdu mezi v§emi. Uvédomuji si,
Ze Z4ci maji ve tfide spoluzaky, se kterymi travi vice ¢asu nez s ostatnimi, a proto se snazi
o rozvoj komunikace pro posileni tfidniho kolektivu pravé ve vyuce. Podle pana ucitele je
dalezité, aby 1 ucitelé prave pracovali na vztazich ve tfidé a klade diraz na dobré prostiedi
pro zaky: ,,.... Za mé je strasné duleZité, aby se ty déti citily dobre v té tridé a nemusi mit
nutné jako nejlepsi kamarady, ale musi mit nékoho, s kym dokazZou mit nastavena néjaka
pravidla a respekt. S respektem a néjakou empatii k sobé pristupuji a vlastné berou se jako
néjaké spolecniky v té Skole, tak se tam pak i citi dobre a dobre se jim uci, takze to je
strasné dulezity bod, se kterym by se mélo na téch zakladkach pracovat.” (U4) Na to
navazuje 1 pani ucitelka, kterd u¢i ve druhé t¥ide: ,,...Ano, aby i ty vztahy byly pékné, Ze i
kdyz treba s nekym. samoziejmé ja vidycky rikam: Déti, nejde to, abyste se bavili kazdy s
kazdym, prosté mate svoje kamaraddy, ale k tomu, s kym se treba moc nebavite, se aspon
musite chovat hezky jo. Ne, prosté si tam Suskat o ném néco nebo pomlouvat nebo néco
delat Skaredého, ale chovat se k nému hezky, kdyz se ndahle néco zepta slusné odpoveédet.
(U1) Pani ucitelka ucici ve méste uvadi, pro¢ by vztahy ve tfidé meli fungovat: ,,... Vztahy
ve trideé jsou totiz dalsi diileZitou véci, ktera by za me méla fungovat a pokud jsou ve tride
nejaké treci plochy, je ta prace zase o néco narocnéjsi. “ (US)

Pani ucitelka, jez uci Ctvrtou tfidu souhlasi s tim, ze pravé komunikace zlepSuje tiidni

kolektiv: ,,...Samoziejme, pokud ten kolektiv spolu komunikuje, dokdze se spolu bavit,
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nedeéla ruzné skupinky, riizné vyvrzeni nékterych deti skrz to a to, a pokud ta komunikace je
udrzovana, tak nikde nemiize byt problém.* (U3) Také jesté zminuje, ze pravé hry je
dokazi stmelovat: ,,...Oni musi spolu komunikovat v té skupince i tieba toho, kterého maji
min radi nebo kamaradi uplné ma jiné kamarady nékde jinde, ale tak jsou jeden kolektiv a
myslim si, Ze je to velmi stmeluje toto. (U3)

Zajimavy poznatek k tfidnimu kolektivu meéla i1 pani ucitelka z men$i vesnici, kdy
vzpomenula i matetskou skolu: ,,...Tridni kolektiv tady prichazi defakto z materské skolky
a moc se neméni. Je to kolektiv déti, které uz spolu dejme tomu ty dva, tii roky se znaji.”
(U2) K tomu jesté dale dodava, o co se snazi ve tfidnim kolektivu, kdyz uz se vSichni ve
ttid¢ znaji: ,,...Spis se snazime, aby opravdu neziistaly fixované jenom, dejme tomu na
jednoho kamardda, ale aby se umély pratelit se vSemi ostatnimi a tady treba konkrétné v
tomto kolektivu byla jedna holcicka, ktera byla takovy introvert, soustredéna na sebe,
jenom jednu kamaradku a postupem casu se snazime, aby komunikovala opravdu napric se
vSemi devcaty, aby s chlapci dokazala komunikovat a. Myslim, Ze se to podarilo aspon
trosku.” (U2) Zajimavy ptiklad mi uvedla i druha pani ucitelka, jeZ vyucuje stejny rocnik:
»- - lady mam jednu holcicku, kterou moc ne to, Ze ju vtdihli a aj zdalezi na osobnosti jo.
Neékteré deti viibec teda jo neberou, jako kdyz je i poprosim déti tedka neni treba Fildovi
dobre potirebuje, abychom ho vtahli néjak do té hry. Jo, tak nékdo treba projde podiva se a
nic. Ale vidim, Ze treba nékteré holky Fikaj jo, pani ucitelko, ja to zkusim. Jo, jde za nim.
Takze je to i osobnosti tech deti. “ (U1)

ReSeni problémii

Pravé feSeni problému ve tfidé se mi vyskytlo ne¢kolikrat skoro ve vSech rozhovorech.
Pouze jedna pani ucitelka béhem rozhovoru nezminila néjaké problémy ve tfidé a jejich
feSeni. Tti ucitelé feSeni problémul zminili pti komunikaci: ,,.... Pokud je néjaky problém,
nevyresime ho nijak jinak nez tim, Ze si to vykomunikujeme. Ucime se to kazdy den, snazim
se k tomu zdky vést, aby se nebdli i Fict svuj nazor, vyslechli zaroven i ndazor druhého a
zaver si pak udélali sami.* (US5) Na to navazuje druha pani ucitelka: ,,...Pokud by nebyla
komunikace, tak si nevysvétlime spoustu veéci. Dochazi k problému nedorozumeéni
zbytecnym, pokud nebudeme komunikovat a ta dnesni doba tomu dost nahravd, protoze
socialni site vSecko meni. “ (U3) K feSeni problému ve vyjadiuje 1 pani ucitelka s 15letou
praxi, pro kterou je velmi dalezit¢ umét vSe vytesit: ,,.... a je tam néjaky problém v té

vvvvvv

vznikat 1 tehdy, kdy Zaci spolu dostate¢né¢ nekomunikuji, coz ndm fikéd i pani ucitelka:
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»-.-nevyrcené problemy. Jinak myslel to ten, jinak myslel to ten. Kdyz si to vysvetlime, tak
nakonec prijdeme, ze ten problém vibec neni.” (U3) Poznatek k feSenim problémiim se
jeste vyskytuje pani ucitelka s nejkratsi ucitelskou praxi a zéroven 1 zminuje, kdy s zdky
resi tyto zalezitosti: ,,...Ale k tomu mame komunikaci, abychom si vse rekli, vysvetlili a
uvedli na pravou miru.* ,,... Mame ve Skole predmet eticka vychova, takze prevazné tady,
ale jinak kdykoliv, kdy je néejaky problém, tak vse resime hned a pripadné si hodiny
prehodim. “ (U5)

Dva ucitelé tuto subkategorii piifadili pravé k hram, kdy to spojuji jak s tfidnim
kolektivem, tak i s komunikaci. Prvni ucitel béhem rozhovoru popsal feSeni problému
takto: ,,...Tak presné tento typ aktivit si myslim, zZe pak rozviji i ten kolektiv, Ze vlastné ty
deti si néco vyzkousely. Zjistili, Ze to umi, Ze si s tim dokazZou poradit a vlastné dokazou pak
vyresit treba spolecné i néjaky konflikt. Treba mensi, Ze nékdo nékomu veme tuzku, tak
vlastné dokazou to vvkomunikovat tak, aby z toho nevyplynulo to, ze pujdou zalovat nutné
pani ucitelce, Ze mi to nékdo ukradl, ale zviadnou spolecné v ramci néjakého smirného a

respektujiciho rozhovoru se domluvit tieba jak ta situace bude pokracovat dal. “ (U4)

Piipadné problémy a jejich feSeni pii skupinovych aktivitach pfedstavuje pani ucitelka:
... UZ ta prace ve dvojicich, ve skupinkdch, ve trojicich, to riznorodé déleni, Ze se musi
spolu viastné domluvit a ten ukol splnit, protoze to je ta komunikace. Pak se jich treba i
ptam. Jak jste se domluvili? Byl tam néjaky problem? Méli jste problém se domluvit? Tak
mné treba reknou: Jo, my jsme se tady hadali. Ja jsem chtél psat a Emilka chtéla taky psat.
Rikam: A jak jste to vyresili? No tak my jsme si strihli. Ja vidycky rikam, Ze kdyZ se
nemiizete domluvit, tak si stiihnéte. Tak my jsme si stFihli. Rikam: Jo perfektni, tak jo,
domluvili jste se. Anebo mné reknou.: Jo, nakonec jsem to nechala terce at, to udéla jo,
nebo je tam treba néjaky ten kapo vidycky v té skupince, no Jena nam rekl, co mame délat
a fikam, jo, perfektni tady, tak to si treba o tom povidame a zkousime jako prijit na to, jak

by se to dalo vyresit ten problém.

Shrnuti kategorie

V kapitole Vliv komunikace na tfidni kolektiv ucitelé zminuji, jak je pro né nesmirne
dilezité, aby ve tfid¢ vladlo pozitivni klima tfida. Uvédomuji si, Ze prostiednictvim her a
komunikace, ktera je pii hie velmi dulezitd mohou podporovat piatelstvi a dobré vztahy ve
tfidé. Dle nich pravé komunikace a hry stmeluji kolektiv a Zaci dokazi mezi sebou

vychazet. Dale uvadéji i feSeni problémd, jez se v kazdé tfidé mlze vyskytnout a pomoci
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komunikace jsou schopni je vyfesit. ReSeni problémii zmituji v pii hrach, kdy béhem hry

narazi zaci na problém a jsou schopni jej sami vyfiesit.

5.1.4 Komunikace jako zaklad uspéchu

Posledni kategorie se zabyva samotnou komunikaci, kterd je pro vSechny ucitele velmi
dilezitou slozkou nejen ve Skole, ale i v bézném zivoté. Komunikace je piirozeny
dorozumivaci prostiedek, ktery se snazime rozvijet, a to i napiiklad hrami, kde ta
komunikace je nenucend. AvSak zminuji také komunikaci nejen mezi ziky, ale i mezi
pedagogy. V prvni subkategorii se tedy zaméfime na to, jak ucitelé vnimaji komunikaci a
proc je pro n¢ tak dalezitd. Avsak zamétime se i na to, jaky negativni dopad na komunikaci

muze mit dnesni doba.
»Gro*“ komunikace

Jak zminuje naptiklad pani ucitelka z mensi vesnice: ,,...Komunikace je prosté mezi lidmi
si myslim, to nejpodstatnéjsi. “ (U2) VSichni ucitelé se shodni na tom, Ze pravé komunikace
je pro n¢ to nejdulezitéjsi a je to takové ,,gré* vseho. ,,...Umét se v klidu rozumné domluvit.
Nehadat se a umét je to tezké. Vidycky rikam, déckam, je to strasné tézké i treba neoplacet
nékomu to, co nam udélal. Jo, kdyz je nékdo bouchne, tak mu to neoplati, ale vystoupit a
vysvetlit mu, Ze nechcete, aby to délal. Jo a toho u té komunikace, to to tak je jako prosté
umeét se v klidu domluvit nehddat se.” (Ul) Na tento vyrok navazuje i pan ucitel, ktery
poskytl podobnou odpovéd’ jako pani ucitelka: ,,...Tak komunikace je asi zaklad toho, aby
ty deti se jako dokdzaly spolecné domluvit i na nécem v té tride, ale obecné i v Zivote.
Dokdzat si Fict o néco, dokdzat si Fict o pomoc, dokdzat se vyjadrit vilastné to, co chteji
vyjadrit své myslenky a nebat se toho. “ (U4)

Pani ucitelka zaroven zmiinuje 1 komunikaci mezi pedagogiky a vymezeni pravidel:
»---Komunikace je dle mého nazoru dilezita napric¢ kazdym povolanim i napric¢ nasimi
zivoty. Co se tyka konkrétne povolani ucitele a fungovani ve tiide, tam by to bez
komunikace bylo témér nemozné néjakym zpiisobem vitbec fungovat. Hned na zacatku mé
praxe jsme si s zaky museli vyvkomunikovat pravidla pro fungovani ve tride, dale je pro mé
velmi dulezZita i komunikace mezi kolegy. Nastésti u nas funguje, dokazeme si vSechno Fict,
domluvit se nebo dohodnout. S komunikaci se setkavame i s rodici, jelikoz v dnesni dobé,
se dle mého ndzoru ucitel s rodicem ,,potkavaji* castéji nez diiv.“ (U5) O pravidlech

hovoti 1 ucitel z neuplné Skoly: ,,Za me je diilezité presné treba na zacatku roku urcité
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nastaveni pravidel v té dané tride, aby se na tom podileli a zaroven aby se jim porad
zhmotnovalo to, Ze si uvédomi, ze jeden druhému miizou v nécem pomoci. *“ (U4)

V pribéhu rozhovort jsem se od vSech uciteli dozvédéla, jaka slozka komunikace je pro
komunikace: ,,...Mluvené slovo, vysvetlovani.* (U3) Dalsi pani ucitelka uvedla: ,,...Kdyz
ja jim zadam vlastné ukol, musi komunikovat. Tak potom, kdyz si to viastné hodnotime a je

tam néjaky problem v té komunikaci a umeéli jej vyresit. Tak to si myslim, Ze je

vvvvv

Nejmladsi participanti, tedy ucitel s 10letou praxi a ucitelka s 1,5letou praxi se shoduji
v tom, Ze nelze fici pouze jednu véc, ktera je pro né pii komunikaci dilezité: ,,...Tak zase
komunikaci beru asi jako néjaky komplex, to znamend, zZe chci po téch detech, aby se
naucili urcitym zpiisobem efektivné komunikovat a ono to vzdycky zni jako takova fraze. To
znamend, co pod tim je asi néjaké aktivni naslouchani tech déti, aby to nebylo jenom o
tom, Ze jsem tam ja a nerespektuju toho druhého a podobné. Zaroven, aby se ucili
vyjadrovat, coz praveé ta hra jim umoznuje a jakékoliv skupinové aktivity viastne smeruji k
tomu, aby ty deti se ucily ruznym zpusobem vyjadrovat néjaké myslenky, pocity a tak dale a
miizou je menit vzhledem k tomu, s kym mluvi, jaky ten cil té komunikace maji a podobné.
A zaroven obecné jako naslouchani, které tam je néjaké vyjadrovani porozumeéni si jo, to
Jsou za mé dilezité véci, které s tou komunikaci souvisi, takze asi takto. Asi nejde rict, Ze by
byly zastoupeny a tim pddem vlastné pak clovek vidi, Ze to dité komunikuje urcitym
zpusobem lépe. Daji se s nim hrat ty hry a pomaha mu to obecné do interakce s treba s tou
tridou, ktera je i mimo tu vyuku, to znamena o téch prestavkach a tak dale.” (U4)
»---Myslim si, Ze nejde vypichnout pouze néjaka cast, ale vse jde spolu ruku v ruce, at’ je to
vysvetlovani, porozumeéni, doptani se, argumentace, vvkomunikovat si mezi sebou problem,

vnimdm to jako jeden celek.“ (US)
Osvédceny zpiisob

V této subkategorii mi kazdy ucitel poskytl jinou odpovéd’, coz mi nabidlo plno
zajimavych postfehii. Rizné odpoveédi mohla zplsobit délka jejich ucitelské praxe, nebo
pro kazdého z nich je diilezité néco jin¢ho prave pti komunikaci.

Prvni participant uvedl jako piiklad dobré praxe pravé hodnoceni Cinnosti: ,...Mné se

osvedcuje, jak uz jsem to fikala nekolikrat jako to hodnoceni. Jako tu cinnost, kterou
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delame, tak to jenom neuzavrit. Udélali jsme to hotovo, ale jako povykldadat si o tom teda,
Jjestli se nam to libilo, co co se nam nelibilo, co se nam libilo. Jestli jsme to dokazali, teda
se domluvit co co by se pro to dalo udélat, aby to bylo lepsi pristé a tady to hodnoceni asi.*
(U1l) Druhy participant zase uvedl komunikaci nejen ve tfid¢, ale i pravé s rodici:
.- Osvédcilo se komunikovat napric a komunikovat soucasné nejenom s detmi v kolektivu,
ale komunikovat hlavne také s rodici. Vyménovat si svoje ndzory, povedet rodicum na
rovinu, co se déje v tom tridnim kolektivu. A jakym zpiisobem vlastné se tady deéti chovayji,
takZe nejenom mezi detmi, ale aby rodice byli informovani. A aby to byl ten trojuhelnik,
rodina, Skola, deti.* (U2) Tteti ucitelka uvadi pfimo nové hry, které se ji osvédcCily a zaky
bavi: ,,...No to je ted’ uplné unasi hadaji. Oni se ptaji, ano ne odpoveéd' a oni na to musi
prijit. To je ted top a musim vSechny vystiidat. Ale je jich spousta. Ted’ jsme délali kolotoc,
kdy jsem to stopovala a stridali se po stanovistich. Ale ted’ momentdlné jsou tyto nej top
uplné. Délavam i uz roky treba na popis, kdyz ve slohu pracujeme s popisem, tak to je
uplné super. Bud’ hadaji nékoho znamého anebo nékoho ze tridy. A to je ono. Ty otdazky
pokladat, aby byla odpoveéd’ jasna. A uci se formulovat otazky.* (U3) Dalsi ucitel mi na
tuto otdzku vyjmenoval hodné her, které se mu béhem uceni osved¢ili: ,,...néjaka takova ta
hnizda pracovni v centrech aktivit, kdy pracuji treba na konkrétni aktivité a pak si
predavaji zkuSenosti a na zaklade tam pracuje dalsi skupinka a podobné. Nebo riizné
skupinové prace s rolemi a zdroven to byvaji ruzné aktivity treba v kruhu nebo ve
venkovnim prostredi, kdy ty déti maji tfeba v ramci néjakého pohybu za ukol prinést
néjakou informaci néjaké skupince predat tu informaci dobie a pak dal i treba
reprodukovat a podobné. Nebo treba pri takové té tydenni reflexi nebo vikendové reflex, co
deti délaly pres vikend... " (U4) Dale jesté uvadi i dalsi hru: ,,...tichd posta, ale pohybova
treba kdy na zacatku je néjaka néjaky pohyb, to dité jeho predava, kazdy ho vnima trosku
jinak. A na konci nam vzejde treba uplné néjaky jiny pohyb, ktery casto miize navazovat
presné na tu vyuku a vitbec s témi détmi. Ta reflexe o tom. Aha, tak tady jsme néco predali,
a nakonec nam prislo uplné néco jiného. Jestli se jim néco podobného stalo v Zivoté v
ramci komunikace, jestli tam bylo néjaké nedorozumeéni a podobné...“ (U4) Posledni
ucitelce se osvédcCila pravé komunikace s zéky: ,,...Osvédcilo se mi s zZaky predevsim
vykomunikovat a nastavit si pravidla a mantinely hned na zacatku. Vsechno se to pak

odrazi na jakekoliv aktivite, kterou delame. “ (US)

Komunikace ovlivnéna dneSni dobou
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V rozhovorech se mi Casto vyskytla negativni ovliviiovani v komunikaci dnesni dobou.
Jedna ucitelka to spojuje s komunikaci s rodici, kdy maji vétsi moznost piijit do kontaktu,
proto je podle ni si urcit hranice: ,,...Doba socidlnich siti, elektronickych Zakovskych nebo
neomezeného volani a posilani mailu nam i rodicum umozZiuje komunikovat témer
kdykoliv. Bohuzel v tomto pripade si musi ucitel stanovit urcité mantinely, jelikoz ja sama
se nyni potykam s tim, Ze rodice nerespektuji pracovni dobu ucitele a pokud maji potiebu
neco resit, tak to budou resit i v nedeli v 9 vecer nebo béhem velikonocnich prazdnin.
(U5) Druhé pani ucitelka zase vidi negativni dopad modernich technologii pravé pfi
komunikaci: .,,...Urcité v soucasné dobé obzviast v dobé mobilu, socialnich siti a
podobne.” (U2) S timto nazorem se ztotoznuje i druha pani ulitelka, ktera zaroven
podotyka, ze Zakiim chybi komunikace: ,,...pokud nebudeme komunikovat a ta dnesni doba
tomu dost nahrava, protoze socialni sité vsecko meni. Vidim to i na détech ne az tak moc
tady jesté na vesnici, ale komunikace je nulova a oni nepotrebuji s nikym komunikovat. A

na druhé strané, kdyz touzi po té komunikaci, tak v té rodiné ten rodic treba nema na né

cas, a to pozoruju prave i v té Skole.* (U3)

Pani ucitelka v rozhovoru uvedla, v ¢em dale vidi negativa v moderni technologii: ,,...dd
se s nima pekné pracovat, ale v soucasné dobé ty deti jsou opravdu hodné ovlivnéené.
Modernimi mobily, socialnimi sitéemi a stmelovat kolektiv je prace prosté na celou dobu
Skolni dochazky.” (U2) Nejen v tiidnim kolektivu, ale také v rozvoji jazyka vidi velky
propad dalsi ucitelka: ,,...Ale co mé uplné zarazi, Ze nerozumi obycejnym ceskym sloviim,
protoze uz nejsou zvyklé na ty slova a tedka vidim obrovsky propad dolu diky tomu viemu,

socialnim sitim a komunikaci ty décka komunikuji s pocitacem s mobilem. “ (U3)

Ale nejen moderni technologie a socidlni sité ovliviluji komunikaci mezi détmi. Ucitelka
hovoii i o tom, jak se zménil zplisob dochédzeni, ktery se podili na negativnim dopadu
komunikace: ,,...Déti bylo zvykem, jsme na vesnici. Bylo zvykem, ze déti chodily do skoly
pésky. Za tu dobu cesty do Skoly, kdy opravdu byly deéti od 1.tridy vedené a schopné
dochazet do Skoly pésky, se vsechno posunulo, Ze i v té vesnici jsou deti do Skoly dovazeny
rodici autem az pred Skolu. Bylo zvykem a s tim, Ze rodice opravdu i aktovecku, vSechno
vezmou a donesou détem az ke dverim. No a ta komunikace mezi détmi chybi, protoze drive
si deti musely samy prosté zajistit néjakym zpiisobem tu komunikaci mezi sebou, kdyz sly
do Skoly, opravdu mély hodné podnétii. At to byly kyticky, at’ to byly pejsci nebo zviratka,
kocky, kotata behem cesty, at’ to byly, jsou to sice jenom takové drobnosti, ale to vSechno

tady ve vesnici patri k tomu, at’ to bylo prechdzeni pres silnici byly vedené k samostatnosti
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k ohleduplnosti k pozornosti. Dneska, pokud jsou doma pred domem nebo na vlastnim u
dveri domu posazeny do auta tady ve Skole vysazeny u dveri skoly tak maji pouze ten

mobil, potom, do kterého hledi a sleduji, jestli se tam néjaci panacci presouvali. “ (U2)

Shrnuti kategorie

vvvvv

uciteld fika, ze bez komunikace by nebylo mozné si nic vysvétlit a hrat ani hry. Také
komunikaci propojuji i s pravidly, které je nutné si vymezit, aby nedoslo k néjakému
konfliktu. Je zde uveden i osvédceny zplsob uspéSné komunikace, kdy néktefi ucitelé
zminuji razné typy her, ale jini naopak komunikaci jak s rodici, tak i s zdky a také i
hodnoceni, které je nedilnou soucasti vyuky. V posledni fad¢ ucitelé se shoduji na tom, ze
dnes$ni doba hodné ovlivituje komunikaci, nejen mezi zaky, ktefi uz tolik mezi sebou
nekomunikuji jak diive, ale i rodice, jez si neuvédomuji, Ze ucitelé nepracuji cely den a

jsou schopni kontaktovat ucitele i vecer.

5.2 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Hlavni vyzkumna otdzka ndm poskytne hlavni sméfovani naSeho vyzkumu, zatimco dil¢i
otazky nam pomohou ziskat specifické informace a pochopeni k jednotlivym aspektim
tématu. Po zodpovézeni hlavni otdzky se miZeme zaméfit na odpovédi na zbyvajici tii

dil¢i otazky, abychom ziskali komplexni vhled do daného tématu.
Hlavni vyzkumna otazka:

Jaké vyhody spatiuji ucitelé p¥i rozvoji komunikace v navaznosti na rozvoj tfidniho

kolektivu?

vvvvvv

potiebujeme nejen ve Skole, ale 1 v bézném zivoté. JelikoZ nas pravé skola pfipravuje na
zivot, ve kterém se budeme neustile setkdvat s dalSimi jedinci, je dulezité rozvijet

komunikaci ve tfidé mezi vSemi zaky.

Jako vyhodu spatiuji predevsim v posilovani vztahii ve tfid¢, kdy jim tomu napomadhaji
ruzné typy her. Neustale se snazi pracovat na tom, aby nikdo ze Zaki se necitil vyc€lenovan
z kolektivu, a pravé komunikace vytvati prostredi, kde se zaci citi slySeni a respektovani,
coz zvySuje duavéru a podporuje pozitivni vztahy. Zaroveil rozviji i komunikacni
dovednosti, vcetn¢ verbalnich i neverbalnich projevl, které jim pak pomadhaji 1épe

vyjadiovat své myslenky, efektivné spolupracovat a také 1 porozumét ostatnim
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spoluzdkim. Jelikoz vSichni ucitelé zapojuji skupinové aktivity, podporuji i socialni
interakci mezi zaky, kdy si sdileji nazory a respektuji druhé Cleny skupiny. Dale jako
vyhodu spatiuji i v uCeni, kdy zaci komunikuji a zapojuji se do vyuky, jimz dotvari hodinu.
V posledni tfad¢ je i feSeni problémul, kdy nam oteviend komunikace poméha vyieSit

ptipadné problémy, jez ve tfidé mohou nastat.
Nyni nasleduje zodpovézeni na dil¢i vyzkumné otazky:
Jaké vyhody spatiuji ucitelé pri zarazeni her do vyuky?

Hry podle uciteld ptinaSeji mnoho vyhod, od zébavy aZ po rozvoj dovednosti. Jednou z
nejvyznamnéj$ich vyhod je posileni komunikace ve tfidé. Tim, Ze se zaci zapojuji do her,
vytvaii se prostiedi, které podporuje aktivni komunikaci mezi nimi. Béhem her maji Zaci
ptilezitost vzdjemné komunikovat, sdilet své napady a strategie a spole¢n¢ fesit problémy.

Tato interaktivni komunikace mé pozitivni dopad na rozvoj komunikacnich dovednosti
74k0. Zaci se uéi vyjadfovat své myslenky a nazory jak verbalng, tak neverbalngé. Aktivni
zapojeni do her podporuje rozvoj schopnosti poslouchat a porozumét druhym. Zaci se uéi
respektovat nazory a potieby ostatnich a pracovat v tymu k dosaZeni spole¢ného cile. Dale
hry maji zésadni vliv na angazovanost a motivaci zaka ve vyuce. KdyZ se Zaci zapojuji do
her, které jsou pro n¢ zabavné a interaktivni, jsou mnohem vice motivovani k aktivnimu
ucasti a uceni.

V jaké predmétu uclitelé nejvice zarazuji hry na rozvoj komunikace?

Dotazovani ucitelé nejvice zafazuji hry na rozvoj komunikace predevSim v ¢eském jazyce,
jazyce. Konkrétnéji ucitelé jeSté zminili sloh a cteni, jeZz jsou podle nich pro rozvoj
komunikace stvotfené, protoze tam si mizeme vypravét své zazitky a pribehy. Ucitelé jeste
zminili anglicky jazyk, ktery se taktéZ opird o praci s jazykem. Dal$imi pfedmétem, kde
ucitelé nejvice rozviji komunikaci je prvouka, ve které se zaci uc¢i o celém svéte, takze hry
jsou zde dulezité. U starSich zaka byly zminény 1 pfedméty jako je eticka vychova, déjepis
a zemépis, kdy jsou do téchto hodin fazeny Casto skupinové prace, které¢ ndm pomahaji
rozvijet komunikaci a v etické vychové se pravé zamé&fuji na vztahy ve tfidé, komunikaci,

problémy a dodrzovani pravidel.
Jaké hry se ucitelim osvédcili na rozvoj komunikace?

Ucitelé uvadéji razné priklady her, kdy zminuji pohybovou tichou postu, kterou reflektuji a

bavi se o tom, jak lehko muze dojit k nedorozuméni a propojuji i to s dezinformacemi.
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Déle hovoii i o tydenni a vikendové reflexi, kdy si mezi sebou mohou dat Zz4ci rady, kam
muzou vyrazit na vylet. Aktivita v pracovnich hnizdech, pfi kterych pracuji na dané
aktivité a zéci si predavaji zkusSenosti, nebo také dramatizace, hadani a popis bud’ n¢koho
znamého anebo spoluzaka. U mladSich zakh zapojuji klasické hry, jako je slovni fotbal a
tichd posta. Zajimavou hrou, kterou ucitelka voli pro rozvoj komunikace je hra s ndzvem
Misto po mé pravici je volné, kdy zak, jenz ma volné misto po pravé strané¢ musi fict néco

hezkého o spoluzaky, ktery si ma k nému sednout.
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6 ZAVERECNA DISKUSE

Ve svém vyzkumu jsem se vénovala, zda hry rozviji komunikaci ve tfidnim kolektivu.
Z vysledkti mizeme vycist, Ze ucitelé ¢asto zapojuji hry do vyuky a berou to jako ucinnou
metodu, jak na probrani uciva, tak i pravé na komunikaci mezi zaky. U¢itelé se snazi, aby
zaci ve tfidé dokazali mezi sebou komunikovat bez problémi a nevznikalo vyluovani
z kolektivu. Chapou, ze ne s kazdym se musi nutn¢ zak kamaradit, ale kladou diraz na to,
aby si zaci uvédomovali, Ze ne vzdy 1 v zivot¢ musi byt kamaradi, ale je slusné je
k ostatnim chovat s respektem. A pravé pomoci her se snazi ukazat, ze je dulezité
komunikace a spoluprace se vSechny spoluzaky. Stejny ndzor ma i Livorova (2011), ktera
meéla vyzkum zaméfeny pouze na Cesky jazyk, avSak nase vysledky se shoduji v tom, ze
vSichni uditelé hodnoti hry jako efektivni metodu, kterad se podili na vytvafeni pozitivnich
vztaht ve tfidé. Ucitelé vidi vyhodu také pfi motivaci, protoze hry jsou nam davaji
moznost zaky dobfe namotivovat k probiranému ucivu. To ve svém vyzkumu zmiiuje i

PoSmurova (2022), kdy se u ni objevuji stejné odpovédi ve vyzkumu.

Ucitelé vidi velky potencial zatazeni her na komunikaci, pravé v ¢eském jazyce, kde
zminuji sloh a ¢teni. Stejné o tom hovoti 1 PoSmurova (2022), ktera realizovala vyzkum
pomoci dotaznikového Setfeni a dospéla k stejnému zavéru, kdy nejvetsi potencial vidi
v komunikaéni a slohové vychové. Ziroven zminuje 1 dramatickou vychovu a
komunikativni hry, které jsou nejvice zastoupené ve vyuce. S timto vysledkem se také
ztotoznuji, protoze v rozhovori mi vyplyva, Ze pravé dramatickd vychova je casto
zapojovana do vyuky, a to v jakémkoliv rocniku. Livorova (2011) zase uvadi, ze ucitelé
zatazuji hry prevazné v jazykové vychové a nejméné pravé ve vychové literarni, cozZ ji
vede k udivu, jelikoz pravé dramaticka vychova dokdZe nastinit feSeni situaci, pfi kterych

se moou setkat 1 v bézném Zivote.

Ucitelé vidi veliky potencial piredev§im v komunikaci, protoze bez komunikace bychom
nedokézali hrat zaddnou hru. Ucitelé zatazuji kromé verbalnich aktivit a ty neverbalni, aby
7akom ukazali, e 1ze komunikovat i beze slov. Casteéné se shodujeme i s Posmurovou
(2022), ktera uvadi, ze ucitelé¢ taktéz vidi velky potencidl zafazenim her do vyuky
predevSim v rozvoji komunikacnich dovednosti, ale nezminuje jiz, zda ucitelé zatazuji 1

neverbalni hry do vyuky.
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6.1 Limity

Prvnim limitem vyzkumu je to, Ze mi v prubéhu odstoupil jeden participant a jednd se o

kvalitativni metodu vyzkumu a pocet participantl je nizky, proto vysledky nelze zobecnit.

DalSim diilezitym limitem je i to, Ze jsem nevedla vyzkum ve vSech roc¢nicich, proto nelze
soudit, jak to vnimaji ucitelé i z dalSich tfid, které nebyly zahrnuty ve vyzkumu. Dal§im
nedostatkem je i to, Ze se ptevazné jednalo o koly na vesnicich, které mohou byt odlisné od
méstskych oblasti nebo regionii s vétsi hustotou obyvatelstva. Proto vysledky vyzkumu

provadéného pouze na vesnicich nemusi byt reprezentativni pro celou populaci.

Zacatek mého vyzkumu byl naro¢ny, zejména pfi realizaci rozhovori, coz hodnotim jako
limit vyzkumu. Zpocatku jsem se citila nejist¢ a nedokdzala adekvatné reagovat na situace
a rychle formulovat vhodné dopliujici otazky. Postupné jsem vSak nabyvala sebejistoty a
zlepSovala se, jakmile jsem ziskavala zkuSenosti a védéla 1épe, co od rozhovoru ocekavat.
Avsak v pribéhu jsem byla stale jistéjsi nez u prvniho rozhovoru, a proto jsem dokézala i

1épe reagovat na dopliuji otazky.

6.2 Doporudceni pro praxi

Na zékladé rozhovort s uciteli a pozorovani ve tiidach bych chtéla uvést par napadi, které
by mohli pomoci uditelim na rozvoj komunikace a zapojeni her do vyuky. Na zaatek
bych chtéla doporucit ucitelim, aby Zakim hry zvyuky neodpiraly, ale naopak je
zatazovaly vice. VE&fim tomu, ze se n¢které hry ucitelim neosvédcily, ale je potieba to brat
jako zkuSenost, kdy je moZnost néco zlepsit a zkusit ji znovu, popfipad¢ vybrat si jinou
hru. Jsem si totiz jistd, Ze pravé hry mohou nejen rozvijet komunikaci, ale také podporovat
pozitivni klima tfidy, jeZ je pro zaky velmi dilezité. Je potieba vést Zaky k tomu, aby si
uvédomovali pottebu komunikace s kazdym spoluzdkem a vedeni k vzajemnému respektu
mezi nimi. Taktéz je dillezité¢ zdky vést k naslouchani a piipadné pomoci ostatnim, aby se

nikdo necitil vy¢lefiovan z kolektivu.

Dalsi doporuceni, které mohu nabidnout, je, aby Zaci nebyli nuceni do aktivit, kterou jsou
jim nepfijemné, protoze to u nich mize vyvolat jisty blok a poté mizou mit problém se
zucastnit 1 jinych her. Myslim si, Ze je také dulezité nechat opravdu vSechny Zaky pracovat
a nabadat je k tomu, aby sami pfisli na jiny postup a zaroven se piipadny konflikt ve

skupiné¢ snazili vytesit sami. Nemiize zakiim dévat aktivity, které budou fizeny jen nami a
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oni nebudou mit moznost se projevovat a feSit necekané situace, jez se jim mohou

naskytnout i v bézném zivoté.

Posledni, co bych jest¢ mohla doporucit je to, aby hry, které voli byly promyslené a davali
zakim smysl. Pokud hry nebudou promyslené, nemusi v nich spatfovat pfinos, coz je pro
nas poté bezvyznamna hra. Proto je dulezité, aby si ulitelé fadn¢ promysleli, ¢eho chtéji
danou hrou docilit at’ uz se jednd o hry didaktické, tak i hry, jez jsou urcené na feSeni
problému ve tiid€. Avsak je také dalezité mit nastavena pravidla ve tfid¢, které nam mohou
poslouzit i prave pfi hrani her. Pokud nebudeme mit jasn€ stanovend pravidla, Zaci nemusi
respektovat nase pozadavky, které budou muset dodrzovat pouze pti hrach, ale v normalni

hodiné ne.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyvala rozvojem komunikace, konkrétné tim, jak hry mohou
rozvijet komunikaci tfidniho kolektivu v teoretické ¢asti, které je rozdélena do tii
podkapitol, kde jsem vymezila pravé komunikaci, kterd je ve Skole nesmirn¢ dilezitou
soucasti. Dale se zabyva tfidnich kolektiv a tfidou jako malou socidlni skupinou, a také
pozicemi a rolemi, které se mizou vyskytnout v tfidnim kolektivu. Posledni podkapitola se

zabyva hrou, kde jsem dale uvedla déleni her a pfilozila jsem i ukazky, které mizeme

vyuzit ve Skole.

V praktické ¢asti jsem nejprve popsala metodologii vyzkumu, kterd obsahovala stanovené
vyzkumné cile a vyzkumné otazky. V praktické casti jsem predstavila vSechny
participanty, jez se vyzkumu Uucastnili a také, jak vyzkum probihal. Poté ndsledovalo

zpracovani sesbiranych dat pomoci otevieného kédovani.

Z vysledkt vyzkumného Setfeni vyplynula celd fada zajimavych poznatki, které poskytuji
cenné informace a perspektivu na zkoumanou problematiku. Jako prvni bych zminila, Ze si
vSichni participanti uvédomuji diileZitost komunikace, kterou se snazi rozvijet. VSichni
souhlasi s tim, Ze by hry mély byt zatfazeny do vSech tfid na prvni stupni, protoZze praveé pii
hfe mohou rozvijet komunikaci zakt. Zaroven si uvédomuji, ze zafazenim her nerozviji
pouze komunikaci, ale rozviji 1 vztahy ve tfid€, protoZe Zaci nepracuji stale se stejnym
spoluzakem, ale snazi se to obménovat. Pokud jsou ve tfidé¢ dobré vzaty i1 Zaci se zde citi
mnohem Iépe a neni na né¢ vyvijen natlak a stres. Ucitelé se shoduji, Ze by hry mély byt

zafazovany ve vSech predmétech, ale v n€kterych to ma podle jejich vypoveédi veétsi smysl.

Hrani her podporuje spolupraci, komunikaci a interakci mezi Zaky. Béhem her se uci
tymove pracovat, sdilet ndzory a tesit konflikty, coz jsou kli¢ové dovednosti pro tspéch v
zivoté. Timto zplisobem se zaci uci respektovat nazory ostatnich, vyjadfovat své myslenky
a naslouchat druhym. Dalsi benefitem, ktery spatfuji je zapojeni a motivace zaku.
Interaktivni a zabavné prvky her pfitahuji pozornost a motivuji zaky k aktivni ucasti a
uceni. Zapojeni do her €asto pfindsi zaklim pocit radosti a Gspéchu, coz pozitivné ovliviiuje

jejich postoj k uceni a ptispiva k vétsi ochoté se zapojovat do vyuky.

Z vysledkt také vyplyva, ze zaci jsou ovlivnény dneSni dobou, coz zptsobuje mensi slovni
zasobu, kdy zaci nerozumi klasickym sloviim. Daéle je i ovlivnéna komunikace mezi Zaci,
protoze netravi spolu tolik volného Casu, jak to bylo dfive, coZ se podepisuje i na vztazich

ve tiid€. Zaroven vSak nejsou ovlivnéni pouze z4ci, ale i rodice, protoze si neuvédomuji, ze



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 74

ucitelé maji urcitou pracovni dobu a jsou schopni kontaktovat ucitele jak vecer, tak i o

prazdninéch.
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PRILOHA P I: UKAZKA ROZHOVORU S UCITELEM PATE TRIDY

Jak dlouho uZz ucite?

Uc¢im rok a pil.

Ve které tridé ucite?

V tomto Skolnim roce mam 5. tfidu

Kolik mate déti ve tridé? kolik holek a kolik chlapcii.

9 chlapct, 9 divek

Proc¢ jste se rozhodla byt ucitelem/ucitelkou?

Toto povolani bylo mé vysnéné uz od malicka, kdy jsem se hrala na pani ucitelku a misto
zakt ucila plySové hracky. Prace s détmi bylo to, co jsem védéla, ze mé bude napliovat a
béhem studii se miij ndzor nezménil.

Na kolika Skolach jste jiZ ucil/a?

Pouze na jedné.

Co se Vam nejvice libi na tomto povolani?

Libi se mi, Ze nemize nikdy dojit ke stereotypu, kazdy den je jiny a rdno, kdyz se
vzbudim, tak nikdy nevim, co mé v préci ¢ekd. Na druhou stranu je to po psychické strance
velmi naro¢né a ¢lovek musi byt silnd osobnost, aby to v§echno zvladl.

Napliiuje Vas tato profese?

Zatim ano, jsem v praci pouze kratce, takZe netuSim, jaka by byla moje odpovéd’ tieba za
10 let, ale vétim, Ze stejna.

Pro¢ je dulezita komunikace?

Komunikace je dle mého nazoru diilezitd napti¢ kazdym povolanim i napti¢ naSimi Zivoty.
Co se tyka konkrétné povolani ucitele a fungovani ve tfid¢, tam by to bez komunikace bylo
témét nemozné néjakym zpisobem viibec fungovat. Hned na zacatku mé praxe jsme si
s zdky museli vykomunikovat pravidla pro fungovéani ve tiid€, dale je pro mé velmi
dalezita 1 komunikace mezi kolegy. Nastésti u nas funguje, dokdzeme si vSechno fict,
domluvit se nebo dohodnout. S komunikaci se setkdvame 1 s rodici, jelikoz v dnesni dob¢,
se dle mého nazoru ucitel s rodi¢em ,,potkévaji* Castéji nez diiv. Doba socidlnich siti,
elektronickych zakovskych nebo neomezeného volani a posildni mailli ndm i rodi¢im
umoznuje komunikovat téméf kdykoliv. BohuzZel v tomto piipad¢ si musi ucitel stanovit
urcité mantinely, jelikoz ja sama se nyni potykdm s tim, Ze rodi¢e nerespektuji pracovni

dobu ucitele a pokud maji potfebu néco tesit, tak to budou fesit i v nedéli v 9 vecer nebo
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béhem velikono¢nich prazdnin. Takze ano, komunikace diilezitd v naSem povolani urcité
je.

Miyslite si, Ze je diilezité, aby ve tiidé fungovala komunikace?

Stoprocentné ano. Pokud je n¢jaky problém, nevyfesime ho nijak jinak nez tim, Ze si to
vykomunikujeme. At uz mezi zdkem a ucitelem nebo jen mezi zaky. U¢ime se to kazdy
den, snazim se k tomu zaky vést, aby se nebdli i fict svlij ndzor, vyslechli zaroven i nazor
druhého a zavér si pak udélali sami. Chci, aby nem¢éli strach za mnou s ¢imkoliv pfijit.
Tady je dulezita i davéra v uitele a komunikace je pak jednodussi.

Jaky mate postoj k hram ve vyuce?

Hry jsou ve vyuce urcité fajn, prevazné je volim, kdyz chci vyuku néjakym zptisobem
ozivit a zpestfit, coz se ale ne vzdy setka s uspéchem, jelikoz je tady riziko, Ze se Zaci
rozdivoc€i, a proto musi byt ucitel na hru pfipraven a musi mit v§e dobfe naplanované a
promyslené.

Bavi zaky hry ve vyuce?

Hry je bavi velmi, hlavné ty prvostuptiové déti. Myslim si, Ze je to dokaze i1 vice
namotivovat k tomu, aby danou latku zvladli, nez kdyz sedi v lavici a jen poslouchaji
vyklad ucitele.

PovaZujete tuto metodu za efektivni?

Efektivni metoda je to za mé tehdy, kdy je hra dobfe napasovana na ucivo a je opravdu
dobfte pfipravend a promyslena.

Pro¢ volite hry?

Hry volim predevsim kvili zméné Cinnosti, jelikoz ucit 5 hodin pouze frontalni vyukou
neni pro zaky Upln€ zajimavé a ja je chci vtdhnout do toho déje a uciva, proto hry zatazuji
do své vyuky.

Co se prostiednictvim her nejéastéji snazi rozvijet u zaku?

Snazim se o to, aby si upevnili latku, ale taky o to, aby prostfednictvim her doslo
k prohloubeni jejich vztahti ve tfid€¢, aby mezi sebou nasli kamarady a oporu. Vztahy ve
ttide jsou totiz dalsi dilezitou véci, kterd by za mé méla fungovat a pokud jsou ve tiide
abychom si vse fekli, vysvétlili a uvedli na pravou miru.

Miyslite si, Ze by hry mély byt zapojovany do v§ech ro¢nika?

Myslim si, Ze na 1. stupen urcite. Co se tyka stupné 2., tak to upln€¢ nedokazu posoudit.
Ptijde zaktim, Ze se pomoci her uc¢i? Snazim se, aby jim to tak nepfislo, ale jelikoz mam uz

pataky, tak samoziejmé vi, ze hra je napasovand na ucivo. Libi se mi, kdyz hra vyjde a
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vtahne zaky tak, Ze vlastné viibec nevnimaji to, Ze se néco uci, ale naopak se u nich projevi

soutézivost, radost z vyhry, taky uméni prohravat apod.

Jak se podle Vas potkavaji pojmy hra a komunikace?
Velmi tzce spolu souvisi, bez komunikace bychom si vlastné nemohli ani vysvétlit
pravidla hry, odpovédét na ptipadné nejasnosti, mnohdy bychom bez komunikace nemohli

hry ani hrét.

Ktera komponenta komunikace je pro Vas nejdilezitéjsi?

Myslim si, Ze nejde vypichnout pouze né&jaka ¢ast, ale vSe jde spolu ruku v ruce, at’ je to
vysvétlovani, porozuméni, doptani se, argumentace, vykomunikovat si mezi sebou
problém, vnimam to jako jeden celek.

Jaké hry pouzZivate na rozvoj komunikace?

Libi se mi hra, kdy napiSeme néjaké vyroky (napt. problémy ve tfid¢) a Zaci pracuji ve
skupindch a kazdy se k tomu vyroku néjak vyjadii, nasledné¢ probiha debata v jejich
skupinach a pak 1 mezi vSemi spoluzéky. Je to pro nas ted’ aktualni téma, proto ne vSechno
se toci jen kolem uceni, ale taky kolem téch socialnich vztahli a kamaradstvi ve tfid¢.
Které hry Vam pomahaji budovat komunikaci?

Kahoot, skupinové hry.

Ve kterych predmétech vyuzivate hry na komunikaci?

Casto v etické vychové, d&jepisu nebo zemépisu.

Pro¢ pravé v téchto predmétech?

Tak etika je k tomu piimo stvofend, tam praveé feSime tato témata, jako je vztahy ve tfide,
komunikace, problémy, pratelstvi, chovéani, dodrZzovani pravidel apod. V zemépisu zase
pracujeme ve skupinach a pfipravuju zakiim rizné kvizy nebo Kahoot, kdy se musi jako
skupina shodnout na odpovédi.

Ve kterych predmétech se vénujete tomu, Ze ma tfida drzet pohromadé?

Mame ve Skole pfedmét etickd vychova, takze prevazné tady, ale jinak kdykoliv, kdy je
n¢jaky problém, tak vSe feSime hned a ptipadné si hodiny pfehodim.

Priklad dobré praxe-co se Vam osvédcilo.

Osvédcilo se mi s zaky predevSim vykomunikovat a nastavit si pravidla a mantinely hned
na zacatku. VSechno se to pak odrazi na jakékoliv aktivité, kterou délame.

Myslite si, Ze pomoci komunikace mate lepsi vztahy ve tridé?
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Myslim si, Ze ano, zaci vi, ze kdyZ je n&jaky problém, okamzité jej spolecné vyfeSime a

neboji se za mnou s ¢imkoliv pfijit.

PRILOHA P II: INFORMOVANY SOUHLAS

INFORMOVANY SOUHLAS

Ja, niZe podepsany, souhlasim s ti¢asti na vyzkumu diplomové prace s ndzvem

Hry pro rozvoj komunikace tfidniho kolektivu.

Jeho fesitelka, Marcela LiSkovd, mne sezndmila s cili a metodami vyzkumu,
véetné pozadavku nahrdvat rozhovor a pozorovat vyuku za tcéelem doplnéni.
Zvukové zaznamy rozhovoru a pozorovani nebudou poskytnuty tfetim strandm a po

prepsani budou smazany.

Soucasné jsem byl/a informovan/a o tom, Ze mda prava identita bude v ramci
dodrzovani etiky vyzkumu tzv. anonymizovana, stejné jako budou pIné respektovany

mé individudlni pfani a potteby.

Potvrzuji, Ze jsem mél/a moznost se feSitelky zeptat na vSe, co jsem povazoval/a
za pro mne potfebné védét a na tyto mé dotazy jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou
odpovéd. Jsem informovan/a , Ze madm moznost kdykoliv od spoluprace na vyzkumu

odstoupit.

Svym podpisem rovnéz stvrzuji, Ze jsem informovan/a o tom, ze vSechny

ziskané tidaje budou pouzity pro tcely diplomové prace resitelky.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s

platnosti originalu, z nichz jeden obdrzi vyzkumnik, a druhy tcastnik vyzkumu.

Jméno, prijment: ..........oooiiiii






