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ABSTRAKT

Ubytek darcti krve je stéle celosvétovy problém. Bakalaiské prace se zabyva problematikou
darcovstvi krve. Prvni kapitola pfedklada reSersni Cinnost. Dale se vénuje samotnému
darcovstvi krve. Cilem prace bylo dohledat nejnovéjsi informace o motivacich darcii krve.
Zjistit, jakymi zplsoby lze ovlivnit motivaci darct krve. Poukazat na bariéry, které brani
darcim v darovani krve. Zavérem prace jsou predlozeny nejzasadnéjsi vysledky studii.

Informace byly Cerpany z odbornych databazi PubMed, EBSCO, Google Scholar.

Kli¢ova slova: motivace, darovani krve, darci krve, krev, prosocidlni chovani

ABSTRACT

The loss of blood donors is still a global problem. The bachelor thesis deals with the issue
of blood donation. The first chapter presents the research activity. Next, it looks at blood
donation itself. The aim of the thesis was to track down the latest information on the
motivations of blood donors. To find out in what ways the motivation of blood donors can
be influenced. To highlight the barriers that prevent donors from donating blood. At the end
of the thesis the most important results of the studies are presented. Information was

extracted from PubMed, EBSCO, Google Scholar databases.

Keywords: motivation, blood donation, blood donors, blood, prosocial behaviour
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UvVOD

Ptehledova bakaléafskd prace se zabyva problematikou darcovstvi krve a motiva¢nimi
faktory pro darce krve. Osobn¢ si myslim, ze darovani krve je stale opomijenym tématem,
a pritom je to jeden z moznych zpusobu, jak nékomu zachranit zZivot. Krev a krevni slozky
jsou povazovany za nezbytné, jsou ndkladné a vzacné. Dérct krve neni vSak dostatek. V této
souvislosti je nezbytné zajistit, aby spojeni mezi transfuzni komunitou a vefejnym minénim
zustalo soudrzné. Nabor darct krve a jejich naslednd loajalita jsou zasadni pro udrZeni
dostatecnych zasob krve a krevnich derivati. Transfuzni centra proto musi znat etické

hodnoty a motivaci jak potencialnich darci, tak i pravidelnych dérct krve.

Prace je rozdé€lena do nékolika kapitol. V prvni Casti se prace zabyva popisem reSerSni
¢innosti. Druhd kapitola se vénuje samotnému dércovstvi krve, kde popisuje moznosti
odbéru a jaka kritéria by mél darce krve spliovat. Darovani krve za Ucelem transfuze
je zasadnim krokem v 1écbeé mnoha klinickych problémti a nemoci, pficemz dvéma
primédrnimi indikacemi jsou anémie a akutni ztrata krve. Dal$i vyuziti je hlavné v operacni
péci. Odebranou krev je mozné vrétit jejimu darci, presnéji tomu fikdme autologni odbér.
Pokud je krev odebrana darci a poté podana jiné osob¢, jedna se o alogenni odbér (Penka,
Slavickova, 2012). Samotné studie, které byly vyuzity v této bakalaiské praci ¢asto zminuji
spoustu odborné terminologie, a proto je u urcitych kapitol souhrn z odbornych knih
pro lepsi orientaci v problematice. Dale prace poukazuje na motivaéni faktory pro darce,
a to jak vnitini motivaci, tak 1 vn€j$i motivacni faktory. Motivace k dobrovolnictvi, jako
je 1 darcovstvi krve, je vysvétlovana pravé osobnosti Cloveéka, a ta je prosocialni nebo
altruisticka (MI¢ak, Zaskodna, 2013). Mozné je 1 ovlivnéni darce krve diky vnéjsi motivaci,
do které patfi i vliv médii a socidlnich siti. Mnoho lidi dnes pouziva aplikace, které
shromazd’uji a poskytuji informace a tdaje o zdravotni péci (Ouhbi, 2015). V zavéru prace

jsou zmapovany mozné bariéry pro darce krve.

Hlavnim cilem piehledové bakalarské prace je sumarizovat poznatky o motivaci darcii krve.
Cil 1.: Predlozit aktualni dohledané publikované poznatky o motivaci darct k darovani krve.
Cil 2.: Vytvorit ptehled o aktudlnich novinkach o motiva¢nich propagacich k darovani krve.

Cil 3.: Zmapovat aktualni dohledané publikované poznatky o tom, co brani darcim

v darovani krve.
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1 POPIS RESERSNI CINNOSTI

Vyhledavani validnich zdrojt pro zpracovani bakalaiské prace

ALGORITMUS RESERSNI CINNOSTI

4

VYHLEDAVACI KRITERIA:
Kli¢ova slova v CJ: motivace, darovani krve, darci krve, krev, prosocialni chovani

Klicova slova v AJ: Motivation, Donation of Blood, Blood Donors, Blood, Prosocial

Behavior
Jazyk: Cesky, anglicky
Obdobi: 2014-2024

Dalsi kritéria: ¢lanky, elektronické ¢lanky, dostupnost plnych textt

4

DATABAZE:

PubMed, EBSCO, Google Scholar

{

Celkem bylo nalezeno 1 602 ¢lankt

|

VYZADUJICI KRITERIA:

Kvalifikacni prace, duplika¢ni dokumenty, dokumenty, které nesplnily vyhledéavaci kritéria
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SUMARIZACE POUZITELNYCH DATABAZI A DOHLEDANYCH
DOKUMENTU

PubMed — 35
EBCO -6

Google Scholar — 10

SUMARIZACE DOHLEDANYCH PERIODIK A DOKUMENTU — CLANKU
Annals of Laboratory and Medicine — 1 ¢lanek
Asian Journal of Transfusion Science — 1 ¢lanek
Blood Transfusion — 3 ¢lanky
BMC Hematology — 1 ¢lanek
BMJ Open — 1 ¢lanek
Current Opinion in Psychology — 1 ¢lanek
Frontiers in Medicine — 1 ¢lanek
Frontiers in Public Health — 1 ¢lanek
Health and Place — 1 ¢lanek
Health and Technology — 1 ¢lanek
Healthcare — 1 ¢lanek
Heliyon — 1 ¢lanek
International Journal of Environmental Research and Public Health — 1 ¢lanek
Journal of Blood Medicine — 2 ¢lanky
Journal of Medical Systems — 1 ¢lanek
Nigerian Journal of Clinical Practice — 1 ¢lanek
Plose one — 1 ¢lanek
Social science and Medicine — 2 ¢lanky

Transfusion — 11 ¢lanka
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Transfusion and Apheresis Science — 1 ¢lanek
Transfusion Medicine and Hemotherapy — 3 ¢lanky
Transfusion Medicine Reviews — 3 ¢lanky
Transfuze a hematologie dnes — 3 ¢lanky

Vox Sanguinis — 8 ¢lanki

PRO TVORBU TEORETICKYCH VYCHODISEK BYLO POUZITO

51 DOHLEDANYCH CLANKU

DALE BYLO VYUZITO 6 KNIH
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2 DARCOVSTVI KRVE

Déarcovstvi krve ma zasadni vyznam pro celosvétovou zdravotni péci. Darovani krve
za ucelem transfuze je zasadnim krokem v 1é€bé mnoha klinickych probléma a nemoci,
pfi¢emz dvéma primdrnimi indikacemi jsou anémie a akutni ztrata krve. Dals$i vyuziti
je hlavné v operaéni péci. Odebranou krev je mozné vrétit jejimu darci, presnéji tomu fikdme
autologni odbér. Pokud je krev odebrana darci a poté podana jiné osobé¢, jedna se o alogenni
odbér (Penka, Slavickova, 2012). Evropska unie nafizuje clenskym statlim, aby podporovaly
komunitni sobéstacnost v oblasti krve a krevnich slozek a podporovaly dobrovolné

bezplatné darcovstvi krve a krevnich slozek (Murphy et al., 2017).

Definice darcovstvi krve dle Mezinarodni federace Cerveného kiize je nasledujici:
»Ddrcovstvi je povazovano za dobrovolné a bezplatné, pokud tak osoba, ktera krev, plazmu
nebo krevni bunky dava, cini z vlastni svobodné ville a nedostiva za to Zadnou
uplatu v hotovosti nebo zpiisobem, ktery je mozné povazovat za nahrazku penez. Toto
zahrnuje i pracovni volno delsi, nez je doba rozumné potrebna pro darovani a s nim
spojenou cestu. Malé pozornosti, obcerstveni a nahrada primych nakladii na dopravu jsou

v souladu s dobrovolnym bezplatnym darcovstvim.* (Rehatek, Masopust, 2013).

2.1 Typy odbéri krve

Odbér plné krve

Darcovstvi plné krve se odebira pomoci sterilnich jehel a sterilnich odbérovych systémi,
které obsahuji netoxicky, apyrogenni, antikoagulacni a konzervacni roztok pro dlouhodobé
skladovani krevnich produkti. Tyto odbérové systémy maji také ptistupova zatizeni, ktera
umoziuji odbér sterilniho vzorku pro pozdéjsi testovani bez piistupu k vaku pro ulozeni
krevnich slozek. Z 450 ml odebrané krve Ize vyrobit jednu transfuzni jednotku erytrocyta,

trombocytl a plazmy (Penka, Slavickova, 2012).

Odbér jednotlivych krevnich derivati

Aferézni odbéry, vCetné odbéru dvojitych Cervenych krvinek, plazmy a krevnich desticek,
vyuzivaji technologii, kterd odebira krev od darce, zpracovava ji v automatizovaném
separatoru a uchovéava pozadovany produkt, zatimco zbyvajici krevni slozky vraci darci.

Oddéleni se déla pomoci principu centrifugace nebo membranové filtrace.
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Plazma mutze byt pouzita jako terapeuticky produkt, zndmy jako klinickd plazma
nebo Cerstvé zmrazend plazma. Plazma se pouziva jako vyrobni material pro farmaceutické
produkty. Tento komplexni biologicky material obsahuje stovky riznych proteinti. Plazma
se vyuziva také k nahrad¢ koagula¢nich faktorii u specifickych koagulopatii. Intervaly mezi
odbéry plazmy jsou krat$i nez u darcovstvi krve. Darci plazmaferézy mohou darovat dvakrat
tydné s minimaln¢ 48hodinovym intervalem mezi odbéry a maximalné tficet Sestkrat za rok

(Penka, Slavickova, 2012).

2.2 Darci krve

V Ceské republice daruje ptiblizné 225 tisic darcti, coZ jsou 3 % populace. V celosvétove
vyspélych zemich, mezi které patii Ceska republika, by mél podet darcii nejlépe Einit 4-6 %
populace, aby nemocnice nestradaly nad né¢im tak nepostradatelnym, jako je krev (Penka,
Slavi¢kova, 2012). Zajem u tuto problematiku roste, a proto probéhlo porovnani dat 12
¢eskych transfuznich sluzeb mezi rokem 2008 a 2016 pod vedenim Turka. Zde bylo zjisténo,
ze od roku 2008 do roku 2016 v péti transfuznich sluzbach doslo k nérustu darct. Ve ¢tyfech
transfuznich sluzbach z dvanacti doslo k poklesu a u zbylych tfech se situace podstatné
nezménila. Turek také upozoriiuje na vék darcti a doporucuje oslovovat a motivovat nové,
mladé prvodarce krve, protoZe potteba po krevnich transfuzich je hlavné od star$i generace
(Turek et al., 2018). Facco a jeho studie také prokazali vysoky pocet starSich ptijemcili
transfuznich derivati. Primémy ve€k piijemct krevnich derivatd v Italii je 67 az 80 let.
Celostatni vyzkum byl proveden v krevnich bankach, jehoZ cilem nebylo pouhé zjisténi stafi
prijemce krevnich derivatl, ale také diivodu, z jakého mu byly derivaty podany (Facco et

al., 2021).

Potvrzuje se nedostatek darct také v Koreji, kde je sice 5,04 % pravidelnych darct, coz
je mnohem vice nez v ostatnich zemich, kde je pouze 3,15 % darct. Poptavka po krevnich
transfuzich je vSak v Koreji mnohem vyssi. Nyné&jsi hlavni skupinou dérct krve jsou osoby
ve véku do 20 let. Je zde proto snaha o zlepSeni podpory v darovani krve sttedni vékové
skupiny od 30 az 40 let. Za nedostatek transfuzni krve v Koreji rozhodné miiZe i pandemie
Covid-19 (Kim, 2022). Nedostatek krevnich transfuzi hlasi dale o nigerijska krevni banka.
Pozadované mnozstvi dle WHO by mélo byt 10 jednotek krve na 1 000 obyvatel. Dle
informaci nigerijské krevni banky jsou pocty 0,2 jednotek na 1 000 obyvatel. Za jeden rok
si pfijemci vyzadaji v nigerijskych nemocnicich 12 446 krevnich derivati, ale darci je pouze

7 527. Nemocnice jsou nejvice zavislé na prvodarcich, kterych v roce 2018 bylo 73,1 %,
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zatimco pravidelnych darct bylo pouze 26,9 % (Fasola et al., 2019). Dalsi zemi s velkym
nedostatkem krevnich transfuzi je Uganda. Velké mnozstvi onemocnéni, jako je malarie,
srpkovitd anémie nebo krvaceni po porodu, si vyzaduji dostatecné mnozstvi krevnich
transfuzi. V Ugand¢ daruje 0,3-0,5 % populace, coZ je mén¢ nez polovina hodnoty, kterou
doporucuje zdravotni mezinarodni organizace pro udrzeni dostatku transfuzi v krevnich
bankéach. Velky nedostatek krevnich transfuzi tak zavinil v lednu roku 2018 velky pocet
umrti (Murtagh, Katulamu, 2021).

McQuileten spole¢né s dalSimi autory se v jejich studii zaméfili na prospektivni darce, ktefi
jsou africkymi migranty. Jelikoz v Australii, multikulturni zemi, zije ¢im dal vice migranti,
je pro krevni banky tézké najit kompatibilni darce krve. Rozdil u africkych piijemct
krevnich transfuzich je hlavné v RBC antigenu, ktery neni stejny u australskych darct krve.
Kvili multikulturni populaci je vyssi pravdépodobnost vyskytu riznych onemocnéni
potencidlnich darct. Plati zde omezeni darovani krve pokud darce mezinarodné cestoval,
diky kterému chtéji krevni banky docilit nizkého rizika infekce transfuzniho ptipravku.
Studie se ucastnilo 425 respondenti, ktefi podali informace o svém socioekonomickém
a demografickém profilu. Z toho 17,2 % uvedlo, Ze diive darovali krev ve své zemi. Nyni
v Australii daruje pouze 2,4 % ucastnikil studie. Znalosti o darovani krve, které byly
zkoumany v dotazniku studie, nebyly na vysoké Grovni. Z tohoto divodu autoti doporucuji
posilit znalosti v této problematice. Studie prokéazala velkou potiebu novych darci krve

afrického etnika v Australii (Mcquilten et al., 2014).

V poslednich letech vzniké stile vice plazmaferetickych center, které své darce finan¢né
odménuji. Proto vznikd obava u transfuznich center, kterd nabizi bezplatné darcovstvi.
kteti by byli motivovani pouze altruismem. Transfuzni oddé¢leni Fakultni nemocnice Brno
proto d¢lalo analyzu, kolik déarci ptestoupilo do Sanaplazma v obdobi 10 let. Prestupnymi
darci se hodnotili pouze ti, ktefi byli zapsani v registru Transfuzniho oddé€leni Brno
a Sanaplazma Brno. Nejvice darch z Transfuzniho oddéleni pfeSlo do Sanaplazma
na pocatku vyzkumu béhem let 2007 az 2009. Na konci vyzkumu se vSak darci vraceli zpét
z centra Sanaplazma do Fakultni nemocnice Brno. Pfechod darcti byl hodnocen také podle
veku. Vékova skupina 18-25 let Castéji prechazela z centra Sanaplazma zpét do Fakultni

nemocnice Brno (Lejdarova et al., 2019).
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2.3 Kritéria pro vybér darce krve

Vybér darcti krve se tidi pravidly stanovenymi vyhlaskou o lidské krvi €. 143/2008 Sb., v niz
je definovano, z jakych diivodii je mozné darce vyloucit a za jakych ditvodl je mozné odbér
bezproblémoveé provést. Za kazdého pftijatého darce krve zodpovida 1ékar ¢i zaskoleny
zdravotnik pod dohledem l¢kaie. Hlavni podminky pro darce krve jsou: vék od 18 do 65 let,
vaha ptes 50 kilogramt, uspokojivy zdravotni stav, hemoglobin v krevnim obraze u zen musi
byt minimaln¢ 125 g/l a u muzt 135 g/l, kontroluje se také krevni tlak, ktery musi byt
v norm¢. Dulezity zistava také spravné vyplnény dotaznik, ktery musi byt vyplnén pred
odbérem. Darce také projde anamnestickym rozhovorem s povéfenym zdravotnim
pracovnikem. Transfuzni centrum by mélo mit sviij bezchybny chod. Od piijmu dérce
k registraci, pohovoru, kontrolu krevnich vzorkli az po samotny odbérem (Penka,
Slavickova, 2012).

V Nizozemsku, stejné jako ve 12 % transfuznich zafizeni v ostatnich evropskych zemich,
se darci nejprve registruji jako darci krve dopisem nebo na internetovych strankéach krevni
banky. Poté se objednaji na kontrolu zptisobilosti darce. Pied 1ékaiskou prohlidkou obdrzi
vSichni potencialni darci v Nizozemsku poStou dokument, ve kterém jsou uvedeny zasady
krevni banky pro pozvani darcti. Na prvni schiizce vSichni nové registrovani darci vyplni
dotaznik o zdravotnim stavu a rizikovém chovani. Také se jim odebird vzorek na zjisténi
krevni skupiny, krevniho obrazu a vySetieni na pfitomnost vird. Darci pfi této prvni schiizce
krev nedaruji. Tento postup poskytuje ur¢itou ochranu pred lidmi, ktefi mohou byt pozitivni
na HIV nebo na hepatitidu. Je v§ak velmi ndkladna, zejména pokud zna¢na ¢ast krve pochézi
od dérct, kteti ji daruji poprvé a pouze jednou. Pokud je odbér krve mozny, je pozvanka
na prvni odbér zaslana poStou béhem Ctyt aZz Sesti tydnll. Darce navstivi krevni banku
do dvou tydnt, aby provedl prvni odbér krve (Wevers et al., 2015).

Velké mira pozornosti se musi také klast na to, kolikrat za rok darce mtize ptijit darovat krev.
Muzi mohou za jeden rok darovat pétkrat, protoZze maji vétsi obsah Zeleza v organismu.
Zato zeny mohou darovat pouze Ctyfikrat. Darce vSak sdm musi posoudit jeho stav
po darovéni krve a diky tomu si urcit i pravidelnost darovani. Musi se dodrzet alespon
osmitydenni rozestup (Penka, Slavickova, 2012). U pravidelnych darct krve mize dojit
ke sniZzeni Zeleza. Po kazdém odbéru plné krve je ztrata 250 mg Zeleza v krvi. Tato
skutecnost byla prokézana i ve studii o pravidelnych darcich krve, u kterych dochézelo
k nedostatku zeleza. Pokles Zeleza byl znat u vétSiny pravidelnych darcti az po desatém

odbéru plné krve. Doporucenim autora studie bylo doplnéni Zeleza a jeho pravidelna
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kontrola krevnimi testy jako pfed kazdym plnym odbérem krve. Jinak by mohlo dojit
ke snizeni hemoglobinu ¢i az k anémii (Reddy et al., 2020). Studie z Belgie, zabyvajici
se darcovstvim krve ve specialnich jednotkach (pf. armada, ndmotnictvo), se zaméiila
na vyzkum, zda je mozné darovat vét§i mnozstvi jednotek krve, nez je 450 ml. Béhem
jednoho dne bylo ¢lentim specialnich jednotek odebrano 900 ml krve. Uéastnici podstoupili
hodnoceni zahrnujici méfeni fyziologickych parametrti, bd¢losti a fyzické vykonnosti jak
pied odbérem, tak i po odbéru. Testovaci faze se opakovala sedmy den po odbéru, ¢trnacty
den po odbéru a tficaty den po odbéru. Vyzkum prokazal, Ze hladina hemoglobinu se rapidné
snizila a srdeéni frekvence se zrychlila. Ugastnici také zaznamenali vyrazny pokles fyzické
vykonnosti o vice nez 50 % bezprosttedné po darovani krve. Obnova byla v nasledujicich
tydnech pomald a ziistdvala vyznamné odlisné od vychozi hodnoty pied darovanim krve.
Uplné zotaveni nastalo az kolem tiicatého dne. Uastnici viak byli stale schopni reagovat
na jednoduché podnéty (Degueldre et al., 2024).

Retrospektivni studie v Brazilské Amazonii poukazuje na dilezitost kontroly darct krve.
Od darcii bylo pozadovano splnéni kritérii, které zabezpecily potencidlniho piijemce krve
pfed moznym onemocnénim. V soucasné dobé bylo dosazeno vyznamného pokroku
v bezpecnosti krevni transfuze. Stale se v§ak obcas vyskytuji infekéni komplikace krevnich
transfuzi. Piestoze jakékoliv intraven6zn€ podané tekutiny mohou pienaset infekce, krev
je vyjimecnym zpusobem pienosu. Teprve moderni postupy krevniho bankovnictvi snizily
infekéni komplikace spojené s krevnimi transfuzemi na soucasnou troven. Participanti této
studie byli nevhodni pro darovani krve, a to z divodu sexudlniho rizikového chovéni. Déle
participanti ¢asto uvadéli mozny pobyt v malarické oblasti (Rivera Chavez et al., 2022).
Existuji presvédCéive dikazy, ze vyskyt a prevalence infekénich onemocnéni je vyssi u darct,
ktefi daruji krev za celem osobniho finan¢niho prospéchu. Osoby, které jsou piimo
osloveny piibuznymi nebo piateli, aby darovaly krev pro konkrétniho pacienta, také Castéji
zatajuji dulezité informace o své osobni anamnéze tykajici se rizika infekce. Motivovat lidi,
aby pftildkali a udrzeli altruistické darce, neni ani snadné, ani levné. V poloviné 20. stoleti
bylo mnoho ndrodnich a regiondlnich programli zalozenych na altruismu UspéSnych

(Murphy et al., 2017).
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3 MOTIVACE

Za kazdym lidskym ¢inem se hleda pticina ¢i diivod, ktery vytvofil takovou reakci. Motivace
jako takova je u kazdého jedince jind, protoze kazdy jedinec ma odlisné hodnoty, zkusenosti
a dovednosti. Motivaci délime na védomou, pii které si je ¢lovék védom svych motivil
pfi své ¢innosti a na motivaci nevédomou. Pfi nevédomé motivaci clovék €ini, ale nezna své
motivy (Nakonecny, 2014). Vagnerova tvrdi, ze motivace dava ¢loveéku urcity smysl a tcel
v jeho chovani. Motivy jako takové se d€li na vnitini, kdy ¢lovék vykonava urcitou ¢innost
z vlastni iniciativy a na vnéjsi motivy, které jsou ovlivnény vnéjSim podnétem (Vagnerova,
2007). Motivace k dobrovolnictvi, jako je i darcovstvi krve, je vysvétlovana praveé osobnosti
Clovéka, a ta je prosocidlni nebo altruisticka. Smysl pro prosocidlni pomoc maji pravé lidé,
ktefi méli dobrou péci v détstvi a poté se z nich stavaji pravdépodobné i dobrovolnici

(Mlcéak, Zaskodna, 2013).

3.1 Prosocialni chovani

., Prosocialni chovani tvori jeden ze zdkladnich piliri spolecnosti od pocatki lidské
civilizace. Bez pomdahani, spoluprdce, sebeobétovani, altruismu, nezistnosti, darovani,
solidarity, sluzby pecovani a mnoha dalsich forem prosocialniho chovani, které se objevuji
ve vSech kulturach, si vyvoj lidské spolecnosti ani konkrétniho cloveka viibec nelze
predstavit. “ (MI¢ak, Zaskodna, 2013)

Bierhoff tvrdi, Ze na rozdil od altruistického chovani mize pomahajici osoba mit i uzitek
z pomoci druhému. Nic se ovS§em nemeéni na tom, Ze chce pomahajici osoba sama od sebe
byt prospésna pro druhé. Batson a Powell jsou podobného nazoru. Podle jejich pojeti staci
k tomu, aby bylo chovani povaZzovano za prosocialni, zamér pfinést druhym blaho. Tento
koncept zdiirazituje zdsadni rozdil mezi definici prosocialniho chovani na zakladé zamért
a prosocialniho chovani na zaklad€ jeho dusledkli. Motivace pomahajiciho neni vSak
podminéna profesionalni zavazkem a diky tomu muze byt egoisticka. Carlo a Randall v§ak
klasifikuji prosocialni chovani dle Sesti naklonosti, kam patii i altruistické chovani, které
je dle nich motivovano soucitem a mordlnimi principy. Ochotné prosocialni chovani
je indikovano urcitou zadosti o pomoc a je podporovano také soucitem pomadhajiciho.
Emocionalni prosocidlni chovani je v jedinci vyvolano pfi rizikovych situacich. Vetejné
chovani, kdy pomoc nabizi jeden ¢lovék druhému jen za ucasti vice lidi, je motivaci
k moralnimu povySeni pred dalsimi lidmi. Na rozdil od anonymniho chovani, kdy jedinec

pomaha pouze osobé, kterou zna. Posledni je prosocidlni chovani v naléhavych situacich,
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kdy je pomoc nutnd okamzit¢ (Mlcak, Zaskodna, 2013). Nekteré teorie se naopak snazi
vysvétlit vztah mezi Stéstim a prosocialnim chovanim. Napiiklad teorie udrzovani dobré
nalady pfedpokladaji, ze Stastni lidé pomahaji vice, protoze pomoc prodluzuje stav jejich
mysleni ¢loveka a rozvijeji trvalé osobni zdroje, mohou také vysvétlit, pro¢ se $t'astni lidé
nadale zapojuji do prosocidlniho chovani. Z empirick¢ho hlediska existuji presvédciva
vyzkumna zjisténi, kterd ukazuji vliv dobré nalady na prosocialni chovani (Hui, 2022).

Je dulezité porozumét tomu, jak se méni chovani darcii krve, aby se usnadnil jejich nadbor
a udrzeni. Timto se zabyval vyzkum z Némecka, ktery se zamétoval na prosocialni chovani
darct krve a nasledné kontroloval potencialni efekty vybéru darci krve, aby bylo mozné
porovnat darce snedarci. Uastnici vyzkumu byli zdatabize némeckého socialng-
ekonomického pilite, ktery je digitaln€ dostupny. Zde se zaznamenéva aktivita darci krve,
darovéani penéz charité, zapojeni do dobrovolnickych akci, pomoc nemohoucim. Vybér
ucastnikti do této studie byl zaméfen hlavné na zdravé jedince, ktefi jiz daruji krev nebo
by potencidln€é mohli. Vyfazeni zvyzkumu byli lidé se zdravotnimi problémy
a homosexualové. Konecny pocet participantl byl 5 640. Prosocialni chovani participantt
bylo sledovdno po dobu péti let. Tato studie zjistila, Zze u aktivnich darci je mnohem
pravdépodobnéjsi, ze se zapoji do jinych forem prosocidlniho chovani neZz nedarci,
konkrétn¢ do penéznich darti, dobrovolnictvi a ucasti na ob¢anskych iniciativach. Diky této
studii se mohou transfuzni stanice zamé&fit na prospektivni darce krve a nadale je podporovat
v prosocialnim chovani po cely Zivot (Studte et al., 2019).

Studie v Australii se zaméfila na psychologické chovani darcii krve a na jejich motivaci.
Vyzkum byl proveden na webovych strankach a informace byly sbirany od vSech
dobrovolnych déarci krve. Na webovych strankdch sdilelo 255 darcii své zkuSenosti,
motivace a uspeéchy souvisejici s darcovstvim krve. Poté ptibylo i 252 ucastnika, ktefi
darovali dfive nebo z néjakého diivodu byli vyfazeni z registru darci krve. Vyzkum zjistil,
ze stali darci jsou motivovani svym vlastnim typem identity, a to je nadale povzbuzuje
k darovani krve. Ovliviiovali je minulé zkuSenosti z darovani krve. Jejich motivaci byla také
odpovédnost viici spolecnosti. Prvni rok darcovstvi je pro prvodarce klicovy. Teorie identity
darcovského chovani naznacuje, Ze prvodarci jsou motivovani piedevsim vnéjSimi faktory,
jako je socialni tlak (Edwards et al., 2023).

Prizkum Dominguezové byl rozdélen na porovnani véku, pohlavi a vzdélani déarca krve
a jak jejich profil ovliviiuje motivaci k déarcovstvi. Vysledky prizkumu zjistily, ze Zeny

daruji praveé kvuali svému prosocidlnimu chovani a ze muzi daruji kviili osobnimu zisku
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v podobé ocenéni. Dominguezova upozoriiuje na to, ze by se mely krevni stanice zaméfit
na podporu motivace pravé u darci nad 35 let. U téchto darcti nastava pokles sebeucty
a ztrata motivace nadale darovat krev. Podpora by se méla pravé dostavit od transfuznich
stanic, ktera by meéla pfipominat dilezitost darcovstvi krve (Romero-Dominguez et al.,
2021). Autofi vyzkumu ve Spanélsku se zabyvali ndborem novych dérct, ale také udrzenim
stalych darct krve. Proto zkoumali hlavni motivaci participantl, ktefi byli studenty
vysokych Skol. Hlavnim zjis§ténim bylo, Ze hlavni motivaci, pro¢ by participanti §li darovat
krev, je pravé solidarita, diky které budou mit ,,dobry pocit po pomoci druhému* (Padilla-
Garrindo, 2021).

Studie v Cing se zabyvala motivaci darcti krve a kam do budoucna Ize posunout darovani
krve. Respondenti dotazniku byli novi dérci ¢i pravidelni darci krve. Dotaznik se skladal
z 25 otazek, které UcCastnici hodnotili na 7bodové Skale od zcela nesouhlasim do zcela
souhlasim. Vzorovych 25 otdzek ptedstavovalo pét druhti motivaci. Studie ukézala,
ze hodnotova motivace pozitivné predikovala zamér darovat krev. Hodnotova motivace
odrazela hodnoty souvisejici s humanitarnim zdjmem o druhé. DileZitou roli v ziskavani
novych déarct miize hrat také rodina a pratelé. Tato studie také aktualizovala poznatky,
ze vétSina pravidelnych déarcii povazuje darcovstvi krve za pfirozenou soucast svého
kazdodenniho zZivota. Ze studie vyplyva, Ze v budoucnu by darci darovali pouze kvili svému

prosocidlnimu chovani (Zhang et al.,2021).

3.2 Altruismus

Altruismus je v socialnich a biologickych védach a ve filozofii definovan riizné. Ackoli
se o ptesné definici altruismu ve vyzkumu déarcovstvi krve vedou diskuze, dava se vétsi
pfednost spiSe psychologickému altruismu (motivaci chovani). Pokud se tedy jedna
o definici altruismu spojeného s darcovstvim krve, je jeho definice 1épe popsana
ve spolecenskych védach, a to zejména v psychologii (Ferguson, Lawrence, 2016).
Altruistické chovani je zaloZzeno na pomoci druhému, aniz by ¢lovek ocekaval, Ze za to bude
néjak odménén ¢i mu bude pomoc n&jak opétovana. Altruismus se tak pfifazuje k druhu
prosocialniho chovani. Nékteii autofi vSak nadale nepredpokladaji, ze se altruismus
vyskytuje mimo rodinny kruh. C. D. Batson vSak nadale vidi altruismus v dobrovolnictvi,
které je motivovano pravé altruistickym chovanim. Cisty altruismus ostatni autofi chapou
tak, ze pomahajici osoba nema z pomoci druhému Zadnou odmeénu, a to jak v podob€ vnéjsi,

tak 1 v podobé vnitini (MIcak, ZasSkodna, 2013). Jedinec povazujici se za pravou
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altruistickou osobu by mél mit charakter socialni odpovédnosti, mél by umét projevit empatii
a nebyt egoisticky. Zminuje se také nepravy altruismus, ktery je nejCastéji prirovnavan

k vetejnému prosocialnimu chovani (Nakonecny, 2014).

Krev a krevni slozky pro transfuzi pochazeji prevazné z odbéri od altruistickych jedinci.
Bylo stanoveno, ze 100 % dobrovolného bezptispévkového darcovstvi krve je cilem Svétoveé
zdravotnické organizace WHO do roku 2025. Piesto se jej v soucasné dobé zdaleka nedaii
dosahnout z rtiznych divodi souvisejicich s nepfedvidatelnymi okolnostmi a se vznikem
modernich zdravotnickych sluzeb v zemich s nizkymi pifijmy, které vyzaduji vice

transfuznich ptipravki (Garraud, Tissot, 2018).

Ferguson tvrdi, Ze neustdle celosvétové klesa nabor a udrzitelnost darct. Jeho vyzkum
se zabyval typologii darct krve ve Velké Britanii a vychazi se studie Bednall a Bove, ktera
byla zamétfena na nejkomplexnéjsi typologii motivaci darcii krve, kde bylo ptedstaveno 12
novych motivacnich kategorii. Ferguson zjistil, z nasbiranych dat od 61 123 neplacenych
darcti plné krve, ze nejCastéj$Si motivaci je praveé altruismus. Konkrétnéji participanti
odpovédéli, ze udélaji dobrou véc pro Cloveka v nouzi (Ferguson et al., 2020). Prizkum
v USA se zabyva motivaci mladych darcli, protoze dochazi k ¢im dal vétSsimu poklesu
darovani krve a starnuti populace pravidelnych darcti. Nejcastéjsim motivatorem pro tyto
participanty bylo prosocialni chovani jako altruismus, kolektivismus. Analyza v tomto
pruzkumu spocivala také v tom, zda budou rozdilné odpovédi mezi pohlavim, rasou
a etnickou skupinou. Tam se vSak pouze prokazalo, Ze nejvice zavisi na mife motivace darce

a jeho oprosténi od prekazek (France et al., 2022).

Vyzkum pojaty ze strany viry a etniky, na ktery odpovidali obyvatelé¢ Afriky a Kavkazu,
ukazal, ze spousta potencidlnich darcu krve by pfislo na odbér, kdyby je pozadal o pomoc
nékdo z rodiny. Velkou roli zde vSak hréala i komunita potencialnich darct a jejich vira.
Az 84 % darci odpovédelo, Ze by pfisli darovat potfebnou krev ¢lenovi ze své komunity.

Vyzkum se mimo jiné€ zabyval i znalosti participantli o darcovstvi krve (Forgaty et al., 2022).

V Nizozemsku dochézelo k postupnému uzavirani odbérovych center. Doslo tak k moznosti
ovlivnéni altruismu darct diky nepfiznivé ekonomické situaci transfuznich stanic. Proto
vznikal strach ze strany transfuznich center, ze se snizi pocet darct krve kvili mozné
vzdalenosti k novému transfuznimu centru. Studie se zabyvala idaji za poslednich deset let.
Studie zjistila, Ze podil odeslych darch v nasledujicim roce po uzavieni nejblizsiho stiediska
pro odbér krve byl mnohem vyssi nez podil odeslych darcii v pfedchozim roce, kdy stfedisko

pro odbér krve zlstavalo oteviené. Darci obecné s vEétsi pravdépodobnosti prestanou darovat
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krev poté, kdy se naklady na déarcovstvi v podobé Casu a nepohodli zvysi. Po uzavieni
ve srovnani s darci, jejichz nejbliz§i odbérové centrum zistalo oteviené. Autoii tohoto

vyzkumu proto uvazuji, ze darci byli motivovani neCistym altruismem (Piersma et al., 2021).

Pochopit identitu darce krve se snazila Japonska studie pod vedenim Suen a dalSich autora.
Sbirana data byla od studentli Hongkongské univerzity, z toho bylo 274 nedarcti a 268 darct
krve. Data se sbirala od dubna do prosince roku 2018. NejcastéjSim motivacnim faktorem
v studii byl altruismus. Vysledky naznacily osobnost darct krve, ktera napomohla k urceni
jejich vnitini ¢i vnéjsi motivace. Ukazalo se také, ze nékteti respondenti, ktefi daruji krev,
jsou studenty zdravotnickych obort. U nich autofi prace predpokladali s vétsi
pravdépodobnosti altruistické chovani a uptednostiiovani druhych pied sebou samymi.
Studie se také zabyvala sociografickymi informacemi a znalostmi darcti a nedarct
o darcovstvi krve (Suen et al., 2020). Prezen¢nim studentiim ¢inskych univerzit byl od dubna
2020 do cervna 2021 rozesilan online dotaznik, ktery zkoumal jejich postoj a motivaci
k darovani krve. Dotaznik odevzdalo celkem 1 165 participantl. U vysokoskolskych
studentii byl zji$tén pozitivni ohlas s imyslem darovat krev. To naznacuje, Ze zvySena mira
altruismu zvySuje ochotu k darcovstvi krve. Diky tomu maji participanti spojené darcovstvi

s dobrou véci (Liu, Han, 2023).

Studie v Ugandé se zaméftila na identitu darce krve a zkoumala motivaci k darcovstvi krve.
Studie probihala od cervna do ¢ervence roku 2018. Data byly sbirdna pomoci rozhovori
s padesati osobami — polovina znich byli darci krve a druhd nedarci. Jako motivaci
k darcovstvi krve respondenti nej€astéji uvadeéli altruismus. Respondenti oznacili darcovstvi
krve za akt neziStnosti a §tédrosti vii¢i druhym. Jeden z darci krve uvedl: ,, Myslim, Ze je to
dobrd zkuSenost...Nikdy nezachranite dost Zivotii. Takze, pokud jste schopni to udélat znovu,
udelejte to znovu a znovu." Altruistické chovani bylo také prokazano tim, ze 76 % darct

krve by odmitlo finanéni odménu za darovanou krev (Murtagh, Katulamu, 2021).

Fergusniv vyzkum v italské zemi také prokazal rodinnou tradici jako jednu z motivaci.
V rodinach, kde byli rodi¢e pravidelnymi darci krve, rodice vysoce inspirovali k darcovstvi
1 své déti. Ve vyzkumu byly zjistény rozdily motivace v sedmi riznych zemich. Ferguson
tvrdi, Ze celd motivace nemtize byt postavena jen na pouhém altruismu (Ferguson et. al,

2018).
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4 MOTIVACNI PROPAGACE K DAROVANI KRVE

Nabor darct krve a celosvétové kampané na podporu darovani krve jsou razné. Jednim
z hlavnich propagétori rozhodné zUstavaji darci krve, ktefi motivuji ptatele a rodinu
k darcovstvi. Dale ptipadné nové darce oslovuji sdélovaci prostfedky, jako jsou noviny,
reklamy v televizi, plakaty, radiovy rozhlas a v neposledni fad¢ socidlni sité¢ a webové
stranky (Stimnig et. al, 2018). Samotni zdravotnici by méli propagovat darcovstvi krve
zvySovanim povédomi a osvétou (zejména prostiednictvim kampani, seminara
a informacnich setkani zamétenych na studenty vysokych $kol) o vyznamu a vyhodach
darcovstvi krve. Zdravotnicti pracovnici mohou také studentim zpiijemnit a zpfistupnit
darcovstvi krve tim, ze budou ve spolupréci se studentskymi spolky, univerzitami a stiedisky
darcovstvi krve organizovat akce zamétené na darcovstvi krve na akademické pade (Liu,

Han, 2023).

4.1 Motivacni pobidky

Motivaéni pobidky pro darce krve jsou Casto diskutovanou strategii, jak zajistit dostate¢né
zasoby krve. Cilem studie bylo sumarizovat dohledané poznatky o pobidkach darcovstvi
krve v 63 zemich a 50 statech Spojenych statl americkych. Prvni ¢asti vyzkumu byl prizkum
mezi odborniky tykajici se darcovskych pobidek v Evrop&. Za ucelem ziskani téchto
informaci byli osloveni odbornici z 28 ¢lenskych stati EU. Ve druhé ¢asti vyzkumu autofi
shromdzdili informace globaln¢, aby prozkoumali §irSi rozsah. NejcastéjSi pobidkou
v zemich vyzkumu bylo volno v zaméstnani, jehoz délka je ovSem z4visla na zaméstnavateli.
Druhou nejcastéjsi pobidkou je pracovni volno nezavislé na zaméstnavateli. Dérci krve
si mohou vzit po odbéru cely den volna, ktery maji zaplaceny. Tuto moZnost nejcastéji
vyuzivaly Evropské zemé a Rusko. Dalsi motivaci, kterd se Casto pouzivala, byly poukazky
nebo darkové poukazy. Penézni nebo danové pobidky jsou darcim krve nabizeny pomérné
ziidka. Darkové karty jsou po individudlnich darech nejcastéji pouzivanou pobidkou v USA.
Mezi dalsi pobidky v USA patii vstupenky a vzdélavaci stipendia. Finan¢ni pobidky zahrnuji
také danové vyhody ale 1 méné tradi¢ni vyhody, jako jsou ptiplatky k diichodu a zdravotni
péci. Musi se vSak brat v potaz, Ze specificky typ pobidky tedy muize byt v jedné zemi
vniman pozitivné, ale v jiné nikoli. Zde tedy plati, Ze pobidka mize byt uc¢inna pti zvySovani
darcovstvi krve pouze v nékterych zemich. Politika WHO vsak tuto skutecnost nezohlediuje
(Graf et al.,, 2024). Ferguson a dalS§i autoii jsou podobného nazoru. V jejich studii

se zamétovali na motivaci darc krve a pohlizeli na ni jako na mezikulturni ptilezitost.
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Studie nebyla tak obséhla jako studie od Graf a ostatnich autorti. V této studii se jednalo
pouze o sedm zemi. Mezikulturni studie by méla byt vzdy vyhodou pro zjiSténi novych
informaci. Studie tak vzdy ukaze novy pohled na nékteré konkrétni zavéry a nazory. Diky

tomu si mize byt kazda zemé vzajemnou inspiraci (Ferguson et al., 2018).

Studie, ktera porovnavala vnéj$i motivaci potencidlnich darct z vysokych kol z Ameriky
a Némecka. Zjisténé preference, co se tyc¢e motivacnich pobidek, ukdzaly, ze hlavni vnéjsi
motivaci je placené volno v praci a doba cesty k transfuzni stanici, na tom se shodli ob&
narodnosti. Dillezitym aspektem pro Némce byly také krevni testy a nejméné stali o maly
darek. Sadler diky tomuto vyzkumu ukazuje, jak dilezité jsou dle n¢j vnéj$i motivacni
pobidky pro darce krve. Celkové se ukazalo, ze participanti preferuji vice ekonomické

pobidky nez prosocidlni motivaci (Sadler et al., 2018).

Otaznikem v motivacnich pobidkach stale zlstavd penézni odména darct krve. Piibyli
by darci krve, jestlize by bylo darcovstvi finanéné odménéno? Touto otazkou se zabyval
France spolecné s dal$imi autory. Z jeho vyzkumu vyplynulo, ze darci stale zGstavaji vérni
bezplatnému darcovstvi krve a davaji vétsi pfednost dobrému pocitu z darovéni krve (France
et al., 2022). Vysledky se vSak lisi v druhém vyzkumu France, kde se zaméfil na preferenci
darovani plné krve a darovani krevni plazmy. Respondentim byly kladeny otazky, jaka
je jejich preference v darovani. V prvni ¢asti, kdy respondenti odpovidali na nyné&jsi stav,
¢ili darcovstvi krve bez penéZzni odmény a penézné¢ ohodnocené darcovstvi plazmy,
respondenti preferovali darcovstvi plazmy. V druhé casti vyzkumu participanti méli
na vybér, zda by darovali krev, kdyby dércovstvi krve bylo finanéné¢ ohodnoceno nebo
by stale zistali u darovani plazmy. Vice jak 79 % participanti odpovéd¢lo, ze by preferovalo
darovani krve. France se spolecné s dalSimi autory domniva, Ze plné anonymni dotaznik
dokazal oteviit pravdivou ¢ast darce a upozadil tak altruismus na druhou kolej (France et al.,
2020). Litva jako ¢len evropské unie usiluje od roku 2004 o bezplatné darcovstvi krve. Litva
financn€ kompenzuje svym darciim néklady na cestu nebo stravu. Studie se pokousSela zjistit,
jak finan¢ni kompenzace ptlisobi na darce krve a zda jsou transfuze bez znamek onemocnéni
viru hepatitidy B nebo HIV. Analyza dat probéhla ze vSech odbérti krve od roku 2013
doroku 2020. Studie zjistila, Ze nejCastéji se onemocnéni projevilo u prvodarct
nez u opakovanych darct krve. Déle se ukdzalo, Ze prvni i opakované placené darcovstvi
jsou mén¢ bezpecné nez dobrovolné, nefinancované darcovstvi krve. Potvrdilo to tak strach

n€kolika transfuznich stanic. (Kalibatas, Kalibatien¢, 2022).
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Bruers ve své prehledové studii vSak tvrdi, Ze placeni darcim krve mize byt neefektivni,
protoze by mohlo snizit altruistickou motivaci dobrovolnych darci nebo zvysit riziko
kontaminace krve. Mohlo by se zvysit riziko pfenosnych infek¢nich onemocnéni. Penézni
pobidky za darovani krve mohou mit vedlejsi negativni Gcinek v podobé snizeni miry
darovani jinych krevnich produkt. Naptiiklad systém, kdy jsou darci plazmy placeni,
zatimco darcovstvi krve zlistdva bez financni odmény, miize zptsobit pokles v darcovstvi

krve. Doslo by tak k zvyseni dodavky plazmy, ale ke snizeni dodavky krve (Bruers, 2022).

Motivovani vysokoskolskych studentii k darovani krve zkoumali na Katarské univerzité.
Ve své studii zkoumala vnéj$i motivaci k darovani krve. Ve studii se vyskytovali pfedevSim
potencidlni darci prvodarci, jednalo se o 400 ze 472 respondentii, zbyli respondenti
jiz v minulosti krev darovali. Celkem 63,9 % respondenti odpovédélo v dotazniku,
ze by je pfimélo k darovani, pokud by se v kampusu Skoly nachazela mobilni transfuzni
jednotka. Prokazala se tak moznost pro transfuzni stanice, jak si ziskat dal$i nové darce krve

(Ibrahim et al., 2021).

4.2 Vliv médii a socialnich siti

Potieba novych, a predevsim mladych darct je stale vétsi. Zaméfeni transfuznich oddéleni
na propagaci darcovstvi krve pomoci socialnich siti bylo jednim znéborovych taht.

Tuto moznost za¢ina vyuZzivat ¢im dal vic transfuznich oddélenich.

Existuje spousta webovych a mobilnich aplikaci pro darce krve. Mnoho lidi dnes pouziva
aplikace, které shromazd’uji a poskytuji informace a udaje o zdravotni péci. Presn&ji
o tom pojednava c¢lanek z roku 2015. Autofi zde uvadi 169 zdarma dostupnych mobilnich
aplikaci. Aplikace se vSak rozdéluji podle toho, zda s danou aplikaci kooperuje i transfuzni
centrum, ¢i slouzi pouze jako zdroj informaci pro dérce krve. Pro darce krve je to i ideélni
zdroj informaci, kde mohou zjistit termin, kdy mohou opét piijit darovat krev, zobrazit
st vysledky krevnich testli nebo si najit nejblizsi transfuzni centrum. Vice nez polovina
aplikaci poméha najit idealniho darce krve. To je velkd pomoc pro transfuzni stanice v dob¢

katastrof, kdy aplikace mohou zachranit mnoho Zivoti (Ouhbi et al., 2015).

Transfuzni centrum City of Hope v Los Angeles zkoumalo ve své studii nazor darct krve
na aplikaci E-Donor. Transfuzni centrum ro¢né provadi celkem 13 000 odbéri plné krve
a 7 000 odbérti aferéz. Pouze 15 % odbérti bylo odebrano v pfedem domluveném terminu.
Pomoci aplikaci E-Donor si mohou darci krve naplanovat nésledujici odbér a vyhledat

nejbliz§i odbérové misto. Utastnici této studie byli darci krve, ktefi byli kontaktovani
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pomoci e-mailu. Data byla sbirana pomoci online dotazniku. Respondenti byli pozadani,
aby poskytli informace o své historii darcovstvi krve, poctu ptedchozich odbéri krve, typech
odbért, soucasnych obvyklych terminech odbérii krve, zptisobu odebrané krve a jakym
zpusobem je centra kontaktovaly za i¢elem ndboru. Za nejcastéjsi metodu sjednavani odbéru
krve zvolilo 29,9 % respondentti navstévu bez pfedem domluveného terminu. Z celkového
mnozstvi st 27,1 % respondentii sjednalo termin telefonicky. Studie zjistila,
ze aplikaci E- Donor pouziva 22,4 % respondentli pro sjednani terminu odbéru. Dale byli
respondenti pozadani, aby ohodnotili uzite¢nost riznych funkci mobilni aplikace pro déarce
krve. Na =zavér respondenti, ktefi aplikaci doposud neznali, hodnotili, s jakou
pravdépodobnosti by takovou aplikaci v budoucnu pouzili. Po této studii 67,7 % respondentil

uvedlo, ze by zacali pouzivat aplikaci E-Donor (Yuan et al., 2016).

Jsou vSak socidlni sit¢ vhodnym propagatorem pro podpoieni prosocidlniho chovani
potencialnich darcti? Tuto otdzku si kladl Harrell spole¢né s ostatnimi autory ve vyzkumu
Propagace darcovstvi krve prostfednictvim socidlnich siti. V roce 2018 na Facebooku zacaly
jedny zprvnich propagaci darcovstvi krve. Diky spojeni socialni sit¢ Facebook
a transfuznich center se potencialni darci mohli dozvidat spoustu potfebnych informaci
o darcovstvi mnohem rychleji. Zjistilo se, Ze diky této socialni siti se zvySilo darovani krve
0 4 a pribylo 18 % novych darct ve Ctyfech hlavnich krevnich bankach Spojenych stati
americkych (Harrell et al., 2022). Alanzi vSak upozoriiuje na to, Ze Facebook je vniman jako
komer¢ni platforma. V Saudské Arabii vyzkum prokdzal, Ze nejvice pouzivanou socidlni siti
na propagaci darcovstvi krve je WhatsApp. Vyzkum také ukézal, Ze 37 % participantl po
obdrZeni propagacni zpravy na aplikaci WhatsApp dale sdili obdrzenou zpravu. Diky tomu
se propagacni zpravy o darcovstvi krve dostavaji k dalSim lidem (Alanzi et al., 2019).
Pouzivani aplikace WhatsApp u darcii krve potvrdila dalsi studie ve Spanélsku. Pravidelni
darci potvrdili, Ze prav€ na aplikaci WhatsApp by radi obdrzeli zpravu o informacich
k darovani krve. Je potfeba zminit, Ze WhatsApp je nejvice populdrni pro pienos informaci
o darcovstvi krve u vékové skupiny 22-25 let. Nejvetsi prednost u 50 % participantli tohoto

vyzkumu ma stale e-mailové zprava (Padilla-Garrido, 2021).

V dal$im vyzkumu o roli socidlnich siti k podpofe darovani krve, kterého se ti¢astnilo 2 920
darcl krve, méli respondenti v dotaznikovém Setfeni na vybér, které druhy motivacni
propagace je nejvice ovliviiuji. Uvedenymi motivatory byly pozvanky od transfuznich
center, plakaty, reklamy. Zucastnénych 217 pravidelnych darcti odpovédélo, Ze praveé

socialni sité je motivovaly k darovani krve. Socialni sité se umistily jako jeden z hlavnich
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motivatori pro prvodarce v tomto vyzkumu. Platformy socialnich siti vyuzivaji hlavné
mladsi darci, presnéji 55,7 % vékové skupiny od 20 do 29 let. Na prvnim mist¢ jako hlavnim
propagatorem darcovstvi krve vSak stale zistavaji pratelé ¢irodina. Prizkum také obsahoval
demografické udaje, jako je pohlavi, vék a pocet predchozich odbérti krve (Siimnig et al.,

2018).

Studie v Némecku zkoumala, jaké propagacni materidly nejvice motivuji k darovani krve.
Participanty byla ndhodna populace z Némecka, kterd byla dotazovana pomoci online
prizkumného dotazniku. Presnéji bylo 682 ucastnikii, ztoho 27,3 % byli darci krve.
Primérny vék prvodarct krve bylo 21,8 let. Transfuzni stanice by se proto mély zamérit
na kampané na socialnich sitich pro podporu darovani zejména proto, ze 58,13 % nedarcii
krve uvedlo jako preferovanou socialni sit’ na podporu darcovstvi krve Instagram. DalSich
39,79 % nedérct uvedlo YouTube jako dobrou platformu pro propagaci (Stock, Mockler,
2021).
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5 BARIERY PRO DARCE KRVE

Déarci mohou béhem darovani krve nebo po ném zazit tii typy negativnich udalosti, které
je mohou odradit od dalSiho darovani. Prvnim z nich je uplatnéni odkladu darovani, k némuz
dochazi, kdyz je darce povazovan za nezpusobilého k darovani. Odklady z divodu
nezpusobilosti jsou vyvolany z riznych behavioralnich a zdravotnich diivodd. Mohou mit
riznou délku trvéani (od jednoho dne az po trvaly odklad) a pouzivaji se k ochrané pfijemce
nebo darce. Pii uplatnéni odkladnych opatieni nemize darce po urcitou dobu darovat,
coz muze v darci vyvolat pocit nespokojenosti. Coz odrazuje darce krve od darovani a brani
mu v opakované navstéveé stejného transfuzniho centra. Druhy typ negativni udalosti
se objevuje v pribéhu darovani nebo po ném a ma podobu vazovagalni reakce. Mezi
vazovagalni reakce patii mdloby, zdvraté, nevolnost, hypotenze, bolest na hrudi, kiece
a ztrata védomi. Poslednim typem negativni udalosti je selhani samotného transfuzniho
odd¢leni, kdy nejsou naplnéna o¢ekavani darce ohledné zazitku z darovani. Naptiklad darci,
ktefi hafe zvladaji dlouhé ¢ekaci doby, jsou méné spokojeni a je méné pravdépodobné,

ze se vrati (Masser et al., 2016).

V Dansku v roce 2016 prob¢hla studie, kterd se zaméfila jak na pozitivni, tak na negativni
zkuSenosti darctu krve. Tato studie probihala formou dotazniku. Prvni verze dotazniku
prob&hla v mobilni transfuzni stanici. Dotaznik pokladal zékladni otdzky na moZné
komplikace, se kterymi se darce mohl setkat. Celkovy pocet ndhodné vybranych darcti v této
prvni studii byl 165. Findlni verze dotazniku se sklddala z osmi zakladnich ptiznaki
souvisejicich s odbérem krve: inava, zavraté, kvalita spanku, celkovy zdravotni stav, bolest
hlavy, energie, pocit nevolnosti a pocit tlevy. Darci byli pozadani, aby zvazili kazdy ptiznak
jeden po druhém a uvedli, zda se u nich projevil néktery z ptiznakl pied nebo po darovani
krve. Pocet darcti krve, ktery vyplnil spravné dotaznik byl po findlnim sectenim 6 073. Tremi
nejcastéjSimi negativnimi zkuSenostmi po déarcovstvi krve byly zdvraté, unava a ztrata
energie. Zeny uvadély vice negativnich zkuSenosti se vSemi tiemi piiznaky nez muzi

(Teglkamp et al., 2020).

Retrospektivni studie Transfuzniho oddé€leni ve Fakultni nemocnici v Hradci Kralové
se zam¢ftila na prvodarce a jejich diivody, proc jiz znovu nepftisli darovat krev. Za cely jeden
rok pfibylo 906 prvodarcti krve, a z tohoto celkového mnoZstvi pfislo k druhému odbéru 723
darcti. Nemocnice proto kontaktovala dané darce, ktefi jiz nepfisli k druhému odbéru.
Nejcastéjsi divody, pro¢ znovu nepfisli darovat krev, byly nésledujici. Nedostatek casu,

onemocnéni, téhotenstvi ¢i piestéhovani. Kontaktovani prvodarcii telefonicky nebo
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e- mailem by mohlo nalézt svlij uspéch i v ostatnich transfuznich centrech (Horackova,

Rehagek, 2020).

Studie, ktera se zaméiila na prekazky v darovani krve, klade diiraz na identifikaci bariér,
a tim se snazi piedejit sou¢asnym chybam. Studie prokazala, ze vice jak Ctyfi pétiny darct
uvadi jako velkou pfekézku piedchozi vlastni zkuSenost se Spatnym chovanim persondlu.
Vice jak polovina darct trpi obavou, ze bude jejich krev po odebrani prodana (Mohammed
al., 2018). Vyzkum, ktery se komplexnéji zabyval diivody, které darce odpuzuje od darovani,
probihal na Svycarskych webovych strankadch od roku 2012 do roku 2013. Vyzkumu
se ucastnilo 3 153 participantt, kterymi byli jak pravidelni darci, tak prvodarci ¢i potencialni
darci. Ve vyzkumu bylo na vybér 11 faktord, které brani darcim potencialné darovat. Zde
m¢eli participanti setadit postupné faktory, které je nejvice odrazovaly od darovani. Dokonce
meli moznost prfidat vlastni moznost, pokud nebyla uvedena mezi 11 danymi faktory.
Nejvice preferované odpovédi byly nedostatek informaci o darovani krve a dale nedostatek
informaci o riziku, které ptfinasi darovani krve. Zakrok samotny, tedy odbér krve ¢i kontrolni
prohlidka pfed darovanim, patfila mezi méné vybirané piekdzky v tomto vyzkumu (Bart et

al., 2014).

Sreethu Chand spole¢né s dalSimi autory si z bariér pro darce vzali ptfiklad a brali to jako
pouceni pro pfisté. Jejich snahou bylo zajistit, aby se darci citili co nejlépe a diky tomu
nadale pravidelné navstévovali transfuzni centrum. Ve vyzkumu se zajimal o nové navrhy
ke zlepSeni od samotnych darcii krve. Jednim z problému, ktery by darci radi vyfesili,
nastaval jiz pfi registraci k darcovstvi krve. Darci uvadi, Ze je od odbéru odradila ¢ekaci
doba. NejlepSim feSenim tohoto problému je zavedeni online webovych stranek dané
transfuzni stanice, kde se darci mohou pfihlasit na urcity cas. Celkovy vzhled kliniky
a chovéni zameéstnanct ovliviiuje, zda darce krve dojde 1 na ptisti odbér. Zaméstnanci ovSem
pusobi na darce nejvice. Pro prvodarce miize byt odbér velmi stresujici, pokud je vSak
v dobrych rukou laskavého personalu, je vétsi pravdépodobnost jeho navratu (Chand et al.,

2023).

Jednou z bariér pro darce krve zlstava také jejich zdravotni stav. Pfed samotnym odbérem
by si kazdy darce mél uvédomit, jakd jsou kritéria, kterd je mohou docasné vytadit
ze seznamu darcovstvi. Pfed kazdym darcovstvim krve jsou vSak opatieni, ktera kontroluji
zdravotni stav darce. Fasole a dalsi autofi ve studii udavaji, z jakého diivodu byvaji nejcastéji
darci prozatimné vyfazeni. Studie se Ucastnilo 7 257 darct krve, z toho 485 darctim krve

nebylo povoleno jit darovat krev. Zasadnimi divody pro vyrazeni darce bylo virové
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onemocnéni darce a nizkd hladina hemoglobinu (Fasole et al., 2019). Déle studie provedena
v Dubaji chtéla zjistit, z jakych pficin participanti odkladaji darovani krve. Studie trvala tfi
roky a zamérovala se hlavné na alogenni darce plné krve. Hlavnimi divody, pro¢ bylo
odlozeno darcovstvi krve, byla nizka hladina hemoglobinu a vysoky krevni tlak (Al Shaer et

al., 2017).

Strach a obavy maji negativni dopad na motivaci potencialnich darcti. Ugastnikiim vyzkumu
z Kanady byly ptedany dva dotazniky, kdy jeden zkoumal zdravotni obavy a druhy byl
psychosocialni dotaznik. Prvni dotaznik, tykajici se zdravotnich obav, uvadé¢l strach
ze samotného odbéru, jehel ¢i krve. Psychosocidlni dotaznik hodnotil zaméry, postoje,
oc¢ekavanou litost, socidlni normy, moralni normy a normy tykajici se darcovstvi. Osoby
vyzkumu vyplynul z pohledu na odebrané mnoZstvi krve po samotném odbéru. Velkou ¢ast
také hral samotny odbér, kdy méli participanti strach z odbéru z kubity (Gilchrist et al.,
2019). Strach ovliviuje jak nedarce, tak i darce krve. Studie z Brazilie se zamétila na hlavni
obavy, které¢ v participantech vyvolavaji strach. V dotazniku jim byly také kladeny
sociografické otazky a dotazy zamé&fené na frekvenci darcovstvi krve a zdmér nedarct
do budoucna darovat. Studie zjistila, Ze strach z krve, injekci a mdlob je spojen se zdméry
participantll darcovstvi krve a mize predstavovat podstatné piekazky chovani pti darcovstvi
krve v obecné populaci. Specifické typy studovaného strachu byly spojeny s pohlavim,
socioekonomickym statusem, frekvenci darcovstvi krve, zdmérem darovat krev a profilem
nedarce. NejCastéjSim strachem prevladajicim u Zen, byl strach zjehel. S jistym
predpokladem se dalo pocitat, Ze nejmensi strach z celkového odbéru budou mit prave

participanti, kteti jiz diive krev darovali (Zucoloto et al., 2019).

Zjisténi bariér pro darce krve ve Spanélsku, pro zlepeni marketingové propagace darcovstvi
krve, provedla Dominguez spole¢né s dal$imi autory. Tito autofi ziskali potfebné informace
od 26 626 aktivnich darct krve ze 14 transfuznich oddéleni z 17 v celém Spanélsku.
Dotaznikové Setfeni probihalo online, kde bylo uvedeno 25 bariér, které jsou pro darce
zasadni. Bariéry byly nadale rozdéleny do 4 $kal. Jednalo se o informativni, vnitini,
Casoprostorové a proceduralni skaly. Nejcastéjsi piekazkou u prvni Skaly pro darce krve byla
Spatnd informovanost o otviraci dobé& na transfuznim oddélenim. DalSim €astym problémem
byl nedostatek ¢asu darct krve. Mezi vnitinimi bariérami 36,1 % darct krve odpovédélo,

ze nebyli dostatecné motivovani k darcovstvi krve. Pro bariéry, které by mohly vzniknout
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béhem odbéru, uvadélo 25,6 % darct pilhodinovou ¢ekaci dobu jako svou piekdzku

(Romero-Dominguez et al., 2019).

Ve studii na podporu darovani krve, se autoii zaméfili nejen co darce motivuje, ale také
demotivuje od darovani. Participanti tohoto prizkumu byli Spanéliti vysokogkolaci. Studie
se Ucastnila veétsi Cast nedarci nez darct krve. Dale byli dérci rozdéleni na prvodarce,
pravidelné darce ¢i obCasné darce. Prvodarci z 22,2 % uvedli, ze nepfiisli darovat kvuli
svému zdravotnimu stavu a z 17,8 % uvedli, Ze nem¢li ¢as nebo jim nebyla zaslana pozvanka
na opétovné darovani krve. Nedarci uvedli z26,4 % jako hlavni pfekazku nedostatek
informaci o darcovstvi krve, a to i tom kde mohou pfijit krev darovat (Padilla-Garrido et al.,
2021). Tuto skutecnost potvrzuje i studie na Katarské Univerzité, kde probihal vyzkum mezi
studenty o demotivaci k darovani krve. Celkovy pocet spravné vyplnénych dotaznikli byl
472, z toho bylo pouze 15,3 % participantii darci krve. Otazky byly kladeny na webovych
strankach a participanti odpovidali pomoci Likertovy Skaly od ,,rozhodné¢ souhlasim®
po ,,rozhodn¢ nesouhlasim®. Divody studentt, ktefi doposud nedarovali krev, byly shodné
se studenty ve studii Padilla-Garrido a dalSich autorti. Participanti zde uvedli jako pfekazku,
ze nebyli doposud informovani o moznosti darovani krve. Z toho 13,8 % uvedlo, Ze zcela

souhlasi a 31,3 % uvedlo, ze souhlasi (Ibrahim et al., 2021).

Autofi studie v Ugand¢ se zaméfili na motivaci a bariéry darcti krve. Studie probihala
od ¢ervna do Cervence roku 2018 pomoci rozhovoru s Uc€astniky studie. Jednalo se jak
o pravidelné darce krve, tak o obCany, co nikdy krev nedarovali. Jednou z mnoha bariér byl
nedostatek informaci o darcovstvi krve. Darci tvrdi, Ze neznaji centra, kde by mohli darovat
krev a nechtéji platit za cestu k transfuzni stanici. Kvili nedostatku informaci se u darcti
vytvaii mylné predstavy o darovani krve. Darci si kvili mylnym pfedstavam mysli,
ze by mohli jiz po jednom odbéru nahle onemocnét vymyslenou nemoci. Dalsi smySlena
fama wcastnikli studie poukazovala na moZnost toho, Ze pracovnici v transfuznim centru
prodavaji krevni derivaty. Dale darci uvadéli strach jako jednu ze svych bariér. Jednalo
se o strach z jehel, krve nebo ztoho, Ze se jim po odbéru dostavi vazovagalni reakce.
Zajimavym zjisténim v této studii bylo, Ze se darci krve obavali mozného zjisténi
onemocnéni z odebraného vzorku krve (Murtagh, Katulamu, 2021). Odlisnou zkuSenost
vSak popisuje ve své studii Ugwu a dalsi autofi. Studie popisuje nazor potencialnich darct
na dobrovolné darcovstvi krve v Nigérii. Zajimavost na této studii byla, ze vyber participanti
byl z vétsi Casti ze studentli mediciny, presnéji 158 z celkového poctu 304 participantd.

Predpokladalo se tedy, ze jejich znalosti o darovani krve budou prospésné i pro jejich
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motivaci. Dotaznik byl konstruovan na ¢tyfi okruhy: sociodemografické otazky, znalosti
participantl o darcovstvi krve, postoj participanti k dobrovolnému déarcovstvi a zkusenosti
s darovanim krve. Z této studie vyplyva, ze piestoze UcCastnici meli dostatecné znalosti
a pozitivni postoje k dobrovolnému darcovstvi krve, vétSina ucastniki nikdy v minulosti

krev nedarovala (Ugwu et al., 2019).

Studie z roku 2021 se zame¢fila na negativni zkusenosti darct krve. Sbirany material na tuto
studii byl z YouTube videi, kde darci krve sd€lovali negativni zkuSenosti a pfekazky spojené
s odbérem krve. Z toho 102 videi bylo nekomerc¢nich, kde obsah videa vytvofil uzivatel
platformy YouTube a prezentoval zde své osobni ndzory na danou tématiku. Z toho 17 videi
vytvorili tvlirci obsahu, ktefi darovali krev poprvé a 30 tvtrci, kteti byli pravidelnymi darci.
Nebylo jasné, do které z téchto kategorii patiila zbyvajici videa. Zbytek 34 videi bylo
komerénich, kde uzivatelem byla instituce, kterd se snazila potencialni darce vzdélavat.
Nejcastéji darci ve videu zminovali vazovagalni problémy po odbéru nebo $patné zkusenosti
s personalem daného transfuzniho centra. Konkrétné se obsah YouTube videi
o zkuSenostech s darcovstvim krve zamétuje na priority darcli a neni ovlivnén obsahem
dotazniku prizkumu ani zkreslen vlivem rozhovorli s vyzkumnymi pracovniky. Dérci
ve videich nezmifiovali pouze negativni zkuSenosti ¢i prekazky, ale také diuvody, které

je motivovaly k darovani (Rael et al., 2021).
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6 DISKUZE

Bakalatska prace nam v ivodu popisuje samotné vyhledavani reSerSnich zdrojti. Ve velkém
mnozstvi zdroji bylo narocné vytadit opakujici se nebo nevyhovujici studie. Prace nasledné
poukazuje na dostupné ¢lanky a diky tomu vznika i porovnani s kniznimi informacemi.
Ubytek darcti krve je celosvétové znamym problémem. Turek et al. (2018) potvrzuji
nedostatek darcii, ale také ve své studii zjistuji predevsim nedostatek mladych darci krve.
Podstatnym vlivem ovliviiujicim nedostatek darct krve zistavaji také plazmafereticka
centra. Lejdarova et al. (2019) se ve vyzkumu zaméfili na porovnani komer¢niho
plazmaferetického centra a nekomer¢ni transfuzni stanice. Vysledky piesto poukazuji,

ze dérci zistavaji stale vérni nekomerénim odbérim.

Na zacatku prace byly vytvofeny nasledujici vyzkumné otazky: Co nejvice ovliviiuje
motivaci darci krve? Jaké typy motivacnich pobidek ptsobi na déarce nejlépe? Které
motivacni propagace na darce pisobi na darce nejlépe? Jaké divody znesnadiuji darci

darovat krev? V nasledujicich odstavcich diskuze jsou tyto otazky zodpovézeny.
VOL1: Co nejvice ovliviiuje motivaci darcu krev?

Motivace je velmi Sirokospektralni téma, které 1ze pojmout jak z filozofického hlediska,
tak z hlediska psychologického a dalSich. Hlavnim typem motivace darcii krve byla jejich
vnitini motivace, ktera je dale popsana jako prosocialni chovani a altruismus. Zde mnoho
studii zkoumalo osobnost a chovani darcti krve. Studte et al. (2019) a jejich studie darct krve
z Némecka se zabyvala zapojenim darct krve 1 do dalSich vefejné€ prospésnych aktivit, které
potvrzuji jejich prosocidlni chovani. Némecky vyzkum poukazal na to, Ze prosocialni
chovani stale zistdva hlavnim divodem k dobrovolnictvi. Transfuzni centra povazuji
darcovstvi krve za altruisticky ¢in. Ocekava se tedy, ze motivace darcii bude ovlivnéna prave
jejich altruistickym chovanim. Forgaty et al. (2022) ve svém vyzkumu ovSem zjistili,
ze podporu altruistické motivace ovlivituje i to, kdo danou krev potiebuje. Darci Castéji

ptistupovali k odbéru, pokud se jednalo o osobu jim blizkou, které potiebovala jejich pomoc.

Po analyze dohledanych studii, 1ze dojit k zavéru, Ze dérci krve vnimaji darcovstvi jako

altruisticky €in. Jejich prosocialni chovani ovlivituje jejich vnitini motivaci k darovani krve.
VO02: Jaké typy motivacnich pobidek pisobi na darce nejlépe?

Oblast motivacnich pobidek darcovstvi krve je v rtiznych statech vétSinou fizena odli$né.

Graf et al. (2024) predkladaji dilezita zjisténi ze studie inspirované samotnymi nazory darct
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krve. Studie byla vysoce validni diky vysokému poctu osob a mezikulturnimi rozdily
v motivacnich pobidkach. Mezi hlavni motivaéni pobidky patfil den volna v zaméstnani
a bezplatné vysetteni krve. Sadler et al. (2018) se ve svém vyzkumu zabyvali vn€j$i motivaci
potencialnich darcti krve. Ve vyzkumu bylo zjisténo, ze vnéjsi motivace predstavuje stale
dilezitou funkci v oblasti darcovstvi krve. Dotazovani respondenti upfednostiiovali vnéjsi
motivacni pobidky v podobé vySetfeni krevnich derivati a placeného volna v zaméstnani

pied vnitini motivaci fizenou prosocialnim chovanim.
VO3: Které motivacni propagace na puisobi na darce nejlépe?

Vliv médii a socialnich siti je dilezitym aspektem v propagaci darcovstvi krve. Studie Ouhbi
et al. (2015) vnimaji mobilni aplikace jako velkou pomoc pro transfuzni centra a pro rychlé
ptidruzeni kompatibilniho dérce krve a ptijemce. Mobilni aplikace velmi usnadiiuji préci
nejen transfuznim centrim, ale i ddrcim krve v hleddni potfebnych informaci. Padilla-
Garrido (2021) zminuje ve svém vyzkumu, Ze se socidlni sit¢ stavaji jednim z hlavnich
propagacnich moznosti na podporu darcovstvi krve. Mladsi vékovou kategorii pomohly
oslovit pfedevSim socialni sité, a proto transfuzni centra ziskala nové darce krve. Alanzi
etal. (2019) ovSem ve svém vyzkumu zmifluji komercnost nékterych socidlnich siti
a zjist'uji, ze v Saudské Arabii lidé preferuji nekomercni socialni sité na podporu propagace

darcovstvi krve.

Vsechny tfi zminéné studie, zjistily, ze v dnesni dobé¢, kdy je nedostatek mladych darci krve,

je dilezité motivacni propagaci smétovat na socidlni sit€ nebo mobilni aplikace.
VO4: Jaké ditvody znesnadiiuji darci darovat krev?

Zmapovani oblasti bariér, které jsou pro darce nejzasadnégjsi, bylo dal§im predmétem zdymu
této bakalaiské prace. Masser et al. (2016) piedkladaji hlavni bariéry, které se nasledné
objevuji i v dalSich studiich. Jednou zptekazek stile zlstdvd nesplnéni podminek
pro déarcovstvi krve, a tou mize byt predevsim onemocnéni déarce. Déle byly zjistény chyby
ze strany transfuznich center, které darce do budoucna odradily. Posledni uvadénou
piekaZzkou byly negativni zkuSenosti ze samotného pfedchoziho odbéru. Mnoho vyzkumi
zvolilo zpisob sbéru informaci o bariérach darcti pomoci dotaznikového Setfeni. Rael et al.
(2021) ziskali informace o bariérach z videi na platformé YouTube, které vytvoftili pfimo
darci krve. Nejcastéji si darci stézovali na vazovagalni potize po darovani krve a stiznosti
na personal transfuzniho centra. Tato jedinecna studie poukazala na predchozi studie, které

byly vedeny pomoci dotaznikového Setfeni, kde mohly byt odpovédi respondentl
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zmanipulovany. Studie Rael a dalSich autorti méla autentické odpovédi darcti, které autofi

povazuji za validni informace.

Stejnym ¢i podobnym tématem se zabyvaly 1 nékteré dalsi bakalaiské prace. Naptiklad prace
na téma: ,, Darcovstvi krve a motivace darcu“. Vyzkum probihal kvantitativni vyzkumnou
metodou s cilem zmapovat motivacni aspekty darcii krve. Pouzit byl nestandardizovany
dotaznik vlastni tvorby. Byly zde vypracovany dil¢i cile na téma motivace darct krve.
Vysledky prace ukazaly, ze nejcastéjsi motivaci darct krve je jejich altruistické chovani

(Watzlawikova, 2020).

Do budoucna by se méla vytvotit studie, kterd by se primarné vénovala motivacni propagaci

darcovstvi krve.

6.1 Doporuceni pro praxi

Z poznatkd, které byly zjistény v této bakalatské praci, 1ze zformulovat nékolik doporuceni
pro praxi. Hlavni zlepSeni by mélo byt v propagaci ze strany transfuznich center. Transfuzni
centra by mé¢la zmodernizovat motivacni propagaci, a to zejména pomoci socidlnich siti.
Jak je jiz zminovano v diskuzi, propagace na socidlnich sitich ovliviiuje pravé mladé darce.
Dulezité je také spravna edukace darcii krve. Dale by se méla sledovat také zpétna vazba
od darcti krve. K tomu mohou byt vyuzivany anonymni dotazniky. Transfuzni centra
se tak mohou ucit ze svych chyb a pfipadné zavést novinky, které podpoii motivaci darct

krve.
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ZAVER
Bakalatskd prace se zabyvala motivaci darct krve. Darcovstvi krve je stale aktualnim
tématem ve zdravotnictvi. Uvodni kapitola predklada obecné informace o darcovstvi krve

a upozoriuje na globalni nedostatek darcti krve. Na zacatku prace byly stanoveny cile, které

byly postupné splnény.

Prvnim cilem bylo pifedlozit aktualni dohledané publikované poznatky o motivaci darct
k darovani krve. Hlavni rozd€leni motivace u problematiky darcovstvi krve bylo na vnitini
a vn¢jsi. Vnitini motivace u neplacenych darcii krve by se méla opirat o jejich prosocidlni
chovani a altruismus. Tuto motivaci v§ak ovliviiuje charakter samotného darce krve. Vnégjsi

motivaci vyuzivaji transfuzni centra, kterd se snazi diky ni ovlivnit motivaci darca.

Druhym cilem bylo vytvofit piehled o aktudlnich novinkach o motivacnich propagacich
k darovani krve. Spoustu motivacnich propagaci se opird o vnéj$i motivaci darct krve.
Vysledky studii z riznych geografickych oblasti predkladaji rozmanité druhy motivacnich
pobidek pro darce krve. Darci stale uptednostiiuji neplacené darcovstvi, ale radi pfijimaji
malé pozornosti a vyhody zdravotnich pojistoven. Velkou podporou pro odbérova centra

jsou socialni sité, diky kterym 1épe §ifi propagaci darcovstvi krve a oslovuji tim nové darce.

Ttetim cilem bylo zmapovat aktudlni dohledané publikované poznatky o tom, co brani
darcim v darovani krve. Tyto bariéry, které odrazuji darce od darovani krve, tak nadale
negativné ovliviiuji jejich motivaci. Naptiklad nezpusobilost darce k odbéru, ktera vedla
k jeho docasnému vylouceni z registru darci krve, ubirala postupné na jeho motivaci
k dal§$imu darovani. Vazovagalni reakce po odbéru krve znaéné ovliviiovaly darcovu
motivaci k dalSimu odbéru. Transfuzni centrum by mélo plsobit pro déarce bezpecné

a ptatelsky, hlavné kvili tomu, aby se darci nadale vraceli k dal$im odbértim.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

EU  Evropska Unie

g/l gram na litr

mg  miligram

ml mililitr

RBC Red blood cell

USA United States of America
VO  Vyzkumna otdzka

WHO World Health Organization



