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Zhodnoceni aktualnosti tématu disertacni prace

Socialni média jsou stale vice vyuZivana riznymi skupinami obyvatelstva, véetné verejné
spravy, a jejich role v komunikaci mezi obci a obcany je stale dulezitéjsi. Zapojeni ob¢antd do
vefejného Zivota je kliCové pro transparentni a efektivni spravu obci. Socidlni média nabizeji
nové moznosti, jak obcCany informovat a zapojit do rozhodovacich procest. Soucasné je
integrace novych technologii, véetné socidlnich médii, nezbytna pro modernizaci komunikace
a zvyseni efektivity spravy. Jak potvrzuji rizné studie, soucasna komunikace na socialnich
sitich v obcich je ¢asto neefektivni a jednosmérna. Tato prace identifikuje konkrétni faktory a
strategie, které mohou tuto situaci zlepsit. Téma disertacni prace je aktudlni a relevantni.

Vyjadreni ke splnéni cili stanovenych v disertacni praci

Vedle hlavniho cile prace, kterym je identifikace faktord, které mohou pfispét ke zvyseni
obéanské angazovanosti v obcich s roziitenou plsobnosti v CR, autorka definovala 10 dil¢ich
vyzkumnych cilG, 5 vyzkumnych otdzek a 10 vyzkumnych hypotéz. Literarni odivodnéni
vzniku jednotlivych hypotéz by si zaslouZilo samostatnou subkapitolu. Dil¢i vyzkumné cile,
vyzkumné otazky a vyzkumné hypotézy se sice vzajemné prolinaji, ale jejich celkova
struktura mlze plsobit mirné chaotickym dojmem. Pfesto se autorka dokdazala s jejich
postupnym napliovanim vyporadat.

Disertacni prace prozkoumala soucasnou Uroven ob¢anské angaZovanosti na socialnich sitich
pomoci kombinace kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. Byly analyzovany profily na
socialnich sitich 205 obci s rozsitenou pusobnosti, ¢imzZ bylo zjiSténo, Ze Uroven obcanské
angazovanosti je velmi nizka. Kvalitativni vyzkum zahrnoval 21 polostrukturovanych
rozhovor( se stakeholdery a administratory socialnich siti, coz poskytlo vhled do praktického
vyuziti téchto ndstrojd. Kvantitativni vyzkum na vzorku 207 respondentt pak ovéril hypotézy
tykajici se faktord, které mohou zvysit ob¢anskou angazovanost. Prace neobsahuje vyjadreni
k reprezentativnosti tohoto vzorku. Zaroven neni jasné, zda respondenti maji bydlisté v obci
s rozsifenou pusobnosti, pfipadné zda vzorek nema tuzemni koncentraci.

Disertacni prace identifikovala klicové faktory, které mohou prispét k vysSi obcanské
angazovanosti na socialnich sitich, jako jsou mnoZstvi a uzZiteénost informaci, grafické
zpracovani stranek, snadnost poufZiti socialnich siti, self-efficacy, generovani ndavratovych
navstév a ochrana navstévnik(. Byly také zohlednény demografické faktory, jako jsou
gender, vék a vzdélani. Na zakladé vysledkd vyzkumu autorka navrhla konkrétni strategie a
doporuceni pro zlepseni komunikace obci na socialnich sitich.



Disertacni prace splnila stanovené cile.

Vyjadieni k postupu feseni problému a k vysledkiim disertacni prace, v¢. pfinosu studenta

Prace vyuzila kombinaci kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu, coZz umoznilo komplexni
analyzu problému. Metodologicky pfistup Ize hodnotit jako vhodny. Vysledky ukazaly, Ze
urovenn obcanské angaZovanosti na sociadlnich sitich je obecné nizkd. Kvalitativni i
kvantitativni vyzkum odhalil klicové faktory, které maji potencial tuto situaci zlepsit. Prace
prokazala efektivitu konkrétnich strategii a faktor(i, které mohou zvysSit angaZovanost
obcand, coz bylo potvrzeno empirickymi daty. Na zakladé vysledk( vyzkumu autorka navrhla
konkrétni strategie a doporuceni pro zlepSeni komunikace obci na socidlnich sitich,
zamérené na podporu dvousmeérné komunikace a interakce mezi obcemi a obc¢any.

Dil¢im nedostatkem je chybéjici diskuse a porovnani vysledkl prace s vysledky jinych autord.

Studentka prokdazala schopnost efektivné vyuzit kombinaci kvalitativnich a kvantitativnich
metod k ziskani hlubokého a komplexniho porozuméni problému a schopnost samostatného
védeckého vyzkumu. Prace ma jak akademicky, tak prakticky pfinos.

Vyjadreni k vyznamu pro praxi a rozvoj védniho oboru

Disertacni prace ptindsi vyznamny ptinos jak pro praxi, tak pro rozvoj védniho oboru.
Praktickd doporuéeni mohou byt implementovana obcemi ke zlepseni jejich komunikace s
obcany a zvySeni obcanské angazovanosti. Souc¢asné prace pfispiva k teoretickému poznani a
rozvoji védniho oboru, zejména v oblasti online marketingu a vefejné spravy

Vyjadieni k formalni Gpravé a jazykové urovni disertacni prace

Z hlediska formalni a jazykové stranky prdace je zpracovdna na dobré Urovni. Prace obsahuje
dostatecny pocet grafil a tabulek. Prace obsahuje drobné chyby ve formatovani (napf. str.
109, neni uvedeno Cislo obrazku: , Obrazek €.... ukazuje grafické zndzornéni skére zapojeni
obcanli muzli a Zen.“). Kvalita grafického zpracovani nékterych obrazku je horsi (napf. obr. 2,
9).

Vyjadieni k publikaéni ¢innosti studenta
Publikaéni ¢innost doktorandky je na dostatecné Urovni a Uzce souvisi s tématem disertacni
prace. Doktorandka je autorkou nebo spoluautorkou 2 ¢lank(, indexovanych v databazich

Scopus (z toho 1 v databazi Web of Science), a 5 vystupl z védeckych konferenci a ¢lankd
v jinych védeckych ¢asopisech.

Celkové hodnoceni



Disertacni prace je zpracovana na dobré urovni. Prace prokazuje, Zze studentka ma dobry
prehled o studované problematice, dostate¢nou znalost védeckych metod a schopnost tyto
metody adekvatnim a vhodnym zplisobem aplikovat. Dil¢i nedostatky prace nesnizuji jeji
celkovou kvalitu.

Na zakladé komplexniho posouzeni tématu, miry splnéni cilli, vysledk( a pfinosu prace pro
praxi a rozvoj védniho oboru praci doporucuji k obhajobé pred pfislusShou komisi pro
obhajobu disertaéni prace. V pripadé Uspésné obhajoby navrhuji udélit studentce
akademicky titul "doktor" (ve zkratce "Ph.D.").

V rdmci védecké diskuse pfi obhajobé navrhuji poloZit studentce nékterou z nasledujicich
otazek:

1. Jakym zplsobem jste oslovovala a vybirala respondenty v rdmci kvantitativniho
vyzkumu?

2. Jevzorek 207 respondentl reprezentativni?

3. Zkoumali jste misto bydlisté respondentl? Mda podle vas vliv na vysledky
kvantitativniho vyzkumu?
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