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ABSTRAKT

Bakal&ska prace popisuje vznik aplikace pro deépininformaniho systému. Bvody
vzniku aplikace, poZzadavky na jeji funkcionalitasaanotny vyvoj. Tvorba aplikace probiha
ve vyvojovém prosedi Microsoft Visual Studio 2005 s nadstavbovymastnoji firmy
DevExpress. Databaze pro aplikaci je postavenaatebdzovém serveru Microsoft SQL
Server 2005.

Kli¢ova slova: informéni systém, SQL Server 2005, Visual studio 2@D&/Express

ABSTRACT

The bachelor thesis is describing following sulged¢he creation of the application of
supplement information system, the reasons ofréatmn, the functionality requirements
and development of the application. Creation ofapplication is proceeding at Microsoft
Visual Studio 2005 by using of control suit, magedeVvEXxpress. Application database is
building on database server Microsoft SQL Servé&520

Keywords: information system, SQL Server 2005, ¥lstudio 2005, DevExpress
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UvoD

Informatni systémy slouzi pro uloZeni, zpracovani, vyhodnd@a poskytovani informaci
a dat, které jsme ¢fakym zpisobem ziskali. Data lze ziskat mhi&ktad @i vyrobe,

pii obchodnich jednanich nebo uz je mame uloZenacKyziv Gplrg jiném typu
informaniho systému. Inforntai systémy existovaly uzigd gichodem poitacu tieba

v papirové podab Frikladem tohoto typu inforntmiho systému rize byt kartotéka nebo
Gcetni knihy. Pokud chcete ziskat data z tohoto tygarmainiho systému, nebude to
hned a uz &bec ne pehledi. Tim se odliSuje &Sina dneSnich inforntaich systém
zaloZzenych na pidtacich od svych fedchidci. Zkuste si pedstavit, jak dnes vyhledavate
tisic polozek v kartotéce a zapisujeteifgbtr do tabulky. Pokud vSak namitnete, Ze to je
dnes uz nemozné, pak si vzpattee kdy jste naposled vypisovali Udaje ,zéface”,
abyste je mohli pouzit k vami zamyslené operacjetitzou to neni az tak davno. Pokud
stejnou ¢innost opakujete vicekrat, pak je uz jen na vapélitosti, kdy pozadate
informatiky nebo spravce informiaich systérm o napravu tohoto stavu. Pak uz zalezi jen
na p@&tu podobnych Zadosti a moznosti réesi inform&niho systému. Pokud je cesta
pies inform&ni systém sloZita, musi se obejit pomoci aplikatera d@asré nebo trvale
nahradi gkteré funkce informéniho systému. Préwyvoj aplikace tohoto typu je popsan

v nasledujici praci.

Bakal&ska prace se zabyva dogtim stavajiciho informmiho systému podle poZaddivk
z raznych trovni firmy, pdinaje od vyroby fes obchod aZz po manazery. Teoretichét
nazn&uje moznosti #kterych dneSnich nastfoj Prace vSak neslouzi pro srovnani
nastrofi, proto nejsou moznosti nastiiopijak rozvadny ani porovnavany. V praxi je
moznost vybru technologie a nastiojznané limitovana existujici koncepci firemniho
rozvoje. Vyneéna technologii bez dalSichugledki je moZn& pouze v okrajovych
zalezitostech bez dopadu na chod firmy nebo podniku

Prakticka cast prochazi jednotlivymi etapami vyvoje aplika&tgra dophuje daasré
informani systém. Z&na analyzou poZadatwkjednotlivych tym uZivateh. Popisuje

problémy i vyvoiji, jejich moznostmieSeni a zvolenymi postupy.
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1 INFROMA CNi SYSTEMY

1.1 Podnikové informacni systémy

ERP slouzi pro &sSinu ¢innosti firem a podnik Zejména jde o prodej, nakup, vyrobu,
sklady, @etnictvi, controlling, ale také majetek firmy aijgantstnance. Informani
systémy dnes jiz pdtmezi zakladni vybaveni firem vSech velikosti. ¥iybysténi je az
nezvykle bohaty a o t&1Si mize byt zvolit si ten pravy. Jejich kvalitu nelzespaovat
podle schopnosti prod&jcaného systému, i kdyZ hada daném systému nazwuge. Cim
vice implementaci, tim bude dany infoRnasystém variabikjSi a robustgsi. Pro malé
firmy s nékolika desitkami nebo stovkami dokfatdude k plné spokojenosti vyhovovat bez
Gprav kterykoliv z nich. Ve &Sich firmach nebo podnicich si zavedeni infatniho
systému vyzaduje Usili a finami prostedky, které je nutné vynaloZit, aby dany software
piedvedl| co nejvice ze svych moznosti. Zadny infémnhaystém v3ak neni a ani nebude
dokonaly. Maji sva omezeni, o nichz sg@ pnplementaci patf dovite velmi malo.
Narazite na & teprve pi ostrém provozu. Pak uZz je ale jejich odstrénvyrazré
informaniho systému, ale hledat cesty Kk jejich odsinana doplgni pozadované
funkénosti bu’ primo do informéniho systému, nebo pomoci aplikace, ktera bude

nadstavbou daného systému.

1.2 Pozadavky na informani systémy

Informani systém v podniku nebo fidnnegedstavuje jen detnictvi. Pokud pdame

k G¢etnictvi napiklad internetovy obchod, uz nigde jen o digitalizovanodast agendy,
ale budeme mit v systému informace o vyrobcichjiahjgrodeji, u kterych dokazeme
zpetné analyzovat tok zboziiznymi cestami a tyto data vyuzit k rozvoji firmyiskame
systém, ktery rizeme zjistit vice o firm jejim fungovani. Pro malou firmu uz bychom
mohli mluvit o ERP, pro &Si firmu vyrakjici néjaky typ produktu vSak iedstavuje
uvedeny piklad jen roz&eni (Eetnictvi. Rozhod#& pro ni neni ERP systémem, ten by
musel obsahovat alespayrobni postupy a nejlépe pokud by byli vSecltagti systému
provazané. Pokud vSak chceme dokonalejSi systé#h,bgn obsahovat komplexysi
informace nez jen vyrobu, prodej a digitalni vedekdnomickych agend. Takto postaveny
systém bude mit jinou strukturu pro vyrobni organiz ve strojirenstvi nez

v potravindstvi. Pokud bychom cé#li vytvofiit tieba jen pro kazdy obor jeden systém,
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existovalo by jich #kolik desitek. Vyvoj a adrzba takového gho systénmi by byl
nakladny, proto existuje pouzékolik obecrgjSich systém. Ty je vSak nutnéifzpusobit
jednotlivym pozadavkm firem. Pra¥ rozdilnost pozadavk zpisobuje problémy ip
implementaci. MiZe se pak stat, Ze&které procesy jsou implementovany Iépe a jifigeh
Nevhodré implementované procesy je pak nutno postupem datavit, abychom
uspokojili i uzivatele pracujici s touttasti systému. Pokud je moZné upravit infofma
systém, je vSechno v fadku. HorSi je situace, pokud inforéma systém tokovy zasah
nepovoli a je nutné vytvi aplikaci procast firmy. Jde o nesystémoyesSeni hlavé pro
uzivatele, kt#& jsou nuceni pracovat s &a programy. Informani systémy se vSak vyviji
a rostou jejich moznosti, pak uvedena nesystémonugie byt ukokena novou verzi
informaniho systému. D&asnéieSeni jinou aplikaci nemusigalstavovat jen problém,
nagiklad pokud aplikace dojuijici informani system dokaze usfibfinancni prostedky

nebo praci zagstnand.
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2 NAVRH APLIKACE

2.1 Volba typu databaze

Databéaze jiz slouzi pro shromazdovani thdu let a za tu dobu se vytilo nékolik
zpasohi, jak data ulozit. Jeden z nich je objektova datebgeji fungovani je obdobné jako
u objektovych prografh Data jsou prakticky objekty, na kterych je postaa logika
programu. Objekty se nettioaz skladanim dat v aplikaci, ale jsou jimi jidatabazi.
Existuji objektové databaze, které umi snadiievést objekty v aplikaci na objekty
v databazi. Bylo by velmi zajimavé je vyzkouSetotPmim vSak je malé pa@domi
o téchto databazich. A dalSim je nutnost siase s timto typem software pracovat. Osobn
jsem tento typ databaze jestikdy nepouzil. A stejr na tom jsou vSichni zbyvajici
spolupracovnici. Objektovd databaze tim padem nemiaSem fpad realnym
prostedkem pro vyuziti. Proti jsou i dalSi fakta. Prosazeni jsou wezitymi faktory
i rychlost, cena vyvoje a udrzby. Pokud se budeai® zat objektovymi databazemi, pak
se prace na pozadovanych Upravach protahrikaik mésiai. Tim mize dojit k situaci,
Ze se aplikace nebude pouZivat po takovou dobu,cebgn za vyvoj fevysila zisky

plynouci z jejiho pouzivani.

DalSi z moznosti, ktera byla nacatku zvazovana, je analytickd databaz#edBtava
0 jejim nasazeni se zakladala na poZadavcich memeege. Vyhodadchto databazi se
projevi @i velkém rozsahu dat. Vzhledem k tomu, jaka ftmdst je nakonec vyZadovana,
neni tento typ databadze vhodny pro zhruba polovdmoZadovanych dat. Vzhledem
k moznostem a vykonu dnesSnichifiact je vSak pomarné jednoduché ziskat data z r&ia
databaze i pro analytické funkce. Objem dat nekiv@ho rozsahu, abychom nétmusel
pouzivat analytickou databazi. AvSak prekter4d data by byla velmi vyhodna. Ve
prosg@ch analytické databaze jsou i zkuSenosti pracdvisék zpracovanim dat pomoci
tohoto typu databaze. Z tohotdwbdu bylo rozhodnuto, Z&ast dat tykajici se obchodu

bude zpracovana podle zasad pro analytické databaze

Posledni z fvodné navrhovanych model je databaze retai. | kdyZ ji uvadim jako
posledni, v sotasnosti je to asi nejvice vyuzivany typ databazieji principy jsou
jednoduché a s jeji praktickou aplikaci nemaji pFoty ani lidé, kt& k databazim nemaji
piilis blizko. Pro paeby aplikace bude tento typ pouzit k uloZeni datywobcich
a vyrobnich postupech. Rozsah dat je z dneSnihdeqgwhmaly. Jedna se o desitky,
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maximalré o stovky tisic zdznam Pri sowasnych cenach hardware je zpracovani takto

uloZenych dat levnou a rychlou zalezitosti.

Podle rozhodnuti budou tedy data uloZena ve dvpacty databazi. Vyhodrse vyuzije
analyticka databaze pe@sti projektu, kde neni nutné pracovat s podrobngfarmacemi,

ale naopak jiz s daty agregovanymiitym zpisobem. DalSi¢ast dat bude uloZena
v relani databazi. Normalizace tabulek bude provedentepmuteby. Divodem k tomuto
rozhodnuti je celkovy rozsah projektu. Jedna sedoqgdussi aplikaci, ktera se bude spiSe

zmenSovat vzhledem Kgdpokladanému rozsivani funkinosti inform&niho systému.

2.2 Objektové programovani

Poslednich dvacet let je jiny &gob programovani nez objektovy povaZzovan za zdgtara
a nevhodny. #jm¢ by zpisob programovani aplikaceéhmbyt jednoznané uréen timto
trendem. Sam jiz takovy optimista nejsentiedpokladam, Ze&ast aplikaci neni pséna
objektow, ale proceduraths vyuzitim objeki, které poskytuje dany jazyk a platforma.
Duvod pra@ tomu tak je, je obrovsky rozsah moznosti dneSuliztabazovych systém

K tomu @ictéme bohatou nabidku prikpro vyvoj aplikaci. Neniw/od psat si dalSi kod
duplicitné¢ k ttmto néstrajm. Tento postup je painzvolen v naprosté&Siné mensich
aplikaci. Jen pro gkteré ¢asti malych aplikaci a pro velké projekty je nutrapsat kéd
objekto. | kdyZz se zda pouziti jinych technik nez objel&bw programovani ne moc
Stastné rozhodnuti, byvaékdy vyuZiti proceduralnich funkci dostate. Nejedna se
vétSinou o aplikace, které bydhy byt zakladem pro dalSi vyvoj. Aplikace a progsam
které dodrzuji zasady objektového programovani,k viou jednoduSe rozgtelné

a mohou byt zakladem pro dalSi rozvojiModem mohou byt dosud neznamé pozadavky,
které vzniknou v nasledujicich obdobiclielsovanicasti aplikaci je pak ztratotasu, ale
neni neobvyklé. SpiSe ttiopravidlo. Prakticky vSechny sgasné a &n¢ vyuZivané

programy, prosli faziigpsani kédu.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2008 14

2.3 Klikaci programovani

Klikaci nastroje maji zajimavy vzhled a budi dojgdnoduchosti, nicmé&npro ne jsou
hute ovladatelné a proto pomalejsi praci nez napsatekolik fadki skriptu. Navic je pro
m¢ skript skryty za obrazky Spatrcitelny. Mozna, pokud se néite programovat
klikanim, zdrojovy text nepé¢bujete wbec zobrazovat.f€ba jde jen o otazku zvyku nez
opodstatsinych argumerit Nejlépe bych dokumentoval uvedené argumenty ifidagu
dotazu generovaného po klikani a napsanékinérpodle pravidel, které jsme sidilr.

| kdyZ podle norem ma byt vyko#8i dotaz, ktery spojuje tabulky pomoci klausid&N,

piresto se mi zda méritelny. Navic jde o velmi jednoduchyiglad, v gipadt sloZigjSich
dotaZi mize generovany kodigobit dojmem slozitosti. DalSi ukazky jsouiipze.
--generovany dotaz

SELECT Zbozi . Nazev, Zbozi . Zkratka , Zbozi . Mernaled , ZboziDruh . Nazev
ASExprl , ZboziKod . Nazev ASExpr2 , ZboziSkupina . Nazev AS

Expr3
FROM Zbozi INNER JOIN
ZboziDruh ONZbozi .ID_Druh =Zbozi Druh .ID INNER JOIN
ZboziKod ONZbozi .ID_Kod = Zbozi Kod .ID INNER JOIN
ZboziSkupina ONZzbozi .ID_Skupina = Zbozi_Skupina .ID

--psany dotaz
SELECTzb . Nazev, zb . Zkratka , zb . MernaJed , d . Nazev ASDruh ,
k . Nazev ASKod,6 s .Nazev AS Skupina
FROM Zbozi zb , ZboziDruhd , ZboziKod k , ZboziSkupina s
--propojeni tabulek
WHEREzb .ID_Druh =d.ID
ANDzb . ID_Kod =k .ID
ANDzb . ID_Skupina =s.ID
--omezeni

Podobna situace plati i v programovacich nastrojKlikani na rozbalovaci nabidky
vypada elegantn ale vyZzaduje docela dobrou znalost hierarchieago¥anych polozek.
Pokud vSak pouzijeme jen klasické psani podle n&powebo internetu, pak mitide
¢asto i rychlejsi kopirovani kiiskdédu z internetu a jejich Uprava pro vlastniieby.
Existuji vSak situace, na které klikaci nastrojeimé reagovat a je nutné dopnit jejich
funkénost psanym kodem. Vyhodou klikacich nasireg stava ulozeni daného prvku do
xml souboru né&taného az i béhu programu, velmi jednoduSe pak énite vzhled
formul&e bez nutnostiigloZzit cely neba@ast kddu znova. Pokud je kod naps&méytak

0 tuto moZznost fichazite. Nejde aas, ktery stravite znovuvytienim programu, ten

je u malych projekti zanedbatelny. Podstaje horSi samotna Uprava kédu a zéete
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novych chyb do aplikace. Vyrobce programu tak spgegramatoraigd danou ¥c, ¢ast,
kterd jde naklikat a uklada se mimo zkompilovanylsw, vytvdit touto metodou. | kdyz
se nemusi vdem a vzdy libit. Skoda, Ze modernirajésnedokéazi z kddu vytahat

informace a ty pak ulozit mimo kompilovanoéast.

2.4 Cizi software

V dok& kdy miZete na internetu nalézt milionsadki zdrojovych kod, nemusi byt
nejefektivrEjSi psani vlastnich program Na internetu rmizete nalézt posmné slozité
programy nebo zdrojové kody, které jsou jiz zbavehyb. Dokazou tedy ugétspoustu
vasi prace. Je vSak nutné zvazit, zda je pro fiefieltivni pouZiti jiz existujicictieSeni.
Pokud jde o placeny software, da se pow doke odhadnout, jestli se naklady
vynalozené na jeho nakup vrati. HorSi je postugipgof open source kodu. Ten je
vétSinou k dispozici pod GNU licenci. Pokud se rozieté jej vyuZzit, pak musite uvolnit
pod touto licenci i vlastni produkt zaloZzeny na tokddu. V rkterych gipadech problém
s uvolrenim neni. Mize vSak vzniknout kod, ktery neni vhodné vypusiipbéolniho s¥ta.
Tim pak pada moznost vyuZivat tento open sourcezMycizino kodu je vhodné zvazit

na p@atkutreseni.
2.5 Software pro databazi

Pavodni navrhy na databazové stroje byiy tOracle 10g, MySQL 5.0 a Microsoft SQL
Server 2005. Oracle pokud nefatiujete ulozit vice nez 4 GB dat je zdarma. Bohuzel
tento limit je nastaven tak, aby byl vhodny jen pestovani nebo jednoduchy webovy

server. Nakup licence pro nadstavbu je mimo reaékdady na tento systém.

DalSim roz&enym databazovym strojem je MySQL servercida se podobat velkym
databazim, poskytuje jiz z&@ mnozstvi vestamych funkci. Vyhodou je cena tohoto
software. Nevyhodou je podpora prace s daty. Ekigtunastroje, které dokazou MySQL
dotahnout na vysokou Uraveak, Ze prace je pak snadna a rychla, ale tyttray@snejsou

zdarma. Prakticky zde plati, pokud je nastroj dolpydrahy. Levny neposkytuje takovy

komfort a dostasto obsahuje chyby v programu.

Databazovy software Microsoft SQL server 2005 redstatnimi ve firkajednu velkou
vyhodu. Je jiz zakoupen a neni nutné jefizmvat. Funknosti se blizi Oracle 10g
a naklady na pdzeni jsou pro nas nulove. Je vSak zakoupena pedpe licence. Proto

musi byt databaze pro aplikaci na serveru, kdeb§iz informani systém. Vyhodou
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serveru je jeho vykonova rezerva. 8asny informéani systém nedokaze vyuzit potenciélu

tohoto serveru.

OvSem databaze pro aplikaci si ukousgast diskové kapacity. To i#e byt problémem
v budoucnu. ProtoZe databaze jen porostou a sevemim objemu dat neieme zatim
pocitat ani v naSem ffpad. Po naplini daty se miZe dostat produki databaze
informaniho systému na hranici poZadovanych hodnot vymbizdoto systémuReseni
problému vSak neni nakladné&igadné rozseni diskové kapacityfpsouwasnych cenach

hardware nezatizi celkové naklady na vyvoj aplikagkoucastkou.

Volba databazového systémuijge cestou nejmensiho odporu. Ze vSech databazovych
systéni nam nejlevji vychazi MS SQL server. Nikoliv vdak cenou, akklady, které

budeme muset vynalozit na budouci aplikaci.

2.6 Software pro vyvoj aplikace

Pro vyvoj aplikace bylo jiz fedem vybrano Visual Studio Profesional 2005 od yirm
Microsoft. Nasazeni jiného opeérdho systému neni minim&@nve stedredobém
horizontu realné, neni tedy nutné, aby aplikacea bylultiplatformni. Pro dalSi vyvoj
a udrzbu se pot4 s gechodem na Visual Studio Profesional 2008. MoZnjagtiurychlit
VYVO0j, je nasazeni upravenych ovladacich firilkych stran. Tyto by &y vice odpovidat

nasim pozadavkm nez prvky, které obsahuje samotné vyvojové pedst

Z rozsahlé nabidky byl zvolen produkt firmy DevedofExpress Inc, dostupny v trial verzi
na strankach této firmy[999]. Uprava v3ech stangiatdovladacich prvkje dovedena az
na hranici zbyténosti. Tim nechci uvedeny produkt kritizovat, préaaopak. Nabizi prvky
pro desktopové aplikace a v dnesni doleodmyslitels i pro webové aplikace. Rozsah
moznosti prvit je z dnesSniho pohledu neomezeny. Ovladaci prvieygkpotebujete nebo
si myslite, Ze budete gebovat, neni nutné programovat. Uvedeny produjZ jebsahuje
v takovém provedeni a kvaljt Ze jiz neni nutné ipmysSlet nad Upravami standardnich

prvka.

Bohatou skupinou jsou zejména ovladaci prvky pengvani a spolupraci s Exchange
serverem. Jejich moznosti jsou dalekdsV, nez jaké v s@asnosti pedstavuje Microsoft
Outlook ve verzi 2007.

Kazdého uzivatele pe&di, pokud si mize nastavit progedi k obrazu svému. Tato

nadstavba Visual Studia k tomui@Seni pimo vybizi. Ovladaci prvky jiz uvedené
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vlastnosti maji implementovany. DalSi mozZnosti wtdomite az fi vlastnim odzkouSeni

uvedené nadstavby.

Patrre nejdive, jeS¢ predtim nez si jakykoliv produkt prohlédneme, si thjie cenu.
Zanmerne ji vSak uvadim az na konci. JétSi nez cena Visual studia ve verzi Profesional.
OvSem pi kurzu dolaru, ktery se nyni a pohybuje se kolegnkbrun, vysledna cena
piedstavujetastku kolem 25 tisic korun. Uvedena cena je zatagds Profesional detrg
zdrojového kodu. Na prvni pohled dastka vysoka. Pokud si vSak gfiame naklady na
Gpravu jen Bkolika méalo standardnich prik vyjde namcastka podstatnvyssi. Neni

nutné dlouho femyslet ani péitat, jestli se uvedena nadstavba vyplati nebo ne.

2.7 Programovaci jazyk C#

Vlastni kod aplikace, budeme psat v jazyku C#. Jaayk nepichazi do avahy. BohuZzel
jsem jediny, ktery uvedeny jazyk jeStepouzival. Redpokladam vsSak, podleskterych
publikaci, avizovanou podobnost s jazyky Java, @G+Y¥isual Basic, se kterymi jsem

v minulosti pracoval. Alesposi vyzkousim nejvice proklamovany jazyk posledsiy
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3 ANALYZA POZADAVK U

3.1 Informa éni systém

Ve firm¢, pro kterou pracuji, je nasazen infodna systém, kteryreSi specifické
pozadavky zakaznik pomoci specializovanych funkci. Infortimh systém tak rive
pievzit cinnosti, které jsou v daném prosti rutinni a je mozné jejich postupy
algoritmizovat. TaktéZ poskytuje présti pro vlastni rozEni systému. Data jsou
uchovana v databazi Microsoft SQL Server 2005.

3.2 Pozadavky na novou funknost

3.2.1 Vyroba

Vinformatnim systému jsou vedeny informace o technologickgastupu vyroby
jednotlivych vyrobki, o aktualnim stavu rozpracovanosti na jednotlivygirobnich
zakazkach a o novych pozadavcich od obchddniksowasné implementaci chybi
planovani vyroby v realnéase a realizace novych obclioduskut&nitelnych dodacich
Ihatach. Sodasny systém pro tuto futikost sice obsahujekteré obecné nastroje, ale pro
konkrétni implementace jsdeSeny na miru dodavatelem infokm#éo systému, ifpadreé
vlastnimi silami firmy. Vedouci vyrobnich linek paduji naplanovani vyroby tak, aby
koneny vyrobek byl expedovan k zakaznikovi co ftejd po provedeni posledni operace.
Tim by odpadla nutnost vyrobky skladovat, nebo m#ioposunovat termin dok&eni

zakazky.

3.2.2 Obchod

Informaéni systém zabezpeje evidenci a vzdjemné propojeni objednavek, zlkaz
dodacich lisi, faktur a dalSich dokladdulezitych pro oblast prodeje vyroblka nakupu
materialu. Pro prodejce jeilézité mit ihned informace o daném &dideli, jeho historii
prodeje, nastaveni cen nebo fitaihzavazky wuci spole&nosti. VSe systém poskytuje,
bohuZel, data se generuji z OLAPu a jsou k dispazigkolikaminutovym zpoZéhim.
Coz mize vést ke komplikacimipsjednavani zakéazky. Systém je tedy vybaven vSemi

pottebnymi daty, jenze jsoug@dkladana uzivateli s nedostateu rychlosti.

DalSim krokem je spoluprace obchodu s vyrobou dnéedodaci Ity v uzaviranych

objednavkach.
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3.2.3 Management

Poteby fidicich pracovnik jsou shodné snad ve vSech organizacicredsiavuiji
vyhodnoceni obchodu, efektivity vyroby, rozhodovamibudoucim sgrovani firmy
a jejim vyrobnim sortimentu. Pro vyt predkEznych kalkulaci vyroby obsahuje
informani systém zakladni podporu, nedokéaze vSak jednondgé vstupni podminky
pro skupinu dat nebo dany vyrobek a bez slozZityatedur ihned poskytovat vysledky

véetre zakladni analyzy problému.

Jiny typ dat Ize ziskat z@sehu vyroby. Data jsou uloZena v infortmam systému. Pro
jejich vyhodnoceni je nezbytné v aktualni verziomfianiho systému provéstadu
sloZitych operaci. DalSi oblasti je zpracovangéhtedi prodeje a analyz nad datovymi
krychlemi. Inform&ni systém tyto analyzy pinpodporuje, vyhrady ap smeiuji

k rychlosti danych uloh.

3.3 Cil projektu

Po analyze pozadatrkednotlivych tym uZivateh, doplnit potebné informace iftmo do
informaniho systému, fippadré do aplikace, kterd bude jeho nadstavbou a budé pin
vyuzZivat data shroma#da inform&nim systémem ziznych stugii vyroby. RozSeni
informaniho systému, ifipadré nadstavbova aplikace, maji poskytovat uZivatelsky
komfort @i zpracovani a analyze datigdpoklada se, Zze dana rdaesii budou vyuzivana
do doby, kdy podobnou nebo shodnou &tmdst poskytne informmi systém ve svém

zékladu. Tato doba seiire podle odhadpohybovat od jednoho d@&tplet.
3.4 Pozadavky na roz&teni

3.4.1 Vyroba

— planovani vyroby

— planovani nakupu materialu

— on-line genos vysledk planovani na jednotliva pracowist
— zpétna vazba s informacemi ogiéhu vyroby

— vyhodnoceni, nastaveni a optimalizace kapacit wyrob

— realné terminy pro nové objednavky

3.4.2 Obchod

— okamzité informace o odlnateli
— aktualni nastaveni cen ofthtele
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— zavazky odbratele, zavazky i odkerateli

— piehled zakazek ve vyrépnebo uzakené zakazky
— realné dodaci lity pro nové objednavky

— prehled historie prodeje odiateli

3.4.3 Management

— kalkulace s hromadnymi zinami vstupnich paramétr
— vypocty kalkulaci a porovnani s aktualni variantou

— vypocty nakladi na vyrobu

— analyza problémovyctéasti vyroby

— optimalizace vyrobnich kapacit

— rychlé vysledky z OLAP analyz

— vyhodnoceni prodeje a jednotlivych obchodnik

vyhledani nevyhodnych zakazek
— vyhledéani nefiznivych trend
— regionalni analyzy

3.5 Pozadavky na obsah sestav

3.5.1 Vyroba

planovani vyroby

pocatek vyrobniho procesu

jednotlivé operacedetns casu

informace o pedchozi operaci

informace o nasledujici operaci

informace o skluzu zakazky

informace budou on-line zobrazeny ve vyob

planovani nakupu materialu

— pozadavky na objem materialu

— nejpoza@jSi termin nakupu

— piehled poslednich naktglaného materialucetre cen
— piehled spatby za zvolené obdobi

zpstna vazba s informacemi otehu vyroby

— rozdil mezi skuténym trvanim operace a planovanou dobou
— neplanované naklady na vyrobu
— vyhodnoceni kvality vyroby



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2008

vyhodnoceni, nastaveni a optimalizace kapacit wyrob

— naplreni kapacit pracovi

— Uprava kapacit podle vyroby

— rozSieni nebo sniZzeni kapacit vyroby

— vyhledéni pracovists nejvyssi zmetkovosti

realné terminy pro nové objednavky

— nejbliz8i termin pro dodani vyrobku
— kontrola termid novych zakazek

3.5.2 Obchod
okamzité informace o odmteli

— zakladni data

— sjednané satzky

— posledni obchody

— nabidky a akce pro daného ¢ditele

aktualni nastaveni cen asthtele

— piehled nejvice odebiranych vyrabk poslednimi cenami
— upozorkni na mozné slevy

— upozorrni na nabidkovou akci

— varovani pi nizké rentabili¢ obchodu

zavazky odbratele, zavazkyii odbérateli

— piehled zavazk odkeératele

— upozorrni na prodleni zavark

— prehled budoucich zavails uzavenych zakazek
— piehled zavazk dodavatele

piehled zakazek ve vyrébnebo uzakené zakazky

— prehled zakazekipd zahajenim vyroby

— piehled zakazek ve vyrépstav rozpracovanosti a termin do&eni
— upozorreni na skluzy v dodavkéach

— piehled reklamaci a jejich vigeni
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realné dodaci lity pro nové objednavky
— shodné s pozadavky vyroby
piehled historie prodeje odiateli

— souhrn po jednotlivych obdobich
— souhrn podle skupin vyrolik
— upozorrni na klesajici trendy

3.5.3 Management

kalkulace s hromadnymi zZmami vstupnich paraméir vypaity kalkulaci a porovnani
s aktudlni variantou
— moznost zniny jednoho nebo vice parametr

— jednoduchéa analyza celkového dopadémyrparametr
— jednoducha analyza dopadu jednotlivych paraimetr

vypoéty nakladi na vyrobu, analyza problémovye¢hsti vyroby, optimalizace vyrobnich

kapacit

— castén¢ se pgekryva s pozadavky vyroby
— rozSieni gehledu rezijnich naklad

— souhrnné pohledy na vyrobni linky

— naklady na dopravu vyrolik

rychlé vysledky z OLAP analyz, vyhodnoceni prodge jednotlivych obchodnik

vyhledani nevyhodnych zakazek

— piehled nejvyhod¥Sich zakazek

— piehled ztratovych zakazek

— piehled ziskovosti jednotlivych prodéjc
— vyhled do blizké budoucnosti
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vyhledani nefiznivych trend, regionalni analyzy

— piehled vyrobk s klesajicim prodejem
— piehled region s klesajicim prodejem
— dostupné informace o konkugarich firmach v daném regionu
— piehled dostupnych informaci a cen o konkdreoh vyrobcich

3.6 Pozadavky na rychlost zpracovani sestav

Souwasny informani systém obsahuj¢gadu pozadovanych sestav, ale nedokaze je
poskytovat v dostat@é rychlosti. Tyto jsou pak t&m kritiky ze strany uzZivatéla vnasi

do prostedi firmy averzi wici informacnimu systému.

Sestavy je moznéigpsat a optimalizovat pomoci vestagho vyvojového prostdi.
Dodavatel inform&niho systému netii za dal3i provoz takto upravenych sestav. Udrzba
téchto specialnichtasti systému je pak ginv rezii firmy, kterd si Upravy provedla.

V piipac zmeény v informanim systému rize dojit k nefun&nosti dané specialni Gpravy.

Cilem udprav je zvysit informativni hodnotu sestavzlaatit dobu jejich zpracovani.
Protoze nebudou slouzit mnoha firmamiagnmych oborech, nemusi byt upravené sestavy

obecné. Vysledkem bude sestava odpovidajici pokadauzivatel dané firmy.

Alternativou Upravy sestav je vybudovani vlastniikage, ve které bude struktura
informaci a rychlost iizpasobena poZzadaiukn uzivatel. Vzhledem k pedpokladané
omezené dabfunkeénosti aplikace je mozné akceptovatkteré nestandardni postupy pro

tvorbu a vyvoj software.

3.7 Aktualni informa ¢ni systém

Informace o struktte a chovani systému nejsou k dispozici. Nasledygfedpoklady
o stavlé a chovani inform&iho systému jsou vysledkem vlastnich Uvah. Nemusi
odpovidat sku@ému stavu a nejsou prezentovany s umyslem poSkibatikavatele

informaniho systému.

Informatni systém je naprogramovan v jazyce Delphi. Je ojgektovym programem, ve
kterém jsou data striktnodctlena od logiky programu. Data jsouc¢tena do objeki na

zaklad pozadavk uzivateli. Objekty se krom vlastnosti v naprostéétsing pripadi
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skladaji z potizenych objekt. Podizené objekty mohou byt slozeny 2z dalSich
podiizenych objekt. Tento model je vynikajici z pohledu programéataranalytika. M&
jist¢ obrovské moznosti i diky obecnostikterych objekii. UZivatel takového systému se
ale dostane po#émn¢ bézré do situace, kdy je nutné prochazet velkygiopodizenych

objekti v nekolika trovnich. Vysledkem j&ekani, nez program dokd&irzpracovani dat.

Informatni systém miZze ukladat data do databaze firmy Microsoft nebac@r V naSem
piipadt se jedna o databazi SQL Server 2005 firmy Microddatabaze neni objektového
typu, ale podle struktury tabulek a Gil@jle nejspiSe o objektové uloZeni dativbdem je
pravdépodobré jednoduché navazani na objekty samotného infémfha systému. Toto
uspdadani dat vSakimasi i rekteré nevyhody. Logika a interpretace dat je z&bsHi
samotnych objekt Tudiz data uloZzena do databaze mohou obsahoybhéhnformace,
které jsou uvedeny na pravou miru az logikou prnograV databazi lze nalézt spoustu
duplicitnich uda}, chykgjici data a v skterych gipadech i jejich nekonzistentnost. Tato
nekonzistence se projevuje tapchybnymi hodnotami (ndip sowty) v hlavickach

dokladi, které neodpovidaji hodnotam v polozkéach.

Nekonzistenci zde nemam na mysli chybné odkazy eexistujici zaznamy jako
v relanich databazich. Vifpact duplikujicich se dat naleznete zaznamy, které fiema
odpovidajici duplikat. Jak tato data interpretovabznate jedi& z vrejSiho chovani

informaniho systému.

Pokud bychom chkiti vytvofit rychlejSi sestavy v ramci inforrdiaiho systému, pak je
nutné data natat nikoliv prochazenim objekt ale tvorbou SQL dotéiza ziskavat je
piimym dotazem do databaze. Data uloZzena ve vySeapéppodot nam budou
komplikovat tvorbu SQL dotdz nebo budou vyZzadovat néasledné Upravy pomoci
programu. Coz vifpact rozsahlejSich dat povede ke zpomaleni vyhodnoceio

pomalejSimu vygenerovani sestavy.

LepSi situace nebude ani fipad tvorby vilastni aplikace zaloZzené na teliadatabazi.
Data bude nutnéctstit a ulozit v jiném typu tabulek.
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4 NAVRH APLIKACE

4.1 Konfigurace databaze

Nastaveni databaze s&epezme z produki verze informaniho systému. SniZzeny budou
pouze limity pro velikosti datového souboru a vetiktransaéniho logu na drovg ktera

nebude omezovat inforriiai systém.

Objem dat uloZenych v databazi aplikace by &empodle odhadu iekrodit 10GB.
Predstavuje &kolikrdt mensi objem dat, nez ma v 8asné dob produkni databaze

informainiho systému. Zaloha databaze bude zalezitostiapsit.

Pristup do databaze bude autentifikovatesp systém windows. ii8tup jednotlivych

uzivateh bude dale omezen na jednotlivych tabulkach, padegdprocedurach a funkcich.

4.2 Navrh ulozeni dat

Data v databazi aplikace nebudou kopirovat databé@mmainiho systému, ale naprosta

vétSina z nich budeiptransformovana do novych tabulek.

Z pohledu aplikace naiklad neni dvod uchovavatiselniky v jedné tabulce. Nebudou tak
obecné, abychom je museli ukladat v obecném tvanasdeds pretypovavat pro nase

potreby.

N¢kterd data jsou zidhodi obecnosti informéniho systému uloZena v databaz@dcich.
Pokud bychom je stejnuloZili i v databazi pro aplikaci, pak ztratimeurtitych ¢astech
aplikace utitou dobu peklapinim mezifadky a sloupci nebo psanim objekkteré tato

data budou spréa¥rinterpretovat.

Tabulky inform&niho systému jsou pro nase i@lity nevhod# indexovany. Indexy jsou
poplatné objektovému navrhu infortmiho systému. Pro ralai databaze nebo analytické
funkce budeme muset vytkib nové indexy zaloZzené na primarnich a cizichtigh

a v analytick&asti také na datumovych polozkachc@oindexi omezovat nebudeme, ale

negredpoklada se vice nez 4 ai mdexovanych slougicna tabulku.

Pokud bude nutné v aplikaci gitat nsktera pole platna pro vSechigdky tabulky, budou
uchovana jako pitana pole tabulky. Pro vypty, které budou pouzity v databazi, se
budou strikt@ vyuzivat funkce nebo uloZené proceduryivbdem je sniZzeni zéte

serveru i pes jeho vykonnostni rezervu. Pokud budeme poZadoaglikaci zobrazeni dat



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2008 27

z vice tabulek, bude pro tent@el vytvaren pohled nebo tabulkova funkce. Vyhodou
tabulkovych funkci jsou parametry, které dokazekéengijimat a zpracovat. Pokud bude

nutné zobrazovat data podle uzivatele, je jeji pojasné, rychlé a pohodiné.

Pro analytickou ¢ast programu budou data uloZena v takovém tvaru tupnis
denormalizace, aby jejich &ani bylo rychlé a pohodiné z prostdi Visual Studia.

U téchto dat nebude z logickychivbdi dochazek k aktualizaci, proto denormalizace neni
na Skodu. Pokuddhktera cast aplikace bude pouzivat vkladani novych dathefipravu
nebo smazani a bude pozadovana jejich historitamgu data ukladana ve stejném typu
tabulky av3ak s jinym nazvem. Patrs giponou ,hist* nebo ,min“ za jménem tabulky.
Nebude se tim komplikovat navrh tabulek, ve kteryabdou najednou aktuélni data a data

z minulosti. U &chto tabulek vSak bude nutné vypnogittera integritni omezeni.

4.3 Aktualizace dat

Data zastaravaji prakticky okamzikemctei ze zdroje. Po ¢&ité doke klesne jejich
informani hodnota aj@stanou byt zajimava. Bude proto nutné viitveystém pro jejich
aktualizaci. Frekvence aktualizace neni jedndabhadana. Nktery typ dat st&
aktualizovat 1x za #sic, gipadré jeS€ mére casto. Mezi takova data panagiklad
z&kladni ciselniky. Jind data mohou byt neaktudlni jiz pgkalika mélo minutach
(okamzity stav rozpracovanosti na djln DalSim dilezitym aspektem aktualizace
je samotna délka aktualizace dat. Pokud trékolik malo sekund, pak neni problém
Vv jejim opakovaniteba kazdych 5 minut. ffpadt, Ze bude trvatadow desitky vté&in
nebo minut, nebude mozné jegjasté opakované spodst v dok® nejwtSiho vytizeni

databazi. Bude proto nutné nastaveni aktualizagke poteb jednotlivychiasti aplikace.

4.4 Kontrola integrity

Pred zahajenim tvorby databaze pro nadstavbu, buolegeno Bkolik kontrol, které
budou mit za Ukol nalézt poruSeni integrity v akibd@atabazi informéniho systému.
Vzhledem ke zfisobu ulozZeni datgpde o dilezitou sodéast giprav pro tvorbu databaze
nadstavby. Data budou muset byt upravena v akméhformainim systému, fipadré se
budou muset id importech a aktualizacichadledr cistit a opravovat. Data v databazi
aplikace budou kontrolovana pomoci cizich¢klia omezenimi na sloupce. Chyba ve
vstupnich datech bude mit za nasledek @b vyjimky. O jejim dalSim zpracovani se

rozhodne podle typu chyby.
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4.5 Zasady pro psani zdrojového kodu

V mnoha knihach se lze &ist jak pojmenovavat pro¥nné a objekty. Pokud si vSak
stdhnete a otégte zdrojovy kdd z internetu, a to byt nejen u roalprojekt, je napsany
pokazdé s jinym 2zsobem formatovani. Kazdy si piSe kod podle svydbdstav

a zvyklosti. Nelzefici, Ze kod napsany danym stylem je dobry nebo n§pafasti
programataik vyhovuje, jiné minimal& nepotsi. | pokud se sejdou pracovnici s prakticky
shodnymi styly, vzdy se daji najit drobné rozdikby se pedesSlo vzajemnému

preformatovavani, je vhodné hned naatku urit pravidla psani kédu.

4.5.1 Obecné pravidla

Pro pojmenovani vSech dnutobjekfi se pouziva jednotnéislo. Tvorba naziv se tidi
pascalovskou konvenci  (PascalovaKonvence) nebo Iloame konvenci
(camelovaKonvemce). Podtrzitka se v nazvech obje&pouzivaji. PouZiti podtrzitek je
opodstatdané pouze v nazvech kde se vyskytuji jen velkd pismgkonstanty
JEN_U_VELKYCH). Anglické nazvy se pouzivaji ve apvych kodech programu pro
pojmenovani vSech drihobjekii. Pro pojmenovani objektv databazich se vyuziva jen
¢eskych slov. V databazi se anglické nazvy pouZipajize pro pojmenovani funkci
a procedur.Konstanty a parametry jsou uloZzeny v tabulce vifsta ze které se do
programu néitaji pomoci objektu. Ukladaniédhto hodnot do kédu se nevyuziva.
Jednoznéné zkratky pouzivané vramci programu jsou dokumerrty Vv tabulce
databdze. Jednd se o0 nazvy pouzivané ve ¥ymbobchodu, které jsou pouZity
k pojmenovani objektv databazi a programu.

4.5.2 Jména objekti v programu

Prehled zakladnich pravidel, jimiz sieli psani kddu v editorech vyvojovych priesti.

téidy PascalovaKonvence
konstanty, statické prainné camelovaKonvence
procedury, funkce PascalovaKonvence
lok&lni prongnné camelovaKonvence
parametry (private) camelovaKonvence

rozhrani, (public) | PascalovaKonvence
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téidy atributi PascalovaKonveneésribute
metody PascalovaKonvence
udalosti PascalovaKonven&a/entArgs
téidy vyjimek PascalovaKonven&sception

Formatovani zdrojového kédu 8di nasledujicimi technikami a pravidly
Odsazovani TAB
Maximalni délkaradku 120 znak(podle rozliSeni monitai

Cykly, podminky (umisténi zavorek) radek kédu

{

radek kodu

}

Oddleni funkci IIIXML popis

Komentde blok se popisujeed jeho kddem,

dotadki jen kratky popis
4.5.3 Konvence pro databazi

V SQL dotazech je kibvé slovo zvyrazgno velkymi pismeny, nazvy poli
a dalSich objektv databazi piSeme shags jejich jmény v DB. Komenté v SQL dotazu
se uvedou fed samotnym dotazem.

Pokud je pouzité fiktivni ID, pak se ponecha geman@ hodnota ID typwislo

se zvySovanim o hodnotu 1. db a velikost indek neni neomezen. Integrita databaze
se udrzuje pomoci cizich kii, pro vlastni tabulky se integrita vyZzaduje bezmgy. Pro
importovana data je mozné integritni omezeni vypnKalkulované pole jsou ukladana

v databazi jako sloupec a maji ndzeviaajici malym pismenem cf (cfNazev).

schéma velmi kratky nazev
tabulky pIné nazvy PascalovaKonvence
pohledy zé&ina malym v (vPascalovaKonvence)

indexy IX_POLE (standart MS SQL)
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vazby FK_TAB1_TABI1 (standart MS SQL)
sloupce PascalovaKonvence

ID sloupce NazevTabulkylD

funkce zéina malym f (fPascalovaKonvence)
procedury z8na malym p (pPascalovaKonvence)
pro pidavani zaznain plnsPascalovaKonvence

pro mazani zanain pDelPascalovaKonvence

pro zmeénu zaznarm pUpdPascalovaKonvence

Formatovani SQL dotazu sieli podle nasledujiciho vzoru

SELECT

FROM

WHERE

GROUP BY

funkce, sloupce
tabulky
podminky AND podminky
AND podminky AND podminky
AND vnorenyDotaz SELECT  sloupce

FROM tabulky
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5 UZIVATELSKE ROZHRANI

5.1 Databaze aplikace

5.1.1 Databazovy server

Pro vytvdeni prvni testovaci databaze byl pouzitcip s operanim systémem
Microsoft XP SP2, na ktery byla nainstalovana zka$eoftware SQL Server 2005. Tuto
verzi je mozné pouZzivat 180 dni. Nastaveni nebyl@are upravovano, parametry byly
ponechany &sinou pivodni. Pro testovacicély je wtSina nastaveni posigici a Udaje
o paiitati a SQL serveru jsou na nasledujicim obrazku. Tastalace umaiuje pouziti

analytickych, integrénich a reportovacich sluzeb.

E* Connection Properties -2 x|

Current connection properties:

o= 24

E Authentication

Authentication Method

E Connection

E Product

E Server Environment

Authentication Method
The product authentication type uzed for the connection,

Lloze | Help

Obrazek 1. Propojeni na databazi
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5.1.2 Propojeni databaze na inform&ni systém

Pomoci linkovaného serveru se napojime na pradudlatabazi informaiho systému.
Tato databaze bude vyuZzita pouze jako zdroj datdaé&zho vyuZzivani jejich sluzeb nebo
poskytovanych funknosti. Dhivodem je co nejnizsiijpadre Zadné zamykani dat. VesSkerée
Gpravy dat a manipulaci s nimi budeme praiéalz ve vlastni databazi. Distribuované
dotazy tedy pouzivat budeme jen v omezen@&.nde zakazano pouZzivat jinychiygotazi

nez SELECT. Dotazy do prodtii databaze budou pokud mozno optimalizovany nebo
jejich vhodnost posouzena pomoci funkce Estimatedctiion Plan, kterou poskytuje

Microsoft SQL Server Management studio.

2] = y
Hash Match Compite Scalar Clustered Index Scan
) (Aggregate) Egjnst_ 0% [TEST TPFV]. [dbo]. [OPERACE TPV MAT]
Cost: 0 % ) Cost: 0 %
= ES =
Merge Join

C te Scal Remot
oupute Scalar i Trmer Join) emote Qusry

Cost: 0O % Cost: 1 & Cost: 0O %

Obrazek 2. Graficky plan vykonani dotazu
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Remote Query

Send a SQL query to another than the current SOL
Server,

Physical Operation Remobe Query
Logical Operation Remote Query
Estimated I/0 Cost 0
Estimated CPU Cost 566,969
Estimated Operator Cost S66,969 (95%:)
Estimated Subtree Cost 566,969
Estimated Number of Rows 1 700560
Estimated Row Size 418
Mode ID 18

Output List
[dbo].[TPOSTLP].CiN;
[dbo].[TRPOSTUR]. Skay;
[dbo).[TPOSTUP].CP;
[dbo].[TPOSTUP]. Varianta;
[dbo].[TPOSTUP].Mnoz

Remote Query

SELECT "Thl1010"."Civ"

"Col1140%,"Tbl1010"."Sku"

“Coll 1427, "THl1010°.°CP"

“Coll 1457, "Thi1 010°. Varianta™

“Col1 146", "Thi1010°."Mnoz" "Coll 150" FROM
L dbo” "TPOSTLR" "Thi10107

ORDER BY "Coll 145" ASC

Remote Source

10

Obrazek 3. Eehledné informace k operaci

Napriklad vySe uvedené obrazky naZop problém v dotazu do vzdalené databaze, ktery
trval nékolik desitek sekund. Takto dlouho trvajici dotamgji omezené pouZzitiip

aktualizaci dat. Snahou je tyto dotazy upravit nedzetlit na nekolik mensich.

5.1.3 Procedury pro aktualizaci

Do aplikace pdebujeme dostat velkodést dat produdni databaze. Cest jak toho
dosahnout je vice, MS SQL Server filad obsahuje integéai sluzby, které jsou jiz
znané automatizovany a ovladaji se jiz vicerdépomoci grafického rozhrani. Ne
kazdému tento postup musi vyhovovat. Pro aktudlizaésti databaze, kterou jsem
zpracoval osob¥) jsem pouzil ulozenych procedur. Jednotlivé tapusle aktualizuiji
pomoci ulozenych procedur. Procedury majinou ti ¢asti. Prvni¢ast procedury zajisti
doplréni daty, které jestv tabulce nemame. Tato data vznikla v&aobezi gedchozi
a pra¢ probihajici aktualizaci.Bdstavuji nové zaznamy nebo &m stavi polozek. Ve

7 v Z

druhé ¢asti aktualizace je provedena kontrola na zanikoneheplatini zaznam
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vinformanim systému. Tato data jsou pak v databazi apliksogazana nebo
historizovana. Podle typu tabulky jsou pak datanfippmazany, nebo wkterych
piipadech je dopkn datum platnosti, anebo jsou upraveny, aleopni verze dat je
nakopirovana do tabulky historie. Kopirovani jeoauditizovano pomoci sposstktera
reaguje na Upravuifpadré mazani dat. NejnatagjSi ¢asti aktualizace je porovnani dat
mezi databazi aplikace a infortmého systému. Jde v podstat prekontrolovani, zda jsou
Udaje vedené v databazi aplikace shodné s datiprmacnim systému. Rozdilna data jsou
pak upravena v databazi aplikace. Tu&st aktualizace nemaji vSechny tabulky. Pokud

u tabulky nepdtbujeme znat vyvoj, pak tato aktualizace neni nutna

Pro vSechny typy aktualizaci je vyuZzito novych fahBQL Serveru. Spalay tabulkovy
vyraz vytvdi v pansti zhruba &co jako pohled nebo dasnou tabulku. Zivotnost takto
vytvoiené tabulky je jeden nasledujici dotaz po jejimveigni. V dotazu se potom
muZzeme obracet na tabulkovy vyraz jako by to bylailiedn DalSi novinkou a myslim jesSt
zajimawjsi, je pouziti operandu EXCEPTidRvapiw rychle dokdZe porovnavat &lgéady
vysledki proti sokk. Vysledkem porovnani jsou potoradky, které se nachazeji pouze

v levécasti operandu. Pomogcichto @ikazi je aktualizovanadtSina tabulek a dat.

Vyuzitim piikazl, které jsou specifické pouze pro tento typ seryeraylouiena moznost
vyuZziti jiného databazového stroje.

Priklady pouziti uloZzenych procedur jsou uvedenyilopach 1 az 5.

5.1.4 Integraéni sluzby

Integrani sluzby slouzi fedevSim k transformaci dat z jinych zdrajo prostedi serveru
SQL 2005. Je vSak mozné vyteatransformani baliky i uvnitr databdzového stroje MS
SQL serveru. Navrhy jsou pinvizudlni, ale sloz§si zmény je nutné psét.

U jednoduchych si vystite stahanim obraigk Vysledny navrh kopirovani nebo
transformace dat je pak zabaleny do ikon. Rych®shinimalré srovnatelna s rychlosti
uloZenych procedur.rPtransformaci niZzete data podrobit slozitym Gpravam. Ve vysledku
neni vidt slozitost jednotlivych etap, ale jerrghledny obrazek transformace dat. Pro
ukazku je zde naprosto jednoduchifkfad, ktery zvlada aktualizaci dat st&jpako
piedchozi ukazka uloZzené procedury. Obrazek je uvpdespusdini s pé&tem na&tenych
zaznand ve zdrojové databazi. Rychlost aktualizace je emadna dalSim obrazku. Je
vySSi nez dekavana od klikacich prograim
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#% Integration Services Project1 (Running) - Microsoft Visual Studio

File  Edit ﬁiew Project  Buld Debug Data  Formab 5515 Tools  Test  Window
Community  Help

-E-EHd | yBB(9-0-8-5 ] :

[ H ¥ o

W @ @ ex | @ o
/"F"IateriaITP'ln'.dts:-: [Design] |

- M
E*ﬁ Control Flow '.!g;' Data Flow :—;] Event Handlers |?:g Package Explorer | % Progress
Drata Flow Task: |'ﬂ;’ Data Flow Task LI

37 271 rows

g_ Conneckion Managers |

lL!,DestinationConnectionOLEDB ,L!,SDurceCDnnectionOLEDB

I @Packﬂge execution completed, Click heve bo swikch b design mode, ot seleck Stop Debugaing From the De,

Error List
|ﬂ 0 Errars | |_ﬁﬂ Warnings| |t‘!:,i 1] Messages| Marne Lang =

[ J_‘ Descri... | F.| L.! C._] _F‘ru:u]'ect

:‘3 Error List 5] Lacals | S5l watch 1 !;'ECaII Stack | =] Immediate Windaw

Obréazek 4. Import dat pomoci integnéch sluzeb

_ﬁ‘laterialTP?.dtsu [Design]

Em Zontrol Flow |H!_H Craka Flova |;:?J Event Handlers |lEg Package Explorer | 2 Progress

= B Package MaterialTFy
Yalidation has started

be

| B Task Data Flow Task
A2 validation is completed
EN
P

Skark, 7:40:46
Finished, 7:40:48, Elapsed time: 00;00;02,063

Obrazek 5. Vysledek importu pomoci intefiresluzby



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2008 36

5.1.5 Aktualizace dat

Databaze aplikace je v tabulkach docela stéildmezena cizimi ki. Pri aktualizaci je
nutné zachovat gadi upravovanych tabulek. Pokud jej nezachovam@led& chyk

a data nebudou v padku. Vlastni ptadi aktualizace Ize jednoduSe ¢ist z navrhu
databéze. DodrZeni fali aktualizaci vS8ak samo o sakezardi bezchybné provedeni této
akce. Pokud ndfklad budeme odstiiavat z tabulky zdznamy, e na & odkazovat jina
tabulka. Zaznam pak neni mozné odstranit a akaedizskoni s chybou. Tuto moznost Ize
vyieSit s pouzitim &kterych vlastnosti cizich Kii. Pak ale pedate ¢ast dprav do
pravomoci SQL serveru a ztratite nad ni kontrolytoTkontrolu a Upravy maji
jednoznéné¢ definované chovani, ale wipac chyby v inform&nim systému dojde
ke znehodnoceni dat poskytovanych aplikaci. Naweotot krok jest komplikuje
historizace wkterych zaznaiin Pokud dojde k historizaci dat uwuhifedné tabulky
nagiklad se upravi datum platnosti, pak se situacdngdusi. Data neni nutné mazat
a nedochazi ke ztiaintegrity dat. Pokud ovSem dat&epunuji do historickych tabulek,
situace je komplikovafjSi. Jsou mozné dvaipady. V prvnim pipact dojde ke kopii dat
do historickych tabulek a Gpr&existujiciho zaznamu. Zde je situace jednoduchketaa
Gprava naopak néipasi zadné komplikace. Druha moznogtdstavuje vlastni smazani
fadku v tabulce a jehor@sun do historie jiz tak primitivni neni. Pokud teato zaznam
odkazuji zaznamy zjiné tabulky, nelze ho jednodsSeazat. Musime proto rodd
aktualizaci natast, ktera vklada nové datagast, ktera maze existujici data v tabulkach.
Prvnicast dodrzuje p@adi aktualizaci podle schématu databaze a drastgpak pokréuje
mazanim dat v obraceném ipdi, nez proéhlo vkladani dat. U tohoto #Zpobu nam
vyskyt chyby ukazuje na nedostatek ve zdrojovydieata

Jinou moznosti bylo data &igat vzdy v aktualnim stavu a zastarala data jedé@dmazat.
Pro &ely aplikace by tento Zjgob vedeni dat posiaval, jednoduse by se navrhnul
a realizoval pomoci integtaich sluzeb. Nefnesl by komplikace i zménach struktury
tabulek ve zdrojové databazi, protoZze Uprava \gmatmich sluzbach je rychla
a jednoducha. Ztratil by vSak moznost jednoduchktohizace uddj z nichz gkteré nejsou
vedeny v databazi informiaiho systému. itom se niize jednat o zajimava data, ktera by

umoznila ginejmensim zajimavé analyzy.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2008 37

5.1.6 Aktualni a historicka data

Pokud vedeme aktualni a historick4 data v jednéld¢ab pak pracovat s touto tabulkou
neni jednoduché a naopak docela komplikuje tvodtazl do databaze. Podobna situace
je iv pripact dvou oddlenych tabulek pro historicka a aktualni data. ®ise zde nabizi

jiny postup, nez tvigt komplikované dotazy.

Pokud vedeme odtené zaznamy v historickych i v aktudlnich tabulkach, mbhledu je
slowwime. Odpada spousta prace s komplikovanou udrzlotazida pohled bude navic
vyuzity pro celou aplikaci. Jiny typ pohledu pakwgtime pro tabulku obsahujici oba typy
dat. Pohled bude obsahovat jen aktudlni data. Potderé pak swrfuji na tutocast dat,
nebudou komplikované a podstatee zvysi jejich fehlednost. Za tuto vyhodu vsak
zaplatime o &co delSi dobou zpracovani takto postaveného do¥éziledem k objemu
dat vSak fjjde maximal® o desetiny sekund az sekundy, a to je i pro ryzptdcovani dat
piijatelné zdrzeni.

Pohledy v8ak nemusi byt vzdy tim nejpoheé@im feSenim. Lze pouZit i uZivatelsky
definované tabulkové funkce nebo procedury. Tytaku$ejsou tak obeérvyuzitelné jako

pohledy.

5.1.7 Omezeni Fistupu k datam

VSechna data maiji gitou hodnotu. Nktera data maji jen hodnotu prace vynaloZenibu p
jejich ziskavani nebo ukladani. Négad z pohledu firmy je tarddek s informacemi
o prodeji vyrobku odérateli. Z pohledu konkurenich firem ma uz i jedefadek utitou
cenu. Pokud vSak mamechto informaci vice, je jejich hodnota podstatyssSi a nejen
pro konkuregni firmy. Podle hodnoty a vypovidacich schopnoati umozujeme pistup
jednotlivych uzivatel k jejich obsahu fdpadré k jejich zménam. Neni vhodné, aby kazdy
mel piistup ke vSemu. Pro odigmi pistupu existuji dva /ody, jeden z @ivodi ceny

informaci a druhy ziodu poSkozeni dat.

Uzivatelé po gihlaSeni jsou roz#eni do ti skupin. Kazdé skupénodpovida jedna role.
UZivatelské role se v8ak mohou vzajemkombinovat. Po wité dok® provozu bude
pristoupeno k Upravam rolitipadreé k jejich menSi diferenciaci. Pro ¢dek se péita
s rolemi manager, prodejce a technolog. Kazda oalpovida pracovni naplni dané

pracovnikem zizenym do této skupiny prav.
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Role manager maiistup ke vSem informacim v aplikaci bez omezeniz&l upravovat

hodnoty, které jsou editovatelné.

Role prodejce umozni zobrazit a editovat zaznarkgjtyse obchodu a odtateli. Nema
jiz moznost zasahovat do technologickych informachejsou mu poskytnuty vybrané

analytické informace.

Role technolog povoli ffstup k technologickym informacim, zakladnim infagfm

o stavu skladl, prodeji a planovani vyroby.

SQL server umailje omezeni prav na schémata tabulky a jejich sleuNeumozni vam
nastavit omezeni ngdky. Abychom doséhlitzného omezeni ngdky stejné tabulky,
musime vytvéit pohledy, které uZivateli dokdZzeme zobrazit jew pteni anebo i pro
zménu. Divodem pr@ tento gistup pozadujeme, je rozliSeni vice uzZivate vice
spole&nosti. Pokud nastavi uZivatel jedné spotsti data uiitym zpisobem, nechce, aby
toto nastaveni upravoval ¢kdo jiny neZz uzZivatel stejné spotesti. Vzhledem
k sowinnosti rékolika spolénosti, ale nema zajem o utajovaschto skuténosti. Je
naopak v zajmu ostatnich spéesti tyto informace sdilet a poskytovat si je erdjE

mezi sebou.

5.2 Uzivatelské rozhrani

UZivatelské rozhrani je pro G&mé nasazeni aplikace velmileZitym ¢lankem. Pokud
uzivatel nebude mit moznost jednoduchého ovladpak aplikaci nebude pouzivat
a nebude ani ugpna. Ikdyz bude mit vyborné zpracovani ostatri@$ti, aplikace bez

uzivatef, je jen ztrata&asu.

Rozhrani budou dominovat ovladaci prvky, které je@gnodusSe ovladat pomoci mysi.
Osobre tento styl aplikace nemam v oldibPreferoval bych jednoduché ovladani pomoci
klavesnice s minimem pouzivani mySi. Naprost&ima uZivatal vSak klavesnici pro
praci pouziva jen jako psaci stroj. Tim je takéttwano jeji pouZiti, co by po@icky pro

ovladani aplikaci.

Aplikace se bude svym vzhledem a ovladanim blizg Kffice ve verzi 2007. Tento
software je roz$ény a étSina uzivatal s jeho ovladanim nema problémy. Ka&fad velka
¢ast aplikace &énovana obchodu se bude podobat Outlooku 2007. Yanasclizek bude

e
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Hlavni okno aplikace bude slouzit pouze pro spmistialSich moduil, zbytek plochy
okna miZze byt vypl&n obecr dostupnymi statistikamitfpadre jen pozadim s obrazkem.
Ve skuténosti pijde o aplikaci, ktera nastavi prava a spusti mgidus omezenim pro
daného pracovnika.tidani dalSiho modulu pak ni@pasi problémy do ostatnickésti.

Zpusobi jen nepatrnou Upravu hlavniho okna a nutrdistiéni now pridaného modulu.

Vzhled aplikace bude libovatmastavitelny podle poZzadavkizivatele, vSechny prvky Ize
nastavit podle poeb uZivatele. Jde o standardni moznost aplikacisaaV studia. Tuto
vlastnost budou vyuZzivat hlagnpednotlivé moduly. UzZivatel podle svého z&emi nebo

okamZzité situace zvoli, ktery prvek formtddbude dominantni.

Hlavni menu HEH
J Maduly " Administrace |
[ Obchod | Prodej
| Technologie | 3000000 -
2300000
| Analyzy |
2000000
1500000
1000000 -
s00000 -
1) T T T T T T T
@ @ o @ @ @ @ o
) o = o {m=} i) [} =
=] = = = = =] = =
o (2} o (2} o {2 o o
o Lo} e} o] L) o) (2] e}
2 o 5 o ] 5] of %
Nakup

3000000 -

2500000 -

2000000 -

1500000 -

1000000 -

500000 -

0

10,3.2008

12,3.2008 -
14.3.2008 -
16.3.2008 -
15.3,2005 -
20.3,2008 -
22,3,2008 -
24.3.2008 -

15 &

Obrazek 6. Jedna z moznych Uprav spmilso formulde
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Hlavni menu !EE

J Maduly || Administrace |

Nakup

3000000 -
2300000 -
2600000

2400000

2200000 —

ElEGElE
| Higden Irems | Layaut Tres Wiew |
Ll Empty Space Item |

b splitter

9 layoutControlltema

10,3.2008
12,3.2008
14.3.2008
16,3.2008
18.3,2003
20.3,2003
22,3.2003
24.3.2003

Obrazek 7. Moznost Upravy vzhledu zdb aplikace

5.2.1 Formulare

Aplikace bude pro zstek sloZzena zgi formulat. Z hlavniho formulge budou pak déle
spoudny jednotlivécasti aplikace. Hlavni formutgonese i zabezpeni celé aplikace.
Pokud to nebude nutné, bude cela aplikace pradoeatgihlaseni. Zabezgeni bude
nastaveno podle jména uZivatel&hfaSeného v domén Aplikace bude mit za ukol
odctlit uZivatele jednotlivych spotaosti a pedlozit jim odpovidajici data a postupy.
Postupy se mohou liSit mezi jednotlivymi spwiestmi nebo i vyrobnimi linkami uvitit

spole&nosti.

Hlavnim dkolem formulée obchod bude sledovani @ekk s obchodnimi partnery,
piehled jednani a nabidek Vysledky jednani budouamgpZogt v aplikaci. Nabidky,
planované saleky i jejich vysledky bude mozné vytisknout do syt

Formul& Analyzy bude obsahovat data z OLAP v§gio Bude pistupny managementu
a rekterécasti obchodnikm a technologm.
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Technologie
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Obréazek 8. Mozny vzhled formu&TPV

Technologick&ast je zar‘ena na vypéty cen vyrobk. Jak planované, tak ty, které byly

dosaZeny v jednotlivych vyrobnich postupech.

Y4

Administrativnicast aplikace je vyuzivandispraw uzivatelskych &ta a jejich nastaveni.

Cteni chybovych zprav a zakladnimiepledu o databazi aplikace.

5.2.2 Moznosti prvki

Ovladaci prvky z nadstavby Devexpress maji rozhvaamglickém jazyce a komunikuji
s uzivatelem timto jazykem. Prétginu zangstnand@ by to nebyl problémgast pracovnik
vSak anglitin¢ nerozumi. Proto byly vSechny nazvy a komunikaadsteevby Devexpress
pieloZzeny doceského jazyka. Samotna prace rakf@du je porrné ¢aso¥ naranou

¢innosti, ale slibujeme si od niipetiveéjSi uzivatelské rozhrani.

Moznosti rekterych prvii byly hlavnim divodem, pré byla vybrana pravtato nadstavba.
MiiZzka (grid) pro zobrazovani Gdag databaze je podstétbohatSi na funkce a moznosti

nez mvodni grid visual studia, upravovangkolik desitek hodin viastnimi silami.

5.2.3 UZivatelské prvky

Pouzivani ovladacich prukvisual studia anebo z nadstavby Devexpress, byoved
k nutnosti pouzit znova stejné formidapipadré jejich ¢asti. Pro sniZzeni opakovani

formul&d nebo jejich¢asti, budou zakladni pouzivanésti aplikace umistmy do User
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Control prvki s jednoduchym rozhranim. Tyto bude mozZno volatudékliv, kde budou

k dispozici vstupni data pro tento prvek. Zda btetdo prvek také zobrazen, bude zélezet
jen na uzivateli. Je mozné obécwiozit do formulde vSechny prvky, které se vztahuji
k danému tématu. Neni je vSak nutné zobrazit. \@arte k jednoduchosti, s jakoutie
uzivatel neénit vzhled aplikace, anebo vlozit do formtdaa vhody uspdédat, nehrozi

riziko preplacaného vzhledu formittaaplikace.

Vyhodou takto navrzeného prvku je jedna oprava ghiflak neni nutné dohledavat chyby
v jednotlivych¢astech. Steghje na tom pdavani novych funknosti, ale naopak i chyby
user control prvku. Chyba se projevi v kazdém jpboziti. Resto si myslim, Ze jde spiSe

o klady tohoto zfisobu znovupouzittasti kddu.

User kontrol prvky budou zakladem vSech formiul&roto jejich vyvoj a odlashi bude
trvat nejdéle. Cas straveny vyvojemsthto prvki by se ndl vratit v jednodussi udrzb
aplikace a jeji snadjsi rozskitelnosti, festo Ze se s jejim dalSim vyvojem moc o

Rozsfeni by bylo aktudlni vifjpac zpozdni vyvoje inform&niho systému.

5.2.4 Moznosti exporti

Souasti ovladacich prikje moznost exportu zaznanto seSitu MS Excelifpadré do
tiskové sestavy. Vystup do Excelu je vyhodny pri$idayuziti nebo analyzy, podle feb
jednotlivych uzivatel. Subjektivié vSak zastavam nazor, aby veSkeré ifgimié

a vyuzitelné reporty vygeneroval jiz infortm systém nebo v naSentipact aplikace.
Tvorba vlastnich sestav je jiz suplovanémnosti inform&niho systému a ztratotasu
zanestnance. Ten by sedhnvénovatcas vyhodnoceni samotnych podKlaaikoliv jejich
tvorbé. Patrg nikdy nebude mozné dosahnout stavu, kdy nehiat vytvdit pozadovanou
sestavu réné. Mélo by vSak k této situaci dochazet vyjiem&. VSechny sestavy, které se
pouzivaji jednou zatvrtleti, by nely byt sowasti inform&niho systému. Pozadavky na

nove sestavy budou vditych mezich brany jako udrzba systému.

5.2.5 Webové rozhrani

Cast dat z aplikace se budeéepaset fimo do vyroby. Hlavnimi poZadavky proto jsou
jednoduché rozhrani a jednoduché ovladani. Tasb se bude pouzivat na starSich typech
pocitact. Tento gedpoklad tykajici se vyuZziti horSi vyeini techniky, nabizi zpracovat

a zobrazit datafes webové rozhrani. NevyZadujglis vykonny stroj a poskytuje aktualni
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informace. PoSkozeni pitace nepedstavuje problém, ip obméné komponeni

v administrati¢ je dostatek nahradnich @lihebo i celych p&tacu.
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Obrazek 9. Aplikace s webovym rozhranim

5.3 Reporty a vystupy

Aplikace umotuje vystupy do &kolika béznych formét. Tuto funknost neni nutné

u Wwtsiny prvki vytvéet, je poskytovana jako vlastnost ovlddacich firnk to neni vse,

dalSi moznosti je twd sestavy za #hu aplikace. Otazkou je, zda bude vyhodné, dat tyto

nastroje do rukou koncovému uzivateli. Rést uzivatal by to byla jis¢ pozitivni zn€éna,

navic bychom nemuseli modifikovat sestavy.
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6 VYHODNOCENI APLIKACE

6.1 Stav vyvoje aplikace

Pro vyvoj aplikace bylo nutné projit vSemi krokyweje aplikace. Analyza pozadavk
probihla koncem laského roku a jinesla seznam chyjicich vystum podle uzZivatei.
Pokud byl problénteSitelny prosedky inform&niho systému, pak préblo zapracovani
do informa&niho systému. Ostatni pozadavky poslouzily jakadlkpad pro funknost
aplikace. V anoru bylo rozhodnuto o software, nerétn aplikace bude pracovat. Byly
zahajeny prace na uzivatelském rozhrani a dataBag@sti aplikace. Vieznu byly
sestaveny &které ¢asti do uzivatelskych formutd Podle odezvy na rozhrani bude dale
pristoupeno K jejich apravam a #Zmam v navrhu. Konma verze vzhledu a futkosti by

meéla projit testovanim v @béhu ¢ervna. S nasazenim je pakifi@no odéervence.

6.2 Prinos aplikace

Duvodem pro vznik aplikace jsou poZzadavkyiznych Urovni spolaosti vyuZivajicich
aktudlni informani systém. Hnosem pro uzivatele je kazda informace, kterowskeytuje
informani systém nebo je nutné ji pracajistovat. Aplikace neobsahuje velky (&t
zandeni pra¥ z divodu rychlého poskytovani informaci. UzZivatelskem@ni jde upravit
za kEhu aplikace a tim umanje pehledné zobrazovani Zadanych informaci gnmost

uzivateh.

6.3 Naklady na vytvoreni aplikace

Naklady na vyvoj aplikace nenesou sgalesti vyuZivajici informéni systém. Pokud
se spolénost rozhodne pro jeji vyuziti, budou vydaje soejt s vyvojem aplikace
zapaitany do provoznich naklad Vyvoj aplikace se neprojevil snizenim objeasu
vénovanému udrzbinformaniho systému, protoze byl vyvijen ve volnéase po spkni
poZzadavk na inform&ni systém nebo jeho Upravu. Tato skotest vSak nefpzniveé
ovlivnila celkovou dobu vyvojeCas straveny nad aplikaci bohuZel neevidujeme. Mgna
podklad, zda je vyvoj aplikace tohoto typu vyhod@po nevyhodny. Taktaigtane jen na
zvazeni, jestlcastka ziskana za provoz aplikace je nebo neni tédstavysoka. DalSim

zawrem z takto ziskanych informaci mohlo byt &avani vlastni¢innosti. Jestli se
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budeme w¥novat jen sprav informainiho systému nebo se budeménawvat i vyvoji
doplikovych aplikaci a zda je to finam zajimavé.

6.4 Software pro vyvoj

DalSi¢astkou nutnou pro vyvoj byl software. Pro vyvoj bgluZit databazovy systém SQL
server 2005 v{d ro¢ni testovaci verzi. Po vyprSeni zkuSebni doby hwd&ouSena verze
2008 a jeji nové moznosti. V ostrém provozu nehuaeé kupovat novou licenci, protoze

spole&nosti na databazovém serveru od Microsoftu jiZz proyi informani systém.

Vyvojové prostedi Visual studio 2005 ve verzi Profesional bylgipeno zaastku dvacet
tisic korun. Z licetnich divodi vyvojového prosedi, bylacastka vynaloZzena na ziskani
tohoto produktu nutnd. S ohledem na kurz dolarkupgyes internet v zahratii by byl
asi octvrtinu levrgjSi. Musela by se vSak préwt licenéni politika a platnost licence takto

ziskaného produktu.

Na za&atku se poitalo s vlastni Gpravou ovladacich piéivkTato cesta byla zruSena
z divodu vysokécasové narénosti na Upravu prik Po zvazeni moznosti nabizenych
tretimi stranami byla cesta vlastni Upravy grzkusena. Cena vlastni Upravy jefkolika
malo ovladacich pruk podstat pirevysuje ndklady vynaloZzené na ziskani celych sa@ubor
ovladdacich prvik. VybranéieSeni od firmy Devexpress je zajimavé tim, Zédstku 1300
americkych dolar nabizi nejen upravené ovladaci prvky, ale nayéjich zdrojovy kod.
Moznosti Uprav takto ziskanych prvksou pak velmi zajimavé. Na druhou stranu neni
divod modifikovat prvky, pokud se v nich nevyskytafiyby. Ovladaci prvky lze vyuzit

i mimo aplikaci, nafiklad na internetovych nebo i intranetovych straka

6.5 Provozni naklady

Aplikace byla postavena na nakladyiris, proto cena provozu bude zahrnovastku
vynaloZzenou na vyvoj aplikace talstku na udrzbu aplikacerimé naklady na pgizeni
vyvojového software byly 40 tisic korun.idelpokladana doba Zivotnosti aplikace je
2 roky. Mesicni predpokladan&astka pro zaplaceni nakiada software je 1700,- korun.
K této ¢astce se ffipoctou pak néklady za spravu a UdrZzbu aplikdtestka se mozna jevi
vysokd, ovsem i naklacdhm na provoz informéniho systému je jiz po#n¢ nizk4. Déle
je nutno pipocitat naklady na hardware a jeho udrzbu. ProtoZeidelpdizovan zadny

novy hardware, bude tato polozikalow nizsi nexastka na spravu a udrzbu aplikace.
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6.6 Hardware

Testovaci databaze a aplikace jsou undistma Ezném pdaitaci, kterému byla roz&na
oper&ni pantt na 8 GB, a dvou jadrovy procesor byl nahraZsfi jadrovym. Cenovy
rozdil viici béZnému kanceldkému peitaci predstavujecastku kolemétyt tisic korun.
Patet @ipojenych uZivatdl je limitovan pouzitym opetaim systémem. Po odl&d bude
aplikace pesunuta na jeden ze servespolé&nosti. Napiklad databazovy server
informaniho systému pracuje bez velkého zatizénk@nfiguraci 8 procesarintel Xeon
2,8 GHz a 24GB RAM.

6.7 Udrzba aplikace

Udrzba aplikace bude spadat pod spravu infonim systému. Uprava futshosti
a odstra#ni chyb se budgidit stejnymi pravidly jako inform&i systém. Pozadavky na
Gpravu bude nutné schvalit vedoucimi pracovnikiedpokladan&asova narénost na

spravu a udrzbu je kalkulovana v rozmezi 10-15 maoatisicné.

6.8 Nevyhody aplikace

Pokud uzivatelé budou vyuZivat vystupy z nové aulék nizeme byt spokojeni. Pokud se
podivame na problém z druhé strany, prayhoda spokojeného pracovnikaize byt do
budoucna velkym problémem. Aplikace neni &sii inform&niho systému, pouze 2jn
cerpa data. Je tak druhym programem, ktery slouzizpracovani dat. Vifpact Upravy
informaniho systému je nutna jeho Uprava. Rdedi na 2 programy je velkou
nevyhodou. DalSi nevyhoda je pouzivani dvaiznych programd pro zpracovani
a vyhodnoceni dat. Pro uZivatele je gistepohodiné pouZivani vice progranmrluto
skut&nost ovSem vykompenzuje rychlost a mnozZstvi zisttanydaj. Nevyhodou
je taktéz &snad vazba na twce této aplikace. U inforndaiho systému je velka
pravdEpodobnost vyvoje i v nasledujicich obdobich. fippc aplikace je mozné Uplné
zastaveni vyvoje a v horSintipact jeji ztrata funknosti ze dne na den. \fipact nového
spravce informéniho systému patén bude rozhodujicicas na pochopeni futkosti

a logiky aplikace a jeho snaha potoaat alespd v udrzk& programu.
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ZAVER

Cilem této prace bylo vytvir aplikaci pro ziskavani udaj které neposkytuje inforniai
systém nebo je poskytuje nevhodnou rychlosti. Agiékneni v dabpsani této prace pin
funkéni. Ktomuto cili se ovSem blizi. Byla zpracovanzalyza pozadawk uzivateh
informainiho systému, jejich navrhy pak byly pouZity pr&kladni rozéleni problén.
Pokud byl problém jednoduSe implementovatelny dmrmainiho systému, pak tato
moznost byla plé vyuzita. Ostatni f)pady pak poslouzili pro vyt¥eni navrhu aplikace.
Byla vyieSena otazka vyvojovych nasftrojéetns jejich financovani a byla dokeena
jejich lokalizace doceského jazyka. Fing&ni néklady #stavaji pod pedpokladanou
castkou. Tvorba aplikace jergal dokokenim user control prek S dalSimi naklady se

nepaita. RFedpokladany provoz aplikace jecatkem druhého pololeti.

Pri tvorb¢ aplikace bylo vieSeno tkolik nedostatll v informanim systému a vytweny
poZadované sestavy nebo Upravy sestav. Timissmfarada vystup a jejich informani
hodnota. Aplikace se v prvnich testech&kila, co se tyka rychlosti i rozsahu informaci.
Navic bude objem informaci je€StrozSfen. Ekonomickym inosem budou fesréjSi
podklady a odstrami nekterych administrativniciinnosti. ResrgjSi podklad vyuZijeme
k lepSimu zji&ni efektivity vyroby i obchodu. Zarovievznikla moznost rychlé analyzy
problému nebo Uzkych mist ve vyrobni nebo obchédsii. Odstraéni administrativnich
¢innosti a jejich automatizace jéiposem pro pracovniky, Kigji museli ¥novatcas, ale

piedstavovala proéjen rutinnicinnost.

Pro vyvoj aplikace se gtalo scasem kratSim o dva ai inésice. ZpoZéni vSak fineslo
vySSi variabilitu a SirSi moznosti aplikace. Tyt@anosti vyplynuly ze skuteosti, které

jsme ged pil rokem ani neplanovali.

DalSi vyvoj bude zavisly na rychlosti zavad poZzadovanych funkci do inforgr@ho
systému. V fipad rychlého zavedeni bude aplikace postupmmacet na vyznamu. Pokud
se vSak nepoda zalenéni nekterych vlastnosti anebo optimalizaci prosadiasy jeji

vyznam se zvysi.
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CONCLUSION

Purpose of this work was to create an applicatmndata acquisition, which are not
provided by the information system or are providea slow. The application is not fully
functional at the time, but we are bringing it teetclose. The users’ requirements were
analyzed; theirs proposals and problems were usetdsic separation of the problems.
We implemented the problem into the informationtsys when possible. Others cases
were used as the basis of concept application.dEelopment of the software, financing
and translation to Czech language were solved.cbsés of the solution are lower than
expected amount. We are finishing the creatiorhefdcomponents and we do not expect
another cost. Expected setting in operation ofapplication is in the beginning of the

second half year.

Some problems with information systems were solaed requested dead reports were
created or adjusted during the development of pipdiGation. A lot of reports were revised
and improved. The first benchmark was succeedingamge of information and rate of
application. The range of information is going tgpand. The economic gains are the
adjusted information, because they eliminate sodmeir@strative practices. We expect the
increase of the efficiency of the production andibess. Application enables the fast
detection of the problems and bottlenecks at prisglu®r business. Minor administrative

activity will be automated and better used by timpleyees.

Expected time for development of the applicatiors wa&o or three month shorter. The
delay of the development brought more variabilityd alarger range of application,

although these possibilities were not planed sixtm® ago.

Next development depends on upgrade and innovafidhe information system. When
information system will be implemented quickly, tlpplication lost its significance.
When information system will be implemented slowtlye application must support his

insufficiency.
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Integra&ni sluzby Sluzba poskytovana MS SQL Server pro import a ebqbetr

MS SQL Server Databazovy server od firmy Microsoft
OLAP On Line Analytical Proscessing, databazegralyzy dat
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Visual Studio Vyvojové prostedi firmy Microsoft
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PRILOHAP|: ULOZENA PROCEDURAP RIKLAD 1

USE[TPV]

-- Author: Kafka Pavel
-- Create date: 12.3.2008
-- Description: Aktualizace tabulky s TPV material y

CREATEPROCEDURHPV] . [UpdateOperaceTPVMat]
AS
BEGIN

--vytvo  ¥eni synonym pro tabulky z databaze informa ¢niho systému

EXEC[dbo] . [CreateSynonyms] ;

--smazani material u které se uz nepouzivaji v technologickém postupu n ebo
--postup byl zruSen
WITH DeleteOperaceMat (Varianta , Vyrobek , Skupina , Material , MnozstviMat
TypMat ) AS
( SELECTm. TPVVarianta , m. IDZboziVyr , m. Skupina , m. IDZboziMat |,
m . MnozstviMat , m. TypMat
FROM OperaceTPVMat m
EXCEPT

SELECT RTRIM LTRIM(t. Varianta )), t.CiN , SUBSTRINGLTRIM(t. Sku), 1, 3),
t.CiP, t . Mnoz, z . PrKind

FROM Tpostup t , Zbozi z

WHERE . CiP=z. Cis

)
DELETE FROMOperaceTPVMat WHERHED IN
( SELECTm. ID
FROM OperaceTPVMat m , DeleteOperaceMat d
WHERH . Varianta =m TPVVarianta ANDd . Vyrobek =m IDZboziVyr
ANDd . Skupina =m Skupina ANDd . Material =m IDZboziMat

);

--vloZeni materidl @ z novych nebo upravenych technologickych postup a
WITH InsertOperaceMat (Varianta , Vyrobek , Skupina , Material ) AS
( SELECT RTRIM LTRIM(t. Varianta )), t.CiN, SUBSTRINGLTRIM(t. Sku), 1, 3),

t. CiP
FROM Tpostup t , Zbozi z
WHERE . CiP=z. Cis
EXCEPT

SELECTm. TPVVarianta , m. IDZboziVyr , m. Skupina , m. IDZboziMat
FROM OperaceTPVMat m

)
INSERT INTO OperaceTPVMat ( TPVVarianta , IDZboziVyr , Skupina , IDZboziMat

MnozstviMat , TypMat )
SELECT RTRIM LTRIM(t . Varianta )), t.CiN , SUBSTRINGLTRIM(t. Sku), 1, 3),
t .CiP, t . Mnoz, z . PrKind
FROM Tpostup t , Zboziz , InsertOperaceMat i

WHERE RTRIM LTRIM(t. Varianta ))= i.Varianta ~ ANDt . CiN =i . Vyrobek
AND SUBSTRING LTRIM(t. Sku), 1, 3)=i. Skupina ANDt . CiP=i . Material
ANDt . CiP=z. Cis ;

--smazani synonym

EXECdbo . DropSynonyms;
END



PRILOHA P Il: ULOZENE PROCEDURY P RIKLAD 2

USE[TPV]

-- Author: Kafka Pavel
-- Create date: 28.2.2008
-- Description: Aktualizace cen

ALTER PROCEDURKbo] . [UpdateCenyTPV]

AS
BEGIN
--vytvo  ¥eni synonym pro tabulky z databaze informa ¢niho systému
EXEC[dbo] . [CreateSynonyms] ;
--zneplatn &ni cen material u které se zm &nily od posledni aktualizace

WITH CenyHistorizace (IDZbo , Cena) AS
( SELECTz .Cis, z . SkC

FROM Zbozi z
WHEREz . Typ_Zbo =1 AND ( SUBSTRINGz. Flagy , 4, 1) &4)/ 4 =0
EXCEPT

SELECTIDZbozi , CenaTPV
FROM ZboziCenyTPV
WHEREPIatnostDo IS NULL

)
UPDATEZboziCenyTPV
SET PlatnostDo =z. DPZ
IDUser =z. DPZ_Kdo

FROMZboziCenyTPV zc , Zboziz , CenyHistorizace h
WHEREc . IDZbozi =h. IDZbo ANDPIlatnostDo IS NULL AND
h . IDZbo =1z.Cis;

--vlozeni novych nebo upravenych cen materiél ol

WITH CenyAktualizace (IDZbo) AS
( SELECTz . Cis

FROM Zbozi z
WHEREz . Typ_Zbo =1 AND ( SUBSTRINGz. Flagy , 4, 1) &4)/ 4 =0
EXCEPT

SELECTIDZbozi
FROM ZboziCenyTPV
WHEREPIatnostDo IS NULL

)

INSERT INTO ZboziCenyTPV (IDZbozi , CenaTPV, PlatnostOd , IDUser )
SELECTz .Cis, z . SKC, z . DPZ z . DPZ_Kdo
FROM Zbozi z , CenyAktualizace a
WHEREa . IDZbo =z. Cis ;

--neplatne zaznamy ve zdrojove DB, ktere neexistuji v DB aplikace
--datum platnosti bude nastaven od predchazejici ak tualizace do prave
--provadene aktualizace

DECLARE  @datumAkt DATETIME
SET @ datumAkt =( SELECTp . Datum
FROM Parametry p
WHEREp . Zkratka ='AKTUALIZACE' );



WITH CenyHistorie (IDZbo) AS
( SELECTz . Cis
FROM Zbozi z
WHEREz . Typ_Zbo=1 AND (SUBSTRINGz. Flagy ,4,1) &4) 4 =1
EXCEPT
SELECT DISTINCT IDZbozi
FROMZboziCenyTPV
WHERplatnostDo IS NOT NULL

)
INSERT INTO ZboziCenyTPV  (IDZbozi , CenaTPV, PlathostOd , PlatnostDo

IDUser )
SELECTz . Cis, z . SkKC, @datumAkt , z . DPZ z . DPZ_Kdo
FROM Zbozi z , CenyHistorie h

WHEREh . IDZbo =z. Cis ;

--smazani synonym

EXEC dbo . DropSynonyms;

END



PRILOHAP Il VYTVO RENIi SYNONYM SQL SERVER

USE[TPV]

-- Author: Kafka Pavel
-- Create date: 03.2.2008
-- Description: Vytvoreni synonym

CREATEPROCEDUREKbo] . [CreateSynonyms]

AS
BEGIN
--vytvo  ¥eni synonym pro tabulky z databaze informa ¢niho systému
--po p ridani dalSi polozky je nutné upravit proceduru Drop Synonyms
--umozni pracovat s tabulkami informa ¢niho systému stejn & jako s vlastnimi
--tabulkami
CREATE SYNONY iselniky
FOR([server].[databaze] . [dbo] . [Ciselniky]
CREATE SYNONYNostup
FOR([server].[databaze] . [dbo] . [Postup]
CREATE SYNONYMbozi
FOR[server].[databaze] . [dbo] . [Zbozi]
CREATE SYNONYMakaznik
FOR([server].[databaze] . [dbo] . [Zakaznik]

END



PRILOHA P IV: SMAZANI SYNONYM SQL SERVER

USE[TPV]

-- Author: Kafka Pavel
-- Create date: 03.2.2008
-- Description: Vytvoreni synonym

CREATEPROCEDUREbo] . [DropSynonyms]

AS
BEGIN

--upravit podle CreateSynonyms, aby tu nevyselo

--zruSeni synonym dotazy na databazi inf. systé

DROP SYNONY iselniky

DROP SYNONYNRostup

DROP SYNONYMbozi

DROP SYNONYMakaznik
END

neco zbytecne

mu p restanou fungovat



PRILOHA P V: DEFINICE POHLEDU NA AKTUALNI DATA

USE[TPV]

--lze  resSitiulozenou procedurou
--pohled zvolen kv ali jednodussi praci s daty

CREATEVIEW [dbo] . [AktualniCenyZbozi]
AS
SELECTc . IDZbozi , ¢ . Cena
FROM dbo . ZboziCeny c,
( SELECT IDZbozi ., MAX PlatnostOd ) ASPosledniCena

FROM dbo . ZboziCeny

GROUPBY IDZbozi ) ac
WHERE . IDZbozi =ac . IDZbozi ANDc . PlatnostOd = ac . PosledniCena



PRILOHA P VI:
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SCHEMA DATABAZE PRO TECHNOLOGII
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PRILOHA P VII: KLIKACI PROGRAMOVANI VS 2005

private void InitializeComponent()
{

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry paletteEntryl =
DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry paletteEntry2 =
DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry paletteEntry3 =
DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry paletteEntry4 =
DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry paletteEntry5 =
DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry paletteEntry6 =
DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry paletteEntry7 =
DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry paletteEntry8 =
DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. Palette palettel =

DevExpress.XtraCharts.

DevExpress.XtraCharts. PaletteEntry

DevExpress.XtraCharts. Series seriesl =
DevExpress.XtraCharts. PieSeriesView
DevExpress.XtraCharts. ChartTitle chartTitlel =
this .graf = new DevExpress.XtraCharts. ChartControl
((System.ComponentModel. ISupportlinitialize

((System.ComponentModel. ISupportlinitialize

new DevExpress.XtraCharts.
PaletteScaleMode

new DevExpress.XtraCharts.
pieSeriesViewl =
new DevExpress.XtraCharts.
0;
)( this .graf)).Beginlnit();
)(seriesl)).Beginlnit();

?Se)\;\;tem.Drawing. Color .Red, System.Drawing. Color .Red);
(nSi/V;/tem.Drawing. Color .Orange, System.Drawing. Color .Orange);
(nSeyV;/tem.Drawing. Color .Yellow, System.Drawing. Color .Yellow);
(nSi/V;tem.Drawing. Color .Lime, System.Drawing. Color .Lime);
(nSeyV;/tem.Drawing. Color .Agua, System.Drawing. Color .Agqua);
(nSi/V;tem.Drawing. Color .Blue, System.Drawing. Color .Blue);
(nSi/V;/tem.Drawing. Color .Purple, System.Drawing. Color .Purple);
(nSeyV;/tem.Drawing. Color .Black, System.Drawing. Color .Black);

Palette ("zZakladni"
.Repeat, new

0{ paletteEntry1,

paletteEntry2,

paletteEntry3,

paletteEntry4,

paletteEntry5,

paletteEntry6,

paletteEntry7,

paletteEntry8});

Series ();

new DevExpress.XtraCharts. PieSeriesView  ();
ChartTitle  ();



((System.ComponentModel. ISupportlinitialize )(pieSeriesView1)).Beginlnit();
this .SuspendLayout();

1
/I graf
this .graf.Dock = System.Windows.Forms. DockStyle .Fill;
this .graf.Legend.Visible = false ;
this .graf.Location = new System.Drawing. Point (0, 0);
this .graf.Name = "graf"
this .graf.PaletteName = "Zakladni"
this .graf.PaletteRepository.Add( "Zakladni" , palettel);
seriesl.Name = "rada" ;
seriesl.View = pieSeriesView1,;
seriesl.PointOptionsTypeName = "PiePointOptions" ;
this .graf.SeriesSerializable = new DevExpress.XtraCharts. Series [] {seriesl};
this .graf.SeriesTemplate.PointOptionsTypeName = "PiePointOptions" ;
this .graf.Size = new System.Drawing. Size (640, 400);
this .graf.Tabindex = 0;
chartTitlel.Font = new System.Drawing. Font ("Tahoma" , 12F, System.Drawing. FontStyle .Bold);
chartTitlel.Text = this .Nadpis;
chartTitle1l.TextColor = System.Drawing. Color .Beige;
this .graf.Titles.AddRange( new DevExpress.XtraCharts. ChartTitle  [] {chartTitle1});
this .graf.Click += new System. EventHandler (this .graf Click);
this .AutoScaleDimensions = new System.Drawing. SizeF (6F, 13F);
this .AutoScaleMode = System.Windows.Forms. AutoScaleMode .Font;
this .Controls.Add( this .graf);
this .Name = “ucGraf" ;
this .Size =  new System.Drawing. Size (640, 400);
((System.ComponentModel. ISupportlinitialize )(pieSeriesView1l)).EndInit();
((System.ComponentModel. ISupportlinitialize )(seriesl)).Endinit();
((System.ComponentModel. ISupportlinitialize )( this .graf)).EndInit();

this .ResumeLayout( false );



