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Vypracovala doc. Ing, Ludmila Mladkova, Ph.D.

Autorka v€novala svou praci aktudlnimu, dosud viak ne pln& ocen&nému tématu price
s tacitnimi znalostmi. Ke své disertadni prici pfistoupila zodpovidnym a komplexnim
zplisobem. Prace ma strukturu odpovidajici poZadavkdm na disertaéni price. Na zagatku, po
abstraktech a 1ivodu, je uveden soudasny stav fefené problematiky, pak nésleduje vymezeni
cilti a hypotéz prace a popis metod a postupd, které budou v praci vyuZity. Nasleduje velka
kapitola tykajici se hlavnich vysledkil price a kapitola objasfiujici piinos prace pro v&du a
praxi. Je tfeba velmi pozitivné hodnotit, Ze price touto kapitolou nekonéi, v posledni velké
kapitole se étenaf miiZe seznamit s autoréinym zimérem pokracovat ve vyzkumu.

Problematika tacitnich znalosti a price organizaci i jedinci s touto dimenzi znalosti je dosud
nedostateéng prozkouména. Tacitni znalostmi maji velky vyznam pro jakoukoliv praktickou
dinnost, management nevyjimaje. Téma price orientované na formovéani tacitnich znalosti
manaZeri povaZuji proto za velmi vyznamné a pfinosné.

Nyni kjednotlivym kapitoldm. Kapitola Soudasny stav feSené problematiky vymezuje
zékladni pojmy pouZivané v praci jako je znalost, tacitni znalost, znalostni pracovnik, zpilisob
prace se znalostmi v organizaci, konverze znalosti. Kapitola pfehlednym a jasnym zplisobem
charakterizuje to, ¢eho bylo dosud v oblasti prace s tacitnimi znalostmi dosaZeno a pfipravuje
tak teoretickd vychodiska pro vyzkum a dali aplikaéni &asti. Autorka se nelimituje pouze na.
vyjmenovani zakladnich nazori na tacitni znalosti a koncepti prace s nimi, ale provadi jejich -
srovnani i hodnoceni.

Kapitola Cile a hypotézy déf'muje hlavni i odvozené cile a stanovuje hypotézy. I kdy% si
autorka stanovila vice cili (jeden hlavni a tfi diléi) a hypotéz (celkem 4) prace neni
rozdrobena, je logicky uspofadana a plisobi konzistentnim dojmem.

Za velice zajimavou povaZuji kapitolu v&novanou metodam zpracovani. Autorka zde kroma
jiného také uvadi jaké cile pouZitim konkrétnich metod sledovala a zda konkrétni metoda
splnila oekévani, které do ni vkladala. Domnivam se, Ze tato &ast prace miZe pomoci autorce
sameé i jejim nasledovnikim vyhnout se v budoucnu mnoha zklaménim a chybam.

V kapitole Hlavni vysledky prace je shmut vyzkum, ktery autorka b&hem svého studia
v oblasti tacitnich znalosti realizovala. NejdileZit&j3i &asti této kapitoly je podle mého nazoru
podkapitola 5.3.1 tykajici se vlivu vybranych faktordi na rozvoj manaZera. V této kapitole je
blize popsana a na konkrétnich datech rozebrina metoda myslenkovych map a to velmi
detailnim zptisobem. Tato €4st prace ma znaény vyznam pro manaZery v praxi. Kapitola kon&i
podkapitolou ovéfeni hypotéz. Autorka povaZuje viechny hypotézy za ovéfené.

V posledni kapitole jsou pfehledn& shrnuty pfinosy prace pro védu a pro praxi.

Autorka ve své disertadni praci demonstrovala, e dokdze pracovat jak v teoretické tak
v praktické roving, provést rozbor literatury i kvalitni empiricky vyzkum. Za hlavni piinos




prace povaZuji zna&né roziifeni znalosti o mechanismu tvorby tacitnich znalosti manaZera,
pfedeviim pak identifikaci a zmapovani faktord, které manaZerim umoZfiuji tuto dimenzi
znalosti roz§ifovat. V tom také vidim hlavni vyznam price jak pro praxi tak i pro rozvoj
managementu jako v&dniho oboru. Formalng je price na velmi dobré drovni, je logicky
¢lenéna a je ¢tiva. K praci piiloZend publikaéni éinnost autorky je vice neZli adekvatni.

Doporuduji proto diserta&ni praci Ing. Jany Matoskové Formovani tacitnich znalosti manazerd
k obhajobg. Po ispé&né obhajob& doporucuji udélit Ing. Jané Matoskové titul Ph.D.
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