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ABSTRAKT

V bakal&ské praci se zabyvam canisterapii¢emz cilem vyzkumu je zmapovani raesi

ni této metody v regionu ¢ata Zlina. V teoretickéasti je canisterapie definovana. Jsou
zde vymezeny okruhy jejihaipobeni, popsanaiiaeni, ve kterych fize byt praktikovana,
historie canisterapie a jeji ukotveni v naSem lagisiim systému. V praktickéasti jsou
na zaklad vysledki vyzkumu realizovaného pomoci strukturovanych reoinip formulo-

vany strategie pro roz&ni canisterapie ve vymezeném regionu.

Klicova slova: canisterapie, canisterapeuticky tym, pesapie, zézeni socialni pe,

strukturovany rozhovor

ABSTRACT

The Bachelor thesis deals with canistherapy withfttus on recording the spread of this
method in Zlin region. The notion canistherapy esited in the theoretical section. Apart
from this, the fields of its use are discussed hegether with the description of instituti-
ons where this method can be applied as well asittery of canistherapy and its inte-
gration i out legislative system. The practicalteet; based on research carried out by
means of structured interviews, provides stratefpesexpansion of canistherapy in the

defined region.

Keywords: canistherapy, canistherapy team, dogagye social weltare institutions, struc-

tured interviews
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UvoD

V historii bylo souZiti lidi se zvaty prirozenou sotasti Zivota. Nikoho ani nenapadlo
uvazovat o pozitivnimisobeni kontaktdlovéka nagiklad se psem. Ne snad proto, Ze by
pozitivni nebyl, nebo Ze by byl objeven az v nedédolz. Bylo to proto, Ze kontaktu se
zviraty a girodou vibec bylo vSeobeéndostatek. AZ moderni doba, urbanizacénprs-
lové a technické revoluce vystrnadily postéip8echny ostatni Zivé tvory z naSich Zivet
domova. A jak tomu byva, v nedostatku objevujeme hodrioho, co jsme @&li. V prepl-
nénych nestech je #éive tak samazjmy kontakt se zv¥étem doportovan léka a odbor-
niky na lidské zdravi jak psychické, tak fyzické, To lidé dlali diive bezmysSlenkowi
je slozit popisovano v terapeutickych technikach vzeslyolarm:nych vyzkuni. Délejme
tedy ,odborg“ to, co je nasSi firozenosti. Vracejme se organizo¥aspdadart a systema-
ticky ke svému spojeni gipodou a doufejme, Ze se nam to s co &8jm Uusgchem a pro-

spichem pro lidstvo poda

Klasickym gikladem takovéto snahy je canisterapie, kterou jsem této praci rozhod-

la zabyvat. A to zett divoda:

1. rada pracuji s&mi (které jsou jednou z nejtSich skupin vyuZivajicich canistera-
pii),

2. rada pracuji se psy (sama jednoho vlastnim),

3. sama tvéim se svym psem canisterapeuticky tym a pravidébthazim do zéze-
ni (s timto jsem zmla ed rokem, kdy i inspirovala na jedné svéqunasce spe-
cialni pedagogiky pani magistra Gavendova). Fofagracannisterapeutickych ho-

din prikladam jako pilohu¢islo jedna.

Volba konkrétniho tématu a cile prace byla jiz gg&i. Vysledkem dlouhého rozhodo-
Vvani je prace nesouci naz®yuzivani canisterapie #iaenimi v regionu ZlinCilem je
zmapovat situaci v regionu, kde Ziji, a ziskanérmface vyuzit pro formulovani a pags

piipadnou realizaci strategii rozvoje canisterapagve Zlinském regionu.

Teoretickoucast tvdi uvedeni do problematiky canisterapie, definiceoto pojmu,
vymezeni hranic terapeutické techniky aisghi vyuziti. Dale historie canisterapie jak u
nas, tak ve si¢, vycet organizaci zabyvajicich se canisterapii a ggislativni ukotveni

v naSem pravnim systémuiifdou @ipravnou fazi pro praktickotast je potom popis ca-
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nisterapie viiznych zaizenich socialnich a jinych sluzeb. Prakticiést se sklada ze sa-

motného vyzkumu, interpretace jeho vyskeadkz navrk na rozvoj canisterapie.
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|. TEORETICKA CAST
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1 CO JE TO CANISTERAPIE

1.1 Definice canisterapie

Samotny termin canisterapie &gvmnohé z napl# této discipliny. Sklada se ze dvou
slov: canis— pes (z latiny) éerapie— I&ba (ziectiny).

v v s

je ozn&eni zmisobu terapie, ktery vyuziva pozitivnihdgagobeni psa na zdraviovéka,
piicemz pojem zdravi je zde myslen podle definice WIS&tové zdravotnické organiza-

ce) jako stav psychické, fyzické i socialni pohody.

Dale Galajdova (tamtéz) uvadi, Ze: ,Canisterapad&ldiraz nareSeni problérin psy-
chologickych, citovych a socidrintegranich. Uplatiuje se zejména jako pomocna (pod-
purna) psychoterapeuticka metoda f@Seni situaci, kdy jiné metody selhavaji nebo je ne
Ize pouzit. Napiklad @i navazovani kontaktu s obti&komunikujicimi klienty, pi praci

s lidmi s fiznymi typy postizeni.”

Jina definice se za#tuje na vztaltlovéka a psa: , Canisterapie je jednou z metod reha-
bilitace, ktera slouzi k podp® psychosocialniho zdravi lidi vSecékavych kategorii, p

niz se vyuziv&ztahu mezic¢lovékem a psem.” (Kalinova in Veleminsky, 2007, s. 60)

Faktor, ktery se podle mého nazoru podili nasispsti canisterapie neépsi mérou, ob-
sahl ve své definici Nerandzi(1999, s. 52). ,Podstatou canisterapie je vyupia
v interaktivnim lI€éebném procesu lidi. Cilem je aktivizace nemocnémredravoté po-
stizeného, zlepSeni jeho fyzického a psychickéaweusa snizeni mnoZzstvi uzivanychuéek
V ramci &by ¢lovéka dochazi laktivizaci a mobilizaci zbytkovych fyzickych, psychic-

kych aimunitnich schopnosti..."

1.2 Pes jako jedno z nejvhod#jSich zvirat pro terapii

Myslim si, Ze na otazku, ptge pes jednim z nejvhodsich zvfat (ne-li snad Upkn
s ¢lovékem nejlepSi schopnost porozéntidskym socialnim signdm a dokonce dosahuje
lepSich vysledk v nékterych ulohach vyzadujicich pochopeni komudikeh signal nez
lidoopi.“ (Hare in Veleminsky, 2007, s. 54)
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Pes také Zije &lovékem ze vSech ziat nejdéle (viz historie), coz mu davieg ostat-

nimi druhy vyhodu.

Pokud se na tuto otazku podivame z jiného uhlu, ggakeptame ptoprawk pes, ale
pro¢ praw terapie pomoci zigte? Proé by mohl byt nafiklad pes lepSi nedovek? Zej-
m¢ proto, Ze pes rozdava svou lasku a nikdyeka nic zpt, nediva se na inteligenci, sta
vzhled, ekonomicky nebo socialni status objektul&sky. Pes nikdy nehodnoti, nekritizu-

je a vzdy trglivé posloucha.

1.3 Vyuzivani canisterapie v praxi

Canisterapie je odborniky vyuzivana ve dvou zaklddokruzich. A to jako pomocna
psychoterapeuticka metoda a jako rehalditametoda. Tyto dva okruhy dale rozebiram
v podbodech a uvadim jednotlivé konkrétiiklady, kde ji mizeme nalézt. Jako zdroje mi
slouzilo rekolik publikaci, napiklad Animoterapie, aneb Jak nas zata umi I€it (Ne-
radze, 1999), Pes lék@aem lidské duSe, aneb canisterafi@alajdova,1999)Zvirata

v domovech nejen pro senidiyojtéchovsti,1999), a dalsi.
Konkrétni iklady aplikace canisterapie jsou pri@lplednost jsoiiazeny do odrazek.
Priklady vyuZziti canisterapie jako podpirné psychoterapeutické metody u klieni:
- s mentalnim i smyslovym postizenim,
- emocionalg poskozenych,
- citov¢ deprivovanych, deprimovanych,
- dlouhodol nemocnych,
- s psychiatrickymi diagnosami,
- s potebou logopedického aseni,
- v rehabilitaci,
- s vyskytem apatie,

- s problémy fi navazovani kontaktu-néapu autist.
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VyuZziti canisterapie pfi pozitivnim ovliviiovanim fyzickych problémi jako jsou na-

priklad:
- jemna i hruba motorika,
- neurologické problémy,
- Urazy mozku, mozkové mrtvice, a z toho vyplyvaj&ove vady,
- problémy po infarktu myokardu,
- Parkinsonova nemoc,
- gerontopsychiatrické nemoci (Alzehimerova chorabaecka demence),
- onkologickd onemocmi,

- détskd mozkova obrna a dalsi.

1.4 Canisterapie v systému ¥d

Canisterapie je jednou z disciplinoterapie tedy pozitivnhiho fisobeni zviat vSeobec-
n¢. Zooterapie dale zahrnuje rfdgad hipoterapii (znamou také pod pojmem hiporehabi-
litace) - pisobeni pomoci konéj felinoterapii - piasobeni progednictvim k@ek. Pro zoo-
terapii jsou vyuzitelna v podstgfakakoli zviata, ovSem zadna v takovém rozsahu jako jiz

zmireni psi, ko a kaky.

Canisterapie je Uzce spjata s psychoterapii atBapii.

1.5 Ugastnici canisterapeutické jednotky

Canisterapeuticky tym - canisterapeutickym tymem rozumime psovoda a lis#,

museji sptovat ukita kritéria:
1) Je dilezité, aby byl psovod co nejlépe obeznamen sipyncili a naplni caniste-
rapie \Eetrg jeji metodiky. Déle je @lezitd jeho motivace a dovednosti praci se

zviraty a lidmi. (Veleminsky, 2007)

2) Canisterapeuticky pes musi byt vhédiybran, cvéen a ciles pripravovan (Krité-

ria viz pilohacislo dw — zkuSebnfad).
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3) Psovod se psem maji kame tvorit celek, ktery je schopen mezi sebou bezckiybn
komunikovat,ieSit slozité situace na zakkdboustranné idséry a hlavié dobro-

volnosti ze strany psa.

Odbornik - v oblasti, kterA ma byt canisterapgSena (psycholog, fyzioterapeut, logo-

ped,...) +canisterapeut,pokud jim neni psovod, nebo sam odbornik.

Vychovatel, rodie ... - rekdo, kdoduavérn é zné klienta. A samozejm¢ klient.

1.6 Uc&astnici procesu canisterapie

Canisterapeuticky tym, interdisciplinarni tym odfiédi, klient, rodina klienta, zézeni,
dobrovolnik (ktery sice nevlastni psa, ale podilina praci s klientyiphodinach, zvlast
skupinového charakteru), chovatel, veterinarniilé&anisterapeutické sdruzeni zastiji-

ci praci canisterapeutického tymu (Veleminsky, 3007
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2 DELENi AT RIDENI CANISTERAPIE

V sowasné dob je nekolik zpasohi, podle kterych mizeme canisterapii kategorizovat.
A to podle formy, sloZenidgastniki a typu Urovi. Tyto kategorie se mohou vzajeépro-

linat.

2.1 Oficialni typy Urovni canistereapie

Aktivity za pomoci zvifat — AAA (Animal Assisted Activities) ,poskytujifezitost
pro motivani, vychovny, odp&inkovy a/nebo terapeuticky prasih zangieny na zvyseni
kvality Zivota klienta, odehravajici se wznych terapeutickych prdsdich a jsou vedeny
specialg vyskolenym profesionalnim odbornikem nebo dobnok@m za Gasti specialé
vybranych zufat" (Galajdova, 1999, s. 28).

Terapie za pomoci zwat — ,AAT* (Animal Assisted Therapy) mohou progagouze
odborrgé vzdlani terapeuté pracujici ve své profesi (fékgzioterapeut, logoped, psycho-
log ...). Tito specialisté musi mit i kvalitni znatios zvitatech, s nimiz pracuji (o #po-
bech jejich chovani, o fyziologii, psychologii). d&bné programy AAT podporuji rozvoj
télesnych, psychickych, citovych, poznavacich a vyeclyoh funkci zdravothpostizenych.
Na rozdil od programu AAA je mozné program AAT dijené zhodnotit nebo zafit.”
(Nerandzt, 2006, s. 25)

Vzdélavani za pomoci zvfat — AAE (Animal Assisted Education) je toijpozeny ne-
bo cileny kontaktlovéka a zviete zaniireny na rozgeni nebo zlepSeni vychovy, é

vani nebo socialnich dovednosti klienta“ (Veleming007, s. 34).

Krizova intervence za pomoci zvfat — AACR (Animal Assisted Cisis Response) je
.prirozeny kontakt zv¥ete aclovéka, ktery se ocitl v krizovém prdsdi, zansteny na od-

bouravani stresu a celkové zlepSeni psychickéymdkieho stavu klienta® (tamtéz).

VSechny tyto metody Ize kombinovat, dalo by $eii Ze seasto vzajem& prostupuji.

2.2 Kategorizace canisterapie podle p&iu Ucastniki
- individualni zooterapi& skupinova zooterapie,
- jeden zooterapeut s jednimatemX s vice zuiaty,

- jeden zooterapeuticky tyiX vice zooterapeutickych tyim
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- zvire + zooterapeut + kliet€ zviire + zooterapeut + klient + persondiijpadré dal-

8i pomocnici. (Veleminsky, 2007)

2.3 Kategorizace canisterapie podle formy programu

Formy canisterapeutického programu se rozliSupdspa podle jeho délky. Zabyva se

jimi publikaceZooterapie ve gtle objektivnich poznatk(Veleminsky, 2007):
* navstvni program:
- canisterapeuticky tym nawsuje klienta (zéizeni),

- klient dochazi ke canisterapeutickému tymu (ddzeai, nebo k odbornikovi, kde

je canisterapie provéda);

» jednoradzové aktivity, tj. prezentace, ukazky prace pro zatim nefaswe, Sirokou

verejnost a podobf

* pobytovy program, tj. jednorazovy nebo opakovany pobyt klienta netoe klienfi
zarovei v mise, kde se canisterapie praktikuje, klasickyfikladem jsou letni tabo-

ry.

* rezidentni program, tj. trvalé drZzeni zwete jednotlivcem nebo #aenim za Ge-

lem praktikovani canisterapieiigemz se zve nemusi stat jeho majetkem.
DalSimi specifickymi formami jsou podle vySe zrmeé publikace nagklad:

 ambulantni program (v podstat navsévni program, kdy klient dochazi
k odbornikovi a ten vyuziva n&glad k odbourani strachu, stresu, zabran canistera

pii, pii které je sdm psovodem, nebo si cely canisterageutym zve),
e program pée o zvfe,

e zooterapie s asistémim zvietem.
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3 HISTORIE CANISTERAPIE

3.1 Historie souziti psa aflovéka

Pokud chceme pochopit silu vztahu meélmvékem a psem, ktery jefipcanisterapii
hlavnim faktorem pozitivnihotgsobeni, musime si ggdomit, jak dlouho a jak Uzce spolu
¢lovek a pes ziji. Psi vznikli ocléenim vEich mlarat (Canis lupus)a to jiz ve staroiku
(asi 15.000 let pn.l. - nejdive ze vSech ziviaSnych ¢i rostlinnych druli). Motivy pro
jejich ocha@&eni nejsou znamy. Z naligzkreseb a logickou Gvahoutideme ale usuzovat,
Ze se statlovéku pomocnikem i lovu, hlida&em majetku, ochrancem obydli, ale i spo-

le¢nikem a pitelem.

Silu pouta Ize Wist z 12 tisic let starého paleolitického hrobuinami severniho Izrae-
le, kde byly nalezeny kosterni pctatkycélovéka a psa patveného spotang. ,Pazeclove-
ka byla obtdena kolem krku psa a ruka sjpeala na jeho rameni, jako kdyby i po smrti

chtela zdiraznit silu vazby, kterd mezi nimi existovala 2eofa“. (Galajdova, 1999, s. 13)

Dale nabyva vyznam psa dilezitosti. Psi dosahuji nakterych mistech Urownlidi a
n¢kteri jsou dokonce uctivani a zbob¥ani. Vysoky vyznam maji v podstave vSech
naboZenstvich a kulturach po celéngtdy ,Jen rktera ndboZenstvi jako nidklad Islam

povaZzuji psa dodnes zadistého.” (Nerand, 2006, s. 31)

Tento vyznam si podrZeli az deéighodu kKeg’anstvi, kdy ve sedowku role psa upada.
Alespai ta oficialni, protoZe postaveni psa aravmibec v Bibli je rozporuplné (tedyim
Zeme najit izné vyklady). Fes odmitavy postoj cirkve je pes stale chovan jakel, i

kdyZ nyni hlave Slechtou.

V novowku a v pozdjsi dolz je pes vytlaovan z Zivol lidi ptimo angrné technicke-
mu pokroku a stoupajici urbanizaci. Asi od dvacatétoleti nastava épobrat a cito¥

vyprahli lidé se ke psu vraceji.

V dnesni dob v nasi republice vlastni psa asi 40% domacnosti.
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3.2 Historie canisterapie ve seété

Prvni zminky o 18b¢ psem nachazime jiz ve stas&ém Recku: ,Psi se pouzivali také
k 1&cb¢ — prikladanim na nemocna mista pacienta, coz byl ohyilzgisob I€eni revma-
tismu ..." (Galajdov4a, 1999, s. 18) a v Babylonii.edpatil k vybawe babylonského léka-
e, protoze jiz tehdy byla znama&ida moc psich slin a byloéiné dat psovi olizat rany

nemocného."(tamtéz)

Od 8. stoleti se datuje zé&mé terapeutické nasazovani fegich pomocnik
v |é&cebnych z#zenich (Belgie, Anglie, Bmecko). Ped 200 lety mniSi z klaStera v Yorku
jiz pouzivali zvtata g lécbé¢ duSevd nemocnych. V USA bylo poprvé dokumentovano

zamerneé terapeutické nasazeniiatipro rehabilitaci vataych veteraar. 1942.

Na skuténé védeckou urove privedl canisterapii americky psychiatr Boris Levinso
Ten diky vlastnim zkuSenostem, pozorovanim a vyZkarihem Sedesatych a sedmdesa-
tych let minulého stoletifpmél védeckou véejnost (zformulovanim jasné hypotézy roku
1969), aby se zala canisterapii vagji zabyvat. Roku 1980 byl zorganizovan prvni kon-
gres v Londyn. A r. 1982 stanovil Levinson metodologické zass&ty nové ¥dni disci-
pliny. Od té doby doSlo k ztaému rozvoji této metody jak v Americe, tak v EwoRea-
lizovaly se dalSi vyzkumy chovani a interakce addgi (nejen p8), nejprve na lokalnich
arovnich. Pozgi zacala vznikat paeba vynény informaci a sjednoceni postua vznikaji
zastesujici organizace na mezinarodni urovni. (Sbopripsvka, Lacinova, 2003) Kazdé
3 roky se ptadaji mezinarodni konference, které od svého vzpliewzala pod zastitu

organizace IAHAIO (viz dale).
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3.3 Historie canisterapie vCeské republice

Jedinym dokumentem, ktery se zabyva vyvojem camigte u nas, je Mezinarodni se-
min& o zooterapiich konany roku 2003 v Bribale ¢erpam z Gvodnihoifspsvku Jiriny

Lacinové.

Pokud jde o zooterapie v nasi republice, vzniklp@apadu Zelezné opony moznost se-
znamit se blize s timto do té doby u nas zcelaamagm oborem, ziskat kontakty a litera-
turu (nejgrinosrEjsi byla v tomto sru konference v Zenéw.1995 — prvni, které se zu-
castnili ¢esti zastupci). Dokonce i sam termin ,canisterapiiikl u nas (Lacinova, 2003),
neba’ az do té doby jsme ne&inzadné informace o tomto o&vi odjinud, kde nilo jiné
néazvy, napiklad dog-therapy ... Jakaiposné pro pjeti téchto terapii médii a wejnosti
se jevi usptadani 8. sétové konference IAHAIO r. 1998 v Praze.

Pavodni despekt aZz odpoikadi a instituci k tomuto semu vyuZivani pg (a nejen p¥)
se sice neochotn ale gesto znatel meni k lepSimu. Iniciativy ale vznikaji ,zdola®,
v obtanském sektoru,ékdy ve spolupraci s osvicenymi zdravotniky a pedggBtvodns
jen ojedirtle a bez konkrétni metodiky (nidklad pi Krefi v Ustavu prodlesr postizené
s cilenymi zarmry a konkrétni formou. Terapeutickyipos fiznych zvfat vyuzival jiz

tenkrat prim& Basny v Psychiatrické ¢ébre v Bohnicich.

Iniciatorem a pikopnikem tohoto oboru u nas bylo ve své&@tl993) hlava brren-
ské Sdruzeni Filia (Dr. Lacinova, v tom roce al&ge ramci sdruzeni Samaritan, jez pak

také v podobném typu canisterapie pokraalo).

Velkym piinosem bylo pisobeni Dr. Galajdové, jeZ zaloZila Canisterapeaticgpolé-
nost, a kdyZz obdrzela od Dr.Lacinové metodiku tmavsevniho programu“ ziskanou
v roce 1997 v Prievidzi na Skoleni maniZelolgateovych, rozjela vlastni Sirokou praxi této

metody a zalozila démé pobgky. Vydala i jedinouweskou knihu na téma canisterapie.

DalSi metodiky tvéi pi Zouharova z Blanska — ,polohovani“. Kén& umime i u nas
cvicit asistentské psy (Pomocné tlapky). Realizujec®lik vyzkumi (Mgr.Chamradova,

Mrg.Strakova, za&wetné studentské prace).

Vyvoj po roce 2003 (tedy po tomto semifidych jiz nazvala saiasnosti a budu se jim

zabyvat v pisti kapitole.
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4 CANISTERAPIE V SOUCASNOSTI

V sowasné dob se rozliSuji dva pojmy canisterapeut a canisatisRravidla pro jejich

uplatreni a vzalavani stanovila ESAAT (u nas zastoupena Canistertagkou asociaci).

Canisterapeutemmuiazeme nazyvat jen toho, kdo ma ¥léhi jak o zviatech, tak o li-
dech; ma tedy odborné vddni (zdravotnické, socialni a/nebo pedagogicke)aho ply-

nouci Fistup k diagnéze, osobni anamnéze nebo vyukovéamu ilienta.

Ve vSech ostatnichiipadech pak osoba, ktera vedereypouze asistuje odboriik,
ktefi pracuji s klientem. Z tohotoidodu byl ustanoven pojeranisasistent Krom¢ zmi-
néné spoluprace s odbornikemibe canisasistent pracovat samostatnramci sluzeb
AAA, tedy primarr¢ pii volnotasovych aktivitachMinimalni hranice pro vz#ani cani-
sasistenta byla stanovena na 15 hodin teorie a@i lpraxe (Pomocné tlapky [on line].
c2008 [cit 2008-04-20] Dostupné z http://www.casiapie.cz/clanky/aktualni-deni-06-
06.htm)

vvvvvv

a hranice pro jeho uzivani je #znych statechizna (V USA a Anglii je to najklad jen
postgradualni studium). U nas je hranice prosi&d canisterapetitmomentals stanove-

na na 220 hodin teorie a 40 hodin praxe.

4.1 Vyzkum a vzdélavani v oboru canisterapie
U néas probihaly nebo momentélprobihaji odborné kurzy, vyukové programy i vyzkum

» Postgradualni kurzy na Pedagogické fakMasarykovy univerzity v Brav roce
2002 — vyuziti zwviat v I&ebném a pedagogickém procesu pod vedenim doc. Dr.
Jany Veselé, Ph.D. a Bc. Vladimiry Caskowv&agarykova Univerzitgonline].
c2006 [cit. 2008-04-8]. Dostupny z WWW:

http://www.muni.cz/research/projects/1104).

« Jihateska univerzita Zadila sodasreé s €mito kurzy zooterapii i dodzné pregra-
dudlni vyuky na Zdravotnsocialni fakukt (Jihoceskéa univerzita ¢eskych Bugt
jovicich[online]. [cit. 2008-04-8]. Dostupny z WWW:

http://www.zsf.jcu.cz/studium).
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Prostor k praktickému vyzkumu davaji ¢eggji jiz tradiéni a dlouhodod zavedené

instituce, jako je:

o Ustav sociélni pge Kocianka v Bra pod vedenim Mgr. J. Podluckéhigogcianka
[online]. c2007-2008 [cit. 2008-04-8]. Dostupny AWW:

http://www.kocianka.cz/ ).

o Psychiatricka l&ebna v Praze v Bohnicich pod vedertéditele MUDr. I. Davida,
CSc. Psychiatricka Iéebna Bohnicgonline]. [cit. 2008-04-8]. Dostupny z
WWW: http://www.plbohnice.cz/modules/xfsection/aléi.php?articleid=12).

0 Zdravotre socialni fakulta Jingeské univerzity pod vedeninglicana prof. MUDr.
M. Veleminského, CScJlihoceska univerzita €eskych Bugovicich[online]. [cit.
2008-04-8]. Dostupny z WWW:
http://www.zsf.jcu.cz/search?SearchableText=Vele3%BDnsk%C3%BD).

V planu je oteveni bakal&skych studijnich prograiu nas.

4.2 QOrganizace Uzce spojené s canisterapii

Jednotlivymi niZze uvedenymi organizacemi, kteraijs@ce spojeny s canisterapii, se
zabyvaji v podstétvSechny publikace, ze kterych jsem v této péécpala. Pevazi jsou
to tedy: Animoterapie, aneb Jak nas zata umi I€it (Neradzé 1999),Pes léka@em lidské
duSe, aneb canisterap{&alajdova,1999)/ooterapie ve stle objektivhich poznaik(Ve-
leminsky, 2007)Cerpala jsem ze vech publikaci, citované tdaje g@ewybirany vlastni

selekci z hlediska vztahu a vyznamu k tématu prace.

Tyto organizace za®sSuji canisterapii jakoédu i jako terapeutickou metodu. V jejich
ramci jsou utvéeny vSeobecné normy, etické kodexy a veSkera geavidané oblasti (kte-
ra museji byt samaejme podiizena zakoiim dané zer). Zastupuji takeé jednotlivé lokal-
ni canisterapeutické organizace v jednani se statglky a jinymi zageSujicimi organi-

zacemi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 23

4.2.1 Organizace vCeské republice
AOVZ — Asociace zastang odpowdného vztahu k malym zviatim

Asociace byla zaloZzena 16dtma 1995 v Praze zaé€lem Sfeni a podporovani myslenky

pozitivnich vlivii souziti lidi se zwaty. Jeji cile jsou:

- podporovat odpaxdny gristup k chovu malych zkat v rodinach aiiznych zdize-

nich,
- vzcklavat Sirokou viejnost,
- informovat o vysledcichddeckych praci na toto téma,
- napoméahat chovateh ke zdokonalovani jejich pe,

- praktickymi programy informovat o lidech kigracuji spravése zviaty.

CTA - Canisterapeuticka asociace

Vznikla v listopadu roku 2003 jako z&s$ujici organizace pro organizace zabyvajici se
canisterapii nebo jinymi druhy zooterapie (mimodnghabilitace). Jeji prvotni snahou je
metodicky vést a sjednocovat organizace zabyvaegaianisterapii, aby tak docilila jejiho

uznani jako podjrné I&ebné metody. K tomu ji slouzi tyto prisesiky:

propagace a osta,

vzdklavani pracovnik a vSeobecné zvySovani odbornosti canisterapie,

poskytovani odbornych informaci vlastnétenim, laické i odborné \ejnosti,

- vytvoreni zakladniho vSeobecného minima — k tomu slodzazné dokumenty.
Zatim byly odsouhlaseny jefi t

1) Metodika aktivit se psem jako s@st ucelené rehabilitace,

2) Eticky kodex canisterapeutického tymu CTA,

3) Zakladni minima pro ucha#e o post canisasistenta/canisterapeuta.
Dale je CTA jednou ze zakladajicich organizaci ESAA

Dale u nas fisobi mnoho sdruzeni zabyvajicich se canisteragiii¥enych v CTA nebo
pracujicich samostath— vycvikem p8, paadanim zkouSek pro canisterapeutické tymy a

udélovanim os¥dceni. Tedy praktikovanim canisterapie jako takovéemigletni seznam
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téchto organizaci v podstaneexistuje. Takovy, jaky se mi pdda po mensi detektivni

praci vytvait, naleznete v filoze fti.

4.2.2 Swtové organizace
IAHAIO — International Association of Human-Animal Interaction

Mezinarodni organizace z&s$ujici narodni spaleosti zabyvajici se vyzkumem ale i
praxi v oblasti vtaln mezic¢lovékem a zwvfaty. ZaloZzena roku 1990 v USA. Jeji hla¢mi-
znatki mezi ndrodnimi organizacemi. A to pri@stnictvim konferenci, které se konaji kaz-
dé i roky (pokazdé v jiném #st swta). Jako filohu ¢&islo &tyii prikladam Zenevskou

deklaraci této organizace.
Delta Society

Mezinarodni nadace pro ochrantirpdy a vztahy mezi ziaty a lidmi. ZaloZena roku
1970 v USA. Dnes je nejtsi organizaci svého druhu. Jeji programy jsouéteny (v ob-

lasti zooterapie) hlavinna:
- z&lenovani zvfat do obecné populace,
- sestavovani standardnetodiky a systému vyuky zooterapie.
ESAAT — European Society for Animal Assistad Therag — Evropska asociace AAT

Organizace vznikla roku 2004 ve Vidni. Jejim cileyio/je zasteSit evropské organiza-
ce zabyvajici se cilenou terapii pomociraviProvadi v tomto sénu vyzkum a osgtove
akce. Jejim hlavnim cilem je vyttemi vzdlavaciho systému evropsky sjednoceného, a

jasnych pravidel pro vSechny okruhy lidi zabyvajicse touto metodou.
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4.3 Legislativni Gprava a organizace canisterapie u nas

V Ceské republice je n&w&ni program zpravidla organizovan sdruzenimi (nefjo
mecné jedinci), ktera se touto problematikou zabyvaje & smluvni vztah mezi organizaci
a sdruzenim s jagrstanovenymi pravidly, kterargdevsimiikaji, Ze zvie nesmi nikomu
ublizit nebo nijak uskodit (nesmi byt nemocné,c@vevat okoli nebo it véci). V pi-
semné smlowy musi byt také zakotveno, Ze zaievizodpovida jeho majitel a Ze nesmi

dochézet k tyrani ze strany kliérdni personalu ustavu. (NerangZ2006)

| kdyZ uz jsou v dnesni débelativre dosti rozSiena, a z vySe uvedeného textu vyplyva,
Ze pravidla existuji, jsou to pravidla stanovendsednimi po dohatls organizacemi jejich

sluzby vyuzivajicimi a vyplynula v podstate zkuSenosti.

»Canisterapie jako takova neni v naSem praviddu doposud zadnym @gobem upra-
vena a legislativhieSena. Dle platnych pravnickeppisi Ceské republiky se nejedna ani
o rektery z typ terapie, ani o &ktery z typi ¢i zpasohi zdravotni pée, tak jak jsou upra-
veny v zakon o zdravi a pé lidu ¢. 20/1966 Sb., ve 2ni pozajSich gedpigi.“ (Sbornik
prispivku, Klikova, 2004, s. 10) ,Podle zakona o socialngthzbach ji I1ze provozovat
jako jednu ze socialnich sluzeb, konkeésocialni rehabilitaci, a tofpdodrzeni vSech

podminek definovanych timto zakonem.” (Velemingd07, s. 47)

,Jaka je tedy moZnost vykonu canisterapi€eské republice? Tuto moznost stanovi
Zivnostensky zakon, ovSem pouzetippc, pokud by canisterapie da byt vykonavana
za (elem dosazeni zisku ... Pokud Agle ocinnost za Gelem dosazZeni zisku, bude se
jednat oc¢innost oldanského sdruzeni dle zakona o sdruzovanamib¢ 83/1990 Sh. Na
z&klad registrace u Ministerstva vnitrate sdruzeni vykonavatinnost uvedenou ve

stanovach toho kterého konkrétniho sdruzeni.” (&kagiispevka, Klikova, 2004, s. 11)

| kdyZ neni canisterapie samostapravre upravena, vztahuji se na ni zakony a vyhlas-

Ky upravujici zachazeni, drzeni, veterinarrii pgpohyb p8 vSeobec
- Z&kon 246/1992 Sh. na ochranuiaviproti tyrani v platném 2ni, Wetre provad;i-
cich vyhlasek ([online]. [cit. 2008-04-09]. Dostypn WWW:
http://csth.teraristika.cz/csth/zakon246.htm).

- Zakon 258/2000 Sh. o ochkamerejného zdravi ([online]. [cit. 2008-04-09]. Dostup-
ny z WWW: http://www.sagit.cz/pages/sbirkatxt.asrei=sb00258&cd=76&typ=r).
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- Vyhlaskac. 137/2004 Sb. o hygienickych poZadavcich na sttasiosluzby a o zasa-
dach osobni a provozni hygienfy finnostech epidemiologicky zavaznych ([online].
[cit. 2008-04-09]. Dostupny z WWW:
http://www.callipso.cz/texty/vyhlaskal37.htm).

- Zakon 166/1999 Sbh. o veterinarniépé o zneén¢ nekterych souvisejicich zakéanv
platném zgni, Wetrg provadjicich vyhlasek ([online]. [cit. 2008-04-09]. Dogiy z
WWW: http://lwww.svscr.cz/files/legislativa/z166_1®%b.pdf).

Dale jsou to vniini normy konkrétnich Z&en, mistni vyhlaSky v danych lokalitach (o

piepras, poplatcich ...) a mozné dalsi.

.Kazda z organizaci aplikujicich zooterapii se tedysi podle svého zatieni a posky-
tovanych foremfidit jinymi normami, musi se podleiznych kritérii fizpasobit a
v riznych pravnich normach hledat jednotlivé povinnogirava“ (Veleminsky, 2007, s.
48).

V souwasné dob byly do sdruzeni zabyvajicich se canisterapii&rgstiotazniky z Vy-
zkumného ustavuipMPSV, ale vyprchal z jejich strany zajem, jelikpy odpovdélo
velice malo organizaci, takze zatim ngou tyto organizacecekavat jakoukoli podporu

od @islusnych statnich instituci.
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5 CANISTERAPIE V R UZNYCH ZA RiZENICH SOCIALNI | JINE
PECE
V celé kapitoleterpam pro vSechna konkrétridlehi a tideni (zvlaseé pro kapitolyPod-
minky realizace naw8tniho canisterapeutického programb.6.1 a 5.6.2) ze dvowzgj-

nich publikaci a&mi jsou Zvirata v domovech nejen pro senidiyojtéchovsti 1999) a
Mezinarodni seminéo zooterapiich 27.6.-1.7.2003 v Brisbornik pispsvkua, 2003).

5.1 Clenéni zatizeni dle jejich uZivatefi

Domovy pro seniory a nemocnice pro dlouhodabnemocné

V téchto druzich zazeni je vhodna nawdtni forma i rezidentni program. Prace

s klienty je zamsfena na zvySeni kvality Zivota.

Détské domovy, pobytova zéizeni

Zatizeni pro trvaly pobyt kliefita to fizného ¥ku, s postizenim i Upthzdravé klienty.
Zde je vhodna navdtni forma (u z#&zeni s klienty s jakymkoli postizenim- spojujifak-
tory ndvstvni formy u seniak 5.1 a v dennich ¥&enich 5.3) i rezidentni program.

Vzdy je ovSem nutné brat ohled na psa! (viz. dAlédS€ u rezidentniho programugx

vlada zandteni na rozvoj empatie, odp&nosti, a dalSich ,citovych” sloZzek osobnosti.

Zarizeni pro klienty s fyzickym, mentalniméi kombinovanym postizenim

Zahrnuji sem zakladni Skoly specialni a zakladrol8lpraktické, denni staciofé

Vzhledem k navswni podol zaizeni je mozna jen na¥dni forma canisterapie.

Vyuziva se metoddeni pomoci psa, rozvoj jemné i hrubé motoriky, rdgtoolohovani

a dalSich. @raz je kladen na konkrétni geby klienti.

5.2 VSeobecna prospSnost zviat v zaizeni

At jiz navsEvni nebo rezidentni forma. U rezidentni formy smeék zvySuje. Nejlepsi
pro klienta je, pokud je mu povoleno mit ¥izani vlastni zve. A to ve vSech druzich

zarizeni, od nemocnnich, ges stacion& az po dtské domovy.

Obyvatelé se vifitomnosti zvfat stavaji vyrovna$jSimi a trgliv &Simi. Zvlase u seni-

ori zvirata nabizeji smysluplnoginnost v jejich dennim programu. Obyvatelé vyzZaduji
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proto mensSi naroky na ogetani. Zvfata zmensuji mezilidské konflikty (a to mezi obyva-
teli navzdjem, nebo mezi obyvateli a personaleroykptuji nandty k hovoru, zmituji
dopady stresovych situaci. Touto problematikoua®yzaji manzelé Vajthovsti (1999)

v publikaciZvirata v domovech nejen pro seniory
Hlavni snéry piiznivého misobeni zwiat na klienty z&zeni:
Skupinova dynamika:

- rozmluvy o zvfatech misto ha&teni,

- kolektivni uvolreéni (smich, pozorovani),

- hlazeni zviat, lepsi vychazeni s ostatnimi klienty.
Komunikace:

- pranik vnitiniho s¥ta obyvatele s okolim,

- zvySenicetnosti navév ( jako domaci zoo) — u trvalého pobytu,

- kontakty se Zivouirodou i pro &zké pacienty.
Psychoterapie:

- rozSiovani zajni,

- orientace naifitomnost,

- téma spolénych zazitki,

- umeni nést spoluzodp@dnost,

- Ustup nesamostatnosti,

- pé&e o zvfata misto zavislosti na cizi pomoci,

- snizeni pakeby psychofarmak (zké jako anxiolytikum),

- prozitek smysluplnosti.
Ergoterapie:

- opatrovani z\at,

- zvirata jako podét k fotografovani, malovani a modelovani,

- vyroba inform&nich nastnek o naSich zvatech,
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- oparovani potravy.

Fyzioterapie:
- trénink hybnosti fi krmeni (@i hlazeni),
- vychézky se psem,

- programy pro zlepSovanilésné zdatnosti.

5.3 Navstévni program v zarizeni

Navsevy se obvykle uskutguji jedenkrat tydé. OvSem neni to podminkou a mnoZzZstvi

navstv muze byt gizpisobeno podle pteb klienfi a moZznosti canisterapeutickych fym

Ty jsou omezeny jednakasovymi moznostmi psovoda, jelikoZz te#tSmou provadi
¢innost jako dobrovolnikip své &Zné préaci, jednak faktem, pes nesmi byt petéZovan
— literatura doportuje nasazeni maximalmvakrat azitkrat tydré na jednu hodinu (podle

vySe zatZe [ nasazeni).
Program niZe probihat formou individualni nebo skupinovou.
Podminky realizace ndv&vniho canisterapeutického programu:

1) Navazani dobrého kontaktu mezi vedenirfizami a ,poskytovatelem sluzby* tedy

psovodem.

2) Je nutno prostudovat provozidid, domluvit se na nejvho&gim ¢ase navév, po-

¢tu pgi a dalSich podrobnostech.

3) 2vlase u zdizeni, kde klienti pobyvaji trvale, je nezbytna @bii spolehlivost,
aby nedochézelo k naruSeni kontinuélnosti. Je dqgimkud do jednoho ¥axeni
dochazi vice canisterapeutickych tynaby se v fipad nemoci psa nebo psovoda

mohly zastoupit.

4) Mimo organiz&nich aspeki je nutnépredem dohodnout,kterd forma (AAA,
AAT ...) bude praktikovana, jak budou n&ust probihat, které konkrétni metody

budou pouzivany, s kym z personalu bude tym betgdar® spolupracovat ...

5) Ve Skolach a stacionigh, kde jsou nezletili klienti, je nezbytny souhigakonnych

zastupd. Nejlépe po saizce s canisterapeutickym tymem.
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5.4 Trvalé umisténi psa v z&izeni

Kromé efekf, o kterych jsem s zminila u pragmosti zviat vSeobecha u navitvniho
programu, mZeme u trvalého umisti pozorovat, Zze zidta usnatiuji zapojovani now
piichozich obyvatel do nového priedi a vytvéeji pro & pocit domova. Symptomma-
ladaptace a tzv.hospitalismu jsou gitomnosti zuviat mirrény. Bylo dokonce prokazano,

Ze @ritomnost zuiat v Ustavech zlepSuje zdravotni stav kliere smyslu kapitoly 1.3.2.

OSetovani zvfat mize byt (dokonce by #to byt) doplrénim programu zasstnavani

obyvatel(ergoterapii) (Vojtéchovsti, 1999).

5.4.1 Podminky trvalého umis&ni psa do z#&izeni:

1) Powieni osoby zodpadné za zve. Obvykle jsou &mito osobami oSébvatelé
nebo terapeuti (instrukit) pracujici se zvaty. Vyjimeiné muze tuto praci vykona-
vat i schopny a odp&dny obyvatel Ustavu.

2) Vsichni (obyvatelé i personal) musi znat informaceviratech, pedevsim o jejich
potrebach a chovéni. K tomuiibe poslouzit fipadna vy¥ska, letalci informani
schizky.

3) Pred pdizenim zvfete (psa) o tom musi byt vSichni v instituci infavani.
VSechny pipadné averze, strachy a alergie maji byt n&@e#gdem objasiny.

4) Pravni otazky a financovani se muiggem vyjasnit.

5) Musi byt vyjasgno, kam bude pes umist

6) Opateni zviete nesmi byt pro obyvateléevapenim ani spontanni Zivelnou akci.
Stai ¢i jakkoli handicapovani klienti musi mit dostateklg¥itosti si na nového

spolubydliciho zvyknout.

7) Musi byt gfredem stanoveno, kde pes nalezne domov, pokud \anigochybnosti,

zda-li mize byt v Ustavu drzen.

8) Bude-li zvie umisEno ve spoléenské mistnosti, & by k nému mit vSichni oby-

vatelé stejny fistup, aby se zabranilo eventualnititkgm ze Zarlivosti.
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9) Podobr jako kazdyclovek, také zvie musi mit filezitost rtkam se stdhnout do
Gstrani a v klidu si od@inout (nap. po jidle nebo po &ebném programu). S touto

skute&nosti musi byt seznameni vSichni obyvatelé (kliepgrsonal).

10) Ulohy v p&i musi byt spravéarozcsleny tak, aby bylo zvé dol¥e oSetovano, ale

ne hykano (zvlast ne gekrmovano).

11) Pes vyzaduje zakladni minimum vychovy (ne vSalkuyjraby se Zadoucim #po-
bem zapojil do spotenstvi lidi. Tento Ukol spdva predevsim na zodp&dné oso-
bé. O principech spravného zachazeni museji byt iméeéni vSichni obyvatelé

tak, aby se zabranilaipadnému selhani.

5.4.2 Mozné negativni aspekty trvalého umisini psa do z#&izeni

Pes se 1ize mijet svymi zajmy s klienty (nevSima si jich,ndth je). Nebo rize byt
piecergna kapacita klieritve smyslu narnosti pée o psa a tim se stane pes ,praci navic”
pro personal, ktery fite z&it mit pocit, Ze jsou pétby zviete upednosiovany ged po-
tiebami klienti, nebo Ze svou zvySenou #Atezvladaji. U &kterych pacient se nmize
vyskytnout alergicka reakce, nebo pes v extrémniipagt zpisobi réjakou Skodu az po-
rareni klienti. Neni vylokeno, Ze pozitivni zdjem o ps@eposte v negativni saiftivost
mezi klienty nebo u ¢kterych fevazi zdjem o zi® nad zajmem o vztahy s lidmi a tak se

izoluje. Nevyhnutelna smrt psa znamena dlouhodabgaZ domailé pocity viny za smrt.

V neposledniad jsou zde pravni spory ve vedeni dané instituce falance, zakazy,

hygienické pedpisy, stiznosti kliedtna hluk a podohn
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6 CANISTERAPIE A JEJI ROZSIi RENI V REGIONU ZLIN

6.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem mé préace je zjistit nakolik je canisterapesitena v zéizenich socialnich a ji-
nych sluzeb v regionu, ve kterém Ziji — ve Zlibale jaké jsou s touto metodou zkuSenosti
a pra neni pouzivana i v tenich, kde by podle mého nazoru byt pouzivandanéhto

za (telem formulovani strategie jeji propagace a rozvajegionu.

Vyzkumné otazky:

Vyuzivaji zafizeni canisterapii (nyni nebo v minulosti)?

V této otadzce m zajima kdo se vedeni terapie W¥izanich ¥nuje, jak dlouho a v jaké
frekvenci zaizeni canisterapii vyuzivaji. A zda vyuzivaji mistmisterapie nebo spofe

S ni jiné zooterapie.
Jaké maji zaizeni s canisterapii zkuSenosti?

V této otazce se zaituji na to, jaké konkrétni vysledky této terapie fpmezorovat a zda
ji zafizeni povazuji za natolik¢innou, Ze by ji doportila dalSim podobnym *ezenim.
Dale nt zajima, jestli vznikly zézenim @i zavadni nebo v pitbéhu canisterapie &aké

piekazkyci jestli maji ve spojitosti s touto metodou negatigkuSenosti.
Jakeé jsou prekazky a moznosti rozvoje canisterapie?

Konkrétre mé zajima, jak se z&eni praktikujici canisterapii o ni dazila a co je pe-
swdcilo, aby s ni z&ala. Nasled& je to otazka fistupu k informacim a kontakh o canis-
terapeutickych sdruzenichiipadré konkrétnich psovodech, jejichZ sluzby by mohl&-za
zeni vyuzit a jestli by jich vyuzila, kdyby jim lyyhabidnuty. S tim souvisi otazka, jestli jiz
nékterému z#zeni takovato moznost nabidnuta byla, a pokudniidli (nebo by ji odmitli
nyni), tak z jakéhotwlodu. Dulezité je pro m zjistit, za jakych podminek by byla ochotna
s canisterapii zdt zaizeni, kterd doposud vahaji. A kéng, praé prestala canisterapii

zarizeni pouzivat, pokud ji vyuzivala v minulosti.
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6.2 Metodologie

Pro realizaci vyzkumu jsem si vybradgrukturovany rozhovor (interview). ,Struktu-
rované interview je metoda, ktera stoji na pomegzindotaznikovymi metodami a inter-
view. Lze ho chapat jako jakousi ,vylepSenou forehatazniku“. V mnohém odpovida
metodologickym poZadavkn kvantitativniho pistupu, a diky tomu také umaie vyraz-
n¢ vice v oblasti kvantifikace kvalitativnich dat.M{ovsky, 2006, s. 162) Tento &pob
realizace sociologického vyzkumu jsem si mezi ostait zpisoby jako jsou nestrukturo-
vany rozhovor, polostrukturovany rozhovor, skupineoezhovor a ohniskové skupiny (ze
souboru kvalitativnich metod$j dotaznik (z metod kvantitativnich), které taképazely
pro mou praci v Uvahu, vybrala proto, Ze je nejvuiil z hlediska zpracovani a jeho pro-

strednictvim ziskam relevantni vysledky.

Kazdou otazku jsem vyhodnocovala zvl@Spro pehlednost vysledkjsem je zpraco-
vala do grafu. S otazkami kvalitativni povahy jspracovala tak, Zze jsem vyt katego-
rie, do kterych jsem rdadila odpo¥di na zaklad podobnosti. Uif otazek nebyl tento

postup pro jejich speciinost mozny a jsou vyhodnocetigte kvalitativre.

Presna podoba struktury rozhovoru je uvedena jakohacislo pt.

6.3 Casovy harmonogram

Vyzkum probihal wasovém obdobi odiézna 2007 doilezna 2008. Obdobiiézna az
kvétna 2007 byla fazeffpravna — sestavovani otazek rozhovoru, vymezootanihu re-
spondent a formulace fesného cile vyzkumu a vyzkumnych otadzek. O#éria dofijna
2007 jsem provatia predvyzkum a drobné Upravy. @igha 2007 do unora roku 2008 jsem
realizovala vlastni vyzkum, ktery jsem otebna do k¥tna 2008 zpracovéavala, a formulo-

vala zavry.

6.4 Volba respondenti
Zakladni soubor musel syvat tato kritéria:
a) zaizeni se musi nachazet na tzemi regionu Zlin,

b) zatizeni se museji zabyvat socialnimi sluzbami.
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Zvolila jsem proto oficialni, statutarniméstem Zlin vydany rejsitk ,Pr tivodce social-
ni p&i (a nékterymi navazujicimi sluzbami) ve Zliné - aktualizovany abecedni
rejstirik 2007“, ktery je gesny, podrobny, aktualizovany a neniipbt ho dopiovat.
Z tohoto Piivodce jsem vybrala ¥&eni podle kritéria uplatnitelnosti canisterapigjich

klientd.

Vybrana zéizeni jsou velicetznoroda. Zahrnuji domovy pro seniorytské domovy,
stacion&e, chragné dilny, oddleni nemocnic pro dlouhodémemocné. Tato pestrost za-

jisti celkovy pohled na canisterapii v regionu bétedu na druh 2&eni.

Z téchto zaizeni jsem dalSi vyy neprovadla, pro sviij vyzkum jsem pouzila cely

zakladni soubor,ktery je tedy zarovemym vykErovym souborem.

Uplny seznam v3ech dotazovanychizeni s kontakty a sténymi charakteristikami

uvadim jako pilohuislo Sest.

6.5 Charakteristika rozhovorua

Rozhovory jsem provéth telefonicky nebo i osobni nav&ve zaizeni. Podminkou
pro validitu mého vyzkumu bylo ziskani odgdy od vSech zézeni, kterych bylo 24. Ten-
to predpoklad se mi podidnaplnit.

Rozhovor se skladal ze zakladni otazky, zd&eai canisterapii v s¢asnosti vyuziva,
pokud ne, tak jestli ji vyuzivalo v minulosti, nefestli vyuZiva jiné zooterapie. Podle od-
powdi jsem se dale zatfila na relevantni okruh otazek. Pokud byla caregtier praktiko-

vanav sowtasné dok&, nasledovaly otazky:

- kdo se v z#zeni canisterapiidnuje,

jak dlouho a jakiasto je canisterapie pouZzivana,

- jak se v zézeni o metod dozwdéli a co je geswdcilo k jejimu zavedeni do #axeni,
- zdav ptibehu nebo p zavadni canisterapie narazili n&jaké gekazky,

- jestli maji rjaké negativni zkuSenosti,

- zda pozoruji vysledky a jaké,

- ajestli by tuto metodu dopatili podobnym z&izenim.
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Pokud byla praktikovana minulosti, zajimalo mne, jestli 8 Spatné zkuSenosti, pf® ni

//////

Dale nasledovaly otazky stejné jako pro ty, co edgéli, Ze s canisterapii nemaji doposud

7adné zkusenosti:

zda maji moznost se k pebnym informacim o canisterapii a ziskani kontaid or-

ganizace(fipadré psovody) jednoduSe dostat,
- zda jim jiz rekdo (canisterapeuticky tym néklad) nabidl své sluzby,
- pokud by jim byla takova nabidk&inoéna, zda by ji vyuZili,
- pokud by nabidku canisterapie do svehidzzai odmitli tak z jakéhoasrodu,

- za jakych podminek by byli ochotni s canisteragpiiitz

6.6 Postup pri vyhodnocovani vyzkumu

Shir dat jsem realizovala metodou moderovaného rozho(ioterview), a to jeho pin

strukturovanou podobou.

Data, ktera jsem touto formou ziskala, jsem naakboznatk z odborné literatury
(viz metodologie), fevedla do kvantitativni podoby a dale jsem s ninakoj
s kvantitativnimi pracovala.rBvedeni jsem provedla pomoci seskupeni stejnyoh velb
ce podobnych odpe@di (na otevené otazky) do kategorii. U otazek uigwch to samo-
ziejm¢ nebylo teba. Z nich jsem poté vytiita prehlednou tabulku pro snadny vyjed

absolutnickitetnosti konkrétnich jev

6.7 Vysledky rozhovora

Pt uvaceni vysledKi u jednotlivych otazek rozhovoru budu postupovaigapré podle
stanovenych vyzkumnych otazek, ne tak jak bggeny pi rozhovorech, a to Kili pre-

hlednosti.

6.7.1 Otazka na specifikaci klienti zafizeni.(odpovida otdzcé.1 v interview)
Prvni otazka je za#iena na udajkdo jsou klienti dotazovaného t&eni. Zajimal m
jejich vék, obtize, pipadré postizeni (naifiklad zda jsou klienty &i, dosgli ¢i senidi,

zdravi, nemocni, s mentalnim, fyzickyirkombinovanym postizenim).
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6.7.2 Otazka, zda z&izeni pouZivaji canisterapii.(odpovida otdzcé.2 v interview)

V otdzce,zda zaizeni vyuziva canisterapiijsem odpowdi roztadila do ti kategorii-

jasné ano, jasné ne,ietf jina moznost.

Jina moznosznamena, Ze klienti majiigtup napiklad ke psu &terého ze zasstnan-
ci, ktery ovSem nemérislusna canisterapeuticka ¢édveni a terapie neni cil&mprovad-

na, ale Ize pozorovat pozitivniigobeni tohoto kontaktu na klienty.

Tabulka: Vyuzivaji zézeni canisterapii?

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%]
Ano, vyuziva 6 25
Ne, nevyuziva 12 50
Jind moznost 6 25

Vyuziva zafizeni canisterapii?

Jind moznost Ano, wuziva
25% 25%

Ne, newuziva
50%

N¢které respondenty z okruhu ,jinych mozZnosti* jseéledzdadila do kategoriegth,
kdo canisterapii pouzivaji, a to tehdy, kdyz totovactli cilené a mohli odpo¥dét na

otazky z této kategorie.

+ V minulosti canisterapii pouZivalidi za‘izeni (z toho jedno jen velice kratce a jedno

spada zarove do kategorie jinych moznosti v této tabulce).
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6.7.3 Otazka, kdo se vedeni canisterapeutickych jednotekzaiizenich praktiku-

jicich tento druh terapie vnuje. (odpovida otazcé.3 v interview)

Na otazkuy kdo se vedeni tohoto druhu terapie v Zdzeni Wnuje, odpovidalo 8 re-

spondent (do vzorku bylo zahrnuto #aeni, kde maji tuto metodu v nejblizSi dob
v planu zavést).

Odpowdi mazu shrnout do 3 kategorii - vSe Fiz&ni nechavaji jen na psovodovi (pso-
vod), ke canisterapeutickému tymu a svému pracowmikovolavaji také externi specialis-

ty (specialisté) a spoluprace canisterapeutickghmutse zamstnancem z#ézeni (zamist-
nanec).

Tabulka: Kdo seénuje vedeni canisterapie vizzenich?

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%0]
Psovod 2 25
Specialista 2 25
Zamgstnanec 4 50

Kdo se v énuje vedeni canisterapie v za Fizenich?

Psovod

Zaméstnanec
50%

Specialista
25%
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6.7.4 Otazka, jak dlouho jiz zaFizeni canisterapii praktikuji. (odpovida otazcé.4

Vv interview)

Sest respondeit(ti co v sodasné dob canisterapii vyuZzivaji) odpovidalo na otazku,
jak dlouho jiz tuto metodu praktikuji. Jen ve dvou zZ&enich z#&ali ve stejnou dobu (v

roce 2006), proto jsem vytiita dvé kategorie, a to délku trvani 6-8 let a 2-3 roky.

Tabulka: Jak dlouho jiz vyuzZivajizdaeni canisterapii.

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%]
2-3 roky 3 50
6-8 let 3 50

Jak dlouho jiz vyuzivaji za Fizeni canisterapii.

6-8 let
50%

2-3 roky
50%
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6.7.5 Otazka, v jaké frekvenci canisterapii z&izeni aplikuji. (odpovida otazcé. 5

Vv interview)

Odpowdi na otazkuy jaké frekvenci je canisterapie aplikovana, se u vSech Sesti re-
spondent, az na jednoho, shodovalyétRaizeni nav&ivoval pes kazdy tyden, neboipr

meérné jednou tyde a jedno z#izeni pozivalo metodu 2-3 ty&ln

Tabulka: V jaké frekvenci vyuZivajirzzeni canisterapii.

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%]
2- 3 x tydrg 1 16,7
1x tydre 5 83,3

Frekvence s jakou za fFizeni vyuZivaji canisterapii.

2-3 x tydné
17%

1 x tydné
83%
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6.7.6 Otazka, zda z&izeni praktikuji jiné zooterapie. (odpovida otazcé. 12 v in-

terview)

Otazku, zda praktikujiné zooterapie, odpovidalo vSech 24 dotazovanych. Ti fktal-

powedéli kladne, uvedli, Ze onou zooterapii je hiporehabilitacpdgkerapie).

Tabulka: Vyuzivaji zézeni jiné zooterapie?

Mozné odpowdi

Absolutni éetnosti

Relativni ¢etnosti [%0]

Ano 1 45
Ano, v nedavné minulosti 1 45
Ne 22 91

Vyuziva zafizeni jiné zooterapie?

Ano
5%

Ano, v minulosti
5%

Ne
90%

6.7.7 Otazka, jestli v zarizenich pozoruji vysledky canisterapie a pokud andak

jaké. (odpovida otazcé. 6 v interview)

Na otazkuzda, a jaké konkrétni vysledky pozoruji odpovidalo Sest dotazovanych,
ktefi momentéal canisterapii vyuzivaji, a jednoizzeni, které se touto metodou zabyvalo

v minulosti, tedy 7 respondentelkem.
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VSichni dotazovani vysledky pozoruji. Odgdy na to, které konkrétni, lze shrnout do
dvou kategorii, které jsou fiaenimi uvadny podle charakteru kliefnt a tim padem zagn
feni terapie. Népstji se ovSem objevuji odpeédi v obou &chto kategoriich zarovie Jsou
to projevy Sésti — ,rozjasrni“, ,jiskra v oku“, ,z&e", uvolreni — fyzické i psychické

v projevech reaktivnosti, komunikativnosti, aktiace.

6.7.8 Otazka, jestli by doporwili canisterapii ostatnim podobnym z&izenim.(od-

povida otazcé 7 v interview)

Stejné mnozstvi respondénidpovidalo také na otazkmda by tuto metodu doporu-
¢ilo ostatnim podobnym z&izenim. Odpowdi Ize shrnout do dvou kategorii uvedenych

v tabulce.

Tabulka: Dopordila by zaizeni canisterapii ?

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%]
Ano 4 57,2
Ur¢ité ano 3 42,8

Doporu €ila by za Fizeni canisterapii?

Urcité ano
43%
Ano
57%
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6.7.9 Otazka, jestli se ¥i zavadni canisterapie nebo v jejim phibéhu setkali v
zarizenich s mjakymi p Fekazkami. Pokud ano, tak s jakymiAodpovida

otdzced.10 v interview)

Odpowdi na otazku, zda a pokud ano, gjakymi piekazkami se fffi zavadkni nebo
v pribéhu canisterapie v z@&izenich setkali, mohu shrnout dofit kategorii: s zadnymi
piekazkami se v Z&eni nesetkali (ne), jedinougkazkou byl strach ze zete rekterého
Z astnilki nebo personalu (fobie)fgkazkou byla ze zatku neinformovanost personalu,

nebo rodit, a to ve smyslu Spatné spoluprace, neznalostp hghienickych pedsudk
(neinformovanost).

Na otazku odpovidalo 7 respondént

Tabulka: Frekazky p zava@ni nebo v pibehu canisterapie v Zé&enich.

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%0]
Zadné 2 28,6
Fobie 1 14,2
Neinformovanost 4 57,2

Prekazky p Fi zavad éni nebo v pr tbéhu canisterapie v
zafizenich.

Zadné
29%

Neinformovanost
57%

Fobie
14%
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6.7.10 Otazka, jestli maji zatizeni néjakou negativni zkuSenost z piibéhu prakti-

kovani canisterapie.(odpovida otazcé.11 v interview)

Na prvni pohled je velice podobné otazka, jestliimaaizenich &jakénegativni zku-
Senosti s canisterapiiJe ovSem na rozdil odques|é otazky vice zatiena na samotny
pribe¢h terapie a v rozhovoru jsem uvéaljako giklad negativni zkuSenosti incidenty vy-

volané psem nebo klientem jako je Uraz, pokous@oidabr.

Na tuto otdzku odpovidalo 8 responden¥Sichni, ktgi v sowtasné dob canisterapii
vyuZivaji, a dva, kié s ni maji zkuSenosti z minulosti. Odgdv mizu rozalit do dvou
kategorii, kdy v prvni je &Sina dotazanych, ktera odgaokla, Ze nema Zadnou negativni
zkuSenost (Zzadnd) a ve druhé je ttizani (stejné z minulé otazky), ve kterém se vyskyt

¢lovek s panickym strachem zetpgobie).

Tabulka: Negativni zkuSenostirzzeni v piibéhu praktikovani canisterapie.

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%0]
Zadna 7 87,5
Fobie 1 12,5

Negativni zkuSenostiza Fizeni v pr abéhu canisterapie

Fobie
13%

Zadnéa
87%
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6.7.11 Otazka, jakym zpisobem se v z&izeni 0 metod canisterapie doz¥déli. (od-

povida otazcé. 8 v interview)

V otazcejak se o tomto druhu terapie —canisterapii, v zéizenich doz¥déli, jsem do
svého vyzkumu zahrnula vSechna tézeni, ktera v saiasné dob canisterapii praktikuji.

Téch bylo 6 (viz. vyse).

Odpowdi byly velice fiznorodé, v podstatse ani u dvou dotazovanych plmeshodo-
valy, proto jsem je rdadila do kategorii. Ti, ki¢ se o této metaddozwdéli z literatury,
Skoleni,¢i pii studiu (vzatlani), ti, ktéi byli inspirovani znamymi (znami), #iaeni, kde
byla prvotnim impulsem nabidka samotného canistertagkého tymu (psovod), a jeden

dotazovany mi nebyl schopny odgot (nevi).

Tabulka: Jak se v Z&Zeni o canisterapii doZuéli?

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%0]
Vzdelani 3 50
Znami 1 16,6
Psovod 1 16,6
Nevi 1 16,6

Jak se zafizeni o canisterapiidozv édéla?

Newvi
17%

Vzdélani
49%

Psowod
17%

Znami
17%
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6.7.12 Otazka, co zastupce zézeni preswdéilo, aby zavedli canisterapii jako tera-

peutickou metodu do svého z&zeni?(odpovida otazcé9 v interview)

Velice podobs riznorodé byly odpoddi na navazujici otazkepo preswd¢ilo zarizent,
aby canisterapii za&ali sami pouzivat. Nejfrekventovagjsi z kategorii byly vysledky,
které mohli zastupci ¥&eni vidt tam, kde se jiz canisterapie provozovala (vysyedk
nasledovala vSeobecna et této metody (passt) a tradice v daném iaeni (tradice).

Jeden dotazovany (stejny jako v minulé otdzce) i pebyl schopen odpéuét (nevi).

Tabulka: Divody pro zapéeti s canisterapii.

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%]
Vysledky 3 50
Powst 1 16,6
Tradice 1 16,6
Nevi 1 16,6

Davody pro zapo €eti s canisterapii.

Nevi
17%

Tradice
17%

Vysledky
49%

Powest
17%
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6.7.13 Otazka, zda si v z#tizenich mysli, Ze maji o moznostech canisterapiesta-

tek informaci. (odpovida otazcé 14 v interview)

VSem zaizenim, které v satasné dob canisterapii nepouZzivaji, jsem polozila otazku,
zda si mysli, Ze majlostatek informaci o organizacich zabyvajicich seaaqisterapii a
jestli maji kontakty na tyto organizace,fipadré na konkrétni psovody (nebo alegpo
moznost se ke kontakh a informacim jednodusSe dostat). 18 resporidentodpovidalo

takto:

Tabulka: Maji z&izeni dostatek informaci 0 moznostech ziskani teaapei?

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%0]
Ano, maji 11 61,1
Ne, nemaji 5 27,8
Nevi, vibec se nezajimaji 2 11,1

Maiji zafizeni dostatek informaci o ziskani canisterapie?

Nevi, nezajimaji se
11%

Ne

28%
Ano

61%
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6.7.14 Otazka, zda byla z&izenim jiZ moZnost canisterapie nabidnutalodpovida

otazcec.15 v interview)

Stejnych respondeijsem se ptala, zda jim jiZkdy byla spoluprace ze strany caniste-

rapeutického sdruzeni/organizace nebo canisteiagéhb tymu nabidnuta.

Kromé prostého ano nebo ne se vyskytuje také alternggttéda moznost” (v fipadech,
kdy by sta&ila minimalni iniciativa ze strany #aeni a canisterapeuticky tym by je mohl
z&it navstvovat-navtvuje napiklad jiné pobdky stejné organizace) a ,nezajem®”, kdy
respondenti nepovazovali zélezité, zda jim byla tato mozZnost nabidnuta, ak, f2e o ni

vibec nestoji (jsou to tytéz organizace jakdedeslé otazky).

Tabulka: Byla z&zenim jiz ekdy nabidnuta moZnost canisterapie?

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%]
Ano 1 5,5
Ne 13 72,5
Stala moznost 2 11
Nezajem 2 11

Byla zafizenim jiz n ékdy nabidnuta moZnost canisterapie?

Nezajem
11%

Stala moznost
11%

Ano
6%

2%
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6.7.15 Otazka, jestli by za‘izeni prijala nabidku canisterapie?(odpovida otazce

¢.16 v interview)

Jedna ze 8kejnich otazek vyzkumu byla, zda by Wizanich, ktera doposud canistera-

pii nepouzivaji,prijali nabidku zavedeni canisterapie od canisterapeutickych trgein

nebo konkrétnich psovaédOtazku zodpovidalo 18 respondent

Tabulka: RFijala by zaizeni nabidku moznosti canisterapie?

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%]
Ano 7 38,9
Ne 9 50
Asi ne 2 111

Pfijala by za Fizeni nabidku moZnosti canisterapie?

Asi ne
11%
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6.7.16 Otazka, pro¢ by nabidku canisterapie z#izeni odmitla.(odpovida otazce

¢.17 v interview)

Na otazku, zda by nabidky k zavedeni canisterapigvého zéizeni vyuZili, odpowde-
lo negativie 11 dotdzanych. &h jsem se dale ptala, grby se tak rozhodli. Odpeédli
jsem kwali prehlednosti rotadila do ti kategorii: v z&zeni se domnivaji Ze neni vhodna
pro jejich klienty (nevhodnd), dale Ze neniipbha (nepdebnd) a do posledni kategorie
(jiné) jsem z&adila odpo¥di, které se vyskytovaly samostatidelikozZ je ale nechci opo-
menout vyjmenuji je nyni: klienti maji jiné zajmyebo nav&vuji canisterapii jinde, Z&
zeni nedisponuje pi@bnym personalem proSkolenym v oboru, neufa@ mu to pevé
stanoveny rezim, nebo celkbwema dostatekasu, jedno Zézeni také uvedlo, Ze mu to

nedovoluji hygienické normy.

Tabulka: Z jakého @vodu by z#&izeni nabidku canisterapie odmitla?

Mozné odpowdi Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnosti [%]
Nevhodna 3 27,3
Nepotebna 2 18,2
Jiné divody 6 54,5

Z jakého d avodu by za fizeni nabidku canisterapie odmitla.

Jiné divody!

55%

Nevhodna
27%

18%

Nepotfebna
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6.7.17 Otazka, za jakych podminek by byli, ti co odmitli,s canisterapii ochotni za-

¢it. (odpovida otazcé. 18 v interview)

Za jakych podminek byste s canisterapii byli ocheenVasem zizeni z&it, pokud se
zdrahate? To byla otazka, kterou jsem polozilagkponderitm, ktei v predchozich od-
powdich uvedli, Ze canisterapii momentaimevyuzivaji a ani by s ni ne¢htzacit, pokud

by jim nékdo (psovod, organizace) nabidl své sluzby.

K této otazce nebudu uvétdabulku, jelikoz jsem ani od jednoho z dotazanyetosta-
la odpowd. Ci piesrji, vSichni dotazovani ani na okamzik tiguistili alternativu, ze by

mohly byt gekonény bariéry (nebo Iépeceno divody), které uvedli v fedchozi otézce.

6.7.18 Otazka, pro¢ zarizeni, ktera canisterapii pouzivala, s touto metodopi-esta-

la. (odpovida otazcé.13 v interview)

Velice dilezitd otdzka byla, ptozaizeni, ktera canisterapii v minulosti pouzivalay ji

sourasnosti jiZz nepouziva. Takovatorizeni se v mém vyzkumu objeviladv

Prvni z&izeni muselo tento druh terapie ukibnjelikoz prisSlo o canisterapeuticky tym.
Druhé zaizeni muselo festat s praktikovanim canisterapie, protoze tutmdeprovadio
v dokz jejich Uplnych za&atki v naSi republice se psem bezipbhych zkouSek a oske-
ni a v pozdjsi dok, kdy za&aly byt tyto zkouSky vyZzadovany, je dany pes jimoél (z

duvodui, které se mi nepodito zjistit) absolvovat.

6.8 Zavéry plynouci z vyzkumu

Psy ve sve&innosti vyuziva gjakym zpisobem padesat procent dotdzanych organizaci,
z nichZ polovina praktikuje canisterapii v gagné dob, tak jak je popsana v teoretické
casti (25% z celku- 6 repondéint Vedenim canisterapie je v poloviaaizenich powren
zanestnanec zdzeni, ve dvacetidi procentech fipadi jsou povolani i externi specialisté
na konkrétni oblasti, které maji byt canisteraplivaiovany, a ve zbyvajicich dvacetitp
procentech ponechavajiizzeni vse na samotnych psovodech. Co & d¢lky zkuSenosti
zarizeni s touto metodou, tau fici, Ze je bd’ 6 aZz 8 let dlouha (tedy #aeni z&ala vyu-

Zivat metodu v dabjejiho rozvoje u nés), nebo trva 2 az 3 roky. Kakdtegorii pipada
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padesat procent respondienZ vyzkumu také vyplyva, Ze klasickou frekvenci$idv je
jeden tyden Tento Udaj uvedlo & ze Sesti dotdzanych, tedy 84% respondedén

v jednom z&izeni pouZzivaji canisteragiastji, a to dvakrat aziikrat tydre.

Jinou zooterapeutickou metodu pouZziva nebo pouz ekt procent, to jsou dvdota-

zana z#zeni, a z toho jedno séasre s canisterapii. Danou metodou je u obou hipoterapi

VSechna dotazovana zEzeni pozoruji pozitivni vysledky canisterapie. A to podle
toho, na co je terapie konkrétmantrena-uvolrni, spoluprace, aktivizace a dalSi. Projevy
Stesti v iznych formach jsem vsak nalezla v odgadich vSech dotdzanycBto procent
dotazanych také povazuje canisterapii za natolik &nnou, Ze by ji doporwilo ostatnim

podobnym z&zenim.

NejcastjSi uvadnou ekazkou pi zavadni canisterapie byla pro aenineinformo-
vanost personalu nebo klieit Tuto zkuSenost uvadi padesat sedm procent dgtdzan
Dvacet devt procent z&Ezeni se s Zadnougkazkou nesetkalo a jednaizeni se potykalo
s problémem panického strachu jednoho zeé¢samand. Tatofobie byla taky jedinou

negativni zkuSenostibéhem piibéhu canisterapie, kterou respondenti uvedli.

Z mého vyzkumu dale vyplyva, Ze v padesati proadmikizeni se dovidali o moznosti
tohoto druhu terapie adborné literatury, vzcilavacich kura a Skoly jako takové. DalSi
pomysiné picky si pak rovnonsrné rozctlili znami zamgstnané@ a samotni psovodi. Nej-
¢astjSim motivem (v padeséati procentechipadi) pro zavedeni canisterapie byly potom
vysledky, které mohli zastupci t&eni pozorovat tam, kde se jiz tato metoda polgiva

viN s

Nasledovala jeji vSeobecna st a divejSi tradice v konkrétnim z&eni.

Sedesét jedna procentézi, kdo canisterapii nepouZivaji, si mysli, Ze roétatek in-
formaci a kontaki na canisterapeuticka sdruzeni nebo psovody. Dwestetprocent tyto
moznosti a informace nema a jedendact procent dojahase o tuto moznostibec neza-
jima. Pricemz osmdesat procerth, kté¢i nemaji dostatek informaci byijalo nabidku

spoluprace za strany canisterapeutického tymu.

Z vyzkumu dale vyplyva, Ze pouze jednomuizeni (5,5%) byla takovato spoluprace
jiz nabidnuta a dvzaizeni (11%) maji konkrétni moznost si o canistergipct‘. Pokud
by tedy byla tato moznost nabidnuta vSerfizemim, ktera v saasné dob canisterapii
neprovozuiji, icet dewt procent z&izeni by ji gvitalo, jedenact by ji asi néalo a zavrh-

lo by ji padesat procent dotazanych. A to protos€@&omnivaji, Ze tento druh terapie neni
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vhodny nebo paebny pro jejich klienty (ve 45,5%), a i mnoha jinym individualnim
davodim jako jsou hygienické normy #aeni, jiné zajmy klierit, fakt Ze klienti absolvuji
canisterapii jinde, nedostatek personalu, neddstasu,ci pevny rezim zéizeni. Dilezita
otazka, co by jeiimeélo swij postoj gehodnotit, bohuzel byla ve sto procenteéipgc

zavrzena.

Tam, kde se jiZ canisterapie nevyuziva, je tomtiopre zéizeni ,[¥isla o psy* a ve vy-
zkumu patti vzdy do kategorie, ktera byipadnou nabidku uvitala s otemou nartii.

Z vyzkumu tedy vyplyva, Ze existuji ,mezery”, ktdee zaplnit, a krom zaizeni e-

swdcenych o nepdebnosti canisterapie je i mnohih, které by byly za nabidku a moz-

nost zavedeni této metody&sdé.
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7 NAVRHY STRATEGIi ROZS| RUJICICH CANISTERAPII

Velice pozitivnim faktem, ktery vyplynul z mého \Wmmu, je, Ze H postupu expanze
canisterapie do ¥&eni nebude pt#ba pekonavat Zzadna negativndekavani a fedsud-
ky.

Jedinou pekazkou je zuzeny pohlediggnosti, a to i té odborné, na vyuzitelnost canis-
terapie v praxi. ¥tSinou je omezovan nagdstavu prace tini s mentalnim nebo kom-
binovanym postizenim (za vyuZziti polohovani), nelampak ,rozveselovani“ seniorA
tak si v mnoha Z#&enich, kde by canisterapie mohla byt pgds@d, mysli, Ze ji nepi#bu-
ji, nebo Ze je dokonce pro jejich klienty nevhodhakzvar ,rozSiit pole pisobnosti* této

metody bude jednim z éilkteré budu sledovat.

Druhym z konkrétnich ail které mohu po vyhodnoceni vyzkumu formulovatpijee-
deni canisterapie do iZaeni, kde by o ni stéli, ale nemaji dostatek imfaci, kontaki a

vlastni iniciativy.

7.1 Strategie rozSiovani oblasti, kde nZe canisterapie pomahat

Po provedeni vyzkumu tiu dopordit jako (inny prostedek ve vztahu ke konkrétnim
zatizenim pro rozvoj canisterapie jediasobni zkuSenost nebo dosti vysokou autorifu
ktera by ji ozndila za &innou. BohuzZel jsemiprealizaci teoretick@€asti své prace také
zjistila, Ze takovychto autorit a tvrzenitepych o kvalitni vyzkumy se nam zatim nedosté-
va. Aby jich bylo vice, navrhuji otevirani studighiobofi(coz se jiz z&ina dit viz kapitola
4.1), z&azovani canisterapiestdi merou do vyuky budoucich pomahajicich profesiénal
investice do projekit a vyzkunti v oblasti canisterapie, a to nejen ze strany Regigh

organizaci, ale i statu. Tyto #goby ovSem nemohu momentébvlivnit.

Nyni bychom se tedy #&i soustedit na zprosedkovani pozitivni osobni zkuSenosti
tém, ktei ovliviuji zarazovani canisterapie do prograrsocialnich zéizeni v sodasné
doke. A to formou spoléného setkavani se zastnand raznych zdizeni, besed;i hospi-

taci.
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7.2 Konkrétni zpuasoby zpristupnéni canisterapie organizacim které o ni
maji zajem

Formulace postup navrhytreSeni i vlastni iniciativa je mnohem snazsi a tiglgetici
radostrjSi, pokud vime, Ze oémekdo stoji. J& jsemipsvém vyzkumu takovéato #aeni,
kterd 0 mou pomoc stala, nasSla. A bylo jich vieZ, jsem myslela. Jak jim tedyi giskani

canisterapeutického tymu a tim mozZnosti praktikosamterapie pomoci?

Do budoucna je to |i&t prezentace organizaci zabyvajicich se canisterapii
v odborném tisku, na na¥§bvanych odbornych internetovych strank&cliostupné po-

pularré nawné az odborné publikace.

Nyni je to z mé strangprostiredkovani kontaktu mezi organizacemi a #iaenimi,
kontakty na psovody,ifpadré poslat konkrétni tym, jelikoz jak sem se zminitéve, chy-
bi kvali vSeobecnému nedostatku personalu, finan@sa také iniciativa ze stranyiize-
ni. Zde jsem narazila na dalSi systemoveéek@zku, jejiz odstrami neni bohuzel v mé

MOoCi.

Pt vyzkumu jsem objevilawvody, pr@ je canisterapie roZ&na tak relativéet malo, a
pokusila jsem se nastinitigoby jejichieSeni. Nkteré jsou dlouhodobého charakteru, jiné

jsou v moci statu, aleckteré zmisobyieSeni zvladnu realizovat sama a take and.

Konkrétre preddm kontakt na t&eni, ktera mi k tomu dala souhl@omov pro seni-
ory BureSov a Zakladni Skola praktickd a Zakladni Skola specialnizlin, Canisterapeutic-
kému sdruzeni Jizni Morava s Zadosti, aby byl géddan budoucim canisterapeutickym
tymam ze Zlina a okoli (fjpadré zvaejrén na internetovych strankach). V tomto sdruzeni
jsem samadala se svym psem zkouSky a vim, Ze ucbiaaeoto opravini z mého regio-

nu se obraceji présem.

yya

Dale se pokusim osobmavstivit vSechna ostatnitzzeni, ktera v rozhovoru uvedla, Ze by
prijala nabidku canisterapie, a domluvim se s nimkarakrétnim postupu pro jeji realizaci

v budoucnosti.
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ZAVER

Pokusila jsem se naplnit cil vyzkumu - zmapovéaniagie canisterapie v mém regionu.
Nasled® jsem se ¥novala popisu zjsohi, kterymi bych chtla tuto situaci zlepsit, kdy-
bych dostala filezitost. Tyto zfisoby realizace jsou popsany tak, aby je byla schopa-
lizovat i druhd osoba. Tim ma pracgegtava byt pouhym teoretickym spisem, alespin

funkenim praktickym navodem.

U mého rozhodovani o vailiématu bakak&ké prace stalo meé zaujeti precyo kterém
mluvim v Uvodu. Praci jsem zahdjila studiem litargt které bohuzel nebylo mnoho. Z té
jsemcerpala hlava pro teoretickowast, ktera je zadiena na canisterapii jak@du a jeji
pozici v nasi republice. Na teorii navazugst prakticka. Ve vyzkumu realizovaném struk-
turovanymi rozhovory na meé otazky odpovidalo celk&hrespondeit coZz odpovida ce-

[ému z&kladnimu souboru.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze Z&zeni maji s canisterapii dobré zkuSenosti (pok&jdkeé
maji) a celko¥ ma tento druh terapie dobrou getr Z&izeni se pakdi do ti hlavnich
skupin, na které jsem pagdu vytvareni strategii a postdpzantiila svou pozornost.
V prvni fack jsou to ta z&izeni, ktera canisterapii vyuzivaji v $agné dob, ta hraji dle-
Zitou roli v motivaci a jako ,fiklad" pro ostatni. Dale jsou zdei#zzeni, kde tuto metodu
nevyuzivaji, informace nemaji d&itom by jeji zavedeniijvitali. Na ta jsem prviad za-
mefila svou pozornost ve druhélpprakticke ¢asti prace. BohuZel nejidi skupinou jsou
ti, co tuto metodu nevyuzivaji, & @z informace maji nebo ne, tak o ni nestoji. Brac
s takovymito organizacemi, respektive jejich zastupude jist nej€zsi, ovSem doufam,

7e ne nemozna.

Canisterapie stoji u nas natatku svého plného rozvoje. Tato prace gt k jejimu
vyvoji a tim ke zkvalitgni Zivota vSech lidi, hlawntéch se znevyhodimim. Konkrétr
jsem v praci navrhla zprastdkovani kontaktu mezi organizacemi zabyvajicinca@ste-
rapii a socialnimi a podobnymiiZzenimi. DalSi variantou byla propagace prestictvim
odborné literatury, spoteého setkavani zastnand riznych zgizeni, besed nebo hospi-
taci. Do budoucna by velice pomohlofazeni vyuky o canisterapii do studijnich plan

budoucich odbornikve WtSi mie, nez je tomu nynéj specializované studijni obory.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 57

V prabéhu celé mé prace se mi otelnahled na tuto problematiku v celé&,sh pokud
bych mohla poskytnout podnk dalSimu zkoumaniskteré oblasti canisterapie, bylo by to

VyuZiti psa v oblasti socialniho rozvoje a integrgadince.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

AAA

AAE

AACR

AAT

AOVZ

CTA

ESAAT

IAHAIO

Animal Assisted Activities — Aktivity za pomoevitat

Animal Assisted Education — V&lkhvani za pomoci ziét

Animal Assisted Cisis Response — Krizovalimace za pomoci zkat
Animal Assisted Therapy — Terapie za pomodiat

Asociace zastaficodpowdného vztahu k malym zZtim
Canisterapeuticka asociace

European Society for Animal Assistad Therafyvropska asociace AAT

International Association of Human-Animaiteraction
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PRILOHA P |: FOTOGRAFIE Z CANISTERAPEUTICKE HODINY

Fotografie ¢.1: Déti Ucastnici se ca-

nisterpeutické jednotky se psem

Selly Kizencem kokrSpaha a je-

zewika.

Fotografie ¢.2 (vlevo dole): Déti

maji ,svého" psa opravdu rady.

Fotografiec¢.3 (vpravo dole)Opaku-
jeme si vSechnyasti €la. Jeden z

chlap&ki ukazuje, Ze ma take jazyk.



Fotografie ¢.4: Portrétni
pamaténi fotografie dti

se psem.

Fotografie¢. 5 (nahae). Déti se zavazany-
ma a&ima maji uhodnut, na kteratst psiho

téla sahaji.

Fotografie ¢.6. (vlevo): VZzdy jedno di a

pes spolu zavodi, kddigle piinese balonek.




Fotografie ¢.8: Krmeni |

psa. [Zti maji za ukol od-
Sroubovat Wko sklenice a
vybrat kosttku spravné

barvy.

Fotografie¢.7: Tuleni a hla-

zeni v kazdé volné chvili.

Fotografie ¢.9 : NadSeni,
kdyz pes spini pozadovany

povel. Tentokrat ,dej pac"”.



PRILOHA P 2: VY NATEK ZE ZKUSEBNIHO RADU
CANISTERAPEUTICKYCH TYM U — POPIS DISCIPLIN

1) Povaha
Majitelé p& spolu hovei, podavaji si ruce, hlasise bavi. Psi jsou vairpuseni nebo
na voditku. Rozhdad postupg pohladi vSechny psy.
Hodnoti se:.chovani psa
2) Kontakt psovoda se psem
Psovod pusti psa z voditka, po chvilce gsafd, da mu povel sednout, lehnout, polozi
ho na bok.
Hodnoti se:ochota psa nechat se sebou manipulovat
3) Chiize psa na voditku a reakce na cizi osobu
Psovod vede psa na voditku. Po chviiégst@upi asistent a odvadi psa od psovoda.
Hodnoti se:ochota psa jit s cizi osobou
4) Reakce psa na hlazeni
Pes sedi nebo lezi a&gsan tiznymi hrebeny, potom je hlazen n@&nychc¢astechdla.
Je také hlazen neopatmanrekolika osobami najednou z&elem simulace neobratnosti
postizenych klieitnebo dti.
Hodnoti se:trpélivost a reakce psa
5) Omezuijici hlazeni

Pes dokaze, Ze toleruje omezovani pohybutekdipsa pewhobejme, pida se i roz-
hodti.

Pes musi bez znamky znekBdn¢i strachu snést - vitani cizitoveka (rozhodiho)
s majitelem, fyzicky kontakt s cizithovékem (nap. pohlazeni), manipulaci ze strany

cizihocloveéka (kontrola chrupu, usi, tetovani, tlapek, koriku a dovoli-li to jeho veli-

kost i zvedanéi chovani). Hodnoti se:trpélivost psa



6) Celkova prohlidka psa

Provede se prohlidka jako u veterimaCoz je komplexni prohlidka — uséjalamy,

¢enichu, analniho otvorufgipadré genitalii, funknost klouli, stav srsti a celkové

kondice psa.
Hodnoti se:rreakce psa

7) Reakce na hluk a rusivé podéty

Psovod se psem na voditku siblizi k hlowku hluenych, gestikulujicich lidi, budou se
snazit projit hlokkem, rtkomu upadnou berle, jinému taska s plechovkami.
Hodnoti se:reakce psa na hluk adekané podéty

8) Reakce na invalidni vozik a kulhajici osobu s bblemi
Pes na voditku se psovodem se miji s osobeauliglba pak okolo nich projedtovek
na voziku, zastavi a promluvi na tym, pohfzs#.
Hodnoti se:reakce psa a ochota k mazleni

9) Podavani jidla a pamisku

Psovod nabidne pejskovi misku s jidlem, kdgz jb, rukou mu sahne do jidla niéyek
psovod, potom asistent. Nakonec rozfio@bidne psovi pamisek, ktery si pes nemusi

vzit.

Hodnoti se:reakce psa na odebirani jidla a opatrnost vzetigsam

10) VzrusSivost psa

Psovod psa rozdovadi aportem <koa nebo Bhanim, na pokyn rozhétho psovod
psa musi uklidnit. Povelime opakovat maximaéi3x.
Hodnoti se:rychlost uklidréni
11) Pratelskost a spoléenskost
Sleduje se v pbéhu celého svodu.

Hodnoti se:nalada a vsicnost psa



12) Tymova prace
Sleduje se v fiibéhu celého svodu. Sleduje se sehranost tymu, chgganvbda
k psovi, jak psa chvali nebo zdali jej netiest

Hodnoti se:itymova prace

1) Ze zkouSky bude vylaien kazdy pes, ktery projevi jakoukoliv agresivitulidi a jiné
pSy.

2) Zndmku snizuje bazlivost a neochota vykonavat povel

(Pomocné tlapkyjon line]. ¢ 2008 [cit 2008-4-20] Dostupné z WWW:

http://www.canisterapie.cz/ct-dokumenty-ke-stazem)



PRILOHA P 3: SEZNAM ORGANIZACI ZABYVAJICICH SE
CANISTERAPIi V CESKE REPUBLICE

Canisterapeutické sdruzeni Jizni Morava - httmiatarapie.mendelu.cz/
Helppes-Praha

Podané Ruce-Frydek Mistek

Pomocné tlapky-Stary Plzenec - http://www.pomoapity.cz/
Biliculum-Znojmo

Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafikelhai - http://www.canisterapie.org/
Aura Canis-Sternberk

Filia-Brno - http://www.piafa.cz/?page=canisterapie
Borudo-Hradek nad Nisou

Cantes-Potika - http://www.cantespolicka.info/

Pessos

Pctitate s nami?

Psi pro zivot - http://www.psiprozivot.cz/canistei@htm

Elva help — Liberec - http://handicap-help.libenet/web/aktuality.php
Sdruzeni Samaritan - http://www.samaritanus.cztchtml

Sdruzeni Sraz

Senior canisterapie

SVOPAP

Piafa

Fitmin

CTSIM

Canisterapie-SEVER



Helppes-centrum vycviku gro postizené

Pes ponize - http://www.pes-pomuze.com/



PRILOHA P 4: ZENEVSKA DEKLARACE AIHIAO

Clenové IAHAIO gijali na zasedani rady, které se uskote5. z&i 1995 v Zene¥, pt
zakladnich rezoluci. IAHAIO se obraci na vSechnntesaesované mezinarodni organy a

vSechny narodni vlady, aby zvazily a uvedly v pdatmasledujici rezoluce.

1. Uznat univerzalni, nediskrimigai pravo chovat domaci zata za rozumnych pod-
minek na jakémkoli mistna s¥té v piipadt, Ze je o0 zwie dostatén¢ postarano a je
vylouceno jakékoli naruSeni prav lidi, kienejsou viastniky domacich zaf.

2. Podniknout patbné kroky, abyip planovani a tvoré Zivotniho prostedi byly bra-
ny v Uvahu specifické pigby a povahové rysy jak majieltak i domacich zvat
samotnych.

3. Podporovat fesre pravidly vymezenou fjitomnost zwviat-spolénikia ve Skolach a
ve Skolnim Zivat a pomoci vhodnych Skolicich programpieswdcit ucitele a pe-
dagogy o pros§gnosti toho souziti.

4. Umoznit kontrolovany fistup zvfat-spol€niki do nemocnic, domdvdichodd,
petovatelskych zdzeni a dalSich center o lidi vSech ¥kovych skupin, pro kte-
ré je kontakt se zigtem potebny.

5. Zarwit oficialni status zv@atim, ktera jsou z8en¢na do terapeutickych program
vycvicena ke sluzb télesreé postizenym osobam, podporovat rozvoj program
vycvik takovych zvifat a zajistit, aby vyuka o schopnosteéthto zvtat byla zahr-
nuta do zakladniho vycviku profesionalnich édeatel a p&ovateti.



PRILOHA P 5: STRUKTURA INTERVIEW

1) Vasimi klienty jSOU .......c.coeviiiiiiiiiii e

2) Vyuziva vaSe Z&eni canisterapii?

- ano (dale pokkaijte otazkowt.3 az 12)

- ne ( dale pokraijte otdzkow:.12)

- jind moznost

(Klienti maji nagiklad pristup k psovi ¢kterého ze za#stnana ktery nemé fisluSna canistera-

peuticka os¥dceni, ale Ize pozorovat pozitivnigpbeni tohoto kontaktu na klienty.)
3) Kdo se vedeni tohoto druhu terapie ve VaSetizeai \Enuje?

- specialg proskoleny zagstnanec zazeni

- externi specialista

- vedeni hodin nechavame na psovodech

= JINA MOZNOST. .. et e e e

4) Jak dlouho canisterapii pouzivate?

5) Jakéasto ji vyuzivate? (v jaké frekvenci)

6) Vidite vysledky? (Pokud ano, tak prosim diteerekteré konkrétni.)

7) Doporuili byste canisterapii ostatnimizaenim podobnym tomu VaSemu?
8) Jak jste se o canisterapii dod#i?

9) Co (kdo) vas feswdcilo, abyste s canisterapii ve svéntizani z&ali?

10) Narazili jste i zavadni, nebo v pibéhu této metody nadfaké gekazky?
(Pokud ano, co bylo tou ne&ji?)

11) Méate rjaké negativni zkuSenosti s canisterapii? (Pokud @k jaké?)

12) Vyuziva vaSe Z#&eni jiné zooterapie? (Pokud ano, tak jaké?)



14) Myslite si, Ze mate moznost se kipbhym informacim o canisterapii a ziskani kon-

takti na organizacegfpadré psovody) jednoduSe dostat?

15) Nabidl Vam jiz skdo tuto moznost (pdfpact psovod sveé sluzby)?

16) Kdyby byla VaSemu ¥&eni canisterapie nabidnutdijali byste tuto nabidku?
17) Pokud byste nabidku canisterapie do svétiaera nepijali, tak pra:?

- negativni zkusenosti

- neni vhodna pro mé #aeni

- neni potebna pro mé klienty

- nemam dostatek personalu

- nemam dostatelasu

= JINA MOZNOST. et

18) Za jakych podminek byste s canisterapii byfiatoi ve VaSem Zé&eni z&it pokud se

zdrahate?



PRILOHA P 6: SEZNAM DOTAZANYCH ZA RIZENI

Abecedni v¢et dotazovanych ¥&eni s kontakty a sténou charakteristikou

(podle ,Piivodce socialni p#é (a rekterymi navazujicimi sluzbami) ve Zln aktualizovany abe-
cedni rejstik 2007)

Centrum pro zdravotnpostizené Zlinského kraje, pracowi&lin

Nestatni, Stefanikova 167 (budova Centroprojektin, 576 011 498, mobil 731 577 830, email:

zlin@czp-zk.czwww.czp-zk.cz Tomas Kramny

SdruZeni poskytuje sluzby, které akévmpomahaji osobam se zdravotnim postiZzenim podabro
rozvoj jejich samostatnosti, motivuji je k takovginnostem, které nevedou k dlouhodobému setr-
vavani nebo prohlubovani négnivé socialni situace, a posiluji jejich soci&atleriovani. Pede-
v3im jde o kontinudlni provoz poradensk@énosti, ktera je dopbvana aktivitami na sportovni,
kulturni ¢i spole&enské bazi tak, aby bylo mozno navazat na poradenstdci dalsi cilenodin-

nosti v zajmu efektiwjsiho pisobeni ve prosggh uZivateh naSich sluzeb.

Centrum_sluzeb postizenym Zlin, ob&cprosgSna spolénost — Centrum dennich sluzeb
“HORIZONT"

Nestatni, Teovska 1052, Zlin - Malenovice, 577 100 263, mobil7 7721 137 e-mailhori-
zont@cspzlin.czAlena Chludilova

Poskytuje denni pobyt sanim s duSevnim onemoé&nim \Wetrg pracovni a jiné terapie.

Centrum sluzeb postizenym Zlin, ob&@rosgsdna spolénost — Chraéna dilna ERGO Lazy

Nestatni, Lazy 3695, Zlin, 577 430 922, mobil 721 136, e-mailergolazy@cspzlin.gzlaroslav

Borecky

Poskytuje pracovni uplatni olanim se stednim adZzkym mentalnim postizenim.

Détské centrum Zlin, iflspivkovéa organizace

Krajské, BureSov 3675, Zlin, 577 435 638, 577 43®,1mobil 731 168 559, e-maile-

tem@dczlin.cz;www.dczlin.cz MUDr. Jiii Sykora feditel




Détsky domov s negtrzitym provozem, poskytujici komplexni celodempéti détem do 6 let,

s odkladem 3kolni dochazky do 8 let. Jedna s&isddizenou Ustavni vychovou, se zdravotnim
postiZzenim nebodti z rodin, které jsou ve svizelné situaci. Mozeéy i kratkodobé néptrzité
pobyty dti (bytové problémy, nemoc osaéldho rodée pe&ujiciho o dig¢, vyjimetné je mozno
ubytovat i matku s ditem v gFipac€ nahlé Zivotni krize). Dochazkovoutidu nav&vuji déti

s adapténimi problémy, nerovnogmnym vyvojem, kombinovanym postizenim vyzadujiadliini-
dualni gistup nebo komplexni odbornoudp& oblasti zdravotni, psychické, pedagogicke, &lodi

a rehabiliténi. Poskytuje row¥ ambulantni sluzby (pedagogické, rodinnou terggradenskou

¢innost — @tsky psycholog).

Détsky domov a Skolni jidelna Zlin

Krajské, Lazy 3689, Zlin, 577 210 293, e-mail: du@ddzlin.cz, www.ddzlin.cz,Mgr. Helena

Straskareditelka

Skolské z#&zeni pro vykon Gstavni vychovyitd a mladeZe. Zaji¥lje Ustavni, ochrannou, vychov-
nou, vzalavaci, socialni a materialni éétem, které ze zavaznyclinbdi nemohou vyiistat ve
vlastni rodig, nemohou byt osvojeny nebo undist do jiné formy nahradni pé. Jedna se ctd

sky domov rodinného typu.

Diagnosticky Ustav pro mladezfetlisko vychovné g a Skolni jidelna

Brno, Vesldska 246 - odlotené pracovigtstedisko vychovné pe, Ceska 4789, Zlin 5

Statni, Ceska 4789, Zlin, 577 242786 - 7, mobil 606 8188,8%-mail: svpdo-

mek@svpdomek.zlinedu.caww.svpdomek.zlinedu.chDr. Zdéka Markova, vedouci

Zatizeni poskytuje sluzby diagnostické, preventimychovné a poradenské prétids rizikem
poruch chovani, nebo s projevy negativnichijesocialnim vyvoji. Pracuji formou ambulantni

p&e a internatni sluzby (dvouwsicni pobyty).

Domov pro seniory BureSov

Krajské, BureSov 4884, Zlin, 577 225 029, 577 433,8mobil 608 428 619, e-maitlrabko-

va@ddburesov.cZdenka Drabkové&editelka

Domov pro seniory zaji%lje socialg — zdravotni pd, tj. ubytovani, stravovani, pomod¢ijzvla-
dani BZnych dkori p&e o vlastni osobu, zprdstlkovani kontakt se spoléenskym progedim.

Socialre terapeutick&innosti, aktiviz&ni ¢innosti, zakladni socialni poradenstvi.



Domov pro seniory EFATA

Nestatni, TyrSova 1108, Zlin - Malenovice, 577 10887, mobil 775789 028, e-mail:

dps_zlin@volny.cz www.casd.cz/mssVit Slovaek, vedouci

Zatizeni pro obany dichodového ¥ku, zvlasé pro osanilé a zdravotd postizené. Zajidlje kom-
plexni celorgni p&i. Ztizovatelem a provozovatelem je MoravskoslezskéZuCirkve adven-

tistt sedmého dne.

Domov s chraénym bydlenim, fispivkova organizace

Krajské, Brogkova 292, Zlin, 577 052 428, 577 052 420, mobil 0% 414, e-mail:

dpdzlin@zl.inext.cz;www.penzionzlin.czMiroslav Spidlajeditel

Bydleni seniall v pokojich jednalzkovych ¢i dvoulizkovych (manzelské dvojice) gip
sluSenstvim. Nabidka souvisejicich sluzeb (stravipu@dinace |éki, prani pradla, Zeh-
leni, Uklid, kadenictvi, kosmetika, pedikura, organizovani sgeleskych a kulturnich akci

apod.).

“HV EZDA — obtanské sdruzeni“ — Seniorcentrum, Domov sénior

Nestatni, Sokolovska 967, Zlin - Malenovice, 573 553, mobil 602 284 547, Bc. Eva Malikova,

vedouci

Poskytuje sociélni sluzby, soci&dravotni a zdravotni pesenioiim v lizkovém zéizeni a

v Dennim stacioria

“HV EZDA — obtanské sdruzeni“ — Centrum dennich aktivit

Nestétni, |. Veselkové 984, Zlin — Malenovice, 368 323, mobil 723 739 273, Ingéka Vajova,

vedouci

Poskytuji socialni sluzby éamim s mentalnim postizenim a s duSevnim onegdomv Dennim

staciond a sociali terapeutickych dilnach a chefnych pracovistich.

IZAP - Sdruzeni pro integraci zdravych a postizéngiti a mladeze , Chceme Zit s vami“

Nestatni, t T. Bati 1276, Zlin, 577019 912, 577 434 602, a&hkm izap@volny.cz

www.slunecnice.ysBc. Miluska Zvon&ova,reditelka, Bc. Sylvie Zvorfava, zastupkyhieditelky




Poslanim je vytviet mladym dosglym lidem s mentalnim nebo kombinovanym postiZze@m
s ukorgenym specialnim vadinim podminky pro dalSi vthvani, zamstnavani a socialni -

novani, s cilem zitdZny Zivot ve stejnych podminkach, jaké maji jejichavi vrstevnici.

Je poskytovatelemét¢hto sociélnich sluzeb: centrum dennich sluZzebabkwcterapeutické dilny,
sociélni rehabilitace a zakladni sociélni poradénstzdélavaci a pracovni aktivity probihaji v
Netradéni kavarg Slun&nice, kadénické a kosmetické ditn mydlarrg, kreativni dilig, keramic-

ké dilrg, gastrodilg, uklidové dilr€, zahradnické dikha technickeé diln Krome poskytovani soci-

alnich sluzeb nabizi pracovni upkathlidem se socialnim a zdravotnim znevyhssdm. Aktivné

VVVVV

Lécebna dlouhodabnemocnych Béova nemocnhice Zlin, a. s. — gerontologické centrum

Krajské, Havlékovo nalsezi 600, Zlin, 577 551 111, e-mail: foref@bnzlin.cz MUDr. Milan

Forejtar, primé

Mate'ska Skola (MS) pro zrakéwpostizené Zlin

Krajské, Obeciny 3583, Zlin, 577 210 054, e-maikzp@gquick.czMgr. Miroslava Urbankova,

reditelka

Zatizeni zamtené na celkovy rozvoj zrakéwostizeného dite predskolniho ¥ku, reedukace a
kompenzace zrakovych vadi RIS je #izeno i Speciakpedagogické centrum pro zrakgeosti-
Zené, které zabezfge integrovanégtce zrakow postizené Zaky az do uk@amni Skolni dochéazky

v celém Zlinském kraji.

Nadkje, pobd@ka Zlin - Dim pokojného sté

Nestatni, Okruzni 5550, Zlin, 577 012 428, mob#d @07 770, e-mailhana.minarova@nadeje,cz

Hana Min&ova, vedouci

Dum pokojného std zaji¥uje celor@ni negetrzitou komplexni p& o staré, pevazié imobilni
ob¢any. Sluzby jsou poskytovany refrzit pro 52 obyvatel. Zdzeni je uéeno osobam, které
pobiraji starobniithod a pispivek na péi Il., lll. nebo IV. stupi. Poskytujeme komplexni so-
cialni sluzby, o3ébvatelskou pé, rehabilitaci, aktivni program traveni volnébasu - rukodiné
terapie, muzikoterapie, @gni pangti, vylety, duchovni a pastafai p&i. Pokoje jsou dvotiZzko-
Vé, na etazich jsou spote prostory, jejichZz s@asti jsou malé jidelny, odpmkovy prostor,
ktery se stavaifrozenym mistem setkavani, rozhoonavstv a terapii. Sotasti domova jsouit

centralni koupelny s masaznimi vanami, rehalsititanistnost a kaple.



Nadkje, pob@ka Zlin — Sociala terapeutické dilny

Nestatni, Braf Sousedik 349, Zlin, 577 006 811, 577 006 812, mobil 604 234, e-mail; marti-

nakadlecova@nadeje.cz

Martina Kadlecova, vedouci

Zatizeni zajisuje Sirokou nabidku pracovni terapie a rehabilitddgivatel sluzeb zde ziskava
pracovni dovednosti, schopnosti a odborné znalstiasti zdizeni je dilna na vyrobu prauné-
ho a galanterniho zboZi, Sici dilna, mistnost pimooné terapie a vthvani, prostor pro pravidel-
né tréninky stolniho tenisu. Provoz dilen je za&jistelor@&né v pracovni dny od 7:00 do 15:00
hod.

Nactje, pob@&ka Zlin — Integrovandajovna a prodejna vyrolik, U veelky"

Nestatni, Dily 1Vv/3692, Zlin, 577216 070, mobil 460274 734, e-mail: marti-

na.kadlecova@nadeje.ddartina Kadlecova, vedouci

V prostorachtajovny ukené pro Sirokou vejnost, obsluhuji hosty lidé s mentélnim postiZzeaim
souasre se zde prodavaji vyrobky socidlterapeutickych dilen. Jedna se @lové zdizeni za-
meérené na pracovni rehabilitaci a terapii. UZivatdlZeab se zdedi zakladim stolneni, nacviku
komunika&nich schopnosti, zaroiesi osvojuji pravidla etiky a hygieny. V prostoraéhjovny
probihaji prodejni vystavy vytvarnycklda praci obanmi s mentalnim postizenim. Provéajovny

je zajis&n celor@né v pracovni dny od 10:00 do 18:00 hod.

Nemocnice Milosrdnych brétVizovice

Nestatni, Zlinska 467, Vizovice, 577 005 812, fax ®05 827 nmb.vizovice@volny.czMUDr.

Zdislava Elupilova, feditelka

Je registrovana jako débna dlouhodabnemocnych (LDN), poskytuje sluzby vSem,kteemo-
censkou pé potrebuji z nejiznjSich divodi. Cast fizek je vyuzivana keSeni socialnich pro-
blémi i obtani s trvalym pobytem ve Zli Proto je z&izeni uvadno v tomto pehledu. Zizova-

telem jeCeskomoravska provincie Hospitalskétaolu sv. Jana z Boha — Milosrdnych birat

Oblastni spoleK'eskéhaserveného kZe Zlin

Nestatni, Potoky 3314, Zlin, 577 210 607, e-meikzlin@tiscali.cz www.cervenykriz.zlin.cz

Mgr. Hana V#akova,reditelka, kontaktni osoba - Zd#nJanis, zastupdeditelky



Poskytuje domaci o%etvatelskou pé, provozuje Azylové zdzeni a nizkoprahové centrum pro
negizptsobivé muze bezifstieSi - Hornomlynska 3712 a 3713, z&jig Skoleni prvni pomoci,

organizuje rekondni pobyty pro zdravothpostiZzené é&ti, provadi preventivniinnost

Radost, domov pro osoby se zdravothim postiZeniispgykova organizace

Krajské, Pod Vodojemem 3651, Zlin, 577 210 827,a@:madost.zarizeni@iex.cMgr. Helena

FryStackajeditelka

Denni a tydenni stacioh@ro dti a mladez s mentalnim postizenim, kombinovanyjmysni va-
dami (sluchovymi, zrakovymii pohybovymi). Poskytuje vychovné, vddvaci a aktivizani ¢in-

nosti Wetrg kontaktu se spobtenskym prosedim s cilem v3estranného rozvoje osobnosti a osvo-

jeni dovednosti a nawiipro dosazeni nejvyssiho stémolEstainosti klienta.

Rehabilit&ni stacion&Nivy

Méstské, Zlebova 1590, Zlin, 577 210 092, 577 223 @%tbil 606 425 068, e-maitehabilitac-

nistac@tiscali.czDrahomira Panikova, vedouci

Denni a tydenni Z&eni pro dti od 1 do 10 let. Do z&eni jsou fijimany dti s diagndzou étska
mozkova obrna, @i s kombinovanym postizenim, nevidomé nebo vyZadaplastni péi. Détem
je poskytovana individualni pé rehabiliténi, logopedicka, vychovna a vdévaci. Nabidka je

doplngna umozinim odpolednich pobftpro dalsi dti.

Staciond BartoSovaitvt’

Méstské, M. Knesla 4056, Zlin, 577 271 485, e-nkdilb.icko@tiscali.cz

Stacion& (KLUB,ICKO“) pro volnasasové aktivity mladych i starSictlésrs a mentaldy posti-

Zenych obamn.

Z&kladni Skola prakticka Zlin

Krajské, Mostni 2397, Zlin, 577 220 935, emailsmost@tiscali.czaMgr. Zderek HIustik, feditel

Zakladni Skola prakticka a Zakladni Skola specidlim




Krajské, Stedova 4694, Zlin, 577 142 747, mobil 604 122 25%mnad: specsko-

ly.zlin@spsvicvad.zlin.indos.czwww.zvsvicvad.zlinedu.cAPPaedDr. ¥ra Valaskova, ieditelka.

Skola zajiguje komplexni p& o Zaky s kombinovanymi vadamiigieviimadlesnym a mentalnim
handicapem. Tedy vychovu a ¥dvani, ale i rehabilitaci. Hlavnitdaz je kladen na vedenétd

k maximalni sebeobsluznosti a k integraci do sprulsti.

Zakladni Skola specialni a Prakticka SkalaOptském domowy

Krajské, Lazy 3695, Zlin, 577 210 472, 577 210 5&¥bil: 731 483 720, e-mail:_las
zy@zlinedu.czwww.ddspecskolyzlin.cavigr. Jana Gavendovieditelka




