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Beru na védomi, Ze

e odevzdanim diplomové/bakaldiské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle
zékona &. 111/1998 Sb. o vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zakont
(zékon o vysokych $kolach), ve znéni pozdgjsich pravnich predpist, bez ohledu na
vysledek obhajoby ”;

e beru na védomi, Ze diplomové/bakalafska prace bude uloZena v elektronické podobé
v univerzitnim informaénim systému dostupné k prezenénimu nahlédnuti;

e na moji diplomovou/bakalaiskou praci se plné vztahuje zékon €. 121/2000 Sb. o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont
(autorsky zékon) ve znéni pozdgjsich pravnich pfedpist, zejm. § 35 odst. 3 2,

o podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zékona ma UTB ve Zling pravo na uzavieni licen&ni
smlouvy o uZiti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

o podle § 60 odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — diplomovou/bakaléskou préci - nebo
poskytnout licenci k jejimu vyuZiti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity
TomaSe Bati ve Zling, ktera je opravnéna v takovém pfipadé ode mne poZadovat
pfiméfeny pfispévek na thradu nékladi, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zling
na vytvoreni dila vynaloZeny (az do jejich skute¢né vyse);

e pokud bylo k vypracovani diplomové/bakaldiské prace vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou TomaSe Bati ve Zlin€ nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym  udeldm  (tj.  knekomerénimu  vyuzit)), nelze  vysledky
diplomové/bakalaiské prace vyuzit ke komerénim uéeliim.

7

Ve zling ;72 2. 2009 Gatpci litiinte”

1] zakon ¢. 11171998 Sb. o vysolpch Skolach a o zmene a dopInni dalsich zakont, (zakon o vysokych Skoldch), ve znéni pozdgjsich praviich

predpistl, §47b ZveFejiiovani zavérecnych praci:

(1) Vysoka Skola nevydélecné zvetejiiuje di: cni, dipl ¢, bakaldFské a rigorézni prdce, u kterych probéhla obhajoba, véetné posudiat
oponentd a vysled| bhajoby prostfednictvim databdze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zvefejnéni stanovi vaitini predpis
vysoké skoly.

(2) Disertacni, dipl ¢, bakaldrské a rigorzni préice odevzdané uchazecem k obhajobé musi byt 16z nejméné pét pracovnich dnii pred

kondnim obhajoby zvefejnény k nahlizeni verejnosti v misté urceném vniténim predpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak urceno, v misté
pracovisté vysoké Skoly, kde se md konat obhajoba prace. Kazdy si miiZe ze zvefejnéné prdce poFizovat na své ndklady vypisy, opisy nebo

rozmnozeniny.
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2) zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o prdavech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonii (autorsky zdkon) ve
znéni pozdéjsich prdavnich predpisi, § 35 odst. 3:

(3) Do prava autorského také nezasahuje skola nebo Skolské ¢i vzdéldvaci zaFizeni, uZije-li nikoli za ucelem pfimého nebo neptimého
hospodé¥ského nebo obchodniho prospéchu kvyuce nebo k viasmi potiebé dilo vytvorené Zdkem nebo studentem ke splnéni skolnich nebo

studijnich povinnosti vyplivajicich = jeho pravniho vztahu ke Skole nebo skolskému ¢i vedélivaciho zavizeni (Skolni dilo).

3) zdkon ¢ 121/2000 Sb. o prévu autorském, o prdavech isejicich s pravem autorskym a o zmérné nékterych zdkonit (autorsky zdkon) ve
znéni pozdgjsich pravnich predpist, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo skolské & vadéldvaci zatizent maji za obvyklych podminek prévo na uzavient licenéni smlowvy o uiti skolniho dila (§ 35 odst.
3). Odpird-li autor takového dila udélit svoleni bez vazného divodu, mohou se tyto osoby domdhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho ville u
soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 zistavd nedotceno.

(2) Neni-li sjedndno jinak, mize autor $kolniho dila své dilo uzit ¢i poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zdjmy Skoly

nebo skolského ¢i vzdéldvaciho zarizeni.
5) sadovat, aby jirn autor Skolniho dila = vydélku jim dosazeného v souvislosti

(3) Skola nebo Skolské ¢i v=déldvaci zafizeni jsou oprd P
s uzitim dila ¢i poskytnutim licence podle odstavce 2 pfimérené pFispél na ihradu ndklads, které na vytvoreni dila vynalozily, a to podle
okolnosti az do jejich skutecné vyse; pritom se pFihlédne k vysi vydelku dosazeného skolou nebo skolskym ¢i gldvacim zafizenim z uZiti

Skolniho dila podle odstavce 1.
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a prace obsahuje charakteristiku stafi, jeho biologické a psy-

g

chické zmény a takeé Jak se muzeme stari prizplsobit. Velmi dlleZita je také péce, o které se
zde krajné zmiriuji. Mé hlavni zaméfeni je na koncept bazalni stimulace, kde nejprve pouka-
zuji na jeho vznik, pojeti a techniky konceptu. Ve vyzkumné Casti je zpracovany vyzkum
zameéfeny na efektivnost kurzu bazalni stimulace, zda-li je tento kurz pro zaméstnance i kli-

enty pfinosem.

Klicova slova: stéfi, pece, koncept bazalni stimulace

ABSTRACT

Abstarct: My bachelors study contains characteristics of aged people, its biological and psy-
chological changes and how we could adapt to it. Its also important to mention the care.
My main aim is the conception of basal stimulation where | firstly point at its beginning,
concept and then at the technical side of the concept. In the research part | am trying to find

out if the course of bazal stimulation is benefitial for employees and clients.

Key words: age, care, concept of bazal stimulation
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mym rodi¢tim, ktefi mi umoznili studovat, za jejich podporu

- Déle bych se chtéla obratit s dikem na pani Radomiru Pece-
fovou, Feditelku centra zdravotni a sociélni pomoci Doteku o.p.s., kterd mi pfedala mnoho
zkuSenosti v této problematice, seznamila mé s bazalni stimulaci a stala se mym velkym vzo-
rem. Za mnoho vdécim i mym soucasnym kolegynim pani Lence SmaZinkové a Hané Svo-
bodové, za jejich podporu po praktické strance bazalni stimulace, za jejich upfimné nazory a
zkuSenosti, které mi pomohly jak v pracovnim, tak v osobnim Zivoté. Také dékuji pani Mgr.

Radané Novakové za odborné konzultace a rady ohledné mé bakalarské prace.

Motto, které mé zaujalo: ,, Léta zvrasni tvar, ale nedostatek nadSeni zvrasni dusi. Starosti,
pochybnosti, nediivéra v sebe, strach a zoufalstvi — to jsou ta dlouha léta, ktera ohnou za-
da a obrati rostouciho ducha zpatky v prach. Jste tak mladymi, jako je vaSe vira, a tak sta-
rymi, jako jsou vase pochybnosti, tak mladymi, jako je vase sebedivéra, a tak starymi, jako
jsou vase strachy, tak mladymi, jako jsou vaSe nadgje, a tak starymi, jako je vaSe zoufal-

stvi, «

Zarathustra
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K problematice v péci o seniory jsem se dostala minuly rok, jelikoZ mi byla udélena moz-
nost vykonat odbornou praxi v centru zdravotni a sociélni pomoci Dotek 0.p.s., kde jsem
nasledné dalsi dva mésice pracovala. Zde jsou umisténi pfevazné seniofi s demenci. Kdyz
jsem se méla rozhodovat, na jaké téma budu psét bakalafkou préci, méla jsem hned vybra-
no. Centrum zdravotni a socialni pomoci Dotek o0.p.s. je organizace, kterd poskytuje respit-

ni péci. Jejim nejvétsim zamérenim je koncept bazalni stimulace.
Préci, kterou nyni mate pred sebou, jsem si rozdélila na dvé Casti.

V prvni Casti se vénuji teoretickym strankéam, které mé zaujaly z hlediska péCe o seniory.
Nejprve bych se chtéla zabyvat stafim. Chtéla bych zde uveést, co pro nas stéfi vlastné zna-
mend, jak se béhem stdfi ménime z hlediska biologické a psychické stranky. V biologickych
zménéach se zaméfuji hlavné na zmény v oblasti pohybového aparétu, kardiopulmonalniho
systému, traviciho systému, pohlavnich organtl a vylu¢ovaciho systému, kozniho systému a
smyslovych organd. JelikoZ se zajimam, diky mé praxi, o demenci, vénovala jsem ji nejvét-
Si pozornost, a to hlavné Alzheimerové nemoci, protoZe je jedna z nejvice vyskytovanych
onemocnéni u seniorl. Déle bych se chtéla zminit o definici péce a zde jsem si vybrala pro-
blematiku dekubit, jelikoZ jsou nejcastéjSim problémem u klient(l v socialnich zafizenich.
Jako posledni bych se chtéla vénovat konceptu bazélni stimulace. Pro¢ pravé tento koncept?
PéCe o seniory a postiZzené osoby mé natolik uchvatila, Ze jsem sama zaCala patrat po moz-
nostech, jak témto lidem pomoci. Zde mi pomohla pani feditelka Doteku o0.p.s. a sezndmila
mé s konceptem bazalni stimulace. Netrvalo viak dlouho a pfihlasila jsem se na z&kladni
kurz konceptu bazélni stimulace. Najdete zde vznik konceptu a jeho pojeti spolecné se
struénymi popisy technik baz&lni stimulace. Jedinou negativni strAnkou je pouze jedna do-

posud vydana publikace konceptu bazalni stimulace.

Ve druhé Césti pfichdzi na fadu vyzkum, ktery jsem provédéla ve Vizovicich v centru zdra-
votni a socialni pomoci Dotek o0.p.s, kde se bazalni stimulaci zabyvaji. Zaméfila jsem se
zejména na efektivnost kurzu bazalni stimulace, zda je pro klienty i zaméstnance pfinosem a
jestli odpovida finan¢nim ohodnocenim kurzu. Méla jsem obavy, zda budou zaméstnanci mit

Cas poskytnout mi rozhovor, ale v3e se vydafilo bez nejmensiho problému.

V priloze je k nahlédnuti certifikat zakladniho kurzu bazalni stimulace, ktery jsem absolvo-

vala.
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Stéri je podle Goldmanna (2006) ocekavana, pfedvidatelnd a neodvratitelna Zivotni udalost.
Starnuti je prirozeny, nepretrZity, nezvratny biologicky proces, ktery trva od vzniku zarod-
ku az do smrti. Je to proces velmi individualni, slozity, probihajici u rlznych lidi rGzné. Pro
takovy zcela individualni priibéh starnuti jsou rozhodujici predevsim vlivy genetické, konsti-
tucni, zdravotni, vlivy Zivotniho prostfedi a zplisobu Zivota. Stéfi je zavérecnou etapou pro-

cesu starnuti, je to pfirozené, posledni obdobi lidského Zivota. Svétové zdravotnické orga-

nizace ( WHO ) se stari déli podle vékovych skupin takto:

= 60-74 let ranné starf,
= 75-89 let vlastni stafi,
= 90 a vice let dlouhovékost.

,,Starnuti zkouma védecky obor — gerontologie. Je to nauka zabyvajici se procesem starnu-
ti a problematikou vy3Siho véku. Integruje hledisko zdravotni, psychologické a sociélni.
Soucésti gerontologie je geriatrie, pojednavajici o prevenci, diagnostikovani a léceni ne-

moci starych lidi ( Goldmann, 2006, s. 56).“

Podle Venglarové (2007) je stafi soucasti naSeho Zivota. Nékdy premyslime, jak a s kym ho
chceme stravit. Diky lékafim a lékafskym pokrok{m se dafi spousté lidi aspoii o trosku
prodlouZit Zivot. MdZeme si v§imnout, Ze v poslednich letech se u nas mluvi nejen o délce
Zivota, ale i o jeho kvalité. Ve stéfi je vysokou hodnotou samostatnost, rozumna mira fi-

nanc¢niho zajisténi a moZnost spolurozhodovat o sobg.

Klevetova a Dlabalova (2008) uvadi, Ze stafi je stejné dllezita etapa lidského Zivota a méli
bychom klast na néj stejny ddiraz jako na dospélost a mladi. Obdobi stafi je 30 - 40 let a jeho
rozsah je tak jako u mladi a dospélosti, proto by se mu méla vénovat pozornost a zdjem
nejen ze strany seniora, ale také z poméahajicich profesi a statni socialni a zdravotni politiky.
Stari fadime mezi dalsi vyvojovou etapu naseho Zivota, kde se klade diiraz na pohybové
schopnosti a psychosocialni rozvoj osobnosti. Stari nemusi znamenat zrovna konec Zivota,
to je aZ smrt. ,,ProdlouZeni lidského Zivota a vzajemne souZiti viech vékovych skupin ve
spole¢nosti dava prostor k vytvofeni nového modelu osobniho rlstu, kde nebudou vytvare-

ny hranice mezi mladim, dospélosti a stafim, kde bude lidsky Zivot chdpan jako jeden ne-
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lo smrt (Klevetov4, Dlabalova, 2008, s.11).“ V dneSni dobé

atych let, jehoZ princip je traveni stafi v klidu domova, ve
schopnosti pfijmout zmény svych socialnich roli, zvladnout socialni osamélost, vzdat se

spole€enskych a Zivotnich roli.

Dnesni seniofi tvori velice riznorodou skupinu, kazdy jednotlivec proziva stari jinak, vétsi-
nou je ovlivnéno minulosti a zaroven i soucasnosti. Napfiklad takova svétova valka, padesa-
t4 1éta, ménové reformy nebo normalizace a politické zmény mohly hluboce ovlivnit jejich
nahledy na soucasnost a budoucnost. Diky témto zkuSenostem jsou schopni byt pFipraveni
myslenkami na horsi Casy a neustale Setfit. Byli zvykli na pomoc od ostatnich, ale nyni se

jim nedostéava.

1.1 Zmény ve stari

Prestoze kazdy Clovék proziva svij Zivot originalnim zplsobem, Ize se shodnout na vy-
znamnych okamzicich, které prichazi s vy3Sim vékem. Zmény se odehravaji v roviné télesné,
psychickeé i sociélni. Jedna se o propojené systémy. Mezi zakladni zmény ve stari patfi zme-

ny biologické ( fyzické, télesné ), psychické a socialni.

1.1.1 Biologické zmény

Biologické starnuti oznaCuje zmény organismu, které probihaji na fyziologické urovni.
Zmeny postihuji télesné tk&né a orgéany, avSak neprobihaji u kaZzdého jedince stejné, jsou

determinovany genetickymi dispozicemi a Zivotnim stylem. Jednotlivé systémy v téle za-

s vev

znamenavaji zpomaleni a oslabeni dFivéjSich funkci a pokles biologickych adaptaCnich me-

chanismd.
V. Pacovsky (In Klevetova, Dlabalovd, 2008) rozliSuje tfi typy funk&nich zmén:
- Ubytek funkci na trovni molekularni, tk&fové, organoveé a systémove
- vycCerpani bunécnych rezerv, které se propojuji pfi reakci na zatéZovou situaci

- zpomaleni vétsiny funkci.
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Jak si mdzeme sami vSimnou, tak se u lidil béhem stafi snizuje vyska téla. Dochazi
k ubyvani kostni hmoty a meziobratlové ploténky se oploStuji. Také vazivo byvd méné
pruzné, chrupavky zacinaji tuhnout, nejvice v kloubech. Diky tomu, Ze ubyvé svalova hmo-
ta, dochazi k poklesu svalové sily. Zhorseni Fizeni svalové Cinnosti zpdsobuje zpomaleni
rychlosti nervovych vzruch(. Stafi lidé se pohybuji pomaleji a vznika vétsi riziko drazu. Je-
likoZ kosti Fidnou a stavaji se kfehcimi, ma to za nasledek Casté fraktury. Patef mé tendenci
se vice ohybat, a to znamena, Ze se stary ¢lovék vice hrbi. To vie je zplisobeno predevsim
atrofii meziobratlovych plotének a ochabovanim kosternich svalli. Klesa tak jejich pruznost,
rychlost a sila svalovych staZeni. Zato ¢innost hladkych svall, které jsou vétSinou soucasti
vnitfnich organd, plni svij Gkol aZ do vysokého véku. Naopak u hladkého svalstva cév se to
vékem zas tak prudce neméni, ale ke zmé&ndm prispiva pfedevsim Zivotni styl stravovani a
pohybu. V cévéach nastavé ukladani tukovych latek a vapniku. Postupné dochézi k jejich zu-
Zovani s nasledujici nedokrevnosti ( ischemii ) dané ¢asti organismu. Znacné jsou postiZzeny

véncité tepny dolnich koncetin a mozkové tepny (Klevetova, Dlabalova, 2008).

Kardiopulmonalni systém

Funkce plic se sniZuje, stary ¢lovék pfijima z prostfedi méné kysliku, protoZe pohyby hrud-
niho ko3e jsou mensi. Cim vice je nam let, tim se nam dech kréti. ,,Plice neobstaravaji vy-
ménu plynd potiebnych k dychani tak dokonale jako v mladi. Ochabuje sila dychacich sva-
IG, které rozpinaji a zase stahuji hrudnik. Plice samy se roztahuji a smrstuji pf¥i dychani
pouze trpné, pasivné tim, Ze zmény vnitfniho objemu hrudniku sleduji (Tvaroh, 1983).* Vi-
talni kapacita plic se sniZuje. Srdce pfeCerpadva menSi mnoZzstvi krve, a to mé za nasledek
snizeni pritoku krve ostatnimi dllezitymi organy, nejvice se to projevuje v ledvinach. Sténa
cév se stava nepruznou a je tenci, nastava kornaténi cév s dlsledky na cely organismus.
ZnaCné je sniZeni elasticity tkéni, s tim jsou spojeny zmény mnoZstvi kolagenu.. Srdce méa
problém zvladnout pFichézejici ndpor, a tak se zhorSuje srdecni vykonnost, které se projevu-
je na plicni dusnosti. VVykonnost Fasinkového epitelu v plicnich cestach klesa, to zplsobuje
Castéjsi vyskyt infekci dychacich cest. Srdecni chlopné prestavaji plnit svou funkci, zacinaji
ochabovat a nedokazi se pfizpdsobit zvysené zatézi. Clovek zagina byt pfi zvysené namaze

dusny a nevi pro€. Prevodni srdeCni systém, specidlni buiiky srdecni svaloviny, které jsou
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ruchl a jejich vedeni, byl vZdy pFipraven regulovat zmény

pomalu zanika. Tento systém je ovliviiovan vegetativnim
nervstvem — sympatikus srdecni Cinnost zrychluje a parasympatikus zpomaluje. Srdecni
chlopné maji za ¢innost zaznamenavat zmény, které zpdsobuji ukladani vapniku do chlopni,

a tim zamezuji kvalitnimu prdtoku krve (Klevetova, Dlabalova, 2008).

Travici systém

,Sliznice Zaludku a stfev se ve stafi ztenCuje. Také ZaludeCnich a stfevnich Stav ubyva.
Starci ve vy$Sim véku trpi podvyZivou z nedostate¢ného vstiebavani Zivin a hlavné vitamin(
(Tvaroh,1983, s. 72).“ Podle Klevetové, Dlabalové (2008) klesa pruznost a kapacita moco-
vého méchyfe. Jatra a slinivka bfiSni se stavaji méné vykonné. SniZuje se svalova sila, a to
zplsobuje pokles funkce tlustého stieva, jejimZ projevem je chronicka zacpa, a ta byva to i

pricinou bolesti v bederni oblasti patere.

Pohlavni organy a vylucovaci system

Ve stéfi dochazi k poklesu pohlavni €innosti, u muZe se zacina sniZzovat potence, u Zen kon-
¢i menstruace. Zeny trpi poklesem délohy, muzi zbytnénim prostaty. Klesa ocistovaci a
koncentracni schopnost ledvin. ,,SniZuje se elasticita urety a v moCovém méchyfi vlivem
nizsi kapacity stoupé postmikeni reziduum ( normal je 50-80 ml ) a také klesa sila svalo-
vych svéracl kolem uretry. MocCova inkontinence postihuje 15-30% osob starsich 60 let
(Venglarova, Dlabalova, 2008, s.21).“ Vzdy je dllezité kvalitni vysetfeni s objasnéni pricin,

jelikoZ ne v kazdém pripadé se jedna o inkontinenci.

KoZni systém

UZ z pohledu na starého ¢lovéka miZzeme vydedukovat, Ze kiiZze ztraci pruznost a také se
ztenCuje. Tvori se vrasky, vlasy Sedivéji a Fidnou. Napéti kiiZe se snizuje, objevuje se zvyse-
na pigmentace, koZni barvivo se uklada do urgitych oblasti kiize a zplsobuje zhnédnuti ne-

boli stafecké skvrny, nebo naopak pigmentace v urcitych ¢astech téla chybi.

Smyslové organy
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| vnimani podnétd z okoli prostiednictvim smyslovych orga-

kU, sluchu, ale také se snizuji chutové, Cichové a hmatové
schopnosti. Nastava Ubytek receptord, které ndm déavaji moZnost vnimat polohu a pohyb
naseho téla, pocity sily, tlaku, tepla a chladu. Proto se pak mlzeme setkat s problémem, kdy
seniofi nedokazi odhadnout vzdalenost a teplotu pfedmétli v prostoru kolem nic, nasledkem

pak mohou byt Urazy (Klevetova, Dlabalové 2008).

1.1.2 Psychosocialni zmény

Jsou mezi nami stafi lidé, ktefi UspéSné proZivaji své stafi a moudre k nému pfistupuji. Do-
kazi si uchovat dusevni svéZest a rovnovahu az do vysokého véku. Védi, Ze mizeme ovliv-

nit tempo a kvalitu svého vlastniho starnuti, a to pfedevsim vlastnim celoZivotnim stylem.

Tvaroh (1983) tvrdi, Ze kvalita a bohatstvi dusevniho Zivota v mladi mdze mit vliv na kva-
litni mySleni starych lidi. Kvalita mysleni je také ovlivnéna tim, jaké znalosti a zkuSenosti si
béhem Zivota uchovali. Primarni atribut duSevniho Zivota starych lidi je pomérné zpomaleni
v mysleni schopnosti reakce. Unava je sekundarni vieobecnou vlastnosti vy$3i nerovové
C¢innosti starych lidi. StarSi osoby maji problém vykonavat stejné rychle préaci jako dfive a

rychleji se unavuji, ale dlouho jim trv4, nez se z Unavy vzpamatuji.

Podle Klevetové a Dlabalové (2008) se pfeména v psychice miiZe projevit obzvlasté
v poznavacich schopnostech. Mnohdy dochazi ke snizené schopnosti se pfizpUsobit na nové
Zivotni situace a podminky. Snizené vnimani zplsobuje i strach a Uzkost, pFinasi nejistotu.
Tento jev mdze vést k tomu, Ze seniofi nechtéji chodit na prochazky, potkavat ostatni lidi,
jsou ostraziti a neddveérivi. Mnohdy se mlize stat, Ze u lidi v pozdéj$im véku, asi tak po 80.
roce, se objevuji poruchy paméti, rozhodovacich schopnosti a poruchy osobnosti. ZvySuje
se poCet dusevnich onemocnéni a zaznamenava se také narlist demenci, hlavné Alzheimero-
vy choroby. S pFichazejicimi situacemi a zménami v socialnim prostfedi se mize ve struktu-
fe osobnosti seniora presouvat pofadi hodnot, potieb a Zivotnich cill. Zmény, ke kterym se
schyluje v oblasti citového Zivota, jsou velmi individualni. Seniofi jsou citlivéjsi, vice emo-
tivné prozivaji situace, snadno podIéhaji dojeti. Pocetné mnoZstvi seniord je snadno citové
zranitelnych, ma vétsi potfebu prizné a oCekavaji ohledy a porozumeéni. Kazdy z nas oceka-
va od ostatnich projevy ucty a pochopeni a ve stafi se tento poZadavek jeSté prohlubuje.
S vysSim vékem ze zvySuje i zména psychomotorického tempa, ktera se vyznaCuje zpoma-

lenim pohybd, predevsim pfi chlzi. Proto jsou starsi lidé opatrnéjsi, byvaji vice nerozhodni,
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i koncentrace pozornosti. Zde je dilezité, aby méli seniofi

ch Cinnosti. Najdou se néktefi starsi lidé, u kterych dochazi
ke snizeni kreativity, ale za to mdZe objevit zvySujici se netinavnost ve fyzické a dusevni
¢innosti. U nékterych starsich lidi dochazi ke sniZzeni napaditosti a vynalézavosti, ale mlize
se zvySovat vytrvalost ve fyzické i duSevni Cinnosti, stupfiovat se trpélivost a pochopeni.
Souhrn znalosti za cely Zivot mohou vést k tomu, Ze se zvy3uje z&jem ziské&vat dalsi infor-
mace a rozhled, maji vice smysl pro detaily a droven projevu. Skonenim produktivniho veé-
ku Clovék ztraci kontakt se spolupracovniky a zaroven dochazi ke zméné v rodinném pro-
stfedi. Castym Ukazem je nespInéna touha stat se prarodi¢em. Dal3im problémem je navyk
na novou etapu Zivota, a tim mize vzniknout socialni uzavienost a nepfistupnost vici no-
vym znamostem. Tito lidé se snaZi vyhledavat samotu a pohodli, maji touhu byt jen ve svém
svété a tim ztraceji soudnost a stavaji se nepratelskymi vici okoli. Diky tomuto pohledu na

svét prestavaji byt sobéstatnymi a potfebuji pomoc od druhych.

1.1.3 DuSevni poruchy ve stafi

V obdobi stéfi se symptomy duSevnich poruch objevuji podobné jako u jinych vékovych
skupin. Projevy duSevnich poruch byvaji méné napadné, skryté, projevuji se fyziologickymi
zménami. Mnohdy se vyskytuji organické zmény, poruchy paméti. V zafizenich pro seniory
mlZeme nejcastéji pozorovat pravé tyto dusevni poruchy, jelikoZ zde lidé Ziji bez podpory
okoli (Venglarova, 2007).

Depresivni syndrom

Podle Venglarové (2007) se deprese nestala soucasti stari, ale zavaznou chorobou. Stala se
Z4té7i nejen pro né, ale i pro okoli. Doch&zi k naruseni béZnych Zivotnich funkci a k zhorse-
ni stavajicich somatickych onemocnéni. Lidé, ktefi trpi depresi, vyhledavaji Castéji lékarskou
péCi. Deprese ma vliv i na kvalitu Zivota. Jedna se o zavazné, ale vylécitené onemocnéni.
Vcasné odhaleni priznak(l je predpokladem pro kvalitni lé¢bu. V pocatecnich stavech de-
mence se Casto objevuji depresivni stavy. PFiznaky demence mlize ovlivnit obraz deprese,
diky tomuto jevu se ndm sniZuje schopnost popsat depresivni proZitky. Charakteristické pro
pacienty je, Ze postiZzeni ve vysSim véku nemusi splfiovat vSechna kritéria. \V Castych pfipa-

dech je deprese povaZzovéna za bézné znamky stafi. Typicka je ztrata energie, zjmu a bézné
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enim pozitivnich emoci. U lidi ve vy3Sim véku se setkdvame

—TaktéZ je mozZne, Ze depresivni pfiznaky vytvori obraz po-
dobny demenci. Pak tedy mliZze byt poskytovana nevhodné péce, pfi které by se opomijela

léCbu deprese.

Obvyklé priklady deprese: ,, zhorSeni soustfedéni a pozornosti, snizeni sebeddvéry, pocity

viny, smutek, poruchy spanku, poruchy chuti k jidlu, ztrata planovani do budoucna, mys-

lenky na sebevraZzdu nebo sebeposkozeni (Venglarova,2007, s. 18).“

Organické dusevni poruchy
Demence

,,Demence je syndrom, ktery vznikl nasledkem onemocnéni mozku, obvykle chronického
nebo progresivniho razu, u ného? dochdzi k narudeni mnoha vyssich korovych funkci, véet-
né paméti, mysleni, orientace, schopnosti uceni, Fe€i a Usudku. Védomi neni zastfené.
ZhorSenim kognitivnich funkci je obvykle doprovazeno, nékdy také predchézeno, zhor3enim

kontroly emoci, socialniho chovani nebo motivace (Venglarova, 2007, s. 26).“

Déleni demence podle Pidrmana (2007):

1) Priméarné degenerativni demence: Alzheimerova nemoc, demence s Lewyho télisky,

frontotemporalni demence.

2) Sekundarné degenerativni demence: vaskuldrni demence (multiinfarktova,

mikroangiopatickd), metabolické demence, toxické demence, demence pfi Parkinsonové
chorobé, demence pfi Huntingtonové chorobg, traumatické demence, demence pfi nor-

motenznim hydrocefalu, demence pfi nadorech centralniho nervového systému.
Nejtypictéjsi demence v oblasti péce o seniory je Alzheimerova nemoc (AN).

Alzheimerova nemoc se zaclefiuje mezi progredietni onemocnéni, které se charakterizuje
klinickymi a patofyziologickymi pfiznaky. AN je plvodni onemocnéni $edé kliry mozkové.
Jeji vyvoj je nendpadny, pfitom se pomalu a trvale zhorSuje. Difuzné jsou postiZzeny psy-
chické funkce. Pomérné brzy prichazi viditelna zména osobnostnich rysti a charakteristik,

nasledkem je ztrata etickych a estetickych zésad, navykl a zvyklosti. iVe spolegnosti jsou
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anim odlidni. Dochazi k poruse pamétovych funkci, kratko-

e. V dalSi fazi nastavaji zmeény jako je afazie, apraxie, agno-
zie a prostorova orientace. Nemocni se stavaji nesamostatnymi a bez odborné péce se stava-
ji zanedbanymi, a to po strance hygieny Ci odivani. Nastavaji i pripady, ve kterych se obje-
Vvuje postizeni emoci, nejéastéjsi je manie. Odbornici dale zjist'uji, Ze soucasti AN mlize byt

paranoidni syndrom. Bludy jsou spiSe nejasné a proménlivé.

Diagnosticka kritéria pro AN ( dle MKN-10):
Vyvoj mnohocetného kognitivniho deficitu se projevuje postiZzenim v obou bodech:
» postiZzeni paméti

* jeden nebo vice znakii:

= afazie,
= apraxie,
= agnozie,

= naruSeni hodnoticich funkci.

Charakteristicky pro AN je zdlouhavy a diskrétni zaCatek. Diky tomu si okoli malokdy
vSimne pocéatecnich projevil demence. Nemoc ma progredientni charakter, napadné vykyvy
nejsou Casté. K prvnim projevim, které mdzeme zachytit, patfi nepatrné zmény osobnosti,
chovani, ndvykl a zvyk(. Nemocny se miiZe zacit izolovat a je spiSe pasivni.PFichazi o fle-
xibilitu v mysleni, z hlediska estetické a etické oblasti nastdva pomaly Gpadek. Co se tyce
sexualni stranky, mlze dojit ke ztraté a nebo naopak se mohou vyskytovat hyperaktivni,
nepfimérené projevy. Poruchy u kognitivnich funkci se mohou projevovat riznorodé, a to
bud od zacatku nebo aZz béhem progrese. Néktefi pacienti se snaZi pfiznaky co nejdéle zasti-
rat. TéméF na zacatku si mizeme vSimnou poruchy orientace v prostoru. Nemocny se mliZe
ocitnout i v takové situaci, Ze se ztrati v jemu divérné znamych mistech. V mnohych pripa-
dech se mohou vyskytnou poruchy Gsudku a stejné tak mohou byt poruseny logické kroky.
Castym prvkem byva porucha schopnosti abstrakce, diky tomu nejsou schopni pacienti nam

osvétlit trivialni pFislovi nebo pfirovnani. Poruchy paméti jsou difuzni, nicméné typické,
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ni zejména kratkodobé paméti. Porucha vstipivosti je posti-

t' byva relativné dlouho zachovéna. Az v pokro ilych stadi-
ich se nékdy mohou objevit konfabulace. Jde o takové poruchy, kdy vypadek paméti je za-
pinén myslenkou, ktera sice miize byt adekvatni, ale je nepravdiva. Fakt, kterym tento vy-
padek paméti nemocny zaplnil, viak okamZité zapomind.  MysSleni nemocného se stava
chudym, neohebnym, nemocny ztraci schopnost syntézy, analyzy, logickych Gvah. Vyznam-
né se snizuje slovni zasoba. Objevuiji se poruchy typu afazie, agndzie, apraxie. Re€ je obsa-
hové chuda a stereotypni, pfitomny jsou verbigerace (stereotypni opakovani jednoho slova),
perseverace (ulpivani na jednom tématu, jedné myslence, k ¢emuZ se nemocny opakované
vraci). Mysleni je zabihavé, rozjizdivé, nevypravné. Mohou se objevit i bludy, které byvaji
bizarni, jejich logika je velmi pochybnd. V terminalnich stadiich se mohou objevit i halucina-
ce. Ve sféfe emocni je jednim z nejtypictéjSich priznakd postupné oplosténi. To se tyka jak
bezprostfednich emoci, tak i vy3Sich etdZi emoci — etickych a estetickych. Objevuji se zndm-
Ky deprese, jindy je pfitomna tupa euforie. Mohou se objevit afekty vzteku, dysforie. Osob-
nost nemocného se méni velmi brzy. To je jeden z priznakd, ktery klinicky vyznamné odlisu-
je AN od demence vaskularniho typu. Objevuje se egocentrizmus, egoizmus, sobeckost,
podeziravost, nemocni o sebe prestavaji peovat. V zasadé jsou naruSeny etické a estetické

hodnoty. Typicka je rovnéZ ztrata motivace, ztrata zajml a dfivéjsich aktivit (Pidrman,
2007).

1.2 Adaptace na stari

Reakce na zmény jsou ovlivnény osobnosti seniora, reakcemi jeho okoli a také moZnostmi,
jak ziskat pomoc v oblastech,které senior nezvladne sam. Podle toho pak pfichazi model

adaptace na stafi:

1. ,,Konstruktivni pFistup ke stari. Jiz béhem produktivniho véku si ¢lovék mlze pri-
pravovat aktivity, které pozdgéji rozvine. SouCasti pripravy na stari je také snaha o

udrzeni télesného zdravi formou vhodného stravovani a pohybovych aktivit. Je dd-
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a znamych, pokud mame jednoho nebo dva blizké pratele,

Ichodu dostat do tézké sociélni izolace. Péstovani dobrych
vztahl s rodinou je kol na cely Zivot a jeho naplInéni pfijde pravé ve formé podpo-

ry od déti a vnoucat.

NeékteFi lidé si vytvori zavislost na okoli. Télesné obtize zplsobujii zavislost na
zdravotnicich nebo na rodiné, kter4d je manipulovana obtiZzemi seniora
k intenzivnéjsim kontaktlim. Namisto Feseni socialni izolace se Fesi symptomy one-
mocnéni. V Gstavni péci se také setkdvame s klienty, ktefi maji vétSi potfebu pfi-

tomnosti personélu a pomoci, ktera neni vidy podloZena objektivnim stavem.

Nékdy je situace obtizngjsi a mechanizmy zvladani na ni nestaci. Senior pak mdze

zaujmout nepratelsky postoj. Nepratelstvi- hostilitu mlze projevovat personalu, li-

~rv .

dem kolem, ostatnim klientim. To je pFi¢inou mnoha problémovych situaci v péci o

v v 7|

klienty vy3Siho véku ( Vengléfova, 2007, s.12).“

Béhem Zivota zaZijeme spoustu zmeén. Jako lidé se liSime ve schopnostech zmény pFijmout,

v tom, jak se s nimi dok&Zeme vyrovnat a jak si umime zafidit novy Zivot ke své spokoje-

nosti. Mezi zakladni lidské vlastnosti patfi prizplsobeni se. To ndm umozZiiuje preZit i

v néro¢nych situacich. Zmén ale nesmi byt nad urcity ramec mozZnosti, jelikoZ ten mame

kazdy jiny. Kazda zména musi mit pro nas néjaky smysl, potom ji mizeme lépe akceptovat.

K tomu, abychom se se zménou vyrovnali, potfebujeme pomoc od okoli. To vSak musi mit

toleranci a trpélivost s Clovékem, ktery se se zménou potyka.
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2.1 Koncepce péce

Podle Kutnohorské (2007) se koncepce péce poklada za moralni jednani sestry, ktera chrani
a podporuje lidskou ddstojnost pacientl. V oSetfovatelské praxi je za moralni zaklad pova-
Zovan vztah sestry a pacienta. PéCe je zaloZena na moralnim ideélu lidské dUstojnosti zakot-

veném v naSich pfedstavach.

2.2 Moralni koncepce péce

,,PeCovani je prirozenym stavem lidské existence. Je to primarni cesta, ktera vytvari spoje-
ni Clovéka se svétem. PeCovani se Casto identifikuje s moralnimi atributy, jako napfiklad
s lidskou potfebou byt nékym ochrafiovén, nékoho ochrariovat nebo s potrebou lasky. Péce
je proto etickym zavazkem a ne pouze instrumentalnim znakem lidského konani. PeCovani
v daném kontextu etického zavazku znamend specifickou povinnost, kterou lidé mezi sebou
uskute¢nuji (Kutnohorska, 2007, s. 42).“

2.3 Definice péce

Péce je forma napojeni se na druhé, ¢imz Ize zjiStovat, jak ostatni lidé vnimaji a proZivaji

svét kolem sebe.

PéCi definujeme jako pomoc potfebnym formou asistence, podpory, uleheni a zmocnéni ve
zdravi, pfi zlepSovani kvality Zivota a pfi stfetu s nemoci, postizenim nebo hrozbou smrti.
Péce je poskytovana humanistickym, empatickym a uctivym zplisobem a napliiuje dilezité
potfeby jedince a jeho rodiny ( pfipadné komunity). PeCovani je pfirozené, univerzalni pro
celé lidstvo ( péCe o matky o dité).

Péce je povaZzovéna za morélni koncepci, ktera je centrem vztahu sestry a pacienta. Nejvy-
znamnéjSi hodnotu ve vztahu pacienta a sestry ma eticky vyznam pecovani, ponévadz pe€o-
vatelské sluzby jsou zpravidla povazovany za zéklad oSetfovatelské role (Kutnohorska,

2007).
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= |, upFednostnit pfani nemocného,
= udrzovat zZivot,
= neSkodit nemocnému,

= dbét na ddstojnost pacienta,

byt divéryhodny ( Kutnohorska, 2007, s.43).*

2.4 Prolezeniny

JelikoZ z vlastni praxe vim, Ze starsi lidé, pobyvajici delSi dobu v nemocnici, se s velkou
pravdépodobnosti vraceji domd s prolezeninami. Proto bych se zde chtéla vénovat tomuto

problému.

Podle Miksové et al, (2006) midzeme prolezeninu definovat jako lokalizovanou oblast bu-
né¢ného poskozeni zplsobenou poruchou mirkocirkulace, a z ni vyplyvajici hypoxie, vyvo-
lané tlakem. K zastavé krevniho FeCité dochazi, pokud je intenzita tlaku plsobici na tkan
vyssi nez normalni krevni tlak v kapilarach. Ve vétsiné pfipad(l dochazi k poskozeni tkang

umisténé mezi kostni vyvyseninou a pokozkou s minimalni vrstvou svalové hmoty.

Podle Torranovy klasifikace rozliSujeme 5 stadii proleZenin:

1. stupeni:,,Prekrveni se zblednutim. KdZe je zarudla, pfi mirném zatlaCeni prsty eryté

klZe zbledne. Nedoslo jesté k poruse mikrocirkulace.

PFiznaky: mirny otok, jemné zarudnuti kiize, které se hliFe identifikuje u tmavé pleti

S vyraznou pigmentaci.

2. stupeni: Neblednouci prekrveni. KlzZe postizeného mista je zarudla a mirné vy-
stoupld, pFi zatlageni prsty nebledne. MizZe dojit k povrchovému poskozeni véetngé

zviedovaténi klze.

3. stupen: Zvredovaténi kiZe. Ulcerace postupuje pres celou dermis aZz na rozhrani

subkutanni fascie.

PFiznaky: dochazi k poskozeni klize, coz pFipomina hlubokou odérku.
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bkutanni fascie. Vred je rozsifen do podkoZi, dochazi k po-

oteklé a zanicené.
PFiznaky: rozpad tkéné pripominajici hlubokou otevienou ranu.

5. Stupen: Nerkoza svalu. Odumrt svalové tkané spojena s infekci — gangrendzni de-
kubitus. PFiznaky: v misté dekubitu vidime suchou Cernou nekrozu, nebo je nekro-
ticka tkan rozbredla, hnilobné pachne, zbytky tkdné maji Zlutozelenou barvu. Mezi

svaly vznikaji hluboké choboty vypInéné hnisem (Mik3ova et al, 2006, s.43)."

PFiciny vzniku proleZenin

Jiz pohled na prolezeninu ndm mzZe ukazat jeji plivod, jelikoZ na misté, které nebylo sprav-
né oSetfeno - napf. nebyly polohovany dolni koncetiny, mizeme vidét dekubity, a to z di-
vodu neustalého vyvijeni tlaku na konCetiny. ProtozZe jsou veskeré prolezeniny zpUsobeny
neprerusenym tlakem, ktery poskozuje i malé cévy, dochazi tak ke vzniku hypoxie a pak

mdZe nastat také odumirani bunék.

Pozadavky kladené na pomucky &i zafizeni na prevenci prolezenin:

» je dUlezité rovnomérné rozkladat tlak,

klientovi poskytnout dobre ventilovatelnou oporu,

* nesmime omezovat pohyb a umoZznit zménu polohy, byt pro klienta prijatelné,

nechat sestry vykonavat péci a nepfekazet jim pfi ni,

vybirat pomUcky, které budou snadno udrZovatelné

= z&leZi i na cenové dostupnosti.

Pomdicky a zafizeni pouZivané k prevenci proleZenin a ovlivilujici pficiny jejich vzniku:

= molitanové podlozky, jez maji rdzné velikosti a tvary — pouZivaji se obalené platé-

nym obalem,

» podloZky ze syntetického rouna,
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» vodni lGZko — jedna se o

ebo vzduchem — je nutné, aby mély pfiméfenou napln, také

ou podlozkou nebo prostéradlem,

specialni matrace napInéné vodou s kontrolou teploty vody,

= prirodni ové&i rouno, které miZzeme davat pfimo na télo (Miksova a et al, 2006).
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I STIMULACE

Podle Friedlové (2007) je bazélni stimulace komunikacni, ovliviiujici a vyvoj podporujici
stimulacni koncept, ktery se zaméfuje na v3echny oblasti lidskych potfeb. Bazalné stimuluji-
ci oSetfovatelska péce se adaptuje véku a stavu klienta. Prvky konceptu integrované do pé-
¢e maji vyznam jak napf. v neonatologické intenzivni péci u déti pfed€asné narozenych, tak
také v péci o déti i dospélé s vrozenym intelektovym a somatickym postiZenim, u lidi

s rlznymi akutnimi a chronickymi onemocnénimi, po Grazech mozku a také u klientt

s demenci. Bazalni stimulace je koncept, ktery se snaZi podporovat v primarni roving lid-
ského vnimani. Kazdy z nas vnima pomoci, smysll, smyslovych organd, jenz maji plivod a
VYV0j jiz v embryondlni fazi. Jejich vyznam je pro nas od narozeni az do smrti nenahraditel-
ny. Smysly mi poméhaji k tomu, abych mohla vnimat sebe sama a okoli. Diky vnimani jsme
se naucili pohybovat a komunikovat. VVnimani, pohyb a komunikace jsou vzajemné propoje-
né. Vnimani umoZfuje pohyb a naopak komunikace je zprostfedkovana diky pohybu a vni-
mani. Zakladni prvky konceptu bazélni stimulace jsou pohyb, komunikace a vnimani a je-
jich tésné propojeni. Lidem se zménami je tak umoznéna diky konceptu podpora v téchto
tfech oblastech, a to cilenou stimulaci smyslovych organd, a vyuziva schopnosti lidského
mozku uchovavat své Zivotny navyky v pamétovych drahach v rliznych regionech.
,,Cilenou stimulaci uloZenych vzpominek Ize znovu aktivovat mozkovou €innost, a tim pod-
porovat vnimani, komunikaci a hybnost klientd. Kontinualni stimulace smyslovych organd
dle konceptu bazalni stimulace umoziiuje také vznik novych spojeni dendritl v mozku a no-

vou neuronalni organizaci urcitych mozkovych lokalit (Friedlov4, 2007, s. 19).*
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Friedlova ( 2007) uvadi, Ze autorem konceptu se stal prof. Dr. Andreas Frohlich. Je speciél-
nim pedagogem, ktery pracoval od roku 1970 v Rehabilitacnim centru Westpfalz/Landstuhl
ve Spolkové republice Némecko s détmi, které se narodily s téZkymi kombinovanymi soma-
tickymi a intelektovymi zménami. Koncept bazalni stimulace vypracoval béhem pétiletého
védeckého projektu vradmci doktorantského studia. U déti svelmi téZkymi zménami
v oblasti vnimani z ddvod( hluboké mentalni retardace nebylo moZno navazat verbalni ko-
munikaci, nebot’ jejich schopnosti v této oblasti byly velmi omezené, ¢i skoro Zadné. Andre-
as Frohlich vychazel z védeckych studii v oblasti prenatalni vyvojové psychologie a zabyval
se podporou senzomotorické komunikace. Na zakladé schopnosti lidského téla vnimat a
prijimat signaly a také reagovat pfes komunikacni kanal somatického, vestibularniho a vib-
racniho vniméani navazal velmi UspéSné komunikaci s témito détmi. Frohlichovo tvrzeni, Ze i
tyto déti jsou vzdélavatelné, a to alespoii v oblasti vnimani vlastniho téla ¢i nacviku riiznych
pohybovych vzorcl ve smyslu sebeobsluhy, bylo predpokladem pro vypracovani konceptu.
Koncept bazalni stimulace umoznil specialnim pedagoglim podpofit tyto déti v jejich vyvoji
a zkvalitnit jim tak proZivani Zivota. V dneSni dobé je A. Frohlich profesorem na Katedre
specialni pedagogiky na univerzité v Landau. Stal se autorem celé fady publikaci a neustéle
pracuje na rozvoji konceptu bazélni stimulace. Prof. Christgel Bienstein, zdravotni sestra,
pfenesla koncept do oSetfovatelské péce v 80. letech 20. stoleti. Nékolik let vénovala svou
praci Vzdéldvacimu centru némeckého profesniho svazu pro oSetfovatelskd povolani
v Essenu a také v oboru intenzivni mediciny. V problematice oSetfovatelskeé péce o klienty,
jejichz schopnost vnimani, komunikace a pohybu je velmi omezena a zménéna, spolupracuje
od poloviny osmdeséatych let s prof. A. Frohlichem. Christel Bienstein v roce 2003 prevzala
préci v oblasti o3etfovatelstvi na univerzité v Brémach. Ve spolupraci s odborniky z jinych
oblasti péce se koncept zavedl do vSech téchto oblasti, jako je napfiklad geriatrické péce,
neontologické péce, psychiatrické a také paliativni péce. Vysledky dosaZzené v klinické praxi
se staly stimulem pro mnoho odbornik{ z oblasti mediciny. Tim se stal respektovanym pe-
dagogicko-oSetfovatelskym konceptem. ,,Po dlouhodobém spole¢ném Usili dalSiho rozvoje
tohoto konceptu mnoha kolegy a kolegynémi z oSetfovatelské praxe mame nyni k dispozici
takovou formu konceptu bazélni stimulace, ktera je velmi dobfe integrovatelna do kazdo-
denni oSetfovatelské péce (Friedlova, 2007, s. 13)“. To znamend, Ze oSetfovatelé si mohou

volit takové oSetfovatelské nabidky, které zohledriuji koncept bazalni stimulace a individua-
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kaCni kultury je kvalitni oSetfovatelské pece, kterou potre-
ituacich (Friedlov4, 2007).

3.2 Pojeti konceptu

Jak uvadi Friedlova (2007), hlavni mySlenkou konceptu bazalni stimulace je nesoustfedit se
na jeden fyzicky zdravotni problém, ale hledat priciny i v nemocné dusi. Bazalni stimulace
podporuje vyvoj u lidi, ktefi jsou kratkodobé ¢i dlouhodobé omezeni v komunikaci, vnimani
osoby do péce. V této oSetfovatelské péci je dllezity nepretrzity prisun podnétu z vlastniho
organizmu i z vnéjsiho okoli. Pro zéklad péce jsou dllezZité zkuSenosti se svym télem
z obdobi prenatalniho vyvoje. Hlavnim cilem konceptu bazalni stimulace je podpora rozvoje
vlastni identity klienta, pomoci mu tak k orientaci svého téla a poté i v jeho okoli a podpo-

fit ho v komunikaci dle jeho moZnosti.

Teoreticka zadkladna konceptu Bazalni stimulace

Koncept byl vytvofen z poznatkl pedagogiky, fyziologie, anatomie, neurologie, vyvojové
psychologie a oSetfovatelstvi. Hlavni zasadou konceptu je zprostfedkovat ¢lovéku viemy ze
svého téla a stimulaci vnimani organismu mu dat moZnost Iépe vnimat okolni svét a nasled-
né s nim navazat komunikaci. Zakladnimi prvky konceptu jsou pohyb, komunikace a vnima-
ni a jejich Uzké propojeni. Na klienta musime nahliZet jako na partnera a respektovat jeho

zachovalé schopnosti v oblasti vnimani, lokomoce a komunikace (Friedlova, 2007).
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jeji vyznam

Abychom zcela jasné reagovali na somatické, vestibularni, vibracni, taktilné — haptické, chu-
tové, Cichové, zrakové a sluchové podnéty, je dilezity stupeil vyvoje stavby a funkce ner-
vového systému.Jednou ze schopnosti nervového systému je moznost ukladat a uchovavat
informace. V brzkém obdobi Zivota je plasticita nejvyrazngjsi a patfi mezi zakladni vlastnosti
nervového systému. Na zakladé genetickych informaci a vlivi okoli vznikaji komplikované
vztahy jednotlivych Casti mozku. Béhem vyvoje je mozek schopen rozlehlych anatomickych
a funkcnich zmén. Tento jev pretrvava az do dospélosti. Podstatnym faktorem pro vyvoj
mozku je okolni prostfedi organismu a jeho podnéty. Ke stradani v oblasti smyslovych pod-
nétd dochazi, kdyz je okolni prostfedi ¢lovéka nedostatecné podnétné. O senzomotorickou
deprivaci se jednd, jestlize je v soucasné chvili nedostatecny pohyb. Podnétova deprivace
vznika na zékladé nedostatecného pohybu, ktery miiZe nastat v krizovych chvilich a nasled-

né pri hospitalizaci.
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,,Predpokladem kvalitni a G€inné stimulace vnimani je ziskani kvalitni autobiografické
anamnézy, formulace realnych cilli, sestaveni adekvatniho osetfovatelského (terapeutické-
ho) planu a kontinuélni evaluace reakci klienta na poskytované stimulace a integrace pfi-
buznych do péce. Techniky konceptu se €leni na prvky z&kladni a nastavbové stimulace
(Friedlova, 2007, s. 24).“

Prvky zékladni stimulace:

e Somaticka stimulace

o Vestibularni stimulace

e Vibraéni stimulace

Néstavbova stimulace:

e Opticka stimulace

e Auditivni stimulace

o Taktilné-hapticka stimulace
« Olfaktoricka stimulace

e Ordlni stimulace.

Techniky konceptu vyZaduji kontinualni trénink a musi byt pfedevsim spravné provedeny,
abychom dosahli terapeutického cile. Proto mohou techniky aplikovat do péce jen absol-
venti certifikovanych kurzd bazalni stimulace. Aplikace konceptu bazalni stimulace za¢ina
vzdy inicidlnim dotekem. To znamena, Ze dame klientovi vZdy jasné najevo, kdy za€ina a
kdy kon¢i nase ¢innost u ného. Tuto informaci mu mizeme poskytnout napfiklad dotekem
ruky na jeho rameno, ktery bude verbalné doprovazen ( pozdravime ho a sdélime mu, jakou
¢innost s nim planujeme). VVZdy by méli vSichni zaméstnanci, ktefi s klientem pracuji, znat,

jaky je jeho inicialni dotek.


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Ciick Here to upgi

Unlimited Pages al

Your complimentary

s use period has ended. itnich studii 30
Thank you for using
t CO m p I ete PDF Complete.

Prostfednictvim koZniho percepcniho orgdnu ndm somatické vniméani poskytuje vjemy
z povrchu téla. ,, Senzibilita svall a kloubl je nazyvana propriorecepci a Gzce souvisi se

somatickym a s kinestetickym vnimanim ( Friedlova, 2007, s. 64).“

Somaticka stimulace zklidiiujici

Somatickou zklidiujici stimulaci mdZzeme provadét béhem toalety, proto ji nazyvame stimu-
lace koupeli. Aplikovat na klienty ji mdzeme kdykoliv béhem dne. Na tuto stimulaci mdze-
me pouzivat rlizné prostfedky, jako jsou Zinky, myci hubky, masazni rukavice. PFi aplikaci
stimulace béhem koupele zvolime vodu o teploté 37 - 40°C. Pokud stimulaci provadime bez

vody, mdZzeme pouZit opét Zinky, froté ponoZzky a nebo jen ruce.

Somatickou zklidfujici stimulaci aplikujeme u klientd:

= se zménou v oblasti mentalni, kde si klademe za cil stimulovat télesné schéma a

poskytnout mu podporu v procesu uceni,
= se zménou v oblasti mentalni, zde se snaZime navazat s nimi komunikaci
» s téZkym somatickym postiZenim, s cilem stimulovat jejich hybnost a vlastni aktivitu
= ve vigilnich kématech s cilem stimulovat vnimani télesného schématu
= v kdmatech s cilem stabilizovat vnimani télesného schématu
= neklidnych
= s hyperaktivitou
» (zkostnych, ustraSenych
= se zvySenym svalovym tonem s cilem uvolnit svalové napéti

= se zménami vnimani télesného obrazu
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= s poruchami spanku

* mozZno vyuzit jako nefarmakologickou mozZnost tlumeni bolesti

* umirajicich, s cilem poskytnout empatickou a humanni doprovazejici péci
= v preoperacni péci s cilem zmirni Gzkost

= v pooperacni péci s cilem redukovat stavy zmatenosti a dezorientace v probouzeci

fazi po anestezii
= s Morbus Parkinson

» s rdznymi typy demenci ( Friedlova, 2007, s. 76).“

Somaticka stimulace povzbuzujici

MiiZzeme ji do péce integrovat béhem toalety klienta stejné tak jako u ostatnich druhd tech-
nik somatické stimulace. Teplota vody by méla byt tentokrat nizsi nez je teplota téla, tedy
23 - 28°C. Jednotlivé oblasti téla maji rozdilné teplotni zony. NejteplejSi oblasti téla je bfi-

cho a podpaZi a pak nasleduje obliCej. Jako nejchladngéjsi zonou jsou koncCetiny. Bez vody

pouZzivame na stimulaci opét Zinky, froté ponoZzky, popft. jiné materialy.

Somatickou povzbuzujici stimulaci aplikujeme u klient(:

=, se zménou Vv oblasti mentalni s cilem stimulovat télesné schéma, poskytnout pod-

poru v procesu uceni
» ve vigilnim kématu
= v kdématu

= v soporu, somnoletnich

depresinich
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* s bradykardii
= apatickych

= nepouzivame u klientl dezorientovanych, neklidnych, s &erstvym krvacenim do

mozku a se zvySenym intrakraniélnim tlakem (Friedlovd, 2007, s. 82).

Neurofyziologicka stimulace

Cilem je umoznit klientlim s poruchami hybnosti na jedné poloving téla ¢i v nékterych oblas-
tech jedné poloviny téla znovu vnimat tuto stranu. Stimulace vnimani této télesné Casti
predchazi jeji aktivizace. Nejdllezitéjsi ¢innosti je schopnost vnimat nepostizenou stranu
téla, a to proto, aby mohl klient integrovat postiZzenou stranu téla opét do télesného schéma-
tu. Jeji plvod je také z poznatkd konceptu Bobathovych, dfive nazyvana Bobathovych ori-
entovana stimulace. Hlavnim smyslem konceptu Bobathovych je vyvolani vzpominek na po-
hyb a pohybové vzory, uvédomeéni si postizené strany téla, obnoveni rovnovahy, integrace
klienta do béZnych dennich aktivit a dosaZeni jeho samostatnosti. Béhem stimulace by mél
klient po celou dobu opticky kontrolovat a sledovat stimulaci na svém téle. Nejlépe se sti-
muluje vsedé s elevaci trupu. Dobré je pouZit u této stimulace zrcadlo, aby se klient mohl

kontrolovat ( Friedlova, 2007).

Aplikujeme u klientd:

v

=, s plegiemi a parézami po cévnich mozkovych prihodéch, nejvhodnéjsi je aplikace

u klientl s hemiplegiemi,

* po mozkolebecnich traumatech s naslednymi postizenim pohybového aparéatu, nej-

v

vhodnéjsi je aplikace u klientd s hemiplegiemi,
» po operacich mozku a onemocnénich s postizenim pohybového aparatu,

= v détském a kojeneckém véku s détskou mozkovou obrnou, psychomotorickou retar-

daci, vrozenymi vadami pohybového aparéatu (Friedlova, 2007, s. 83).“
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Hlavni cilem u klientd s poruchami rovnovahy je obnoveni vnimani télesného schématu, a
to na zékladé fixace télesné symetrie. Terapeut pracuje soucasné na obou polovinéch téla.
Velmi dllezité je, jakou pozici terapeut zaujme vzhledem ke klientovi. Pfed symetrickou

stimulaci je vhodna zklidiujici stimulace (Friedlov4, 2007).

Rozvijejici stimulace

Friedlova uvadi (2007), Ze rozvijejici stimulace byva poskytovana klientdim, ktefi nemaji své
télesné schéma stabilizovano a je potfeba ho jeSté rozvijet. PFi této koupelové stimulaci do-
chazi ke zdlraznéni symetrie a stfedu téla. Aplikace koupele se provadi u pred¢asné naro-
zenych novorozencl, u malych déti — zejména do véku 4 let, které jesté nemaji vyvinuto
vnimani télesného schématu. Pouziva se u klientd ve vigilnich kdmatech, u kvadruplegiki a
klient(, ktefi jsou dlouho imobilni a jejich télesné schéma je naruseno. Stimulace se provadi
s ohledem na stfed téla, a to proto, Ze u malého ditéte i u dlouhodobé imobilniho klienta se

vnimani téla soustfeduje prave tam.

Diametralni stimulace

Tato stimulace se pouziva u klientl se zvysenym svalovym napéti. Klientovi zvysené svalo-
vé napéti omezuje pohyb v kloubu . Pokud se kloub nachéazi urCitou dobu ve stéle jedné po-
loze nebo v kloubu dochézi jen k minimalnim pohyb(im, objevuiji se svalové kontraktury. PFi
cerebralnim poskozeni je vétSina kontraktur flekéni na hornich koncetinach a extenéni na
dolnich koncetinach. Plvodem vzniku kontraktur mize byt: dlounodobé leZeni, reflexni re-
akce, cerebralni pFiciny. Pacient se snaZi najit bezbolestnou polohu, nékdy se miiZe stat, Ze
pficinou bolesti je samotny pohyb, klient se proto pak snaZi pohyb co nejvice minimalizovat.
Také se mlZze stat, Ze ztrati chut’ pohybu. Diametralni stimulace mize byt aplikovana jako
koupel s pouZitim vody o teploté 38-40°C a nemusi byt uplatfiovana na celé télo, ale pouze
na jeho jednu Cast. Touto stimulaci se zmenSuje stav napéti extrafuzalnich svalovych vldken

a tim je dan do souladu stav napéti intrafuzalnich svalovych vlaken ( Friedlova, 2007).

Polohovani v konceptu bazalni stimulace


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

CI)'ck Here to up,

Unlimited Pages ¢

, Your complimentary

— use period has ended. itnich studii 34
Thank you for using
t C O m p I ete PDF Complete.

007), jiz po 30 minutach klidného leZeni se vnimani vlastni-

ztraté pocitu vlastnich télesnych hranic, stav se jeSté umoc-
fuje u klientl dezorientovanych a u klientd lezicich na velmi mékkych matracich. Prostied-
nictvim polohovéani mizeme klientovi umoznit ziskat informace o svém téle a vyrazné ustalit
vnimani télesného schématu. Polohovanim zéaroven poskytujeme stimulaci somatickou, ale
taktéZ i vestibularni, protoZze ménime klientovu pozici a stimulujeme vestibulérni aparat. Ta-
ké zrakova stimulace je zavisla na poloze klienta, nebot’ je rozdil mezi sledovanim okolniho
svéta z pozice vleZze na zadech, z pozice vleZe na boku a z pozice vsedé. PFi polohovani je

dalezité vzdy zohlednit, jak se klient citi, tedy jeho pohodli a autobiograficky faktor.

Kontaktni dychani a masaz stimulujici dychani (MSD)

MasézZ stimulujici dychani je masaZ v oblasti zad nebo na pfedni ¢&sti hrudniku provedena
Vv rytmu a s dostate¢nym kontinuélnim tlakem naSich rukou. Tato masaZ je soucasti dechové
gymnastiky. MasdZ mé také vysoky komunikacni vyznam. Vede u klienta k ustaleni rytmu
dychani tak, jak terapeut stimuluje nadech a jeho hloubku na hrudniku klienta. Touto €in-
nosti mezi nimi vznika komunikacni proces, ktery miiZze poskytovat klientovi uvolnéni, pocit
jistoty a blizkosti a terapeutovi umoZiuje vyjadfit svou empatii vici klientovi. Tato technika
vyZaduje nepfetrZity trénink a musi byt pfedevsim spravné provedena, abychom doséhli te-

rapeutického cile.

MaséZ se provadi u klientd:

=, s povrchnim dychanim

» s nepravidelnym dechem

= se zrychlenou nebo zpomalenou frekvenci dechu
= s hbolesti

* s depresivnimi stavy

= s poruchami spanku

= se zménami ve vnimani vlastniho téla
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» s maligni diagndézou
= v odvykaci fazi po umeélé plicni ventilaci
» i uklient, ktefi maji CPAP masku nebo masku inhalaéni

» umirajicich ( Friedlova, 2007, s. 102 ).

Vestibularni stimulace

Vestibularni vnimani umozniuje zaznamendvat pfimocaré, rotacni a statické pohyby hlavy.
Déava nam informace o nasi poloze a pohybu v prostoru. Smyslové rovnovazné Gstroji miize
stejné jako somatickeé vniméani podlehnout habitaci. Vestibularni aparat zodpovida za koor-
dinaci pohybu, jeho prdbéh, orientaci v prostoru, rovnovéahu a stabilizaci obéhového systé-

mu.

Aplikujeme u klientd:

- ,upoutanych na liizko déle nez 3dny
- s omezenou moZnosti pohybu

- i ve vigilnim kématu

- s hlubokou mentalni retardaci

- srozvijejici se spasticitou extenzord a flexord (Friedlova, 2007, s. 105).“

Vibraéni stimulace
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dnécovat koZzni receptory pro vnimani vibraci (Vaterova-

boké citlivost. VVnimani vibraci se déje ve sméru od periferie

dovnitf téla. Vibra€ni stimulace zprostfedkovava klientovi intenzivni viemy z jeho téla.

Vibracéni stimulace se pouziva u klientd:

,,» Ve vigilnich kématech
- s hlubokou mentalni retardaci

- kde stimulace slouZi jako pfipravek vnimani pohybu a nasledné k vertikalizaci a

mobilizace ( Friedlova, 2007, s.107 ).

Ke stimulaci mizeme pouzit rGizné pfedméty jako je: holici strojek, baterkové vibratory,
elektricky zubni kartacek, vibrujici hracky, vibrujici lehatka a sedatka a taky vlastni ruce.
Elektrické vibratory nepouzivame v péci o gerontologické klienty z diivodu kiehkosti vaz(

a moznosti mikrotraumatizace.

Opticka stimulace

Jakakoliv zména télesné polohy je dileZita pro optickou stimulaci a orientaci v prostoru.
Tim, Ze klientovi ménime polohy, mlize sledovat déni v jeho okoli a zaroveii orientovat se
na svém téle. Zména polohy znamena soucasné stimulaci vestibularni a somatickou.
V optické stimulaci mizeme s klientem pracovat aktivng, nabizet mu rlizné obrazky, foto-
grafie a povzbuzovat ho k vypravéni. Pfedevsim u klientll v geriatrické péci vyuzivame této
moznosti. Seniofi velmi radi vzpominaji na sviij prozity Zivot. Uméni je jim naslouchat. DU-
leZita je prijeti osobnich véci klientl v jejich nejblizsim okoli a dodrZovani autonomie klien-
ta. Autonomie klienta se dé vystihnout pravé jeho osobnimi vécmi a také oddélenim prosto-
ru pomoci paravanll. Klientdm, ktefi jsou zmateni a dezorientovani, miizeme poskytnout
orientacni zachytné body pravé umisténim jejich osobnich predmétli do jejich blizkosti. Je
dllezité, abychom klienta neustale sledovali, jak reaguje na poskytované podnéty, jestli u
ného nevyvolavaji negativni asociace a emoce. Pozorovani stale stejnych objektl mize vy-

volavat halucinace a dezorientaci (Friedlova, 2007).

Auditivni stimulace
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1 velky vyznam hlavné z hlediska komunikace, pfi navazova-

“nosti a pro rozvoj mysleni. Auditivni stimulaci uplatiiujeme

z rliznych dlvodu a sledujeme riizné cile, které se ovéem mohou kombinovat:
» snazit se navazat kontakt s klientem
= obstarat klientovi informace o jeho osobé, jeho téle
» stimulovat vnimani klienta aktivizaci vzpominek uloZenych v pamétovych stopach
» snaZit se vrétit vzpominky klienta
= vybudovat u Kklienta pocit jistoty
= spazit se umoznit klientovi orientaci

= navysit rozliSovaci schopnosti sluchového aparatu

naucit klienta dalsi slovni zasobu.

K auditivni stimulaci Ize pouZzit rlznych prostfedkl jako je hlas, hudebni néstroje, re-
produkované zvuky a zohlednit biografickou anamnézu klienta. Prostfedkem pro audi-

tivni stimulaci je fe€, hudba a zpév.

Oralni stimulace

K intenzivni stimulaci vnimani vedou pozitivni stimuly v oblasti dutiny Gstni. Tento Ukaz
vysvétluje umisténi chut'oveho centra mozku v blizkosti vigilniho centra. Cilem orélni stimu-
lace je umoZnit pacientovi viemy ze svych Ust a stimulovat vniméani. Kdyz se zvysi svalovy
tonus v oblasti dutiny Ustni, tak je to znamkou stimulace vnimani u klienta. Oralni stimulaci
mlzeme provadét také izolovang, anebo jako pFipravu na oralni pfivod stravy. Béhem oral-
ni stimulace se nekombinuji vice nez tfi odlidné chuti a také plati pravidlo nevnikat nasilim

do Ust.

Olfaktoricka stimulace
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£ a pachy vyraznymi provokatéry vzpominek. Urcité viing se

o lidmi. Abychom nevyvolali negativni stimulaci, je nutné
zjistit, které viné klient upfednostiiuje. PFi volbé médii k této stimulaci pracujeme s biografii
klienta. Kromé vlni spojenych s jeho osobnimi toaletnimi potfebami ¢i jidlem mlzeme za-
¢lenit také viné z pracovniho prostfedi nebo ze vztahu k jeho koni¢klim a zajmim. Olfakto-
rickou stimulaci je vhodné pouzivat také z diivodu poskytnout klientovi schopnost oriento-

vat se v dané situaci, a tim mu dat pocit jistoty a bezpeci.

Taktilné-haptickéa stimulace

Somesteticky systém nam umoZfiuje vnimani tlaku napéti nataZeni, doteku, chladu, tepla,
lechtani a vibraci.Pomoci zndmych materialll a véci umoziuje taktilng-hapticka stimulace
poskytnout smysluplné stimulace i témto klientim. Proto se pracuje s biografii klienta.
Predmeéty, které se pouZivaji k této stimulaci, mohou byt z osobniho €i pracovniho Zivota,
hobby nebo zajmd. Pfedméty mohou efektivné stimulovat pamét'ovou stopu, ale také aktivi-
zovat ruku k Cinnosti a tim aktivizovat projek¢ni korovou oblast pro senzoriku a motoriku
ruky (Friedlova, 2007).
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NI STIMULACE
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1) Velmi dlezité a jako zékladni prvek je privitani se a rozlouceni s pacientem. Mélo by byt

vZdy pronaseno stejnymi slovy.

2) Provést inicialni dotek, tedy pfi osloveni se klienta dotknout na stejném misté.
3) Méli bychom hovofit zfetelng, jasné a zvolit ne pfilis rychlé tempo Feci.

4) Nesmime zvySovat hlas, nejlépe je mluvit pfirozenym ténem.

5)Je dUlezité dbat na ton naseho hlasu, mimiku a gestikulaci. Tyto prvky by mély  odpovi-

dat vyznamu nasich slov.

6) Pfi rozhovoru s pacientem pouzivate formu komunikace, na kterou byl zvykly.
7) Musime si dat pozor na to, abychom nepouzivali v FeCi zdrobnéliny.

8) PYi provadeéni konceptu bazalni stimulace nehovofime s vice osobami najednou.
9) Béhem komunikace s pacientem se pokuste redukovat rusivy zvuk z okoli.

10) Dejte moznost pacientovi reagovat na vase slova ( Friedlova, 2007).
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II. PRAKTICKA CAST


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

CI)'ck Here to upg

Unlimited Pages

, Your complimentary

— use period has ended. itnich studii 41
Thank you for using
t C O m p I ete PDF Complete.

5.1 Téma vyzkumu: PéCe o seniory

5.1.1 Cil vyzkumu

V predeslych kapitolach jsem se zabyvala jednotlivymi ¢astmi péce o seniory a nyni bych se
chtéla zabyvat praktickou Casti bazalni stimulace.. Jiz v teoretické €asti jsem naznaCovala,
Ze pro aplikaci bazalni stimulace musime mit spInény minimalné zakladni kurz bazalni stimu-
lace. Sama jsem se zUCastnila zakladniho kurzu baz&lni stimulace. Nyni se snaZim ziskat co
nejvétsi praxi s konceptem bazalni stimulace. Nyni jiz nepracuji s klienty postiZzeny demenci
z Doteku 0.p.s., ale s klienty z domova Hradek, kde jsou umistény osoby se zdravotnim po-
stizenim. JelikoZ absolvovani takového kurzu neni zrovna lacina zalezitost, vnukla se mi
myslenka, jak takovou situaci fesi v organizacich socialni péce, zda kurzy plati zaméstnava-
telé €i zaméstnanci sami. Proto jsem se obrétila na organizaci Dotek o0.p.s., ktera jevi velky
z&jem 0 bazélni stimulaci. Zajimala jsem se, zda odpovid4 finan¢ni hodnota kurzu bazalni
stimulace kvalité kurzu. Jestli je opravdu vyhodné, aby zaméstnavatel vynaloZil financni dsili
a zaplatil zaméstnancim kurz nebo zda si musi kurz zaméstnanci uhradit sami. Moje mys-
lenky sméFovaly samoziejmé i na péci o klienty, zda — li je pro né bazalni stimulace takeé pfi-

nosem.

Nejvétsi pfekazkou bude zfejmé zachytit zaméstnance, aby si udélali chvili Casu a klidné od-
povidali na poloZené otazky. Také jsem zvédava, jestli se objevi rlizné nazory na kurz nebo

zda vSichni zaméstnanci budou spokojeni.

5.1.2 Vyzkumny problém

Jaky je pFinos kurzu bazalni stimulace v socialni péci?

5.1.3 Popis metody vyzkumu

Vzhledem k tomu, Ze jsem si vybrala vyzkum provadét na pracovisti, které nemd mnoho
zaméstnancl, priklonila jsem se k formé kvalitativniho vyzkumu. Jako nejzajimavéjsi forma

pro ziskani tdajt se mi jevila metoda individualnich rozhovorl. Nejprve jsem premyslela o
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e pak jsem zjistila, Ze by zaméstnanci nebyli schopni vytvofrit

h pracovnich povinnosti.
Zvolila jsem si strukturovany rozhovor, ktery mi umozni porovnani vypovédi respondentd.

Pro ucely svého vyzkumu jsem si zvolila tfi skupiny, v prvni bude pani feditelka organizace
Dotek o0.p.s., dal$i skupinu bude tvofit pét zaméstnancl této spolecnosti, ktefi byli na ranni

smeéné a posledni skupinou budu ja.

5.1.4 Vyzkumny vzorek
- Feditelka obecné prospésné spolecnosti Dotek
- zaméstnanci obecné prospésné spolecnosti Dotek

- studentka sociélni pedagogiky

5.1.5 ZpuUsob ziskani a zpracovani informaci

Rozhovory jsem nahréla na zdznamové zafizeni v digitalni podobé a poté prepsala do pi-

semné formy.

5.2 Rozhovory
PRVNI SKUPINA - ROZHOVOR S Pi. REDITELKOU
e Jak jste se 0 kurzu BS dozvédéla?

O kurzu jsem se dozvédéla na seminafi, ktery jsem absolvovala a na tomto seminafi byla

ukazka konceptu BS

e Jaky typ kurzu BS jste absolvovala?

Zakladni a po p0l roce, jak je predepsano, nadstavbovy.
e Co Vas motivovalo k pfihlaSeni na kurz BS?

Po ukazkach kurzu BS jsem byla naprosto nad3ena a fekla jsem si, Ze to je véc, kterou chci
délat a ktera by mohla byt mym klientlim, o které jsem se starala, uZite¢na. Nevahala jsem,

pfihlasila se a byla jsem mezi prvnimi absolventy tohoto kurzu v této republice.
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solvovany kurz BS?

V naSem zafizeni Dotek o0.p.s., se snaZzime, aby vétSina méla absolvovany kurz, jsou to asi

2/3 nasich zamgstnancu.
e Z jakych dlivod(i nemaji kurz absolvovani vSichni zaméstnanci?

ProtoZe se naSi zaméstnanci dost méni a kurz je financné naroCny, tak zatim se ndm nepoda-

e

filo, aby kurz méli GpIné vSichni, ale pracujeme na tom a urcité se tak stane v nejblizSi dobé.

e Financovala Vase organizace kurz BS zaméstnanclim nebo si jej museli uhradit

sami?
Vsechny kurzy financujeme svym zaméstnancdim my.
e Moyslite si, Ze kurz odpovida vynalozenym finan¢nim prostredk(m?

Myslime si, Ze tento kurz je naprosto vyjimecny a velice Gcelny i pro naSe klienty, ale neje-
nom pro né, ale i pro naSe zameéstnance je velice motivujici a urcité nelitujeme financnich

prostfedkd, které vynakladame na tento kurz.
e Povazujete Casovou dotaci kurzu za dostateCnou?

Myslim si, Ze ano, v&fim pi. Mgr Friedlecké, Ze vi, co déla. Nefekla bych, Ze kurz BS je
naroCny, ale hlavné je délan formou takovou, Ze je velice motivujici. VSichni, ktefi tento
kurz absolvuji, jsou motivovani do dalSi prace a jsou naprosto nadSeni, takze tento kurz

hodnotim velice kladné.
e Jak byste hodnotila Uroven Skolitele kurzu BS?

Mam zkuSenosti jenom s pi. Dr. Friedlovou, ktera je jedinou certifikovanou lektorkou

v Ceské republice, a ta je naprosto skvéla.
e Byl kurz pro Vés srozumitelny?

Ano.

e Co Vas nejvice zaujalo na kurzu BS?

To je velice téZka otdzka. Asi se to takto ned4 specifikovat. Kurz je jako koncept a musi se

pojimat jako celek.
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e znalosti z kurzu pri komunikaci s klienty?

V8echny znalosti z kurzu se vyuZiji nejenom pfi komunikaci s klienty, ale s veSkerou praci
s klienty a hlavné také pfi koncipovani naSeho zafizeni vychézeli z tohoto kurzu a celé nase
zafizeni je vytvéareno tak, aby odpovidalo podminkam tomuto konceptu a myslim si, Ze je

také ojedinélé v této republice.
e Pozorujete na klientech po aplikaci BS zmény? Pokud ano, jaké?

Urcité ano, da se pouZit pro lidi dementni, umirajici, pro lidi po prodélanych mozkovych
pfihodach, pouZivdme veskeré metody konceptu BS a pouZzivame je jak pro zklidnéni, tak

pro navozeni pfijemné atmosféry, tak pfi rehabilitaci u klient(i mozkovych prihodach.

e Jak zmény vypadaji, mlzete je vidét vizualné nebo s Vami klienti komunikuji a
Fikaji, Ze je to prijemné?

Nasi klienti jsou dementni, takZze nedokazi ohodnotit, ale miizeme pozorovat, Ze se zklidni,

Ze je jim pFijemné to, Ze s nimi takto pracujeme, je to znatelné, vizualné urcité znatelné

e Budete uvazovat 0 proskoleni dalSich zaméstnanc(i?

Urcité ano.

e UvaZujete o pfFipadném Skoleni novych prichozich?

Chtéli bychom 100% proskoleni zaméstnancd.

¢ Hodnotite absolvovani kurzu jako pfinosné?

Ano, bezkonkurenéni kurz.

DRUHA SKUPINA - ZAMESTNANCI
pi. Radka

e Jaky typ kurzu BS jste absolvovala?
Z&kladni i nadstavbovy.

e Jak jste se 0 kurzu BS dozvédéla?

Pres pi. feditelku.
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aseni na kurz BS?

Vice méng skoro nic.

e Povazujete Casovou dotaci kurzu za dostateCnou?
Casova dotace byla dostacujici, GpIné staila.

e Jak hodnotite celkovou naroc¢nost kurzu BS?
Pozitivné, nebyl narocny.

e Jak byste hodnotila Uroven Skolitele kurzu BS?

V zékladnim kurzu byl Skolitel trochu nezazivny a v pokracujicim byl Skolitel super, bylo to
vice do detail rozebrané a az tam mé to zacalo motivovat, ten zakladni mé teda vibec ne-

chytil.

e Byl kurz pro Vas srozumitelny?

Nevidéla jsem v tom Zadny problém.

e Co Vas nejvice zaujalo na kurzu BS?

AZ ten nadstavbovy, kdy se vice zaCalo pracovat s télem a s chutovymi burikami.
e Jakym zplisobem vyuZijete znalosti z kurzu pFi komunikaci s klienty?

Hodné, jak mé to nemotivovalo, tak ted' se pFistihnu, Ze ho délam, i kdyz si myslim, Ze ho
nedélam. Ty dotyky Clovék pouZiva, mozna to délal i predtim, ale neuvédomoval si, Ze je to

v ramci BS.
e Pozorujete na klientech po aplikaci BS zmény? Pokud ano jaké?

Pozoruji, zvlasté povzbuzujici, kdy potom s nimi zacinam rehabilitovat. Je pak vétsi aktivita
Vv ruce, nez pred tim, kdyz délam rehabilitaci bez BS, je vice ochablejsi a s tou povzbuzujici

je aktivita vetsi, kdyZ je zklidfujici, u nékoho je to straSné prijemné .
e Muyslite se, Ze kurz odpovida vynaloZzenym finanénim prostfedkim?

vevs

Prvni ne, mohl byt levnéjSim, ale nadstavbovy urcité, byl hodné kvalitni.
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Urcité jo, protoZe jsem tam sama $la s Silenym nezajmem. Rikala jsem si, pro¢ to, je k nice-
mu, ale urcité bych to doporucila, zvIasté kdyZ se Clovék vénuje lidem, zvIasté kdyZ maji

postizeného doma, protoZe ty dotyky délaji divy, coZ jsem nevéfila.

¢ Hodnotite absolvovani kurzu jako pfinosné?

Urcité, je pfinosem i pro klienty i pro zaméstnance. Clovék se vice zaméfi na vnimani téla

a toho druhého, protoZe ma popsané detaily, anizZ si to vice uvédomi.

pi. Alena

e Jaky typ kurzu BS jste absolvovala?

Prvni kurz zakladni.

e Jak jste se 0 kurzu BS dozvédéla?

Z prace a i z internetu.

e Co Vas motivovalo k pfihlaSeni na kurz BS?

Chtéla jsem to zkusit i néco nového a aby mé to i v praci obohatilo.

e Povazujete Casovou dotaci kurzu za dostateCnou?

Dotace, myslim, stacila.

e Jak hodnotite celkovou naro¢nost kurzu BS?

Bylo to naro¢né, néco nového pro me, mozna jsem se ze zacatku i toho bala, ale byl to pro
mé prinos.

e Jak byste hodnotila Uroven Skolitele kurzu BS?

Ja jsem to nemohla porovnat jako kolegyné, ale myslim si, Ze to bylo dobré.
e Byl kurz pro Vés srozumitelny?

Da se Fici, Ze byl.
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Ze jsem se obohatila, vidéla jsem na klientech pokroky. Vidéla jsem, Ze klient je uvolnéngjsi,

Ze to na ného pUsobi.
e Jakym zplisobem vyuZijete znalosti z kurzu pFi komunikaci s klienty?

Je to vidét, pokud ten ¢lovék mluvi nebo kyvne, Ze to je pFijemné, byla tady jedna pani, kte-

rd byla ochrnuta na pllku téla a fikala, Ze to je velice pFijemné.

e Pozorujete na klientech po aplikaci BS zmény? Pokud ano, jaké?
PFijemné, jsou uvolnénéjsi i tfeba zvednou ruku nebo palku téla.

e Moyslite si, Ze kurz odpovida vynalozenym finan¢nim prostredk(m?
Tak to nevim, zd4 se mi to dost drahé.

¢ Doporucila byste kurz dalSim lidem?

Samozrejmé, zaméstnance to mlzZe obohatit a taky pro klienty to hodné da.
¢ Hodnotite absolvovani kurzu jako pfinosné?

PFinosné, budu se opakovat, je to pofad o tom jednom samém, Ze mi to da hodné a taky

vidim na téch lidech zménu.

pi. Jitka

e Jaky typ kurzu BS jste absolvovala?
Absolvovala jsem z&kladni typ a nadstavbovy.

e Jak jste se 0 kurzu BS dozvédéla?

Dozvédéla jsem se 0 ném na pracovisti a z internetu
e Co Vés motivovalo k pfihlaSeni na kurz BS?

Motivace byla asi takova, Ze meé to v praci obohati o néjaké ty pracovni postupy a Ze se

vlastné vSeobecné vzdelam.
e Povazujete Casovou dotaci kurzu za dostateCnou?

Ano, byla dostateCna.


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

CI)'ck Here to u;

Unlimited Pages ar

Your complimentary

s use period has ended. itnich studii 48
Thank you for using
t CO m p I ete PDF Complete.

roc¢nost kurzu BS?

Tak Fekla bych, Ze takovy stfedné narocny.
e Jak byste hodnotila Uroven Skolitele kurzu BS?

Ten zékladni kurz bych hodnotila Groveri Skolitele, jako Ze nebyl az tak pfinosny a ten nad-

stavbovy byl prosté super.

e Byl kurz pro Vas srozumitelny?
SnaZila jsem se, doufam, Ze ano.

e Co Vas nejvice zaujalo na kurzu BS?

Vlastné to, jak se jednotlivymi doteky vlastné a viibec celym tim konceptem, kdyz se ¢lovék

zabyva, jak se viibec mize vylepsit celkovy zdravotni stav klient(.
e Jakym zplisobem vyuZijete znalosti z kurzu p¥i komunikaci s klienty?

PFi ranni koupeli, pouziva se u klient(, se kteryma se nedomluvim a urcité ke zlepseni zdra-

votniho stavu.
e Pozorujete na klientech po aplikaci BS zmény? Pokud ano jaké?

Ano, s kteryma klienty se takto pracuje, tak bych Fekla, Ze jsou spokojeni. Ti, co se vyjadfu-
ji slovné, tak urcité si to chvali a u téch, ktefi se tak uz nevyjadri, tak oCi, prosté celkové

spokojenost.

e Moyslite se, Ze kurz odpovida vynaloZzenym finanénim prostfedkim?
Snad jo, nevim, jako zd4 se mi to, Ze je ten kurz drahy.

e Doporucila by jste kurz dalsim lidem?

Urcité.

¢ Hodnotite absolvovani kurzu jako pfinosné?

Ano, protoZe mé to vlastné rozsifilo obzory a v té praci mi to ukadzalo nové cesty, jak se o

klienty starat.


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

CI)'ck Here to u;

Unlimited Pages ar

Your complimentary

s use period has ended. itnich studii 49
Thank you for using
t CO m p I ete PDF Complete.

e Jaky typ kurzu BS jste absolvovala?

Absolvovala jsem z&kladni kurz a nadstavbovy kurz.

e Jak jste se 0 kurzu BS dozvédéla?

Byl mi nabidnut od kolegyng.

e Co Vés motivovalo k pfihlaSeni na kurz BS?

Na kurzu mé motivovalo rozsifeni moznosti, vyuZiti s uzivateli riznych metod.
e Povazujete Casovou dotaci kurzu za dostateCnou?

Ne, myslim si, Ze by ji mohlo byt vice.

e Jak hodnotite celkovou naro¢nost kurzu BS?

Kurz nebyl naro€ny, jen ho pochopit.

e Jak by jste hodnotila aroven Skolitele kurzu BS?

Urovefi $kolitele byla dobra, bylo vidét, Ze jsou to Zeny, které prosly praxi.
e Byl kurz pro Vés srozumitelny?

Kurz byl pro mé velmi srozumitelny.

e Co Vas nejvice zaujalo na kurzu BS?

Kurz mé zaujal cely, ale nejvice se mi libila baz&lni stimulace obliceje.

e Jakym zplisobem vyuZijete znalosti z kurzu pFi komunikaci s klienty?
VyuZivam ho pfi své praci denné.

e Pozorujete na klientech po aplikaci BS zmény? Pokud ano jaké?
UZivatelé jsou spokojenéjsi, uvolnéngjsi.

e Moyslite se, Ze kurz odpovida vynaloZzenym finanénim prostfedkim?
Souhlasim s cenami kurzu.

¢ Doporucila byste kurz dalSim lidem?

Doporucila bych ho v podstaté celému kolektivu.
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Kurz je pro vSechny uZivatele i zaméstnance pfinosny.

pi. Maruska

e Jaky typ kurzu BS jste absolvovala?
Z&kladni i nadstavbovy.

e Jak jste se 0 kurzu BS dozvédéla?
Prostfednictvim svého zaméstnavatele.

e Co Vés motivovalo k pfihlaSeni na kurz BS?

Divala jsem se na BS na internetu, coz se mi libi, protoZe vSeobecné vSechny masaze mam

rada a rada pomaham lidem, a proto jsem se chtéla o tom dozvédét vic.
e PovazZujete Casovou dotaci kurzu za dostateCnou?

Myslim si, Ze ano.

e Jak hodnotite celkovou naroc¢nost kurzu BS?

Bylo to Casové docela i narocné, nicméné to bylo potfebné, aby tento ¢as tomu byl vénovan

a bylo to velmi zajimave.

e Jak byste hodnotila Uroven Skolitele kurzu BS?
Uroveri byla vynikajici, byla jsem s tim velmi spokojena.

e Byl kurz pro Vés srozumitelny?

Byl, dozvédéla jsem se tam hodné novych a zajimavych véci.
e Co Vas nejvice zaujalo na kurzu BS?

Zaujalo mé vnimani téch lidi, vlastné jak ti lidé vibec vnimaji, i kdyZ jsou tfeba ve stavu

bezvédomi.
e Jakym zplisobem vyuZijete znalosti z kurzu p¥i komunikaci s klienty?

Hlavng asi tou stimulaci, jak se stimuluje dychéni.


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

CI)'ck Here to u;

Unlimited Pages ar

Your complimentary

s use period has ended. itnich studii 51
Thank you for using
t CO m p I ete PDF Complete.

aplikaci BS zmény? Pokud ano jaké?

MEéli jsme tu pani, kter& byla zahlenénd a po této bazalni stimulaci zaCala hodné vykaSlavat

a po té se ji ulevilo.
e Moyslite se, Ze kurz odpovida vynaloZzenym finanénim prostfedkim?

Urcité, je to nova metoda a viechno nové je vZdycky drahé, ale je to myslim si, vynikajici

metoda.

¢ Doporucila byste kurz dalSim lidem?

Urcité lidem, ktefi se o toto zajimaji, tak si myslim,Ze by to bylo pfinosem pro takovéto lidi.
e Hodnotite absolvovani kurzu jako pfinosné? A proc?

Ano, protoZze to tém lidem vlastné pomahda, ktefi jsou vtakovém stavu mozZna i

v bezvédomi, tak jim to prosté ulevuje a poméha jim v Zivoteé.

TRETI SKUPINA — STUDENTKA SOCIALNI PEDAGOGIKY

e Jaky typ kurzu BS jste absolvovala?
Absolvovala jsem zakladni kurz.

e Jak jste se 0 kurzu BS dozvédéla?
Prostrednictvim pi. Feditelky v Doteku 0.p.s..

e Co Vés motivovalo k pfihlaSeni na kurz BS?
Préce s lidmi a nové poznatky z hlediska péce.

e Povazujete Casovou dotaci kurzu za dostateCnou?
Klidné mohl byt jeSté bohaté&jsi.

e Jak hodnotite celkovou narocnost kurzu?

Podle mé praxe a jiz pfi kurzu jsem si uvédomila, Ze aplikace BS je docela fyzicky naro¢na a

chce to mit trpélivost.
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e Jak byste hodnotila Uroven Skolitele kurzu BS?
Tak ja jsem poznala pouze jednu Skolitelku a byla jsem s ni spokojena.
e Byl kurz pro Vés srozumitelny?

Kurz byl srozumitelny, ale musel ¢lovék opravdu chvilkami hodné zapfemyslet, aby pocho-

pil vSechny techniky konceptu BS.

e Co Vas nejvice zaujalo na kurzu BS? 3
Byla jsem velmi prekvapena, co pouhy dotyk mlize pro nas znamenat. Clovék si to béhem

Zivota ani neuvédomuje. Dale se mi libily zndzornéni situaci, a to hlavné proto, abychom si

uveédomili, jak to nasi klienti vnimaji, co je pFijemné a co naopak.
e Jakym zplsobem vyuZijete znalosti z kurzu pri komunikaci s klienty?

Diky technikdm BS postupné zjiStujeme, jak s klienty komunikovat, co je pro né pfinosem,
co jim je pfijemné a hlavné co jim pomaha.

e Pozorujete na klientech po aplikaci BS zmény? Pokud ano jaké?

Nejvice mam zkusenosti se zklidiiujici stimulaci, kde mizeme jiz podle mimiky poznat, jestli
to mélo na klienta U€inek a zda stimulaci vnima pozitivné. Vétsinou mdzete citit, jak se kli-
enti béhem stimulace dokazou uvolnit a také mate pocit, Ze vam v tu chvili pIné ddveéruji.

e Myslite si, Ze kurz odpovida vynaloZenym finanénim prostfedkim?
Z&kladni kurz by mohl byt troSicku levngjsi.

e Doporucila byste kurz dalSim lidem?
Doporugila bych ho viem lidem, nejen zaméstnanclim v socialni péci, ale i rodinam, které

maji napfiklad doma postizené dité.
e Hodnotite absolvovani kurzu jako pfinosné?

Kurz byl pro mé prinosny, ale to se nejvice projevi béhem praxe. Hlavné se to nejvice proje-
vuje jiz v komunikaci s klienty a uvédomite si, Ze nékoho pohladit nestoji mnoho, ale zna-

menéa moc.


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

, Pnr Your complimentary
— use period has ended. |. . .
8 3 CO m Iete Thank you for using  Ptnich studii 53
S p PDF Complete.
Click Here to up o
Unlimited Pages pru

5.3.1 Reditelka Doteku 0.p.s.

Nejcastéji odpovidala, Ze kurz bazalni stimulace je prinosem jak pro zaméstnance, tak i pro
klienty. I kdyZ jsou jejich klienti pfevazné s dementnim onemocnéni, dok&Zi na nich pri apli-
kaci BS zaznamenat pozitivni vliv. Dale jsme hovofili o financni strance, zda se vyplati or-
ganizaci kurzy zaméstnanclim zaplatit a jelikoZ se kurz ukazal jako efektivni, radi vZdy na-
leznou néjaké financni prostfedky. VynaloZi snahu o to, aby vSichni zaméstnanci méli kurz
bazalni stimulace. Kurz hodnoti jako velky pfinos pro Dotek o.p.s. a déle by se chtéla véno-
vat konceptu bazélni stimulace. Co se tyka kvality kurzu, byla spokojena se zakladnim i

s nadstavbovym kurzem

5.3.2 Zameéstnanci Doteku o0.p.s

Zameéstnanci se nejvice dozvidali o kurzu od pani Feditelky a poté z internetu. Skoro vSichni
dotazovani absolvovali zékladni i nadstavbovy kurz. Kurz jim nepfiSel néjak moc narocny,
ale zaznély zde negativni pfipominky na financni stranku kurzu. Podle nich by mohl byt z4-
kladni kurz levnéjsi, jelikozZ je vice vSeobecny. KdyZ jsem se zajimala, pro€ podstoupili tento
kurz, tak vétSinou premahala stranka néco nového poznat a naucit se dalsi techniky prace
s klienty. Kurz je pro né velikym pfinosem, hlavné z hlediska komunikace, zejména u klientl
s neverbalnimi projevy. Velmi zajimavé ale bylo, Ze nehodnotili zrovna pozitivné zakladni
kurz, vice byli spokoje s nadstavbovym, ktery vétSinu vice motivoval a prinutil k vétsi spo-

lupréci.

5.3.3 Studentka socialni pedagogiky

Kurz byl pro mé prinosem, zejména v praxi, a proto bych chtéla jeSté absolvovat i kurz nad-
stavbovy. Koncept je pro zaméstnance velikou vyhodou, to ale ¢lovék zjisti, az sam provadi
aplikace jednotlivych technik bazalni stimulace. Jedind negativni strdnka z mého pohledu

byla na finanCni stranka kurzu, mohl by byt levnéjsi, alespon tedy u ten zakladni. Co se tyké

efektivnosti kurzu, je to otazka Casu a trpélivosti, nez se projevi prvni pozitivni znamky.
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Jaky je pFinos kurzu bazalni stimulace v socialni péci?

PFinos je z velké ¢asti pozitivni. Kdyz umime s konceptem pracovat, mlize to pro nas zna-
menat velkou Ulevu v pracovni ¢innosti a zaroveri neuveéritelnou pomoc pro rozvoj klientd.
Neni to jen prinos z hlediska fyzické stranky, ale hlavné z psychické, kdy zaméstnanci maji
moznost vice prijit do Gzkého kontaktu s klienty. Mohou si tak vybudovat divéru, ktera se
stala trpélivost. Je dUleZité, aby i rodinni pfislusnici spolupracovali se zaméstnanci a posky-
tovali jim informace a materialy potfebné k bazalni stimulaci a z&roven se tak ucastnili kon-
ceptu bazalni stimulace. Podle vypovédi zaméstnancl Doteku o.p.s. byl tento kurz spravnou
volbou pani Feditelky a ur€ité jeho usnadnéni v praci a pozitivni vysledky vynahradi veSkeré

finanCni vydaje centra.
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Tato préace byla zaméfena, jak uZz z ndzvu vyplyva, na péci o seniory a hlavné na vyuzivani
konceptu bazélni stimulace jako jedné z nejnovéjSich technik z oblasti socialni pece. Specia-
lizovala jsem se na pfinos této koncepce pro centrum Dotek 0.p.s.. SnaZila jsem se takeé zis-
kat nazory na bazalni stimulaci od dalsich kolegU, ktefi jiZz s touto metodou maji své zkuse-
nosti. Pfed absolvovanim kurzu jsem se Casto setkévala s odmitavymi postoji a ndzory na
tento kurz, hlavnim ddvodem byla finanéni stranka kurzu. Celkové proskoleni kurzu bazalni
stimulace neni levnou zalezi, a proto obdivuji, Ze centrum Dotek 0.p.s. umozZni viem svym
zamg@stnancim tento kurz absolvovat. Ve svém oboru se setkavam i s lidmi, ktefi maji velmi
pozitivni vztah ke své préci, chtéji ji vykonavat na vysoké drovni a tento kurz si financuji
sami. Casto si kladu otazku, zda je opravdu tak t&zké se ke klientovi chovat hezky a mit
k nému Uctu. Je to to nejzakladnéjsi, co miizeme pro ¢lovéka udélat. Bazalni stimulace mi
ukézala smér, jak komunikovat s Klienty, pozitivni cesty k zlep3eni jejich zdravotniho stavu.
Vidéla jsem, Ze zaméstnanci Doteku o.p.s. jsou timto konceptem nanejvySe spokojeni. Dle
jejich slov patfi velky dik pani Feditelce za zavedeni bazalni stimulace do jejich pracovni Cin-
nosti, ta jim pomaha usnadnit praci a zaroven poskytuje péci klientim na co mozna nejvyssi
arovni. Snazila jsem se, aby tato prace byla zpétnou vazbou pro centrum zdravotni a social-
ni péCe Dotek o.p.s.. Mohla jsem si s pani feditelkou ovéfit, zda jsou zaméstnanci spokojeni
stimto konceptem, jestli se vyplati vynaloZit finan¢ni prostfedky na dalsi Skoleni novych
zaméstnancl. Ze ziskanych informaci si mohla ovéfit pozitivni hodnoceni svych zaméstnan-
cli, ktefi bazalni stimulaci denné zavadéji do vsech oSetfovatelskych ¢innosti. Podle mého
nazoru by se méla bazalni stimulace stat z&kladem péce o klienty. Proto bychom se méli
vSichni zamyslet nad zafazenim konceptu bazalni stimulace do osnov péce kazdého pracov-
nika v socialnich sluzbach. Budou v3ak chtit pfistoupit zaméstnanci na novy styl péce? Vy-

¢leni se finance na proskoleni zaméstnanctl nebo si budou muset absolventi hradit sami?
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Pfiloha €. 1: Certifikat o absolvovani zakladniho kurzu bazalni stimulace
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